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Resumo

O presente estudo teve como proposito investigar o uso de Tecnologias de Informacgéo e
Comunicacdo como mediadoras na triade escola-estudante-familia, considerando o uso de
aplicativos de acompanhamento e monitoramento escolar. A intenc¢éo é avaliar, utilizando a revisdo
da literatura e um estudo exploratério, se estes aplicativos contribuem ou nédo como facilitadores do

didlogo, da aproximacéo e do estreitamento de lacos dessa triade.

A metodologia utilizada é o estudo de casos e envolve técnicas de pesquisa qualitativa, entrevistas
semiestruturadas. Foram conduzidas dezoito entrevistas, distribuidas entre oito estudantes e seus
respectivos familiares, bem como a direcdo de duas Instituicbes escolares. A abordagem buscou

captar perspectivas de familias, estudantes e membros da dire¢do escolar.

Observou-se, através da andlise dos dados recolhidos, a importdncia e a necessidade do
estreitamento desses lacos e a contribuicdo para a formagéo, seguranca e a melhora dos resultados
académicos, diante da necessidade de terem suporte familiar nas atividades diarias académicas,

evidenciando o papel ativo e fundamental da escola na moderagéo, cuidado e acolhimento.

A pesquisa conduzida identificou ainda a necessidade de composicdo de recursos e estratégias
para ndo apenas estabelecer parcerias entre escola e familia, mas também para permear um
vinculo de cumplicidade e apoio aos estudantes, respeitando a sua individualidade. O objetivo é
acompanhéa-los de modo a permitir seu crescimento e desenvolvimento com autonomia e
responsabilidade, garantindo o respeito aos seus anseios e limites. Isso visa criar um ambiente de
empatia e amparo, ao mesmo tempo em que potencializa suas habilidades para alcangarem uma

formacao saudavel e extensiva.

Palavras-chave: Aplicativo, acompanhamento, monitoramento, escola, familia.
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Abstract

The present study had as a purpose investigating the use of Information and Communications
Technologies as mediators on the family-student-school triad, considering the use of school follow-
up and monitoring applications. The intention is to assess, using the revision of the literature and an
exploratory study, whether these applications contribute or not as facilitators of dialogue,
rapprochement and strengthening the bonds within this triad.

The methodology employed is the case study and involves qualitative research techniques, semi-
structured interviews. Eighteen interviews were conducted, distributed among eight students and
their respective families, as well as both school’s directing boards investigated. The approach sought

to capture perspectives from families, students and members of the school’s directing board.

It was observed, through the analysis of the collected data, the importance and necessity of
strengthening these bonds and the contribution to the education, safety and better academic results,
given the need of having family support in daily academic activities, highlighting the active and

fundamental school’s role in moderating, caring and sheltering.

The conducted research further identified the necessity of composing resources and strategies
aiming not only to establish collaboration among school and family, but also to permeate a bond of
complicity and support for the students, respecting their individuality. The objective is to accompany
them so as to allow their growth and development with autonomy and responsibility, assuring respect
to their urges and boundaries. It strives to create an environment of empathy and support, and also

simultaneously potentializes their abilities to achieve a healthy and extensive formation.

Key-words: Application, follow-up, monitoring, school, family.
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INTRODUCAO

A realizacdo deste trabalho parte da necessidade de acompanhamento,
monitoramento e participa¢éo da familia quanto as necessidades cotidianas da vida escolar
de estudantes dos ensinos basico e secundario.

Almeida (2005) argumenta que na Europa se comec¢a a partir do século XVIII a
romantizar a fecundidade e flexibilizar as possibilidades patrimoniais e assim a crianca
comeca “(...) sendo reconhecida como categoria de idade especifica, encarada como um ser
com caracteristicas Unicas, proprias e distintas das do adulto, na sua fragilidade e
vulnerabilidade”. (Almeida, 2005, p. 580). De fato, a crian¢a deixou de ser vista como um
adulto em miniatura ap6s o século XX, ganhando visibilidade e importancia frente ao
entendimento de suas potencialidades e necessidades de desenvolvimento, adquirindo cada
vez mais relevancia a estimulagdo e apoio de acordo com suas necessidades, tal como
preconizado pela ONU (Organizagdo das Nacdes Unidas) e posteriormente inscrito nas
Constituigdes por esse mundo afora, bem como pelas leis brasileiras que apresentam como
direitos fundamentais a protecao e incentivo ao seu desenvolvimento social, afetivo, psiquico,
escolar, promocdo da saude e possibilidades de amparo e seguranca. Por outro lado, a
escola, cada vez mais onipresente na vida das criangas e o espaco onde eles devem estar,
passou a assumir, mesmo que ainda nem sempre preparada, parte da responsabilidade social
por esses estudantes, sendo-lhe solicitada que trabalhe em prol da emancipagéo,
escolarizacdo e seguranca. Efetivamente, desde a sua génese, a Escola, usando os
dispositivos de poder e de saber do Estado-nacdo (Foucault, 1976), “visa inculcar a nova
ordem familiar burguesa, disciplinar e moralizar costumes” (Frisch e Joseph, 1977, citado por
Almeida, 2005, p. 581)

Mais recentemente, tendo a perspectiva da educagdo abandonado o seu pendor
moral, com o Estado, a Escola procura garantir o cumprimento de legislagdes que prometem
a seguranca e promogao do publico infanto-juvenil por periodos cada vez mais prolongados
na trajetéria de vida dos individuos. Todavia, € comum referir-se que as escolas sdo muitas
vezes incapazes de lidar com demandas que tradicionalmente eram exclusivamente
responsabilidade das familias, sendo que séo instadas a encontrar solugbes capazes de
dividir com as mesmas as dificuldades e necessidades do dia a dia dos estudantes. Acresce
a isto que ainda temos os estudantes que, em pleno processo de construgdo de autonomia,
se sentem e querem ser mais independentes, muitas vezes pela auséncia parental e falta de
acompanhamento dos acontecimentos escolares, 0 que também contribui para um menor
rendimento e envolvimento estudantil nas atividades propostas pela escola, bem como a

violéncia nestes espacos, até mesmo fomentando o insucesso e a evasao escolar. Por



contraste, existem estudantes cujas familias se importam tanto com o percurso escolar dos
filhos, que estes sentem como invasdo a preocupac¢éo, o acompanhamento e controle dos
familiares, embora saibamos que maior acompanhamento est4d associado a melhores
resultados.

Apos alguns anos de trabalho em um setor de uma escola que atende familias e
estudantes, a autora compreendeu que a escola é efetivamente protagonista, por um periodo
longo, na vida desses individuos e que o0 apoio e a participacao familiar no andamento da vida
escolar dos estudantes € ponto principal e, em grande medida, determinante para 0 sucesso
ou insucesso escolar, o que por vezes é dificultado pelas novas configuracdes e rearranjos
familiares, bem como a falta de envolvimento e omisséo quanto a vida escolar dos educandos

por parte de algumas familias

Neste contexto, a presente investigagdo propOe-se examinar, através de uma
pesquisa exploratéria de natureza qualitativa, com recurso de entrevistas semiestruturadas,
como se da a participacdo da familia frente a demandas diarias dos estudantes buscando
analisar e comparar a viabilidade de utilizagdo de um aplicativo de acompanhamento e
monitoramento escolar, comparando dois contextos, duas escolas publicas, em que uma
recorre a funcionalidade de um aplicativo de monitoramento e a outra ndo utiliza seus
préstimos. Como em qualquer pesquisa, a revisao da literatura constitui um ponto de partida
basico para o desenvolvimento de um trabalho de investigacdo conjuntamente com a escuta
ativa dos principais envolvidos nesse ambiente para a compreenséo das necessidades que

regem esse ambiente escolar versus familiar.

Explorando a relacao familia-escola, apoiada em Oliveira e Paes de Carvalho (2018),
constata-se que essa participacéo favorece o aprendizado efetivo dos alunos, promovendo
um significativo desempenho discente, ja que 0 ambiente escolar se mostra favoravel ao
ensino e a aprendizagem. Contudo, vale advertir que, mesmo diante dessas evidéncias
positivas, poucas agdes tém sido implementadas no meio educacional, para que os familiares

se sintam parte do processo educacional dos filhos (Oliveira; Paes de Carvalho, 2018).

Esta dissertacdo esta dividida em quatro capitulos. Iniciamos fazendo uma busca
documental de produc¢des académicas sobre a relevancia da participagdo da familia quanto
ao acompanhamento escolar na vida de seus filhos, bem como a preocupacgéo dos tedricos
guanto a este quesito e como ocorreram diversificados esfor¢cos nas esferas politicas,
académicas, sociais, psicoldgicas, pedagdgicas e familiares visando a efetiva participacdo e
envolvimento parental. Aborda-se igualmente as TIC, que ja sdo um caminho sem volta em
nossa sociedade e a importancia da mediacdo dessa comunicacéo com os envolvidos e ainda

a figura do Educador Social nesse ambiente educacional.


https://www.redalyc.org/journal/5702/570272348109/html/#redalyc_570272348109_ref19

No Capitulo segundo abordamos ao longo da histéria, a necesséria e crescente
participacao da familia no ambiente escolar e ainda os esfor¢os brasileiros no campo juridico
para amparar e incentivar a participacdo da familia no cotidiano escolar do estudante,
especialmente a Constituicdo Federal de 1988 e a LDB/ 9394/96 (Lei de diretrizes e bases)
guanto as reunides escolares, a obrigatoriedade deste acompanhamento, as justificativas e
liberacBes trabalhistas e as premissas sociais.

No capitulo que se segue, o terceiro, apresentamos a metodologia investigativa, seu
objeto e objetivos, amostra dos participantes, através da pesquisa qualitativa e apresentamos
as entrevistas semiestruturadas como instrumentos de coleta e ainda os procedimentos éticos
propostos.

Ademais buscamos delinear ao leitor a imensa estrutura que é a Instituicdo “B” e
apontamos estratégias baseadas na literatura para que a efetiva participacdo familiar e seu
conseqguente impacto positivo no rendimento escolar dos adolescentes, ocorram de fato.
Ainda aqui sdo apresentados argumentos de como podemos utilizar a tecnologia para
aproximar ainda mais a familia da escola.

Expomos a utilizagéo e as funcionalidades de um aplicativo com a finalidade de
acompanhar o desenvolvimento do estudante no ambiente escolar, suas possibilidades e
lacunas encontradas na Instituicdo “B” como uma alternativa de monitorar e acompanhar mais
de perto o0s estudantes frente as suas peculiaridades e localizacao.

No ultimo capitulo, o quarto, tecemos consideracdes e implementamos a interpretacéo
dos resultados alcancados.

Ainda neste capitulo fizemos uma proposi¢cao de analise critica dos resultados obtidos
e a possibilidade de insercdo no contexto da Instituicdo “B”, diante dos modelos tedricos e
metodolégicos encontrados e a exploragdo de possiveis limitagbes e potencialidades do
estudo fazendo consonancia com a fundamentagéo tedrica e por fim, suas implicacdes,

aplicabilidades e achados.


https://docs.google.com/document/d/1mvLXqbvbNn4Yvc82kKcten-OML9p-0lb/edit?pli=1#heading=

1. CAPITULO I: CONTEXTO EDUCACIONAL BRASILEIRO

Ao longo deste capitulo falaremos brevemente sobre as perspectivas teéricas acerca
da relagdo entre a escola e a familia, a importancia da utilizac@o das tecnologias no contexto
educacional, a acdo do Estado no incentivo a participagdo da familia no ambiente escolar e
ainda sobre a figura do Educador Social no ambiente escolar.

Percebe-se nas Ultimas décadas, um esforgo de varios paises no que tange a parceria

escola-familia, pois diversas pesquisas vém apontando para a sua importancia.

1.1 Quando a Familia participa da Escola.

A pesquisa socioldgica tem sustentado que, como afirma Paro (2017):

No passado a maioria das familias exerciam pouca ou quase nenhuma participacao
na vida escolar e académica de seus filhos, visto que era infrequente essa
necessidade por parte das préprias familias, dado que a importancia atribuida a escola
ou era diminuta, ou inexistente, faltava o conhecimento para efetivar o apoio e a
participacdo. O que em sua grande maioria existia era a participacao para outros fins
como equipar o estudante e preocupar-se com comportamento.” (Paro, 2017, p.56)

De fato, a escola se impunha com certa autoridade e poder, a familia tinha uma visédo
de transferéncia de responsabilidade para a escola, postura diferente de hoje em dia, de
parceria e continuidade. Nem sempre, porém, Escola e Familia estdo de acordo quanto as
funcdes e atribuicbes de cada um, como aponta Jungles (2022) e Perrenoud (2001).

Diante de enormes mudangas na sociedade como um todo, incluindo o valor e
importancia atribuido a infancia, a emergéncia de um paradigma de direitos da crianga e do
jovem, transformagdes na propria dindmica familiar (mais centrada no bem estar deles), ha
uma nova necessidade de efetiva participacao familiar: por um lado ela € requerida pelas
instituicdes, mas também as préprias familias desejam envolver-se.

Posto isto, essa relagdo ndo era comum no passado, bem como néo era admitido que
0s pais tivessem autonomia ou conhecimento sobre a rotina, verificando-se uma supremacia

da escola, nomeadamente dos professores, nesta relacéo.

Assim, em geral os pais ndo eram admitidos na esfera escolar e as rela¢des familia
escola, tal como as preconizamos atualmente, ndo existiam nas cidades. E, se é
verdade, que no quadro de comunidades mais pequenas como as vilas ou aldeias, o0
professor, principalmente o do primeiro ciclo, desempenhava um papel mais alargado

do que nas cidades e estabelecia relagdes com as familias, ndo podemos pensar que



nas zonas rurais os pais tinham uma maior interven¢éo no plano pedagdgico do que
nas cidades. (Montandon 2001, p. 13-14 citado por Nogueira 2006 p.163).

Destacamos aqui a relevancia da triade familia-estudante-escola, o qudo essa
parceria pode trazer ajuda mutua, participagéo coletiva e sensacao de reciprocidade a todos

0s envolvidos, conforme nos traz a fala de Piaget:

Uma ligacao estreita e continuada entre os professores e os da familia leva, pois, muita
coisa mais que a uma informacao mutua: este intercambio acaba resultando em ajuda
reciproca e, frequentemente, em aperfeicoamento real dos métodos. Ao aproximar a
escola da vida ou das preocupagfes profissionais dos familia, e ao proporcionar,
reciprocamente, aos familia um interesse pelas coisas da escola, chega-se a uma

divisdo de responsabilidades [...] (Piaget, 2007, p.50)

Ainda baseados no amparo académico de Piaget (2007), em que ele propde que a
escola é aquela onde familia e professores auxiliem na educacédo das criangas, destacamos
aqui a importancia da escola nas sociedades modernas sendo grande referéncia para o

jovem, assim como sua familia:

A familia e a escola sao instituicdes com papéis distintos, porém se complementam
na formacao do ser humano, para essa decadéncia do apoio familiar € marcada pela
falta de tempo para ajudar as criangas nos trabalhos escolares ou para acompanhar

sua trajetéria escolar. (Piaget, 2007, p. 50)

Todavia, j4 nos anos 60, Bourdieu (1989) sobrelevava a influéncia do capital cultural
da familia em relagdo ao éxito escolar, permeados pelo pertencimento de classe social,
levando em consideragdo que importancia e significados atribuem e exercem no grupo
familiar, trazendo variag@es significativas em razdo da pertenca de classe. Ainda enfatiza que
as vantagens culturais sdo cumulativas em relacdo ao nivel cultural dos pais e nos traz uma
afirmagao quanto o grau de escolarizagao dos pais e o nivel educacional dos filhos “Ja na
quinta série, em que os filhos de pais ambos bacharéis obtém uma taxa de éxito de 77%
contra 62% para os filhos de um bacharel de uma pessoa sem diploma; essa diferenca se
manifesta mais nitidamente ainda em graus mais elevados...”. (Bourdieu, 1989, p.5). Ainda
gue com algum nivel de mudanca, os achados de Bourdieu continuam em larga medida
validos: a origem familiar condiciona largamente os resultados escolares das criancas dos

jovens.



De fato, Melo & Lopes (2021) assinalam que ao “relativizar a homologia entre o capital cultural,
o tipo de estratégias educativas promovidas pelas familias e os resultados escolares obtidos
pelos estudantes” (p.94), podemos concluir que os resultados de Bourdieu continuam

pertinentes, como apontado:

“Na educacao como no capital econémico, os patriménios herdados (pela transmissao
de capital cultural, principalmente através das modalidades aparentemente triviais e
invisiveis que operam pela incorporacdo da relacdo com a cultura legitima; pela
“naturalizacao” da cultura escolar; pela proximidade ao capital linguistico mais
transacionavel e as maneiras “certas” de, quando e como dizer; etc.) contribuem
decisivamente para prolongar as desigualdades nos percursos dos herdeiros, cavando
distancias pela transformacédo das desigualdades sociais em desigualdades escolares

e vice-versa” (Melo & Lopes, 2021, p. 93)

Presume-se que quando os pais entendem, colaboram e ainda incentivam seus filhos
academicamente, o que acontece com mais frequéncia em familias em que pelo menos um
dos pais é qualificado, ou seja, dispde de capital cultural, conseguem proporcionar maiores
indices de escolaridade e sucesso escolar. E historicamente conseguimos perceber que
muitos paises, assim como o Brasil, investiram, entre muitas outras medidas de politica
compensatoria, isto é, politicas que mitigam as desigualdades de partida, nessa concepc¢ao
de educacéo partilhada com as familias com vista a reduzir, por esta via, as desigualdades
estruturais.

De fato, Jungles (2022) enfatiza que “as praticas de engajamento previnem maus
resultados académicos e comportamentos disfuncionais e podem trazer excelentes

resultado”, como elencados abaixo:



Figura 01. Engajamento entre escola e familia.

Fonte: Jungles (2022, p.23)

As criangas e jovens, como ja referia Bourdieu (1989) e Melo e Lopes (2021) reforcam,
nao recebem necessariamente ajuda e orientacdes diretamente de seus pais, mas recebem
treinamento, herdam, segundo as palavras dos autores, saberes (e saber-fazer), “gostos” e ©
bom gosto”, cuja rentabilidade escolar implicando a condi¢do implicita da “cultura” livre,
permeados pela amplitude de possibilidades em todas os formatos que a cultura elevada se
desdobra: lingua estrangeira, teatro, acesso a musica, pintura, jazz, familiaridade com obras

de arte, teatro, museu, concertos.

Bourdieu (1989) e Perrenoud (2001) enaltecem, portanto, que a variabilidade e
desigualdade de recursos comunicativos e sociais, permeiam mais e melhores possibilidades
de desenvolvimento global dos estudantes, mas também assinalam que o dialogo e a
confianga promovem maiores possibilidades de eficacia destes recursos. Como sublinha
Almeida, “a familia molda e condiciona muito fortemente também o sucesso escolar — medido

pela duragéo e qualidade das aprendizagens” (Almeida, 2005, p. 581).



Ainda assim, a escola, apesar das desigualdades, e com a confianca e suporte da
familia, tende a criar novas estruturas e possibilidades a partir de suas participagdes,
socializacdes, pertenca e interacdes, visto que a escola, como aponta a referida autora, € um
poderoso indutor de mudancga. S6 ndo € capaz, por si so, eliminar as desigualdades de partida

dos seus alunos.

N&o obstante, a familia sempre apresentou-se como instrumento de modelo motivador
para seus filhos. A participacdo de todos os entes desse circulo faz diferenca na percepcao
de mundo do individuo em formagdo destaca-se aqui 0 convivio com um adulto mais
experiente (geralmente idoso) que reflete diretamente a amplitude de suas possibilidades de
contradi¢des psicoldgicas para suas constru¢des socialmente desenvolvidas para as funcées
cognitivas superiores. O acompanhamento e a participacao ativa por parte da familia na vida
académica dos estudantes é importante instrumento para a boa formacao para a vida adulta,
ajuda a melhorar o capital cultural dos jovens e conseguentemente 0 sucesso escolar. Este
fato é logo no inicio do século XX assinalado por Vygotsky (1991) citado por Capuzzo (2012)

gue nos afirma que:

O sujeito em interacdo aprende com os membros mais experientes da cultura,
internaliza mediadores simbdlicos, apropria-se da linguagem desenvolvendo, assim,
as fungbes mentais superiores. Esse processo de aprendizagem permanece durante
toda a existéncia humana, do nascimento até a morte, desde que o sujeito permaneca

em constante interagdo com aqueles mais experientes. (Capuzzo, 2012, pp 25 - 26).

Bourdieu (1989), socidlogo, argumentou nos anos 60, por seu turno, que a vontade
dos pais esta alinhada com as decisfes familiares, desempenhando o papel de conselheiro
de maneira consciente ou inconsciente. Sua teoria destaca, como ja vimos, que as relacdes
sociais, estruturalmente desiguais, incluindo a influéncia dos pais, moldam a trajetéria de vida.
Essa influéncia é mediada pelos conceitos de "capital cultural" e "habitus". O capital cultural
engloba conhecimentos, habilidades, educacéo e atitudes associadas a uma classe social,
conferindo vantagens a transmissao desses recursos pelos pais. O habitus, padrées
internalizados de pensamento e comportamento, € moldado pelas praticas parentais,
transferindo-se entre geracoes.

No entanto, segundo Nogueira (1998), a partir dos anos 1980 surge, “diante de
demandas, um novo objeto no campo da Sociologia da Educacéo: o das interacdes entre as
familias e a instituicAo escolar com vista a esclarecer como de fato se processa a

“transmissao” das herancgas familiares”.



Desde tais mudancas no cenario nacional e mundial, ainda segundo a pesquisa da
autora, citando J.P. Terrail (1997) - Entre os anos 1960-70, no caso das correntes
estruturalistas (Bourdieu/Passeron, Baudelot/Establet), quanto no caso do individualismo
metodolégico (Boudon), as analises cientificas de pesquisas se voltavam sempre as questdes
familiares quanto a transmissdo do capital cultural, ideol6gico, politico, reproduzindo
posteriormente as necessidades das instituicdes escolares de acordo com os niveis de classe,
determinantes de suas as trajetérias.

Ainda nessa perspectiva, a autora evidencia a énfase nas décadas de 80-90 para um
afastamento relativo de uma sociologia determinista, assente nas pesquisas macroscoépicas
acerca da relacao entre posicao social dos pais e o rendimento escolar dos filhos.

De um lado, as modificagcdes por que passa a familia contemporanea (em particular

no que se refere as suas relagdes com o universo escolar) juntamente com as

transformacgdes sofridas, nos dias de hoje, pela instituicdo escolar. De outro, estariam
as raz0les internas ao pensamento sociolégico que vem sofrendo, nas duas Ultimas
décadas, uma reorientacdo em seus objetos de conhecimento e em seus métodos
investigativos, no sentido de dar conta das pequenas unidades de andlise. (Nogueira,
1998, p.94)

Percebeu-se que o problema vai muito além, pois para além de mudancas internas e
externas, sociologia passou a valorizar mais a autonomia relativa dos sujeitos em suas
coletivas, atitudes coletivas e individuais, suas crengas, valores, representacfes, as
influéncias, possibilidades e limitacdes. Heranca familiar € determinante, mas ndo € uma
sentenca. E dentro das herancas familiares, mesmo em grupos desfavorecidos, registam-se
casos de sucesso, como bem notou Lahire, citado por Nogueira & Nogueira (2002), em que
a ética e apoio familiar contribuem para o éxito, apesar dos baixos capitais culturais e
econdmicos.

Tais mudangas aconteceram e acontecem cotidianamente e a escola e o0s
pesquisadores, em conjunto com a intervencéo socioeducativa, de que é exemplo a Educacao
social, se propde a colaborar para que o0 percurso escolar e a preparacado para a vida adulta,
gue se da largamente em contextos institucionais como a escola, possa ocorrer de maneira
gue traga menos transtornos para a sociedade, para as escolas e para as familias.

A autonomia que a Educacgéo social busca promover a autonomia dos sujeitos nos
diversos contextos em que atua, nomeadamente com criangas e jovens, “num mundo cada
vez mais complexo e cheio de riscos e possibilidades. Tudo isto quando se espera, também,
que [os jovens] sejam criativos, auténticos e irreverentes.” (Pappamikail, 2013 p.38). Pois ndo
basta que sejam acdes coercitivas, os sujeitos envolvidos precisam fazer parte e sentirem-se

pertencentes como parte deste processo é fruto das agdes empregadas em cada contexto.



A metodologia sociointeracionista, que tem como precursores, entre outros, Vygotsky,
gue incentiva e estimula a participacao do estudante em sala de aula, traz uma nova dindmica
ao cenario da pedagogia no mundo, na medida em que promove a valorizagdo e o
empoderamento dos jovens para além da forga trabalhadora e motriz de renda, enfatizando
a atribuicado do trabalho como instrumento de transformacgéo da relacdo entre adultos e outros
menos experientes, em sua acao no ambiente que o transforma sob orientacao,
primeiramente parental que traz diversas formas de desenvolvimento psicolégico através da
transformacéo critica de seu meio ambiente.

Ainda segundo essa perspectiva, Paulo Freire (1996), no Brasil, e outros comecaram
a suscitar novas formas de interactes e relacbes da sociedade como forma de respeito,
autonomia e relag6es de incentivar este desenvolvimento para além dos conteudos, mas para
a vida em sociedade. Ndo se deve buscar uma mera acumulacdo lenta quantitativa de
informacbes e aprendizado, mas segundo Vygotsky, “um complexo processo dialético,
caracterizado pela periodicidade, irregularidade no desenvolvimento das diferentes funcdes,
metamorfose ou transformacao qualitativa de uma forma em outra, entrelagcamento de fatores
externos e internos e processos adaptativos." (Vygotsky, 1991, p. 83)

Acreditamos, assim, que a escola seja o “palco de ensaio” para a vida autbnoma
juvenil e que este cenario deve ser bem construido, preparado e encaminhado por uma
relacéo escola-familia que ndo ignore a diversidade e desigualdade social, mas que invista
no potencial transformador que ela encerra, pois essa parceria € que oportuniza novas
possibilidades de crescimento pessoal, intelectual, social, global dos jovens que na escola

constroem o seu percurso de vida.

1.2 Importéncia da Mediacdo e Comunicacao

Comunicacdo é de extrema relevancia para todos os seres vivos, sendo de
fundamental importédncia para os seres humanos, em particular no &mbito educacional.
Sabendo que 0s jovens se comunicam e se expressam de diversas formas e que a escola
deve estar pronta para promover essas variadas formas comunicativas, propde-se que essa
comunicacao se estenda as suas familias e que tudo ocorra de maneira reciproca.

Para Gil e Martins (2020), a familia deve contribuir para o desenvolvimento e protecao
criando sentimento de pertenca para que aprendam a socializar e se sintam integradas,
amadas e protegidas, e assim influenciar de forma importante a competéncia parental do
sujeito.

A comunicacdo € um dos principais pilares que sustentam uma efetiva parceria entre

familias e escolas e deve se adaptar a caracteristicas como idade, série, nivel social,

cultural e educacional das criancas e suas familias. Quando as criangas ainda
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frequentam a educacdo infantii ou os anos iniciais do ensino fundamental, a

comunicagdo € mais estreita. (Jungles, 2022, p. 31)

Para Damon (2009), h4 uma inquestionavel necessidade de que a familia possa
direcionar ou ao jovem, oferecendo-lhe oportunidades de escolhas, bem como a importancia
da reflexdo compensatoria dos esfor¢cos, combinando talentos, oportunidades e
necessidades, apontando direc6es para seus projetos de vida, aproveitando oportunidades,
guiando para as possibilidades, enfrentando desafios, sendo a escola, coadjuvante nesses

Processos.

Bronfenbrenner e Morris (1998) citado por Martins. & Szymanski (2004) sublinham a
relevancia proximal sobre a importancia das relagdes duradouras de reciprocidade, bem como
seus simbolos. O desenvolvimento humano ocorre, permeado por esses processos
progressivos de intera¢do duradoura entre o organismo biopsicolégico, as pessoas, objetos e

simbolos...(Bronfenbrenner e Morris (1998) citado por Martins.& Szymanski, 2004, p.69).

De fato, como refere Nogueira (2006):
Olhando do ponto de vista da sociedade civil, encontram-se hoje, igualmente, bastante
difundidos uma ideologia da colaboracdo e um discurso — tanto por parte dos
profissionais do ensino, quanto por parte dos familia — que pregam a importancia e a
necessidade do didlogo e da parceria entre as duas partes, em nome de um
ajustamento e de uma coeréncia entre as a¢gdes educativas produzidas por essas duas

agéncias de socializacdo. (Nogueira, 2006, p. 157)

Nogueira & Nogueira (2002) retrata a importancia do direcionamento e orientacao

parental no que se refere as escolhas académicas:

[...] € fundamental para que os pais formulem estratégias de forma a orientar, da forma
mais eficaz possivel, a trajetéria dos filhos, sobretudo, nos momentos de decisbes
cruciais (continuacdo ou interrupcdo de estudos, mudanca de estabelecimento,

escolha do curso superior, entre outros (Nogueira & Nogueira, 2002, p.22)

A partir da analise critica das principais teorias e estudos anteriores sobre o
envolvimento das familias na educacdo e no acompanhamento escolar dos filhos e sua
referéncia e envolvimento, bem como ilustra Campos (2011), que quanto maior o vinculo que

0S pais ou responsaveis estabelecem com o processo de escolarizacdo dos filhos, maiores
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sdo as chances de esses sujeitos obterem um bom desempenho escolar (Lahire, 1997;

Paixao, 2006; Portes, 2000; Lareau, 2007, entre outros, citado por Campos, 2011).

Autores como Maturana & Cia (2015), por sua vez, enfatizam que a familia € o primeiro
ambiente de acolhimento, desenvolvimento e € nesse ambiente que ela aprende responder
ao meio, aprende a lidar com seus desafios, conflitos, medos, constituindo assim, sua
identidade como pessoa. Mas é na escola que ela se desenvolve, de acordo com o apoio

direto e sistematico que recebe.

Perrenoud (2001) ainda aponta para uma nhecessidade de que os pais possam
acompanhar e estabelecer esse lago de confianca, a parceria, o sentimento de pertencimento,
envolvimento, participagéao.

Segundo palavras do autor,

O vai e vem entre a familia e escola altera-se a medida que os avancos da
escolaridade torna-se obrigatoria. Os adolescentes protegem melhor a sua autonomia
e a sua esfera priméaria privada, as relacdes entre pais e filhos transformam-se e a

organizacao escolar funciona de maneira diferente. (Perrenoud, 2001, p.31)

A medida que os estudantes vdo crescendo, segundo o supracitado, as familias
apresentam maior necessidade de que seus esforcos possam ser validados pela escola e
vice-versa. Mas a medida que crescem, sentem maior necessidade de empoderamento e
autonomia, frente as imposi¢6es de autoridade que recaem sobre si tornam-se membros,
desta vez, a titulo pessoal, de grupos de organiza¢Ges de redes das quais 0s membros da
familia ndo fazem parte desde logo como a maior parte dos adultos a crianga partilha o seu

tempo com a familia e com outros grupos de pertenca. (Perrenoud, 2001, p.31)

Outros autores, como Nogueira (2006), um peso na literatura brasileira no que tange
ao estudo da participacdo da familia na vida escolar dos estudantes, faz uma observacéo
importante sobre o discurso dominante na sociedade que sobre a relevancia da participacéo

dos familiares na escola:

[...] pregam a importéncia e a necessidade do dialogo e da parceria entre as duas
partes, em nome de um ajustamento e de uma coeréncia entre as acoes educativas
produzidas por essas duas agéncias de socializacdo. E crescente o nimero de

estabelecimentos de ensino nacionais e estrangeiros que integram a seus projetos
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politico-pedagdgicos iniciativas que abrem aos pais a possibilidade de intervir, em

certa medida, nas decisdes e no funcionamento das escolas. (Nogueira, 2006, p.157)

Montandon (1996) como citado por Nogueira (2006) adverte que ha uma necessidade
que as relacdes entre escola e familia devem ser estreitas, que esses contatos regulares e a
comunicacao séo importantes, mas requer cuidado, ndo € somente uma questao de estar ou

nao estar presente, pois se trata de um fendmeno complexo e multidimensional:

Varios trabalhos assinalam uma ligagdo entre a existéncia de relacdes
estreitas, isto é, contatos regulares, troca de informac8es, comunicacao entre pais e
mestres, e sucesso escolar dos alunos. Mas a prudéncia se impde. Primeiro porque
todos esses estudos que anunciam efeitos benéficos da participacdo dos pais sobre a
escolaridade dos filhos, mas também sobre os préprios pais, sobre os mestres ou
mesmo sobre o funcionamento da escola, se baseiam em constata¢des de correlagdes
estatisticas e ndo de um elo causal. H4 ainda muito o que se fazer para distinguir
melhor as variaveis e 0s contextos. Reter apenas uma variavel — por exemplo, a
frequéncia dos contatos pais/professores — e isola-la do conjunto de fatores que
configuram a relacdo dos pais com a escolaridade de seus filhos, é fazer como se a
presenca ou a auséncia de uma variavel agisse independentemente do contexto, €
ignorar a complexidade dos processos implicados no sucesso e no fracasso escolar
(2006, p. 67, traducéo da autora). (Nogueira, 2006, pg.158)

Assim, para Maristela Gasonato (2007), a escola precisa deixar claro as definicdes do
gue se pretende para que haja a efetiva participacdo das familias, ndo somente quando |Ihe
for conveniente, mas quando possa efetivamente perceber a necessidade do envolvimento

para o desenvolvimento da crianca ou do adolescente.

Essa troca de apoio e entrosamento € fundamental para o desenvolvimento seguro do
estudante, propde-se que haja novas formas adaptativas para que essa aproximacao seja
efetivada, uma vez que demonstra-se necessaria, porém dificil, principalmente para a familia
diante de suas limitacbes e outras demandas pessoais e sociais. Assim, para que seja
possivel a concretizagdo das acbes pedagogicas conjuntas com a familia, ndo é
suficientemente aceitavel que a familia somente se faca presente ao término de cada periodo
escolar para recebimento dos resultados obtidos. E fundamental o acompanhamento do
processo e ndo somente do resultado. De fato:

As pesquisas evidenciam a importancia e a necessidade de se estabelecer parcerias

entre as duas instituicdes: familia e escola. Essa relacao € incentivada, muitas vezes,
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por meio de palestras para os pais, festinhas da familia, socializa¢éo de projetos em
que as criancas ajudaram a produzir, a propria agenda escolar favorece esse

estreitamento de relagdes. (Soares da Silva & Lima Fernandes, 2022, p.2686)

Mas é necessario ressaltar que essa parceria ndo deve apoiar-se somente em
momentos isolados como na entrega de notas, por exemplo, mas que haja um equilibrio e
constancia nas relaces de parceria, confianca e reciprocidade de sequéncia de significados
coerentes, respeitosos e pertinentes aos estudantes.

A escola precisa potencializar essas oportunidades, buscar munir os jovens de
instrumentos de protagonistas de seus proprios sonhos e projetos de vida, para que seu
autoconhecimento possibilite conhecer seus talentos, busque conhecer tanto o contexto o
gual esta crescendo quanto estabelecer seus objetivos a médio e longo prazo e aprender a

tracar um plano realista para atingir suas metas.

Essas consideracdes podem nos levar a reflexdo sobre o papel das relagdes que as
familias estabelecem sobre os jovens que necessitam de um modelo de referéncia e

acompanhamento para seu pleno desenvolvimento.

1.3 O Papel do Educador Social no contexto Escolar

No cenario dos personagens envolvidos na triade escola-estudante-familia ainda ha
um representante do convivio social que segundo os autores Carvalho e Baptista (2004) nos
traz uma percepcgao partindo do principio de que o educador social € um personagem de
mediacdo, como peca fundamental em diversos contextos e se faz relevante quanto a
formacgéo dos educandos.

A funcéo do educador social é exercer um papel de mediacdo social € aquele que tem
0 poder de escuta ativa, € 0 sujeito flexivel capaz de compreender e gerir relacdes
interpessoais e intergrupais, como citado pelos autores cabe a ele sobretudo escutar e estar
atento, criando situagfes de encontro e de proximidade favoraveis a emergéncia de respostas
pessoais por parte dos educandos, os verdadeiros protagonistas da acdo. Para isso tera de
promover relagfes interpessoais baseadas no principio ético da distancia optima. Ou seja,
numa distdncia que permita garantir a conjugacdo equilibrada entre racionalidade,
sensibilidade e serenidade. (Carvalho e Baptista, 2004, p. 93)

Visto a autora atuar na Instituicdo “B”, estudada nesta pesquisa, a autora se posiciona
como uma voz engajada na busca por mudancas significativas no ambiente escolar,
instigando a comunidade educacional pressupondo seu papel interventivo em busca de gerir

um processo em consonancia com a educacéo transformadora que promova nao apenas a
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aquisicao de conteudos, mas também o desenvolvimento critico e reflexivo dos estudantes
em harmonia com seus familiares.

Neste contexto, busca-se atender a uma demanda juvenil, visto com certa magnitude
de que os jovens, diante de seus projetos de vida, como aponta Klein (2011), necessitam de
apoio para que suas acgdes estejam alinhadas as suas satisfacbes pessoais para que suas
acles sociais estejam em consonancia com seus objetivos e perspectivas.

A figura deste interventor social podera ser o elo entre a escola e a familia, apoiando
os jovens e fomentando novas possibilidades de a¢bBes assertivas, criando sempre um
ambiente ndo somente acolhedor, mas potencializador e ao mesmo tempo desafiador.

Neste contexto, trabalhar com a juventude, é perceber que encontram-se numa fase
em que seus sentimentos sdo muito intensos, necessitam de sentirem-se pertencentes aos
diversos contextos sociais mais ainda dependem (economicamente, socialmente,

emocionalmente) de seus familiares.

Pappamikail (2013) aponta para que este grupo social, que cresce e amadurece no
espaco do contexto escolar, visto como espago de socializagéo, interacdo e aprendizagem
majoritariamente com outros jovens, que se criam as condi¢bes para a legitimacdo de suas
individualidades, seus interesses e vontades.

Favero, Sposito, Carraro & Novaes (2007), enfatizam precisamente as potencialidades
e vulnerabilidades deste publico

[...] parte consideravel da sociologia da juventude constituir-se-a entdo como uma

sociologia do desvio: jovem é aquilo ou aquele que se integra mal, que resiste a agéo

socializadora, que se desvia em relagcdo a um certo padrdo normativo. Se as formas

do desvio variam, em funcao de niveis distintos de estratificacdo social e cultural, o

desvio como tal, ainda que ndo sempre em suas modalidades extremas (Favero et al,

2007, p.18)

Para estes autores, embora esse publico seja visto como tradicionalmente boémio,
radical, e muitas vezes desajustado, a sociologia busca campos diferentes da pratica social
voltada para minimizar os desajustes de uma relacdo intergeracional.

Pappamikail (2010) relaciona aos contextos inter-geracionais tradicionais (na familia
e/ou no trabalho), novos contextos intra-geracionais onde, entre pares, se apropriam de novos
espacos, por exemplo, os das sociabilidades e lazeres juvenis. (p.398)

Para Dayrell (2007), “as tensdes e os desafios postos com a escola séo expressdes
de mutagdes profundas ocorridas na sociedade ocidental, interferindo na producé&o social dos
individuos, nos seus tempos e espacos, afetando diretamente as instituicbes e 0s processos

de socializagdo das novas geragoes” (p. 1105).
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Ainda segundo o autor, a escola ndo se ajustou as demandas juvenis e ndo caminha

para dar respostas as suas demandas.

Para os jovens, a escola se mostra distante dos seus interesses, reduzida a um
cotidiano enfadonho, com professores que pouco acrescentam a sua formacéo,
tornando-se cada vez mais uma “obrigacao” necessaria, tendo em vista a necessidade
dos diplomas. Parece que assistimos a uma crise da escola na sua relacdo com a
juventude, com professores e jovens se perguntando a que ela se prop&e. (Dayrell,
2007, p. 1106)

O educador social pode entdo desempenhar um papel crucial no contexto escolar,
tendo como desafio contribuir para o desenvolvimento integral dos alunos e promover a
integragdo na comunidade escolar, fazendo ainda a ponte com as familias e comunidades,
recorrendo ao seu perfil de mediador. Suas func¢des e intervengdes podem variar de acordo
com as necessidades especificas da escola e dos alunos. Essas func¢des refletem a natureza
multifacetada do trabalho do educador social, que podem atuar de forma colaborativa e
integrada com outros profissionais da educacdo para criar um ambiente escolar mais

inclusivo, saudavel e propicio ao aprendizado.

1.4 Plataformas Digitais e Comunicagao - Escola e Familia

No Brasil, a utilizacdo de recursos digitais ganha espaco através de iniciativas que
seguem uma tendéncia internacional de educacado. Segundo Fiori & Goi (2021), o Ensino a
Distancia (EaD) é regido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.334/1996) e regulamentado pelo Decreto no. 5.622/2005, com normatizacdo definida na
Portaria Ministerial no. 4.361, de 2004. Revelam que a evolug¢do da mediagdo por plataformas
digitais na educacao brasileira continua a ser um campo dindmico, moldado por avancos
tecnolégicos, mudangas nas politicas educacionais, aumento de investimento e a
necessidade de adaptacdo a diferentes contextos e desafios. O governo brasileiro e diversas
instituicdbes privadas tém implementado politicas e iniciativas para promover 0 uso
responséavel e eficaz de plataformas digitais na educacao, visando melhorar a qualidade do
ensino e aprendizado, bem como o gerenciamento de recursos tecnoldgicos vem aumentando
a demanda e possibilidades no ambito académico funcionalidades online para gerenciar
informacgBes académicas, presenca dos alunos, notas e comunicagdo com 0s pais.

Ainda segundo os autores, algumas plataformas s&o utilizadas por professores e
alunos de maneira independente diante de um sistema colaborativo, permeados por trocas
intelectuais altamente desejaveis, sendo responsaveis pelo impulsionamento da

aprendizagem em niveis de necessidade, de raciocinio, ritmos e espagos.
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A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD?!) aponta que houve um
aumento no namero de domicilios com internet, chegando a 90,0% dos lares brasileiros, isso
equivale, em 2022, a 65,6 milhdes casas com acesso a internet.

Esse mesmo fenbmeno ocorreu nos lares rurais, onde o acesso € mais complicado, a
conectividade nesse ambiente saiu de 57,8% para 74,7% ao final de 2021.

Ja ndo é possivel pensarmos em um contexto sem internet, ja que a sociedade como
um todo encontra-se interligada por meio de redes sociais e praticamente tudo esté interligado
a internet, principalmente pelos smartphones.

Gil e Martins (2020) afirmam que a escola deve aproveitar estes recursos do uso das
TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) a seu favor, as tecnologias podem ter um
papel mediador, avancar na comunicacdo e estimulo para a aprendizagem e também na
promocao das condi¢gbes que potencializam a colaboragédo e a interagéo social.

Ainda segundo os autores, a utilizacdo de tecnologias como ferramentas educacionais
oportunizam uma nova dinamica educacional que deixa de ser veiculada a transmissao de
conhecimento para um viés mais investigativo, socializador e colaborador.

Muitas plataformas estdo sendo utilizadas no contexto educacional, a que mais se
destaca nesse contexto € o Google. Grossi et al (2018) cita blog, ferramentas de videos,
softwares sociais, ferramentas de teleconferéncia, féruns e twitter entre outros e ainda
enfatiza a variabilidade de recursos pedagoégicos que o Google sempre surpreendendo com
seus instrumentos e ferramentas coletivas que se adequam perfeitamente a utilizacéo
educacional, facilitando o acesso e proporcionando informagdo, interacdo, maiores
variabilidades comunicativas interatividade, acessibilidade e usabilidade de seus
aplicativos.e melhor visualizag&o/ coletas de dados diante das demandas.

Os estudantes, ndo se sentem desconfortaveis com a utilizacdo da tecnologia, muito
pelo contrario, aproveitam a facilidade de acesso dos smartphones para se comunicarem com
os professores, pais, amigos e visualizagdo mais participativa e interativa para as
funcionalidades necessarias, isso ficou muito mais evidente no contexto do ensino remoto,
que se destacou e acentuou na pandemia mundial do Covid-19?, enquanto muitas
ferramentas puderam ser criadas, outras aperfeicoadas, exploradas e utilizadas, professores,
pais e estudantes tiveram que se reinventar, aprender novas tecnologias e funcionalidades.

Costa et al (2009) ressalta a importancia que a funcionalidade da utilizacdo das
tecnologias vai além da competéncia da utilizacdo das ferramentas digitais, perpassa o saber

nos processos de ensino e de aprendizagem, nomeadamente: (1) “Acesso a informacao”; (2)

! Disponivel em: https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2022/setembro/90-dos-lares-
brasileiros-ja-tem-acesso-a-internet-no-brasil-aponta-pesquisa. Acesso em: 16/12/23

2 A COVID-19 é uma doenca infecciosa causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. Disponivel em:
.https://www.paho.org/pt/covid19. Acesso em 17/12/2023.
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“‘Comunicagao/ Colaboragao”, (3) “Criacdo/Expressao/Divulgacédo”, (4) “Aprender a
Aprender”, (5) “Outra” [...] em que a vertente pedagogica seja “superior” a vertente tecnolégica
(Costa et al, 2009, p. 79).

Embora as plataformas digitais oferecam oportunidades valiosas, também ha
desafios, como a necessidade de garantir 0 acesso equitativo a tecnologia, a formacéo
adequada de professores e a garantia da qualidade do contetdo disponivel online, mas uma
coisa é inegavel: a utilizacdo de tecnologias educacionais favorece a comunicag¢ao entre 0s
diversos setores, aumenta as possibilidades comunicativas e amplia acesso as mais diversas
formas de conhecimento.

O uso da tecnologia ja se tornou um caminho sem volta para a educacao pois variados
sdo os tipos de acesso em nosso cotidiano, vai desde o uso de aplicativos de mensagens
rapida como WhatsApp até as IA (Inteligéncia Artificial), entretanto € preciso salientar que o
acesso das camadas menos privilegiadas ndo permite um acesso igualitario a todos, da
mesma forma ocorre com as diferentes geracfes. A percepcdo das novas tecnologias na
educacao permite agilidade no processo de comunicacéo.

Segundo Leite (2012), a utilizacdo de recursos tecnolégicos popularizou maior acesso
ao conhecimento, a comunicacao e informacgéo, mas ao mesmo tempo criou-se novas formas
necessarias de investimento em capacitacédo e adequacao, uma vez que ha necessidade de
disponibilidade e habilidade digital, o que oportunizou novas possibilidades, mas também
acirrou desigualdades sociais, geracionais e etarias, em virtude de diferentes condicbes de
acesso e de desenvolvimento de literacia digital.

No que concerne a relagdo escola familia, as TIC surgem na forma de plataformas
e/ou aplicativos de registo e informacdo dos progressos de vida estudantil dos alunos
(acessiveis e atualizados em permanéncia), agilizando a comunicagéo que antes se fazia na
forma de recados e reunifes regulares, pautas afixadas nas escolas ou, nas situagfes
criticas, através de contatos telefénicos Ainda que as vantagens parecam evidentes, esse
fato nos remete que temos ainda o desafio de integrar familias marginalizadas a insercéo
tecnoldgica digital, capacitar familias oriundas de classes sociais menos favorecidas ou ainda
gue ndo tém a habilidade de “ alfabetizagao digital” para que estes recursos de comunicagao
digitais possam fazer sentido e serem ferramentas Uteis e verdadeiramente democraticas

entre escola e familia.
CAPITULO 2: APANHADO HISTORICO BRASILEIRO - ESCOLA, FAMILIA E LEI.

Este segundo capitulo nos traz a perspectiva do envolvimento histérico do Brasil frente

a legislacdo que ampara e norteia a familia, a escola e o individuo.
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2.1 Apanhado histdérico- Participagao familiar na escola

Diante de uma realidade de mundo globalizado, percebeu-se de maneira mais
acentuada a necessidade de maiores e mais frequentes momentos de dialogos na relacéo

escola-familia.

Nogueira (2006), lanca seu olhar sobre a relevancia que se deu sobre essa
necessidade, onde cita como lancado nos EUA em 1994 pelo governo de Bill Clinton, da
colaboracao familia-escola como a oitava meta da educacgéo nacional (Goals 2000: Educate
America Acts), na Inglaterra a criagdo, em 1990 por Tony Blair, um “contrato casa-escola”
(home-school contracts), onde os pais se comprometiam a assumir responsabilidades sobre
a assiduidade, disciplina e deveres de casa de seus filhos, na Franca, em 1998 a campanha
nacional pela parceria familia-escola (Campagne nationale sur le nouveau partenariat école-
famille: confiance et ouverture), na comunidade européia a designacado, em 2002, do dia 8
de outubro como o Dia Europeu dos Pais e da Escola.

Ou seja, no final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000 ocorreu nos paises ocidentais,
especialmente os desenvolvidos e em desenvolvimento, para a participagdo da familia na vida
escolar dos estudantes.

Tal como sublinhamos no capitulo anterior, transcorre uma ideia muito difundida pela
sociedade e pelos meios de comunicagdo, que harmoniza com a fala de Fevorini (2009), de
gue o sucesso escolar dos estudantes depende do grau de incentivo aos estudos pelos
familiares e a dedicacao a ele. A autora sublinha que estudos de diversos autores revelam que
familias que acompanham as atividades escolares e que demonstram interesse nas atividades
desempenhadas pelos filhos, apresentam melhores resultados aqueles que ndo tiveram a
mesma oportunidade. Para isso, estabelece um panorama histérico de a¢fes brasileiras para

essa demanda.

Sabemos que historicamente, o acesso a educacao era restrito a uma parcela da
populacdo. A escolarizacdo iniciou-se por motivos religiosos, era destinada prioritariamente
aos homens e a nobreza. Gianezini & Allen (2018) relatam que o fato do Brasil ter sido
colonizado por Portugal e a necessidade, ainda na primeira metade do século XVI, de se
importar mao-de-obra escrava da Africa para atender ao modelo produtivo da colénia, além
da possibilidade de “domesticacao” dos indigenas, possibilitou uma educagdo mais voltada
as questdes religiosas e de obediéncia. De fato, a disciplina moral e civica constituiu um dos

principais designios na génese da Escola Moderna.

De acordo com Melo (2012), a histéria da Educacgéo formal brasileira inicia-se no

periodo do Brasil Colénia, com a chegada dos jesuitas, em 1549, sob a orienta¢éo do Padre

19



Manoel da Nobrega que foram responsaveis pela catequiza¢do dos indios e escravos até
1759, com expulsado pelo marqués de Pombal, com objetivo de uma educacdo laica e publica,
avancou com diversas reformas, como a de Benjamim Constant (1890), Epitacio Pessoa
(1901), Rivadavia Correia (1911), Carlos Maximiliano (1915), Jodo Alves da Rocha Vaz
(1925), Francisco Campos (1932), Gustavo Capanema (1946) e as Leis de Diretrizes e Bases
de 1961, 1971 e 1996. (Melo, 2012, p.9)

No Brasil, a evolucdo da relevancia do acompanhamento escolar pelos pais, sofreu
acentuada mudanca ao longo do tempo sendo influenciada por uma série de fatores sociais,

politicos e educacionais e seguiremos nessa légica cronolégica.

Gadotti (2004) rememora que essas inumeras reformas foram de extrema relevancia
a “teoria educacional capitalista” e passou a se preocupar com a emancipac¢ao coletiva e
transformacdo social, com acesso aos grupos minoritarios e oprimidos, opondo as

contradi¢cdes as sistema educacional vigente e dominador.

Ainda contamos com a situagéo de que as concepc¢des dos professores, sua formacgéo
e conceitos sobre a estrutura das familias dos estudantes refletem diretamente nas suas
expectativas em estabelecer maior ou menor contato e acdes de parceria com elas. Essas
expectativas decorrem, também, das representac6es de cada professor com relacdo a familia
ideal. (Jungles, 2022, p. 30)

No Inicio do Século XX, com o advento da Republica (1889), como afirma Piletti
(1990), iniciou-se um processo gradual de expansado do sistema educacional. No entanto, o
acesso ainda era desigual, e a participacdo dos pais era limitada, especialmente nas camadas
mais pobres da sociedade, mesmo porque estes ndo tinham acesso a educacéo e a escola

era vista como um espaco de poder e segregacao.

Ainda segundo Piletti (1990), a criacdo da Constituigdo Federal empoderou a
sociedade dando garantias (embora ndo pudesse ser executavel plenamente naquele
momento) e oportunizou novas estratégias para que a educacgdo pudesse caminhar rumo a
democratizacao. O referido autor enfatiza ainda (p.55) que a crise econdmica, a dependéncia
econdmica e cultural de modelos europeus, sofreram grandes conquistas democréticas
trabalhistas, mas sobretudo educacionais, a partir da década de 1930, como uma politica
nacional de educacgéo, como: gratuidade e obrigatoriedade do ensino de 1° grau, direito a
educacao (Constituicdo Federal do Brasil de 1934, artigo 149), liberdade de ensino e pela

primeira vez a obrigacdo do Estado e da familia no tocante & educacgdo, mas a participacao
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dos pais na educacao formal era limitada devido a fatores sociais como analfabetismo e falta

de acesso a escola para a maioria da populagéo.

Algumas unidades escolares contam ainda, em sua maioria, com a Associacao de
Pais e Mestres (APM) que séo entidades representativas formadas pelos responséaveis dos
estudantes, professores e toda comunidade escolar, que em conjunto promovem O
envolvimento da familia na vida escolar dos filhos e na gestdo democratica das instituicoes

de ensino.

Embora essa Associacdo ndo seja instituida por meio de Lei Federal, hA um amparo
sobre a necessidade de participacdo da comunidade escolar, o Art.14 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgédo (LDB) garante a gestdo democratica do ensino publico por meio da
“participacao dos profissionais da Educacgao na elaboracao do projeto pedagdgico da escola”
e da “participacdo das comunidades escolares e local em conselhos escolares ou
equivalentes” e ainda esta prevista na estratégia 19.4 do atual Plano Nacional de Educacéo

(PNE) j& em ambito estadual alguns estados apresentam legislacdo especifica.

O Governo Federal implementa, ininterruptamente acfes, programas e parcerias que
vislumbram a parceria entre escola e familia, visto que o Sistema de Avaliacdo da Educacéo
Béasica (Saeb), de 2019 apontam para dados que demonstram que as escolas em que 0s
diretores preencheram o formulario de avaliacdo concordando fortemente com a afirmacéo
gue "as familias contribuiram com o trabalho pedagégico" tiveram uma diferenca positiva de
0,6 na média do indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb) das séries iniciais do

ensino fundamental em relacédo as que discordaram fortemente?.

Assim, sdo inUmeras as possibilidades de atuacdo, programas e parcerias outras,
visando a possibilidade de acentuar a participacdo das familias nos contextos escolares,
vislumbrando maior envolvimento e desenvolvimento entre ambos, como veremos a seguir

as leis sequenciaram, fortaleceram e nortearam acdes que se encaminham até os dias atuais.

Jungles (2022) lancou um estudo sobre a parceria familia-escola e identificou uma
abordagem conduzida por Saraiva Junges e Wagner (2016) sobre a importancia de boas
relacbes entre familia e escola, necessidade de definicdo de familia, importancia e
dificuldades no envolvimento familia-escola, diferentes formas de comunicacgdo entre escola

e familia, a assiduidade das familias no processo escolar dos jovens e a hierarquizacdo

8 Texto encontrado no site governamental: https://www.gov.br/pt-br/noticias/educacao-e-
pesquisa/2022/04/governo-federal-incentiva-a-participacao-das-familias-nas-escolas. Acesso em
18/12/2023.
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dessa relagcdo e como resultado dessa investigacdo percebeu que perpassa questbes

psicoldgicas, sociolégicas, antropoldgicas avangos capazes de transpor a barreira.

Ha um enorme desafio quanto a transposi¢do de normas para acdes brasileiras de
intervencdo. H4 muito que se investigar e investir sobre politicas pablicas de fomento a essa
forma de parceria, confianca, responsabilidade e respeito, mas ainda segundo a autora, o
grande obstaculo para que essa parceria se efetive esta na aceitacdo e acdo docente, que

muitas vezes ndo compreende e assim nao fomenta essa efetiva participacao.

Professores que receberam em sua formacdo conteddos que tratavam sobre
educacao familiar revelaram diferencas importantes em relacdo aqueles que nado
tiveram contato com esses topicos, sobretudo no que se refere a maior disponibilidade
e abertura para promover parcerias com as familias (Martinez- Cerén, 2005 citado por
Jungles, 2022, p. 28).

Ainda segundo a Jungles, muitos professores ndo se engajam para promoverem
atividades de parceria porque enfatizam que as novas configuragfes e percepg¢des culturais
saudosistas podem permear percepc¢des de que as familias sao desinteressadas, ndo apoiam
0s projetos da escola, ndo impdem regras, sdo permissivas, podem apresentar-se ausentes
nas vidas dos filhos, disfuncionais e desestruturadas. Assim como as a¢des escolares ficam
a cargo de cada escola, gestdo e grupos docentes, muitas parcerias simplesmente nao

acontecem.

2.2 A legislagéo e as premissas sociais

O Brasil ao longo da histéria estabeleceu sete Constituicbes, a saber em: 1824
(Império), 1891 (Brasil Republica) 1934 (Segunda Republica), 1937 (Estado Novo), 1946
(Parlamentarista), 1967 (Regime Militar) e a que esta em vigor a Constituicdo Federal da
Republica do Brasil de 1988, considerada como a “Constituicao Cidada”. Assim chamada por
garantir expressamente os direitos e garantias individuais de seus cidadaos, bem como os
principios e fundamentos da familia, da organizacao das leis, bem como a organizac¢éo dos

trés poderes Judiciario, Legislativo e Executivo.

Constituicdo Federal 1988
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A atual Constituicdo foi um marco de legitimacéo para o Brasil, elenca os capitulos
205 ao 214 forma, direitos, obrigacdes e garantias para a Educacéo e seus educandos frente
aos estados e municipios estabelecendo que:

Art. 205. A educacéao, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida

e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento

da pessoa, seu preparo para o0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o

trabalho. (Brasil, 1988- CF/ 1988, grifos meus)

Como forma de fortalecer ainda mais essa promoc¢éao da educacao e da valoriza¢céo da crianca
e do adolescente em nossa familia foi criada em 1990, o Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA)® e traz consideracdes importantes:

Paragrafo unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as criangas e
adolescentes, sem discriminagdo de nascimento, situacao familiar, idade, sexo, raca,
etnia ou cor, religido ou crenca, deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e
aprendizagem, condi¢cdo econdmica, ambiente social, regido e local de moradia ou
outra condicdo que diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que

vivem. (Incluido pela Lei n° 13.257, de 2016, grifos da autora)

Considera que a lei deve ser para todas as criangcas e adolescentes,
indiscriminadamente e ainda da outras orientacdes para que todos 0s envolvidos sejam
responsabilizados quanto ao cumprimento da lei, assegurando as criancas e adolescentes
brasileiros seu pleno desenvolvimento, apoio e seguranca, bem como responsabiliza toda a
sociedade civil e o Estado ao cumprimento da lei.

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico

assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a

saude, a alimentacdo, a educacgdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagéo, a

cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

(Brasil, 1990- ECA- Lei 8069/1990, grifos da autora).

Cronologicamente, em consonancia com o viés da preservacao da garantia do Estado
e da familia quanto a responsabilizagéo pela escolarizacdo dos estudantes, implementa-se a

Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Brasileira, em sua terceira versao, 9394/96.

4 Disponivel em https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em
18/12/2023.

5 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm. Acesso em 18/12/2023.
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Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira N° 9394/96 -LDB®

Logo depois, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB), instituida em 1996 e que
esta em sua terceira versao, traz uma previsibilidade quanto ao papel da educacdo neste
contexto e elenca a familia como corresponsavel por este encaminhamento para a vivéncia,
desenvolvimento na convivéncia parental em parceria com a escola.

Art. 1° A educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicées de ensino e pesquisa,
nos movimentos sociais e organizacfes da sociedade civil e nas manifestacfes

culturais.

Traz consonancia com a Constituicdo Federal de 1988 e ainda estabelece:
Art. 2° A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade
e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o

trabalho.

Nessa possibilidade de elo da LDB com a Constituicdo Federal, incumbe a educacdo
como dever do Estado sua oferta, bem como nédo isenta a responsabilizacéo da familia quanto
ao cumprimento e acompanhamento e viabilidade do encaminhamento para a escola, bem

COmo seu comprometimento com os jovens.

O artigo 12 da LDB 9394/96 ainda prevé esse trabalho articulado visando o pleno
desenvolvimento e acompanhamento escolar dos estudantes, como a seguir:

VI — articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de integracao da

sociedade com a escola;

VIl — informar pai e mée, conviventes ou ndo com seus filhos, e, se for o caso, 0s

responsaveis legais, sobre a frequéncia e rendimento dos alunos, bem como sobre a

execucdo da proposta pedagodgica da escola;

Essas trés legislagfes citadas, Constituicdo Federativa Brasileira, Estatuto da Crianca
e do Adolescente e Lei de Diretrizes e Bases da Educacg&o s&o as principais norteadores da
educacao brasileira, mas como fonte auxiliar ainda faremos constar as seguintes, conforme
pesquisa coletada no portal do Ministério da Educagéo Decreto n° 7.083/10 (Mais Educacéo)
-O Programa Mais Educacéo tem por finalidade contribuir para a melhoria da aprendizagem
por meio da implementacdo de politicas publicas de ingresso, permanéncia e éxito Lei

10.172/01 - Educacgéo Integral- Ampliagdo do tempo de permanéncia de criangas,

6 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm. Acesso em 18/12/2023.
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adolescentes e jovens matriculados em escola publica, mediante oferta de educacgéo basica
em tempo integral.

§ Lei 11.494/07 - FUNDEB- Fundos de Investimento na Educacao basica, visando
melhores condi¢cbes e qualidade da educacéo.

§ Lei 11.947/09 - PNAE (Mais Educacao)- programa Nacional de Alimentacdo na
escola;

§ Manual de Educacéao Integral /PDDE-2013- Investimento financeiro em escolas
gue aderiram ao tempo integral, para dar maior possibilidade de ac¢des nos
contra- turnos;

§ Portaria Normativa Interministerial 17/07- A¢des em turno contrario as aulas com
acbes socio-educativas no admbito das artes, cultura, esporte, visando a
melhoria do desempenho escolar, formacéo para a cidadania, estudos sobre
direitos humanos, consciéncia ambiental, novas tecnologias, seguranca.

democracia e convivéncia.

Essas leis e parcerias visam promover um maior engajamento entre pais, escolas e
familia, mas h& ainda outras acdes e possibilidades quanto a parcerias de Organizac6es Nao
Governamentais (ONGs) que geralmente trabalham com temas relacionados a educacéo e
ao envolvimento parental na vida escolar dos estudantes, bem como subsidiar com espacos,
profissionais, transporte, atividades e materiais que possam promover a integracéo entre a

aprendizagem, as familias e a escola.

A educacao formal historicamente favoreceu as camadas sociais mais elevadas,
sendo vista sempre como instrumento de poder. Segundo Gadotti (2004), a preocupacgao
socioldgica da pedagogia do conflito, em contradi¢cdo aos fendmenos de manipulacao e poder,
diante da necessidade de contradicdo protagonizada pela formagdo e acdo dos grupos
sociais, contra a alienagdo, ditadura, exploracdo, desigualdade, emancipagdo e mudanca.
(Gadotti, 2004, p.13)

A partir dos anos 2000, a implementacdo de programas sociais, como o Programa
Bolsa Familia, condiciona beneficios & frequéncia escolar, incentivando a participagdo dos

pais na educacgéo de seus filhos.

O aumento do acesso a tecnologia facilitou a comunicacdo entre escolas e pais.
Aplicativos, plataformas online e redes sociais tornaram-se ferramentas para o

acompanhamento do desempenho escolar e para a participagdo em eventos educacionais.
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A participacdo dos pais na educacao tornou-se uma pauta constante, com a realizacdo
de conferéncias e debates sobre politicas educacionais. A énfase na gestdo democratica e

na parceria escola-familia € evidente em vérias iniciativas e programas educacionais.

Desde entéo, o Governo federal tem investido em politicas publicas de promogé&o para
uma educacdo de qualidade, como: apoio a gestdo educacional- com investimentos
financeiros de descentralizacdo de recursos para apoio as instituicées, Programa Nacional de
Fortalecimento dos Conselhos Escolares que tem por objetivo fomentar a implantacéo de acdes
coletivas frente as participacao das familias na escola.

De acordo com um estudo realizado em 2019 pelo Programa Internacional de Avaliagédo
de Estudantes (Pisa) do Governo Federal aponta que o envolvimento da familia no processo de
aprendizagem e um ambiente familiar saudével, contribuem para melhorar o desempenho escolar.
A pesquisa constatou que a média de desempenho em ciéncias foi maior para os alunos em que
0s pais tiveram algum envolvimento na sua educacao.

No site do MEC ainda hé& a publicacao de diversas a¢cdes como citaremos a seguir
com adaptacgées.’

Programa Educacéo e Familia

Da suporte as escolas para proporem atividades que ampliem a presenca das familias
e qualifiquem a sua participagdo no acompanhamento da vida escolar do estudante e
na construcdo do seu projeto de vida. O programa conta com quatro acbes

estratégicas:

1. PDDE Educacédo e Familia: acdo que possibilita o repasse de recursos
financeiros as escolas por meio do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) para

qualificar a participagéo da familia;

2.Formacéo Continuada: possibilita a qualificacdo da atuagéo da familia e dos

profissionais da educagéo;

3.Conselho Escolar: acéo que visa implementar atividades de fortalecimento
da participacdo dos representantes das comunidades escolar e local, com destaque

para a familia, no colegiado;

4. Cligue Escola: aplicativo que agiliza e democratiza o acesso da familia e

dos profissionais da educacéo as informagfes educacionais e financeiras da escola.

’ Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br/noticias/educacao-e-pesquisa/2022/04/governo-federal-
incentiva-a-participacao-das-familias-nas-escolas. Acesso em 18/12/2023.
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Em 2021, o PDDE, estratégia que possibilita o repasse de recursos financeiros
para escolas realizarem atividades envolvendo a familia, financiou planos de acéo
de 4.555 escolas, onde foram planejadas oficinas, visitas guiadas, palestras, entre
outras ac¢des. Para este ano esté planejado o financiamento de mais de 15 mil planos
de acgéo nas escolas.

Projeto Reconecte

Na é&rea de tecnologia e conexdo, a Secretaria Nacional da Familia
implementou o Projeto Reconecte, que propfe quatro encontros semanais para
familias com filhos entre 9 e 14 anos. A iniciativa visa conscientizar sobre o uso

adequado de novas tecnologias por meio do fortalecimento dos vinculos familiares.

Essa metodologia esta sendo aplicada em mais de 35 municipios. Os
aplicadores do projeto sao capacitados pelo curso “A Familia e as Novas
Tecnologias”, que ja certificou mais de 2800 pessoas em 1052 municipios. Os
aplicadores capacitados no curso conduzem as oficinas, que contam com a presenca

das familias, sobre a forma correta de utilizar as novas tecnologias.
O Dia Nacional da Familia na Escola

E comemorado no dia 24 de abril. A data foi instituida pelo Governo Federal,
por meio do Ministério da Educacao, com o objetivo de sensibilizar a sociedade sobre
a importancia da parceria entre instituicdes escolares e familiares e/ou responsaveis.

( Brasil, Planalto-Governo Federal, 2022.)8

As acdes estao sendo executadas a medida em que as escolas fazem adeséo nas
escolas, buscando melhores resultados para o desenvolvimento educacional com base em
indicadores internacionais.

Podemos observar através da evolugéo da legislacdo que embora nesse percurso de
entrada e saida de governo (que naturalmente ocorre em fungdo do mandato eleitoral), as leis
tém seguido uma tendéncia do mundo ocidental no que tange ao favorecimento,
obrigatoriedade e incentivo da participagdo familia no ambiente escolar bem como das

atividades que envolve os anseios do estudante na vida académica.

8 Texto com adaptacdes do site governamental sobre noticias de agbes de fomento a participacdo
dos pais na escola. Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br/noticias/educacao-e-
pesquisa/2022/04/governo-federal-incentiva-a-participacao-das-familias-nas-escolas. Acesso em
18/12/2023.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Y

Este capitulo propBe-se a identificagdo das duas escolas investigadas, suas
caracteristicas, caracterizagcdo da problematica, mostra, tipo de analise e eixos das

entrevistas semiestruturadas.

3.1 O locus da pesquisa

Para a realizacdo da pesquisa foram selecionadas duas instituicdes com realidades
distintas que denominaremos “A” e “B”, onde a primeira faz utilizacdo de um aplicativo de
monitoramento escolar e a “B” n&o dispde de tal recurso.

De um lado temos a Instituigdo “A*", escola publica, mantida pelo governo estadual,
GDF, est4 situada na regido administrativa de Sobradinho, foi inaugurada 1973. Com o
incremento do nimero de estudantes entre os anos de 1997 e 1998, a Instituicdo passou por
vérias reformas, mudancas de nomes ao longo dos anos e ampliagdes de suas instalagfes

fisicas.

Atualmente, a escola é dirigida por um professor, que foi eleito democraticamente, e
dando continuidade a esses 48 anos, afirma oferecer a comunidade um ensino digno que
prima pela seriedade e qualidade. Ao longo destes anos no trabalho pedagogico de seus
profissionais, destaca-se a preocupacdo em atender as peculiaridades da comunidade,
preparando-a para uma vida de sucesso, atualmente atende alunos do 6° ao 9° ano do Ensino
Fundamental, com atividades diversificadas que proporcionam uma educacdo mais
significativa, atendendo aos interesses dos grupos que compdem sua comunidade escolar. A
preocupacgdo com a oferta de um ensino de qualidade, comprovada no desempenho de seus
alunos nas diversas atuacdes, coloca esta escola como uma das mais conceituadas da
cidade, desencadeando uma procura muito grande durante o periodo de matricula e no
decorrer do ano letivo. A defesa desse ensino de qualidade sempre foi um compromisso

dessa escola com sua comunidade.

Na elaboracao dos projetos é proposta uma visao ideal de organizacao de convivéncia
social e de um posicionamento pedagégico. Para isso, o ambiente escolar, com suas
instalacdes fisicas, e o quadro de recursos humanos e financeiros devem contribuir para que
0s principais desafios sejam enfrentados com éxito. Atualmente, a escola tem 36 turmas do
Ensino Fundamental e 02 (duas) turmas do Ensino Especial no periodo diurno. As turmas

estdo distribuidas da seguinte forma:

28



Tabela 01- Namero de Alunos - Instituigao “A”

Instituicao “A”

TuRmA SERIE TURNo e
09 6° VESPERTINO 30
09 7° VESPERTINO 35
08 8° MATUTINO 35
10 9° MATUTINO 35

Fonte: Secretaria de Estado de Educacéo.
https://www.educacao.df.gov.br/wp-
conteudo/uploads/2020/07/pp_cef 03 sobradinho.pdf com adaptacdes.

O atendimento aos alunos com deficiéncia auditiva é feito em duas modalidades:

e Escola Inclusiva - acompanhamento dos professores em sala de recurso no turno

oposto ao que o aluno estuda regularmente.

e Acompanhamento com professor intérprete em sala de aula regular.

e Acompanhamento individualizado em sala de recursos generalista.

Seu publico-alvo é composto por alunos na faixa etaria de 10 a 16 anos no Ensino
Fundamental, anos finais. Ela é constituida por moradores de diversas unidades residenciais
da vizinhanca, de condominios e area rural da cidade que buscaram a escola em fungéo das
referéncias de amigos, parentes e ex-alunos desta unidade de ensino. Muitas familias confiam
na educacao de seus filhos e parentes, de geracédo a geracéo, por acreditarem na qualidade
do ensino que é ofertado. No corpo discente, constata-se a presenca de um grupo de alunos
gue tem sua autoestima comprometida, provocada por fatores de diversas ordens e para 0s
guais a escola planejou um projeto especial que integre familia, alunos, professores e
comunidade em geral. Os pais procuram participar da vida dos filhos, mas o envolvimento
ainda ndo € o ideal. Por esse motivo, tem ocorrido o estreitamento de lagos por meio da
participacdo e do envolvimento nos projetos propostos e em atividades da APAM, do
Conselho Escolar, da Caixa Escolar, de gincanas e atividades culturais como festa junina,

feiras culturais, etc.
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De outro lado temos a Instituicdo “B” que ocupa na regido administrativa de Planaltina-
DF uma é&rea de 2.231,39 hectares, sendo uma parte significativa composta de bioma
Cerrado, preservado, e as outras, destinadas ao desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa, extensao e producdo. Ha a producdo agropecuaria como criagdo de vacas, bois,
caprinos, ovinos, peixes, suinos e galinhas. H& ainda, o plantio de variadas espécies como
banana, laranja, hortalicas e ainda a producdo de arvores nativas- do bioma cerrado- para
replantio e reflorestamento das beiras de rios e de &reas de manejo. Essa escola tem natureza
didatico pedagodgica, com foco em abastecer o refeitério que alimenta os estudantes, de
fornecimento de matéria prima para a Agroindustria (na producao de queijos, doces, geleias

entre outros), na auto subsisténcia da alimentacdo animal e outros.

A érea atual da referida Instituicdo foi transformada em Parque Ambiental pela Lei
Complementar n® 630, de 29 de julho de 2002 (DODF de 29/07/02). Como Parque Ambiental,
dentre seus objetivos primordiais estdo: i) a preservacdo e a recuperacdo da area de sua
abrangéncia; i) o desenvolvimento de pesquisas sobre o ecossistema local; iii) o

desenvolvimento de atividades de educagéo e pesquisa ambiental.

Nesta Instituicdo séo ofertados Cursos Técnicos Subsequentes (para estudantes que
ja finalizaram o ensino médio e desejam fazer um curso técnico, com duracdo de 1 ano e
meio) e Integrado ao Ensino Médio na area de Agropecuaria (para o estudante que deseja
fazer um ensino médio junto com um curso técnico, com duracdo de 03 anos) e na area de
Agroindustria (subsequente) e o Curso Superior de Tecnologia em Agroecologia, Licenciatura

em Biologia e Bacharel em Agronomia (IFB, 2020).

Veremos essa Instituicdo em nimeros e suas particularidades:
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Grafico 01. Numero de alunos por unidade de Ensino 2023

N? de alunos por Unidade de Ensino 2023
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Legenda °. Fonte: https://ifbemnumeros.ifb.edu.br/, em 29/11/2023 as 21h13

Por se tratar de uma escola de cunho agricola e que fomenta o desenvolvimento
Institucional e de seus estudantes, e que tem o intuito de atender tdo somente a uma demanda
de areas adjacentes, mas também de uma crescente demanda de cunho nacional,
principalmente de pequenos e médios agricultores, muitas familias encaminham seus filhos,
inclusive menores de idade (por volta dos 14 anos) para frequentar 0s cursos
profissionalizantes, tendo essa Instituicio como referéncia na formacdo de profissionais
prestigiados.

A instituicdo mantém um grande namero de estudantes que tém que se deslocar de
areas distantes e de dificil acesso fazendo uso do transporte puablico a fim de frequentar as
aulas. E ha ainda estudantes que moram nas residéncias estudantis (no ano de 2023 séo 178
residentes de variados cursos e de ambos 0s sexos), peculiarmente o Unico campus dessa
Instituicdo que oferta residéncia para alunos de todos os niveis de ensino, tendo em vista a
dificuldade de mobilidade e distancia das residéncias dos mesmos.

Por se tratar de uma escola tipicamente rural, sua localizacdo € estrategicamente
afastada dos meios urbanos, pois seu mote é essencialmente a producgéo agricola. Diante de
sua necessidade de localizacdo, hd uma dificuldade indiscutivel de acesso, seja para 0s
estudantes, servidores ou pais.

Os Institutos Federais foram criados pela Lei n° 11892/08 de 29 de dezembro de 2008.

A incorporacao do atual colégio se deu com a Lei n° 11534/2007, mas desde 1950 ja
havia formado muitas pessoas da circunvizinhanga. Por sua tradicdo, muitos egressos, agora

com sonho de formacdo de seus filhos e netos, ainda havendo a possibilidade da

9 Leia-se como (CPLA)- Instituicdo “B”, e os demais como instituicdes com mesmo publico da Rede
Federal.
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permanéncia destes na escola, morando em alojamentos estudantis, vislumbram uma
possibilidade que talvez ndo seria viavel diante da necessidade de deslocamento diario.

Mesmo os que ndo residem na escola enfrentam dificuldade quanto a mobilidade, visto
gue as opcgdes diarias de transporte coletivos estao longe ainda de serem adequadas as
necessidades diversas dos seus usuarios, por divergirem de horarios e turnos de
funcionamento.

Embora a escola proponha feiras, amostras, encontros escola-familia com objetivo de
fomentar a participacdo parental ativa, ha bastantes relatos de dificuldade de acesso ao
campus, principalmente pela populacéo, publico-alvo, ser oriunda do meio rural, haver certa
limitacdo de possibilidade de acesso e acompanhamento discente.

A residéncia estudantil, de acordo com o artigo 41° do regimento estudantil diz que a
RESIDENCIA ESTUDANTIL

Art. 41°, A residéncia estudantil € domicilio temporario e compartilhado do aluno

residente, caracterizando-se como um local de estudo, higiene pessoal e repouso.

Assim, a politica educacional de promocao de éxito escolar prevé, como politica de
assisténcia estudantil que corrobora com a possibilidade de que pessoas que moram longe,
gue apresentam baixo capital econdémico e cultural a possibilidade deste suporte, para que
seja uma oportunidade de continuidade e progressdo nos estudos. Entretanto, importa
ressaltar que estar longe das familias pode ser um desafio para ambos (familia e estudante).

Morando ou se transportando ao campus, muitos estudantes apresentam familiares
gue encontram certa dificuldade de acompanhar a vida escolar dos menores de idade
(atualmente temos cerca de 219 estudantes, alunos do ensino médio) .

Partindo do pressuposto e da dificuldade familiar de acompanhar esses estudantes,
buscamos entrevista-los, o universo pesquisado nessa Instituicdo foi de 4 estudantes e 4

familiares, conforme grafico 02.
QUANTO A PESQUISA

Esta pesquisa refere-se ao uso e a viabilidade da implementac&do de um aplicativo de

acompanhamento e monitoramento escolar na Instituicdo B.

Alinhado ao pensamento de Gil (1999) por assim fica salientado que a pesquisa
cientifica pode ser por essa forma definida “[...] como o processo formal e sistémico de
desenvolvimento do método cientifico, que tem como objetivo descobrir respostas para

problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos” (p. 42).
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Nas ultimas décadas, como aponta Pappamikail (2004), os jovens sdo em larga
medida dependentes dos recursos sociais, econdmicos e simbdlicos das familias. A
configuracdo da individualidade e de seus significados se constroem em diferentes estruturas
de oportunidades, o que leva a reflexdo sobre a necessidade de as escolas pensarem em
acOes interventivas para apontar novas possibilidades que visem o éxito dos envolvidos no
processo educativo, nomeadamente em acfes de pertencimento e empoderamento no
ambiente escolar, envolvendo todos os atores, em especial as familias.

Assim, a autora defende a ideia de que os desafios dos jovens ultrapassam as
barreiras sociais e econdmicas, mas as nhovas demandas de formacdao, de trabalho, insercéo
social e particularmente as demandas sociais, enquanto crescer neste contexto dando
respostas aos diferentes meios em que estad inserido, muitas vezes causa-lhes enorme
constrangimentos e frustragdes e profissionais como o educador social pode permear a¢des
interventivas para que a escola crie mecanismos de fortalecer elos entre a escola e a familia
e essa transicdo possa utilizar-se de recursos adicionais, como se prop0e a autora por meio

deste trabalho de investigagao.

Para isso utilizamos a pesquisa qualitativa, conforme Flick (2009) vem nos amparar:

A pesquisa qualitativa é a pesquisa ndo quantitativa ou ndo padronizada, ou algo
assim, e sim disp8e de caracteristicas préprias. Sendo assim, a pesquisa qualitativa
usa o texto como material empirico (em vez de numeros), parte da nocao da
construcao social das realidades em estudo, esta interessada nas perspectivas dos
participantes, em suas préticas do dia a dia em seu conhecimento cotidiano relativo a

questdo em estudo. (traduzido por Joice Elias Costa)

Camara (2013) avulta que na esfera de pesquisas sociais, a metodologia selecionada
para a investigacédo deve privilegiar a subjetividade individual e grupal.

Neste contexto, essa investigacdo ndo busca a realizagdo de analise quantitativa dos
resultados, uma vez que seu objetivo primordial visa compreender um meio social especifico

através da interacdo e compreensao da realidade
Godoy (1995), citado por Camara (2013) reflete que:

Pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ou medir os eventos estudados, nem
emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Parte de questdes ou focos de
interesses amplos, que vao se definindo a Andlise de conteldo: da teoria & pratica em

pesquisas sociais aplicadas as organizacdes a medida que o estudo se desenvolve.
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Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos
interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagédo estudada, procurando
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situacdo em estudo (Godoy, 1995, p.58 citado por Camara, 2013
p.179-180).

Minayo (2013) infere que na pesquisa social, as representacfes subjetivas, como
ideias, crencas, opinides e comportamentos, sdo essenciais para compreender modos de
pensar, sentir, agir e projetar o futuro. Buscou-se neste contexto, a utilizacdo da entrevista,
acreditando que ela possa ser uma ferramenta privilegiada que combina um roteiro com
perguntas abertas, permitindo ajustes e reflexdo livre. Na investigacdo qualitativa, os
guestionarios complementam as técnicas de aprofundamento compreensivo, concentrando-

se na intensidade vivencial dos fatos e relagdes humanas.

A observacdo participante destaca a importancia de ouvir pessoas e observar
diretamente in loco. Autores como Minayo (2013) e Valladares (2007), defendem ainda que a
utilizacao de técnicas mediadoras entre teoria e empiria sdo fundamentais na construcao do
pensamento, das relacdes, da cultura, a partir da observagédo, da escuta, da interacdo e
muitas vezes as teias de relagbes informais supdem a interacdo pesquisador/pesquisado,
instigados mais que pela curiosidade da observacéao, a investigacéo participante implica saber
ouvir, reconhecendo a polaridade entre sujeito e objeto. E essencial um esforgo metodoldgico
para garantir a objetivacéo, permitindo a posterior organizacdo das ideias, levantamento de

achados e relato final.

Assim, a opgdo por uma abordagem qualitativa:

Embora seja verdade que a pesquisa qualitativa geralmente lida com falas ou palavras
em vez de numeros, isso ndo significa que seja destituida de mensuragédo ou que nao
possa ser usada para explicar fendbmenos sociais. A mensuragdo, na pesquisa
qualitativa, esta geralmente relacionada com taxonomia ou classificacdo. A pesquisa
qualitativa responde a perguntas como “o que é X, como X varia em circunstancias
diferentes e por qué?” em vez de “qual o tamanho de X ou quantos X existem?” Esta
relacionada aos significados que as pessoas atribuem as suas experiéncias do mundo
social e & maneira como as pessoas compreendem este mundo. Tenta, portanto,
interpretar os fendmenos sociais (interagdes, comportamentos, etc.) em termos dos
sentidos que as pessoas lhes atribuem; em funcao disso, € comumente referida como

pesquisa interpretativa (Pope & Mays, 2009, p.13-14).
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SupBe- se assim que as rela¢des sociais estejam sempre em uma dinamica de
construcdes cotidianas e que o interventor social tenha a oportunidade de se inserir nessas
instancias, buscando realizar suas observacdes, lancar seu olhar sem julgamentos,
compreender fendbmenos, propor acdes interventivas a partir de seus achados, contribuindo

para que as relagdes sociais sejam beneficiadas.

3.2 Descricdo detalhada do desenho da pesquisa

Justifica-se a entrevista como foco do desenho flexivel e adaptavel de coleta e de
amostra cientifica para analise qualitativa das respostas, uma vez que as entrevistas se deram
de maneira presencial, deixando sempre 0s entrevistados a vontade, buscando coletar
informacdes sobre o desenho da pesquisa, de maneira gravada e posteriormente transcrita,
gue se pretende realizar de maneira a elencar os resultados em consonancia com a literatura
cientifica e académica.

Campos (2016) enfatiza que muitas vezes os adolescentes sdo vistos como uma
ameaca e, muito frequentemente, “alvo de queixas de indisciplina, fruto ou ndo da chamada
“crise da adolescéncia”, além de protagonizarem conflitos relacionados com sexualidade, uso
e abuso de drogas, agressividade, apatia, violéncia.” (p.28) e que a escola precisa criar
mecanismos e estratégias para que essa passagem para a vida adulta seja menos
conflituosa, com menos consequéncias desastrosas para a sociedade.

Ainda segundo a autora, a escola desempenha um papel fundamental neste processo,
pois:

As identidades passam a ser forte referencial de marcas sociais iniciais, sendo

construidas no convivio com a diversidade plural das necessidades e realidades

juvenis neste contexto, sincronicamente com as buscas individuais e coletivas em
relacéo a vida académica e profissional, pois também é na escola que as habilidades

podem ser percebidas e reconhecidas as buscas individuais e coletivas em relacao a

vida académica e profissional, pois também é na escola que as habilidades podem

ser percebidas e reconhecidas. (Campos, 2016, p. 23)

As investigacBes por andlise qualitativa ganharam maior relevancia, através destes
formatos sociais, com a ideia preventiva e interventiva em contextos sociais, como
mencionado acima, dos dados a luz da ciéncia ganhou maior visibilidade no final do século
XIX, com as Ciéncias Sociais e Humanas, diante de uma necessidade investigativa nao
somente quantitativa, mas suas subjetividades e necessidades, dando maior sentido ao que
muitas vezes 0s numeros ndo seriam capazes de demonstrar diante da possibilidade da

andlise da interpretacdo da linguagem como aponta Minayo (2012):
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Visando fazer ciéncia é trabalhar simultaneamente com teoria, método e técnicas,
numa perspectiva em que esse tripé se condicione mutuamente: o modo de fazer
depende do que o objeto demanda, e a resposta ao objeto depende das perguntas,
dos instrumentos e das estratégias utilizadas na coleta dos dados. A trilogia
acrescento sempre que a qualidade de uma analise depende também da arte, da
experiéncia e da capacidade de aprofundamento do investigador que da o tom e o

tempero do trabalho que elabora. (Minayo, 2012. p.622)

A técnica selecionada foi a entrevista semiestruturada. As entrevistas realizadas com
estudantes e seus familiares da Instituicido “B” (que ndo dispdem de aplicativos de
acompanhamento) e estudantes e seus familiares que possuem acesso a um aplicativo de
acompanhamento e monitoramento bem como de um representante da Direcdo dessas
InstituicBes, realizando andlise acerca do rendimento escolar e possibilidades de utilizacao
de um aplicativo para tal finalidade.

Seréo utilizados tanto dados primarios quanto secundarios. Os dados primarios foram
coletados por meio de contato direto e os secundarios através de literatura e pesquisa
bibliografica.

A pesquisa refere-se a pais de estudantes adolescentes da Instituicdo “A”, situada em
Sobradinho- DF, que faz uso de um aplicativo de monitoramento escolar.

As entrevistas foram realizadas com 4 estudantes adolescentes e seus familiares
sobre acompanhamento e rendimento escolar.

Outro contexto é a Instituicdo B, escola também publica, de ensino integral, que atende
estudantes adolescentes que passam o dia na escola e ainda existem outros que moram na
residéncia estudantil, passam semanas, meses, até semestre sem retornarem aos seus lares.
Atualmente, essa escola nao dispde de nenhum recurso de acompanhamento escolar por
parte de seus familiares, muitos questionam aos seus filhos, ligam na escola e ainda
comparecem aos encontros, reunides promovidas pela instituicao.

Neste contexto também foi realizado 0 mesmo quantitativo no que tange a amostra da
pesquisa, ou seja, 4 estudantes e suas respectivas familias.

Ambas as equipes da direcao, das duas instituicdes também foram entrevistadas com
objetivo de investigar as necessidades, lacunas e possibilidades dessa interacdo e sua

possivel influéncia na perspectiva de parceria e possibilidades pedagdgicas.

Além da grande possibilidade da flexibilidade da entrevista, sem deixar de lado a

seriedade do rigor cientifico, a entrevista apresenta também exequivel consideracdo do
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contexto social, cultural e histérico em que os participantes estdo inseridos, bem como
posterior categorizacdo dos dados e triangulagéo dos resultados.

Os resultados se guiardo por andlise tematica categorial, buscando detalhar dados
que se fardo presentes em contextos semelhantes, diante dos achados. Contextos
semelhantes a outros jovens que 0s estudos sociais e as analises interventivas em contextos
juvenis possam desencadear através de comparacdes qualitativas destes achados.

Ainda segundo Minayo (2012), se faz necessario trazer novas descobertas e
relevancias a investigacdo proposta para organizar, categorizar, contextualizar e construir o
relato final, que sempre deve ser fruto de uma andlise provisoria, pois a ciéncia estad em

movimento continuo.

3.2.2 Do guiao de entrevistas

As entrevistas aos estudantes baseiam-se sobre seus sentimentos em relacdo a
participacdo dos pais em suas vidas escolares (possibilidades, constrangimentos, limites) e a
seus familiares sobre a possibilidade de acompanhamento via aplicativo diante dos seus

sentimentos (acompanhamento, seguranga, monitorizagao).

Vale a pena salientar que as perguntas foram direcionadas de maneira interativa,
explicativa e em formato de dialogo, e que este guido de entrevistas serviu como norteador
para estabelecer a organizacdo dos pensamentos e eixos das entrevistas, que foram

gravadas e transcritas pela autora deste estudo.

As entrevistas ocorreram em dois momentos. Na escola que faz utilizacdo do
aplicativo, foram realizadas no més de setembro de 2023, de maneira aleatdria,
presencialmente, na sala de coordenagéo dos docentes. Todas as entrevistas seguiram de
maneira gravadas e transcritas.

Os familiares que estavam aguardando a saida da escola de seus adolescentes foram
convidados a patrticipar da entrevista, sendo orientados quanto ao seu teor e finalidade.

Foram entrevistadas quatro familias que expuseram suas consideracdes acerca da
utilizacdo do aplicativo, assim como os respectivos adolescentes.

Na primeira etapa, antes de entrevistar 0s pais, o diretor da escola foi entrevistado e
explicou de maneira pormenorizada quanto a utilizacdo, relevancia, aquisi¢cdo, custo,
estrutura e implicagdes.

Ja no outro contexto, que refere-se a Instituicdo “B” que nao faz a utilizacdo do
aplicativo, as entrevistas seguiram-se de maneira aleatéria também por adesdo, no més de

novembro de 2023, presencialmente, assim também foram gravadas e na sequéncia destes
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dias, seus familiares, via ligacéo telefénica (em virtude justamente da dificuldade de acesso
ao campus), disponibilizado também as suas respectivas gravagdes, sendo todas transcritas,
analisadas e contextualizadas.

A equipe diretiva, seguido pelo pseudbnimo Maria, para preservacdo de sua
identidade também foi feita a posteriori, no mesmo més, visando investigar sobre a realidade

da localidade diante de outro viés.

A amostra teve um total de 18 participantes, sendo 8 estudantes, 4 de cada instituicdo

investigada, e suas respectivas familias.

Do ponto de vista da idade verificou-se a seguinte distribuicdo: (2) de 12 anos, (1) de
13 anos, (2) de 14 anos, (1) de 15 anos e (2) de 16 anos. Deste total, 5 sdo meninas (sexo
feminino) e 3 meninos (sexo masculino). A maioria disse serem majoritariamente

acompanhados por suas mées (5), outros pelos pais (2) e apenas 1 pela avé paterna.

Salienta-se que ambos os gestores das duas instituigdes também foram entrevistados.

3.2.3 Definicdo da amostra e critérios de selecdo dos participantes.

Gréfico 02- Caracterizacdo Geral da Amostra dos Estudantes

ESTUDANTES ENTREVISTADOS

8 PARTICIPANTES

IDADES: RESPONSAVEL PELO
ACOMPANHAMENTO ESCOLAR

2-12 anos

1-13 anos
2-14 anos n
1-15 anos
N -

2-16 anos

MENINAS MENINOS

Fonte: A autora
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A amostra é constituida por estudantes e seus familiares de escolas que utilizam e
escolas que ndo utilizam um aplicativo de monitoramento pedagdgico, bem como as

consequéncias/ beneficios ou ndo quanto a sua utilizagéao.
O critério de selecdo dos participantes foi a livre aceitagcdo, mediante solicitacdo da

participacdo das escolas, dos estudantes e familiares, aqueles que aceitaram participar,

fizeram a entrevista e tiveram os dados coletados para analise investigativa desta pesquisa.

Tabela 02. Entrevista Semiestruturada- Amostra e eixos de pesquisa

Entrevista semiestruturada- Amostra da Pesquisa

Publico Amostra Pesquisa
1-Escola com aplicativo- | A- Estudantes menores (4) A- Percepcoes
Instituicdo A B- Familia destes (4) B- Funcionalidades

C- Direcao/ Coordenacéo (1) | C- Viabilidade

2-Escola sem aplicativo- | A-Estudantes menores (4) A- Percepcoes
Instituicdo B _ . :
¢ B-. Familia destes (4) B- Funcionalidades
C- Viabilidade

C- Direcéo/ Coordenacao (1)
4.Equipe Diretiva das | A- Diretor Geral da escola que | A-Necessidades

escolas utiliza o aplicativo; B-Funcionalidades

B- Diretora de Ensino da | C-Publico atendido

escola que nao dispde do | D-Viabilidade

aplicativo. E-Vantagens e Desvantagens

A natureza empirica da pesquisa traduz elemento importante para esta pesquisa, uma
vez que a abordagem qualitativa, permite entender o fenbmeno e sua aplicabilidade diante do
contexto estudado e suas aplicacdes e resultados diante da singularidade e subjetividade dos
individuos.

Levando em consideracao os contributos de Minayo (2012), a experiéncia alimenta a
reflexéo e se expressa na linguagem que aqui pode ser ilustrado pela amplitude da entrevista,
mas a linguagem sozinha néo tece por si a experiéncia pura, pois ela acarreta seus valores,
percepcoes, cultura, crencas. Ainda segundo Minayo (2012), 0 senso comum se expressa ha
linguagem, nas atitudes e nas condutas e € a base do entendimento humano cuja
investigacao qualitativa se baseia em trés verbos: compreender, interpretar e dialetizar.

Compreender o fenbmeno é parte muito importante na investigacdo, colocando o
entrevistador no lugar do entrevistado, assim como a interpretacdo dos dados, coletando
informacBes com depoimentos pessoais e visdes subjetivas e 0 pesquisador pode articular as

informacdes, interpretando a luz do cientificismo. “Interpretar € um ato continuo que sucede
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a compreensdo e também estd presente nela: toda compreensdo guarda em si uma
possibilidade de interpretacgéo, isto é, de apropriacdo do que se compreende" (Minayo, 2012.
p. 623)

Elucidar é levar a luz das analises os dados e assim tecer as observacbes e
aplicabilidade em contextos diante dos achados.

Os dados foram tabulados em uma grelha de analise e os resultados apresentados e
discutidos a luz das considerac@es tedricas reveladas mais pertinentes.

Para o efeito, buscar-se-a confrontar dados e compreender o sentido do que lhe foi
relatado e do que observou em campo, passando de seu descritivo do material empirico para

bases de fundamentacao e referéncias tedricas.

CAPITULO 4- ANALISES E RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar os resultados obtidos a partir das
entrevistas, realizando-se comparagdes com os diferentes contextos analisados e sua relagéo
com a literatura proposta.

Neste tOpico apresenta-se primeiramente a percepgao dos pais das Instituicdes “A” e
“B” em que faz a utilizacdo do aplicativo e outra ndo, na sequéncia em que as entrevistas
ocorreram, com suas percepgdes, sentimentos. Posteriormente com seus respectivos filhos
e por ultimo os diretores e suas consideracoes.

Percebe-se diante da investigacdo apresentada que aliar a escola com as familias é
uma necessidade que é inquestionavel, ainda que seja necessario olhar para a questao de
uma perspectiva critica, e o interventor social tem papel preponderante nesse processo, pois
pode através de varios recursos, aliar metodologias interventivas para contextos cada vez
mais saudaveis para os jovens, que necessitam, mesmo que nao digam ou até refiram nao

precisar, de a¢des de participacdo de seus familiares.

4.1 Familias, Estudantes e Dirigentes: perspectivas sobre a relagdo escola e familia
Neste topico apresenta-se os dados coletados das escolas em questdo. As analises

realizadas serdo apresentadas seguindo pelas categorias de publico e eixos de analise dos

impactos da efetiva participacdo ou nao, parental dos envolvidos a luz das leituras realizadas

e efetivo reflexo nos achados.
FAMILIAS COM A UTILIZACAO DO APLICATIVO

Este quadro demonstra a sensacao dos pais que dispdem da utilizagdo do aplicativo,

suas percepcdes e sentimentos apds sua aquisi¢ao.
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Grafico 03- Familias com a utilizagéo do aplicativo- Instituicao “A”

Gosta que os pais participem

Controle dos pais Entrada e saida da escola

Limite de envolvimento

Acesso as notas

Fonte: A Autora

As entrevistas na escola que utiliza o aplicativo, Instituicdo “A” durante a saida da
escola, os pais foram abordados e convidados a participarem de uma entrevista, cujo objetivo
foi esclarecido e as falas concentraram-se acerca da comunicabilidade entre escola e familia,
como bem utilizaremos aqui nomes ficticios, sendo preservados sexo, idade e contextos
inseridos.

Nas entrevistas realizadas, questionou-se sobre a relagcdo, seus sentimentos em
relac@o a participacao e interferéncia no contexto da realidade escolar de seus familiares e
muitos demonstraram validar as proposi¢des escolares, mas confessam certa dificuldade

operacional diaria motivadas pelo trabalho de néo participarem ativamente deste contexto.

No trecho:

...por causa do horario né, o horario que ele estuda o meu horario de trabalho que na
maioria das vezes é incompativel, entdo muitas coisas eu ndo consigo acompanhar
na escola... eu trabalho longe e é dificil a liberagdo do trabalho para acompanhar a
vida escolar dele. A escola dele é em cidade diferente, mas o que o que viabiliza ainda
um pouco para mim é a questdo do aplicativo ali eu tenho as informacdes que eu

preciso né as mais urgentes. (Amanda, mae de Matheus, 12 anos).
Quando questionado aos familiares sobre o que eles pensavam em relagdo a

participacdo destes na vida escolar dos filhos, percebe-se claramente em todos os seus
relatos, a percepgdo de que é importante vivenciar, acompanhar e auxiliar os pupilos nas
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guestdes escolares e que a utilizacdo do aplicativo foi uma ferramenta tecnolégica adicional
para que essa participacdo fosse permeada de maneira mais efetiva.

Fica claro que o aplicativo, assim como aborda Ruivo (2014), demonstra-se um aliado,
pois € imprescindivel que a familia mobilize seu investimento pessoal para a educacédo dos
filhos, promovendo o didlogo e participagdo na escola e ainda potencializando as
possibilidades adaptativas e de éxito escolar em adolescentes que apresentam maior
envolvimento e participacdo parental ha escola, respeitando seus espacos e projetos de vida.

[...].a gente tem acesso e sabe o que ela esta fazendo aqui no colégio, tem a questéo

das notas também. (Heitor, pai de Glaucia, 12 anos)

Nesta fala, é possivel perceber a necessidade de acompanhamento que muitas vezes
Ihe é impossibilitado em virtude de suas demandas pessoais.

Para Perrenoud, alguns pais acompanham muito bem seus filhos... “...Frequentam as
reunides, leem circulares e verificam minuciosamente cadernos e boletins escolares,
controlam corregdes dos testes e trabalhos, visitam o professor.” (Perrenoud, 2001. p.29.)

Ainda segundo Perrenoud, ja em contextos em que ocorre dificuldade de
aprendizagem, percebe-se menor envolvimento dos familiares: “... Outros nunca pdem os pés
na escola e parecem nao se interessar pelo que se passa na turma do filho...” (Perrenoud,
2001. p.29.)

Joana, mée entrevistada da Instituicdo “A”, que faz a utilizagdo do aplicativo “AAT”
ainda na presente data, comparou os dois filhos que estudam em escolas proximas e o outro

nao dispde da utilizacdo do aplicativo.

[...] “...meu filho de 16 anos que participa de uma escola que nao faz uso do aplicativo.
Encontrei uma crianca na rua e me disse assim:” Tia, seu filho estava de suspensao”
Como assim meu filho esta de suspenséo? ele sai todos os dias pra vir para escola.

(Joana, mae de Kénia, 14 anos).

Nessa abordagem, quando a escola solicitou a presenga da familia e “ suspendeu” o
jovem da escola, ou seja, o dispensou das aulas por algum motivo disciplinar, a informacé&o
ndo chegou até a mae do referido estudante, que para que ndo fosse punido ou coagido,
continuou a sair de casa de maneira uniformizada como se fosse ainda para a escola,
podendo ainda passar por situacfes de risco, bem como de varias formas de violéncia,
seguranca dos lugares por onde esteve, em quais companhias, mediante quais exposicdes.

Nesse caso, a mae nao estava ciente do que estava se passando, sendo somente informada
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pelos “colegas”, encontrando na utilizagdo do aplicativo, como uma tranquilidade, como a

mesma aponta a seguir:

[...] através do aplicativo a gente consegue saber e ter mais participagdo mesmo a
distancia. (Joana, mae de Kénia, 14 anos)

Ainda neste mesmo contexto, completa:

[...] mesmo de longe a gente esta préximo da escola. (Joana, mae de Kénia, 14 anos)

Nestas falas, a referida mae demonstra que a tranquilidade de estar ciente de que sua
filha hoje esta na escola, os horarios que entrou, suas notas e ocorréncias lhe traz certa

tranquilidade, como também ilustra outra:

[...].As vezes nem tenho tempo de vir & escola mas pelo aplicativo fico por dentro de
tudo. (Sara, avé de Sérgio, 13 anos)

Ambas concordam que a utilizacdo deste meio comunicativo possibilita uma
oportunidade de acompanhamento que nao seria possivel diante das demandas pessoais,

como outra mae também pode nos ilustrar:

[...] “...eu trabalho longe e é dificil a liberagdo do trabalho para acompanhar a vida

escolar dele. (Amanda, mée de Mateus, 12 anos).

A mesma mae ainda refor¢a a importancia das informag6es quando elogia:

[...] eu tenho as informagbes que eu preciso, as mais urgentes...me surpreendeu na
rede publica de ensino e qgue me da uma garantia assim um conforto melhor né para
acompanhar o Mateus nas questdes de atividades escolares. (Amanda, mé&e de

Mateus, 12 anos)

A referida m&e demonstra que as politicas publicas visariam uma maior possibilidade
de acompanhamento discente traria essa possibilidade de maneira mais facil, aliando

tecnologia com a abertura de didlogos com as familias.

[...] fico mais tranquilo porque sei que ela esta aqui dentro do colégio. (Heitor, pai de

Glaucia, 12 anos)
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[...]%..minha filha se sente coibida em faltar aula porque assim que ela entra recebo a
informacg&o no aplicativo que ela entrou, assim que ela sai também. (Joana, mae de

Kénia, 14 anos)

Assim, percebe-se essa hecessidade de encaminhamento de dispositivo de
seguranga, pois muitos dos adolescentes vao para a escola desacompanhados, ou ainda
utilizam transporte escolar e os familiares ndo tém certeza de que efetivamente entraram na

escola.

[...] com o uso do aplicativo eu fico mais tranquila porque eu recebo a notificagdo em
tempo real no exato momento que ele entra na escola, no exato momento que ele ta
saindo da escola entdo para mim isso é mais me deixa mais tranquila eu consigo
trabalhar mais tranquila porque eu sei o horario certinho que ele ta entrando que ele

ta chegando. (Amanda, mae de Mateus, 12 anos)

Essa fala demonstra certa confianga e tranquilidade diante do trajeto realizado pelo
filho e a efetiva entrada dele no ambiente escolar.

[...] As vezes quando ele chega em casa e fala alguma coisa eu ja estou sabendo pelo

aplicativo. (Sara, avo de Sérgio, 13 anos).

Este relato, assim como o seguinte demonstra a relevancia da consonancia da
comunicacdo entre ambas instituicdes, visto que ha a possibilidade de participacdo mais
eficaz e isso ainda, segundo demonstram os relatos, estabelece um vinculo afetivo,
comunicativo e de envolvimento que é possivel perceber um ambiente mais acolhedor e

afetivo nos relatos dos familiares.

[...] tenho acesso a comunicados, reunides e até mesmo quando o aluno faz algo na

escola. (Joana, mée de Kénia, 14 anos)

Nas familias entrevistadas, todas as quatro se posicionaram quanto as
funcionalidades, aprovando a possibilidade de acompanhamento de notas, disciplinas,

notificacdes, entrada e saida dos estudantes.

[...] “...Sou informada dos dias das provas, datas comemorativas, comportamento e

varias outras coisas. (Sara, avo de Sérgio, 13 anos)
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Dessa forma, ficou claro que as familias entrevistadas demonstraram que ha muitos
beneficios em relacdo a implementacdo do aplicativo e que suas funcionalidades
proporcionam maior tranquilidade para que cada um possa desempenhar suas fungdes com
tranquilidade, visto que estdo seguros de que seus filhos/netos estdo sob a supervisdo da
escola e que tanto sua seguranga, quanto seu aproveitamento pedagogico, bem como suas
condutas serdo elogiadas eu requeridas atencdo de seus familiares sempre que necessario,

proporcionando reforgadores para condutas adequadas, aceitas e educativas.

FAMILIA DE ESTUDANTES SEM O APLICATIVO- Instituigio “B”

Este quadro demonstra a sensacdo dos pais que ndo dispdem da utilizacdo do

aplicativo, suas percepcdes e sentimentos na possibilidade de acompanharem via aplicativo.

Grafico 04- Familia de estudantes sem aplicativo- Instituicdo “B”

Longe da escola

Aplicativo facilitaria

Acesso ao que esta acontecendo

Importante envolvimento pais

Dificldade de estarem sempre na escola

o
N
W
-

Fonte: A Autora

Esse grupo entrevistado corresponde aos pais de estudantes da Instituicdo “B” que
nao utilizam um aplicativo e a escola apresenta geograficamente um dificil acesso. Os relatos
aqui demonstram que a locomocdo, bem como a distdncia da escola sdo fatores que
influenciam no distanciamento dos familiares para com seus filhos e deixam claro aqui que
talvez a utilizacdo de um aplicativo poderia ser uma possibilidade alternativa de
acompanhamento como ferramenta adicional para tal necessidade.

Observemos esta fala:

45



[...] Quando ela estava estudando aqui perto de mim era mais tranquilo, agora
estudando mais longe, tem que ter mais esfor¢o, ndo tem énibus, € um gasto sem eu

ter. (Zina, mée de Ana, 16 anos, sexo feminino.)

Neste recorte fica facil identificar que a localizagdo do campus é um limitador para que

os familiares possam participar efetivamente deste contexto.

[...] eu acho que é muito importante essa comunicacdo. (Pamela, mae de Lia, 16 anos,

sexo feminino)

Neste outro relato, embora os pais concordem que é de extrema importancia esse

vinculo entre familia e escola, muitos também conseguem identificar essa lacuna.

[...] quero saber como estdo as notas, como esta o desenvolvimento dela no colégio.

(Pamela, mée de Lia, 16 anos, sexo feminino)

Muitos pais e familiares sabem dessa importancia da efetiva participagdo parental,
mas véem a locomogdo e acesso como um fator limitante, como exemplifica a proxima

entrevistada.

[...] € uma viagem, sdo 3 conduc¢des para chegar na escola. (Zina, mde de Ana, 16

anos, sexo feminino.)

Além da proximidade da residéncia, outros fatores, como demandas pessoais, como
descreve a préxima entrevistada, também é um fator que muitas vezes cria um certo
empecilho de participacdo efetiva dos familiares nos contextos escolares, como demonstra

Pamela, mae de Lia, 16 anos nessas falas:

[...] Hoje 0 que mais me impede de estar presente € o meu bebé, vocé sabe que
crianca pequena € um pouco complicado. (...) A Lia mora na escola é residente eu

moro a cerca de 58 km. (Pamela, mée de Lia, 16 anos, sexo feminino)
O trabalho, locais de moradia e dificuldade de acesso séo elementos que dificultam o

acesso ao campus e a eminente necessidade de sobrevivéncia estabelece confianca e

dialogo com os filhos que ficam longe de suas casas.

46



[...] Eu sempre tive que trabalhar para sustentar a casa, entdo ndo tive muito tempo
pra estar com elas, ou trabalhava ou passava fome. (Pamela, mae de Lia, 16 anos,

sexo feminino)

A mée de outra aluna ainda corrobora esta afirmacéo, que seria bem mais facil saber
sobre 0 andamento pedagogico de sua filha caso houvesse um aplicativo que veiculam essa

possibilidade.

[...] se houvesse esse aplicativo facilitaria muito até por causa da distancia.(Zina, mae

de Ana, 16 anos, sexo feminino.)

Vislumbrando essa possibilidade essa mae demonstra interesse, pois assim ficaria

sempre ciente dos fatos, notas e atividades escolares.

[...] hoje ela mora mais na escola do que em casa, entdo sim é muito importante, o uso
do aplicativo melhoraria essa comunicagdo e me sentiria mais préxima da escola.

(Pamela, mée de Lia, 16 anos, sexo feminino)

A questdo da moradia na escola é um outro fator que a familia demanda para que

mesmo a distancia possam monitorar e acolher as demandas dos filhos.

[...] poderia melhorar muito porque ndo tenho muito contato, mas queria saber mais e

acompanhar mais.(Zina, mée de Ana, 16 anos, sexo feminino.)

Assim como Zina, Pamela, Lia e Vera, todos os pais entrevistados demonstraram o
interesse em participar ativamente da vida dos filhos, demonstrando apoio, incentivo, mas as
demandas diarias, os afazeres domésticos e com os outros filhos, bem como o préprio
trabalho que traz o sustento da familia e principalmente 0 acesso sao fatores limitantes, mas
compreendem a relevancia desta participacdo e avaliam que a utilizagao do aplicativo viabiliza

essa possibilidade.
[...] O uso de um aplicativo facilitaria e muito nosso dia a dia. Entdo seria muito bom
esse acompanhamento e melhoraria a aproximagdo com a escola. (Pamela, mae de

Lia, 16 anos, sexo feminino)

[...] poderia melhorar muito porque ndo tenho muito contato, mas queria saber mais e

acompanhar mais [...] O acompanhamento por parte da familia € muito importante e
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se pudermos estar mais proximos da escola isso ajuda para que estejamos mais
proximos de nossos filhos e assim participar de sua vida escolar.(Zina, méae de Ana,
16 anos, sexo feminino.)

PropOe-se a analise preditiva dos resultados, buscando contextualizar os dados em
outros contextos, pois as andlises demonstraram que os familiares tém interesse em
acompanhar a vida escolar dos adolescentes, mas que a localizacdo, acesso e suas
demandas pessoais sdo fatores que enaltecem um afastamento que diante da literatura
poderia apresentar-se como uma lacuna afetiva importante para o desenvolvimento escolar e
afetivo dos filhos adolescentes.

A utilizag&o do aplicativo ndo pode ser fundamentada como meio de vigilancia, mas
sim como possibilidade de sentir-se préximo, principalmente aos mais jovens, consolidando-
se como um instrumento para que as familias estejam informadas sobre as demandas, notas,
reunides e que ele possa ser um elo potencializador de uma convivéncia mais proximal,
permeados por dialogos e acompanhamentos, visando uma participacdo mais presente e

eficaz.
FILHOS QUE UTILIZAM O APLICATIVO- Instituicao “A”
Propbe-se aqui um levantamento sobre a percepcao dos estudantes da Instituigao “A”

em relacgéo a utilizacdo de um aplicativo de monitoramento, assim como seus sentimentos em

relacédo ao acesso, participacdo e acompanhamento dos familiares.
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Grafico 05- Estudantes que utilizam o aplicativo- Instituicao “A”

Gosta do aplicativo

Gosta que os pais participem
Entrada e saida da escola
Limite de envolvimento

Acesso as notas

Fonte: A Autora

Quanto aos menores entrevistados, quando perguntados sobre como se sentem em
relagdo ao acompanhamento de seus familiares estarem atentos a sua vida académica,
movimento de entrada e saida da escola, bem como disciplina, tarefas e trabalhos,

sinalizaram tranquilidade e conforto.

[...].- Me sinto completamente seguro em relagdo a estar sendo acompanhado pela

minha familia, e € muito importante isso. (Sérgio, 13 anos, sexo masculio.)

[...] Muito bom 0 acompanhamento dela, tem coisas que ndo precisa ir na escola pra

poder resolver ou sabe. (Kénia, 14 anos, sexo feminino)

Nestas falas, percebe-se que ha um certo grau de seguranca por parte do estudante,
visto que h& aqui a possibilidade deste vinculo afetivo, de pertenca e envolvimento familiar.
Todavia, h& que considerar a idade destes entrevistados uma vez que se situam ainda numa
fase mais precoce da adolescéncia em que a turbuléncia relacionada com a conquista de
independéncia sera menor do que mais adiante no percurso de vida. (Pappamikail, 2013)

[...] sinto-me mais segura por ter registrado minha entrada e saida da escola. (Kénia,
14 anos, sexo feminino)
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Essa referida seguranca percebida pela aluna Kénia, de 14 anos, é acrescida de
outros elementos em outros discursos de outros estudantes da mesma escola, demonstrando
gue compactuam com o0 mesmo sentimento e que assim como o diretor da referida escola
pontuou, os alunos, juntamente com seus familiares construiram um elo de confianca e
entenderam a importancia da parceria estabelecida, ndo de maneira vigiada, mas de

confianca e seguranca.

[...] eu gosto quando ela esta perto e acho que ajuda sim (Kénia, 14 anos, sexo

feminino)

Quando estes estudantes, em suas falas demonstram que a aproximacao através do
aplicativo com seus familiares estabelece seguranga para ambos, relatam, principalmente
como ferramenta de monitoramento de participagdo e frequéncia na escola, como uma

possibilidade compartilhada com seus pais/ responsaveis.

[...] Acho normal o acompanhamento do meu pai e gosto que ele saiba o que esta
acontecendo, minhas notas, o horario que estou entrando e saindo...me sinto mais

segura. (Glaucia, 12 anos, sexo feminino).

Neste relato, Glaucia percebe que o envolvimento do pai ndo invade sua privacidade,
mas Ihe permite, nesta etapa da sua vida pelo menos, demonstrar confianca e estabelecer

um vinculo que pode motiva-la e ainda tranquiliza-lo.

[..] Me motiva até porque quando tiro nota baixa minha mae conversa comigo e me

sinto mais motivado pra tirar notas melhores. (Mateus, 12 anos, sexo masculino)

Nesta fala de Mateus, ele percebe que ha efetiva participacdo e acompanhamento
pedagdgico como aliado de seu desenvolvimento escolar, mas ndo s6. O sentimento de

seguranca trazido pela vigilancia dos pais nos percursos

[..] Me sinto mais seguro porque minha mée sabe quando entro e quando saio da

escola e minha mée fica mais relaxada no trabalho. (Mateus, 12 anos, sexo masculino)

Os estudantes entrevistados, como ilustrado nos recortes acima, apresentaram
tranquilidade em relagdo a algum desconforto ou constrangimento em relacdo ao

acompanhamento de seus familiares, inclusive demonstraram que sentem-se confiantes e

50



gue essa parceria motiva diante da possibilidade de que seus familiares possam lembra-los,

motivar e ainda incentivar na progressao dos estudos, trabalhos, provas, frequéncia.

[...] Pode influenciar sim, vendo assim os exemplos que temos na escola eu acho que

ajuda sim ela estar perto. (Kénia, 14 anos, sexo feminino)

[...] também fico sabendo quando havera provas e sobre as notas. (Glaucia, 12 anos,

sexo feminino).

Neste recorte é possivel verificar que os estudantes estabelecem um relacionamento
numa triade de construgdo de si de maneira a vivenciar com a escola e a familia, situagées
de valorizagdo e acompanhamento de desempenho escolar e que conseguem estabelecer
um vinculo afetivo com seus familiares através deste instrumento, como cita Glaucia, 12 anos,

sexo feminino:

[...] O aplicativo facilitou a participac@o dele com a escola, assim me sinto mais préxima
dele [o pai].

[...] Minha familia ndo deixou de ir a escola por causa do aplicativo, porque tem muitas
coisas no aplicativo, mas tem coisas que precisam ser conversadas pessoalmente.

(Mateus, 12 anos, sexo masculino)

Diante do exposto, 0s jovens entrevistados perceberam maior envolvimento da familia
diante de como se dé& este acesso.

[...] ...claramente é importante a participagdo da familia. (Sérgio, 12 anos, sexo
masculino).

Sérgio, em seu discurso que sabe do interesse e da importancia da participagéo
efetiva dos responséveis quanto as demandas escolares, bem como este aplicativo promove
uma supervisao a distancia quanto ao seu rendimento escolar e que o0s pais estardo sempre

por perto para oferecerem o devido amparo.

[...] € importante que eles estejam comigo me auxiliando e eu sei que posso contar.

(Mateus, 12 anos sexo masculino)

Neste proximo relato, Kénia sublinha a importancia da regularidade e consisténcia da

comunicacgao, ao enfatizar que a presenca dos pais ndo deve ser somente no término de cada
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bimestre para entrega dos resultados, mas que deve ocorrer durante todo o bimestre letivo,

com efetiva participagdo familiar.

[...] Conhecer as coisas da escola, ndo sé as coisas que sao para 0s pais tipo reuniao
de pais mas nas atividades que a gente faz la dentro, seria legal que ela

acompanhasse. (Kénia, 14 anos, sexo feminino)

Sérgio percebe que a utilizacdo do aplicativo ndo gera desconforto por parte do
estudante e que ha somente vantagens para que 0s pais possam ter acesso e contribuir para

gue haja éxito no processo educativo.

[..] s6 vejo vantagem, é que eles podem ver o que estou fazendo na escola, tudo que
eu fizer de certo ou errado sera enviado no aplicativo e eles terdo acesso e isso é

muito bom pra eles. N&o vejo desvantagens. (Sérgio, 13 anos, sexo masculino.)

Mateus, aluno de 12 anos, por exemplo, vai sozinho para a escola. Este deslocamento
ocorre diariamente e este percurso € de aproximadamente 1 km. Sua mae sai muito cedo
para trabalhar, pois € muito distante de onde residem e ele sabe da importancia que é deixa-
la segura de que ele tenha efetivamente entrado na escola nestas duas proximas falas.

[...] Me sinto mais seguro porque minha mée sabe quando entro e quando saio da
escola e minha mae fica mais relaxada no trabalho.” (Mateus, 12 anos, sexo

masculino)

[...] Acho que todas as escolas poderiam ter esse aplicativo porque facilitam pros pais
que estao trabalhando para que nédo fiquem preocupados.

(Mateus, 12 anos, sexo masculino)

Percebe-se nestas falas que ja& comecam a entender a necessidade e que buscam
apoio quanto ao envolvimento, buscando at¢é mesmo a lembranca e envolvimento,
impactando positivamente nos resultados de seguranga e efetiva pertenca. Contudo é
necessario reforcar a ideia de que nesta aceitacdo da vigilancia mediada por tecnologia,
podera haver um efeito de idade, uma vez que o0s entrevistados, selecionados por

conveniéncia, sdo de fato ainda muito jovens.

ESTUDANTES SEM O APLICATIVO- Instituicao “B”
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Propde-se neste quadro categorial, um levantamento sobre a percep¢do dos
estudantes das Instituicbes “A e B” em relacdo ao acompanhamento dos pais em relacéo a
sua vida escolar, como seria a aceitacdo da utilizagdo de um aplicativo de monitorizacao,
assim como seus sentimentos em relacdo ao acesso, participagdo e monitoramento dos
familiares.

Gréfico 06- Estudantes sem aplicativo- Instituicao “B”

Aplicativo facilitaria
Importante envolvimento pais
Gostam da participacao da familia

Acreditam necessario limite

o
=
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Fonte: A Autora

Em entrevistas com os estudantes que ndo dispdem da utilizacdo de nenhum
aplicativo, percebeu-se que mesmo ambos morando na residéncia estudantil, sentem-se
acompanhados pelos familiares e que esse acompanhamento lhes traz paz e tranquilidade
para prosseguirem com seus estudos, que sentem-se mais motivados e que percebem que
tal interesse influencia no seu de comprometimento e responsabilidade com a escola, como

ilustrado em suas falas a seguir:

[...] d& mais motivag&o ainda para continuar os estudos e para tirar notas boas. (Ana,
16 anos, sexo feminino)

Assim como ilustrado pelos demais colegas adolescentes que também moram na
instituicdo, os estudantes sentem necessidade de um acompanhamento por parte dos pais,
mas sentem o sabor de sua liberdade morando na escola e sabem que essa participacao
precisa ser equilibrada para que as cobrangas em excesso ndo sejam gatilhos de desgastes

emocionais em suas relacdes parentais.
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[...] Faz bem para mim, eu acho muito bom e necessario também essa participacao.

(Edi, 14 anos, sexo masculino)

[..] Gosto, porque alguma coisa quando tenho dificuldade, ela pode me ajudar.
(Maité, 15 anos, sexo feminino)

Neste contexto, a estudante aponta certa confianca e seguranca motivados pelo

acompanhamento, como podemas perceber.

[...] Ela n&o se envolve tanto. (Lia, 16 anos, sexo feminino)

Aqui nessa fala a adolescente tenta demonstrar que a mae percebe seu crescimento,
demonstra confianca na filha, mas sabe que ela esta disposta, disponivel caso ela precise,
sem gue seja invasiva, 0 que muitos demonstraram, como veremos mais a frente.

[...] eu fico muito feliz de ver que os dois estdo sempre juntos na minha vida escolar.

(Edi, 14 anos, sexo masculino)

Nessa fala podemos perceber a felicidade, propriamente dita, observado pelo
interesse de ambos 0s pais ha vida do estudante, ocasionando certo equilibrio e desejo de
correspondéncia. Mesmo porque sabem que seus projetos vitais serdo inspirados pelos seus

familiares.

[...] porque alguma coisa quando tenho dificuldade, ela pode me ajudar.. (Maité, 15

anos, sexo feminino)

Nessa faixa etéria, culturalmente, muitos estudantes ficam envergonhados de
solicitarem ajuda, mas a utilizacdo de um aplicativo poderia facilitar esse acesso, estreitando

lacos e proporcionando maior seguranca.

[...] me sinto segura também. (Lia, 16 anos, sexo feminino)

Seus sentimentos, diante das entrevistas percebidos, sdo sempre de demonstrarem

gue conseguem estabelecer um certo limite para que o0s pais possam participar ativamente
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sem que sejam invasivos, que possam valorizar as conquistas, comemorar as vitorias e juntos
permeiam possibilidades (sem gerar altas expectativas) de vencerem desafios e dificuldades
encontradas. Mesmo porque a escola oferece muitos recursos para que o0s estudantes
encontrem diversas formas de recuperarem defasagens e lacunas em seus processos de

construcao de conhecimento e aprendizagem.

[..]. E bom a familia acompanhar o aluno de perto, saber como estd, ir as reunides,
saber como estéo as notas, mas colocar uma pressao psicolégica muito grande acaba

afetando. Tem que haver um meio termo. (Maité, 15 anos, sexo feminino)

[...] porque ela sempre esta comigo, me apoiando. (Maité, 15 anos, sexo feminino)

Maité, Edi, Ana e Lia demonstram que apreciam a sensagdo de acompanhamento e
colaboracdo dos familiares, mas demonstram também que essa medida deve estar
equilibrada para que ndo haja cobranga em excesso, pois ao lancarem muitas expectativas e
caso nao consigam corresponder a essa demanda, as relacdes parentais sofreriam desgaste

desnecessario, como ilustrado nas falas a seguir.

[...] sempre demonstrou interesse em saber como as coisas andam e assim me sinto
segura também. [...] a participacdo da familia € sim importante, mas caso a cobranga
seja muita de certa forma prejudica a resposta para as notas no dia a dia. (Lia, 16

anos, sexo feminino)

[...] Colocar muita pressdo pode causar varias coisas emocionais, mas também o
abandono nao é muito bom.Tem que haver um equilibrio. [...] Sinto que é sempre uma
parceria e que entende o limite do seu filho, com didlogo, vendo o desenvolvimento
dos alunos e teria aquele “avante” com os pais presentes e se eles exagerassem
muito, quebrasse o limite, acho também que os filhos teriam problemas, ficariam meio

chateados com pais em certas ocasides. (Edi, 14 anos, sexo masculino)

[...] Acompanhar, mas ndo colocar tanta pressdo em tirar notas, exceléncia, superar,
mesmo porque é meio impossivel, a gente tem muitas matérias, 19 matérias. (Ana, 16

anos, sexo feminino)
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Quando se trata desta emancipacdo parental, a escola, com a possibilidade da
residéncia estudantil permeia tal experiéncia de vivenciarem de forma mais autbnoma a
transicdo para a vida adulta, criando nestes espacos, diante do afastamento diario, momentos
de experienciar a maturidade, iniciativa e resolucdo de problemas. Mas sabem com quem, ao

final, realmente podem contar.

[...] Minha m&e sempre me orientou e orienta muito (Lia, 16 anos, sexo feminino)

[...] Muitos pais ndo podem comparecer as reunides por causa do transporte e 0s
horarios chocarem com o horario de trabalho. (Edi, 14 anos, sexo masculino)

Por fim, esses estudantes percebem as dificuldades e limitagdes de seus pais e julgam
gue a utilizacdo de recursos como tecnoldgicos poderia se aliar as necessidades e realidade

condizentes com o contexto relacional.

[...] E, acho que um aplicativo ajudaria muito porque hoje sé tem como saber como o
aluno estd nas reunibes de pais, mas acontece poucas vezes ho ano, entdo o
aplicativo ajudaria muito. Seria bom, até para a gente que mora longe dos pais que

seria bom. (Ana, 16 anos, sexo feminino)

[...] WhatsApp é um meio de comunicacdo importante, mas ndo substitui a vinda da

familia na escola. (Lia, 16 anos, sexo feminino).

Ainda sabem que a utilizagdo de dispositivos comunicacionais, bem como casos mais
urgentes e extremos facilitaria para que os pais pudessem, de maneira mais emergencial
estarem cientes e assim poderem agir mais rapidamente, sendo que nha falta deste dispositivo,

poderia levar meses ou nem chegar ao conhecimento o fato ocorrido.

[...] Quando acontece uma briga, acho que seria hecessario ter um envolvimento dos

pais e da escola. ( Edi, 14 anos, sexo masculino)

Os estudantes deste campus conseguem demonstrar em suas falas que a influéncia

de modelos de acompanhamentos saudaveis possa ser importante para a constituicdo dos
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sujeitos em desenvolvimento e que essa dualidade entre a parceria da familia e a autonomia

deles podem despertar uma relacdo proveitosa e de sucesso para ambos.

DIRECAO- Instituigio “A”

Podemos observar logo no inicio da fala do diretor da Instituicdo “A”, que a utilizagao
dos meios tecnolégicos ndo séo as Unicas ferramentas de contato e comunicacao e sim, uma

ferramenta a mais para tornar a comunicagcdo mais ativa, eficiente e eficaz.

[...] ela € uma ferramenta a mais de comunicagao entre a escola e a familia.” (Rodrigo,

diretor da Instituicdo “A”, que utiliza o aplicativo)

De fato,
[...] a ideia do aplicativo ndo é ndo deixar que a familia venha a escola que a gente
tem inclusive um mecanismo que nao permite que a familia envie mensagens para
escola pelo aplicativo, entdo se a familia quer algum contato com a escola. (Rodrigo,

diretor da Instituicdo “A”, que utiliza o aplicativo)

Vejamos aqui a importancia de sua aquisicao.

[...] Em 2017 quando assumimos a escola estdvamos muito preocupados exatamente
com essa cultura escolar de menino vir pra escola e ir pra outros lugares. (Rodrigo,

diretor da Instituicdo “A” que utiliza o aplicativo).

As escolas buscam cada vez mais se utilizar de estratégias que vislumbram maior
acesso, permanéncia e éxito dos estudantes na escola. E jA perceberam que aqueles
estudantes que os pais participam ativamente da vida escolar dos filhos, estes apresentam
melhores resultados e possibilidades interventivas de a¢fes conjuntas frente a objetivos
comuns. Tal como referimos, nem sempre o0 apoio e envolvimento familiar sdo vistos como

positivos pelos jovens. De fato:

[...] no inicio os estudantes estavam resistentes porque imaginavam que era uma
espionagem, investigacdo e vigilancia, mas aos poucos a gente foi desconstruindo
isso junto aos estudantes, hoje eles tém o aplicativo em seus celulares e recebem a
mesma mensagem que vai pra familia. (Rodrigo, diretor da escola ‘A”, que utiliza o

aplicativo)
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A utilizacdo de uma plataforma pode ser uma alternativa facilitadora para a escola
também, podendo ser um recurso para compilamento de informacgdes, as quais qualquer
esfera escolar possa recorrer e assim obter de maneira mais rapida e precisa as informacoes

a que pretende ter acesso.

DIRECAO- Instituigdo “B”

A medida em que v&o crescendo, é sua perspectiva que muitos pais ja ndo acreditam

gue seja necessario estarem tao presentes na vida escolar dos filhos, assim como aponta:

[...] Como a gente lida com o ensino médio algumas familias acreditam que nessa fase
0 estudante ja é responsavel pelas suas acdes, que ele ndo precisa estar presente,
nés ainda temos essa cultura de que ele se vire agora, € mais ou menos isso, mas eu
tenho certeza de quanto mais comunicacéo, melhor. (Maria, diretora da Instituicdo B,

sem aplicativo, 50 anos)

Mesmo assim ainda a escola conta com alguns pais menos participativos e atuantes
no contexto escolar e muitas vezes essa auséncia reflete negativamente no rendimento

escolar, bem como limita muitas agdes e intervengdes neste ambito.

[...] temos uma realidade de pais que nao sao participativos dentro da escola, de forma
alguma, que chamamos ele ndo vem, que enviamos mensagem ele nao responde,
mas dai teriamos minimamente a seguranca de [...] que essa informacdo esta
chegando a essas familias de alguma forma. (Maria, diretora da Instituicdo “B” sem

aplicativo, 50 anos)

Mas estudos apontam para que mesmo ja mais velhos ha uma enorme relevancia
guanto a participagdo, como mecanismo de promocédo da transicdo para a vida adulta de
maneira mais equilibrada.

[...] Como temos a residéncia estudantil, faz com que os pais tendem a estar mais

proximos (Maria, diretora da Instituicdo “B”, sem aplicativo, 50 anos)

Essa peculiaridade da Instituigdo “B” traz uma prerrogativa que alavanca ainda mais a

possibilidade de que seja muito importante essa parceria.
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Ja a diretora de Ensino da Instituicdo “B” demonstrou-se favoravel e receptiva quanto
a possibilidade quanto a utlizagdo do aplicativo, visto que facilitaria e agilizaria a

comunicagao.

[...] certeza para colaborar porque 0 que acontece agora € que apesar de usarmos 0s
recursos agora disponiveis, como o e-mail institucional, mas culturalmente ndo se usa
e-mail, né? No dia a dia das pessoas a nao ser qguem trabalha administrativamente,
hoje em dia a gente sabe que o uso do whatsApp por exemplo é muito mais aceito e
causa muito mais agilidade entre as conversas, mas ndo temos isso de forma

centralizada. (Maria, diretora da Instituicao “B” sem aplicativo, 50 anos)

A referida diretora ressalta ainda o quanto afetaria de maneira positiva o debrugar
sobre tal demanda, uma vez que ndo ha um setor ou um local que centralize toda a vida

académica dos estudantes.

[...] Ha muitos setores que lidam com o mesmo estudante, entdo a gente precisaria
ter esse espaco para juntar tudo isso. Entdo esse aplicativo funcionaria muito bem, o
nosso sistema de comunicacéo dentro da Instituicao “B” a comunicagao € muito falho,
a gente tem lutado dentro da reitoria para 0s espacos que juntam tudo iSso precisam
melhorar como o portal do estudante. (Maria, diretora da Instituicao “B” sem aplicativo,

50 anos)

Ambos os representantes das dire¢cdes das duas instituicbes escolares demonstraram
preocupacédo quanto a implementacao de estratégias para que as familias participem da vida
escolar dos jovens é uma realidade que toda equipe diretiva subscreve, visto que as escolas
ja perceberam o quao maior for a participacao familiar, se envolvam e encoraje seus jovens
estudantes, melhores resultados ndo somente académico, mas confianca, seguranca,

maturidade para lidarem com conflitos e inteligéncia emocional apresentam.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa propusemos estudar a utilizacdo de recursos adicionais (como a
utilizagdo de um aplicativo) a fim de facilitar e reforcar a relagdo entre a familia e a escola,
compreendendo a dificuldade encontrada pela familia em estar presente na escola e que esta
tem em ter essa familia mais préxima se envolvendo, com uma resposta mais rapida, eficaz

e eficiente. Fizemo-lo comparando dois casos: uma escola em que se utiliza um aplicativo
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(Instituicdo “A”) e a escola onde a autora atua, que nao dispde dessa ferramenta (Instituicdo
“B”).

Tivemos o objetivo de buscar compreender como se da a participagdo da familia na
vida escolar dos estudantes, as -caracteristicas, oportunidades e constrangimentos
encontrados nesse percurso. Detalhando como ocorre a comunicacdo entre a familia e a
escola em ambas as Instituicdes pesquisadas, examinando a sua eficicia e seus impactos
na vida académica do estudante no intuito de melhorar essa acessibilidade com uma
comunicacao satisfatoria e adequada. Permeando estratégias para a participacdo parental

nos processos de rendimento escolar na Instituicao “B”.

Assim, diante dos objetivos propostos, compreende-se que a investigagdo trouxe
elementos relevantes para a discussdo desta tematica, ndo obstante as limitacdes proprias
de um estudo exploratério, uma vez que foi possivel perceber que a escola vem buscando
cada vez mais aliar-se com as familias, criando modelos de intervengdo para maior
envolvimento parental, demonstrando a necessidade de que a familia possa demonstrar
parceria frente aos anseios juvenis, respeitando seus limites, objetivos de vida. Verificou-se,
também, que o aplicativo pode ser viavel para a Instituicdo “B”, uma vez que a maioria das
familias, pelo menos dos entrevistados, ja fazem utilizacdo de tecnologias comunicativas e
gue essa parceria pode melhorar tanto preventivamente no que tange acbes de baixo
rendimento escolar e pouco envolvimento dos estudantes com as demandas escolares, bem
como utilizando-se deste recurso para viabilizar o0 acompanhamento do rendimento escolar
dos estudantes que estudam em tempo integral, muitas vezes moram na residéncia da escola,
0 que dificulta esse monitoramento familiar, apesar de nesses casos estar assegurada a
tranquilidade quanto ao deslocamento (fator relevante na Instituicdo “A”), e colabora para
melhor interagéo entre escola e familia, oportunizando que os estudantes possam se sentir
melhor acompanhados. De fato, a literatura aponta, e os resultados do estudo colaboram, que
€ relevante para os jovens perceberem que seus familiares se interessam com seu sucesso

escolar, criando vinculos mais seguros e de pertenca.

Ainda assim, como aponta Perrenoud (2001), a participagdo da familia ndo deve

ocorrer apenas neste monitoramento, mas em outras instancias.

[...] representacdo dos pais em certas instancias de gestéo informacdes orais e escrita;
consulta através de reunides, sondagens de opinido contatos com associagdes,
acolhimento nas salas de aula; participacdo em diversas atividades (excursdes, visitas,
animacado de uma oficina de olaria, preparacdo de um de espetaculos) ou mesmo no

ensino (iniciacdo de uma técnica artesanal apresentacao profissao apoio pedagdgico
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multiplicacdo de contatos entre a familia e escola festas espetdculos cerimdnia
diversas refei¢cdes conjuntas...”
(Perrenoud, 2001, p.29)

E segundo este autor, a escola consegue informar, aproximar e ao mesmo instigar as
mais variadas formas de participacédo familiar em virtude de que com os acontecimentos na
palma da mao, através do aplicativo, os familiares entrevistados conseguem sentir maior

confianca e parceria e sentem-se mais motivados a participarem ativamente.

Quanto as familias entrevistadas, os relatos apresentam-se de fato em torno da
guestado da confianca e seguranca. Ambos concordam que a utilizacdo do aplicativo ajuda a
potencializar a confianga na escola, bem como aproxima e possibilita maior comodidade em
acompanhar os resultados dos adolescentes.

Os familiares entrevistados demonstraram que reconhecem a importancia da
participacdo na vida escolar dos filhos, mas evidenciam que em virtude de suas demandas
pessoais, de trabalho e acesso, muitas vezes ndo conseguem participar ativamente da vida
escolar dos filhos, além das demandas juvenis de tentarem minimizar as interferéncias
parentais, verificando-se a necessidade de buscar um equilibrio para que nao ultrapasse
limites quanto as oportunidades e constrangimentos dos estudantes jovens que ja buscam
certa autonomia.

A escola deve exercer um papel de elo entre o estudante e a familia, buscando um
conjunto de alternativas e ferramentas para impulsionar o amadurecimento, confianca e
parceria em sua formacgéo. As ferramentas digitais podem ser utilizadas tdo somente como
instrumentos técnicos, mas pedagodgicos, sociais e de possibilidade de autogestao, em busca
de autonomia, mediando comunicacao e informacao completa, rapida, eficaz e reciproca com
as familias. Percebeu-se que a Instituicdo “B” se beneficiaria com a implementagdo de um
aplicativo, visto que este poderia ser mais um instrumento facilitador para essa realidade,
mediante sua localizacdo e acesso.

Além das dificuldades sociais e de inclusdo digital, acesso a internet (como é o caso
de nosso publico-alvo), percebe-se uma necessidade de exploragdo crescente da
possibilidade da utilizacdo do aplicativo como um coadjuvante, ndo como recurso central,
durante o processo de escolarizagao, principalmente na Instituicdo “B”, em virtude de suas
especificidades (residéncia estudantil, &rea rural entre outros) abrindo novas possibilidades
de estudos para outros campi que ndo dispdem da residéncia estudantil, mas que precisam

da utilizacdo de um aplicativo semelhante para melhor vivenciar o acompanhamento escolar
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na perspectiva de que os pais possam estar mais inteirados da vida escolar dos filhos
(projetos, feiras, notas, frequéncias, ocorréncias), mas também pode ser um &libi para que
este estreitamento de informagdes seja um empecilho para a presenca e participacao fisica.

A teoria de Bourdieu (1989), sobre o problema das desigualdades escolares, atribuia
a escolarizagédo um papel central no duplo processo de superacao do atraso econdémico numa
sociedade meritocratica, e que o desempenho dos alunos ndo depende somente de seu
empenho individual, nem tdo somente que basta que estudantes que tenham seus familiares
atentos e participativos, para que venham garantir seu pleno desenvolvimento.

No entanto os resultados das entrevistas demonstram a possibilidade de utilizacédo
deste dispositivo como um aliado frente as demandas de deslocamento/moradia que
pressupbem sua bagagem cultural e coloca assim a escola publica rural numa equidade
condi¢é@o da escola urbana, quanto a utilizagdo de um aplicativo que poderia aliar/ facilitar ou
ainda permear a reciprocidade da comunicacdo, munindo-se de recursos e estratégias
alternativas que fortalecesse o vinculo com a familia e assim oportunizasse maior
envolvimento na vida escolar dos jovens estudantes.

Longe de resolver o problema das desigualdades e do interesse familiar pela vida
académica do estudante, o aplicativo demonstra ser uma ferramenta aliada a essa demanda,
uma vez que a vida e as tarefas cotidianas muitas vezes nédo favorece a possibilidade de
acompanhamento tao proxima ao qual poderiam ou deveriam, mas que a utilizacdo desta
tecnologia pode, além de proporcionar maior seguranga, proporcionar maior sensacdo de
acompanhamento e visibilidade da vida escolar dos jovens, o que de certa forma viabiliza o
fortalecimento de um lago afetivo de participacéo, saude socioemocional proporcionando um
ambiente mais favoravel de fortalecimento de vinculos afetivos que se consolidam diante dos
resultados obtidos no ambiente escolar.

E imperativo reconhecer os desafios enfrentados pela familia, incluindo limitages de
tempo e barreiras logisticas. Vale ressaltar que a necessidade de identificar estratégias para
superar esses obstaculos emerge como uma area critica para futuras iniciativas que podera
contribuir pelo menos para o fator envolvimento cuja importancia, independentemente dos
recursos e qualificacdes familiares.

A literatura reconhece esse envolvimento familiar e seus efeitos que se evidencia na
fala de Maturana & Cia (2015):

... 0 envolvimento e desempenho académico do aluno, sua adesdo as normas e rotinas
da escola sdo atribuidas, em parte, a participacdo ou auséncia da familia em reunifes
de pais e atividades escolares e que tradicionalmente o sucesso escolar fica sujeito,
na maioria das vezes, ao apoio direto e sistematico da familia que investe nos filhos.
(p. 350)

62



Como contribuicdo a essa fala temos o depoimento do diretor da Instituicdo “A” que
afirma que o aplicativo € bastante util para a comunidade escolar em que esta inserido, que
0 uso é feito h& cerca de sete anos e que ha grande adesdo e aprovagdo das familias e
estudantes, em virtude da facilidade de monitorizacdo de outras, tarefas, fluxo, trabalhos e
atividades discentes.

Nessa Otica, reafirmado pela investigacdo, percebe-se que o papel da familia tem
grande relevancia no desenvolvimento humano, como agente sociocultural atuante e encontra
na familia o apoio necesséario para a continuidade, perseveranca e possivel sucesso nos

estudos.

Apesar da importancia desta pesquisa na contribuigcdo para a compreensao do papel
da familia na vida escolar do estudante, reconhecemos algumas limitagdes em seu percurso.
Observamos que pelo fato da pesquisa, na Instituicdo “A” ter sido feita na frente da familia,
pode ter sido um fator limitador sobre as falas de seus filhos quanto ao quesito
“constrangimento” o que pode ter causado uma certa intimidacdo nas respostas dos
estudantes, por outro lado ficou visivel também certa “inseguranga” e “curiosidade” dos pais
na resposta dos filhos.

Outra limitagdo refere-se ao fato das diversas particularidades encontradas na
Instituicao “B” como: residéncia estudantil, distancia e dificuldade de acesso, entre outros. O
gue nos fez ter dificuldade de encontrar escolas publicas com todas as caracteristicas, nas
adjacéncias, que faz uso de um aplicativo de monitoramento escolar. E relevante mencionar
ainda a dificuldade de custear este recurso pela rede publica, sendo necessaria e possivel a
criacdo de politicas publicas ou de assistenciais sociais interventivas, diante da eficacia da
utilizacdo de seus resultados comunicativos e préticos.

Dessa maneira, a congruéncia entre as duas amostras foi marginalmente
comprometida, uma vez que a Instituicdo "A" refere-se a uma escola de Ensino Fundamental,
com uma amostra composta por estudantes com idades entre 12 e 13 anos, enquanto na
Instituicdo "B" abrangemos estudantes entre 13 e 16 anos.

No entanto, e em face dos resultados obtidos diante da investigacdo, emergiu de
maneira evidente a necessidade constante de acompanhamento entre as familias em ambas
instituicdes, que a participacéo ativa parental na vida escolar dos estudantes, desempenha
um papel crucial no desenvolvimento educacional, pedagégico, social e socioemocional com
expressivos resultados, pois estes sdo aqueles que conseguem se engajar motivados e
encorajados pela familia, que de certa forma, necessitam dar respostas aos estimulos

continuos de acompanhamento e interesse familiar.
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Observa-se aqui uma perspectiva de maior necessidade quanto aos aspectos de
comunicacdo e acompanhamento pedagdgico e as condi¢des dos aspectos de colaboracéo
entre a escola e a familia, mas aponta-se uma necessidade de continuidade ao estudo dessa
tematica, visando a insercdo de novos atores, como o educador social com o propésito de
desenvolver interventivas de carater socioeducativo para melhor colaboracdo destas duas
instituicdes, uma vez que ficou claro e evidente quanto a necessidade eminente desta
demanda. A figura do educador social, embora seja relativamente recente em Portugal, tem
ganho terreno no quadro da intervengdo em contextos escolares, nomeadamente na:

(a) A transmisséao, formacéao, desenvolvimento e promocéao da cultura;

(b) gestéo de redes sociais, contextos, processos e recursos socioeducativos;

(c) mediagéo social, cultural e educativa;

(d) conhecimento, analise e investigacdo dos contextos sociais e educativos;

(e) desenho, implementagdo e avaliagdo de programas e projetos em qualquer

contexto educativo;

(f) gestéo, diregéo, coordenagéo e organizacdo de instituicdes e recursos educativos.

(Associacao dos Profissionais Técnicos Superiores de Educacdo Social, 2021, p. 2,

citado por Martins, 2022, p. 26)

Se compararmos com o contexto brasileiro, a profissdo de educador social ainda néo
existe oficialmente, ou seja, ndo esta consolidada em uma profissédo exclusiva, embora
tenhamos profissionais com fungbes semelhantes que desempenham papéis préximos e
estdo incluidas em atribui¢cdes intrinsecas a outras profissdes, como: Assistente Social,
Educador Fisico, Animador Cultural, Orientador pedagdgico, Pedagogo, etc, sem que haja
uma formacdao profissional especifica para este publico.

O educador social podera entdo exercer um papel interventivo, educativo e interativo
e torna-se perceptivel a sua relevancia para o contexto educacional na mediacdo escola e

familia.

“O educador social deve ainda ser um profissional objetivo e prudente, quer seja na
sua acédo, quer na passagem de informacao a outros colegas, no que diz respeito a
relatérios psicopedagoégicos e sociais, tendo sempre o dever de manter o sigilo

profissional.” (Martins, 2022, p.27)

O papel do educador social ganha crescente relevancia ao considerarmos
intervencdes em acdes individuais e grupais com objetivos pedagdgicos solidos e medidas
preventivas em contextos diversos, como neste caso, 0 escolar. Pode tornar-se uma figura

crucial na definicdo de valores especificos para cada cenario, bem como na orientacéo de
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decisbes embasadas diante de situagcées complexas. O educador social pode emergir como
uma peca fundamental na constru¢ao de ambientes mais conscientes, fornecendo orientacédo
pedagdgica e atuando de forma preventiva, contribuindo para o desenvolvimento integral dos
alunos e para a criagdo de um ambiente educacional mais inclusivo, participativo, acolhedor
e propicio ao desenvolvimento pleno dos estudantes. Sua atuacdo vai além do escopo
puramente académico, abrangendo também dimensdes sociais e emocionais.

Nesse contexto, de mediacdo, a funcdo exercida pela pesquisadora faz-se em
consonancia com as responsabilidades aqui identificadas do educador social, destacando-se,
no ambito escolar, fungdes especificas como a mediacao de conflitos, a relacdo com a familia,
a orientacdo pedagogica, a intervencdo em situacdes de vulnerabilidade, o desenvolvimento
de projetos sociais, 0 estimulo a participacdo ativa de alunos e familias, a prevencao de

situacdes de risco, 0 acompanhamento individualizado e a promogé&o da cultura de paz.

Em suma, a implementagéo da utilizagdo de um aplicativo de acompanhamento
escolar demonstrou-se eficaz, mas demonstrou também que enormes desafios que a escola
encontra frente a essa participacdo e que outras medidas efetivas de participagdo também se
fazem necessarias. O aplicativo pode ser uma alternativa muito Gtil, pode apresentar-se como
uma possibilidade real, disponivel e mais acessivel para que a familia possa intervir com
diversas ac¢les coletivas e estratégias para que o estudante sinta-se acolhido por seus entes
no quesito de pertencimento, acompanhamento, relevancia sobre suas demandas, como por
exemplo entender, orientar ou lembra-lo sobre uma atividade escolar. E assim agir
preventivamente ao insucesso ou evasao escolar.

Os achados desta investigacdo ndo sdo uma obra acabada, mas os dados
apresentados reforcam a urgéncia de promover uma participagéo ativa dos pais na educacgéo
de seus filhos, bem como a presente investigagdo pbde demonstrar que as diversas
possibilidades desta parceria entre escola/estudantes/familia demonstram excelentes
resultados para um caminho conjunto em busca de sucessos de seus projetos de vida,
pertencimentos e suas conclusées devem se abrir para novas indagacdes, novas
possibilidades, estratégias e didlogos visando o desenvolvimento global dos estudantes.

As autoras Soares da Silva & Lima Fernandes (2022) evidenciaram em suas
pesquisas que quando hd uma boa participacdo da familia na vida escolar de seus filhos, o
desempenho escolar é muito maior, os estudantes sentem-se mais motivados e incentivados,
embora percebam necessidade de que os pais facam um equilibrio de suas cobrancas e
possam ter limites definidos.

Talvez estejamos, enquanto investigacdo, empolgados, mas nota-se veemente que

este € um caminho, uma possibilidade alternativa para que ambos se sintam confortaveis
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ANEXO |

Guiao
01- ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA COM PAIS DE ESTUDANTES DA

INSTITUIGAO “B”- SEM USO DO APLICATIVO DE MONITORIZACAO E
ACOMPANHAMENTO ESCOLAR

72



Inicio:

Me chamo Daniella, sou estudante do mestrado em Educacdo Social e Intervencdo
Comunitaria, do Instituto Politécnico de Santarém-Portugal. A finalidade dessa entrevista é
entender se 0 uso da tecnologia através de um aplicativo de acompanhamento e de
monitoramento escolar aproxima ou afasta a familia da escola, dessa forma gostaria de

saber se vocé autoriza a gravacao da entrevista?

Experiéncia e

Desafios Atuais

01-PIFB: Qual o nome e idade do estudante? Para vocé é importante
o acompanhamento da vida escolar do seu filho? Se sim, quais sdo
0s principais desafios que vocé enfrenta ao tentar monitorar e
acompanhar o progresso escolar de seu filho? Se nédo, poderia falar
a respeito?

02-PIFB: Qual a sua percepcao do papel da familia nas atividades
corrigueiras escolares do estudante? Hoje temos muita tecnologia,
de que forma vocé acha que essa mesma tecnologia poderia

aproximar e auxiliar na comunicagéo entre escola e a familia?

Beneficios e
Importéncia do
Aplicativo de
Monitorizag&o

Escolar

03-PIFB: Vocé acredita que um aplicativo, instalado em seu celular,
que permita 0 acompanhamento e monitorizacdo escolar e que de
forma rapida possa ter acesso as notas, frequéncia entre outros
melhoraria a comunicagédo escola-familia, seria Gtil ou ndo para
auxilid-lo (a) no acompanhamento de seu filho? Por qué? Isso te
aproxima da escola ou vocé acha que ndo, o afastaria fisicamente

por ja ter uma comunicagdo com a escola?

Comunicacgéo
Escola-Familia e
Interacédo com

Professores

04-PIFB: Vocé vé importancia em uma boa comunicacdo entre a
escola e sua familia? Vocé acha importante que essa comunicacao
seja ampla e efetiva com a escola e de que forma essa comunicagéo
poderia contribuir para o progresso educacional de seu filho?

05-PIFB: Como vocé percebe a atual comunicagéo entre a escola e
a sua familia? Quais melhorias poderiam ser feitas nessa

comunicacgdao, através do uso desse aplicativo?
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Recomendacgdes e
Consideragdes

Finais

06-PIFB: Com base em sua experiéncia e perspectiva, que
recomendacdes vocé daria para uma implementacdo bem-sucedida

de um aplicativo de monitorizacdo e acompanhamento escolar?

Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sao extremamente valiosas

para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentario ou informacdo que acredita ser

relevante, por favor,

compartilhe.

02-ENTREVISTA COM ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO INTEGRADO -
RELEVANCIA DO ACOMPANHAMENTO ESCOLAR DA FAMILIA NA
PERSPECTIVA DOS FILHOS, ESTUDANTES DA INSTITUIGAO “B”.

Ol&! Estou realizando uma pesquisa sobre a relevancia do acompanhamento escolar dos pais

na vida dos filhos. Gostaria de ouvir sua opinido e experiéncia sobre esse assunto. Suas

respostas sdo muito

tratadas com confide

importantes para o estudo. Lembre-se de que suas informagdes serao

ncialidade e anonimato. Vamos comecar?

Entrevista Semiestruturada:

Formas

envolvimento d

pais navida escolar

de |1- EIFB A sua familia se envolve em sua vida escolar?

oS . .
2- EIFB Caso se envolvam, vocé gosta desse envolvimento? Caso

ndo, vocé gostaria que eles se envolvessem? De que forma?

3- EIFB Vocé acha que ser acompanhado ou né&o pela sua familia

causa algum tipo de impacto no seu desempenho escolar?

escolar dos pais

Opinido geral sobre [4- EIFB Qual seu sentimento em relacdo a sua familia no que tange

0 acompanhamento | ao acompanhamento e envolvimento escolar da sua familia para

com Vocé?

Impacto
acompanhamento

escolar da familia

do |5- EIFB Na sua familia tem alguém a quem vocé mais recorre a fim
de obter ajuda para as atividades escolares? Quem?

no
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desempenho

académico

Limites do

6- EIFB Vocé acha que existe algum limite para o envolvimento da

envolvimento dos | familia na vida escolar dos filhos? Se sim, qual seria esse limite?

pais E isso pode te afetar positiva ou negativamente? Pode dar
exemplos? Ou relatar uma situagéo que se lembre e que o tenha
marcado?

Acbes da escola|7-EIFB Na sua opinido, quais sdo as melhores formas de

para incentivar o0 | comunicacdo entre a escola e a familia para garantir um

acompanhamento acompanhamento efetivo e eficaz?

escolar dos pais

Vocé sugere algo a fim de propiciar uma melhora na

comunicacgao entre a sua familia e a escola?

Conselhos para os

8- EIFB Com base em sua experiéncia pessoal, que conselho ou

pais sobre 0 | sugestdo vocé daria as familias a fim de manterem um
acompanhamento envolvimento no acompanhamento escolar de seus filhos?
escolar

Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sdo extremamente valiosas

para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentario ou informacdo que acredita ser

relevante, por favor, compartilhe.

03-ENTREVISTA COM PAIS DE ESTUDANTES DE ESCOLA PUBLICA DO GDF,
CENTRO DE ENSINO MEDIO N° 09 DE SOBRADINHO QUE FAZEM USO DO
APLICATIVO “AAT”

Ola! Estou realizando uma pesquisa sobre a relevancia do acompanhamento escolar dos pais

na vida dos filhos. Gostaria de ouvir sua opinido e experiéncia sobre esse assunto. Suas
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respostas sdo muito importantes para o estudo. Lembre-se de que suas informagdes serédo

tratadas com confidencialidade e anonimato. Vamos comecar?

Entrevista Semiestruturada:

Experiéncia e

Desafios Atuais

01-PGDF: Quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta ao
tentar monitorar o progresso escolar de seu filho? E como o aplicativo

i a comunicacao entre a familia e a escola

Conhecimento
sobre Aplicativos
de Monitorizacéo

02- PGDF: Na sua opinido, quais as principais aplicabilidades de um
aplicativo que fornece acesso a informagdes de acompanhamento de

notas, de frequéncia, de desempenho escolar entre outros?

Escolar

Beneficios e | 03- PGDF: Como o uso do aplicativo influenciou a comunicagédo com
Importéancia do | a escola e as contribuicbes para o progresso educacional de seu
Aplicativo de | filho? Por qué, de que forma vocé visualiza isso?

Monitorizag&o

Escolar

Comunicacgéo
Escola-Familia e
Interacdo com

Professores

04- PGDF: Como vocé percebe a atual comunicagdo entre a escola
e a familia? Quais recursos ou funcionalidades poderiam ser feitas

para melhorar ainda mais essa comunicagao?

Recomendacgdes e
Consideracdes

Finais

05-PGDF: Com base em sua experiéncia e perspectiva, que
recomendacbes vocé daria para a melhoria do aplicativo de

monitorizacdo escolar?

Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sdo extremamente valiosas
para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentario ou informac¢@o que acredita ser

relevante, por favor, compartilhe.
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04- ENTREVISTA COM ESTUDANTES DE ESCOLA PUBLICA DO GDF, DO CENTRO
DE ENSINO MEDIO N° 03 DE SOBRADINHO, CUJAS FAMILIAS FAZ
ACOMPANHAMENTO ATRAVES DO APLICATIVO DE MONITORAMENTO- “AAT”
RELEVANCIA DO ACOMPANHAMENTO ESCOLAR DOS PAIS NA PERSPECTIVA

DOS FILHOS

Ola! Estou realizando uma pesquisa sobre a relevancia do acompanhamento escolar dos pais

na vida dos filhos. Gostaria de ouvir suas opinides e experiéncias sobre esse assunto. Suas

respostas sdo muito importantes para o estudo. Lembre-se de que suas informacdes serédo

tratadas com confidencialidade e anonimato. Vamos comecar?

Entrevista Semiestruturada:

Opinido geral sobre
0 acompanhamento

escolar da familia

01- EGDF Como vocé se sente em relagdo ao acompanhamento

escolar dos seus pais? Vocé acha que é importante que eles
estejam envolvidos na sua vida escolar? Vocé acha que eles
devem fazer esse acompanhamento? No seu caso como é,

quer falar um pouco sobre isso?

Impacto do
acompanhamento

escolar dos pais no

02- EGDF Vocé acredita que o envolvimento da familia na vida

escolar pode influenciar a motivacéo e o interesse dos alunos

envolvimento dos

pais navida escolar

desempenho pelos estudos?

académico 03- EGDF Quais vantagens e desvantagens vocé percebe guanto
ao acompanhamento e monitoramento via aplicativo “AAT” por
parte de sua familia?

Formas de |04- EGDF Quais sao as principais maneiras pelas quais sua familia

esta envolvida em sua vida escolar? Eles ajudam com a licdo
de casa, comparecem a reunifes escolares, conversam sobre

seus estudos, etc.?

05- EGDF Existe alguma atividade especifica que vocé gostaria

gue sua familia realizassem em relagdo ao seu

acompanhamento escolar?
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Limites do
envolvimento da |06- EGDF Vocé ja sentiu que seus pais ou familia estavam se
familia envolvendo demais em sua vida escolar? Deve existir um limite

para esse envolvimento? Se sim, como isso afetou vocé?

Acbes da escola |07-EGDF Na sua opinido, quais sdo as melhores formas de

para incentivar o0 comunicacao entre a escola e a sua familia para garantir um
acompanhamento acompanhamento efetivo e eficiente? E vocé acredita ser
escolar da familia possivel melhorar a comunicacéo entre a familia e a escola?

Conselhos para os |08-EGDF Com base em sua experiéncia pessoal, que conselho

pais sobre o] vocé daria aos pais sobre como se envolverem no
acompanhamento acompanhamento escolar de seus filhos?

escolar

Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sao extremamente valiosas
para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentario ou informacdo que acredita ser

relevante, por favor, compartilhe.

05- ENTREVISTA COM A DIRECAO DA ESCOLA DO ENSINO MEDIO DE
SOBRADINHO N° 03 DO GDF- COM APLICATIVO DE MONITORIZACAO E
ACOMPANHAMENTO ESCOLAR

Ola! Estou realizando uma pesquisa sobre a relevancia do acompanhamento escolar dos pais
na vida dos filhos. Gostaria de ouvir suas opinides e experiéncias sobre esse assunto. Suas
respostas sdo muito importantes para o estudo. Lembre-se de que suas informacgdes serdo

tratadas com confidencialidade e anonimato. Vamos comecar?

Entrevista Semiestruturada:

Elo Familia- |1-DGDF Quais as contribuicbes que o uso do aplicativo “AAT”
Escola proporcionou entre a escola e a familia?
2-DGDF Como percebeu a participagcdo dos responsaveis nesse

processo?

78



Pais naescola [3-DGDF A utilizagdo do aplicativo “AAT” influenciou a necessidade de
mais ou menos reunides ou encontros com as familias, houve um
esforco maior ou menor a fim de melhorar a comunicagdo com a
familia? O uso do aplicativo reduziu ou aumentou as idas da familia

ao ambiente escolar?

Vantagens e |4- DGDF Quais foram as vantagens e desvantagens em relacdo a
Desvantagens utilizacao do aplicativo “AAT"?
Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sdo extremamente valiosas
para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentéario ou informacao que acredita ser

relevante, por favor, compartilhe.

06-ENTREVISTA COM A DIRECAO OU SERVIDOR DIRETAMENTE ENVOLVIDO COM OS
ESTUDANTES DA INSTITUIGAO “B”- SEM APLICATIVO DE MONITORIZACAO E
ACOMPANHAMENTO ESCOLAR

Ol&! Estou realizando uma pesquisa sobre a relevancia do acompanhamento escolar dos pais
na vida dos filhos. Gostaria de ouvir suas opinides e experiéncias sobre esse assunto. Suas
respostas sdo muito importantes para o estudo. Lembre-se de que suas informacdes serao

tratadas com confidencialidade e anonimato. Vamos comecar?

Entrevista Semiestruturada:

Elo familia- |1- DIFB. A tecnologia é utilizada de varias formas no ambiente escolar,

escola na sua opinido, aimplantagéo e uso de um aplicativo de monitoramento
e acompanhamento escolar, instalado no celular da familia, poderia
influenciar o elo entre escola e familia?

2- DIFB Na sua opinido um aplicativo desse tipo, poderia trazer melhorias
no que tange a eficiéncia na comunicacdo com a familia ? De que

forma isso poderia acontecer?

Pais na escola [3-DIFB A utilizacdo desse tipo de aplicativo influencia na necessidade

de aumento ou diminuigéo de reunifes ou encontros com as familias?
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Vocé acha que é um método eficiente para melhorar a comunicagéo

com a familia, ou seria desnecessario?

Vantagens e | 04- DIFB Na sua opinido quais seriam as vantagens e desvantagens
Desvantagens guanto a utilizacdo de um aplicativo de acompanhamento e
monitoramento da vida escolar, isso mudaria a interacao entre escola e

familia?

Encerramento:

Muito obrigada por participar desta entrevista! Suas respostas sdo extremamente valiosas
para a pesquisa. Se vocé tiver mais algum comentario ou informacdo que acredita ser

relevante, por favor, compartilhe.

ANEXO Il

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, nacionalidade:
, idade: , RG ou CPF: , estou sendo convidado a participar do
estudo intitulado “Analise das caracteristicas da relagao familia e escola e a viabilidade do uso
de aplicativo de acompanhamento e monitoramento escolar no Instituto Federal de Brasilia
Campus Planaltina com discentes do curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao ensino
médio”, cujos objetivos e justificativas sdo: O presente trabalho tem como objetivo conhecer o modo
como a escola gere a parceria e a comunicacao entre a escola e a familia, de modo a contribuir para

a melhoria e para que haja um melhor rendimento académico do estudante do ensino médio na

80



Instituicdo B com a aplicabilidade de um aplicativo de acompanhamento e monitoramento a fim de
melhorar a comunicacgéo entre escola e a familia.

A minha participagdo no referido estudo serd no sentido de responder a uma entrevista semi
estruturada com informacdes sobre a participacdo da familia na vida escolar do estudante e escola.

A responsavel pela entrevista, Daniella Fonseca contato 61 98561-9996, estara disponivel para
responder as minhas perguntas, bem como esclarecer toda e qualquer dlvida que venha a ter durante
a leitura deste TCLE, e até mesmo apos o término do estudo.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome ou qualquer outro dado
ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, serd mantido em sigilo.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o estudo aqui mencionado e compreendido a
natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar, estando
totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha
participacéo.

Sua decisédo de fazer parte do estudo é voluntaria. O (a) senhor (a) € livre para escolher se deseja
ou néo fazer parte.

Assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, afirmo ter lido as informag¢8es acima,
ter recebido as explicacdes necessarias do investigador, ter tido oportunidade de tirar todas as duvidas
gue julgaram necessarias e concordo em fazer parte do estudo. Recebi uma via deste documento.

/ /
Nome do entrevistado Assinatura do entrevistado Data

Eu afirmo que o presente protocolo de pesquisa foi explicado para o individuo acima por mim
incluindo o propdsito, os procedimentos a serem realizados. Houve tempo suficiente para dividas e
todas as questfes levantadas foram prontamente respondidas, sem excec¢oes.

/ /
Nome do Pesquisador Responsavel Assinatura Data

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Menor de 18 anos e plenamente capaz

Eu, nacionalidade
Jidade: RG ou CPF , estou sendo
convidado a participar do estudo intitulado “Analise das caracteristicas da relagao familia e escola
e aviabilidade do uso de aplicativo de acompanhamento e monitoramento escolar no Instituto
Federal de Brasilia Campus Planaltina com discentes do curso Técnico em Agropecudria
Integrado ao ensino médio”, cujos objetivos e justificativas sdo: O presente trabalho tem como
objetivo conhecer o modo como a escola gere a parceria e a comunicacgdo entre a escola e a familia,
de modo a contribuir para a melhoria e para que haja um melhor rendimento académico do estudante
do ensino médio na Instituicio B com a aplicabilidade de um aplicativo acompanhamento e

monitoramento a fim de melhorar a comunicagéo entre escola e a familia.
A minha participacdo no referido estudo sera no sentido de responder a uma entrevista semi

estruturada com informacdes sobre a participacdo da familia na vida escolar do estudante e escola.
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A responsavel pela entrevista, Daniella Fonseca contato 61 98561-9996, estara disponivel para
responder as minhas perguntas, bem como esclarecer toda e qualquer divida que venha a ter durante
a leitura deste TCLE, e até mesmo ap0s o término do estudo.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome ou qualquer outro dado
ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, serd mantido em sigilo.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o estudo aqui mencionado e compreendido a
natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar, estando
totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha
participacéo.

Sua decisdo de fazer parte do estudo € voluntéaria. O (a) senhor (a) € livre para escolher se deseja

ou néo fazer parte.

Assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, afirmo ter lido as informagfes acima,
ter recebido as explica¢bes necessarias do investigador, ter tido oportunidade de tirar todas as didvidas
gue julgaram necessarias e concordo em fazer parte do estudo. Recebi uma via deste documento.

/ /

Nome do entrevistado Assinatura do entrevistado Data

Eu afirmo que o presente protocolo de pesquisa foi explicado para o individuo acima
por mim incluindo o propdsito, 0os procedimentos a serem realizados. Houve tempo suficiente para

davidas e todas as questdes levantadas foram prontamente respondidas, sem excecdes.

Nome do Pesquisador Responsavel Assinatura do responsavel legal Data

ANEXO Il

Regulamento da Residéncia Estudantil- Instituicao “B”

Reitor: Wilson Conciani

Diretora Geral: Edilene Carvalho Santos Marchi

Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo: Alessandra Ferreira da Silva

Coordenadoria de Assisténcia ao Estudante e Incluséo: Claudio Roberto Araudjo Castro

Coordenador de Residéncia Estudantil: Lorena Silva Costa

82



Colaboradores CDAE: AnaCristina Peres Albernaz, Daniella Ferreira de Oliveira Fonseca, Iremar
da Silva Ribeiro, Nilson de Oliveira Neto, Osnil Soares Nunes, Paulo Alexandre, Pedro Martins,
Vicente Durdes, Joagquim Teodoro Bonfin, Erison Pires.

Este regimento dispde sobre direitos, deveres, regras, san¢des e procedimentos
disciplinares referentes a Residéncia Estudantil do Campus Planaltina do Instituto
Federal de Brasilia — IFB.

NORMAS DA RESIDENCIA ESTUDANTIL-CPLA

TITULO |
DA RESIDENCIA ESTUDANTIL

Art. 01°. A residéncia estudantil € domicilio temporario e compartilhado do estudante

residente, caracterizando-se como um local de estudo, higiene pessoal e repouso.

Art. 02°. Para facilitar a comunicacgao, cada quarto da residéncia Estudantil devera ter um
estudante representante responsavel, podendo este ser escolhido livremente por seus pares

ou a critério da Coordenacéo de Residéncia Estudantil — CDRE.
Dos Recessos, plantdes e periodo de férias

Art. 03°. Durante os recessos escolares e férias e feriados prolongados conforme constam no
calendario académico, o estudante residente devera, por seus proprios meios, se encaminhar

a sua residéncia permanente ou a casa de apoio.

Art. 04° Nos fins de semana e feriados simples, caso o estudante necessite permanecer, o
mesmo devera pedir autorizacdo a Coordenacdo de Residéncia Estudantil, até as 18h da
guinta-feira da semana corrente, inclusive os estudante residentes que solicitarem pernoite
de sexta-feira para sabado, terdo o mesmo prazo para fazer o pedido a CDRE e deverdo

ausentar-se da escola até as 08h da manha de sabado, podendo tomar o café da manha.

Art. 05° Os estudantes que necessitarem voltar no domingo poderao retornar ao campus entre

18h e 22h, e ndo terdo direito a alimenta¢éo noturna.
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Art. 06° Os estudantes residentes que forem autorizados pela CDRE a permanecer na
residéncia durante os fins de semana e feriados devem cumprir de 5 a 6 horas diarias de
atividades nos setores do Campus (ex: UEP, UAN, equoterapia, etc), em dois turnos, cada
dia, de acordo com a escala preestabelecida pela CDRE;

Art. 07° O estudante que faltar aos plantbes sem a prévia justificativa recebera a seguinte

sancao:

a) A cada turno que faltar sera suspenso um més dos plantdes de fim de semana, ndo

podendo ficar/permanecer nas dependéncias da escola;

Paragrafo anico: Podendo ficar apenas no pernoite. O estudante que nao colocar,
devidamente, seu nome na lista de plantdo (conforme art 4°) ndo poderd ficar/permanecer

nas dependéncias da Instituicdo

Da Perda da Residéncia Estudantil

Art. 08°. O estudante residente que sofrer reprovacdo no modulo/semestre (alunos dos cursos
superiores, subsequentes e regime da alternancia) ou no ano letivo (alunos do integrado) ou
gue obtiver mais de 5% (cinco) de faltas semestrais, ndo justificadas podera ser desligado da
residéncia, mediante decisdo da equipe da Coordenacdo de Residéncia Estudantil e
Coordenacao de Assisténcia Estudantil — CDAE.

Art. 09°. O estudante residente que faltar a Residéncia Estudantil por trés (3) dias
consecutivos ou cinco (5) dias alternados no prazo de um més, sem prévia justificativa e
autorizacdo podera perder o direito de uso da Residéncia Estudantil no periodo mediante

deciséo da equipe da Coordenacgéo de Residéncia Estudantil.

Da Renovacgao da Residéncia Estudantil

Art. 10°. O pedido de renovagdo para permanecer na residéncia estudantil sera feito
semestralmente junto a Coordenagdo de Residéncia Estudantil. Além da andlise da
documentacgéo exigida em chamada interna, também serdo observadas questdes como:

a) Vide art. 6° e art. 7°;

84



b) Apresentar Nada Costa do campus (biblioteca, CDAE, CDRE e Coordenacao

Pedagdgica).
C) Estar em dia com a vistoria feita nos armarios e camas nas residéncias;
d) N&o ter cometido faltas graves, faltas gravissimas de acordo com a Resolug¢do n°

15/2016/CS-Instituicao “B”.

e) Manutencao da situacdo socioecondmica da familia;

f) 75% (no minimo) de presenca da familia nos encontros escola-familia (previstos no
calendario académico escolar);

Q) Comparecimento da familia quando solicitada.

h)

Art. 11°. A Coordenacdo de Residéncia Estudantil tornara publico, por meio de avisos,

cartazes e no endereco eletronico www.ifb.edu.br as datas, local e documentagéo necesséria

para solicitagdo e renovacgéo da residéncia estudantil.

Dos Horarios da Residéncia Estudantil

Art. 12°. Os alunos residentes deverao respeitar os seguintes horarios:

I. Horério de siléncio de 22h30 as 06h30;
Il. Presenca nos quartos até as 22h10;
[Il. Horéario de apagar as luzes (inclusive a dos aparelhos eletrénicos) dos quartos até as 23h;

IV. Nao saida dos quartos apés as 23h.

Paragrafo unico. Os residentes deverao respeitar os horarios estabelecidos pela CDRE e UAN
para as refeicoes, para a abertura da sala de televisdo, Agrocine Instituicao “B”, utilizacdo das

guadras de esporte e de outros espagos de entretenimento.

Do Uso das Dependéncias da Residéncia Estudantil

Art. 13°. Aos alunos residentes cabem:
I. Nao alterar a disposi¢do/organizacdo dos méveis sem prévia, autorizacdo da CDRE;

II. Manter o0 ambiente sempre limpo, as portas e armarios sempre fechados, arrumar a cama

assim que se levantar e o seu enxoval sempre em condi¢des de uso;
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[ll. Organizar em um rodizio de limpeza do quarto de forma que o mesmo esteja limpo e
organizado todos os dias. A pequena area externa em frente ao quarto e a dos fundos,
também séo de responsabilidade dos residentes do quarto.

IV. Solicitar autorizagdo a Coordenac¢édo de Residéncia Estudantil para o uso de eletroportateis
(chapinhas e secadores de cabelo, ferro de passar, ventiladores, aparelhos sonoros,

instrumentos musicais, entre outros) e/ou eletrodomésticos deve ser autorizado pela CDRE;

§ 12 os gastos com material de limpeza devem ser comprados e divididos entre os proprios
estudantes residentes do quarto e a limpeza devera ser feita até as 22h.

§ 22 A mobilia padrdo sera aquela entregue pela Coordenacéo de Residéncia Estudantil, e
gualquer outra devera ser autorizada por esta.

§ 32 Seréo feitas vistorias de rotina da residéncia e de seus armarios mediante presenca
do/s estudantes ou representante do quarto. O impedimento da realizagédo da vistoria podera

implicar no desligamento do estudante(s) e/ou acionamento das autoridades competentes;

Da Organizacéo e das Normas de Convivéncia da Residéncia Estudantil

Art. 14°. O estudante residente sé podera trocar de quarto se devidamente autorizado pela

Coordenacao de Residéncia Estudantil.

Art. 15°. A nenhum estudante residente € permitido dormir em outro quarto que nao seja o

seu;

Art. 16°. Nao é permitida a entrada de estudantes residentes de outros quartos, sem a

autorizacdo e o consentimento de todos os moradores do quarto;

Art. 17°. Nao é permitida a permanéncia de estudantes ndo residentes ou de pessoas de fora
da escola nas residéncias, sem a devida autorizacdo da Coordenacdo de Residéncia
Estudantil. Caso isso venha a ocorrer, todos os residentes do quarto poderdo receber agéo

disciplinar
Art. 18° N&o é permitido que, circulem, entrem ou permanecam nas residéncias do sexo

oposto, salvo com autorizacdo da Coordenacédo de Residéncia Estudantil e acompanhamento

de um servidor
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Art. 19° Os estudantes adolescentes ndo podem ausentar-se da escola sem a expressa
autorizacdo dos pais e da Coordenacdo de Residéncia Estudantil. Os estudantes adultos
devem comunicar a CDRE e assinar o formulério de registro de saida ao ausentar-se da
escola, com retorno obrigatério até as 22 horas ou em outro horario com expressa autorizagéo
da CDRE;

Art. 20° E proibida a pratica de “bullying” ou qualquer outro tipo de violéncia fisica, moral,
sexual, patrimonial e/ou psicoldgica (banhos, apelidos depreciativos/pejorativos, entre outros)
no ambito da residéncia estudantil e em todo o campus. Nessas ocorréncias poderdo ser

acionadas as autoridades competentes;

Art. 21° E vedada a circulacdo do lado de fora dos quartos em trajes intimos e outros como:

sem camisa, shorts curtos e roupas decotadas;

Art. 22° N&o é permitido escutar musica alta nas residéncias;

Art. 23° Sera permitida a circulagao noturna (até as 22h) nos seguintes locais:
Biblioteca;
Praca do Tempo;
Hall do refeitorio;
Quadras e estacao de ginastica;

Art. 24° O uso de bebidas alcodlicas, téxicos, entorpecentes, alucindégenos, sera

terminantemente proibido.

Art. 25° Sera incentivado e respeitado o livre arbitrio religioso, futebolistico e partidario
(Incensos, bandeiras, imagens, estatuas, artigos religiosos, simbolos, slogans e outros) desde
gue haja consenso com os demais do quarto, e autorizado pela Coordenagéo de Residéncia
Estudantil.

Art 26°. E proibida a posse e a criagdo de animais, domésticos ou silvestres, no ambiente

escolar.
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Art 27°. E obrigatorio ao estudante residente participar de cursos, seminarios, palestras,

oficinas e reunides ministrados pelo campus, quando convocado.

Art 28°. O estudante residente que possuir veiculo automotor deverd solicitar uma autoriza¢éo
junto a Coordenacdo de Residéncia Estudantil, para que este veiculo possa pernoitar nas
dependéncias do campus e em local especifico;

§ 12 A Coordenacéo de Residéncia Estudantil podera a qualquer tempo solicitar vistoria no

interior do veiculo, desde que devidamente acompanhado pelo estudante proprietario;

Art 29°. E de inteira responsabilidade do estudante residente os cuidados com seus bens
pessoais, bem como as chaves do armario ou outra que Ihe seja confiada. A perda devera

ser comunicada a Coordenacéo de Residéncia Estudantil.

Das Transgressodes

Art® 30. Seréo consideradas faltas Leves :
N&o cumprir a escala de limpeza dos quartos;
N&o respeitar horarios previsto neste regulamento;
Utilizar roupas inadequadas nos espagos comuns da residéncia.
Sair da instituicdo sem conhecimento da CDRE

§ 12 As faltas leves receberdo uma adverténcia por escrito, tendo validade semestral no

histérico do aluno.

Art® 31. Serdo consideradas faltas graves:
Faltar ao plantédo de final de semana;
Ser conivente com a entrada de alunos néo residentes no espaco da residéncia;
Danificar patrimonio;
Agresséao verbal;
Namorar em ambiente ndo autorizado (vide art® 1V);

Além das faltas graves previstas na Resolugéo n°15/2016/CS-Instituicao “B”.

§ 1 As faltas consideradas graves receberéo suspensao de cinco dias assinadas pela CDRE.

Art® 32. Serdo consideradas faltas gravissimas (passiveis de desligamento da residéncia

estudantil apos avaliacdo da comissao disciplinar):
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Desacato a servidor, discente ou a terceiros;
Agressao fisica e/ou sexual;

Utilizar bebidas alcodlicas e/ou outros entorpecentes;
Permanéncia do aluno em quarto de sexo oposto

Além das faltas gravissimas previstas na Resolu¢ao n°15/2016/CS-Instituicao “B”.

Art 33°. Casos que envolvam transgressdes das normas que resultem em desligamento da
residéncia estudantil serdo encaminhados a Comisséo Multidisciplinar Permanente (CMP),
sendo que os demais casos serdo avaliados pela equipe da Coordenacdo de Residéncia
Estudantil.

Art 34°. Casos omissos serdo devidamente avaliados pela Coordenacdo de Residéncia
Estudanti/CDAE/CGEN/DREP e DGPL.
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ANEXO IV

Grelha de Anélise

01-

GRELHA DE ANALISE — FAMILIA COM A UTILIZACAO DE APLICATIVO-

INSTITUICAO “A”

EIXOS FAMILIA 1 FAMILIA 2 FAMILIA 3 FAMILIA 4

(Heitor, pai de | (Joana, mae de | (Sara, avo de Sérgio, (Amanda, mae
Glaucia, 12 | Kénia, 14 anos) 13 anos) de Mateus, 12
anos) anos)

l. “...a gente tem | “...muita das vezes | “...0 uso deste | “.. o horario que ele

Acompanhamento | acesso e sabe | 0 aluno chega em | aplicativo trouxe | estuda o0 meu

Escolar 0 gue ela esta | casa com um | muitos beneficios, | horario de trabalho

(Relevancia, fazendo aqui | bilhetinho e n&o | principalmente que na maioria das

dificuldades, no colégio, tem | entrega.” porque fico por dentro | vezes é

desempenho)

a questdo das
notas

também.”

“...da um jeitinho de | de tudo que acontece

falsificar uma | na escola, sei de
assinaturazinha.” todas as datas, de
“...a gente fica meio | tudo que 0s
gue testando, tendo | professores

gue acreditar e | fazem, sei de todas

confiar mais nele.” | as datas tenho que

“..em relacdo ao | comparecer, tenho as

gue ndo faz o | notasdele.”
aplicativo € sempre
uma preocupacao a
mais assim para
poder estar indo na
de

informacdes porque

escola atras
a gente nao tem
nem ideia do que
esta acontecendo a
nao ser a gente ir no
presencialmente na

escola..”

incompativel entao

muitas coisas eu

nao consigo
acompanhar na
escola.”

“..eu trabalho

longe e é dificil a
do
para

liberacéo
trabalho
acompanhar a vida
escolar dele.”
“...muitas vezes ele
esquecia de trazer
algum bilhete para
casa.”

“...no decorrer do
dia qualquer
novidade qualquer
notificagdo que a

escola queira fazer
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“...meu filho de 16
anos que participa
de uma escola que
ndo faz uso do
aplicativo.
Encontrei uma
crianga na rua e me
Tia

seu filho estava de

disse assim:”

Como
filho

esta de suspenséao?

suspensao”

assim meu

ele sai todos os dias
pra vir para escola,
ele

“nao, mas

estava.”

para o aluno
especifico ou para
todos os alunos
para determinada
turma tudo eu
encontro ali no
aplicativo.”

“..0s professores
eles colocam ali... o
conteudo

programatico  da
prova por exemplo
o conteudo do
trabalho queria que
o professor passa
em sala de aula
data de entrega né
entdo sao coisas
para 0s pais

ficarem atentos.”

Il. Aplicativo
(Funcionalidades

e Ferramentas)

“...0 aplicativo
fornece a
entrada e
saida do
aluno.”

? fico mais
tranquilo

porque sei que

ela esta aqui

dentro do
colégio.”
“...fico mais
tranquilo

porque sei que
ela esta aqui

dentro do

“...saber se entrou
na escola.”

“...através do
aplicativo a gente
consegue saber e
ter mais
participacao

mesmo a distancia.”
‘mesmo de longe a
gente esta proximo
da escola.”

“..minha filha se
sente coibida em
faltar aula porque
assim que ela entra

recebo a

...as vezes nem

tenho tempo de vir a
mas

escola, pelo

aplicativo fico por

dentro de tudo.”

...eu tenho as
informagbes que
eu preciso, as mais
urgentes.”

“...me surpreendeu
na rede publica de
ensino e que me da
uma garantia assim

um conforto melhor

né para
acompanhar o]
Mateus nas
questdes de
atividades
escolares

programacdo de
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colégio... me
trds beneficios

e seguranga.”

informacéo no
aplicativo que ela
entrou, assim que

ela sai também,.”

de

provas reunido de

calendario

pais programacao

de alguma
atividade
que tenha na
escola, fora do
horario.”

lll. Beneficios para

as Familias:

“..e através do
aplicativo nao,
porgue estou

acompanhando e
sempre que chega
uma notificacdo eu
t6 l&
acompanhando de
perto.”

‘..gente se sente
segura em relagéo

a tudo na escola.”

“...Sou informada dos

dias provas, datas
comemorativas,
comportamento e

varias outras coisas.”
“..com o aplicativo
me sinto mais perto e
fico sabendo de tudo.”
“..As vezes quando
ele chega em casa e
fala alguma coisa eu
ja estou sabendo pelo

aplicativo.”

‘..com o uso do
aplicativo eu fico
mais tranquila

porque eu recebo a

notificagédo em
tempo real no
exato momento

que ele entra na
escola, no exato
momento que ele ta
saindo da escola
entdo para mim

isso é mais me

deixa mais
tranquila eu
consigo trabalhar
mais tranquila

porque eu sei o
horario certinho

que ele t4 entrando

7

que ele ta
chegando.”
“...para mim

facilitou bastante o
acompanhamento
dele mesmo a

distancia.”
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IV. Beneficios para

as Escolas:

“...a gente precisa
vir a escola
porque aconteceu

algo.”

V. Seguranca e

“.tenho acesso a

“..La na parte de

Privacidade: comunicados, ocorréncia a gente
reunibes e até consegue
mesmo quando o visualizar o que
aluno faz algo na ocorreu logo que
escola.” a escola registra.”
“...ao0 meu filho que “..entdo assim a
ndo faz uso do gente consegue
aplicativo eu fico resolver logo a
meio insegura guestao.
porgue ja houve um g
episodio dele néo
entrar na escola e
eu nao fui
informada.”

VI- Outras

Consideracdes

(Podendo ainda

categorizar)

02-

GRELHA DE ANALISE — ESTUDANTE COM A UTILIZAGAO APLICATIVO-
INSTITUICAO “A”

EIXOS FAMILIA 1 FAMILIA 2 FAMILIA 3 FAMILIA 4
(Glaucia, 12 anos, | (Kénia, 14 anos, sexo | (Sérgio, 13 anos, | (Mateus, 12 anos,
sexo feminino). feminino) sexo masculio.) sexo masculino)
l. “..Acho normal o| “é¢ muito bom o |“..Me sinto | “...me motiva até
Acompanhame | acompanhamento | acompanhamento completamente porque quando tiro
nto Escolar do meu pai e| dela, tem coisas | seguro em relacdo a | nota baixa minha
(emocdes) gosto que ele| que ndo precisa ir | estar sendo | mée conversa

saiba 0 que esta acompanhado pela | comigo e me sinto
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acontecendo,
minhas notas, o
horario que estou
entrando e
saindo.”

“...me sinto mais

segura.”

na escola pra poder

resolver ou saber”

‘“Me sinto mais
segura  por ter
registrado  minha

entrada e saida da

escola.”

‘eu gosto quando
ela esta perto e

acho que ajuda

”

sim.

minha familia, e é
muito importante

isso.”

mais motivado pra
tirar notas
melhores.”

“..Me sinto mais
seguro porque
minha méae sabe
quando entro e
quando saio da
escola e minha
mae fica mais
relaxada no

trabalho.”

1. Impacto

rendimento

“.também fico
sabendo quando
havera provas e

sobre as notas.”

eu gosto quando ela
esta perto e acho
gue ajuda sim

Pode

sim, vendo assim os

influenciar
exemplos gue
temos na escola eu
acho que ajuda sim

ela estar perto.

I,
Envolvimento
pais na vida

escolar

“..0
facilitou a

aplicativo

participacdo dele
com a escola,
assim me sinto
mais proxima

dele..”

“aparecer nas
coisas da escola,
ndo s nas coisas
que sao para 0s
pais tipo reunido de
pais mas nas
atividades que a
gente faz la dentro,
seria legal que ela

acompanhasse.”

“...s0 vejo vantagem,
€ que eles podem ver
0 que estou fazendo
na escola, tudo que
eu fizer de certo ou
errado sera enviado
no aplicativo e eles
terdo acesso e isso é
muito bom pra eles.
N&ao vejo

desvantagens.

“...Minha

ndo deixou de ir a

familia

escola por causa
do aplicativo,
porque tem muitas
coisas no
aplicativo, mas
tem coisas que
precisam ser
conversadas

pessoalmente.”
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V. Limites

envolvimento

As vezes sim, eu
acho que deve ter

um limite porque as

vezes eu quero
conseguir fazer
minhas coisas,

fazer do meu jeito e
a influéncia dela, eu
acabo fazendo do

jeito dela.

“...claramente
importante
participacao

familia.”

da

... importante
que eles estejam
comigo me
auxiliando e eu sei
que posso

contar..”

V. Seguranca e
Privacidade:

“

...ele me
acompanhando

entrar e sair na

escola, ver que
estou fazendo
certinho, nao
estou matando
aula, cria uma
linha de
confianca.

VI. Acbes da
escola para

envolvimento

“...Acho que todas
as escolas
poderiam ter esse
aplicativo porque
facilitam pros pais
que estédo
trabalhando para
gue néo figuem

preocupados.”
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VIl. Vantagens

“..0 uso do
aplicativo
melhorou essa

comunicacgao.”

VIl
Desvantagens
VIII-Outras

Consideracdes
Podendo ainda

categorizar)

03' GRELHA DE ANALISE — DIRECAO COM e SEM A UTILIZACAO APLICATIVO

INSTITUICAO “A” e INSTITUICAO “B”

EIXOS “A”- COM APLICATIVO “B”- SEM APLICATIVO
(Rodrigo, diretor da escola que | (Maria, diretora de Ensino Instituicdo “B” sem
utiliza o aplicativo) aplicativo, 50 anos)

l. Elo familia- | [...] .elaéuma ferramentaamais | “O fato da residéncia faz com que os pais
escola de comunicagéo entre aescolae | tendem a estar mais proximos.”
a familia.”
Il. Pais na |[..] .a ideia do aplicativo ndo é | [...] Como muitos moram distantes que € um
escola ndo deixar que a familiavenhaa | dos critérios para estarem na residéncia, nem
escola que a gente tem inclusive | sempre esse contato fisico presencial ele é
uma mecanismo que ndo | oportunizado.
permite que a familia envie
mensagens para escola pelo
aplicativo, entdo se a familia
quer algum contato com a
escola.”
lll.  Vantagens “..a gente prima pela | com|...] certeza para colaborar porque o que

objetividade.”

“...0 aplicativo pode ser baixado
em quantos celulares a familia
quiser para ter um melhor

acompanhamento.”

acontece agora é que apesar de usarmos 0s
recursos agora disponiveis, como o e-mail
institucional, mas culturalmente ndo se usa e-
mail, né? No dia a dia das pessoas a ndo ser

guem trabalha administrativamente , hoje em
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“..ha uma concordancia em

relacio aos pais e pela

comunidade para que dé
continuidade o uso do aplicativo
tdo importante que ele foi no
restabelecimento dessa relacéo

entre escola e a familia.”

“...e hoje ndo imprimimos mais
boletim por exemplo, entdo ja
temos uma economia de cerca

de 1200 folhas bimestralmente.”

“..0 pai tem uma resposta
imediata, o filho entrou na
escola.”

[...] Entdo nesse periodo pode
ficar tranquilo que seguramente

ele esta dentro da escola.”

dia a gente sabe que o uso do whatsApp por
exemplo é muito mais aceito e causa muito
mais agilidade entre as conversas, mas nao
temos isso de forma centralizada.

Séo [..]

mesmo estudante, entdo a gente precisaria

muitos setores que lidam com o

ter esse espaco pra juntar tudo isso. Entdo
esse aplicativo funcionaria muito bem, o
nosso sistema de comunicacdo dentro do
Instituicdo “B” a comunicagao muito falho, a
gente tem lutado dentro da reitoria para os
espagos que juntam tudo isso precisam

melhorar como o portal do estudante.

ja chega com uma informacao prévia.

eu [...] ndo acho de forma alguma que
afastaria, acho que é mais um elemento para

que eles tenham ainda mais confianga.

nos|...] temos uma realidade de pais que nao
sao participativos dentro da escola, de forma
alguma, que chamamos ele ndo vem, que
enviamos mensagem ele ndo responde, mas
dai teriamos minimamente a seguranca de
[...] que essa informacédo estd chegando a

essa familias de alguma forma.

[...] Como a gente lida com o ensino médio
algumas familias acreditam que nessa fase
0os estudante ja € responsavel pelas suas
acOes, que ele ndo precisa estar presente,
nés ainda temos essa cultura de que ele se
vire agora, € mais ou menos isso, mas eu
tenho certeza de quanto mais comunicagéao,

melhor.
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IV. Desvantage |[...] As desvantagens sdo muito
ns poucas, as vantagens sao

inumeras.”
V. Outras [...] .no inicio os estudantes | “Mas acho sim teriamos mesmo uma parcela
Consideragdes estavam resistentes porque | que iriam aderir.

, imaginavam que era uma| Olha eu ndo sei do aspecto legal e formal,

(Podendo ainda _ _ _ _ _

espionagem , investigagdo e | mas acho que alguns pais fariam esse

categorizar) o
vigilancia, mas aos poucos a

pagamento de forma tranquila.
gente foi desconstruindo isso
junto aos estudantes, hoje eles
tem o aplicativo em seus
celulares e recebem a mesma
mensagem que vai pra familia.”
[...] Em 2017 quando assumimos
a escola estdvamos muito
preocupados exatamente com
essa cultura escolar de menino
vir pra escola e ir pra outros

lugares,

04-

GRELHA DE ANALISE — FAMILIA- SEM A UTILIZACAO APLICATIVO-INSTITUICAO

«g
EIXOS FAMILIA 1 FAMILIA 2 FAMILIA 3 FAMILIA 4
(Zina, mae de Ana, | (Pamela, mae de | (Davi, pai de Edi, 14 | (Vera mae de
16 anos, sexo | Lia, 16 anos, sexo | anos) Marta, 15 anos.)
feminino.) feminino)
l. [...] Quando ela]|][...] eu acho que é [...] a Marta € uma
Acompanham | estava estudando | muito  importante menina boa,

ento Escolar
(Relevancia,
dificuldades,

desempenho)

aqui perto de mim
era mais tranquilo,
agora  estudando
mais longe, tem que
ter mais esforco,

ndo tem oOnibus, é

essa comunicacao.

saber

[..]

como

quero
estdo as

notas, como esta o

porém a gente
como méae tem

que ter muito
cuidado e atencéo
com 0S meninos

que estdo
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um gasto sem eu

ter.

desenvolvimento

dela no colégio.”

“‘insercidos” no
mundo

tecnologico que
tem muitas
armadilhnas  por

assim dizer, né?
entdo eu sinto sim

essa falta.

Il. Experiéncia
e Desafios

Monitorizacao

[...] € uma viagem,
sdo 3 conducdes
para

chegar na

escola.

[...] Hoje 0 que mais
me impede de estar

presente é 0o meu

beb&, vocé sabe
que crianga
pequena €é um

pouco complicado.

[...] A Lia mora na
escola é residente
eu moro a cerca de

58 km.

[...] Eu sempre tive
gue trabalhar para
sustentar a casa,

entdo nao tive muito

tempo pra estar
com elas, ou
trabalhava ou

passava fome.

[...] nem sempre eu
poderia estar ali
para ajudar porque

tinha que trabalhar.

[...]acredito que seja

sim uma maneira
muito boa para nos
aproximar da escola.
Pra mim ndo mudaria
minha ida a escola
continuaria a ir

sempre que possivel.
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Il
Comunicacgéo
Escola-
Familia e
Interacdo com

Professores

se houvesse

[..]
esse aplicativo

facilitaria muito até

por causa da
distancia.
[.] E dificii a

comunicagdo com a
escola.(Zina, mae
de Ana, 16 anos,

sexo feminino.)

“[...Jpoderia
melhorar muito
porque nao tenho
muito contato, mas
gueria saber mais e
acompanhar mais.”

(Zina, mae de Ana,

16 anos, sexo
feminino.)

[...] O
acompanhamento

por parte da familia
€ muito importante e
se pudermos estar
mais préximos da
escola isso ajuda
para que estejamos
mais proximos de
nossos filhos e
assim participar de

sua vida escolar.

[...] hoje ela mora
mais na escola do
gue em casa, entao
sim € muito
importante, o uso
do aplicativo
melhoraria essa
comunicacdo e me
sentiria mais

préxima da escola.

[...] O uso de um
aplicativo facilitaria
€ muito nosso dia a
seria

dia. Entdo

muito bom esse
acompanhamento e
melhoraria a
aproximagao com a

escola.”

Sim, é muito

necessaria, mas
entendo que meu filho
tem uma maturidade
muito boa e ele
consegue resolver os
problemas escolares

sozinho..

[..] As vezes

sim, as vezes

nao, até
porque o]
Instituto fica

em um nucleo
onde o sinal

oscila
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V-
Consideracde

Outras

S
(Podendo
ainda

categorizar)

As

venho busca-lo na

sextas-feiras

escola entdo com isso

me sinto proximo dele

[.]

[...]Jporque quanto
mais sabermos de
nossos filhos e
mais rapido
tivermos

informacfes mais

rapido podemos
agir e sermos
efetivos em

alguns problemas

05-

GRELHA DE ANALISE — ESTUDANTE - SEM A UTILIZAGCAO APLICATIVO-

INSTITUICAO B”

EIXOS FAMILIA 1 FAMILIA 2 FAMILIA 3 FAMILIA 4
(Ana, 16 anos, | (Maité, 15 anos, sexo | (Lia, 16 anos, sexo | (Edi, 14 anos, sexo
sexo feminino) feminino) feminino) masculino)

.LAcompanha | me [..] d& mais| [.] [.] Gosto,|[...] Ela nado se|][..] Faz bem para

mento motivacdo ainda | porque alguma | envolve tanto. mim, eu acho

Escolar para continuar os | coisa quando tenho muito bom

(emocodes) estudos e para| dificuldade, ela necessario

tirar notas boas. pode me ajudar. também essa

participacao.
[...] eu fico muito
feliz de ver que os
dois estdo sempre
juntos na minha
vida escolar.

Il. Impacto | [...] Eu acho que | [...] porque alguma [.-] me  sinto | [...] Traz

rendimento melhora. Melhora | coisa quando tenho segura também. beneficios de vocé

muito.

dificuldade, ela pode

me ajudar.

estar interagindo
mais com Vvocé
como esta
desenvolvendo na

escola.

101




M. [... E bom a familia | [...] porque ela ela [..] sempre |[...] Colocar muita
Envolvimento | acompanhar 0 | sempre esta comigo, demonstrou presséo pode
pais na vida | aluno de perto, | me apoiando. interesse em saber | causar véarias
escolar saber como esta, ir COmo as coisas | coisas
as reunioes, saber andam e assim me | emocionais, mas
como estdo as sinto segura | também o]
notas, mas também. abandono nao é
colocar uma muito  bom.Tem
presséo que haver um
psicolégica muito [..] a participacao | equilibrio.
grande acaba da familia é sim
afetando. Tem que importante  mas
haver um meio caso a cobrancga | [...] Sinto que é
termo [...] seja muita de certa | sempre uma
Acompanhar, mas forma prejudica a | parceria e que
nao colocar tanta resposta para as | entende o limite
pressdo em tirar notas no dia a dia. | do seu filho, com
notas, exceléncia, dialogo, vendo o
superar, mesmo desenvolvimento
porque € meio dos alunos e teria
impossivel, a aquele “avante”
gente tem muitas com os pais
matérias, 19 presentes e se
matérias. eles exagerasse
muito, quebrasse
o limite, acho
também que os
filhos teriam
problemas,
ficariam meio
chateados com
pais em certas
ocasibes.
\VA Limites

envolvimento
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V. Segurancga

[...] Se morasse mais

Minha mae

[

e perto, acho que sempre me
Privacidade: melhoraria. A orientou e orienta
distancia nao muito
atrapalha porque
estou sempre falando
com minha mae.
VI. Acbes da [...] muitos pais
escola para nao podem

envolvimento

comparecer as
reunidoes por
causa do
transporte e 0s
horarios chocarem
com o horario de

trabalho.

VII.
Vantagens

[..] E, acho que
um aplicativo
ajudaria muito
porque hoje s6 tem
como saber como
o aluno esta nas
reunides de pais,
mas acontece
poucas vezes no
ano, entao 0
aplicativo ajudaria
muito. Seria bom,
até para a gente
gue mora longe
dos pais que seria

bom.

[...] WhatsApp é um
meio de
comunicagao

importante, mas nao
substitui a vinda da

familia na escola.

Quando

[...]

acontece uma
briga, acho que
seria  necessario
ter um
envolvimento dos

pais e da escola.

VII.
Desvantagen

S
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VIIl-  Outras
Consideracd
es

(Podendo
ainda

categorizar)

[...] Seria melhor
também os pais
terem maior
contato com o0s

professores.
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