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Resumo

Este trabalho de projeto emerge da necessidade de analisar e compreender a temética
da supervisdo pedagogica e sua importancia nas organiza¢des educativas em geral e,
de um modo particular, a pratica de observacao interpares implementada ha seis anos
num agrupamento de escolas do distrito de Santarém. Deste modo foi realizada uma
pesquisa a nivel tedrico sobre o conceito de supervisdo pedagdgica, fazendo primeiro
uma abordagem a forma como a supervisao tem sido feita no nosso pais, passando pela
importancia da supervisdo no processo de formacdo continua, numa escola que se
pretende reflexiva, e também a importancia da mesma no conhecimento e satisfacao
profissional docente. Foi também efetuada uma analise documental sobre a forma como
esta observacdo interpares € realizada no agrupamento visado. Procedeu-se
posteriormente a formulacéo dos objetivos da pesquisa, a sele¢do do agrupamento alvo
de estudo e aos docentes a entrevistar. Realizadas as entrevistas individuais e do grupo
focal, bem como uma analise documental, foi feita a sua andlise de conteudo, tendo em
linha de conta os objetivos do estudo. Destacaram-se como aspetos positivos nesta
pratica a importancia reconhecida da observacéo interpares, a adequacdo do guido
usado e a utilidade da reflexdo conjunta feita entre os colegas (observado e observador).
As dificuldades apresentadas incidiram, na divulgacdo da pratica realizada, na forma
como € colocada em pratica com pouca informacgdo sobre a importancia da mesma.
Este estudo possibilitou a elaboracdo de um projeto de intervencdo com vista a uma
melhoria do funcionamento desta pratica de observacao interpares, que se manifestou

ser de grande importancia pelos participantes no estudo.

Palavras-chave: Supervisdo Pedagdgica, Observacao Interpares, Desenvolvimento

Profissional



Abstract

This project work emerges from the need to analyze and understand the topic of
pedagogical supervision and its importance in educational organizations in general
and, in particular, the practice of peer observation that has been carried out for the
last six years in a group of schools in the district of Santarém. In this way, research
was conducted at a theoretical level on the concept of pedagogical supervision, first
taking an approach to the way in which supervision has been performed in our
country, going through the importance of supervision in the process of continuous
training, in a school that aims to be reflective, and also its importance in teaching
knowledge and professional satisfaction. A documentary analysis was also done on
how this peer observation is carried out in the targeted group. The research objectives
were formulated, the target group for study and the teachers to be interviewed were
selected. After the individual and focus group interviews were finished, as well as the
documentary analysis, their content analysis was done, taking into account the
objectives of the study. The recognized importance of peer observation, the adequacy
of the script used and the usefulness of joint reflection carried out between colleagues
(observed and observer) stood out as positive aspects in this practice. The difficulties
presented concerned the dissemination of the practice, the way in which it is done
without more detailed information about its importance. This study made it possible to
develop an intervention project with a view to improving the functioning of this peer

observation practice, considered very important by the participants of this study.

Keywords: Pedagogical Supervision, Peer Observation, Professional Development
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1.Introducéao

O presente trabalho insere-se no ambito do Curso de Mestrado em Ciéncias da
Educacao/Administracdo Educacional. Face ao contexto atual das escolas e a falta
de motivacéo de alguns docentes, que se vai sentindo cada vez mais nos ambientes
educativos, torna-se importante contribuir para a criacdo de espacos e contextos
capazes de devolver a classe docente um novo animo. Com uma carreira docente
cada vez mais longa, mas também dotada da capacidade de se reinventar, importa
resgatar o entusiasmo de outrora, conducente a uma pratica que se pretende melhor
e mais eficaz, com as geracOes de criancas e alunos que se nos deparam no
guotidiano das escolas. Foi com esta perspetiva de desafio que este
trabalho/investigagdo e consequente projeto se revestiu de sentido, significado e
pertinéncia. Tendo em linha de conta as experiéncias enriquecedoras dos
lideres/coordenadores/professores do agrupamento alvo de estudo e do potencial
reconhecido em cada um, foi realizada uma reflexado, ouvindo os intervenientes,
registando 0s seus constrangimentos, mas também os seus contributos, que se
perspetivou um projeto que visa um caminho de melhoria do funcionamento de uma
pratica realizada. O trabalho de investigag&o visou analisar a tematica da supervisdo
pedagogica e sua importancia nas organiza¢des educativas, de um modo particular
a préatica de observacgéo interpares realizada desde 2018 num agrupamento de
escolas do distrito de Santarém. Pretendeu verificar, aferir e validar (ou ndo) a
importancia de futuras melhorias neste processo de supervisdo, de forma a
consolidar as praticas de supervisao e ter um feedback co-construtivo mais eficaz.

O trabalho desenvolveu-se em sete capitulos: a introducdo; o enquadramento
tedrico; opgcdes metodoldgicas; apresentacdo e analise dos dados; projeto de
intervencao; consideragdes finais e recomendacdes futuras. Neste primeiro capitulo
foi feita uma introducao ao trabalho elaborado. O capitulo dois centrou-se no conceito
de Supervisdo Pedagodgica, falando da importancia da supervisdo no processo de
formacéo inicial e no processo de formacdo ao longo da vida, numa escola que se
pretende reflexiva, e também a importancia da mesma no conhecimento e satisfacédo
profissional docente, fazendo uma abordagem a forma como a superviséo tem sido
feita no nosso pais e terminando com outra abordagem sobre a natureza do feedback

efetuado. O capitulo trés apresenta os objetivos, onde se incluiu a problematica e a
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pertinéncia do estudo, perspetivando responder as questdes sobre 0 modo como
funciona esta observacdo interpares, identificando os aspetos positivos e/ou os
aspetos a melhorar, para um melhor funcionamento e uma observagdo, com o
respetivo feedback co-construtivo, mais eficaz. O capitulo explicita, também, a opcao
metodoldgica, os participantes e o contexto, o0s instrumentos de recolha de dados e

como sera realizada a analise de dados.

O capitulo quatro apresenta uma analise e discussao dos dados recolhidos,
elencando os aspetos mais relevantes em cada uma das categorias de analise. O
capitulo cinco apresenta algumas consideracdes finais do contributo deste trabalho
na melhoria das préaticas da Supervisdo Pedagdgica realizadas, no caso alvo de
estudo, e o capitulo seis traga o Projeto de Interveng&o, com propostas de estratégias
de melhoria, resultantes do contributo de toda a investigacéo, fundamentando-se na
analise dos resultados obtidos através das entrevistas realizadas. Os objetivos e as
propostas de estratégias de intervencédo baseiam-se no que foi diagnosticado pelos
intervenientes que participaram neste trabalho de investigagdo. Esta proposta de
projeto incide no quadro das dimensdes definidas, trabalhadas, estudadas e
analisadas no trabalho. Termina com recomendag¢fes para desdobramentos futuros

da pesquisa desenvolvida.
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2. Enquadramento Teorico

Este capitulo centra-se no conceito de Supervisdo Pedagdgica, falando da
importancia da supervisdo no processo de formagéo inicial e no processo de
formag&o ao longo da vida, numa escola que se pretende reflexiva, e do valor do
feedback na mesma. Faz-se, depois, uma abordagem a forma como a supervisao
tem sido abordada no nosso pais e termina-se falando da relevancia da supervisao

no conhecimento e desenvolvimento profissional docente.

2.1 A Supervisado Pedagogica

A supervisdo pode ser entendida como uma visdo aprofundada, reflexiva e com
sentido autocritico do contexto circundante, mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade; como uma visdo com capacidade de
previsdo; e como uma retrovisao (Stones, 1984, cit. Vieira, 1993). Ao longo do tempo,
0 conceito tem assumido conotacdes relacionadas com a inspecéo, a fiscalizagéo, o
controlo, ou a avaliagdo. Esta visdo restrita tem vindo a ser complementada por
outras que incluem a partilha de experiéncias e reflexdes entre professores, com vista
ao desenvolvimento profissional ou ainda perspetivas dinamicas que abrangem toda
a organizacdo apontando para uma escola reflexiva e uma instituicdo aprendente
(Alarcéo & Tavares, 2003).

Segundo Vieira (1993) e Vasconcelos (2007) o conceito de supervisdo pedagogica
foi introduzido na educagdo em Portugal por Alarcdo e Tavares (1987) numa
perspetiva clinica, direcionada para a sala de aula, e debrucava-se sobretudo para o
desenvolvimento humano e profissional. Alarcdo (2008) confirma esse inicio,
acrescentando que se necessitava, nesse contexto, de uma fiscalizag&o, controlo e
avaliacdo. Vieira (1993) refere que depois surgiu Cortesdo (1991), apoiada em Smith
(1988), destacando a necessidade da partilha de experiéncias e reflexdes entre os
professores, mudando assim, de certa forma, o entendimento da supervisdo
pedaglgica aplicada as escolas portuguesas. S&-Chaves (2000) reforca a
importancia de uma supervisdo colaborativa, ndo se resignando a simples ideia da

transmissdo dos conhecimentos entre o0 supervisor e supervisionado. Alarcdo e
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Tavares (2003) aparecem de novo com uma reviséo da sua primeira obra (Alarcéo &
Tavares, 1987) estendendo mais o conceito a toda a dindmica da escola criando-se
termos como “escola reflexiva” e “instituicdo aprendente”. Tudo leva a crer que a ideia
da supervisao pedagogica partiu da hecessidade de um melhor acompanhamento de
estagio aos novos professores ou aos candidatos a professores evoluindo depois
também para um acompanhamento a professores jA em carreira numa perspetiva de
melhorarem o seu desempenho. Procurava-se deste modo criar condigbes para
promover o desenvolvimento profissional dos professores e organizacional das
escolas.

2.1.1 Da Formacéo Inicial a Formacéo Continua e ao Longo da Vida

No contexto supervisivo portugués, quando se falava em supervisdo, pensava-se
geralmente na supervisdo de professores em formacao inicial. Hoje em dia admite-
se uma maior abrangéncia para a atividade de supervisdo, estendendo-se a escola
como um todo (Alarcdo, 2009). Considera-se que a atividade da supervisdo ndo deve
direcionar-se s para os professores em formacéo inicial, mas para todos os que
realizam o seu trabalho na escola, incluindo neles, evidentemente, os que a escola
acolhe como candidatos a professores. Reconhecendo a importancia do papel que a
escola deve assumir na atualidade, a mesma autora considera também a supervisao
da prépria instituicdo entendida como escola que se pensa e que designou por

“escola reflexiva” (Alarcéo, 2000).

O conceito de Supervisao Pedagdgica ultrapassou, assim, as fronteiras da formacéo
inicial e estende-se, hoje em dia, ao ambito do desenvolvimento profissional do
professor, abrangendo o0s processos de apoio e regulacdo do ensino e da
aprendizagem, a reflexdo e investigacdo sobre a acdo educativa e a mudancga, e a
melhoria das praticas pedagdgico-didaticas (Alarcéo, 2010). Deste modo, liga-se ao
processo de aprendizagem e a melhoria das praticas num contexto de aprendizagem
ao longo da vida, que ir4 contribuir para o crescimento pessoal e profissional do
professor, para a aquisicao e reciclagem de conhecimentos de carater tedrico-pratico
e para a melhoria da qualidade da educacéo. Isto enquadra-se no defendido por Day
(2001), acerca do desenvolvimento profissional continuo dos professores para

responder aos desafios e constrangimentos que afetam a sua capacidade de se
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manter motivado e envolvido na acdo. Engloba tanto o conjunto das experiéncias de
aprendizagem natural como o0 conjunto de atividades conscientes e planeadas
formalmente, com beneficio direto ou indireto seja a nivel individual, do grupo ou da
escola e que contribuem para a melhoria da educacéo na sala de aula. Constitui um
processo onde os professores, sozinhos e em colaboracdo, revéem, renovam e
alargam 0 seu compromisso na qualidade de agentes da mudanca visando a
finalidade moral do ensino, pela qual adquirem e desenvolvem criticamente os seu
conhecimento, competéncias técnicas e inteligéncia emocional para conduzir a
reflexdo no contexto profissional, o planeamento e a pratica com os alunos e 0s
colegas. A importancia dos pares no desenvolvimento profissional dos professores é
reconhecida por Zepeda (2008). A colaboragéo €, por isso, a estratégia de acao que
suporta e sustenta uma comunidade de aprendizagem, como nos diz Alarcéo (2010),
uma necessidade que deriva da complexidade das situagfes da vida atual, com vista

ao desenvolvimento, transformacgao e inovagao.

Como referido anteriormente, a formagéo de um professor ndo termina no momento
da sua profissionalizacéo, ela deve prosseguir na chamada formag&o continua e ao
longo da vida. A figura do supervisor, presente na formagao inicial, deve desaparecer.
No entanto, a realidade supervisiva ndo deve desaparecer, deve, sim, assumir novas
formas. Torna-se muito importante a autosupervisdo e a ajuda do supervisor, que
pode ser um colega da mesma disciplina, professores da mesma turma, do
departamento curricular ou da escola. Assim, ja ndo existe a figura de avaliador e
avaliado, como existia na formacéao inicial, nem a figura de um professor experiente
e um professor inexperiente. Podem encontrar-se ambos numa situacéo equivalente
e terem ambos o desejo de refletirem sobre a pratica do seu ensino e a possibilidade
de desfrutarem do conhecimento de processos metodoldgicos que lhes permitam
analisar e refletir sobre 0 que fazem e quais 0s objetivos e resultados (Alarcéo e
Tavares, 2003).

Alguns autores defendem que os professores, para mudarem a sua forma de
trabalhar, tém de perceber a finalidade imediata e o sentido pratico das acdes em
que se envolvem e que ndo aprendem tanto com a frequéncia de cursos ou a leitura
de livros (Stenhouse, 1978), mas com a observacéo, analise e reflexao do seu proprio

ensino e do ensino praticado pelos colegas (Berlak, e Berlak 1981; Little, 1982).
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Segundo Smyth (1985), levar os professores a refletir sobre 0 seu processo de
ensino-aprendizagem e dos seus colegas constitui a base da formacé&o continua que,

segundo ele, deveria ter as seguintes caracteristicas:

e Basear-se nas atividades ocorridas na sala de aula;

e Orientar-se para a pratica do dia-a-dia do professor;

e NA&o ser de natureza coerciva;

e Ser concretizada em formas de colaboracédo entre colegas;
e Estarisenta de avaliacao;

o Basear-se em dados (quantitativos ou descritivos).

Neste processo a autoavaliagdo, aliada a observacgéo e reflexdo de outro colega, tem

um valor inestimavel.

Na opinido deste autor, este tipo de atividade, que deve acontecer no ambito da
formacao continua, leva o professor a analisar o seu préprio ensino através de um
caminho metodoldgico que inclui experiéncia, conceptualizacdo, agéo, observacéo,
reflexdo e avaliagcéo. Este tipo de formacédo deve assentar numa relacéo de confianca
e abertura entre colegas e, para que tenha sucesso, este processo deve ter as

seguintes caracteristicas:

¢ Vontade de participar, expressa pelos professores;

e Certeza que os colegas ndo vao exercer avaliacdo uns sobre os outros;

e Apoios para levar a cabo a tarefa, incluindo a ajuda de quem possa esclarecer
duvidas sobre processos de recolha de dados e reflexdo sobre os mesmos;

e Uma organizacdo de horarios compativel para permitir condicdes de

colaboracéo e entreajuda.

2.1.2 A Escola Reflexiva

A autonomia das escolas surge no seguimento de politicas educacionais que,
mediante influéncias interdisciplinares e politicas mudltiplas, tém procurado dar
resposta a questao da necessaria adequacao das escolas ao meio envolvente, mais
especificamente, aos seus particularismos culturais, fortemente condicionadores das

trajetorias familiares lato sensu e, questdo que mais interessa a escola, das
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trajetérias estudantis delas decorrentes, stricto sensu (McDermott & Rothemberg,
2000). No seguimento destas politicas, a partir de 2008, surge 0 hovo modelo de
gestao das escolas, substituindo os 6rgaos colegiais e eleitos por sufragio (Conselho
Diretivo / Conselho Executivo), por um 6rgdo unipessoal centrado na figura,
autoridade e papel do Diretor, escolhido através de um procedimento concursal, que
termina com a eleicdo pelos membros do Conselho Geral. A expectativa de que as
escolas publicas ministrem um ensino de cada vez maior qualidade levou a premente
necessidade de se promover uma reestruturacao ao nivel da instituicdo. A autonomia
que tem vindo a ser dada as escolas necessita do esfor¢o conjunto e atribuicao de
responsabilidades que devem ser desempenhadas por todos os agentes educativos
(Silva, 2000).

Como nos diz Alarcao (2002), esta autonomia das escolas, bem como o sentido de
responsabilidade institucional e civica que € exigido as mesmas € o reflexo do papel
da escola na sociedade. A escola tem de pensar-se a si propria, tem de ter um projeto
especifico e contextualizado no seu ambiente histérico, geografico e sociocultural e
deve responsabilizar-se pelo seu cumprimento e pela avaliagéo da qualidade da sua
concecdo e realizagdo. Neste seguimento, muda a consciéncia do significado
profissional da atividade dos professores. JA ndo deve existir a perspetiva
individualista e limitada ao interior da sala de aula, mas sim a ideia de um corpo de
profissionais coletivamente empenhados no desenvolvimento e qualidade da

educacao praticada na escola onde lecionam.

Tudo o mencionado anteriormente tera influéncia no ambito da supervisdo. A
atividade supervisiva ter4d de estender-se, ndo s6 a formacgdo continua de
professores, mas também ao contexto mais abrangente da escola, entendida como
lugar e tempo de aprendizagens. Esta visdo da superviséo resulta da concecéo da
escola como organismo vivo, em constante desenvolvimento e aprendizagem,
orientada pela finalidade de educar. E € esta escola mais situada, responsavel,

resiliente, flexivel e livre que se designa como escola reflexiva.

O cenario reflexivo na formacao atribui aos professores a capacidade de pensarem
as suas praticas e construirem e reconstruirem o seu conhecimento a partir do seu

campo de acéo.
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Uma escola reflexiva é, assim, e de acordo com Alarcdo (2002), uma escola
inteligente, autbnoma e responsavel que decide o que vai fazer em situacbes
especificas da sua existéncia e 0 regista no seu projeto educativo, que vai
experienciando. E s6 uma escola assim, situada e reativa, caracterizada pelos seus
contextos, é capaz de ser flexivel e resiliente nos contextos mais complexos,
diferenciados e instaveis que hoje acontecem nas organizacfes escolares. So6
através deste didlogo com a prépria realidade, é que a escola é capaz de agir

adequadamente.

Uma escola reflexiva pensa-se no presente para se projetar no futuro e na sua
continuidade. Resolve os problemas presentes, no enquadramento histérico e

cultural que lhes da sentido, numa visédo de melhoria para o futuro.

Ao adotar esta perspetiva de acdo reflexiva, a escola cria condicdes de
desenvolvimento e aprendizagem aos membros que a constituem: professores,
funcionéarios e aos alunos, que sao a principal razdo de ser da escola. A escola
reflexiva assenta a sua evolu¢do num projeto vivo que, além de conceber no papel,
realiza e avalia 0s seus processos e resultados. E o projeto da escola é a formacéo

de novos cidadaos.

E, por isso, de extrema importancia, refletir no projeto educativo da escola e
relaciona-lo com a esséncia da mesma e o valor do curriculo, como instrumento de

formacéo.

A escola reflexiva, sempre em desenvolvimento e aprendizagem, € criada pelo
pensamento e pratica reflexivos, acompanhados da vontade de conhecer a razdo da
sua existéncia, as caracteristicas da sua identidade, os constrangimentos que
existem e as potencialidades que tem. Desta sua autoviséo, que procura a evolugao
e dar resposta as mudancas sociais, deriva 0 seu projeto educativo, construido a
partir do didlogo entre os seus membros e do cruzar de estratégias que leva a uma

visdo de conjunto.

Reconhecemos, também, a importancia das liderangas no desenvolvimento das

instituicdes escolares. A lideranca, em conjunto com o dialogo, com 0 acesso a
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informacdo e a atencdo dada a pessoas e iniciativas, € a base para criar escolas

eficazes, capazes de evoluir e onde ha prazer em estudar, ensinar e trabalhar.

Como ja referido, a supervisdo, em Portugal, tem sido pensada, sobretudo, no
professor em formacao inicial e em sala de aula. No entanto, como também j& vimos,
tem um papel muito importante na formacao continua do mesmo. A escola reflexiva
implica que se pense a supervisdo e a melhoria da qualidade da aprendizagem néo
s6 em relacao a sala de aula, mas a toda a escola e ndo apenas ao professor de uma
forma isolada, mas ao professor na dindmica das suas interagfes, inserido numa
escola que se pretende dialogante, aprendente e qualificante. De referir que esta
atividade de supervisdo ndo deve nunca transformar-se num exercicio de poder

sobre 0s outros, inspetivo e avaliativo.
Como nos dizem Alarcéo e Tavares (2003)

E este o espirito que consideramos presente no tipo de escola que temos
vindo a defender. Uma cultura de escola em aprendizagem e
desenvolvimento cria-se pela vontade de ser cada vez melhor, traduzida em
pensamento e pratica reflexivos que acompanham o desejo de resolver,
colaborativamente, os problemas com que se defronta e de os pensar em
circulos que enquadram o0s microproblemas em preocupagfes mais

abrangentes. (p.146)

Esta continua atitude de reflexdo mantém a importancia da fungcdo desempenhada
pela escola na sociedade, ao introduzir preocupacdes éticas e sociais, fundamentais
a definicdo correta das politicas e estratégias institucionais. E esta a razdo da sua
existéncia, a escola que estabelece ligacbes com outras fontes de educacédo e
formacdo, que redefine os papéis de quem nela vive e estabelece lacos de
convivéncia comunitaria. Esta atitude nédo deixa agravar os problemas que surgem,
mantendo a satisfacdo necessaria ao desenvolvimento pessoal, profissional e

institucional.
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2.1.3 A Importancia do Feedback na Escola Reflexiva

Nesta escola autbnoma e responsavel, que pretende mostrar a si prépria e a
comunidade os resultados do seu trabalho, o processo de autoavaliacéo e divulgacao
da informacdo sdo, nos dias de hoje, fundamentais. Sendo a ac¢do supervisiva
elemento fundamental neste processo reflexivo, uma vez que esta supervisdo é
agora vista como melhoria da qualidade da aprendizagem ndo s6 em relacao a sala
de aula, mas a toda a escola e ndo apenas ao professor de uma forma isolada, mas
ao professor na dindmica das suas interac¢des, inserido numa escola que se pretende
dialogante, aprendente e qualificante, surge um elemento constitutivo deste processo
muito importante: o feedback (Alarcdo, Leitdo e Rold&o, 2009).

Estes autores falam-nos numa defini¢éo lata de feedback: “todo o didlogo que apoia
a aprendizagem tanto em situacdes formais e informais” (Askew e Lodge, 2000 citado
por Alarcéo, Leitdo e Roldao, 2009, p.3) e destacam o carater dialégico, interativo,

relacional; a aprendizagem como o objetivo final; e a natureza variada dos contextos.

Assim, o feedback pode assumir modalidades variadas consoante as perspetivas do
formador sobre a sua func¢éo de formador e o papel do formando no seu processo de

desenvolvimento. Pode ser:

- Questionamento como pedido de esclarecimento (Como concluiu? Em que viu isso?

Que quer dizer com..?).

- Questionamento critico ou estimulador (“Como pode melhorar esse aspeto?” “Ja
procurou informacgao sobre...?”; Tem a certeza que...?”; “Como?” “Que leu sobre...”;

“Nao concordo muito — explique...”; “onde ja falamos sobre isto?”).

- Apoio/encorajamento (“Claro! E isso mesmo...”; “Bem observado!...” V& que é
possivel?”; “Esta a analisar muito bem..., mas veja também que...”; “Creio que podera

aprofundar este aspeto...”; “Estd no bom caminho...”).

- Recomendacgao (“Precisa de ler mais sobre...”, “Procure analisar mais o que aqui

descreve...”; “Retome as leituras da ...”; “Pode pedir ajuda ... sobre isto...”).

(Rold&o, Galveias e Hamido, 2005, citado por Alarcéo, Leitdo e Roldao, 2009, p.6).
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2.1.4 O Caso Portugués

Em 2007, a legislacdo em Portugal que estabelece o ordenamento juridico para a
formacdo de educadores e professores e define as condicdes necesséarias a
obtencéo de habilitacdo prépria para a docéncia (Decreto-Lei n°® 43/2007 de 22 de
Fevereiro, p.1321) , consagra a pratica de ensino supervisionada como “momento
privilegiado, e insubstituivel, de aprendizagem da mobilizacdo dos conhecimentos,
capacidades, competéncias e atitudes, (...) de praticas profissionais adequadas a
situagBes concretas na sala de aula, na escola e na articulagdo desta com a
realidade”.

Esta préatica de ensino supervisionada referida neste Decreto-Lei inclui observacdes
e colaboracbes em situacdo de educacdo e de ensino e estagios de natureza
profissional. E claramente percetivel que, quanto mais trabalho colaborativo existir,
mais rapidamente os “recém” docentes sao capazes de desenvolver “uma postura
critica e reflexiva em relac@o aos desafios, processos e desempenhos do quotidiano
profissional” (p.1321), como diz no Decreto-Lei acima referido.

No entanto, Alarcdo, Leitdo e Rolddo (2009) dizem-nos que este trabalho de
acompanhamento e orientacdo da préatica pedagogica € ainda olhado, no seio das
instituicdbes do ensino superior portugués, como “o parente pobre” em relagéo a
atividades de docéncia, pesquisa e gestdo, apesar da atencdo que o campo da
supervisdo pedagdgica tem ha décadas vindo a receber ndo apenas pelos praticos
da supervisdo, mas também por investigadores conhecidos na area. E manifesta-se,
hoje, em Portugal, um interesse crescente por esta tematica. Ora, parece que este é
0 caminho a seguir. Ao ser reconhecida a extrema importancia da pratica de ensino
supervisionada na formacéo inicial (e ndo s6, como vamos constatar mais a frente)
de docentes, tera, também, de haver mais investimento na area a nivel de formacgéo
de formadores.

A supervisdo deve ser vista, ndo simplesmente no contexto da sala de aula, (e
normalmente a formacéao inicial era muito centrada na sala de aula), “mas num
contexto mais abrangente da escola, como um lugar e um tempo de aprendizagem
para todos, criancas e jovens, educadores e professores, auxiliares e funcionarios e
para si prOpria, como organizacdo qualificante que, também ela, aprende e se

desenvolve” (Alarcéo, 2002, p.218). Ou seja, a supervisao da formacéo inicial (em
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sala de aula) estd incluida, mas apresenta-se inserida num contexto mais
abrangente: a supervisdo da escola e a supervisao da formacao continua, ao longo
da vida, de todos os docentes.

Se todos queremos uma escola mais reflexiva, com o tdo desejado movimento
transformativo na direcdo do seu sucesso — a aprendizagem conseguida pelos seus
alunos (Rolddo & Almeida, 2018), temos mesmo de apostar nesta atividade de
supervisdo, que deve ser apontada, ndo s6 para quem estd a iniciar a carreira
docente, mas também para todos os intervenientes na Escola: criangas e jovens,
educadores e professores, auxiliares e funcionarios e, até, para si propria como
instituicdo de qualidade, sempre pronta a aprender e a desenvolver-se.

O Decreto-Lei n® 22/2014 reforga, mais uma vez, que a formacdo profissional
continua dos professores, para além da formacéo inicial, continua a desempenhar

um papel indispensavel a nivel da docéncia.

2.2 Conhecimento Profissional Docente

No contexto atual, os docentes enfrentam desafios multiplos relacionados ndo s6 com
a ampliacdo das suas funcbes a varios dominios, (entre os quais o papel
administrativo, a preocupag¢do e intervencdo social constantes e a continua
adaptacdo a mutacdo da sociedade de informagdo), mas também a continua
necessidade de melhorar a sua funcdo para melhor responder as necessidades
sociais, que comportam um conjunto de caracteristicas que complexificam a tarefa
do professor (Pacheco, 2009). E, assim, muito importante entender a esséncia da
atividade docente, que sera em sentido lato — ensinar, isto é, “fazer aprender”
(Roldao, 1998, 1999; 2003). De acordo com Goble (1980, citado em Montero, 2001)
o professor € muito mais que um transmissor de conhecimentos, € antes de mais “um
catalisador que promove reacdes de aprendizagem e desenvolvimento como
consequéncia do encontro entre as capacidades humanas e o caudal crescente de
conhecimentos” (p.137). Na mesma linha de pensamento, Rold&o (2009) define mais
concisamente o ato de ensinar como “a acdo especializada de promover
intencionalmente a aprendizagem de alguma coisa por alguém” (p. 55). Naturalmente
que a acdo de ensinar, referida por estes autores, é complexa e deve ter um efeito

motriz nos seus alunos, pelo que o conhecimento especifico que permite gerar
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aprendizagens esta relacionado com as intencionalidades de ambos o0s
intervenientes, mas também com os contextos, as crengas e 0s modos de ser e estar
de quem ensina. Como refere Montero (2001) o papel do professor assenta, para
além da transmissdo de conhecimentos, na capacidade de organizar situacfes de
aprendizagem gque cologuem os alunos em condicBes de as enfrentar com ajuda
adequada, perseguindo o desenvolvimento da sua autonomia e dessa

metacapacidade, tdo apreciada, de aprender durante toda a vida.

O conhecimento profissional docente caracteriza-se por um rol de saberes tedricos e
competéncias praticas que interagem simbioticamente, reconstruindo-se e
adaptando-se aos contextos e aos intervenientes da a¢ao educativa. Montero (2001)
sintetiza o conhecimento profissional docente como sendo o0 conjunto de
informacdes, aptiddes e valores que os professores possuem, em consequéncia da
sua participacdo em processos de formacdao (inicial e em exercicio) e de analise da
sua pratica, umas e outras manifestadas no seu confronto com as exigéncias da
complexidade, incerteza, singularidade e conflito de valores préprios da sua atividade
profissional; situacdes que representam, por sua vez, oportunidades de novos
conhecimentos e de crescimento profissional. Porém, a sua agao intelectual vai muito
além da mobilizacdo dos saberes, h4 como que uma fuséo destes saberes e das
caracteristicas pessoais do proprio professor que se vao manifestar de diferentes
modos de acordo com os intervenientes, contextos e objetivos do professor (Montero,
2001). Novoa (1992) também nos diz que a “formacgéo deve estimular uma perspetiva
critico-reflexiva, que forneca aos professores 0s meios de um pensamento autonomo

e que facilite as dindmicas de autoformagé&o participada” (p13).

E, entdo, pertinente conhecer este conhecimento especifico detido pelos professores
e necessario as aprendizagens efetivas dos alunos. Segundo Fentermarcher (1994,
citado em Montero, 2001) o conhecimento profissional docente foi inicialmente
estudado na perspetiva do racionalismo técnico e progressivamente tem vindo a ser
analisado numa abordagem essencialmente construtivista. Assim, numa primeira
fase, considerava-se que as fontes de saber especifico do conhecimento profissional
docente derivavam da investigacdo académica, centrando-se essencialmente nos
processos e nos produtos dai resultantes, numa linha quantitativa de investigacéo.
Posteriormente, a investigacao convergiu para a analise construtivista, procurando

compreender o docente e a sua atuacao - a sua pratica, nas palavras de Roldao
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(2007) “um saber fazer, como fazer e o porque se faz” (p.98). De acordo com Montero
(2001), quando falamos da constru¢do de conhecimento no ensino, estamos a incluir
tanto o conhecimento sobre o ensino elaborado por investigadores especializados,
como o conhecimento dos professores acerca do ensino procedente da reflexdo
sobre a sua pratica, ora elaborado por eles mesmos (de maneira individual ou
colaborativa com outros professores), ora em colaboracdo com investigadores
especializados (p.149). Neste sentido, a investigagdo tem vindo a dirigir-se para a
andlise da construcao do conhecimento e ndo propriamente para os resultados desse
mesmo conhecimento (Montero, 2001, p.138). Vamos, entdo, conhecer a natureza,
a estrutura e as componentes do conhecimento profissional docente (Montero, 2001).

2.2.1 Natureza do Conhecimento Profissional Docente

O conhecimento que resulta da interligacdo entre saber tedrico e saber pratico é
muitas vezes dificil de descrever por investigadores e professores, sendo muitas
vezes entendido por alguns como um saber implicito. Ambos os saberes te6ricos e
praticos acabam por fazer parte da acdo de ensinar e ndo surgem de modo
individualizado, sdo ao mesmo tempo geradoras e produto. O professor desenvolve
um pensamento estratégico no sentido em que sistematiza 0os seus conhecimentos
de acordo com as situacdes educativas, sendo a natureza do seu conhecimento
profissional considerada teérico/préatica (Roldao, 2007). Desta perspetiva, pode-se
inferir que o saber tedrico e o saber pratico ndo se incompatibilizam, antes se aliam
para 0 enriquecimento continuo da analise do ensino, enquanto campo

tedrico/prético (Roldao, 2007).

De acordo com Carter (1990), num primeiro grupo de estudos (Estudos sobre o
processamento da informacdo pelos professores, centrando-se na planificacdo e
tomada de decisGes) compara os modos de planificar e as razdes de deciséo entre
professores experientes e professores menos experientes. A autora faz notar que,
neste tipo de estudos, ndo ha relacdo entre os conhecimentos que os professores
possuem ou mobilizam para a planificacdo e 0 modo como processam esses mesmos
conhecimentos. Relativamente a um segundo grupo de estudos apontado por Carter
(1990), mais relacionado com o conhecimento préatico do professor, destacam-se os

estudos de Elbaz (1983) que incidem sobre o pensamento do professor e a sua
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caracterizacdo. Os trabalhos de Connelly e Clandinin (1989) assentam nas mesmas
bases dos trabalhos de Elbaz (1983), uma vez que procuram saber como pensa o
professor e como fundamenta as suas acdes e posturas face a sua pratica. Estes
autores utilizam as narrativas para compreender esse conhecimento, destacando-se
pela sua abordagem mais intimista, no que respeita a integridade individual do
docente. Consideram ainda que a excessiva imposi¢ao tedrica na acdo docente nao
€ construtiva e ndo tem em conta as caracteristicas individuais dos docentes. O
conhecimento pratico do professor foi também explorado por Shon (1987, abordado
em Montero, 2001), que incorpora de forma sustentada a “membrana fluida” entre
tedrica e pratica, com aquilo a que designou a “epistemologia da pratica”. O trabalho
de Shon (1987) incidiu essencialmente na relacdo entre a reflexdo e a pratica do
professor. O autor supramencionado defende o “conhecimento na acao, reflexdo na
acao e reflexdo acerca da agao” (Shon, 1992). Para Shon (1992) o “conhecimento na
acao” espelha o que sabemos e conseguimos fazer na pratica, quer seja uma agao
fisica ou um processo mental imediato, que por vezes ndo se consegue traduzir em
palavras, sendo por isso muitas vezes considerado implicito, e que pode mobilizar
saber escolarizado. A “reflexdo na acgao” refere-se a um processamento reflexivo no
momento da ac¢do. O professor vai se reajustando as diferentes representacdes que
os alunos evidenciam, o que resulta em reacbes situadas. E um confronto com as
reacOes dos alunos e uma imediata decisdo sobre como reagir para que os alunos
aprendam. Por fim, a “reflexdo sobre a acdo” neste caso, é uma reflexdo retrospetiva
sobre 0 que se pensou antes de agir, sobre como agir e durante o agir, ou seja é o

balanco de todas as etapas mentais envolvidas na acao.

Shdn (1987) enunciou a “epistemologia da pratica” como uma critica a aplicagéo de
produtos/solucdes ou receitas pré-definidas para um dado problema, ou seja, 0
racionalismo técnico. Defende que, tendo em linha de conta as variaveis de um dado
contexto, a objetiva definicdo de um dado problema - conhecimento na acéo - seguido
da delineacdo de uma estratégia para a sua resolucao é o que conduz a uma escolha
adequada, nas situacdes quotidianas - reflexdo na acdo - traduzindo-se em
conhecimento pratico docente que deriva da reflexdo sobre a acao (Montero, 2001,
p.180). Assim, os conhecimentos enunciados por Shon (1987) vao ao encontro deste
saber fazer do professor, que é estratégico e muitas vezes implicito, pois o professor

operacionaliza um corpo de saberes que vao ganhando forma a medida que este os

Observacéo Interpares: Principais Desafios
Marina Nogueira
15



POLITECNICO
DE SANTAREM

Bl

L
p—
processa, na planificacdo e execucao das suas aulas, refletindo nos varios momentos
e atuando. E, assim, pertinente compreender estes processos de reflexdo de modo
a encontrar estratégias para favorecer o crescimento profissional do professor. Como
afirmou Peréz Gomez (1988, citado em Montero, 2001) “enquanto nao se
entenderem estes processos de reflexdo na acdo, ndo sera possivel compreender a
atividade eficaz do professor quando se enfrentam os problemas singulares,

complexos, incertos e conflitivos da sala de aula” (p.135).

2.2.2 Estrutura do Conhecimento Profissional Docente

A nivel da estrutura do pensamento pratico do professor, Elbaz (1983, citada em
Montero, 2001) propde trés niveis de generalidade: em primeiro lugar as “regras da
pratica”, que sdo mais explicitas e consistem nas descricbes/acbes de tarefas e
atividades; em segundo lugar os “principios praticos”, que sao formulagbes mais
implicitas e que se caracterizam pela reflexdo situada com mobilizagdo de
conhecimentos situados ao nivel das regras da pratica para atuacao especifica; por
fim as “imagens”, que constituem numa abstracdo maior e que incidem sobre
descrigdes e metaforas do “eu profissional” (Montero, 2001). Para Connelly e
Clandinin (1989) a estrutura do conhecimento pratico do professor manifesta-se por
“imagens” que sao as representacdes que os professores fazem da sua atividade
profissional trespassadas pelas suas dimensdes pessoais, morais, afetivas e sociais.
Shulman (1986), apesar de se direcionar mais para o conhecimento pedagégico do
contetdo e o modo como o professor o produz, ndo da grande énfase a dimensdes
mais pessoais do conhecimento do professor; no entanto considera que o
conhecimento do professor esta sediado nas “verdades” cientificas, nos aspetos
morais e ideoldgicos da acdo de um professor, que ele designou de “proposicional”.
Depois, num nivel superior de abstracao, ele situou os “casos” que se referem a
situacdes e experiéncias que o professor pode descrever e as quais recorre e, por
fim, um ultimo nivel bastante mais complexo, o “estratégico” que resulta de um
processo de andlise no qual mobiliza as preposi¢des e 0s casos, confrontando-os e

criando novos principios e novos casos fruto da reflexdo.
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2.2.3 Componentes do Conhecimento Profissional Docente

Da panédplia de autores que estudaram conhecimento pratico do professor,
salientam-se 0s que isolaram alguns componentes deste conhecimento,
nomeadamente Elbaz (1983, referida por Montero, 2001) que, nos seus estudos
sobre o conhecimento pratico, considerou que haveria diferentes dominios que
resultam da articulagdo dos conhecimentos prévios do professor com a sua
experiéncia, com as suas caracteristicas individuais e todo o seu historial de
constru¢cdo como ser humano e como profissional. Elbaz (1983) sistematizou estas
dimensdes em seis componentes, nomeadamente: o conhecimento de si mesmo, do
meio, da matéria, do desenvolvimento do curriculo e da instrucdo; orientacdes e
estrutura dos conhecimentos da area de conhecimento que leciona. No entanto, e
segundo Carter (1990), o autor que se destaca, no estudo de componentes do
conhecimento pratico € essencialmente Shulman (1986) que explorou o
conhecimento pedagogico/didatico. Os trabalhos de Shulman (1986) sé&o
essencialmente orientados para a clarificacdo dos varios componentes do saber
profissional docente, tendo o autor realgado o0s seguintes: conhecimento do
conteudo, o conhecimento pedago6gico do contetdo e por fim o conhecimento do
curriculo. Ressalva-se que, apesar de enfatizar bastante os componentes, varias
vezes aborda as questdes da reflexdo e da complementaridade dos varios
conhecimentos como sendo fruto de um processamento complexo. Quando Shulman
(1986) se refere ao conhecimento do conteudo, refere-se ao conjunto de
conhecimentos sobre a area disciplinar que o professor leciona, bem como 0 modo
como este o0s organiza. O professor deve dominar as estruturas inerentes aos
conteudos, conseguindo reorganizar e analisar de diferentes perspetivas um dado
tema, os porqués e as relacdes que se podem estabelecer com vista a legitimar a
importancia dos conhecimentos, situando-os. Relativamente ao segundo
componente do conhecimento, o conhecimento pedagdgico de contetdo, Shulman
(1986) inclui neste dominio o conjunto de representacdes e logicas as quais o
professor recorre para ensinar, podendo ou nao agilizar o processo de aprendizagem
dos seus alunos. Este conhecimento implica também o dominio de estratégias que
se apliguem a diferentes alunos, de diferentes idades e com diferentes

conhecimentos e concegbes da realidade para promover aprendizagens
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sustentadas. Por fim, o conhecimento curricular, o curriculo e os seus materiais sao,
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segundo Shulman (1986) a ““matéria médica” da pedagogia, a farmacopeia” (p.10).,
no fundo o conjunto de conteudos, indica¢cfes, procedimentos e instrumentos que o
professor deve conhecer e, inclusivamente, que deve saber adequar a diferentes

realidades educativas.

Em sintese, existem diversos elementos em comum entre 0S varios autores aqui
referidos. Apesar de se situarem em aspetos distintos do conhecimento pode-se
verificar que todos eles se centram sobre os estudos sobre a acdo pratica e
experiencial, surgindo muitas vezes alusdes as vérias dimensfes do saber do
docente, seus componentes, assim como a reflexdo sobre a pratica (Roldéo, 2007).
Na verdade, inimeros tém sido os quadros explicativos que procuram clarificar a
natureza e definicdo do conhecimento profissional dos professores e, se por um lado
procuram melhorar as praticas dos docentes, por outro potenciam a valorizacdo da
profissdo como sendo detentora de um “saber distintivo” (Rolddo,1998, 2007). Ponte
(2002) considera que a proficiéncia de um professor depende de um elevado nivel
de organizacéo, analise e especificidade acompanhados por uma continua reflexéo
critica, que gradualmente se materializa em conhecimento e eficacia, com
caracteristicas de investigagdo. Assim, o professor pode gerar o seu proprio
conhecimento profissional, através da sua pratica e reflexdo a varios niveis. Esta
capacidade de reinventar os diferentes conhecimentos e de os aplicar de acordo com
as diferentes situagbes é, em si mesma, meta-analitica, pelo que o professor
manifestamente recorre a reflexdo para processar e organizar estrategicamente de
modo a exercer a sua fungéo, ou seja, fazer aprender (Alarcdo,1996). Ponte (2002)
refere que este conhecimento gerado na e pela pratica deve ser munido de uma
estrutura que lhe permita resolver problemas, avancando com hip6teses de forma
contextual e fundamentada, de modo a encontrar solu¢cdes que sejam validas e
crediveis. Citando o autor, “A investigacao sobre a pratica €, por consequéncia, um
processo fundamental de construcéo do conhecimento sobre essa mesma pratica e,
portanto, uma atividade de grande valor para o desenvolvimento profissional dos
professores que nela se envolvem ativamente” (p.4). Um outro fator que podera
contribuir para o desenvolvimento profissional docente e até para o desenvolvimento
organizacional é a supervisdo, se entendida como um processo colaborativo visando

a melhoria das praticas.
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3. Metodologia

Ao longo deste capitulo irdo ser apresentados o0s objetivos, onde se incluiu a
problematica e a pertinéncia do estudo, perspetivando responder as questbes sobre
0 modo como funciona esta observacao interpares, identificando os aspetos positivos
e/ou os aspetos a melhorar, para um melhor funcionamento e uma observacédo, com
o respetivo feedback mais eficaz. O capitulo explicita, também, a opc¢éo
metodoldgica, nomeadamente o design metodoldgico, o contexto e os participantes,
os instrumentos de recolha de dados e a forma como os dados vao ser analisados.

3.1 Objetivos do Estudo

Este trabalho de investigacdo pretende analisar, aferir e validar (ou ndo) a
importancia de um processo de observacdo interpares implementado num
agrupamento de escolas para o desenvolvimento profissional dos docentes
envolvidos e consequentemente para as praticas usadas no Agrupamento. Pretende
ainda perspetivar/projetar, a partir dos resultados da andlise deste processo, um
projeto de intervencéo, de forma a melhorar e consolidar as préaticas de observacdo
interpares neste agrupamento.

Na formulagdo da problematica Tuckman (2000) refere que a formulacdo de um
problema de investigacdo deve ter as seguintes caracteristicas: i) estabelecer uma
relagdo entre duas ou mais variaveis; i) ser formulado de forma clara e sem
ambiguidade; iii) deve ser formulado em forma de questdo ou em forma de questdo
implicita; iv) ser testavel por métodos empiricos; v) ndo deve representar qualquer
atitude moral ou ética.

O principal objetivo deste estudo é analisar o processo de observacado interpares
implementado num agrupamento de escolas do Distrito de Santarém de modo a
compreender o contributo que tem tido no desenvolvimento profissional dos docentes
e que aspetos, na opinido dos varios intervenientes, poderéo ainda ser melhorados
(caso existam).

Este objetivo geral foi subdividido nos seguintes objetivos especificos, a partir dos

dados recolhidos:
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v" Conhecer as percecdes dos docentes sobre a Observacao Interpares;

v" Averiguar a existéncia de feedback na Observacao Interpares e a natureza
do mesmo (caso exista);

v' Analisar, na perspetiva dos intervenientes, os contributos da Observacéo
Interpares para o seu desenvolvimento profissional;

v" Averiguar pontos fortes e aspetos a melhorar no processo de Observacao

Interpares.

3.2 Abordagem Metodoldgica

Dada a natureza do problema da investigagdo, a nossa selecdo sobre o tipo de
estudo e a definicdo do plano de trabalho tiveram em linha de conta a sequéncia da
recolha de dados e o limite do tempo. A metodologia adotada foi de natureza
gualitativa, pois pareceu-nos ser a que melhor se ajustava aos objetivos deste
trabalho.

Segundo Carmo e Ferreira (2008), os métodos qualitativos s@o caracterizados por
serem: i) indutivos, pois os investigadores chegam a compreensao dos fenémenos a
partir da recolha de dados; ii) holisticos porque os investigadores tém em conta a
realidade global; iii) naturalistas vito a fonte dos dados ser uma situagdo natural; iv)
descritivos, ou seja, os investigadores analisam as recolhas feitas no trabalho de
campo e descrevem, de forma rigorosa, esses dados; v) os investigadores sdo
sensiveis ao contexto; vi) o significado tem uma grande importancia; vii)
humanisticos, porque os investigadores estudam os individuos de uma forma

qualitativa, procurando conhecé-los como pessoas.

Atendendo a estas especificidades, podemos concluir que, ao aplicarmos a
investigacdo qualitativa, a preocupagdo mais importante ndo € a de saber se os
resultados sé@o suscetiveis de generalizagdo, mas sim a de que outros contextos e
sujeitos a eles podem ser generalizados (Carmo e Ferreira, 2008). Tuckman (2000)
apresenta-nos as cinco caracteristicas principais da investigacdo qualitativa: i) a
situacao natural constitui a fonte de dados, pelo que o investigador é o instrumento-
chave da recolha de dados; ii) a primeira preocupacéao do investigador é descrever e

s6 secundariamente analisar os dados; iii) a questdo fundamental é todo o processo;

Observacéo Interpares: Principais Desafios
Marina Nogueira
20



o POLITECNICO
r— DE SANTAREM

iv) os dados sdo analisados indutivamente; v) diz respeito essencialmente ao

significado das coisas.

Também Pita Ferndndes e Pértegas Diaz (2002) ao caracterizarem a investigacao
qualitativa referem que esta trata de identificar a natureza profunda das realidades,
seu sistema de relagdes e sua estrutura dindmica. Como defende Stake (2009, p.53),
“os investigadores qualitativos privilegiam a compreensdo das complexas inter-
relacées entre tudo o que existe”. Adianta, ainda, que estes investigadores (idem,
p.55) “tratam a singularidade dos casos e contextos individuais como importantes
para a compreensao. A particularizacdo é um objetivo importante, uma vez conhecida

a particularidade do caso”.

Em relacdo ao método, a investigacdo aqui presente, apesar de ser descritiva, como
ja se disse atras, ndo se revela tdo limitada pois nao estuda apenas o fenomeno e o
seu contexto, mas pretende responder ao como e ao porqué da alteragdo das
praticas dos professores no ambito ja referido.

A opcao metodolégica assentou no paradigma interpretativo, abordando noc¢des
como a compreensao, significado e agdo. A metodologia utilizada no estudo foi de
natureza qualitativa com o design de estudo de caso, e utilizando como instrumentos
de recolha de dados, entrevistas semi-estruturadas, grupo focal e analise documental
(ver secgdo 3.6). Foram construidos os guibes das entrevistas e o contetudo das
guestdes foi determinado pelos objetivos da investigagdo. Contextualizou o estudo,
gue teve como ponto de partida a temética a observagéo interpares realizada no
Agrupamento escolhido. Definiu também o procedimento metodolégico para a
recolha e analise dos dados. Esta andlise permitiu o desenho de quatro dimensdes
relacionadas com a percecédo de todos os entrevistados, no que concerne ao modo
como é feita a divulgacdo da pratica pedagodgica supervisionada, como sao
entendidas as vantagens e desvantagens da pratica de observacéo interpares e 0s

aspetos a melhorar.

O design metodolégico escolhido foi o Estudo de Caso, pois “¢ o estudo da
particularidade e complexidade de um Unico caso, conseguindo compreender a sua
atividade no ambito de circunstancias importantes” (Stake, 2009, p.11). Este design
adequa-se a este estudo pois pretende-se analisar com profundidade a

implementacdo de um processo de observagdo interpares num agrupamento de
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escolas, com determinadas caracteristicas e especificidades, constituindo-se este

como 0O casao.

Segundo Yin (1988, citado em Carmo e Ferreira, 2008, p. 234) um estudo de caso
“investiga um fendmeno atual no seu contexto real, quando os limites entre
determinados fendmenos e 0 seu contexto ndo sao claramente evidentes e no qual
sdo utilizadas muitas fontes de dados”. Também Merriam (1988, como citado em

Carmo e Ferreira, 2008, p.235) refere as caracteristicas de um estudo de caso:

i) particular, pois focaliza-se numa situacdo, acontecimento, programa ou
fenébmeno;
i) descritivo, porque o produto final € uma descricdo pormenorizada do

fendbmeno analisado;

iii) heuristico, pois leva a compreenséo da situacdo estudada;
iv) indutivo, porque se baseia no raciocinio indutivo;
V) holistico, pois tem em conta a realidade na sua globalidade.

Conforme Ponte (1994) um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo
de uma entidade bem definida como um programa, uma instituicdo, um curso, uma
disciplina, um sistema educativo, uma pessoa, ou uma unidade social. Visa conhecer
em profundidade o seu “como” e os seus “porqués”, evidenciando a sua unidade € a
sua identidade propria. E uma investigac&o que se assume como particularistica, isto
€, que se debruca deliberadamente sobre uma situacdo especifica que se supde ser

Gnica em muitos aspetos.

De facto, o caso em estudo, constitui-se com esta dimenséo Unica e “particularistica”

como defende o autor.

3.3 Caracterizacado do Contexto / Caso

Esta investigagdo foi realizada num agrupamento de escolas, situado no distrito de
Santarém, que abrange uma extensa area geografica com caracteristicas rurais e
urbanas. Assim, as escolas que lhe pertencem estao distribuidas por duas freguesias
urbanas e trés freguesias rurais num total de quinze estabelecimentos do Pré-

Escolar, 1°, 2° e 3° ciclos do Ensino Basico com as seguintes tipologias: Jardim de
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Infancia (JI), Escola Basica do 1° ciclo com Jardim de Infancia (EB1/J1), Escola Basica
do 1° ciclo (EB1) e Escola Béasica de 2° e 3° ciclos (EB 2,3).

Assim, este € composto por:

Escola-Sede com 2°. e 3°. Ciclos (6 turmas por cada ano - 5°., 6°, 7°,8°¢e 9.°
anos- e uma turma CEF (Curso de Educac¢do e Formacao) de Informética;
trés escolas do 1°. Ciclo;

guatro escolas 1°. Ciclo e Jardim de Infancia;

por dois Jardins de Infancia.

No periodo em que este trabalho foi realizado (ano letivo 2023/2024) existiam 143

professores, dois psicologos, uma Educadora Social, uma formadora do CEF (técnica

especializada) e 87 assistentes operacionais e técnicos. O grupo de professores

distribui-se pelos seguintes grupos de recrutamento:

100, Educacéo Pré-Escolar, 28 educadores;

110, 1.° Ciclo do Ensino Basico, 46 professores

2.° Ciclo do Ensino Basico:

200, Portugués e Historia, 6 professores

220, Portugués e Inglés, 5 professores

230, Matematica e Ciéncias da Natureza, 6 professores
240, Educacao Visual e Tecnolégica, 3 professores
250, Educacao Musical, 2 professores;

260, Educacéao Fisica, 4 professores.

3.°Ciclo do Ensino Basico:

300, Portugués, 6 professores;

320, Francés, 2 professor;

330, Inglés, 5 professores;

350, Espanhol, 3 professores;

400, Historia, 3 professores;

420, Geografia, 3 professores;

500, Matemaética, 6 professores;

520, Biologia e Geologia, 3 professores;

530, Educacao Tecnoldgica, 2 professor;

550, Informatica, 6 professores;
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e 620, Educacdo Fisica, 4 professores.
No ano letivo em que foi realizado este estudo, 2023/2024 estavam matriculados, ao
todo, 1556 alunos, sendo que 269 frequentavam o pré-escolar, 588 o 1.° Ciclo, 284
0 2.° Ciclo, 397 o 3.° Ciclo (ensino regular) e 18 o curso CEF (consultar anexo 7 com
0 numero de alunos inscritos).
No Agrupamento sdo, também, desenvolvidos projetos e atividades nas mais
variadas vertentes, nomeadamente:

e Ensino Articulado da Musica

e Escolas Bilingues em Inglés (PEBI)

e FErasmus

¢ Horta dos Avos, Vaca Amiga no 1°. Ciclo

e Parlamento dos Jovens

e Clube de Radio

e eTwinning

e Eco Escola

e Disciplina de Robdtica e Inteligéncia Atrtificial, entre outros.

3.4 Apresentacao do Contexto / Caso

Num Agrupamento de Escolas no distrito de Santarém existe, h4 seis anos, uma
pratica de observacao interpares, que comecou no ano letivo 2018/2019 por decisédo
unanime do Conselho Pedagdégico de janeiro de 2019, apds proposta apresentada
nesse mesmo Conselho pela Diretora do Agrupamento. A partir da andlise de
documentos (grelhas de registo, anexos 1 a 4), verificou-se que, no ano letivo
2018/2019, esta observacdo interpares foi realizada entre docentes do mesmo
departamento, onde os docentes que lecionavam a mesma disciplina se foram
observar com o objetivo de trocarem ideias sobre diferenciacdo pedagogica,
estratégias, recursos, metodologias e atividades (anexo 1 — grelha de registo onde
se pode verificar este objetivo). No ano letivo 2019/2020 a observacao interpares ja
foi realizada interdepartamentos, onde docentes a lecionarem disciplinas diferentes
observaram e focaram-se mais nas estratégias e metodologias usadas e nas
atividades realizadas (anexo 2 — grelha de registo onde se encontra este objetivo).

Esta supervisdo pedagogica foi interrompida nos anos da pandemia e recomegou no
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ano letivo de 2022/2023, tendo sido realizada interciclos, ou seja, docentes de
diferentes disciplinas e ciclos observaram-se com o objetivo de trocarem ideias sobre
estratégias e metodologias de ensino/aprendizagem (anexo 3 — grelha de registo
onde se pode verificar este objetivo). No ano letivo 2023/2024 a observacéo
interpares realiza-se nos mesmos moldes do ano letivo 2022/ 2023, sendo a grelha
de observacdo também igual a do ano letivo anterior (anexos 4 — grelha de
observacdo com o mesmo objetivo do ano letivo 2022/2023 e anexo 5 — calendario
de observacao interpares). Em todos estes anos letivos os pares eram selecionados
dependendo dos Tempos de Escola atribuidos. Ou seja, cada docente tem no seu
horario, para além dos tempos letivos, tempos néo letivos, dependendo dos cargos
que tem, das horas de reducgéo por idade, etc. Estes tempos néo letivos chamam-se
de Tempos de Escola. Ora, de forma a néo faltarem a aulas os docentes iam assistir
as aulas dos colegas nestes tempos. Logo, dependendo das horas néo letivas, via-
se quais os docentes com aulas a essas horas disponiveis para serem assistidos.
Como ja referido, numa primeira fase, docentes dentro do mesmo departamento,
numa segunda fase, docentes de departamentos diferentes e, nesta ultima fase,
docentes de ciclos diferentes. Os pares nunca foram reciprocos. Um docente
observador nunca foi observado por aguele a que assistiu, mas por outro, e vice-

versa.

Dentro do mesmo departamento

A 4

Fase 2
Interdepartamental

A 4

fase 3 (Atual)

Interciclos

Tabela 1 — Organizacdo da Observacao Interpares ao longo do tempo
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Pretende-se, assim, realizar um trabalho de investigacdo no ambito da supervisao
pedagdgica, mas com enfoco particular na Observacéo Interpares realizada ja ha

alguns anos neste Agrupamento.

Ao iniciarmos uma investigacao, ha que ultrapassar as davidas e as indecisdes, a fim
de selecionar uma linha de pesquisa o mais clara possivel para que o trabalho fique

estruturado com coeréncia (Quivy e Van Campenhoudt, 2005).

De acordo com Stake (2009, p.17), casos de interesse em educac¢édo sdo, na sua
maioria, as pessoas e 0s programas e “cada caso é, em muitos aspetos, semelhante
de muitas formas a outras pessoas e programas de muitas maneiras e Unico em
muitos aspetos”. Nesta investigacdo o design metodoldgico constitui-se como sendo
um estudo de caso, sendo o caso em estudo a implementacdo de um projeto de
observacao interpares num agrupamento de Escolas.

3.5 Os participantes no Estudo de Caso

Este estudo contou com a participagdo da Diretora do Agrupamento, de dois
coordenadores: um do Pré-Escolar e outro do Segundo Ciclo, e de quatro professores
de todos os ciclos (Grupo Focal).

A amostra constituida para o estudo foi uma amostra de conveniéncia, escolhida de
acordo com alguns critérios julgados importantes para o trabalho de investigacéo que
se pretendia realizar, ou seja, foram selecionados os professores que representam
os varios ciclos de ensino no agrupamento (Pré-Escolar, Primeiro Ciclo, Segundo
Ciclo e Terceiro Ciclo) para responderem a inquéritos por entrevista através de um
grupo focal sobre a Observagéo Interpares. Foi, também, escolhida a Diretora do
Agrupamento uma vez que foi a responsavel, em conjunto com o Conselho
Pedagdgico, pelo inicio desta pratica. Carmo e Ferreira caracterizam a amostragem
de conveniéncia como “‘um grupo de individuos que esteja disponivel ou um grupo
de voluntarios” (2008, p.215). Para a realizacdo desta investigacdo, a amostra de
professores foi selecionada a partir do universo de professores do agrupamento de
escolas. Assim, é constituida pela Diretora, por dois coordenadores de Departamento
e por quatro docentes do Pré-Escolar ao Terceiro Ciclo. Para os inquéritos por
entrevista, o critério foi entrevistar a Diretora do agrupamento e dois coordenadores

de diferentes ciclos com assento no Conselho Pedagdégico, porque a ideia desta
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pratica partiu da Diretora e do Conselho Pedagogico. Para o grupo focal, o critério foi
escolher quatro professores, que nao fizessem parte do Conselho Pedagdgico e,
assim, ndo tivessem tomado parte na decisdo de implementar esta pratica, e que

representassem cada um dos ciclos escolares (ver Tabelas 2 e 3 — Caracterizacdo

dos docentes participantes no estudo).

Funcdes - Idade Funcdes Escola Ciclo de
escolaridade
Entrevistas Individuais:
Diretora - 58 anos Diretora do Escola Sede 2.° Ciclo
ED Agrupamento
(Entrevista
Diretora)
Coordenadora de
Coordenador 1 - Departamento do Escola Sede 2.°Ciclo
61 anos 2.° Ciclo
EC1
(Entrevista Professora HGP
Coordenador 1) (Histéria e
Geografia
Portugal)
Professora
Cooperante a
receber
estagiarios da
formacdo inicial de
professores
Coordenadora do
Coordenador 2 - Pré-Escolar Jardim de Pré-Escolar
55 anos Infancia
EC2
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(Entrevista Educadora
Coordenador 2) Cooperante a
receber
estagiarios da
formacao inicial de
educadores
Tabela 2 — Caracterizagdo dos docentes participantes no estudo
(entrevistas individuais)
Funcdes - Idade Fungdes Escola Ciclo de
escolaridade
Grupo Focal:
Educadora — 59 Educadora Jardim de Pré-Escolar
anos Infancia
GFE Educadora
(Grupo Focal Cooperante a
Educadora) receber
estagiarios da
formacao inicial de
educadores
Professor 1 — 63 Professora de Primeiro Ciclo / 1.° Ciclo
anos Educacéao Escola Sede
GFP1 Especial
(Grupo Focal
Professor 1)
Professor 2 — 44 Professor do 2.° Escola Sede 2.° Ciclo
anos Ciclo (Ed. Fisica)
GFP2
(Grupo Focal
Professor 2)
Professor 3 - Escola Sede 3.° Ciclo
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46 anos Professor do 3.°
GFP3 Ciclo (Matemética)
(Grupo Focal

Professor 3)

Tabela 3 — Caracterizacdo dos docentes participantes no estudo (grupo

focal)

3.6 Instrumentos de Recolha de Dados

Neste estudo, a recolha de dados decorreu, como ja referimos, num agrupamento de
escolas do distrito de Santarém, onde a investigadora leciona ha varios anos, o que
permitiu um maior conhecimento do meio e estabelecer com mais facilidade uma boa
interagdo com o0s professores participantes no estudo. As técnicas de recolha de
informagéo utilizadas foram as entrevistas, a fim de recolher as informacdes
necessarias que servissem de resposta as varias perguntas da nossa investigagao.
Escolhemos as entrevistas, pois como defende Tuckman (2000, p.517), “um dos
processos mais diretos para encontrar informagdes sobre um determinado
fendmeno, consiste em formular questdes as pessoas que, de algum modo, nele
estdo envolvidas”. Nesta investigacao foram realizadas trés entrevistas individuais
mais uma de Grupo Focal. Foi, também, feita a anélise documental dos guibes da

observacao interpares.

3.6.1 Inquérito por Entrevistas Semiestruturadas

A Diretora e aos dois Coordenadores de Departamento (do Pré-Escolar e do
Segundo Ciclo) foram feitas entrevistas semiestruturadas individuais, ED e EC1 e
EC2 respetivamente. O recurso a uma diversidade de entrevistas revela-se
importante para o trabalho, como nos diz Tuckman (2000, p.517), “dado que pessoas
diferentes tém também diferentes perspetivas”. Na mesma linha de pensamento,
Stake (2009, p.81) defende, igualmente, a realizacdo de entrevistas no estudo de

caso, pois dois dos usos mais importantes desta metodologia sdo “para obter as
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descricbes e as interpretacdes de outros”, pelo que os investigadores qualitativos se
regozijam em descobrir e retratar as multiplas perspetivas sobre o caso, sendo a
entrevista a via principal para as realidades mdltiplas (idem, ibidem). E, entdo,
esperado “que cada entrevistado tenha tido experiéncias Unicas, histérias especiais
para contar” (Stake, idem, ibidem). No nosso estudo, as entrevistas foram

organizadas em torno de quatro blocos:

i) Conhecer as percec¢des dos docentes sobre a Observacéo Interpares;

i) Averiguar a existéncia e o tipo de feedback no &mbito da Observagéo
Interpares;

iii) Analisar, na perspetiva dos intervenientes, os contributos da Observagéo

Interpares para o seu desenvolvimento profissional;
iv) Averiguar pontos fortes e aspetos a melhorar no processo de Observagéo

Interpares.

A cada bloco fizemos corresponder varios objetivos e para cada objetivo formulamos
diferentes questdes. Esta definicdo dos objetivos marca, segundo Carmo e Ferreira
(2008), o inicio do planeamento de uma entrevista, ao qual se segue a construgao
do guido. Tuckman (2000, p.517) defende que “para maximizar a neutralidade do
processo e a consisténcia das conclusfes, € util construir um esquema para a
entrevista. A apresentacao das mesmas questdes a diferentes pessoas é uma
estratégia para obter uma variedade de perspetivas sobre essas mesmas questdes”.
Assim, optdmos por uma entrevista semiestruturada, ou seja, as entrevistas foram
conduzidas tendo por base guides (anexos 8, 9 e 10) havendo, no entanto, margem
para que o entrevistado fornecesse outras informages que considerou adequadas
transmitir. Antes da realizacdo da entrevista, conhecemos a disponibilidade dos
entrevistados ficando marcado o dia, o local e a hora antecipadamente. A
preparacdo dos entrevistados para a entrevista seguiu 0s procedimentos sugeridos
por Carmo e Ferreira (2008, p.150-151):

i) informagé&o sobre os resultados que se esperavam obter com a entrevista;

1)) explicitagdo dos motivos de terem sido os escolhidos para serem
entrevistados, mostrando o interesse que as suas respostas poderiam trazer
para a investigacao;

iii) informacé&o sobre o tempo de duracéo previsto para a sua realizacao.
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As entrevistas decorreram fora da escola, para que fosse possivel oferecer, aos
entrevistados, um ambiente calmo, sem interrupcdes nem constrangimentos sociais,
pois foram realizadas individualmente ou via Teams, sem publico. Todos os
entrevistados deram o seu consentimento informado (ver anexo 16). Iniciamos as
entrevistas com o0 enquadramento que ja tinha sido feito no contacto anterior,
escutamos com atencao as respostas, ndo emitimos juizos de valor e respeitdmos
0os momentos de siléncio. Para criar este clima € importante que o entrevistador
encoraje os entrevistados a falarem. Assim, estar atento; acenar com a cabega;
utilizar expressoes faciais adequadas; e ndo emitir juizos de valor acerca do que o
entrevistado revela (Bogdan e Biklen, 1994) séo, entre outras, algumas das atitudes
do entrevistador que ajudam a estimulacdo das respostas. Saber ouvir € outra
atitude, do entrevistador, que ajuda a criar um clima propicio a entrevista. Ouvir
pacientemente o que a pessoa tem para dizer, “como se ela fosse potencialmente
desvendar o mistério que € o modo de cada sujeito olhar para o mundo” (Bogdan e
Biklen, 1994, p.137), sdo algumas das atitudes que desenvolvem um sentimento de
confianga e relacdo facilitadora da comunicagéo. Igualmente, saber esperar nos
momentos de siléncio e saber utiliza-los para colocar uma questdo apropriada sao
atitudes que favorecem o fluir da comunicagéo. Neste caso, como referem Bogdan
e Biklen, quando ndo se conseguir compreender 0 que o entrevistado esta a exprimir
“faga perguntas, ndo com o intuito de desafiar, mas sim de clarificar” o assunto
(1994, p.137). A técnica de entrevista (semi-estruturada) requer flexibilidade por
parte do entrevistador (Bogdan e Biklen, 1994) para, sem condicionar as respostas,

tentar captar com detalhe o que vai no interior do entrevistado.

3.6.2 Grupo focal

Os restantes participantes, uma educadora e trés docentes (um representante de
cada ciclo, sem cargos, do pré-escolar GFE, do primeiro ciclo GFP1, do segundo
GFP2 e do terceiro ciclo GFP3), fizeram parte de um grupo focal e foram
entrevistados em simultdneo. O Grupo Focal, também designado como grupo de
discussdo, € uma técnica que visa a recolha de dados, podendo ser utilizada em
diferentes momentos do processo de investigagdo. Morgan (1997), define grupo focal

como uma técnica de investigacéo de recolha de dados através da interacdo do grupo
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sobre um tépico apresentado pelo investigador. Tal definicdo, segundo o autor,
comporta trés componentes essenciais: 0s grupos focais sdo um método de
investigacao dirigido a recolha de dados; localiza a interacdo na discussdo do grupo
como a fonte dos dados; e reconhece o papel ativo do investigador na dinamizacao
da discussao do grupo para efeitos de recolha dos dados. E esta foi a razdo de se
ter optado pelo grupo focal. No nosso estudo, as entrevistas do Grupo Focal, foram
organizadas em torno dos mesmos quatro blocos das entrevistas semiestruturadas.
A cada bloco fizemos corresponder varios objetivos e para cada objetivo formulamos
diferentes questdes. Antes da realiza¢do da entrevista do Grupo Focal, conhecemos
a disponibilidade dos entrevistados ficando marcado o dia, o local e a hora
antecipadamente. A preparacdo dos entrevistados seguiu os procedimentos
sugeridos por Carmo e Ferreira (2008) ja referidos nas entrevistas semiestruturadas.
A entrevista do Grupo Focal decorreu nos mesmos moldes das entrevistas
individuais: fora da escola, para que fosse possivel oferecer, aos entrevistados, um
ambiente calmo, sem interrup¢cdes nem constrangimentos sociais, e foi realizada via
Teams, sem publico. Iniciamos o Grupo Focal com o enquadramento que ja tinha
sido feito no contacto anterior, escutamos com atencdo as respostas, ndo emitimos
juizos de valor e respeitdmos os momentos de siléncio.
Todas as entrevistas foram gravadas através da aplicacdo Voice Recorder e,
posteriormente, transcritas através do word online da Microsoft 365 (anexos 11, 12,
13 e 14) e com revisdo posterior da investigadora. As transcricbes das entrevistas

foram submetidas a analise de contetdo.

3.6.3 Anéalise Documental

De acordo com Quivy e Campenhoudt (1995/2005) o investigador em Ciéncias
Sociais recolhe documentos por duas razdes: ou tem a intencéo de estuda-los por si
proprios ou espera encontrar neles dados Uteis para estudar outro objeto. Este
método costuma ser muito adequado para analisar a mudancga nas organizagdes e
tem vérias vantagens como: a economia de tempo ao investigador, que, assim,
podera dedicar a andlise propriamente dita, e permite evitar 0 recurso a inquéritos

por questionario.
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Neste trabalho, a razdo de se ter optado pela utilizacdo de informacdo em
documentos anteriormente elaborados - as grelhas da observacao interpares desde
2018 até ao momento do estudo efetuado - teve o objetivo de obter dados relevantes
para responder as questdes da investigacdo, nomeadamente o foco da observacao

e a existéncia de um espaco formal para o feedback apés a observagéo da aula.

3.7 Métodos de Analise de Dados

A recolha de dados foi seguida de uma fase de andlise a fim de obtermos respostas
as nossas questodes iniciais e convergirmos para os objetivos da investigacao. Neste
trabalho, as técnicas de analise de dados mais adequadas pareceu-nos ser a analise
de conteudo pelo que procedemos a analise de conteudo das entrevistas (individuais
e do grupo focal). A analise de conteudo, segundo Bardin (como citado em Carmo e
Ferreira, 2008, p.269-270), “ndo deve ser utilizada apenas para se proceder a uma
descricdo do contetdo das mensagens, pois a sua principal finalidade é a inferéncia
de conhecimentos relativos as condi¢des de producédo, com a ajuda de indicadores
(quantitativos ou nao)”. Ainda de acordo com o mesmo autor (idem, p.270), esta
técnica designada de Analise de Conteudo pode considerar-se como a articulagao
entre o0 texto, descritivo e analisado, e os fatores que determinaram essas
caracteristicas, deduzidos logicamente. No essencial, € um instrumento de
organizacdo do texto, de modo a sistematizar as questdes e as ideias registadas.
Carmo e Ferreira (2008, p.271-272) sdo da opinido que a andlise de conteldo
“‘compreende no seu percurso um certo numero de etapas:

i) definicdo dos objetivos do quadro de referéncia teorico;

ii) constituicdo de um corpus;

i) definicdo de categorias; definicdo de unidades de analise;

iv) quantificacéo (ndo obrigatéria);

V) interpretacao dos resultados obtidos”.
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4. Analise e Discussao dos Resultados

Analisando as grelhas desta pratica de Observacao Interpares realizada (anexos 1 a
4 — grelhas de observagéo) verificamos que, ao longo destes anos letivos, a grelha
dividiu-se, quase sempre, em quinze pontos principais: a forma como os alunos
tomam conhecimento dos objetivos/contetdos da aula/atividade; como os contetdos
e as tarefas sdo apresentados e organizados; como os contetdos sdo abordados;
como é organizado, durante a aula, o trabalho dos alunos; como se mostram o0s
alunos quando sado transmitidos os conteddos e as informagfes; como sao
mobilizados conhecimentos prévios dos alunos e se sdo mobilizados conhecimentos
de outras disciplinas; se a atividade/aula esta previamente preparada em articulagéo
com outras disciplinas; como se faz a compreensao/aquisicdo da informagéo; em
caso de davidas, como o conteddo é explicado novamente; se € atribuida uma
tarefa aos alunos para aplicagdo dos conteudos; se, autonomamente, os alunos
procuram informacdo, realizam atividades ou procuram colaboragéo/ajuda dos
colegas; como o docente se movimenta pelo espaco da aula de forma a
acompanhar/apoiar a realizacdo da tarefa/trabalho dos alunos; como os alunos
recebem feedback sobre o seu desempenho; se alguns alunos nao realizam a/s
tarefa/s indicada/s a que se deve o mesmo; e se 0 docente reforca o desempenho

positivo e/ou a evolugdo dos alunos.

De seguida, é pedida a descricao do que foi observado e este foco foi mudando ao
longo dos anos letivos, como ja descrito na Apresentagdo do Caso. No ano letivo
2018/2019, os docentes foram observar-se com o objetivo de trocarem ideias sobre
diferenciagcéo pedagogica, estratégias, recursos, metodologias e atividades (anexo 1
— grelha de registo onde se pode verificar este objetivo). No ano letivo 2019/2020 a
observacao interpares focou-se mais nas estratégias e metodologias usadas e nas
atividades realizadas (anexo 2 — grelha de registo onde se encontra este objetivo).
Esta supervisdo pedagogica foi interrompida nos anos da pandemia e recomegou no
ano letivo de 2022/2023, onde os docentes se observaram com o objetivo de
trocarem ideias sobre estratégias e metodologias de ensino/aprendizagem (anexo 3
— grelha de registo onde se pode verificar este objetivo). No ano letivo 2023/2024 a
observacao interpares realiza-se nos mesmos moldes do ano letivo 2022/ 2023,

sendo a grelha de observacédo também igual & do ano letivo anterior (anexo 4).
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No ultimo ponto é pedido uma reflexdo conjunta entre os docentes observador e
observado. E é neste processo reflexivo que pode surgir um elemento muito
importante: o feedback (Alarcéo, Leitdo e Roldao, 2009). E, neste primeiro momento
reflexivo, logo apds a observacéo de aulas, poderemos ter varios tipos de feedback,

ja referidos no capitulo sobre a importancia do feedback na escola reflexiva:

- Questionamento como pedido de esclarecimento.

- Questionamento critico ou estimulador

- Apoio/encorajamento.

- Recomendacéo.

(Roldéo, Galveias e Hamido, 2005, citado por Alarcéo, Leitdo e Roldao, 2009, p.6).

Com base nas entrevistas realizadas, quer individuais quer através do grupo focal e
também a partir dos dados recolhidos, foram estabelecidas categorias e
subcategorias de analise, que foram articuladas com os quatro objetivos base de toda

a investigacdo, como se ilustra na tabela seguinte.

Categorias de analise Subcategorias

Percecdo do conceito de Observacao

Interpares

Divulgacdo da pratica de Observacdo | v Caracteristicas da comunicagéo

Interpares v Aspetos a melhorar no futuro

Caracteristicas do Feedback v Questionamento como
esclarecimento

v Questionamento critico ou
estimulador

v Apoio / encorajamento

v Recomendacao

Organizacao da Observagao Interpares | v No mesmo departamento

v Interdepartamental

Observacéo Interpares: Principais Desafios
Marina Nogueira
35



POLITECNICO

| |
= DE SANTAREM

V' Interciclos

Pontos fortes na Observacéo Interpares

v Pontos fortes

v Desvantagens

Aspetos a melhorar

v Sugestdes para 0 guido
v Sugestdes de melhoria - reflexdo

v SugestBes de melhoria - partilha das

experiéncias

Tabela 4 - Categorias e subcategorias de analise

Esta analise permitiu, segundo o que ja foi mencionado no capitulo 2 do quadro

tedrico, o desenho de seis categorias relacionadas com a percecdo de todos os

entrevistados no que concerne ao conceito de Observacao Interpares, ao modo como

é feita a divulgacdo desta pratica pedagogica, os tipos de feedback existentes, a

organizacdo desta pratica, como sdo entendidos os pontos fortes da mesma e os

aspetos a melhorar.

Apo6s uma analise pormenorizada dos dados recolhidos passaremos a elencar os

aspetos mais relevantes em cada uma das categorias.

conceito de
Observacgéo

Interpares

na aula. Isto foi-se desmistificando tudo.”

“No inicio, as pessoas achavam que iam ser
observadas e avaliadas mas depois
desmistificou-se e a coisa foi-se fazendo e de

facto as pessoas, muitas delas, ndo todas,

gostam imenso de ir ver aulas de outros.”

Categoria 1 Unidade de Registo Unidade
de
Contexto
“Depois havia aquela aura da avaliacdo e da
observacdo de aulas e que as pessoas
achavam que iam ser observadas e avaliadas
Percecéo do pela pessoa que estava e ndo queriam gente ED
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“A nossa diretora acreditar que isto faz falta,
esta partilha, este entroncar, de como
trabalham uns, como trabalham outros. EC2
Muitas vezes ela diz que os outros ciclos tém
muito a aprender em trabalhar metodologia
de projeto do pré-escolar, por exemplo (...)”
“Mas isto também serve para desmistificar
isso. A pessoa tem que ser capaz de abrir a
nossa porta, tem de estar aberta. Isso pode
ser constrangedor para alguém, mas tém
gue superar essas dificuldades. Isso nunca

resultou em desfavor de ninguém.”

“No inicio, as pessoas achavam que iam ser
observadas e avaliadas mas depois GFE
desmistificou-se e a coisa foi-se fazendo e
de facto as pessoas, muitas delas, ndo
todas, gostam imenso de ir ver aulas de

outros.”

“Ha muita confusédo sobre o que realmente
significa observacéo de pares ou supervisdo GFP3
pedagdgica. A discussao e construcao
conjunta de estratégias pedagdgicas, com a
observacéo entre pares como base
formativa, ndo faz justica a sua importancia
como processo pedagoégico destinado a
melhorar a qualidade do ensino e
consequentemente o desenvolvimento
profissional dos professores ou educadores”
“Talvez esse seja 0 maior problema: a
incompreensdo ou reinterpretacdo de um

conceito.”

Tabela 5 — Percecdo do Conceito de Observacéao Interpares

Na primeira categoria, percecdo dos participantes do estudo sobre a pratica
pedagdgica realizada, destaca-se, por parte da Diretora, da Coordenadora 2 e da

Educadora do Grupo Focal, o facto de, no inicio, as “(...) pessoas acharem que iam
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ser observadas e avaliadas” ED. No entanto, depois essa ideia “foi-se
desmistificando” ED e salienta-se o “(...) facto as pessoas, muitas delas, gostam
imenso de ir ver aulas de outros” ED. A Coordenadora 2 salienta mesmo a
importancia de o educador/docente ter de “(...) ser capaz de abrir a nossa porta, tem
de estar aberta. Isso pode ser constrangedor para alguém, mas tém que superar
essas dificuldades” EC2. A mesma Coordenadora elogia o facto de a “(...) diretora
acreditar que isto faz falta, esta partilha, este entroncar, de como trabalham uns,
como trabalham outros. Muitas vezes ela diz que os outros ciclos tém muito a
aprender em trabalhar metodologia de projeto do pré-escolar” EC2.

O Professor 3 do Grupo Focal aponta uma razéo para essa confusao inicial, “(...) ha
muita confuséo sobre o que realmente significa observagédo de pares ou supervisao
pedagdgica. A discusséo e construcao conjunta de estratégias pedagogicas, com a
observacao entre pares como base formativa, ndo faz justica a sua importancia como
processo pedagdgico destinado a melhorar a qualidade do ensino e
consequentemente o desenvolvimento profissional dos professores ou educadores”
GFP3. Na opinido de Smyth (1985), este processo de autoavaliacdo aliado a
observacao e reflexdo de outro colega, tem um valor inestimavel. No entanto, deve
assentar numa relagdo de confianga e abertura entre colegas e, para que tenha
sucesso, deve haver vontade de participar, expressa pelos professores; deve existir
a certeza que os colegas ndo vao exercer avaliagdo uns sobre os outros e deve haver
apoios para levar a cabo a tarefa, incluindo a ajuda de gquem possa esclarecer

duvidas sobre processos de recolha de dados e reflexdo sobre os mesmos.

Categoria 2 Subcategorias Unidade de Registo Unidade
de

Contexto

“(...) nos primeiros (anos da
Observacéo Interpares) houve uma
grande discusséo,

foi em pedagdgico” ED
“E feito um calendario, manda-se fazer,

basicamente.”
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Divulgagéo da
Observacgéo

Interpares

Caracteristicas

da divulgacao

“(...) foi explicado o caso no Conselho
Pedagdgico. Depois, para 0s
departamentos, pediram

aos coordenadores que informassem
gue ia haver avaliagdo observacgao

Interpares”

EC1

“A ideia que eu tenho é muito focada no
diretor do nosso agrupamento, que &,
também. o

Presidente do Conselho Pedagogico.”

EC2

“N&o. Foi aquilo (o email) que a Direcéo

enviou.”

GFE

“Foi através do e-mail que recebemos

da direcdo daqui do agrupamento”

GFP1

“Eu acho que foi mais no sentido de nos

ser comunicado o que havia a fazer”

GFP2

“Sei que foi disponibilizada alguma
informag&o, mas sinceramente ndo me
lembro qual, nem

por que meios”

GFP3

Aspetos

melhorar

a

“era melhor ter sido melhor explicado e

melhor organizado”

EC1

“Este ano nao falamos nada, nem no
ano passado, s6 no primeiro ano da
implementagao”

“Portanto, antes disto, se calhar, teria
que ter havido algum esclarecimento
prévio, como nao ha, cai-se um
bocadinho em que estes séo os
pequeninos, ai tdo engracadinhos, mas
0s meninos do pré-escolar trabalham
tanto ou mais que os meninos dos

outros graus de ensino (...)”

GFE

“ouvi um ou outro caso de pessoas que

ndo veem nenhuma utilidade
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nesta situacdo. Tém mais a fazer. Algo GFP1
a fazer porque alguém mandou, o que é

pena.”

“Este € um processo que se quer
participativo,

co-construido, discutido e
fundamentado, mas que precisa, antes
de tudo, ser bem

compreendido. Talvez esse seja 0 maior GFP3
problema: a incompreensao ou
reinterpretagéo de

um conceito.”

Tabela 6 — Divulgacéo da Observacdao Interpares

Relativamente a segunda categoria, onde se pretende aferir como foi feita a
divulgacdo da Observacdo Interpares, existe um consenso entre todos o0s
entrevistados, incluindo a Diretora, que a atividade foi posta em prética por decisao
do Conselho Pedagoégico. No Grupo Focal, a mesma informagédo, que a atividade
decorreu da deciséo da Diregdo, também é veiculada.

Por parte dos restantes entrevistados (Coordenadores e Grupo Focal), é referido que
“(...) era melhor (este processo) ter sido melhor explicado e melhor organizado” EC1
porque é “(...) um processo que se quer participativo, co-construido, discutido e
fundamentado, mas que precisa, antes de tudo, ser bem compreendido.” GFP3. Ao
longo do tempo, o conceito tem assumido conotagdes relacionadas com a inspecéo,
a fiscalizacdo, o controlo, ou a avaliagdo. Esta visdo restrita tem vindo a ser
complementada por outras que incluem a partilha de experiéncias e reflexdes entre
professores, com vista ao desenvolvimento profissional ou ainda perspetivas
dindmicas que abrangem toda a organiza¢ao apontando para uma escola reflexiva e
uma instituicdo aprendente (Alarcdo & Tavares, 2003). E € por isso que surge a
necessidade dos docentes perceberem melhor o que é este processo, que elementos
o constituem e o foco da observacéo.

Mais uma vez se destaca a importancia, para que esta pratica tenha sucesso, de
haver, nesta primeira fase, esclarecimentos sobre a importancia da mesma, de haver

apoios para levar a cabo a tarefa, incluindo a ajuda de quem possa esclarecer
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duvidas sobre processos de recolha de dados e reflexdo sobre os mesmos (Smyth,

1985).

Categoria 3

Subcategorias

Unidade de Registo

Unidade
de

Contexto

Tipos de Feedback

Questionamento
como

esclarecimento

‘o0 guido é preenchido em
conjunto com o colega e ha
coisas até que eu nem estive a
interpretar bem e depois o
colega explica e nés

percebemos melhor”

EC1

Questionamento
critico ou

estimulador

“E sempre um feedback oral,
correu bem ou correu menos
bem, ou correu mal ou as

pessoas ndo gostam”

“Depois havia uma frase no fim
do documento que nao sei se
ainda la esta, mas penso que
sim, que devia haver uma
conversa entre o observado e o
observador para dizer o que é
gue as pessoas achavam uns

dos outros.”

“Tanto eu observar como a ser
observada, aconteceu
imediatamente a seguir. Aquilo
€ uma coisinha tdo simples: o
gue é que gostaste mais? Aquilo
gue fizeste mais interessante?
Gostei desta dinamica
Interpares, etc. Simples, sempre
foi. Acho que deve ser assim. 5

minutos depois da aula”

EC1

ED

EC2

“E sempre um feedback oral,

correu bem (...)"

EC1
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Apoio /
encorajamento “Disse-lhe que achei que correu
muito bem e gostei muito” GFP1
“Olha ha aqui um campo que
deviamos falar porque diz aqui
para fazermos uma reflexdo
conjunta e tal, mas olhe, a
minha opinido é que correu tudo

”

bem

“(...) ou correu menos bem, ou
correu mal ou as pessoas hao EC1

Recomendacao gostam”

“Ap0s o término da aula,
trabalhdmos juntos para GFP3
preencher o guido de
observacéo, enquanto
discutiamos o que acabara de
acontecer. Este processo
proporcionou um feedback
genuinamente construtivo que,
acredito, seré benéfico para
ambos na elaborag&o de novos
planos de aula e na adoc¢éo de
estratégias, métodos e técnicas

pedagodgicas mais eficazes.”

Tabela 7 - Tipos de Feedback

Na terceira categoria, sobre os tipos de feedback existentes, a Diretora salienta o
facto de o guido permitir, no final, uma reflexado conjunta entre o professor observado
e o professor observador, como ja foi salientado na analise documental. O
Coordenador 1 realga o tipo de feedback de apoio / encorajamento “correu bem” ou
recomendacao “ou correu menos bem, ou correu mal” EC1 e ainda a importancia do
questionamento como esclarecimento “ha coisas até que eu nem estive a interpretar
bem e depois o colega explica e nds percebemos melhor” EC1. O Coordenador 2

refere a importancia do questionamento critico ou estimulador “o que € que gostaste
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mais? Aquilo que fizeste mais interessante? Gostei desta dindmica Interpares, etc.”
EC2.

No Grupo Focal, o professor 1 apostou no feedback de apoio e encorajamento
“Disse-lhe que achei que correu muito bem e gostei muito” GFP1. O professor 3
evidenciou a importdncia do feedback de recomendagdao “Este processo
proporcionou um feedback genuinamente construtivo que, acredito, sera benéfico
para ambos na elaboracado de novos planos de aula e na adocdo de estratégias,
métodos e técnicas pedagdgicas mais eficazes” GFP3.Todos os participantes neste
estudo reconheceram que é feito um feedback logo apds a observacao de aulas,
reflexdo essa que é garantida no proprio guiao.

Sendo a agdo supervisiva elemento fundamental num processo reflexivo, uma vez
que esta supervisdo é agora vista como melhoria da qualidade da aprendizagem néo
s6 em relacao a sala de aula, mas a toda a escola e ndo apenas ao professor de uma
forma isolada, mas ao professor na dindmica das suas interagfes, inserido numa
escola que se pretende dialogante, aprendente e qualificante, surge um elemento
constitutivo deste processo muito importante: o feedback (Alarcéo, Leitdo e Roldao,

2009). Como verificado, os varios tipos de feedback usados foram:

- Questionamento como pedido de esclarecimento: uma vez pelo Coordenador 1
EC1;

- Questionamento critico ou estimulador: trés vezes pela Diretora ED e pelo
Coordenador 1 e 2 EC1 e EC2;

- Apoio/encorajamento: duas vezes pelo Coordenador 1 EC1 e Professor 1 GFP1;
- Recomendagéo: duas vezes pelo Coordenador 1 EC1 e Professor 3 GFP3.

(Roldao, Galveias e Hamido, 2005, citado por Alarcéo, Leitdo e Rolddo, 2009).

Categoria 4 Subcategorias Unidade de Registo Unidade
de

Contexto

“Em ciclos diferentes € um bocadinho

dificil, um professor do terceiro ciclo que
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Organizacéo
da
Observacgéo

Interpares

No mesmo

departamento

ndo tem contacto com o Jardim de
infancia, ndo sabe nada das nossas
orientacdes curriculares e que temos um

curriculo, que nao é fixo”

“esta observacéo interpares (tem de) ser
dentro do departamento, porque acho
que, por exemplo, se eu for observar
alguém ao pré-escolar tenho alguma
dificuldade em perceber se a linguagem
estd ajustada ao escaldo etario dos

alunos, se nao esta”

GFE

GFP2

Interdepartamental

Interciclos

“Interciclos, porque eu gosto imenso que,
principalmente o segundo e terceiro
ciclos, vao perceber o que se faz nos

primeiros ciclos.”

“Sim, sim, eu acho que é importante.
Nés, nosso trabalho, estamos muito
habituados a trabalhar sozinhos dentro
da sala de aula, quando muito
trabalhamos no nosso grupo, N0 NOSso
departamento. Penso que é importante
abrirmos horizontes, principalmente para
outros ciclos, que trabalham de maneira
muito diferente da nossa. Aqui, penso
que, dentro do segundo e do terceiro
ciclo, a maneira de trabalhar € mais ou
menos igual. Uns terdo mais estratégias
gue outros ou estratégias mais
diversificadas, mas é mais ou menos a
mesma forma de trabalhar. Fora destes
2 ciclos, portanto, no pré-escolar e no

primeiro ciclo, penso que ha formas de

ED

EC1
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trabalhar diferentes. E penso que sera
uma mais valia para nés observarmos e
sabermos adequa-las a ao nosso grupo

etério e a nossa disciplina.”

“Temos todos a aprender muito uns com
0S outros e vermos a maneira como, na
mesma disciplina ou disciplinas
diferentes, se faz € bom. Isto também é
transversal a todos os ciclos. E como é
que um do terceiro ciclo vé uma aula do
pré-escolar? Isso foi fascinante”

“Eu, com educadora, gostava de uma EC1
realidade proxima, que houvesse um
Inter, mas entre ciclos proximos, um
trabalho mais efetivo e coordenado entre
pré e pri, segundo e terceiro ciclo. Com
um foco. Faziamos 2 em um: articulagéo
de conteldos e observacao interpares. O
contetido, como é que se trabalha o
mesmo conteddo que eu também
trabalho no primeiro ciclo e segundo
ciclo? Eu, enquanto aluna, estou mais
préxima de me lembrar de quando estive
no terceiro ciclo e no secundario do que
0s outros ciclos, como é que foi o pré?
Mas é esta esta dindmica de Interpares e
de observacao, o ndo ter medo de uma
escola parar porque hd um projeto muito
interessante. Muito inovador e Unico. Eu
ndo conhec¢o mais lado nenhum onde

fagam isto e ja passei por muitos.”

Tabela 8 — Organizacdo da Observacao Interpares

Na quarta categoria, sobre a organizacdo da Observacéo Interpares e o facto de esta

pratica ja ter sido feita de trés formas diferentes, como referido na sec¢éo sobre a
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apresentacdo do caso, numa fase inicial dentro do mesmo Departamento, depois
Interdepartamental e, nos altimos anos, Interciclos, a Diretora, e os Coordenadores
1 e 2 referem a importancia de continuar a ser feita Interciclos “ porque eu gosto
imenso que, principalmente o segundo e terceiro ciclos, vao perceber o que se faz
nos primeiros ciclos” ED; “estamos muito habituados a trabalhar sozinhos dentro da
sala de aula, quando muito trabalhamos no nosso grupo, no nosso departamento.
Penso que € importante abrirmos horizontes” EC1; “vermos a maneira como, na
mesma disciplina ou disciplinas diferentes, se faz € bom. Isto também é transversal
a todos os ciclos. E como é que um do terceiro ciclo vé uma aula do pré-escolar?

Isso foi fascinante” EC2.

No Grupo Focal, a Educadora e o professor 2 preferem no mesmo Departamento “em
ciclos diferentes é um bocadinho dificil, um professor do terceiro ciclo que ndo tem
contacto com o Jardim de infancia, ndo sabe nada das nossas orientagdes
curriculares e que temos um curriculo, que nao é fixo” GFE; “esta observacao
interpares (deve) ser dentro do departamento, porque acho que, por exemplo, se eu
for observar alguém ao pré-escolar tenho alguma dificuldade em perceber se a
linguagem esta ajustada ao escalao etario dos alunos, se ndo esta” GFP2.Todos os
participantes do estudo reconhecem a importancia da Observagéo Interpares, sendo
que uma maioria prefere que essa observacgéo seja feita interciclos, como tem sido

feita nos dltimos dois anos.

Categoria 5 Subcategorias Unidade de Registo Unidade
de

Contexto

“sempre achei que era muito bom

uma pessoa
Pontos fortes na ir assistir as coisas dos outros”
Observacgéo Pontos fortes “As vezes aprende-se mais, vendo ED
Interpares uma aula do que numa formacéo

inteira de 25 horas. E temos que
desmistificar esta histéria de ndo
podermos entrar nas salas uns dos

outros.”
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“Eu acho que é esta simplicidade do
menos que falta aos professores dos
anos superiores. Porque ndo temos a
simplicidade da aprendizagem infantil.
Isso faz-nos imensa falta e isso faz
imensa falta para a metodologia de

projeto”

“Penso que é importante abrirmos
horizontes, principalmente para
outros ciclos, que trabalham de

maneira muito diferente da nossa.”

“Acho que e mais

vantajoso...observar boas praticas”

EC1

“De melhoria, sim, de melhoria da
nossa ac¢do, da nossa pratica letiva.
Temos todos a aprender muito uns
com 0S outros e vermos a maneira
como, na mesma disciplina ou

disciplinas diferentes, se faz € bom.”

“Quando fui uma dindmica de
observar uma colega do meu ciclo e
ela fez la uma dindmica de
acolhimento que eu achei
interessante que eu nunca tinha visto.
Como é que ainda me posso
surpreender e aprender com o par no
mesmo nivel, coisas que ainda ndo
tinha pensado”

“Bu  acho que um professor
interessado, que quer aprender vé
isto com naturalidade e como mais

valias, ndo é?”

EC2

“Eu acho que nds nao estamos
sozinhas no mundo. Eu posso ter uma

melhor metodologia nisto ou naquilo,
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na aplicacédo deste ou daquele tipo de
conhecimentos ou numa dinamica. E
a minha colega noutra. Se eu a vou
observar a minha colega, como eu
meu par, eu poderei ver, olha, espera
la, ela abordou desta maneira, se
calhar é uma ideia, ou seja, seria uma
mais valia se fosse em ciclos

iguais, porque estamos a falar a

mesma linguagem.”

GFE

“Até tenho gosto, muito gosto. O ir
conhecer o0 espaco, as dindmicas, 0s
alunos, como eles reagem em
situacdo de aprendizagem, situagéo
de trabalho auténomo. Tudo isso eu
acho que é uma riqueza que

até posso utilizar no meu préprio
trabalho, porque estamos sempre a

aprender uns com os outros, claro.”

GFP1

“Eu acho proveitoso sim. E muito mais
proveitoso para nds observar o0s
nossos colegas da mesma

disciplina, digamos assim.”

GFP2

“reitero que a observacgao entre pares,
a par com outras

Estratégias e procedimentos que tém
como propésito a colaboragéo entre
profissionais de ensino, é crucial. Isto
ndo se aplica apenas as questdes
gerais, como inovacao pedagdgica e
co-construcdo de estratégias, planos
e orientacbes conjuntas, mas
também, especificamente, a melhoria
da qualidade do ensino, garantindo a

eficacia e eficiéncia da

GFP3
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atividade pedagogica. Fomentar o
crescimento conjunto e continuo da
equipa de

professores ndo apenas garante o
desenvolvimento profissional de cada
um, como também

assegura que o ensino publico esta a

evoluir na dire¢ao certa.”

“S6 a organizagao, que é um bocado
chata, mas desvantagens acho que ED

nao.”

“Nao, desde que seja bem entendido,

que ndo haja uma sobrecarga ho

tempo que ja temos” EC1
Desvantagens

“Eu ndo.” EC2

“portanto, nao.” GFE

“Nao, ndo encaro nada disso como

uma desvantagem” GFP1

“Néo, eu desvantagens nao vejo,
podem néo ser tdo enriquecedor se
andarmos em niveis GFP2

muito diferentes.”

“Nao, de todo.” GFP3

Tabela 9 — Pontos fortes da Observacgéo Interpares

Na quinta categoria, sobre os pontos fortes da observacdo interpares, todos os
participantes referem vantagens neste tipo de observacgéo: o facto de se aprender
mais “assistindo uma aula do que numa formagéo” ED, a importancia de “abrir
horizontes” EC1, a melhoria da “pratica letiva® EC2, a partilha de “melhores

metodologias” GFE, o conhecer “outros espagos e outras “dindmicas” GFP1 e o
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perceber que “fomentar o crescimento conjunto e continuo da equipa de professores”
GFP3 ajuda néo apenas o desenvolvimento pessoal docente, mas também
“assegura o ensino publico a evoluir na direcao certa” GFP3. Relativamente as
desvantagens, excluindo a Diretora, que refere alguma burocracia na organiza¢éo do
processo, e um coordenador que diz que este mesmo processo de observacgéo
interpares deve ser bem entendido e ndo deve resultar numa sobrecarga no horario
dos professores, todos sdo unanimes (incluindo os referidos anteriormente) em néo

encontrarem desvantagens na observacao interpares.

Todos os entrevistados reconheceram a importancia desta observacéo interpares e,
assim, que o conceito de Supervisdo Pedagdgica ultrapassou as fronteiras da
formacdo inicial e estende-se, hoje em dia, ao &mbito do desenvolvimento
profissional do professor, abrangendo os processos de apoio e regulacdo do ensino
e da aprendizagem, a reflex@o e investigacdo sobre a agéo educativa e a mudanca,
e a melhoria das praticas pedagogico-didaticas (Alarcao, 2010). Deste modo, liga-se
ao processo de aprendizagem e a melhoria das praticas num contexto de
aprendizagem ao longo da vida, que ir4 contribuir para o crescimento pessoal e
profissional do professor, para a aquisicao e reciclagem de conhecimentos de carater

tedrico-pratico e para a melhoria da qualidade da educacao.

Categoria 6 Subcategorias Unidade de Registo Unidade
de

Contexto

“...) foi muito centrado no
pedagégico, em primeira
instdncia e centrada em mim ED

aqui na diregdo.”

Sugestbes Sugestdes para o guido “Nao, o guido acho que esta
de melhoria bem. E um guido que ndo nos
limita, também temos uma parte
de observacbes, podemos EC1

sempre acrescentar algo.”

“Acho adequado (...) Depois

tem uma apreciacéo global num
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espaco em que eu posso

escrever”

EC2

“Nao esta adequado ao pré-

escolar”

GFE

“Olha, eu achei adequado”

GFP1

“(...) eu acho que sim, ndo tem
grande problema em preencher

e tem uma parte para reflexao”

GFP2

“Mudaria tudo. Ou quase tudo.
Reconheco que os guides ou
roteiros séo ferramentas
importantes na educagdo, mas
apresentam alguns problemas e
limitagbes que podem impactar a
sua eficacia.”

‘A natureza prescritiva e
detalhada dos mesmos deixa
pouco espaco para a
improvisacdo necessaria e para
respeitar a individualidade e

autorreflexdo dos professores.”

GFP3

Sugestdes de melhoria -

reflexao

“(...) devia haver uma conversa
entre o0 observado e o
observador para dizer o que é
que as pessoas achavam uns

dos outros.”

ED

“(...) h&a coisas até que eu nem
estive a interpretar bem e
depois o colega explica e nés

percebemos melhor.”

EC1

“Tanto eu observar como a ser
observada, aconteceu (reflexdo
conjunta) imediatamente a

sequir.”

EC2

“Na altura (houve)”

GFE
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“Sim, houve. (Reflexdo) Muito

curtinha.”

GFP1

“Falamos um bocadinho no final,
sim, foi feito e na minha aula

também.”

GFP2

“Como mencionei anteriormente,
foi feita uma reflexdo conjunta

logo apo6s a aula observada.”

GFP3

Sugestdes de melhoria -
partilha das experiéncias
(ap0s a analise global dos
guides)

“O Pedagoégico. Nao, sou eu
mesma. Eu chego 14, tiro os
graficos do FORMS. E é por ai
gque a gente vé os dados. A
informacg&o ndo é muita porque o
objetivo ndo é nds obtermos
informac@o sobre coisissima
nenhuma. O foco é de facto o

interpares”

ED

“(...) nestes anos todos em que
fazemos observacao Interpares,
nunca chegou nenhum feedback
que pudesse ser analisado.”
Sim, sim. Melhor explicado e ser
analisado depois de pronto, do
que foi feito, daquilo que os
relatorios deram a conhecer das
boas praticas que foram feitas”
“E sempre um feedback oral,
correu bem ou correu menos
bem, ou correu mal ou as
pessoas ndo gostam, mas nunca
houve um feedback a partir de
uma analise estruturada feita a

essa atividade.”

EC1

“Normalmente, sai os
resultados disto. A diretora
passa um resumo no

pedagégico, cada Coordenador
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leva ao seu departamento do
éxito da coisa ou ndo. Eu acho
que é sempre um momento e
que pode ser melhor refletido
porque os dados podem ser

mais.”

EC2

“Se depois nés podiamos
melhorar a nossa pratica com
ideias dos outros e 0s outros
com as nossas, se houvesse
depois daqui um feedback, uma
articulagao, nao?”

“até hoje nao tivemos nenhum
feedback, portanto ndo sabemos
guais € que sdo as mais-valias

de existir esse trabalho.”

GFE

“N&o.”

GFP1

‘Nao tenho ideia que tenha

chegado alguma coisa.”

GFP2

‘“Em poucas conversas, com
interlocutores previamente
selecionados. S6 podemos
realmente conversar se tivermos
com quem o fazer. E cada vez
mais dificil encontrar na escola
colegas dispostos a discutir
pedagogia ou didatica”

“‘No entanto, infelizmente, este
procedimento n&o foi seguido
apos todas as aulas observadas,
nem houve o aprofundamento
necessario de todo o processo,
tendo existido uma rutura entre o
momento da observacdo e a
discussdo dos resultados de

forma globalizante”

GFP3
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“A abordagem do tema nas
reunibes de departamento ou
grupo disciplinar ¢é sempre
limitada por tempo, falta de
vontade e resulta em algo parco

€ pouco construtivo.”

Tabela 10 — Sugestdes de melhoria

Por fim, na categoria seis, apresentaram também aspetos a melhorar relativamente
ao guido, a reflexdo conjunta que é feita apos a observacgéo e a partilha feita quando

acaba a atividade de observagéo interpares.

A elaboracdo do guido, como indicado pela Diretora foi, e continua a ser, muito
centrado no Conselho Pedagodgico, particularmente na Direcdo. Os Coordenadores
acham o guido adequado, de facil preenchimento e que permite uma reflexao
conjunta no final da observagéo (como ja referido na andlise do guido de observagéo
feita no inicio deste capitulo). No grupo focal, excluindo a Educadora, que acha que
0 guido nado estd adequado ao pré-escolar, e o Professor 3 que, apesar de
reconhecer a importancia do mesmo, mudaria tudo por considera-lo limitativo no seu

preenchimento, os restantes professores consideram-no adequado.

A reflexao conjunta, proporcionada pelo préprio guido no final, na opinido de todos

os entrevistados, incluindo a Diretora, € suficiente e adequada.

Por fim, em relacdo a partilha de informacdo apds a atividade de observacédo
interpares concluida, para além da reflexdo conjunta imediatamente apds a aula
assistida, excluindo a Diretora, que acha que o tipo de partilha feito € suficiente, todos
0s entrevistados acham que a mesma € insuficiente ou mesmo inexistente. Alarcéo
e Tavares (2203) dizem-nos que uma escola reflexiva implica que se pense a
superviséo e a melhoria da qualidade da aprendizagem néo s6 em relacdo a sala de
aula, mas a toda a escola e n&do apenas ao professor de uma forma isolada, mas ao
professor na dindmica das suas interacdes, inserido numa escola que se pretende
dialogante, aprendente e qualificante. Esta continua atitude de reflexdo mantém a
importancia da funcdo desempenhada pela escola na sociedade, ao introduzir
preocupacdes éticas e sociais, fundamentais a definicdo correta das politicas e

estratégias institucionais. Nesta escola autbnoma e responsavel, que pretende
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mostrar a si prépria e a comunidade os resultados do seu trabalho, o processo de

autoavaliacao e divulgacdo da informacéo sao, nos dias de hoje, fundamentais.

De acordo com Montero (2001), quando falamos da construcao de conhecimento no
ensino, estamos a incluir tanto o conhecimento sobre o ensino elaborado por
investigadores especializados, como o0 conhecimento dos professores acerca do
ensino procedente da reflexdo sobre a sua prética, ora elaborado por eles mesmos
(de maneira individual ou colaborativa com outros professores), ora em colaboracéo

com investigadores especializados.

Verifica-se, assim, neste processo de melhoria e reflexivo da pratica docente, a
importancia da divulgagdo dos resultados do mesmo para haver um feedback

construtivo que permita essa mesma melhoria.

5.Conclusodes e Consideracdes Finais

Concluindo, em resposta aos objetivos especificos que advieram do objetivo

principal:

v' Conhecer as perce¢des dos docentes sobre a Observacao Interpares;

v" Averiguar a existéncia de feedback na Observacao Interpares e a natureza
do mesmo (caso exista);

v" Analisar, na perspetiva dos intervenientes, os contributos da Observacao
Interpares para o seu desenvolvimento profissional;

v" Averiguar pontos fortes e aspetos a melhorar no processo de Observacao

Interpares
Seguindo a ordem dos mesmos foi verificado que:

1. a percecdo inicial do peso avaliativo desta atividade é desmistificada assim
que a observacao interpares comeca a ser realizada;

2. acham, de uma forma geral, o guido adequado e a reflexdo conjunta (entre o
professor observado e o professor observador) com os diferentes tipos de
feedback (questionamento como esclarecimento; questionamento critico ou

estimulador; apoio / encorajamento; recomendacao), feita imediatamente
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apos a observacdo, suficiente. O questionamento critico ou estimulador foi o

tipo de feedback mais frequente;

3. todos reconhecem as vantagens da Observacdo Interpares para 0 seu
desenvolvimento profissional: aprender mais, a importancia de abrir
horizontes, a melhoria da prética letiva, a partilha de melhores metodologias,
0 conhecer outros espacos e outras dinamicas e o perceber que fomentar o
crescimento conjunto e continuo da equipa de professores ajuda ndo apenas
o desenvolvimento pessoal docente, mas também assegura o ensino publico
a evoluir na direcéo certa,

4. face a estes pontos fortes, ndo encontram desvantagens nesta pratica,
apesar de a maioria preferir a modalidade Interciclos. Foi verificado que os
principais aspetos a melhorar na atividade de observacéo interpares realizada
neste agrupamento de escolas no distrito de Santarém estéo, na divulgacao
da prética realizada, como é colocada em pratica com falta de informacao
mais detalhada sobre o objetivo e foco e, na partilha de informacgéo apos a

atividade realizada, na insufici€ncia da mesma.

Todo este trabalho, desde o seu inicio até ao final, espelhou o interesse da temética,
bem como a pertinéncia do estudo. Através da sequéncia do trabalho realizado passo
a passo, com os fundamentos que o constituem, foi possivel chegar a um porto onde
se abrigam varias possibilidades exploratérias e com relevante interesse para a
melhoria das préaticas nas organizagfes educativas, de um modo particular para o

agrupamento de escolas alvo de estudo.

E é em resposta aos aspetos a melhorar identificados que surgiu o projeto de
intervencdo que se apresenta a seguir. Correia, F., (2014), sublinha a importancia
desta reflexdo e vontade de melhorar: “A necessidade de uma reflexdo constante que
gere a capacidade de tomar decisdes e de propor mudanc¢as no meio onde atua, ou
seja, que o educador pela reflexdo ganhe a capacidade de ajustar e implementar
novas estratégias de intervencédo na promocado do sucesso educativo e social dos

alunos” (p. 116).

E nesta perspetiva reflexiva e colaborativa que se encontram os principais desafios
do projeto de intervencdo. Este trabalho veio sem duvida ampliar a visdo e a

motivacdo que se constituem como necessarias a instigacdo das mudancas que
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urgem ser operadas no territério alvo deste estudo. Fica a convic¢do de que se
melhorarmos a forma de disseminar e partilhar informacéo sobre as atividades feitas
nos agrupamentos, e, mais concretamente, se melhorarmos a envolvéncia de todos
0S intervenientes na construcdo dos instrumentos que apoiam o processo de
observacao, no desenho do foco e dos objetivos bem como nos instrumentos que
permitirdo avaliar e monitorizar todo este processo, é possivel melhorar as praticas

guotidianas e tornarmo-nos mais eficientes e eficazes.

6.Projeto de Intervencao

Este Projeto de Intervencao resulta do contributo de toda a investigacéo realizada,
fundamentando-se na andlise de conteido dos resultados obtidos através das
entrevistas realizadas, do grupo focal e da andlise documental. Os objetivos e as
propostas de estratégias de intervencdo baseiam-se nos aspetos a melhorar
identificados pelos entrevistados que participaram neste trabalho de investigagédo. A
proposta de projeto que se segue ira incidir no quadro das dimensdes definidas,
trabalhadas, estudadas e analisadas no estudo. Algumas propostas advém de
algumas praticas referidas pelos entrevistados, no sentido de serem melhoradas, e
outras pretendem refletir alguma “ambi¢do” da autora deste estudo, face ao contexto
desafiante que se vive nas escolas atualmente, pretendendo ndo perder de vista o
caminho da educacdo de qualidade, onde todos tém direito a experiéncias com
sentido e significado, que resultem em aprendizagens para as criangas e alunos que

integram o contexto educativo. Com este projeto pretende-se:

> Construcdo e envolvimento de todos os docentes na prética pedagogica realizada

no Agrupamento, a Observacao Interpares.

> Partilhar a informacéo apos a atividade realizada e dar o feedback formativo global

desta atividade a todos os docentes e delinear, a partir deste feedback global,

estratégias que possam contribuir para a mudanca.

O grande desafio estara na “forca” motivacional necessaria a instigar nos
profissionais, de modo a levarem a cabo a implementacdo do mesmo, uma vez que

0 panorama atual das escolas esta sobrecarregado de solicitacbes e cumprimento
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de tarefas que esgotam por vezes a capacidade de fazer um melhor e mais eficaz

caminho na melhoria das praticas. Como refere Blanchard, K. (2010): Os

comportamentos que facultam apoio quando se lideram organizacbes estdo

relacionados principalmente em facilitar o processo de mudanca e inspirar 0s

colaboradores para o trabalho conjunto. Estes comportamentos de apoio, quando

aplicados a organizacdo, ajudam a demonstrar que a equipa de lideranca da

mudanga esta ardentemente comprometida com a mesma. (...) A chave é

envolvimento, envolvimento, envolvimento (p. 198). E este o grande de desafio do

projeto que se segue.

PROJETO DE INTERVENGAO

Foco de Objetivos Estratégias Monitorizacdo Instrumentos Fases de
Intervencéo implementagéo

Envio a Diretora de um
relatério com os resultados

Construcédo e deste estudo

envolvimento de

todos os Oferta de formacao sobre a

docentes na importancia desta pratica para

pratica todos os docentes.

pedagdgica

realizada no Andlise (antes da

Agrupamento, a | calendariza¢éo do processo),

Observacao em Departamentos, de todos

Interpares 0s aspetos positivos da Avaliagdo em

Observacao mesma e da melhor altura do reunides de Atas Ano letivo 2025-26
Interpares ano letivo a ser implementado. | Departamento

O guido de observacéo deve e em reuniBes | Relatorios e

Partilhar a ser passado para um Forms de Conselho respetivos

informacéao online. Pedagdgico graficos 2.° Semestre

apos a atividade

realizada e dar Os dados obtidos a partir

o feedback desse Forms devem ser

formativo da trabalhados por uma equipa

atividade a (formada por elementos dos

todos os quatro ciclos)

docentes.
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Esses dados devem ser
Delinear a partir | divulgados, analisados e
deste feedback discutidos, ndo s6 em sede de
global Conselho Pedagégico, mas
estratégias que | também em sede de

possam Departamentos e

contribuir para a | Subdepartamentos.

mudanca

Tabela 11 — Projeto de Intervencéo

Apresentamos, de seguida, uma sugestédo de relatério a ser enviado a Diretora do
agrupamento visado neste trabalho e, igualmente, uma sugestédo da formagéo a ser

implementada.

Relatdrio a ser enviado a Diretora do Agrupamento:
Pratica: Observacao Interpares

Aspetos positivos: os participantes acham que este projeto de Observacao Interpares

€ um processo reflexivo e de partilha, que resulta na melhoria da pratica docente.
Preferem, na maioria, a modalidade Interciclos. Acham, de uma forma geral, o guido
adequado e a reflexdo conjunta (entre o professor observado e o professor

observador), feita imediatamente apds a observacao, suficiente.
Desvantagens: os participantes ndo encontram desvantagens na mesma.

Dificuldades: as principais dificuldades diagnosticadas estéo na divulgacdo da prética
realizada, na forma como é feita sem informac&do mais detalhada sobre a importancia

da mesma;
e, na partilha de informacéo apoés a atividade realizada, na insuficiéncia da mesma.

Melhorias: divulgar e explicar a forma de pratica pedagodgica supervisionada
realizada no Agrupamento, a Observacdo Interpares, entre todos os docentes,
melhorando a envolvéncia de todos os intervenientes na construcdo dos

instrumentos que apoiam o processo de observagédo, no desenho do foco e dos
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objetivos bem como nos instrumentos que permitirdo avaliar e monitorizar todo este
processo;

e partilhar a informacédo apos a atividade realizada, dando o feedback formativo da

atividade realizada a todos os docentes.

Acédo de Formacéo (6 horas):
Tema: Observacao Interpares: um processo em construgao

Formador: a docente que realizou este trabalho de investigagdo ou outro docente

com formacédo em supervisdo pedagogica.

Objetivos:

1. Analisar os conceitos fundamentais e instrumentos a utilizar num processo de
supervis@o (objetivos, foco de observacao, feedback, construcdo de instrumentos,

entre outros aspetos).

2. Discutir com os formandos aspetos positivos da supervisao pedagdégica centrada

na pratica docente em sala de aula, como processo de desenvolvimento profissional.

3. Co Construir, a partir do projeto de observacdo interpares existente no

agrupamento, estratégias de melhoria.

Destinatérios: todos os docentes do agrupamento, da educacdo pré-escolar até ao
3.° CEB.

Sessoes: Trés sessdes de duas horas, em periodo pés-laboral (no segundo semestre

de 2025/2026): cada uma dedicada a cada um dos trés objetivos acima mencionados.
Local: Escola Sede e/ou sessfes online através da plataforma Teams.

Recursos: PowerPoints sobre os objetivos da formacéao: instrumentos ja utilizados
neste projeto de modo a serem analisados e discutidos em grupo com vista a integrar

melhorias (processo de co construcao).

Avaliacdo: através de um questiondrio Forms os docentes envolvidos dardo o

feedback da formacéo realizada.
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Apesar de alguns constrangimentos referidos, conclui-se que a atividade de
Observacéo Interpares realizada neste Agrupamento de Escolas é um exemplo de
boas praticas a seguir.

7. Recomendacoes Futuras

Ao longo do desenvolvimento deste projeto, foram surgindo algumas questbes que
merecem alguma reflexdo para futuro. Por um lado, considera-se importante verificar
se a pratica de Observacao Interpares se ird manter neste agrupamento no futuro e
em gque moldes. Para além desta questado, tornou-se também clara a importancia de
estimular estas praticas reflexivas nas escolas. Outra sugestdo, que também pareceu
relevante, seria o alargamento da Observacao Interpares a outros agrupamentos,
utilizando este estudo de caso como uma “boa pratica” a ser disseminada em outros

contextos.

Encerrando o trabalho, o presente capitulo encaminha, entdo, as seguintes

recomendacdes para desdobramentos futuros da pesquisa desenvolvida:

e Analisar de que modo a formacgéo a implementar terd impacto na Observacgao
Interpares realizada neste agrupamento.

e Estimular as praticas reflexivas e colaborativas nas escolas.

o Desenvolver atividades de Observacéo Interpares noutros estabelecimentos

escolares.

Por fim, resta agradecer a todos os envolvidos neste trabalho, que pretendeu
melhorar uma pratica pedagogica que visa o desenvolvimento profissional dos
docentes, tendo, como finalidade ultima, melhorar o processo de aprendizagem e 0

desenvolvimento de todos os alunos.
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ANEXO 1

OBSERVACAO DE AULAS INTERPARES - Grelha de registo

Disciplina: Departamento: Subdepartamento:
Ano/Turma: Data: 2019 Horario: Local:
Sim | Nao Nao Aplicavel/ Observacées

1. Os alunos tomam conhecimento dos objetivos/conteldos da aula.

2.1. para toda a turma.

2. Os conteldos e as tarefas sao apresentados
e organizados

2.2. para grupos.

2.3. individualmente.

3. Os conhecimentos prévios dos alunos sao mobilizados.

(Explicitar no campo aberto abaixo quais as estratégias)

Sao realizadas demonstracoes e/ou aplicacdes praticas para os alunos observarem.

5. Os alunos manuseiam/manipulam/experimentam materiais para adquirir/consolidar

conteudos/conceitos.

6. Sao utilizados recursos didaticos que facilitem a compreensao da informacéo.

7. A compreensao/aquisicao da informacao

7.1. questionamento geral.

faz-se através de

7.2. questionamento individual.

8. Em caso de duvidas, o conteldo é

8.1. utilizando a mesma estratégia.

explicado novamente

8.2. utilizando uma estratégia de ensino diferente.

Os alunos mostram-se atentos quando sado transmitidos os conteldos e as informacoes.

10.1. a toda a turma.

10. E atribuida uma tarefa aos alunos para
aplicacao dos contetdos.

10.2. a grupos.

10.3. individualmente.




11.1. procuram informacao

11. Autonomamente, os alunos 11.2. realizam atividades

11.3. procuram colaboracao/ajuda dos colegas

12. O docente movimenta-se pelo espaco da aula de forma a acompanhar/apoiar a realizacao da
tarefa/trabalho dos alunos.

13.1. para toda a turma.

13. Os alunos recebem feedback sobre o seu

13.2. para grupos.
desempenho.

13.3. individualmente.

14. Os alunos realizam a tarefa indicada de forma auténoma.

a. A nao realizacao da tarefa deve-se a questdes comportamentais (distracao, falta de
vontade, comportamentos desviantes, ...).

i. Foram utilizadas estratégias de resolucao desses comportamentos.
(Explicitar no campo aberto abaixo quais as estratégias)

ii. Foi despendido um tempo superior a 5 min para a resolucao de questoes
relacionadas com o comportamento dos alunos.

b. A nao realizacao da tarefa deve-se a outros motivos (incompreensao, inseguranca, ...).

i. Foram utilizadas estratégias para colmatar essas situacoes.
(Explicitar no campo aberto abaixo quais as estratégias)

ii. Os alunos sao evidenciados para demonstracao individual da compreensao/
aquisicao perante a turma (chamada ao quadro; demonstracédo a turma; ...).

15. O docente reforca o desempenho positivo e/ou a evolucao dos alunos.
(Explicitar no campo aberto abaixo quais as estratégias)

Descreva o que observou e considerou ser eficaz relativamente a: Diferenciacdo pedagodgica/ Estratégias / Recursos / Metodologias / Atividades / Outras

Professor Observado: Professor Observador:




ANEXO 2

OBSERVACAO DE AULAS INTERPARES - Grelha de registo

Disciplina: Departamento: Subdepartamento:
Ano/Turma: Data: 2020 Horario: Local:
Sim Nao Néao Aplicavel/ Observagées

1.0s alunos tomam conhecimento dos objetivos/conteldos da aula/atividade.

2.4. para toda a turma.

2.0s conteldos e as tarefas sao apresentados e

organizados 2.5. para grupos.

2.6. individualmente.

3.0s alunos mostram-se atentos quando sao transmitidos os contelidos e as informacoes.
(Se assinalar ndo, indique no campo 17 a estratégia que o Professor utilizou para reverter a situacdo)

4.530 mobilizados conhecimentos prévios dos alunos.

5.5a0 mobilizados conhecimentos de outras disciplinas.
(Indigue quais no campo 17)

6. Percebe-se que a atividade/aula esta previamente preparada em trabalho colaborativo com docentes de outras
disciplinas.

7.0s alunos manuseiam/manipulam/experimentam materiais para adquirir/consolidar conteldos/conceitos.

8.54a0 utilizados recursos didaticos que facilitem a compreenséao da informacao.
(Indigue quais no campo 17)

9.A compreensao/aquisicao da informacao faz-se 9.1. questionamento geral.

atraves de 9.2. questionamento individual.

10. Em caso de dividas, o contelido é 10.1. utilizando a mesma estratégia.

explicado novamente 10.2. utilizando uma estratégia de ensino diferente.

11. E atribuida uma tarefa aos alunos para 11.1. 56 da disciplina em questéo.

aplicacao dos conteudos 11.2. de varias disciplinas.




Sim | Nao Nao Aplicavel/ Observacgoes

12.1. procuram informacao.

12. Autonomamente, os alunos 12.2. realizam actividades.

12.3. procuram colaboracao/ajuda dos colegas.

13. O docente movimenta-se pelo espaco da aula de forma a acompanhar/apoiar a realizacao da
tarefa/trabalho dos alunos.

14. Os alunos recebem feedback sobre o seu desempenho.

15. Alguns alunos nao realizam a/s tarefa/s indicada/s. A nao realizacao da/s tarefa/s deve-se a:

a. questdes comportamentais (distracao, falta de vontade, comportamentos desviantes, ...).

i. Foram utilizadas estratégias de resolucao desses comportamentos.
(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

ii. Foi despendido um tempo superior a 5 min para a resolucao de questoes relacionadas
com o comportamento dos alunos.

b. outros motivos (incompreensao, inseguranca, etc)

i. Foram utilizadas estratégias para colmatar essas situacoes.

16. O docente reforca o desempenho positivo e/ou a evolucao dos alunos.
(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

17. Descreva o que observou (nos pontos 3, 5, 8,15 e 16) e considerou ser eficaz relativamente a: Articulacao curricular/ Estratégias / Recursos / Metodologias /
Atividades / Outras

18. Reflexao conjunta entre os docentes observador e observado:

Professor Observado: Professor Observador: Nome:

Disciplina:




ANEXO 3

OBSERVACAO DE AULAS INTERPARES - Grelha de registo

FOCO: Estratégias e metodologias de ensino/aprendizagem

Disciplina: Departamento: Subdepartamento:
Ano/Turma: Data: 2023 Horario: Local:
Sim Nao Nao Aplicavel/ Observagoes

1.0s alunos tomam conhecimento dos objetivos/conteldos da aula/atividade.

2.0s conteldos e as tarefas sao apresentados e
organizados

2.7. para toda a turma.
2.8. para grupos.

2.9. individualmente.

3. Os contelidos sao abordados

3.1 De forma expositiva

Apenas oral / quadro

Com apoio de recursos
audiovisuais

3.2 Com recurso a materiais manipulaveis

3.3 Através de pesquisa
autéonoma dos
alunos

Prévia

Durante a aula

3.4 OQutras (indicar quais)




4. Durante a aula, o trabalho dos alunos foi:

Individual

4.1 maioritariamente
Em pares

autonomo

Em grupo

4.2 de atencao para o que o professor esta a fazer
no quadro/outro local

4.3 Sistematico/de repeticao ou resolucao de
exercicios diretos, com orientacao de outrem
(quem?)

5. Os alunos mostram-se atentos quando sao transmitidos os conteldos e as informacdes.
(Se assinalar ndo, indique no campo 17 a estratégia que o Professor utilizou para reverter a situac@o)

6. Sao mobilizados conhecimentos prévios dos alunos.

Sao mobilizados conhecimentos de outras disciplinas.

(Indique quais no campo 17)

8. Percebe-se que a atividade/aula esta previamente preparada em articulacdo com outras

disciplinas.

9. A compreensao/aquisicao da informacao
faz-se através de

9.1. questionamento geral.

9.2. questionamento direcionado (individual/grupo)

10. Em caso de dlvidas, o contelido é
explicado novamente

10.1. utilizando a mesma estratégia.

10.2. utilizando uma estratégia de ensino
diferente.

11. E atribuida uma tarefa aos alunos para
aplicacao dos contetlidos

11.1. de uma so disciplina

11.2. de varias disciplinas /areas curriculares
articuladas.

12. Autonomamente, os alunos

12.1. procuram informacao.

12.2. realizam atividades.

12.3. procuram colaboracao/ajuda dos colegas.

13.0 docente movimenta-se pelo espaco da aula de forma a acompanhar/apoiar a realizacao da

tarefa/trabalho dos alunos.

14.0s alunos recebem feedback sobre o seu desempenho.

15.Alguns alunos nao realizam a/s tarefa/s indicada/s. A nao realizacao da/s tarefa/s deve-se a:

C. questdes comportamentais (distracao, falta de vontade, comportamentos desviantes, ...).




i. Foram utilizadas estratégias de resolucao desses comportamentos.

(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

ii. Foi despendido um tempo superior a 5 min para a resolucao de questoes relacionadas

com o comportamento dos alunos.

d. outros motivos (falta de pré-requisitos, incompreensao, inseguranca, etc.)

i. Foram utilizadas estratégias para colmatar essas situacoes.

ii.

16. O docente reforca o desempenho positivo e/ou a evolucao dos alunos.
(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

17. Descreva o que observou (nos pontos 3, 5, 8,15 e 16) e considerou ser eficaz relativamente a: Estratégias / Metodologias / Atividades / Outras

18.Reflexao conjunta entre os docentes observador e observado:

Professor Observado:

Professor Observador:

Nome:

Disciplina:




ANEXO 4

OBSERVACAO DE AULAS INTERPARES - Grelha de registo

FOCO: Estratégias e metodologias de ensino/aprendizagem

Disciplina: Departamento: Subdepartamento:
Ano/Turma: Data:2024 Horario: Local:
Sim Nao Nao Aplicavel/ Observacoes

1.0s alunos tomam conhecimento dos objetivos/conteldos da aula/atividade.

para toda a turma.
2.0s conteldos e as tarefas sao apresentados e

: ara grupos.
organizados para srup

individualmente.

Apenas oral / quadro

De forma expositiva Com apoio de recursos
audiovisuais

Com recurso a materiais manipulaveis

3.0s conteldos sao abordados L.
, . Previa
Atraves de pesquisa

autonoma dos alunos
Durante a aula

QOutras (indicar quais)




Individual

maioritariamente
Em pares

autonomo

4.Durante a aula, o trabalho dos alunos foi: Em grupo

de atencao para o que o professor esta a fazer
no quadro/outro local

Sistematico/de repeticédo ou resolucao de
exercicios diretos, com orientacao de outrem
(quem?)

5.0s alunos mostram-se atentos quando sdo transmitidos os conteldos e as informacoes.
(Se assinalar ndo, indique no campo 17 a estratégia que o Professor utilizou para reverter a situac@o)

6.530 mobilizados conhecimentos prévios dos alunos.

7.5a0 mobilizados conhecimentos de outras disciplinas.
(Indique quais no campo 17)

8.Percebe-se que a atividade/aula esta previamente preparada em articulacdo com outras disciplinas.

9.A compreensao/aquisicao da informacao faz- | 9-1. questionamento geral.

se através de 9.2. questionamento direcionado (individual/grupo)

10.Em caso de duvidas, o conteldo é explicado 10.1. utl.ll.zando a mesma es,trétegla. i
novamente 10.2. utilizando uma estrategia de ensino

diferente.

11.E atribuida uma tarefa aos alunos para 11.1. de uma so disciplina

aplicacao dos contetdos 11.2. de varias disciplinas /areas curriculares
i articuladas.

12.1. procuram informacao.

12.Autonomamente, os alunos 12.2. realizam atividades.

12.3. procuram colaboracao/ajuda dos colegas.

13.0 docente movimenta-se pelo espaco da aula de forma a acompanhar/apoiar a realizacao da
tarefa/trabalho dos alunos.

14.0s alunos recebem feedback sobre o seu desempenho.

15.Alguns alunos nao realizam a/s tarefa/s indicada/s. A nao realizacao da/s tarefa/s deve-se a:

e. questdes comportamentais (distracao, falta de vontade, comportamentos desviantes, ...).




i. Foram utilizadas estratégias de resolucao desses comportamentos.

(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

ii. Foi despendido um tempo superior a 5 min para a resolucao de questées relacionadas

com o comportamento dos alunos.

f. outros motivos (falta de pré-requisitos, incompreensao, inseguranca, etc.)

i. Foram utilizadas estratégias para colmatar essas situacoes.

16. O docente reforca o desempenho positivo e/ou a evolucao dos alunos.
(Explicitar no campo 17 quais as estratégias)

17. Descreva o que observou (nos pontos 3, 5, 8,15 e 16) e considerou ser eficaz relativamente a: Estratégias / Metodologias / Atividades / Outras

18.Reflexao conjunta entre os docentes observador e observado:

Professor Observado:

Professor Observador:

Nome:

Disciplina:




ANEXO 5

OBSERVACAO DE AULAS - 2024

Departamento -Linguas 2° ciclo: Portugués, Inglés

Prof. Observador | Prof. Observado 3;2:?:}::12 Dia da semana Hora Turma / sala obzztr?/:;éo
1.° Ciclo 2°f 11:30 6 maio
Pré 6°f 14:00 10 maio
Pré 32f 09:00 7 maio
Pré 3°f 09:00 7 maio




OBSERVACAO DE AULAS - 2024
Departamento - Linguas 3° ciclo: Portugués, Francés, Espanhol, Inglés

Disciplina

Turma / sala

Data da
observacao

10 maio

6 maio

9 maio

9 maio

8 maio

9 maio

8 maio

8 maio

7 maio

9 maio

Prof. Observador | Prof. Observado Dia da semana Hora
observada
Pré 6°f 14:00
1.° Ciclo 23f 11:40
Ed. Especial 5%f 09:20
Robodtica 52f 14:30
1.° Ciclo 42f 11:30
1.° Ciclo 52f 09:00
1° Ciclo 43f 09:00
Ed. Especial 43f 12:20
1.° Ciclo 32f 11:30
1.° Ciclo 52f 09:00
Ed. Especial 3°f 11:20

7 maio




ANEXO 6

Acolhimento aos Novos Professores

INFORMACOES UTEIS

cr— cr——)

Ano Letivo 2023-24




Caro colega,

Se esta a ler este documento é sinal que esta pela primeira vez neste Agrupamento.

Seja muito  BEM-VINDO !

As indicacoes que se seguem tém o intuito de o/a orientar nas dinamicas da escola e facilitar
de alguma forma a integracao que se pretende célere e serena.

Agrupamento - Contactos

Escolas do Agrupamento



http://www.ae-alexandreherculano.pt/
mailto:direcção@ae-aherculano.pt
mailto:atas@ae-aherculano.pt
mailto:formação@ae-aherculano.pt
mailto:secretaria@ae-aherculano.pt

Conselho Geral

Presidente: _ EB do Vale de Santarém
E-mail: cocii



mailto:cg@ae-aherculano.pt

Conselho Pedagoégico

Presidente

Coordenadora do Dep.

de Matematica

Diretora)

Coordenadora do Dep.

de Linguas

Coordenadora do Dep.

de C. Soc. e Humanas

Coordenadora do Dep.

de Expressoes

Coordenadora do Dep.

de Educacao Especial

Coordenadora do Dep.

de C. Experimentais

Coordenador do Dep. de Educacao Fisica

Coordenadora do Departamento de 1.° Ciclo

Coordenadora do Dep.

de Pré-Escolar

Coordenadora do 3.° Ciclo

Coordenador do 2.° Ciclo

Coordenadora do 1.° Ciclo

Coordenadora de Ciclo do Pré-Escolar

Professora Bibliotecaria

Cartao Magnético

O colega deve ser detentor de um cartdao magnético para pagamentos internos na escola
sede (no Bar, Papelaria, senhas de refeicao, etc). Pode/deve solicita-lo na secretaria,
mediante a entrega de uma fotografia tipo passe.

Computador pessoal atribuido pelo Ministério da Educacéao

Os computadores atribuidos aos Professores e alunos sao para ser utilizados diariamente na

escola.

Sao uma ferramenta de trabalho atribuida pelo Ministério da Educacao pelo que devem andar
com o Professor para uso corrente (ndao s6 em casa).

Outros contactos Uteis:

Centro de Formacao da Leziria de Tejo

Diretor: Prof. _

Escola Basica Mem Ramires

Rua Dr. Virgilio Arruda

2000-217 SANTAREM




Telefone: 243305953
Fax: 243305957

e-mail: <\ S

Escola sede

A escola sede encontra-se organizada em cinco areas (blocos) distintas:

Blocos A (1), B (2) e E (5) - Salas de aula, laboratorios, sala de informatica;
Bloco C (4)

r/chao: Secretaria, Sala de Professores, Sala de Cristal, Gabinete de Reunioes, Sala
de Trabalho de Professores, WC (masculino e feminino), Gabinete de Gestao de
Conflitos, Direcao;

1° andar: Biblioteca, Sala de Processos, CAL, Sala de Informatica, Sala de Diretores
de Turma e Auditorio;

Bloco D (3) - Bar, Refeitorio, Papelaria, Reprografia Ludoteca, Sala de Aula do
Futuro(SAF), Sala de Educacao para a Salude/Gabinete de Psicologia e CRTIC.

Campos de Jogos (6)
Ginasio (7)
Anfiteatro de pedra (8)

Sala de aula ao ar livre (9)



mailto:cfleziriatejo@gmail.com
mailto:cfleziriatejo@gmail.com

Salas de Trabalho

A escola sede dispde de duas salas de trabalho com computadores, uma ao lado da sala de
professores e outra para os diretores de turma (1° andar), tendo esta Ultima um local de
atendimento aos pais/EE.

Ha também 2 salas de reunido no rés do chao do bloco D que podem ser requisitadas, se
necessario, no espaco proprio do Sharepoint:

e Sala de Cristal - para reunides;

e Gabinete de Reunides - para reunides ou aulas online (tem computador preparado
para o efeito)

Salas de Informatica

A escola sede tem duas salas de informatica, uma localizada no bloco C, 1° piso, e a outra
no Bloco E (sala3).

Materiais requisitaveis (na BE):
e Maquinas de calcular;
e Tablets para utilizacao pelos alunos;
e Ecran para projecao no exterior;
e Equipamento de som
o Etc...

Oferta educativa da escola-

Centros de apoio a
aprendizagem

AAAF (Pré-escolar) AEC (1.° CEB)

Gabinete de Psicologia e Educacao e ensino

Orientacao Escolar regular AOTE (2.%/3.% CEB)

Cursos de Educacao e

Educacao inclusiva Formacéo (CEF)

Desporto escolar

BE / Salas de leitura Apoio educativo Clubes

Ensino Bilingue Ens. Articulado da Misica Ateliers de artes

Horarios dos Servicos*

Secretaria Reprografia / Papelaria Bar

9.00h as 16.00h

Todos os dias 8.15h as 17.00h
42 e 52 feiras: 16h as 17h 14.30 - 17.00

(s6 para o Pré escolar e 1° ciclo)

8.10h as 13.30h




Refeitorio Biblioteca
13.10h as 14.30h 8.10h as 17.30h

Direcao

Ver horario afixado na porta

Programa de alunos - INOVAR ALUNOS

Toda a informacao referente a gestao diaria de aulas (sumarios, faltas, etc.), de processos
de alunos/turmas e para registar a avaliacao intercalar e de final de semestre é gerido a
partir da plataforma INOVAR ALUNOS (recentemente instalada), cujas credenciais sao
criadas para cada Professor a partir do NIF e de uma password.

Plataforma Office 365

Neste Agrupamento tudo se organiza/arquiva a volta da plataforma Office 365 (INTRANET).

Para aceder ao Office 365 poderemos ir pela pesquisa do Google

(https:// )
ou pelo site do Agrupamento, _clicando 13 Bffice 365

Docentes

O colega recebera, no seu email pessoal, um email do Microsoft Office com as
credenciais que lhe irdo dar acesso a nossa plataforma Office 365, que tem varias
funcionalidades.

NOTA: Ao entrar pela primeira vez nesta plataforma, devera escolher o fuso horario
UTC+00.00 Dublin/Edimburgo/Lisboa/Londres.
Nessa plataforma acedera a varias aplicacoes e funcionalidades, como:

Outlook (email institucional), OneDrive (pen online), Word, Excel, PowerPoint, SharePoint,
entre outras.

Em caso de duvida ou problema devera contactar o colega Luis Barreto a partir do email

Email Institucional

O Outlook é o webmail disponibilizado pela Microsoft no qual é criado o email institucional
de todos os agentes educativos do Agrupamento.

Os emails pessoais nao podem ser utilizados em assuntos de servico (quaisquer que sejam).
Toda a comunicacao profissional (para colegas, para pais, para assuntos administrativos,
para a direcao, etc.) deve ser feita a partir do email institucional.

0 endereco do email é criado pela escola, sempre da mesma forma

nomeproprio.apel ido@_



https://www.office.com/
http://www.ae-alexandreherculano.pt/
mailto:luis.barreto@ae-aherculano.pt
mailto:nomepróprio.apelido@ae-aherculano.pt
https://agrupam810.sharepoint.com/

(os nomes proprios e os apelidos sao os que as pessoas habitualmente usam, para que,
intuitivamente, todos saibam os emails dos colegas).

Recomenda-se a consulta diaria do email institucional, uma vez que toda a comunicacao,
convocatorias e outros assuntos de igual importancia, sao veiculados por esta via.

Intranet do Agrupamento/SharePoint
Ai estao alojados os documentos para utilizacao e consulta profissional.

Ao entrar no Sharepoint temos o logotipo do Agrupamento -que, ai clicando, da
acesso (na linha em cima) a:

Inicio

Secretaria

Documentos Orientadores

Orgdos/Estruturas

Sala de Alunos

Sala de Professores

PAA

Galeria (espaco interno para colocacdao de fotos ou videos das atividades para
visualizacao por toda a comunidade escolar). Deve ai colocar, em pastas, as fotos de
qualquer atividade para que todos possamos ver com seguranca.

Na Sala de Professores pode aceder a:

DOCUMENTOS MODELO
o Documentos Modelo AE
o Simbolos e Cabecalhos
o Documentos Modelo Ed. Especial
Departamentos Curriculares
Projetos/Clubes
Desporto Escolar
Biblioteca Escolar
PLANO DE SEGURANCA
RESERVA DE SALAS
Observacao Interpares

Marcacao de Salas

A reserva de salas, Auditorio, biblioteca e outros espacos da escola é feita pelos professores,
no Office365 (Sala de Professores).

Sumarios

Os sumarios e as faltas dos alunos devem ser registados diariamente na plataforma INOVAR
ALUNOS.


https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/Documentos%20Partilhados?viewpath=%2Fsalaprof%2FDocumentos%20Partilhados&id=%2Fsalaprof%2FDocumentos%20Partilhados%2FDOCUMENTOS%20MODELO&viewid=175fe377%2Dde28%2D4960%2Dacc6%2Ddc9750e6e38e
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/Documentos%20Partilhados?viewpath=%2Fsalaprof%2FDocumentos%20Partilhados&id=%2Fsalaprof%2FDocumentos%20Partilhados%2FDOCUMENTOS%20MODELO%2FSimbolos%20e%20cabe%C3%A7alhos&viewid=175fe377%2Dde28%2D4960%2Dacc6%2Ddc9750e6e38e
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/Partilha%20Ed%20Especial?viewpath=%2Fsalaprof%2FPartilha%20Ed%20Especial
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/Dep_Curricular
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/Projetos_e_Clubes/SitePages/Home%20Page.aspx
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/depescolar
https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/biblio/SitePages/Home%20Page.aspx
https://agrupam810.sharepoint.com/servicos/Plano%20de%20Segurana/Forms/AllItems.aspx?viewpath=%2Fservicos%2FPlano%20de%20Segurana%2FForms%2FAllItems.aspx
https://agrupam810.sharepoint.com/servicos/reservas/SitePages/Home%20Page.aspx
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=GGmrmnO14kiA8dCnY9O0GdlV-Tb0tFVBoPY0oMycrDFUNUVSVEZGRUZIM0gwQUtQRDg3TDBXQUtXUy4u

Regras de Producdao de Documentos/ Normalizacdao dos ficheiros para
partilha e arquivo

Todos os documentos devem ser produzidos na letra oficial do Agrupamento, ,

Espacamento entre linhas:
Trebuchet M5~ (|11 -
1,5 linhas e

(o tamanho e espacamento  podem, em  casos
especificos ser reduzidos ou aumentados para adequacao aos objetivos do documento).

Todos os documentos produzidos devem ter o simbolo, o timbre ou o cabecalho do
Agrupamento (conforme os casos), para identificacao oficial. Estes cabecalhos podem ser
retirados, para utilizacao, no SHAREPOINT - Sala de Professores - DOCUMENTOS MODELO.
Deve haver o cuidado de nao desformatar os simbolos (por exemplo, nao ovalizar o simbolo
redondo).

Os documentos de trabalho devem ser todos guardados na OneDrive ou Sharepoint
associados ao email institucional para estarem acessiveis a todo o tempo em qualquer local.
Os ficheiros devem ser guardados com o nome normalizado, de acordo com a ordem de
servico OS 01-22.23 para que seja facil o arquivo organizado e a procura nas pastas.

Entrega/Rececao de documentos
Pré-escolar e 1° ciclo

No hall de acesso a Direcao encontra-se um armario metalico com gavetas identificadas por
estabelecimento, destinado a rececao e entrega de documentos de e para a Direcao (atas,
correspondéncia e outros).

2° e 3° ciclos

Na sala de professores encontra-se um bloco de cacifos no qual existem tabuleiros nominais
para rececao de documentos diversos. Deve consultar o seu tabuleiro periodicamente e
pedimos que nao o utilize para armazenamento de manuais ou outros objetos volumosos,
pois este deve ter espaco para ai serem colocados os documentos.

Para a entrega, a Direcao, de documentos relativos a Direcao de Turma, o docente dispoe
do armario metalico no hall de acesso a Direcao (pastas por turma).

Para poder guardar outros materiais, pode pedir um cacifo com cadeado ao Encarregado
Operacional (Sr. Fernando Machado).

Documentos Orientadores - links
Para mais informacodes, o colega pode consultar na Plataforma Office 365:

-Projeto Educativo e Regulamento Interno - na pasta Documentos Orientadores


https://agrupam810.sharepoint.com/salaprof/SitePages/Home%20Page.aspx

-Plano Anual de Atividades - no separador PAA

nutos:/ I (Documento dindmico em atualizagao

constante)

Documentos do inicio do ano letivo

Deve dar atencao ao cronograma relativo as 2 primeiras semanas e estar presente nas
acoes/reunides que, dai, lhe dizem respeito. Pode haver outras acoes ou reunioes que sao
posteriormente marcadas, via email (por exemplo pelos respetivos Coordenadores) as quais
também deve estar atento.


https://agrupam810.sharepoint.com/paa/SitePages/Home%20Page.aspx

ANEXO 7

Alunos matriculados por ciclo
JI 269
12 ciclo 588
29 ciclo 284
32 Ciclo - regular 397
CEF 15
Total 1553




ANEXO 8
GUIAO DAS ENTREVISTAS

Tema: Supervisdo Pedagdgica

Problema de investigacdo: Observacdo Interpares: O que ha a melhorar?

Populacéo-alvo: Coordenadores do Pré-Escolar ao 3°. Ciclo

Objetivos gerais da entrevista:

e Conhecer as percecdes dos professores na observacao interpares. Verificar se, antes da observacao interpares existente, foram

disseminados, entre todos os docentes, as diferentes formas de pratica pedagogica supervisionada e o feedback formativo co-

construtivo.

e Analisar os contributos da Observagéo Interpares na alteracdo das praticas dos envolvidos.
¢ Identificar se existem aspetos a melhorar na Observacgéo Interpares.

Blocos Tematicos

Objetivos Especificos

Formulario de Questdes

Observacdes

A
Legitimacao da entrevista
e
Motivacao do/a
entrevistado/a

Promover/Fomentar um clima de
colaboracéo e de confianca;

Informar o/a entrevistado sobre o
contexto da investigacdo e sobre
0 objetivo da entrevista e valorizar
0 contributo da mesma.

Informar o/a entrevistado sobre os
objetivos do trabalho de projeto e
solicitar a colaboragdo na
entrevista;

Destacar que a colaboragédo do/a
entrevistado/a €& da maior
relevancia neste estudo;




Informar sobre os aspetos éticos,
nomeadamente, da garantia da
confidencialidade

Agradecer ao/a entrevistado/a
pela colaboracéo/contributo e que
0 Seu nome ira constar apenas nos
agradecimentos e que a
transcricdo da entrevista sera
enviada de modo a evitar
distor¢des e torna-la fidedigna.

Comunicar que todas as respostas
serdo confidenciais e que nunca
serdo associadas aol/a
entrevistado/a.

B
Percecdes dos
professores na

Observacéo Interpares

Verificar se, antes da observacéo
interpares existente, foram
disseminados, entre todos o0s
docentes, as diferentes formas de
pratica pedagogica
supervisionada e o feedback
formativo co-construtivo.

Foi disponibilizada (por parte da
Direcao do Agrupamento)
informagé&o esclarecedora sobre a
finalidade da implementacdo do
plano de observacao interpares?

Como Coordenador de
Departamento, em reunides de
departamento ou de grupo
disciplinar, foram  abordadas
guestdes relativas a observacéo
interpares e feedback formativo
co-construtivo?

Em conversas formais ou
informais entre docentes, foram
abordadas questbBes relativas a
observacdo interpares e a sua
importancia?




C
Contributos da
observacéo interpares na
alteracdo das préticas
letivas

Vantagens e desvantagens da
observacéo Interpares

Enquanto  Coordenador/a de
Departamento, qual a importancia
da observacao interpares?

Encontra algumas vantagens/
desvantagens da mesma?

D
Aspetos a melhorar no
processo de observagéo
interpares

Analisar a necessidade (ou nao)
de melhorias na Observacao
Interpares.

Enquanto  Coordenador/a de
Departamento, considera o guido
de observacao interpares
disponibilizado adequado?
Mudaria algo?

Como foi feito o preenchimento do
guido de observagdo interpares
(se foi sempre feito conjuntamente
pelo observador e observado)?

Como Coordenador/a de
Departamento, percebeu se o0s
alunos das turmas envolvidas na
observacdo interpares foram
informados sobre a importancia

desta acdo? Considera isso
importante?

Foi realizada, pelo par de
observacdo interpares, uma
reflexdo conjunta, pés

observacdes, de todas as aulas
observadas?




Coordenador/a  de
Departamento, como  foram
partihadas as  experiéncias
adquiridas durante a observacéo
interpares, no Departamento?

Enquanto

E
Validacdo da entrevista

Recolher elementos de caracter
complementar.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
avalie a relevancia dos aspetos
abordados e os complemente
com as suas reflexdes, questdes
e interesses na tematica
discutida.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
acrescente, o que considere
importante sobre 0 assunto e que
nao tenha sido referido
anteriormente

Verificar aspetos como:
- 0 parecer sobre a entrevista
- se se sentiu a vontade

- se a entrevistadora foi
empética
- se o0 vocabulario esta
adequado

- repetir os objetivos do trabalho
e questionar se as perguntas
estdo de acordo com o0s
objetivos

- se sugere alteracbes

- Se sugere que se acrescentem
questdes




ANEXO 9

GUIAO DAS ENTREVISTAS

Tema: Supervisdo Pedagogica

Problema de investigacdo: Observacao Interpares: O que hd a melhorar?

Populacéo-alvo: Diretora

Objetivos gerais da entrevista:

e Conhecer as percecdes dos professores na observacao interpares. Verificar se, antes da observagao interpares existente, foram

disseminados, entre todos os docentes, as diferentes formas de pratica pedagogica supervisionada e o feedback formativo co-

construtivo.

¢ Analisar os contributos da Observacéo Interpares na alteracao das praticas dos envolvidos.
¢ |dentificar se existem aspetos a melhorar na Observacao Interpares.

Blocos Temaéticos

Objetivos Especificos

Formulario de Questdes

Observacbes

A
Legitimacéo da
entrevista
e
Motivacao do/a
entrevistado/a

Promover/Fomentar um clima de
colaboracéo e de confiancga;

Informar o/a entrevistado/a sobre
0 contexto da investigacdo e
sobre o objetivo da entrevista e
valorizar o contributo da mesma.

Informar sobre os aspetos éticos,
nomeadamente, da garantia da
confidencialidade

Informar o/a entrevistado/a sobre
0s objetivos do trabalho de projeto
e solicitar a colaboragdo na
entrevista;

Destacar que a colaboracdo do/a
entrevistado/a ¢é da maior
relevancia neste estudo;




Agradecer ao/a entrevistado/a
pela colaboragéo/contributo e que
a transcricdo da entrevista sera
enviada de modo a evitar
distor¢cdes e tornéa-la fidedigna.

Comunicar que todas as respostas
serdo andnimas e confidenciais e
gue nunca serdo associadas ao/a
entrevistado/a.

B
Percecdes dos
professores na prética de
Observacéo Interpares

Verificar se, antes da observacgéo
interpares existente, foram
disseminados, entre todos os
docentes, as diferentes formas de
pratica pedagdgica
supervisionada e o feedback
formativo co-construtivo.

Como surgiu a ideia de realizar no
Agrupamento a  observagéo
interpares?

Foi disponibilizada (por parte da
Direcao do Agrupamento)
informacé&o esclarecedora sobre a
finalidade da implementacdo do
plano de observacao interpares?

Foi decidido como, em reunides
de departamento ou de grupo
disciplinar, se iriam abordar
guestbes relativas ao objetivo da
observacdo interpares e como
seria dado o feedback formativo?

Como se organizou o
Agrupamento para colocar em
pratica a intervisao entre colegas?




C
Contributos da
observacao interpares na
alteracdo das préticas
letivas

Vantagens e desvantagens da
observacao interpares

Qual a importancia da observacdo
interpares?

Encontra algumas desvantagens
da mesma?

D
Aspetos a melhorar no
processo de observagéo
interpares

Analisar a necessidade (ou nao)
de melhorias na Observacdo
Interpares.

Como é anualmente elaborado o
guido de observacéo interpares?

Quais o0s intervenientes no
processo de elaboracao?

Os/as alunos/as das turmas
envolvidas na observacao
interpares sao informados sobre a
importancia desta agdo enquanto
dispositivo de melhoria das
aprendizagens?

Ha entrega de um plano de aula ?

Ha uma conversa pré-
observacéo?

E realizada, pelo par de
observacédo interpares, uma
reflexdo conjunta, pos

observacdes, de todas as aulas
observadas?

Que implicacbes  tem a
observacéo interpares no
Agrupamento? (alunos, professor




observado, professor observador
e gestao)

Como foram partilhadas as
experiéncias adquiridas durante a
observacéo interpares?

E
Validacao da entrevista

Recolher elementos de caracter
complementar.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
avalie a relevancia dos aspetos
abordados e os complemente
com as suas reflexdes, questdes
e interesses na tematica
discutida.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
acrescente, o que considere
importante sobre 0 assunto e que
nao tenha sido referido
anteriormente

Verificar aspetos como:
- 0 parecer sobre a entrevista
- se se sentiu a vontade

- se a entrevistadora foi
empética
- se o0 vocabulario esta
adequado

- repetir os objetivos do trabalho
e questionar se as perguntas
estdo de acordo com o0s
objetivos

- se sugere alteracbes

- se sugere que se acrescentem
guestbes




ANEXO 10
GUIAO DAS ENTREVISTAS

Tema: Supervisdo Pedagogica

Problema de investigacdo: Observacao Interpares: O que hd a melhorar?

Populacdo-alvo: Professores do Pré-Escolar ao 3°. Ciclo

Objetivos gerais da entrevista:

e Conhecer as percecdes dos professores na observacao interpares. Verificar se, antes da observacao interpares existente, foram

disseminados, entre todos os docentes, as diferentes formas de pratica pedagogica supervisionada e o feedback formativo co-

construtivo.

¢ Analisar os contributos da Observacéo Interpares na alteracao das praticas dos envolvidos.
¢ |dentificar se existem aspetos a melhorar na Observacao Interpares.

Blocos Temaéticos

Objetivos Especificos

Formulério de Questdes

Observacbes

A
Legitimacao da
entrevista
e
Motivacao do/a
entrevistado/a

Promover/Fomentar um clima de
colaboracéo e de confianga;

Informar o/a entrevistado sobre o
contexto da investigacdo e sobre
0 objetivo da entrevista e valorizar
o contributo da mesma.

Informar o/a entrevistado sobre os
objetivos do trabalho de projeto e
solicitar a colaboragdo na
entrevista;

Destacar que a colaboracédo do/a
entrevistado/a é da  maior
relevancia neste estudo;




Informar sobre os aspetos éticos,
nomeadamente, da garantia da
confidencialidade

Agradecer ao/a entrevistado/a
pela colaboracao/contributo e que
0 Seu nome ird constar apenas nos
agradecimentos e que a
transcricdo da entrevista sera
enviada de modo a evitar
distor¢cdes e torna-la fidedigna.

Comunicar que todas as respostas
serdo confidenciais e que nunca
seréao associadas ao/a
entrevistado/a.

B
Percecbes dos
professores na

observacéo interpares

Verificar se, antes da observacéo
interpares  existente, foram
disseminados, entre todos o0s
docentes, as diferentes formas de
pratica pedagdgica
supervisionada e o feedback
formativo co-construtivo.

Foi disponibilizada (por parte da
Direcdo do Agrupamento)
informagé&o esclarecedora sobre a
finalidade da implementacdo do
plano de observacao interpares?

Como professor/a notou se, em
reunides de departamento ou de
grupo disciplinar, foram abordadas
questdes relativas a observacéo
interpares e feedback formativo
co-construtivo?

Em conversas formais ou
informais entre docentes, foram
abordadas questdes relativas a
observacdo interpares e a sua
importancia?




C
Contributos da
observacéo interpares na
alteracdo das praticas
letivas

Vantagens e desvantagens da
observacao interpares

Enquanto professor/a, qual é, para
si, a importancia da observacéo
interpares?

Encontra
vantagens/desvantagens
mesma?

da

D
Aspetos a melhorar no
processo de observagéo
interpares

Analisar a necessidade (ou nao)
de melhorias na Observacao
Interpares.

Enquanto professor/a, considera o
guido de observagédo interpares
adequado? Mudaria algo?

Como foi feito o preenchimento do
guido de observacédo interpares
(se foi sempre feito conjuntamente
pelo observador e observado/a)?

Como professor/a, percebeu se 0s
alunos das turmas envolvidas na

observacdo interpares foram
informados sobre a importancia
desta acdo? Considera isso
importante?

Foi realizada, pelo par de
observacao interpares, uma
reflexdo conjunta, pés

observacdes, de todas as aulas
observadas?

Como foram partiihadas as
experiéncias adquiridas durante a
observacdao interpares?




E
Validacao da entrevista

Recolher elementos de caracter
complementar.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
avalie a relevancia dos aspetos
abordados e os complemente
com as suas reflexdes, questdes
e interesses na tematica
discutida.

Solicitar ao/a entrevistado/a que
acrescente, o que considere
importante sobre o assunto e que
nao tenha sido referido
anteriormente

Verificar aspetos como:
- 0 parecer sobre a entrevista
- se se sentiu a vontade

- se a entrevistadora foi
empética
- se o0 vocabulario esta
adequado

- repetir os objetivos do trabalho
e questionar se as perguntas
estdio de acordo com os
objetivos

- se sugere alteracbes

- se sugere que se acrescentem
guestbes




ANEXO 11

Diretora

Transcricao

Entrevistador

Entdo, como ja te disse, 0 meu trabalho é sobre a observacao interpares, vou fazer um estudo
de caso porque acho que aquilo que tu comecaste ha uns anos neste agrupamento, parece-
me uma boa prética, um exemplo de boas praticas. Entdo quero comecar por perguntar, como
€ que surgiu a ideia de realizar observacgao Interpares aqui no agrupamento?

Diretora

Eu ndo sei bem, mas é uma coisa que sempre achei muito bom, aprendermos uns com os
outros. Eu como comecei a dar aulas no superior e vim por ai abaixo até ao segundo ciclo,
havia certos conteldos que eu sabia abordar de outra maneira. Eu gostava muito de, no
Estudo Acompanhado, assistir a aulas de outros. Eu ficava maravilhada, assistir aulas de
historia e aulas de outras coisas. E, portanto, sempre achei que era muito bom uma pessoa ir
assistir as coisas dos outros e depois vou por essas escolas fora, entro nas escolas de
primeiro ciclo e vejo maravilhas a acontecer, entro na no pré-escolar e vejo coisas fantasticas.
Uma pessoa aprende coisas maravilhosas, com o pré-escolar. Depois podemos aplicar na
nossa aula e eles ensinam sempre sem dar matéria, eles ensinam as criangas curriculos sem
dar matéria. Numa inspecéo, acho que alguém sugeriu isto, um inspetor. Ou entéo ja faziamos
e foi inspecdo que disse que era uma coisa 6tima. Eu j& ndo me lembro, isto cimentou-se
exatamente porque o Inspetor disse que era uma boa, uma 6tima pratica. Talvez seja a quinta
vez que vamos fazer, com focos diferentes. O primeiro teve a ver com a diferenciacéo
pedagdgica. Depois teve a ver com a articulagdo. Depois agora é mais na area da articulacédo
Interciclos e ndo é s6 de articulacdo, é dos professores aprenderem com 0s outros ciclos.
Como é que eles fazem para abordar certo tema. O pré-escolar ensina a trabalhar em
metodologia de projeto € uma coisa fantastica. Eu acho que todos deviam ir ao pré-escolar.
Acho que a observacao Interpares devia ser todos a irem ao pré-escolar, mas pronto ndo pode
ser.

Entrevistador

Entédo diz-me na altura como é que disponibilizam a informacédo para a realizacédo e para a
implementacdo desta observacéo Interpares?

Diretora

Ja nédo se informa grande coisa agora ndo, mas nos primeiros houve uma grande discussao,
foi em pedagogico, basicamente tudo mesmo o documento que depois surgiu, alguém o fez,
foi a Amélia, foi. Aquilo foi muito centrado no pedagdgico, em primeira instancia e centrada
em mim aqui na dire¢do. Foi muito feito aqui na direcao: eu, a colega X, a colega Y também.



Tentamos sempre pensar a coisa muito pedagogicamente. Depois havia aquela aura de da
avaliacdo e da observacédo de aulas e que as pessoas achavam que iam ser observadas e
avaliadas pela pessoa que estava e ndo queriam gente na aula. Isto foi-se desmistificando
tudo. Foi tudo pensado pedagogicamente. Tivemos de desmistificar muito. Depois havia uma
frase no fim do documento que ndo sei se ainda la esta, mas penso que sim, que devia haver
uma conversa entre o observado e 0 observador para dizer 0 que € que as pessoas achavam
uns dos outros. Foi dificil para as pessoas, mas depois desmistificou-se e a coisa foi-se
fazendo e de facto as pessoas, muitas delas, ndo todas, gostam imenso de ir ver aulas de
outros.

Entrevistador

A nivel de departamento, antes de se comecar, como a informacéao é passada? Disseram que
o departamento tinha que falar das mais-valias deste tipo de observacéao?

Diretora

E viu-se, isso foi discutido em pedagdgico. As pessoas acham gue pedagdgico nao serve para
nada e que estamos la s6 a dar ordens, mas nos passamos horas a discutir, percebes? E eu
faco gala nisso. Os meus pedagdgicos sao muito longos, porque de facto, eu deixo que as
pessoas partam pedra. As pessoas funcionam bem, o pedagdgico funciona bem, sempre
funcionou e, portanto, era sempre muito dirimida em pedagégico. Depois, 0 que chegava aos
departamentos? Eu confesso que nao sei porque ndo vou as reunides de departamento ha
muitos anos, mas penso que foi passando e foi um processo que nao foi muito ajustado, foi
mais a ideia das pessoas.

Entrevistador

Como € que tu achas que ndés nos ajustamos como agrupamento para esta observacao
interpares, é feito algo em particular nesta organizagdo? Normalmente nés fazemos um
calendario para isso. Achas que basta este ajustamento?

Diretora

E feito um calendario, manda-se fazer, basicamente. As pessoas ja sabem o que é que se
espera delas porque esse processo ja foi uma coisa dirimida anteriormente.

Entrevistador

Acabaste ha pouco de dizer as vantagens da observacao Interpares. Queres acrescentar mais
vantagens? Tu achas mais importante agora. A Observacao Interciclos, ndo é?

Diretora

E, eu acho que é Interciclos, porque eu gosto imenso que, principalmente o segundo e terceiro
ciclos, vao perceber o que se faz nos primeiros ciclos. Acho que de cima para baixo é melhor
do que baixo para cima em termos de anos de escolaridade, ndo em termos de obviamente
dos professores do segundo ciclo serem mais do que os do primeiro ou 0s do primeiro serem
mais que o pré-escolar, s6 por uma questdo numérica, portanto, eu acho que o que lhes faz
muito bem, aos do segundo e terceiro ciclo irem ver o que se faz na priméaria e o que se faz
no pré-escolar e € muito importante. Porque ha pessoas que nunca entraram na sala de pré-
escolar. Ha pessoas que ndo fazem ideia de como é que aquilo funciona ou tiveram filhos
pequenos e mesmo assim, as vezes nao entram muito porque ficam muito a porta das escolas.



Eu acho que é esta simplicidade do menos que falta aos professores dos anos superiores.
Porque ndo temos a simplicidade da aprendizagem infantil. Isso faz-nos imensa falta e isso
faz imensa falta para a metodologia de projeto. Vou aprender fazendo ou aprender, vendo ou
aprender por fazer. O normal é as pessoas darem aulas e explicarem a matéria e os alunos
ouvirem e estarem quietos a ouvir. Por outro lado, também é importante os do primeiro ciclo
e do pré-escolar irem as salas dos outros ciclos para verem a formalidade e habituarem as
criangas a estarem mais quietas. Isto é tudo uma aprendizagem muito boa e devemos todos
estar ali uns com os outros, uns com 0S outros, sem ter que fazer umas formacdes
chatissimas. As vezes aprende-se mais, vendo uma aula do que numa formagcéo inteira de 25
horas. E temos que desmistificar esta historia de ndo podermos entrar nas salas uns dos
outros.

Entrevistador
Sendo assim, vés desvantagens neste tipo de observacao interpares?
Diretora

S0 a organizagédo, que é um bocado chata, mas desvantagens acho que ndo. Os professores
do mesmo ciclo ja vao muito as aulas uns dos outros, é uma coisa que acontece porque temos
muito assessorias. Temos muitos professores de educacdo especial, também. E normal esta
histéria de haver outras pessoas na aula que nao o professor de Catedra. E por isso € que eu
acho que é importante ser interciclos, porque dentro do mesmo ciclo nds, a bem ou a mal, ja
h& muitas.

Entrevistador

Agora vamos entdo aos documentos. Era isso que eu te ia perguntar. O guido de observacao
Interpares, tu disseste que ele foi realizado muito aqui na dire¢do. Quais os intervenientes?

Diretora

Teve muitos contributos, quer dizer, fomos fazendo, tudo se faz em partilha sempre pronto.
Sempre fizemos assim. Foi um excelente documento construido no computador da colega Y.

Entrevistador
Achas adequado, achas simples?
Diretora

Agora acho, foi dificil chegar a este e tivemos que mudar umas coisinhas, mas ndo mudamos
muito. Foi uma coisa que ficou uma bastante sistematizada. Tivemos que mudar algumas
coisas do primeiro para o segundo ano, porque de facto houve ali umas coisas que nédo
estavam adequadas. Tivemos que pbr umas coisas de cruz, porque as pessoas depois
escreviam coisas que nao tinham muita loégica. E que nao era aquilo o foco das coisas e para
ser uma coisa que se conseguisse transformar num FORMS que era também importante.

Entrevistador

Ainda antes da observacédo, ndo existe nem nunca existe nenhum tipo de plano de aula?



Diretora

Nao, ndo, a ideia € mesmo ir ver o que é que se faz no dia a dia, sem qualquer tipo de
preparacao especial.

Entrevistador

Achas que os alunos devem ser avisados?
Diretora

Nao, é tudo natural.

Entrevistador

Entdo agora no pds observacdo? Ha aquela reflexdo conjunta que o préprio documento pede
no final, entre o observado e o e o observador. Achas que basta, que chega?

Diretora

Isto foi feito antes da Inspecéo e vou te dizer porqué. Porque quando nos apresentamos isto
a inspec¢do, no ano seguinte, o inspetor estava totalmente maravilhado com organizagéo e
com o resultado.

Entrevistador

Entdo e diz-me depois desta observagédo toda e depois deste FORMS, como é depois
disponibilizado este feedback? Quem trata esses dados?

Diretora

O Pedagdgico. Nao, sou eu mesma. Eu chego 14, tiro os graficos do FORMS. E € por ai que
a gente vé os dados. A informagcdo ndo € muita porque o objetivo ndo € nds obtermos
informacéao sobre coisissima nenhuma. O foco é de facto o interpares. Quero tirar informacdes
sobre se toda a gente foi e se foi vantajoso, O que é importante é que as pessoas partilhem
experiéncias.

Entrevistador

E no Pedagdgico, o que é que os colegas dizem de uma forma geral? Concordam todos que
foi positivo ou negativo?

Diretora

Sim, ninguém se opde, ndo? E uma coisa perfeitamente normal. Esta intrinsecamente
assumido que € assim.

Entrevistador
E para continuar?
Diretora

Claro, eu acho que sim. Enquanto eu aqui estiver, a ndo ser que alguém me diga formalmente
gue néo.



ANEXO 12

Coordenadora 1

Transcricao

Entrevistador

Entdo agora vamos s6 mesmo as questdes para ser mais rapido, para ndo perdermos tempo.
A primeira pergunta era: foi disponibilizada, por parte da dire¢do do Agrupamento, algum tipo
de informacgé&o esclarecedora sobre a Observacao Interpares, a partir do momento em que a
mesma foi aplicada?

Coordenadora 1

Sim, foi explicado o caso no Conselho Pedagdgico. Depois, para os departamentos, pediram
aos coordenadores que informassem que ia haver observacgéo Interpares, que n&o era para
avaliacdo, mas néao foi explicado muito mais.

Entrevistador

E achas que faltou essa informacéao?

Coordenadora 1

Acho que era melhor ter sido melhor explicado e melhor organizada a forma como como
depois foi apresentado.

Entrevistador

Muito bem. Em reunides, depois, ap0s essa observacao feita entre observador e observado,
foi dado algum tipo de feedback sobre a observacao Interpares?

Coordenadora 1

N&o, nunca nos foi dado, nestes anos todos em que fazemos observacéo Interpares, nunca
chegou nenhum feedback que pudesse ser analisado. E sempre um feedback oral, correu
bem ou correu menos bem, ou correu mal ou as pessoas ndo gostam, mas nunca houve um
feedback a partir de uma analise estruturada feita a essa atividade.



Entrevistador

E aquilo que vocés fazem é enviar depois aquela ficha de observacdo para um e-mail, mas
nunca se viu esse tratamento de dados?

Coordenadora 1

E. Nunca soubemos nem se se alguém tratava daquilo ou se era sé para ficar arquivado,
porque nunca houve nenhum feedback.

Entrevistador

Certo. Muito bem. Informalmente, nas conversas com o0s colegas do que é que tu te
apercebeste? Que o0s colegas reconhecem a importancia que, de facto, a observacao
Interpares tém no nosso auto melhoramento e conhecimento? Ou da importancia que a
observacao Interpares tem para a nossa carreira?

Coordenadora 1

N&o. Para a maioria dos colegas é mais uma das tarefas que sdo impostas e que tém que ser
feitas, com prejuizo do tempo individual de trabalho dos professores e, as vezes, com prejuizo
a nivel econémico também, porque no ano passado tiveram que se deslocar a sitios mais
longe com o seu préprio carro, com 0 seu préprio combustivel.

Entrevistador

Reconheces vantagens na observacéo Interpares?

Coordenadora 1

7

Sim, sim, eu acho que é importante. NGs, nosso trabalho, estamos muito habituados a
trabalhar sozinhos dentro da sala de aula, quando muito trabalhamos no nosso grupo, no
nosso departamento. Penso que é importante abrirmos horizontes, principalmente para outros
ciclos, que trabalham de maneira muito diferente da nossa. Aqui, penso que, dentro do
segundo e do terceiro ciclo, a maneira de trabalhar é mais ou menos igual. Uns terdo mais
estratégias que outros ou estratégias mais diversificadas, mas é mais ou menos a mesma
forma de trabalhar. Fora destes 2 ciclos, portanto, no pré-escolar e no primeiro ciclo, penso
gue h& formas de trabalhar diferentes. E penso que serd uma mais valia para nés observarmos
e sabermos adequa-las a ao nosso grupo etario e a nossa disciplina.

Entrevistador

E por isso que tu achas mais vantajoso a observacéo Interpares Interciclos?



Coordenadora 1

Sim, ja foi feito aqui, Interdepartamentos, intra e Inter. Acho que é mais vantajoso para o fim,
que é, digamos, observar boas préticas. E préticas diferentes, penso que € mais vantajoso
entre ciclos.

Entrevistador

Desvantagens, vés algumas desvantagens neste tipo de observagéao?

Coordenadora 1

Nao, desde que seja bem entendido, que ndo haja uma sobrecarga no tempo que ja temos,
porque muitas pessoas vao no TE. Mas aquelas pessoas que tém as 22 horas que tém poucos
TE, muitas vezes ndo conseguem e acabam por ir no seu tempo livre, no tempo de trabalho
individual.

Entrevistador

Achas que devia ser feito de forma a que ndo sobrecarregasse, certo? E ser explicado melhor?

Coordenadora 1

Sim, sim. Melhor explicado e ser analisado depois de pronto, do que foi feito, daquilo que os
relatérios deram a conhecer das boas praticas que foram feitas. Porque eu penso que as boas
praticas na nossa profissdo tendem a ficar camufladas mesmo na avaliagédo dos professores.
Pronto, os professores tém Excelente, tém Muito Bom, com certeza terdo praticas muito boas
ou excelentes também. E depois nada de disso nos é transmitido. Portanto, eu penso que até
ai, ndo cabe aqui nesta entrevista, mas penso que até a nivel da avaliacao dos colegas, esses
colegas que tém essas notas tdo boas deviam partilhar as suas praticas. Ou seja, ha
observacao Interpares, se calhar também uma das estratégias seria por os colegas a observar
aulas desses que sédo melhor classificados, porque se eles tém uma melhor classificacéo, tém
melhores préticas e isso é sempre uma mais-valia para quem esta a aprender, para quem
guer aprender.

Entrevistador

A nivel de desvantagens, que falam os documentos que eu analisei, € os professores poderem
sentir que estdo a ser avaliados de alguma forma. Achas que aqui no nosso agrupamento ha
colegas que possam sentir isso quando estéo a ser observados por outros?



Coordenadora 1

N&o, penso que ndo, ndo penso que ninguém vai observar no sentido de inspecionar aqui. E
ninguém se sente inspecionado, acho eu.

Entrevistador

Agora em relacdo ao guido, mudarias alguma coisa no guido?

Coordenadora 1

N&o, o guido acho que esta bem. E um guido que n&o nos limita, também temos uma parte
de observacgdes, podemos sempre acrescentar algo. Penso que € importante haver um guido
para as pessoas também ndo se perderem, digamos, naquilo que estdo a observar. Depois,
se tiverem mais a acrescentar, acrescentam.

Entrevistador

Esse guido, tens conhecimento como é feito? E feito em Conselho pedagégico? Tu fazes
parte do Conselho Pedagdgico, como é que ele é elaborado?

Coordenadora 1

O guido? Penso que é o mesmo, desde que a atividade comecou. Se tiver mudado foi um ou
2 itens. Foi feito pela direcédo, penso eu, pela Professora X, que faz parte do pedagdégico, e
depois foi apresentado no pedagdgico e alteraram-se umas coisas que se consideraram
alterar.

Entrevistador

Certo. Agora, alunos._Os alunos séo, de alguma forma, informados do que vai acontecer ou
sdo informados na altura? Achas que eles deviam ser informados, deviam ter mais
conhecimento ou que isso poderia fazer com que a aula ja ndo decorresse da mesma forma?

Coordenadora 1

Sim, eu penso que o objetivo mesmo é que a aula seja uma aula normal, que n&o haja uma
aula preparada, que a pessoa ndo esteja a preparar estratégias para aquela aula para que
seja uma aula normal. Portanto, os alunos também tém que se comportar como se
comportariam numa aula normal e, pela minha parte, o que faco é apresentar o colega que la
vai e dizer que vai assistir & aula. E mais nada.



Entrevistador

Foi realizada ap0s essa observacéo interpares uma reflexdo conjunta entre o professor que
observa e o0 que é observado?

Coordenadora 1

Eu néo sei se € pratica corrente, mas eu faco sempre. No fim, reunimos sempre um bocadinho.
Alids, o guido é preenchido em conjunto com o colega e ha coisas até que eu nem estive a
interpretar bem e depois o0 colega explica e n6s percebemos melhor. Portanto, eu faco sempre
essa reflexdo com os colegas e penso que é importante.

Entrevistador

Achas que ha necessidade de, antes da aula ser observada, haver algum tipo de reunido entre
voceés, entre o observado e o observador?

Coordenadora 1

Como ja disse antes, penso que a aula deve ser o mais normal possivel e, portanto, ndo ha
necessidade de estar a combinar.

Entrevistador

E entdo vamos para esta questdo que acho que ja acabaste por responder ha pouco. Achas
gue estas experiéncias sdo depois partilhadas, formalmente ou informalmente? Achas que
séo partilhadas?

Coordenadora 1

N&o. Entre 0 nosso grupo de amigos, pronto, comentamos. As coisas giras que vimos e aquilo
gue menos gostamos, comentamos entre nés, mas haver uma reflexao entre todos e haver
uma divulgacdo das boas praticas a que as pessoas assistiram? N&o, ndo ha.



ANEXO 13

Coordenadora 2

Transcricao

Entrevistador

Eu te ja tinha dito, 0 meu trabalho é sobre a observacéo Interpares que ja existe, portanto, é
um estudo de caso. Entédo eu vou fazer-te umas perguntinhas, o tema do trabalho € mesmo
observacao Interpares, o que ha melhorar? Quero verificar se 0 que se faz esta bem, se ha
possibilidades de melhorar a ou ndo. Ou se esta perfeito.

Coordenadora 2

E uma das propostas do meu projeto de intervenc&o. Ja se faz nos outros niveis. Agora, numa
proxima, gostava que fosse mesmo entre o Pré e o Pri J& foi gente daqui do segundo ciclo ao
Jardim de infancia, foi um espetaculo, ndo faziam ideia.

Entrevistador

O ano passado foi assim. Os colegas que eu tenho entrevistado gostaram da experiéncia
Interciclos, desde o Pré até ao terceiro ciclo. Referiram mesmo a diferenca e que para eles s6
trouxe mais valias: a maneira como abordam as coisas, a vossa facilidade em motivar os
alunos, etc. Entdo vamos comecar? Tu ja c& estds ha muito tempo no agrupamento, certo? 9
anos, ha quanto tempo é que comecou esta observacdo em Interpares, lembras-te?

Coordenadora 2

Sim, 9 anos. J4 participei em 2 momentos, nao sei ha quanto tempo ja havia.
Entrevistador
Mas tu fazes parte do pedagdgico, ndo é?

Coordenadora 2

Certo, faco, mas néo fiz 2 mandatos. Ja fiz 2 momentos. Eu acho que € isso. Também
interrompemos 2 anos quando foi a pandemia.

Entrevistador

Lembras-te 0 como é que se tomou esta iniciativa de comecar a fazer esta atividade de
observacao interpares, tens memoria?

Coordenadora 2

A ideia que eu tenho é muito focada no diretor do nosso agrupamento, que &, também. o
Presidente do Conselho Pedagdgico. E é muito a nivel pessoal, na nossa diretora acreditar
gue isto faz falta, esta partilha, este entroncar, de como trabalham uns, como trabalham
outros. Muitas vezes ela diz que os outros ciclos tém muito a aprender em trabalhar



metodologia de projeto do pré-escolar, por exemplo. As idades séo dispares, mas podemos
pegar no mesmo exemplo e fazé-lo de acordo com as idades. E eu, com mais de 30 anos de
carreira, ndo conheco essa experiéncia em nenhum outro lado, s6 aqui. S6 aqui ha boas
experiéncias.

Entrevistador
Portanto, achas que foi mesmo com uma intencao de...

Coordenadora 2

De melhoria, sim, de melhoria da nossa acéo, da nossa pratica letiva. Temos todos a aprender
muito uns com 0S outros e vermos a maneira como, na mesma disciplina ou disciplinas
diferentes, se faz é bom. Isto também é transversal a todos os ciclos. E como é que um do
terceiro ciclo vé uma aula do pré-escolar? Isso foi fascinante.

Entrevistador

Interciclos tera sido mais interessante? Até porque eu lembro-me que numa primeira fase foi
interno, dentro do mesmo departamento, depois passou huma segunda fase do departamento
e so depois entdo para interciclos, essa sera para ti a melhor opc¢éo? E isso? Porque achas
gue aprendemos mais?

Coordenadora 2

Sim. Certo, certo, certo. Aprender com 0s outros € importante. Mas agora a nivel do nosso
grupo, fazer s6 no mesmo ciclo ja ndo faz sentido, porque eu acho que nés em reunides de
departamento ja fazemos essa partilha. E interessante ver os outros niveis porque temos
muito mais sempre a aproveitar. Sim, sim. Sempre inter. Eu, com educadora, gostava de uma
realidade préxima, que houvesse um Inter, mas entre ciclos préximos, um trabalho mais
efetivo e coordenado entre pré e pri, segundo e terceiro ciclo. Com um foco. Faziamos 2 em
um: articulacdo de conteudos e observacgao interpares. O conteddo, como € que se trabalha
0 mesmo conteldo que eu também trabalho no primeiro ciclo e segundo ciclo? Eu, enquanto
aluna, estou mais proxima de me lembrar de quando estive no terceiro ciclo e no secundario
do que os outros ciclos, como é que foi o0 pré? Mas é esta esta dinAmica de Interpares e de
observacao, o ndo ter medo de uma escola parar porque ha um projeto muito interessante.
Muito inovador e unico. Eu ndo conheco mais lado nenhum onde fagam isto e ja passei por
muitos.

Entrevistador

Entdo para ti s6 tem vantagens. Vés alguma desvantagem neste tipo de projeto, de
observagdes?

Coordenadora 2

S6. Eu ndo, embora tenha achado as vezes entre 0s meus pares que ja ndo agrada a muita
gente passar por isso, ndo.

Entrevistador

E porqué? Eu também j& me apercebi disso e essa foi uma das razdes de eu também ter-me
focado nisto para perceber porqué.



Coordenadora 2

Sinto isso. Os colegas veem isso como uma chatice, alguns, também n&o posso generalizar,
ndo é? Nunca ha unanimidade em tudo, ndo é? Ha sempre uma voz contra. Nao sei que
percecao tu tens. E € um trabalho simbdlico, uma fichinha simples de preencher. E que tanto
a aprender, ndo €? O colega de inglés foi ao pré e ele é pai de uma crianca pequena e estava
admiradissimo. Muitas colegas se admiraram. Como é que a gente consegue todo o dia,
aqueles 25 alunos e aquele barulho, aquela atividade sempre e tal e tal...

Eu acho que um professor interessado, que quer aprender vé isto com naturalidade e como
mais valias, ndo é? Quem né&o vé isto, também ndo vé muitas outras coisas. Ha pessoas
desmotivadas que ndo querem realmente aprender. Mas isso € uma minoria. Eu acho que é
uma coisa a retomar, eu gosto imenso. Pode haver também pessoas que se sintam
desconfortaveis, que ndo se sintam a vontade de ser observados por um colega. Nao sei
porqué.

Entrevistador
E tu pensas que eles podem encarar isso como um sendo? Como algum tipo de avaliacdo?

Coordenadora 2

Eu acho que inicialmente houve esse receio. Mas nédo €, de facto, o que se faz, nem é o que
se pretende com este tipo de situagdo. Ja esta ultrapassado.

Entrevistador

Pois, exatamente, portanto, tens a no¢céo que depois os colegas acabaram por perceber isso.
Que é construtivo e nao avaliativo?

Coordenadora 2

Sim, esta ultrapassado.
Entrevistador

Agora diz-me, em relacdo ao feedback, achas que depois de observar a aula, entre os
colegas, quando vocés estdo a preencher aquela ficha, é dado logo um feedback na altura?
Nao é? E dado posteriormente em reunides?

Coordenadora 2

Tanto eu observar como a ser observada, aconteceu imediatamente a seguir. Aquilo € uma
coisinha tdo simples: o que é que gostaste mais? Aquilo que fizeste mais interessante? Gostei
desta dindmica Interpares, etc. Simples, sempre foi. Acho que deve ser assim. 5 minutos
depois da aula

Entrevistador

E achas que faz falta algum tipo de feedback posterior a nivel de departamentos ou a nivel de
grupo?

Coordenadora 2

Também pode ser. Pode também levar a uma maior reflexdo. Normalmente, sai os resultados
disto. A diretora passa um resumo no pedagdgico, cada Coordenador leva ao seu



departamento do éxito da coisa ou ndo. Eu acho que é sempre um momento e que pode ser
mais bem refletido porque os dados podem ser mais. Olhem neste Departamento, o que &
gue disseram 0s outros que vieram ver este departamento? Acho tudo dados importantes e a
melhorar porque é uma observacdao de um docente. Que é externo, que ndo percebe nada
deste nivel de ensino, mas que pode dar boas opinides. Mas gera reflexao, isto gera reflexdo
que é preciso as pessoas, pronto.

Entrevistador

A nivel do guido que normalmente tem sido utilizado. Achas que esta adequado? Facil de
responder.

Coordenadora 2

Acho adequado. Sempre. Facil. Depois tem uma apreciagéo global num espaco em que eu
posso escrever, e sempre me foi facil escrever 3 ou 4 linhas, sempre me foi facil. Um dia
escrevi uma coisa tdo simples, que a diretora até, em pedagdgico, pegou naquilo. Quando foi
uma dinamica de observar uma colega do meu ciclo e ela fez |4 uma dindmica de acolhimento
gue eu achei interessante que eu nunca tinha visto. Como é que ainda me posso surpreender
e aprender com o par no mesmo nivel, coisas que ainda nao tinha pensado. A diretora
valorizou muito eu ter escrito aquilo. E porque tudo isto leva a reflexdo, é um olhar externo.
Agora estou de fora, estou a ver outro. Ha quem diga que se for muitas vezes torna-se
repetitivo. As pessoas mudam. Eu ndo vou observar o mesmo.

Entrevistador

A nivel de... se calhar ndo tanto para ti, porque os teus sao pequenitos. Normalmente
pergunto aos colegas dos mitudos maiores de segundo e terceiro ciclo, achas que faz falta
informar os alunos? Achas que 0s teus 0s teus pequenitos precisariam de algum tipo de
preparagédo?

Coordenadora 2

N&o, ndo, eu acho que nao.
Entrevistador
Até porque, mesmo com 0s maiores, muitas vezes eles precisam é de estar naturalmente.

Coordenadora 2

As vezes eu digo a brincar, amanha tenho ca um colega aqui para ver se portam bem.
Entrevistador
Mais nesse sentido.

Coordenadora 2

Nao, a crianca é tdo espontanea nesta idade que tenham |4 pessoas ou nao é igual. E sédo
habituados a ter estagiarios, ja estdo habituados aos auxiliares, falta uma, vai outra. E os
outros niveis, por exemplo, com 0s outros niveis, achas que isso afeta também?



Entrevistador

Olha eu, das vezes que participei, disse-lhes que eles iam ser observados, para ai 5 minutos
antes disse vai estar aqui alguém. E aconteceu uma coisa tao gira, a colega entrou-me para
a aula e um miudo que estava ca a frente levanta-se, corre-me pelo meio da aula para abracar
a colega, que tinha sido professora dele no 2.° Ciclo. Ficou feliz da vida. Penso que eles
também tém que encarar com naturalidade. Nao sei se o facto de falares nao iria criar algum
tipo de constrangimento. Acho que ser tudo mais natural, porque € 0 que se pretende com
esta observacéo.

Coordenadora 2

NOs professores, temos nossas caracteristicas individuais e pessoais. Se for alguém com
algumas dificuldades ou com alguma dificuldade ou alguma falta de autoconfianca, que
também ha, podem sentir-se pouco a vontade. Mas isto também serve para desmistificar isso.
A pessoa tem que ser capaz de abrir a nossa porta, tem de estar aberta. Isso pode ser
constrangedor para alguém, mas tém que superar essas dificuldades. Isso nunca resultou em
desfavor de ninguém. Nunca ouvi um comentério pejorativo, ninguém, ou se alguma coisa nao
correu bem, isso ndo foi salientado nas observacgdes, porque ndo ha aulas perfeitas. Mas eu
gosto desta partilha. Sou suspeita.

Entrevistador

Olha, muito obrigada. Eu também gosto desta partilha.



ANEXO 14

Grupo Focal

Transcricao

Entrevistador

Foi disponibilizada (por parte da Dire¢cdo do Agrupamento) informacéo esclarecedora
sobre afinalidade da implementac&o do plano de observacéo interpares?

Professor 3

Sei que foi disponibilizada alguma informacdo, mas sinceramente ndo me lembro qual, nem
por gue meios. A observacao entre pares € algo que me € particularmente caro e, por isso, €
um tema frequentemente discutido com a Diretora do Agrupamento, colegas de investigagcéo
e de trabalho. Portanto, ndo me recordo exatamente que informagdo foi formalmente
disponibilizada sobre o assunto.

Professor 2

Eu acho que foi mais no sentido de nos ser comunicado o que havia a fazer, pelo menos a
mim chegou-me essa solicitacdo para. Mas também na nossa area, é algo que nés fazemos
praticamente diariamente, a observacao Interpares, estamos ali ao lado uns dos outros e ha
sempre alguma coisa que estamos a tirar ideias e a observar. Portanto, para mim ndo € grande
novidade. Mas n&o, ndo chegou assim grande informagéo.

Professor 1
Foi através do e-mail que recebemos da dire¢do daqui do agrupamento de Escolas.
Educadora

N&o. Foi aquilo que a Dire¢do enviou. Nos primeiros anos, falamos em departamento,
analisamos a grelha, vimos o que é que era aplicavel, o que é que nao era aplicavel ao pré-
escolar. E agora veio assim de repente. Até ja pensavamos que nao ia haver.

Entrevistador

Como professores notaram se, em reunides de departamento ou de grupo disciplinar,
foram abordadas questdes relativas a observacéao interpares e feedback formativo?

Educadora

Este ano ndo, nem no ano passado, s6 no primeiro ano da implementacao em que verificamos
as grelhas todas, vimos o que é que era aplicado ao pré-escolar e ndo ao pré-escolar e
tentamos que houvesse uma fusdo. Quando vocés falam em disciplina nés apontamos para
as areas curriculares, portanto, as vossas, as nossas areas curriculares vao encaixar nas
vossas disciplinas, certo? E de que maneira é que nés podiamos encaixar e articular para que



as coisas funcionassem na mesma ficha, porque ela esté direcionada mais para o uso de
outros graus de ensino.

Professor 3

A abordagem do tema nas reunides de departamento ou grupo disciplinar € sempre limitada
por tempo, falta de vontade e resulta em algo parco e pouco construtivo. H4 muita confusdo
sobre o que realmente significa observacao de pares ou supervisédo pedagdgica. A discussao
e construcdo conjunta de estratégias pedagogicas, com a observacgdo entre pares como base
formativa, ndo faz justica a sua importancia como processo pedagoégico destinado a melhorar
a qualidade do ensino e consequentemente o desenvolvimento profissional dos professores
ou educadores. Este € um processo que se quer participativo, co-construido, discutido e
fundamentado, mas que precisa, antes de tudo, ser bem compreendido. Talvez esse seja o
maior problema: a incompreensao ou reinterpretacdo de um conceito.

Professor 2

E como eu digo, nos fizemos o ano passado e este ano é um pouco na continuidade do que
foi feito 0 ano passado. Em departamento, falamos muito, e eu acho que faz muito mais
sentido, na minha opinido, esta observacao interpares ser dentro do departamento, porque
acho que, por exemplo. Se eu for observar alguém ao pré-escolar tenho alguma dificuldade
em perceber se a linguagem esta ajustada ao escaldo etario dos alunos, se ndo esta, quer
dizer, andamos ali um bocadinho a navegar. Acho que faria mais sentido, era mais proveitoso
e com mais resultados dentro do departamento, acho que teria mais sentido, sabes? Eu acho
qgue faz mais sentido, mas nés no NOSso grupo, no nosso departamento, isso ja funciona. Ja
é feito ha muito tempo. Lembro-me que ha uns anos, quando me disseram, olha, vai observar
a tua aula dia, tal, disse, mas néo é preciso ser dia tal, eu estou na rua a dar aulas. Estarem
la, dia tal, eu acho que isso passa-nos um bocadinho. Eu acho que tem muito mais sentido eu
ir observar alguém do meu grupo a fazer algo que eu também faco diariamente e aparece
sempre alguém que faz algo de alguma maneira diferente. Alguém que se calhar eu posso
pegar naquilo e ajustar ao que eu estou a fazer. Ndo sendo dentro do grupo, dentro do
departamento, poderemos sempre ver, ndo faz mal nenhum, mas acho que a riqueza do
trabalho n&o vai ser tdo boa.

Professor 1

Nao. Nao, nao foi s6 através do e-mail.

Entrevistador

Em conversas formais ou informais entre docentes, foram abordadas questdes
relativas a observacao interpares e a sua importancia?

Professor 1

Sim, ouvi algum ou outro comentario de pessoas que ja tinham feito e que gostaram e que
gostam de participar e um ou outro caso de pessoas que ndo véem nenhuma utilidade nesta
situacdo. Tém mais a fazer. Algo a fazer porque alguém mandou, o que € pena.



Professor 2

Falamos com colegas, mesmo em dinamica de sala de professores, falamos. Agora da minha
da aula que eu fui observar, nem sequer houve hipétese de tirar grande sumo porque tivemos
ali muito tempo a tentar resolver problemas da aula. Depois até correu muito bem. Ora, mas
sim, trocamos ali algumas ideias. Mas acho que é um pouco redutor eu ndo poder pegar
naquilo que vi e se foi uma pratica muito boa, trazer para a minha aula porque sédo contextos
completamente diferentes.

Educadora

No primeiro ano sim, falamos em departamento e depois a pares iamos comentando. Agora
oficialmente ndo, o resultado, do que é que serviu aquela observagéo de aulas, até hoje ndo
tivemos nenhum feedback, portanto ndo sabemos quais € que sdo as mais-valias de existir
esse trabalho.

Professor 3

Em poucas conversas, com interlocutores previamente selecionados. S6 podemos realmente
conversar se tivermos com quem o fazer. E cada vez mais dificil encontrar na escola colegas
dispostos a discutir pedagogia ou didatica. Tenho a sensagédo de que se desenvolveu um
ambiente de cansago quando estes temas surgem numa conversa. Ainda que o proposito
inicial seja falar sobre o nosso trabalho enquanto docentes, as conversas parecem resvalar
sempre para a agao politica, onde o foco da atencdo é colocado sobre as politicas publicas
para a educacao e cujo tom é de desconfianca. Qualquer novidade raramente é vista como
inovagdo, mas sim como mais um fardo a ser suportado, entre tantos outros. Esta é uma
mensagem que se dissemina com muita facilidade na escola. Os professores estéo feridos,
magoados e cansados. Precisam de reconhecimento e valida¢do social do seu trabalho.

Entrevistador

Enquanto professor, qual é, para vés, aimportancia da observacéo interpares?
Professor 3

Sob a pena de me estar a repetir, reitero que a observacdo entre pares, a par com outras
estratégias e procedimentos que tém como propésito a colaboracdo entre profissionais de
ensino, é crucial. Isto ndo se aplica apenas as questfes gerais, como inovac¢ao pedagdgica e
co-construcao de estratégias, planos e orientagfes conjuntas, mas também, especificamente,
a melhoria da qualidade do ensino, garantindo a eficacia e eficiéncia da atividade pedagdgica.
Fomentar o crescimento conjunto e continuo da equipa de professores ndao apenas garante o
desenvolvimento profissional de cada um, como também assegura que o ensino publico esta
a evoluir na direcdo certa. E qual é essa direcdo certa? Bom, ndo sei responder a esta
pergunta de forma exaustiva, mas tenho certeza de que a partilha de estratégias e
procedimentos entre professores é uma forma deveras eficaz de promover um ensino mais
enriquecido, a partir da constru¢do de um acervo de estratégias pedagogicas compartilhadas.

Professor 1

Fui observar o primeiro ciclo e acho que eu gostava de ter essa experiéncia e achei muito
positivo ter tido essa possibilidade, ndo s6 porque foi uma mais valia para mim, mas também



porque gostava de saber o que se passa. Nao por uma curiosidadezinha qualquer, mas
porgue efetivamente acho que € importante nds termos esse conhecimento. Eu também néo
me importo nada que venham aqui visitar-me a este trabalho. Até tenho gosto, muito gosto. O
ir conhecer o0 espaco, as dinamicas, os alunos, como eles reagem em situacdo de
aprendizagem, situacéo de trabalho auténomo. Tudo isso eu acho que é uma riqueza que até
posso utilizar no meu proprio trabalho, porque estamos sempre a aprender uns com 0s outros,
claro.

Educadora

Enquanto educadora, o que é que eu acho? Eu acho que ndés ndo estamos sozinhas no
mundo. Eu posso ter uma melhor metodologia nisto ou naquilo, na aplicacdo deste ou daquele
tipo de conhecimentos ou huma dindmica. E a minha colega noutra. Se eu a vou observar a
minha colega, como eu meu par, eu poderei ver, olha, espera 4, ela abordou desta maneira,
se calhar € uma ideia, ou seja, seria uma mais valia se fosse em ciclos iguais, porque estamos
a falar a mesma linguagem. Em ciclos diferentes € um bocadinho dificil, um professor do
terceiro ciclo que ndo tem contacto com o Jardim de infancia, ndo sabe nada das nossas
orientacdes curriculares e que temos um curriculo, que nao é fixo, mas € um curriculo, ndo é?
Nem estdo despertos para perceber quando os meninos vao marcar a escolha na area que
guerem trabalhar, que esta ai ser trabalhado, se calhar, a autonomia e que eu dai vou ver
guais séo as suas preferéncias. Nao estdo a despertos para isso, enquanto um par sabe que
esta € a nossa maneira de trabalhar. Portanto, antes disto, se calhar, teria que ter havido
algum esclarecimento prévio, como nado ha, cai-se um bocadinho em que estes séo 0s
pequeninos, ai tdo engracadinhos, mas 0os meninos do pré-escolar trabalham tanto ou mais
gue os meninos dos outros graus de ensino. E tém resultados e tém objetivos a atingir como
qualquer outro a brincar, ou seja, de uma forma ludica. Se depois n6s podiamos melhorar a
nossa pratica com ideias dos outros e 0s outros com as nossas, se houvesse depois daqui
um feedback, uma articulacdo, ndo?

Professor 2

Eu acho proveitoso sim, faz sentido. Olha, nem digo se calhar dentro departamento alguém
que trabalha dentro da sala de aula, se calhar portugués ou histéria ali coisas que podem ser
ou portugués ou inglés ou ciéncias ou inglés, o modo de apresentacdo pode ser, pode se
aproveitar alguma coisa pode ser rico em trabalho de sala de aula. A nossa dinamica € um
bocadinho diferente, acho que se perde um bocadinho, nés irmos observar trabalho dentro da
sala de aula, porgque é algo que nés nao fazemos, ndo fazemos tanto, temos uma aula de
teoria e aproveitamos quando esta a chover, para ndo para ndo queimar muitas aulas praticas.
E muito mais proveitoso para nds observar os nossos colegas da mesma disciplina, digamos
assim.

Entrevistador
Encontram algumas desvantagens da mesma?
Professor 2

Nao, eu desvantagens nao vejo, podem nao ser tdo enriqguecedor se andarmos em niveis
muito diferentes. Desvantagens ndo h4, irmos ver o trabalho de alguém ou alguém vir ver o
nosso trabalho. Para mim € um n&do assunto. Nao tem problema nenhum.



Professor 1

N&o, ndo encaro nada disso como uma desvantagem, porque, dentro do agrupamento, eu
também podia ter distribuido como servico em educacdo especial numa outra escola do
agrupamento. O tempo que gasto também ndo, embora eu tenha aqui muitos relatérios para
fazer.

Educadora

Em relacé@o ao pré-escolar, 0s meus meninos estédo habituados a ter gente na sala e entrar e
a sair, portanto, néo.

Professor 3
Nao, de todo.
Entrevistador

Enquanto professores, consideram o guido de observacéo interpares disponibilizado
adequado? Mudariam algo?

Professor 3

Mudaria tudo. Ou quase tudo. Reconheco que os guides ou roteiros sdo ferramentas
importantes na educacdo, mas apresentam alguns problemas e limitagbes que podem
impactar a sua eficicia. A natureza prescritiva e detalhada dos mesmos deixa pouco espaco
para a improvisacdo necessaria e para respeitar a individualidade e autorreflexdo dos
professores. Embora seja dificil abrir excessivamente os procedimentos ao arbitrio de cada
um, é ainda mais complexo tornar a experiéncia de observacgdo entre pares proveitosa quando
0s envolvidos se tornam excessivamente dependentes dos guides, limitando a sua
capacidade de desenvolver e aplicar formas originais e criativas de adequar os procedimentos
aos objetivos de desenvolvimento pessoal e profissional.

Ora, os atuais guides sao frequentemente criticados pelos professores justamente por nao
reconhecerem a necessidade nem a esséncia do procedimento. Segundo o que ougo, embora
sem uma base cientifica ou estatistica para apoiar essa conclusédo, a implementagédo gera
muitas duvidas e com as dlvidas vém as resisténcias, levando a resultados insatisfatorios.
Mas o que mudaria? Principalmente, mudaria a rigidez dos procedimentos, tornando-os mais
flexiveis e desafiadores. Alias, a equipa de autoavaliacdo que coordeno fez uma proposta
chamada “aula de porta aberta”, que tem como objetivo ndo s6 dinamizar a observagéao entre
pares como ainda implementar uma rede de entreajuda e producdo conjunta de materiais e
estratégias pedagogicas. Esta proposta seria alimentada pelo voluntarismo, e néo
obrigatoriedade, de alguns professores que a dinamizariam como um projeto piloto, sem
desencadear de imediato um conjunto de procedimentos gerais. As decisfes seriam tomadas
de forma colaborativa, ao contrario do tradicional modelo top-down, visando desta feita uma
estratégia conjunta para criacéo de know-how e disseminacgédo de resultados. Mas isso levaria
a uma conversa muito mais extensa.

Educadora

Nao esta adequado ao pré-escolar, pelas razées que ja referi anteriormente.



Professor 1

Olha, eu achei adequado ,no maximo, muito adequado, mas eu estive sempre a tirar notas
porque ha coisas que eu escrevi que me iriam ajudar a preencher melhor.

Professor 2

Eu acho que sim. Acho que €, eu acho que sim, ndo tem grande problema em preencher e
tem uma parte para reflexdo, que acaba as vezes por ser feito informalmente. E sé mais um
sitio onde fica registado, € acessivel, ndo tem problema nenhum.

Entrevistador

Como foi feito o preenchimento do guido de observacédo interpares (se foi sempre feito
conjuntamente pelos observadores e observado)?

Professor 3

Da unica forma que considero possivel: foi posto de lado. A aula ndo foi simplesmente
observada, mas sim partilhada. A ideia de um professor ficar isolado hum canto da sala para
observar um colega a trabalhar, simplesmente ndo faz sentido para mim. ApGs o término da
aula, trabalhamos juntos para preencher o guido de observacgéo, enquanto discutiamos o que
acabara de acontecer. Este processo proporcionou um feedback genuinamente construtivo
que, acredito, seré benéfico para ambos na elaboragéo de novos planos de aula e na adogéo
de estratégias, métodos e técnicas pedagogicas mais eficazes.

Educadora

Eu costumo fazer no final da aula observada, sento-me com a colega e vamos preenchendo
aquilo.

Professor 2

Eu fiz logo a medida que fui observando a aula, fiz logo, fui logo tirando ali alguns
apontamentos e depois construimos ali o que eu tinha feito, mostrei e acabamos por falar ali
um pouco sobre isso. Acho que néo faz sentido, se eu vou ver aula de alguém e o faga a
posteriori. Eu acho que faz mais sentido assim.

Professor 1

Um bocadinho, ndo muito, porque ela estava a meio de uma aula. Foi assim num bocadinho.
Disse-lhe que achei que correu muito bem e gostei muito e fiquei estupefacta sinceramente.
O que eu gostei mais? Para ser correta, foi o facto de eu ter sentido do principio ao fim, que
nada foi uma preparagéo porque iam ter uma visita. Foi tudo tdo natural que me fez pensar
gue aquilo esteve sempre assim a funcionar ao longo de todo o tempo e ndo sé porque eu la
fui.

Entrevistador

Como professores, perceberam se os alunos das turmas envolvidas na observacéao
interpares foram informados sobre a importéncia desta acdo? Consideram isso
importante?



Educadora

O que eu disse, para ndo ser mais uma pessoa estranha entrar na sala, e eu costumo fazer
sempre uma preparagao. “Hoje vem cé a avé do menino X a nossa sala, vem ver como € que
nés trabalhamos”. Acho que € bom eles perceberem o que é que aquela pessoa la esta a
fazer e tento inclui-la na dindmica da sala.

Professor 3

N&o notei se os alunos foram informados previamente sobre a importancia da observacéo
entre pares, isto é, antes da minha entrada na sala de aula. No entanto, fiz questdo de me
apresentar e explicar o processo, destacando como o trabalho colaborativo enriquece a
pratica pedagdgica. Além disso, destaquei a importancia da colaboracdo entre os proprios
alunos e entre eles e os professores. Os alunos estavam extremamente atentos durante a
explicacdo. Foi uma interagdo muito positiva.

Professor 1

N&o acho que seja fundamental. A professora podia ter dito, mas néo disse, porque quando
eu cheguei com ela, os alunos entraram na sala de aula e ela disse- lhes: “Olhem, hoje vamos
ter uma visita, a professora Z, que trabalha também neste agrupamento, tal e tal’. Mas nao
acho necessério, para se manter a naturalidade e a normalidade.

Professor 2

Nos alunos das turmas em que vai alguém informo apenas no sentido de vai estar alguém
externo. Eu acho que sim, porque as vezes eles vém, esta |4 alguém a ver aula até ficam ali
meio desconfiados. Eu digo sempre que vai estar alguém. Sim. Se bem que ndo mudo, ndo
mudo o que vou fazer, nem a maneira como vou fazer é mesmo sé para evitar que sejam eles
a perguntar, porque € que esta alguém.

Entrevistador

Foi realizada, pelo par de observacdo interpares, uma reflexdo conjunta, pos
observacoOes, de todas as aulas observadas?

Professor 3

Como mencionei anteriormente, foi feita uma reflexdo conjunta logo apés a aula observada.
No entanto, infelizmente, este procedimento nao foi seguido apos todas as aulas observadas,
nem houve o aprofundamento necessario de todo o processo, tendo existido uma rutura entre
0 momento da observagéo e a discussao dos resultados de forma globalizante. Apesar dos
esforcos feitos nos Ultimos anos para tornar a observacgao entre pares uma prética recorrente
e verdadeiramente desejada, a realidade muitas vezes ndo corresponde as expectativas. A
implementacdo top-down, como alias ja fora salientado, ndo tem contribuido para que as
pessoas internalizem a importancia da observacdo entre pares como parte fundamental de
uma escola colaborativa. E crucial, portanto derrubar as escolas enquanto "santuarios
escolares", expresséo que tomo emprestada de Francois Dubet, para que as salas de aulas
deixem de ser as “capelinhas” dos professores e se tornem lugares abertos, de portas abertas,



COMo sugerimos na proposta que apresentamos, para a colaboragéo entre os profissionais de
ensino. Juntos, somos capazes de fazer mais e melhor.

Professor 2

Eu falei com a colega, eu fui observar o primeiro ciclo. E numa aula que a coisa até néo correu
muito bem, mas n&o teve nada a ver com a colega que foi. lam utilizar equipamentos
informaticos, os Routers, muitos deles, ndo estavam a funcionar, aquele problema dos
constrangimentos informéticos. Eu estive 1& mais a ajudar na aula do que a observar.
Estivemos la a tentar resolver para todos conseguirem trabalhar. Falamos um bocadinho no
final, sim, foi feito e na minha aula também. Mas a colega teve a mesma dificuldade que eu.

Orador 1

Por ndo ser a mesma realidade?
Professor 2

Exatamente. Sentimos esse problema.
Educadora

Na altura, s6 e mais nada.

Professor 1

Sim, houve. Muito curtinha. Eu disse: “Olhe, desculpe, tenho que ir-me embora” porque ja la
estava ha 1 hora e um quarto, acho eu. Mas estava no meio de uma aula e eu também tinha,
por um lado, curiosidade em ver como é que a aula se desenrolava, porque no inicio é uma
parte mais expositiva, ela usou apoio ao do quadro interativo e a pds um pequeno video da
Aula Digital e deu exemplos e depois explicou, e depois fazia perguntas aos alunos. Foi
sempre a interacdo, foi muito, muito interessante. Mas depois houve uma altura em que
pensei, ndo, agora ja nao posso ficar mais, entéo falei com a colega e disse-lhe: “Olha h& aqui
um campo que deviamos falar porque diz aqui para fazermos uma reflexéo conjunta e tal, mas
olhe, a minha opinido é que correu tudo bem” e depois falei assim um bocadinho com ela e
ela ficou toda contente e disse aos alunos: “Olhem, a professora vai-se embora e ela acha
gue correu tudo bem connosco. Eu nem escrevi, mas vou escrever agora em relagdo a essa
reflexdo conjunta.

Entrevistador

Como foram partilhadas as experiéncias adquiridas durante a observagao interpares?
A nivel formal, foi feita alguma partilha aqui no agrupamento?

Professor 2

N&o me lembro. Sou sincero, ndo me lembro, mas depois como bate muito no final do ano
letivo e estamos ali com muita coisa e provas de afericdo e tudo ao mesmo tempo. Néo tenho
ideia que tenha chegado alguma coisa. Sinceramente posso estar a falhar. A nivel de
departamento, vocés falaram segundo plano falamos do que foi feito. Toda a gente fez a sua
observacao, toda a gente foi observada, nés falamos nisso, mas nao retiramos assim muita



coisa. Acho que isto é importante. Nao tem mal nenhum. Se calhar deviamos era afinar melhor
o que h&. H& departamentos que se calhar faz sentido ser mais abrangente. Ha outros que
nao acho isso. De resto, eu acho que é uma pratica que ndo tem problema nenhum em se
fazer.

Professor 1

Eu acho que esta parte esta bem, mas acho que ainda ficava melhor com esse feedback, pois
temos uma visdo externa de um professor externo que nunca esteve |4 e que aparece assim
do anda. Acho que faz sentido se houver feedback.

Educadora

Nunca tive, até hoje, ao longo destes anos, nunca tive. Eu acho que ndo. Nao me lembro de
ter sido feito, nunca vi feedback nenhum. O que é? N&o sei para que é que serve, quais sao
os resultados? Se vai ter alguma implicagédo na dindmica e nas metodologias do agrupamento.

Orador 1

Muito bem, muito obrigada.



ANEXO 15

Este estudo enquadra-se no ambito do Trabalho de Projeto de mestrado em
Administracdo Educacional, que serd apresentado na Escola Superior de Educag¢do de
Santarém para obtencdo de grau de Mestre em Administra¢dao Educacional, pela aluna Marina
Maria Marques Nogueira.

Tendo em vista um melhor conhecimento da pratica de Observagdo Interpares,
realizada ja ha alguns anos num Agrupamento de Escolas no distrito de Santarém, este estudo
pretende observar a necessidade ou nao de melhorias na mesma.

A participacdo na entrevista tem uma duracdo aproximada de 30 minutos e esta serd
acompanhada de gravacdo audio. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas e
exclusivamente para fins académicos.

A confidencialidade e anonimato dos dados serdo garantidos. Os dados recolhidos sdo
para uso exclusivo da elaboracdo do projeto e ndo serdo partilhados com outras entidades
externas.

O tratamento da informacdo e os dados recolhidos poderdo ser utilizados apenas no
trabalho de projeto (Lei n.2 58/2019 de 8 de agosto - Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(RGPD) e o Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016).

Este trabalho de projeto serd desenvolvido sob a orientacdo da Professora Doutora
Susana Colaco, docente da Escola Superior de Educagao de Santarém.

Para mais esclarecimentos, por favor, contactar: 080217010@ese.ipsantarem.pt
Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade e a colaboragao!

Marina Nogueira

Declaro que tomei conhecimento dos objetivos do estudo. Fui informado/a de todos os
aspetos que considero importantes e tive a oportunidade de esclarecer as minhas duvidas
sobre a investigacao.
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