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Resumo

O bullying é forma de violéncia que esta presente em diversos espacos educacionais. A
maioria dos estudos sobre o assunto estdo centrados no Ensino Fundamental e no Médio. No
Ensino Superior, segundo autores estudados, hd uma lacuna de estudos, embora alguns
pesquisadores afirmem a existéncia desse tipo de violéncia também nesse contexto.

Diante disso, esta pesquisa adentrou esse campo na tentativa de compreendé-lo nesse
nivel de ensino. A hipdtese da existéncia de bullying no nivel superior foi baseada em autores
que a defendem como algo que existe em todos os espacos educacionais, inclusive no Ensino
Superior, mas com formatag6es diferentes das encontradas nos outros niveis.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, quanti-qualitativa, com aplicacédo
de questiondrio na primeira parte da pesquisa empirica e entrevista na segunda.

A amostra foi constituida de forma aleatoria simples por 43% dos estudantes que
cursavam Licenciatura em Biologia no Instituto Federal de Brasilia Campus Planaltina no
segundo semestre de 2015 e aceitaram participar da pesquisa. Assim, foi composta de 56
educandos. Para a entrevista, aproximadamente 10% desse total participou.

Os resultados obtidos ratificaram a existéncia de bullying no Ensino Superior, a
necessidade de intervencdo com a possibilidade de articulacdo de elementos da Educacéo
Social e da Educacdo em Direitos Humanos.

Palavras chave: bullying, educacéo social, direitos humanos e intervencao.



Abstract

Bullying is a way of violence that it is present in many educational spaces. Most
studies about this issue are focused on Elementary and High schools. In higher education,
based on the authors studied, there is a lack of surveys, although some researchers claim the
existence of this kind of violence also in this context.

Therefore, this research entered this field in the attempt to understand it in this level of
education. The hypothesis of the existence of bullying at the upper level was based on authors
who defend it as something that exists in all educational stages, including in higher education,
but with different formats from those found in other degrees.

The methodology used was the bibliographical research. It is also a quantitative and
qualitative study, with questionnaire in the first part of the empirical research and interview in
the second part.

The sample consisted randomly in 43% of the undergraduate degree students of the
Biology course at the Federal Institute of Brasilia - Campus Planaltina — whom attended the
course in the second half of 2015 and agreed to participate. Thus, it was composed of 56
students. For the interview participated approximately 10% of this total.

The results confirmed the existence of bullying in higher education, the need for
intervention with the possibility of linking elements of Social Education and education in
Human Rights.

Keywords: bullying, social education, human rights and intervention.
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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal brasileira ratifica a educacdo, como direito de todos e
dever do Estado e da Familia, objetivando preparar o individuo, para atuar como cidaddo e
também para trabalhar.

Os documentos brasileiros que orientam essa temética estabelecem formas de
conferir igualdade de condi¢bes que visam a permanéncia na escola (Piovesan & Pirotta,
2010). H4, porém, alguns obstaculos que podem impedir que os individuos permanecam na
escola, como dificuldade de acesso, de transporte, de aprendizagem, falta de condicOes
socioecondmicas, violéncia escolar, dentre outros.

A violéncia como tema amplo tem ganhado relevancia social, principalmente
na midia. Os jornais dedicam significativo espaco a temética, os jogos eletrdnicos a estimulam
e tudo reflete na sociedade, como certa “naturalizagdo da violéncia” (Pereira, 2010). Percebe-
se, entdo, que a violéncia € histdrica e social e seu conceito se transforma, a medida que a
sociedade se modifica. Para Michaud (2001 citado por Pereira, 2010:15), o termo violéncia,
etimologicamente, deriva do latim violentia, que significa “carater violento ou bravio, for¢a”.
Como verbo, violare, representa “tratar com violéncia, com emprego da forca fisica, mas
também, abundancia ou carater essencial de alguma coisa”.

Desse modo, em cada contexto, percebe-se que o conceito de violéncia tera
um significado. Melo (2013) identifica a violéncia como conceito polissémico, uma vez que a
comunidade cientifica ndo estabelece consenso sobre a definicao.

Pereira (2010) detecta que os estudiosos explicam diversamente o conceito de
violéncia. Afirma que esta vai desde a intencionalidade ou ndo desse tipo de acdo, até o
impacto que causa ao agressor, a vitima e aos que a presenciam. Tal perspectiva evidencia
varios fatores que contribuem para as atitudes violentas e os diversos contextos: os fatores

psicologicos, as mudancas na estrutura familiar, o aspecto socioeconémico, 0 ambiente, 0
1



crescimento demogréafico, as desigualdades sociais, 0 consumismo, o trafico de drogas e o
crime.

O sistema educacional, como instituicdo social, ndo estd alheio a esses
determinantes da violéncia, conjugando um ou mais fatores que possibilitam que a violéncia
nas escolas seja realidade, a qual pode impedir a permanéncia dos estudantes e inviabilizar o
direito a educacao:

[...] a desagregacdo da familia, a pobreza, a ma distribuicao de renda, se analisados
isoladamente, ndo conseguem explicar a violéncia, pois deixam lacunas, visto que ndo ha regras
fixas para explicar a violéncia na atualidade, pois esta estd disseminada em todos os meios
sociais. E a somatoria desses determinantes, da crescente globalizagio, do consumismo pregado
pela midia, a escolaridade precaria da maioria, 0 desemprego ou subemprego, a banalizacdo da
violéncia nos filmes e novelas, entre muitos outros. Todas essas variaveis talvez consigam
explicar o crescimento da violéncia (Pereira, 2010, p.26).

A afirmativa ratifica que a violéncia ndo é uma categoria que se explica
unilateralmente tampouco é fendbmeno isolado. Por sua complexidade e sua capacidade de
adentrar os mais diversos espacos, as instituicbes de ensino, seja de nivel fundamental, seja
médio, seja superior, tornam-se suscetiveis. Por se tratar do ensino, nas suas diversas
modalidades e niveis, como espaco no qual a dignidade da pessoa humana deve ser
promovida e defendida, permitir que a violéncia se perpetue na vida dos sujeitos envolvidos
pode colocar em xeque o futuro de profissionais e seres humanos que ndo saibam lidar com a
diversidade, a toler&ncia e o respeito ao proximo.

Com relacgéo aos tipos de violéncia que ocorrem no sistema educacional, optou-se
por eleger o bullying como assunto a ser discutido nesta pesquisa. Estudos revelam a presenca
desse fendmeno na educacdo fundamental e na média. E escassa, contudo, a producdo com
relacdo ao Ensino Superior, que também constitui ambiente em que o problema acontece. Os
trotes feitos aos calouros que adentram as universidades as vezes estdo carregados de

elementos que materializam preconceito, intolerancia e violéncia, alguns culminam em morte.



Diante da possiblidade de existéncia desse problema em ambiente de adultos,
que serdo alguns futuros professores, destaca-se a necessidade de se pesquisar 0 tema, uma
vez que o estudo poderd identificar elementos e respostas Uteis para repensar propostas que
minimizem o bullying no Ensino Superior bem como suscitar reflexdes no sentido de
encontrar mecanismos que propiciem a intervencdo do educador social nessa area, como
promotor da Educagdo em Direitos Humanos.

Objetivou-se, com este estudo, caracterizar o bullying no Ensino Superior,
examinando representacOes e praticas de estudantes da Licenciatura em Biologia do Instituto
Federal de Brasilia Campus Planaltina. Como objetivos especificos, procurou-se identificar o
bullying na Licenciatura em Biologia do Instituto Federal de Brasilia Campus Planaltina;
pesquisar as consequéncias do bullying no comportamento desses estudantes, na construcao
de sua identidade profissional e identificar se, na percepcdo dos entrevistados, havera
implicacGes do bullying na futura pratica profissional.

No primeiro capitulo, apresenta-se o conceito de bullying, os tipos, a presenca no
Ensino Superior e as possibilidades de interlocu¢cdo do tema com a Educacdo Social e a
Educacdo em Direitos Humanos. No segundo capitulo, expdem-se os métodos e as técnicas da
pesquisa, contextualiza-se 0 espacgo e as caracteristicas gerais dos entrevistados. No terceiro
capitulo, demonstra-se o bullying na realidade estudada a partir da analise sob a perspectiva

da pesquisa social.



1. ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 Bullying
O bullying é fenbmeno que sempre existiu no ambiente escolar, mas 0s primeiros

estudos especificos, nos quais o problema foi caracterizado e sistematizado, comecaram na
década de 1970, na Noruega (Olweus, 1997). A preocupagdo com o problema expandiu-se

para varios paises e hoje, em varios lugares, é discutido, estudado, prevenido e divulgado.

Segundo Olweus (1997), precursor do tema, o que diferencia o bullying de outros
conflitos escolares sdo intencionalidade, repeticio e desigualdade de poder. E preciso que
essas especificidades estejam presentes na situacdo, para ser reconhecida como bullying.
Fante e Pedra (2008) acrescentam aos fatores os anseios envolvidos e os efeitos psicolégicos

para as vitimas.

O desequilibrio de poder pode ser fisico, emocional, psicolégico ou de outra natureza e
expbe a vitima a uma situacdo de desvantagem em relacdo ao agressor. Ortega-Ruiz e Del
Rey (2002) apud Chalita (2008) demonstram que, nessas relacbes, um domina, outro é
dominado, um controla e outro é controlado. A estrutura é poder tirano que submete o outro a
uma situacao de subserviéncia humilhante. Para Fante e Pedra (2008), algo que impossibilita a
defesa de quem o sofre e ndo depende da idade ou da estatura da vitima. O fato € ser uma

pessoa que ndo consegue mobilizar a que outras pessoas a ajudem.

Freire (apud Gadotti, 2008) compreende o poder no campo das relacBes sociais.
Dialoga e fundamenta a relacdo opressor e oprimido. Defende a necessidade de “re-inventar
o poder” (p. 324). Na relacdo, o poderoso so tem poder, porque existe alguém que se submete
a ele. O autor vé essas relagdes de poder como pedagogicas pela possibilidade de mudanca a

partir da tomada de consciéncia do oprimido. Freire usava o0 temo “empowerment” (ibidem),



que quer dizer empoderar como maneira de “fortalecer pessoas e suas organizagdes sociais

[...] fortalecer os lagos entre os excluidos” (ibidem).

Violéncia que cresce na cumplicidade, na tolerancia e na omissdo, com formatacéo
camuflada: assim Chalita (2008) define o bullying na realidade. Para ele, assim como para
Olweus (1997), a escola deve ser local de seguranca e protecdo, o qual deve propiciar o
desenvolvimento saudavel das pessoas, ndo so intelectual, mas também social, afetivo e
pessoal. Assim, se ha bullying, que € violéncia, ¢ impossivel que as pessoas consigam

alcancar tais objetivos de desenvolvimento.

Em Chalita (2008) bullying é “[...] uma manifestagdo dessa rejei¢do de ordem social
que priva o individuo, considerando diferente e inferior, de sua dignidade e de seu direito de
participar e existir” (p. 128). A pessoa € impedida de fazer parte de um grupo e deixar ali
suas contribuicBes. Quando isso acontece, o autor afirma que é preciso intenso esforgo ético
dos educadores, da familia e da sociedade para a mudanca de valores. Assim, contribui para
mudar a maneira como as pessoas veem e sentem 0 seu proximo e, a partir dai, a forma de

agir e reagir com relacéo a ele.

Essa percepgdo do bullying demonstrada por Chalita (2008) o compreende como
fendmeno do meio educacional. A escola, como espaco que possui uma dimensdo social
significativa, representa aqui terreno propicio para o trabalho do educador social, uma vez que
o bullying revela a intolerancia humana, que pode ser prevenida com o0s instrumentos da

educacdo social, como se examinara adiante.

O bullying, para Pereira (2010), é problema que sucede no ambito escolar e provoca
sérios danos psicoldgicos e cognitivos nas vitimas. As pesquisas brasileiras sobre esse tema
ainda sdo insuficientes, para promover efetiva acdo dentro das escolas. A vitima recorrente

sofre agressdes por etnia, religido, sexualidade, comportamento, dentre outras razdes. Ha
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tendéncia de se confundir o bullying com brincadeiras ou situagdes pontuais, o que dificulta
seu diagndstico para possiveis intervencdes. O bullying possui sutileza e formatacdo velada,
de intimidade, € repetido com uma mesma vitima e também ¢é intencional. Como se observou
em Olweus (1997), o que diferencia o bullying de outras formas de violéncia no ambito

escolar é a repeticdo, a intencionalidade e a desigualdade de poder.

Silva e Morgado (2011) apontam 3 atores no processo: autor, vitima e pessoas que

presenciam:

Na literatura, percebe-se que o0s agressores, por exemplo, sd0 comumente
caracterizados como fisicamente mais fortes que seus pares, dominantes,
impulsivos, ndo seguem regras, possuem baixa tolerancia a frustracéo, desafiam a
autoridade e apresentam boa autoestima. As vitimas, por seu turno, seriam
inseguras, sensiveis, pouco assertivas, fisicamente mais débeis, com poucas
habilidades sociais, com poucos amigos e em geral, bons alunos. Finalmente,
haveriam as testemunhas, aquelas que assistem ao drama silenciosamente, com
medo de serem as proximas vitimas. (Silva & Morgado, 2011, p. 7)

Ainda em Pereira (2010), o autor do bullying, a pessoa que o pratica, coloca a vitima
em situacBes de humilhacdo na presenca de outras pessoas, sente-se superior e comumente faz
isso sem causa real, simples preconceito quanto ao estilo do outro, ou a sua forma fisica ou

comportamental, torna a pessoa alvo da préatica.

Silva (2010) denomina “personagens do bullying” “as vitimas, os agressores e 0s
expectadores” (p. 47). Para ela, a “vitima tipica” (p. 37) tem dificuldades de socializagdo, é
timida, reservada e ndo costuma reagir, quando recebe as afrontas dos agressores que,
geralmente, possui algo que o destaca do outro grupo: estereotipo fisico, estilo de roupas,
raca, credo, orientacdo sexual ou socioecondmica diferentes. A autora afirma que esse tipo de
pessoa deixa evidente inseguranca, sensibilidade, submisséo, ansiedade, baixa autoestima,
dificuldade de se comunicar e de se impor. Essas caracteristicas abrem possibilidades para

que se torne alvo.



Silva (2010) ratifica que existe também a “vitima provocadora” (p. 40). Esse tipo
tende a provocar 0s agressores, mas ndo consegue revidar as agressdes. Possui como
caracteristicas hiperatividade, impulsividade e imaturidade. Ela alerta que esse perfil pode ser
associado a alguma patologia comportamental e ndo pode ser encarado como falha de caréter.
Outro tipo de vitima apresentado por Silva (2010) é a “agressora”. Esse perfil faz a
reproducdo dos maus tratos sofridos a outras vitimas. Escolhe pessoas mais fracas e mais

vulneraveis que ela.

Sobre os agressores, Silva (2010) afirma que tém personalidade permeada por maldade
e desrespeito. Tém poder de lideranca e o legitimam por assédio psicologico. Geralmente
apresentam aversao as regras e as normas, ndo gostam de ser contrariados e as vezes estdo
envolvidos em delitos como furtos, roubos e vandalismo. A falta de afeto pelos outros, a
auséncia de arrependimento ou de culpa € observada desde a idade de 6 a 8 anos com acGes de

maus tratos a irméaos, animais, empregados domésticos e funcionarios na escola.

Silva (2010) define os expectadores como as pessoas que presenciam as atitudes dos
agressores contra as vitimas e ficam inertes. Eles ndo defendem a vitima nem ficam do lado
dos agressores. Essas pessoas que presenciam as cenas de bullying ndo possuem

caracteristicas definidas em seu comportamento.

A autora apresenta trés tipos de expectadores: passivo (tem medo de ser a proxima
vitima), ativo (reforca as atitudes dos agressores) e neutro (ndo apresenta sensibilidade ao que
presencia). Ela afirma que a omissdo dos expectadores é prejudicial, pois possibilita que a
situacdo se perpetue; considera-a tdo grave quanto a acdo dos praticantes. Ratifica que os
expectadores de bullying também precisam de atencédo, pois estdo envolvidos em ambiente

ruim para a formacao do carater.



A forma como o autor exerce o bullying pode ser direta, com agressdes fisicas e
verbais, ou indireta, com transgressdo aos lagos de amizade, boatos maldosos para com a
vitima ou uso de mecanismos tecnoldgicos, como mensagens Via telemoveis ou Internet, que
é o ciberbullying. Quando o bullying é praticado diretamente, facilita identificar o agressor e a
vitima; porém, quando acontece indiretamente, a identificacio é dificultada e as

consequéncias, em ambos 0s casos, sdo danosas aos envolvidos (Fernandes & Seixas, 2012).

Com relacéo aos tipos de bullying, Fernandes e Seixas (2012) apontam cinco: fisico
(agressdo ao corpo), verbal (palavras), relacional (isolamento, exclusdo e rompimento de
redes de amizade), psicoldgico (intimidacdo e humilhacdo), sexual (teor sexual em palavras,
imagens ou gestos) e ciberbullying (tecnologias virtuais). Neto (2011) ainda apresenta o

bullying moral (difamacéo, rumores e caltnias) e o material (estragos, furtos, roubos).

Segundo Fante (2005 apud Pereira, 2010), o bullying ndo é exclusivo do ambiente
escolar; ele pode ocorrer em diversos espacos da sociedade como no trabalho, na familia, nos
asilos, nos clubes e nas Forcas Armadas. Para ele, 0 ambiente mais prejudicial é o escolar, ja
gue ha pessoas formando a personalidade, como criancas e adolescentes. Outro apontamento
importante é que o bullying ndo constitui fendmeno isolado de determinada cultura. Ele é

mundial e independe da situacdo social, cultural e econémica dos envolvidos (Neto, 2011).

Malta et al (2010) afirmam que o primeiro estudo sobre bullying, no Brasil, realizado
em todas as capitais do pais, ocorreu em 2009, que a frequéncia maior incidia entre 0s
meninos e que ndo havia diferencas em relacéo a escola publica ou privada. Ou seja, 0 que
havia de comum era ser ambiente escolar, independente se localizado em periferia, area
central e independente também das posses dos estudantes desses ambientes. Esses autores
afirmam também que, em inquerito realizado em 2006 e 2007, ficou demonstrado que a

principal causa de morte entre os jovens no Brasil era a violéncia.



Chalita (2008) apresenta algumas histérias que retratam a violéncia no meio escolar.
Muitas finalizaram com a morte de vérias pessoas. Dessas, destacam-se duas. A primeira tem
como protagonista um jovem de 18 anos do interior de S&o Paulo, que cresceu convivendo
com diversos apelidos e humilhaces na escola em que estudava. Ao chegar a maior idade,
resolveu se vingar. Comprou um revdlver, foi até a escola onde estudou e atirou contra 50
pessoas. Sete foram alvejadas, todas sobreviveram e uma ficou paralitica. Apds a acdo, o

jovem desabafou e se suicidou.

A segunda histdria aconteceu na Virginia, nos Estados Unidos. O rapaz, de 23 anos,
adentrou armado na universidade, matou 32 pessoas e se suicidou. As mensagens dele
gravadas antes do ocorrido demonstravam sofrimento e consideracdo de que os colegas eram
culpados por ele se sentir assim. Uma histéria comecgou na vida escolar e outra aconteceu no
ambiente académico. Um era humilhado com palavras e o outro excluido, vivia isolado do
grupo. Em ambos os casos, a intolerancia ao diferente € evidenciada e a auséncia de

intervencao esta evidente.

O Chalita (2008) afirma que “E preciso estar atento para que a omissdo nao se torne
conivéncia” (p. 150). Explica ainda que essas atitudes continuam acontecendo contra negros,
mulheres, ciganos, pessoas com deficiéncia. Para ele, quando um ser humano mata o outro, a
sociedade morre junto, e a mudanca desse panorama comeca na educacao, ou seja, a educacao

pode transformar a situacdo por ser ambiente de humanos para humanos:

Na espécie humana, a educacdo ndo continua apenas o trabalho da vida. Ela se instala dentro de
um dominio propriamente humano de trocas: simbolos, de intencdes, de padrdes de cultura, e de
relacGes de poder. Mas, a seu modo, ela continua no homem o trabalho da natureza de fazé-lo
evoluir, de torna-lo humano. (Branddo, 2007, p. 14,)

Berger e Luckman (2013) defendem que “a transformac¢do é realizada pela acdo
concreta dos seres humanos” € “a realidade é socialmente definida” (p. 151). Para os

autores, quanto mais especializada uma sociedade com ampla divisdo do trabalho social, mais
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conflitos de socializagdo estardo instalados. Uma crianga pode ser estigmatizada por
problemas fisicos ou caracteristicas sociais e isso incidir na sua socializagao primaria e chegar
a fase adulta. Assim, esse individuo pode ter reagdes de “ressentimentos ou raiva” (p. 211) e
a condicdo objetiva e subjetiva de a formacdo da sua identidade ser antecipadamente instituida
por seu grupo social. Os casos apresentados por Chalita (2008) podem fazer compreendé-los
na perspectiva de um fato em que ndo houve a acdo da equipe educacional ou da familia no
momento certo.

Fernandes e Seixas (2012) corroboram que os problemas de relacionamento e a falta de
aceitacédo de criangas no meio social sdo predisposicoes futuras aos problemas de convivéncia
social. Essa area consiste em campo de intervencdo. Dificuldade de fazer amigos, isolamento,
baixa aceitacdo pessoal acirram a rejeicdo dos pares e podem possibilitar que essa pessoa se
torne vitima de bullying.

Esses autores asseveram que varias pesquisas apontam que uma rede de suporte de
amizade fortalecida pode diminuir a vitimizagao por bullying “A fungdo protetora das redes
de amizade sobressai como fundamental para debelar os efeitos de vitimiza¢do” (p. 45).
Concluem, a partir das investigacGes, que estudantes com mais amigos s80 menos suscetiveis
as agressoes.

Para eles, estudos ratificam que as vitimas sdo mais vulneraveis a depressao, mal-estar
fisico, ansiedade e ideacdo suicida. Alguns desses estudos demonstram que esses aspectos
psicossomaticos podem ser encontrados tanto nas vitimas quanto nos agressores. Estudos
também apontam predisposicdo dos bullies (autores) para delinquéncia, agressividade,
violéncia e crimes na fase adulta (Fernandes & Seixas, 2012).

O sofrimento intenso pode levar ao suicidio. Em 2012 um adolescente brasileiro de 12
anos cansou dos xingamentos que vivenciava constantemente e tirou a prépria vida. Deixou

por escrito 0 que passava e explicou ndo compreender por que agiam assim com ele. A partir
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desse acontecimento, a midia comecou a empregar e divulgar o termo “bullycidio”

(Nascimento, 2014).

Fernandes e Seixas (2012) demonstram que a literatura identifica fatores que podem

promover ou prevenir o bullying. Para compreender essa dimensdo do comportamento

humano, ndo se pode reduzi-la a um estudo simplista, mas entendé-la em sua complexidade

como “‘fatores de diferente natureza e grau de influéncia” (p. 64). Os fatores apresentados

pelos autores sdo pessoais, familiares, escolares e sociais (idem). O quadro a seguir oS

sintetiza:

Quadro 1- Fatores que podem promover ou prevenir o bullying

FATORES VARIAVEIS CARACTERISTICAS
e Temperamento e Passivo e ativo
(reacéo e acao) e Fator de protegéo
PESSOAIS e Empatia e Desejo de controle, aprovacdo dos
e Agressividade pares
e Influéncia e Transmissdo de valores de respeito
e Permissibilidade as diferencas ou ao contrario
FAMILIARES e Omissdo, abandono, o Falta de limites
maus-tratos, e Promogdo de sentimentos de
autoritarismo e inseguranca
negligéncia
e Estilos educativos e Auséncia de afeto, atencdo e
e Disciplina supervisdo
demasiada e Com intengdo, protecdo danifica
e Ambiente a autonomia
ESCOLARES e Modelos similares e Supervisio adequada,

aos parentais de
negligéncia, maus —

tratos [...]

conhecimento e adequacdo da
intervengdo, regulamento claro,

equipamentos, apoio aos novos
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estudantes e mecanismos de

dendncia
e Vizinhanca e ¢ Inconsistente: promotor de
SOCIAIS comunidade comportamentos desviantes.
e Meios de Consistentes: valores de respeito,
comunicagéo tolerancia, solidariedade,
e Cyberbullying prevencao

e Conteudos de violéncia -
promocdo da falta de sentimento
quanto ao sofrimento do outro.
Desenhos com esse recorte podem
ser fatores de risco para 0
comportamento violento

e Falta de limites para uso das
tecnologias. Credibilidade, por
estar anbnimo, em que ndo seré

punido e falta de nocdo da familia

Fonte: Elaborado pela autora com base em Fernandes & Seixas (2012, p. 63-67)

Os autores iniciam a descri¢do dos fatores com a citacdo de Beane (2011): “Tanto os
bullies como as vitimas sdo produtos da nossa sociedade e sdo reflexo da qualidade das
nossas familias, escolas e comunidade” (apud, ibidem, p. 63). Com essa frase, ratificam o
bullying como algo complexo, diverso, coletivo e responsabilidade de todos.

A escola é reflexo da sociedade. Ha hierarquia, conflitos e estrutura de relagbes que
reproduzem a desigualdade social. No meio dos estudantes, “/...] trés classes costumam se
distinguir de forma bem marcada: os populares, os neutros e os excluidos” (p. 79). Os
populares apresentam, geralmente, as “qualidades” ja estabelecidas pela sociedade: aparéncia
fisica, habilidades de comunicacao, sobressai em esportes e fama de conquistador. Os neutros
sdo os que tém bom relacionamento com os populares, embora ndo fagcam parte da rede

préxima a eles. Esses evitam contato com os excluidos para ndo desagradar os populares. Os
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excluidos sdo os que destoam do padrdo estabelecido e aceito por aquele grupo, ou seja, sao
simplesmente diferentes. Ser diferente em uma sociedade que padroniza as formas de pensar,
falar, agir e vestir pode ser algo muito dificil. H4 mais probabilidade de serem alvo de
bullying (Silva, 2010).

Silva (2010), no atendimento clinico, percebeu que as vitimas tinham a conduta de
evidenciarem visivelmente suas diferencas. Apresentavam como ponto comum a excluséo por
suas diferencgas. Essas eram a aparéncia externa ou a demonstracao de “‘fragilidades internas”
(p. 81). Em geral percebeu que sdo pessoas afetivas e demonstram preocupacdo com o
proximo. A autora ressalta que, caso as vitimas ndo recebam apoio da familia e da escola para
0 desenvolvimento de habilidades sociais que superem os ataques que sofrem, o fato pode
resultar em doencas psiquicas e sérios transtornos na vida adulta. A autora denomina esse tipo
de “reagdo de adoecedora” (p. 81).

A autora também afirma que ha vitimas que tém uma reacdo que ela chama de
“transcendente” (p.82). S&o0 capazes de transformar os sofrimentos em superagdo, mesmo
convivendo com as lembrangas e as marcas que a crueldade do bullying deixa na memoria.
Essa capacidade de reagdo transcendente acontece pela “/.../presenca da combina¢io de
talento e preparagdo” (idem). Ao se basear no estudo de Andenrs Ericson, afirma que o
talento é aprimorado com o héabito e a dedicacdo. Quanto mais alguém se dedica a algo, mais
especialista se torna nisso. Os estudos quantificaram dez mil horas. Esse dado apareceu,
tendo, como destaque, compositores, musicos, escritores, esportistas, fisicos e cientistas. “Dez
mil horas equivalem a média de trés horas por dia, ou vinte horas por semana de treinamento
durante dez anos inteiro” (p. 84). Nesse sentido, as vitimas que buscam ajuda e s&o
incentivadas em seus talentos tendem a superar traumas com mais facilidade.

Silva (2010) explica que nunca as pessoas podem ser julgadas pela  aparéncia,

“pessoas diferentes tem a fabulosa missdo de ensinar o respeito, a tolerdncia e o aprendizado
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que a adversidade é capaz de gerar” (p. 85). A capacidade de acionar a resiliéncia em
criangas, adolescentes e jovens estd com os professores e os pais. Quando observam
atentamente os talentos e os estimulam, principalmente usando o poder das dez mil horas, ou
seja, 0 que Marques (2008) denomina de habito, podem se surpreender com a capacidade de
cada um. O exercicio da tolerdncia e da generosidade tem a capacidade de transformar

pessoas e é benéfico para a saude (Silva, 2010).

1.2 Bullying no Ensino Superior
Os autores Chalita (2008), Pereira (2009) e Fernandes e Seixas (2012) afirmam que o

comportamento de bullying tende a prevalecer no Ensino Fundamental e a diminuir nos niveis
posteriores. Para Lima (2008); Macdonald e C. Pittiman (2010); Silva e Morgado (2011);
Miranda e outros (2012); Garcia; Vecchiatti e Marta (2013); Mateus e Pingoello (2015) e
Gordon (2016), o bullying também ocorre no Ensino Superior, embora a maior parte das
pesquisas seja realizada no ambito escolar e ndo no universitario. Para esses autores, ha
escassez de estudos cientificos nessa area.

Silva e Morgado (2011), quando realizaram a pesquisa, relataram a auséncia de
producdes académicas sobre o bullying no Ensino Superior. Em busca nas paginas virtuais da
Scientific Electronic Library Online-Scielo e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior - Capes, realizada em 2015 e 2016, também ndo se encontraram trabalhos
relacionados. No estudo, as autoras demonstram, em pesquisa qualitativa realizada com
alguns universitarios da Universidade Federal do Mato Grosso, que a violéncia do bullying
sucede a esse tipo de sujeito, indiretamente, com atitudes que envolvem ameacas, excluséo,
intimidacdo e humilhacdo. Tais posturas foram analisadas pelas autoras sob o0 Viés
psicanalitico e o estudo demonstrou preconceito, intolerancia a diversidade, demandando

intervengdes que trabalhassem, sobretudo, o respeito ao esteredtipo dos sujeitos.
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Os estereotipos influenciam na interpretacdo de uma pessoa sobre outra. Podem ser
definidos como descriges e conceituagbes aliadas a algum grupo social. E um tipo de
julgamento aliado a algo fixo, dificil de ser modificado (Bodehausen & Mancae, 1998,
Pereira, 2002 & Gestoso, 1993 apud Santos, 2008), ou seja, pontuado o lugar social desse
individuo.

O conceito de habitus elaborado por Pierre Bourdieu também demarca o lugar das
pessoas na sociedade. O lugar e 0 momento social condicionam os modos de agir e reagir. Os
gostos, a linguagem, os pensamentos e as outras manifestacdes humanas séo formatados pelos
capitais econémico, cultural e social que formatam outro capital: 0 simbdlico. Nesse processo,
a violéncia simbolica sera exercida sobre aquele que ndo possui 0 mesmo habitus. (Carvalho
& Baptista, 2004).

Estereotipos e habitus, embora conceitos diferentes, tém como consequéncia 0 mesmo
fendmeno, a exclusdo do outro. “Em todas as circunstancias, a exclusdo € um produto dos
entraves que se colocam a assimilacdo, a insercdo e a integracdo ” (ibidem, p. 28, grifos dos
autores).

Em 4 de julho de 2016, o jornal da Rede Record mostrou que um jovem universitario
chamado Diego Vieira Machado foi encontrado morto as margens da Baia de Guanabara, no
Rio de Janeiro. Seu corpo apresentava sinais de violéncia. A suspeita é que ele tenha sido
vitima de grupos intolerantes da universidade onde estudava. Segundo a reportagem, ele
recebia ameacas e, nas redes sociais, era alvo de comentérios ofensivos. Bolsistas e cotistas
também estavam sendo alvo de preconceito e comentarios discriminatérios.

Questiona-se se 0 esteredtipo do Diego incomodou os intolerantes a ponto de
cometerem esse ato de barbaridade. Negro, homoafetivo e cotista sdo atributos que, para
alguns grupos conservadores, representam peculiaridades inadmissiveis no contexto

académico. A violéncia contra o estudante comecou no nivel simbolico e terminou
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materializada com o 4pice da desumanidade. O dialogo entre as diferencas ndo prevaleceu e a
violéncia venceu.

A apropriacdo da realidade remete a interpretacdo do homem como produto e produtor
da histéria. Ele transforma o mundo e é por ele transformado a partir das relagcdes que
estabelece com o0 outro. Para isso, a linguagem é mecanismo importante. Ela permite ao
homem estabelecer a comunicacdo. A linguagem pode ser verbal, gestual, escrita e também se
traduz na arte, na cultura e conduz o pensamento. O ser humano se comunica com 0 outro em
sua forma de falar, vestir e de ser (Lane, 1989).

Vygostsky e Leontiev concebe o ser humano como manifestagdo de uma totalidade
histdrico-social e véem a linguagem como fundamental para consciéncia de si e social do
individuo, o qual se processa através da linguagem, do pensamento e das a¢des que o
homem realiza ao relacionar com outros homens. (Lane, 1989, p.33).

A linguagem é um dos mecanismos fundamentais para 0 homem se estabelecer como
ser humano no mundo. Para compreendé-la, é preciso inseri-la no contexto da interpretacdo
interdisciplinar. No ambiente académico, ela é fundamental. As pessoas nos grupos Vvao
estabelecer por meio dela. Os significados das palavras sdo elaborados socialmente e também
no interior do individuo. No campo da oralidade, a palavra se relaciona com a realidade vivida
e assume sentido pessoal. Por isso, é também forma de poder usada por grupos que querem
dominar, segundo Lane (1989). Essa compreensdo se relaciona com uma das caracteristicas
do bullying - o desequilibrio de poder. No meio académico, por estar ligado aos estere6tipos,
acontece de forma sutil e seu principal mecanismo de materializagdo é a linguagem. A mesma
linguagem que pode ser usada para promover socialmente um ser humano pode ser usada
como forma de destrui-lo.

Para Lima (2008), no Ensino Superior, as atitudes violentas acontecem as vitimas tanto
por parte dos colegas como da dos professores. Para ela, ha casos em que os professores, as

vezes, usam as avaliacdes como forma de punir aqueles que pensam diferente deles. Ou seja,
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tanto alunos quanto professores estdo sujeitos a intolerancia e as consequéncias da violéncia
no ambiente académico. Ela afirma que o bullying no Ensino Superior é negligenciado,
tratado como algo natural ou inexistente.

Lima (2008) aponta que no Brasil os primeiros trotes universitarios comegaram a
suceder no século XIX e algumas mortes violentas marcaram essa histéria de intolerancia e
desrespeito a dignidade da pessoa humana.

Silva (2010) afirma que, embora o trote, por ser atitude isolada, ndo seja bullying, pode
levar a pratica. Um Unico trote universitario pode deixar sequelas muito mais danosas do que
0 bullying que sucede durante todo um ano letivo. Por isso, cada caso tem especificidades. Ser
sempre a mesma vitima, ser a atitude contra ela repetida e haver desequilibrio de poder sdo
caracteristicas que evidenciam o bullying. A autora assevera que, se aconteceu por mais de
duas vezes contra a mesma vitima, durante o periodo de um ano letivo, ja é considerado
bullying.

Na perspectiva de Lima (2008), as vitimas no Ensino Superior sofrem por racismo,
baixa condi¢do socioecondmica, area de conhecimento diferente, intimidacdo de bancas
examinadoras de trabalhos de concluséo de curso que colocam 0s examinados em situacéo
vexatoria, por vezes os tratando com desprezo e arrogancia. A autora relata que a pressao do
bullying sofrida por jovens e adultos no espago universitario é tdo prejudicial quanto as que
ocorrem com as criancas.

O bullying no meio universitario tende a ser ignorado, uma vez que ndo ha
preocupacdo explicita com a violéncia, aceitando-a como algo natural. A subjetividade do
bullying nesse ambiente o torna invisivel perante a comunidade académica, 0 que pode causar
reprovacao ou evasao dos estudantes (Miranda et al, 2012).

Para Gordon (2016), o bullying ndo é comportamento que deixa de existir no Ensino

Superior. Ele continua presente e tende a formas mais modernas como o uso de tecnologias.
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Confirma que a familia desempenha papel importante nessa situacdo, pois, mesmo com
estudante as vezes morando fora de casa, a familia ndo deve deixar de incentiva-lo a
conversar sobre o assunto. A familia possui o papel de fortalecer a autoestima, a resiliéncia, as
habilidades sociais que podem contribuir para minimizar o problema. O estudante ter um
grupo de apoio, mesmo que seja de dois colegas, € importante, pois o isolamento pode agravar
a situacao.

Garcia, Vecchiatti e Marta (2013) apontam o bullying no Ensino Superior como afronta
a dignidade da pessoa humana, marcada pelo preconceito e pela violéncia. As autoras
relacionam a dignidade do ser humano como garantia constitucional & felicidade e & auséncia
de sofrimento. A garantia desse direito esta fundada no simples aspecto de ser a pessoa um ser
humano e deter um direito que deve ser igualmente respeitado por todos. Para elas, ndo ha
como conceber uma vida digna, se a pessoa é desrespeitada, humilhada ou constrangida no
seio social.

Essas autoras asseguram que no Ensino Superior é preciso que os curriculos ndo se
detenham somente nas disciplinas técnicas, devem voltar-se igualmente ao respeito a
diversidade, ao proximo e aos limites inerentes a vida social.

Para ambas, o bullying também esta relacionado a préatica de abusos de colegas, de
acOes por parte da equipe docente, que as vezes humilha, agride e ignora os discentes, e
também ao trote (recepcgdo por vezes violenta de estudantes veteranos aos calouros que entram
nas faculdades e nas universidades). Tais a¢des incidem diretamente na esséncia fundamental
de consideracdo aos direitos humanos — a dignidade da pessoa humana.

Piqueras (2013) destaca, encoberto no meio académico, o assédio sexual, como
problema complexo. Por ter caracteristica muito peculiar, permanece por vezes velado; quem
sofre ndo denuncia nem pede ajuda, para resolver o problema. As mulheres estdo em maior

namero de vitimas desse tipo de violéncia e as consequéncias vao desde 0 pouco progresso
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académico ao abandono do curso. A pesquisadora defende que o ambiente académico deve
ser seguro, para que ele possa alcangar os objetivos e desenvolver nos estudantes a
independéncia intelectual e o aprendizado efetivo. Reconhece o assédio sexual como
violéncia e a educacdo como instrumento, para prevenir esse comportamento, que ndo é

instintivo, mas aprendido.

1.3 Estudo sobre Bullying na formacéo de professores
Na formacao de professores, Silva e Rosa (2013) afirmam a auséncia de pesquisa sobre

0 tema. A pesquisa das autoras foi realizada com professores e estudantes de graduacéo e o
estudo apontou a necessidade de se trabalhar o tema durante a formacdo, situacdo também
evidenciada na pesquisa de Mateus e Pingoello (2015).

Freire (2001) leciona que, quando se ensina, também se aprende. Ele denomina o
professor de “ensinante”. Para e¢le, 0 educador deve ser humilde, aberto, capaz de revisitar
seus posicionamentos e ser compromissado com o0s educandos. O autor é contundente na
defesa da capacitagéo docente: “O fato, porém, de que ensinar ensina o ensinante a ensinar
um certo conteldo ndo deve significar, de modo algum, que o ensinante se aventure a ensinar
sem competéncia para fazé-/o. ” Atribuiu a responsabilidade “éfica, politica e profissional” a0
docente, que, mesmo antes de se tornar professor, deve investir na capacitacdo e adota-la
como processo continuo ao longo de sua vida profissional.

Marques (1997) assevera que o professor ensina a partir de seus valores e da sua
filosofia educacional. Cada filosofia e valor induzirdio o método de ensino. Destaca a
importancia de se elaborar um bom plano, para que o docente saiba gerenciar o tempo e 0s
problemas que possam ocorrer durante o processo educativo. Esse autor conclui que é a
interacdo entre conhecer como se desenvolve cada estudante, identificar a necessidade de

aprendizagem singular, planejar a sequéncia do ensino, conhecer os modos de aprendizagem
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dos alunos e recorrer aos diferentes modos de ensino € o que gera o sucesso da relagdo ensino
e aprendizagem.

André (2006), citando Lima (1988 e 1995), demonstra que a autora parte da hipdtese
de que a memoria educativa do estudante o construird como docente. Afirma ser importante
conhecer 0 que cada estudante, futuro professor, viveu no percurso escolar. Para isso, é
preciso compreender as relagdes sociais e as contradi¢Oes estabelecidas no processo que 0
discente viveu e, a partir dele, definir outro exercicio docente. Seus estudos concluiram que a
memoria do futuro professor em relacdo ao formato didatico e a escola na interacdo com a
sociedade influencia a metodologia profissional. Isso o transforma em um professor
“tradicional”, que sO repassa 0s conteldos, a perpetuar a dominagdo. Para romper esse
processo, é preciso trabalhar novas alternativas do exercicio docente nos cursos de formagédo
de professores. Como metodologia se usa a memoria educativa. Nessa proposta, pode-se
inferir que a memoria educativa permeada pelo bullying igualmente tera influéncia na prética
do futuro professor.

Os autores aqui mostram elementos que contribuem para compreender a capacitacéo
docente na intervencédo contra o bullying:

Em termos de estratégia de formacgdo, importa que tais espacos de formacdo ndo
privilegiem a aquisi¢do de saberes meramente académicos mas sim que tenham sobretudo
em vista valorizar suas competéncias como ponto de partida que lhes facilite a producéo
de novos saberes. Trata-se de reconhecer e explorar a no¢do de que professores séo
actores sociais que exercem seus poderes e constroem seus saberes em dadas
circunstancias e contextos especificos, identificar tais circunstancias e contextos, de que
modo influenciam o seu ensino e qual o papel a desempenhar pela investigacdo nessa
combinatoria. (Cachapuz, 2006, p. 236)

Para Chalita (2008), o educador trabalha em contexto complexo que envolve emogdes,
frustracBes, medo e abandono. N&o é lugar homogéneo, mas ambiente de pessoas Unicas.
Cada estudante carrega consigo uma historia de vida. Para Vieira (2013), essa complexidade

ndo € s de teor pedagdgico, é igualmente social e esse cenario cultural diversificado merece

20



atencdo do professor. Ela aponta autores que defendem o uso da pedagogia relacional humana
e reconhece que as instituicdes educacionais da contemporaneidade estdo mais vulneraveis a
violéncia, as tensdes sociais, ao bullying; as formas cléssicas de educacdo ndo respondem
mais a esses fenémenos.

Considera-se minimamente que a formagdo docente ofereca suporte e capacitacao,
para gerenciar conflitos em sala de aula. Todavia, sem preparo, os professores, em vez de
combaterem o bullying, podem contribuir para que ele aconteca e se perpetue (Fernandes e
Seixas, 2012). Como, quando e onde intervir devem ser alguns questionamentos prévios a
serem feitos pelos profissionais envolvidos.

Chalita (2008) apresenta a ilustragdo de uma menina que sofria bullying e, ao se
queixar com a professora, foi ridicularizada em frente aos colegas de sala. Os nomes que 0s
pares colocavam na menina foram legitimados na fala da docente, no momento em que a
aluna teve coragem, para denunciar o que acontecia. O resultado dessa intervengdo foi a
perpetuacdo e a continuidade do problema. Essa situagdo de exposi¢cdo humilhante perante
outros, seja a vitima crianca seja adulto, pode deixar sequelas negativas por longo tempo.

Libaneo (1994) demonstra que a atuacdo do professor € manifestacdo permeada por
interesses diversos e o docente deve compreender essa dindmica. Para além dessa questdo, ele
deve ficar atento as afinidades sociais constituidas:

No trabalho docente, sendo manifestacdo da pratica educativa, estdo presentes interesses
de toda ordem - sociais, politicos, econdmicos, culturais — que precisam ser
compreendidos pelos professores. Por outro lado é preciso compreender, também, que
relacBes sociais existentes na nossa sociedade ndo sdo estéticas, imutaveis, estabelecidas
para sempre. Elas sdo dindmicas, uma vez que se constituem pela acdo humana na vida

social. Isso significa que as relagbes sociais podem ser transformadas pelos proprios
individuos que a integram. (Lib&neo, 1994, p. 21)

Essa transformacdo pode acontecer tanto na vertente positiva quanto na negativa. A
histéria da menina que se queixou com a professora sobre o bullying e foi ridicularizada pela

docente é exemplo de transformacdo negativa. A transformac&o positiva por educadores que
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se esforcam em compreender e intervir nas relagdes estabelecidas pode modificar a conjuntura
e tornar o espaco educativo lugar de formagdo ndo sé tecnoldgica e cientifica, mas de
compreensdo das correlagBes de forgas politicas, sociais, econémicas e culturais:
A pratica educativa, reconhecendo-se como pratica politica, se recusa a deixar-se
aprisionar na estreiteza burocratica de procedimentos escolarizantes. Lidando com o
processo de conhecer, a pratica educativa é tdo interessada em possibilitar o ensino de
conteudos as pessoas quanto em sua conscientizacdo. (Freire, p. 16, 2010)

Fernandes e Seixas (2012) explicam que as dendncias ndo podem ser negligenciadas e
varios procedimentos podem ser adotados na instituicdo como formacdo de conselhos,
treinamento de alunos monitores para identificar a pratica e também estabelecimento de
normas de convivéncia. A¢des que demandam preparo do corpo docente e dos demais atores
envolvidos na instituicdo abrangem a formacdo. Nessa direcdo, Neto (2011) alerta para a
importancia de ndo reduzir o bullying a simples brincadeiras. Uma pessoa despreparada corre
0 risco de compreendé-lo assim.

Quando Fernandes e Seixas (2012) alertam sobre o envolvimento coletivo da
comunidade educacional, infere -se a “A4 construgdo coletiva do conhecimento” (Graciani, p.
43, 2014). Essa autora elucida que a construcdo coletiva parte de problematicas que devem ser
sistematizadas e trabalhadas com as metodologias interdisciplinar e transdisciplinar. De tal

modo, no andamento da capacitacdo, a teoria e a pratica se mesclam e delas pode surgir

modificacdo da realidade, pois 0s sujeitos inseridos no processo se sentem parte dela.

1.4 Educacéo Social, Educador Social e Bullying

A educacdo social & “expressio da responsabiliza¢cdo da sociedade diante dos
problemas humanos que a percorrem e que ela ndo pode radicar [...]” (Carvalho & Baptista,

2004, p.11); para sua efetivacdo, sdo necessarios elementos das ciéncias sociais e das ciéncias
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da educacdo. Eles posicionam a educacdo social em uma dimensdo humanizada de
acompanhamento de situagdes sociais criticas de “ruptura e pré-ruptura” (idem).

A profissdo demanda formacdo “[...] ampla, flexivel e plural que a torne possivel o
desenvolvimento desse papel complexo” (Paiva, 2015 p.96). Essa formacdo transita por
diversos saberes que se interligam, na tentativa de ofertar respostas que deem significado ao
viver dos sujeitos e promova, em certa medida, a mudanca que os auxilie a viver melhor nesse
mundo e no seu meio, que por vezes € conturbado por doencas, exclusdo, abandono e outras
dimensdes do sofrimento humano. Percebe-se, portanto, que ndo basta compreender e explicar
a realidade, é preciso também intervir nela de forma educativa juntamente com os sujeitos
capazes de muda-la.

Os eventos desumanos da sociedade, nos quais prevalecem o abandono, a excluséo, as
rupturas, as intolerancias a diversidade, o desrespeito a dignidade da pessoa humana, s&o
campos férteis do trabalho do educador social. Nessa realidade engendrada pela agudizacéo
dos problemas sociais, nasce essa profissdo, que exige acdo que transcenda a aparente
realidade, o que faz entender com clareza, quando Paiva (2015, p.96) diz que “sua formagdo
deve articular a polivaléncia necessaria para assumir diversas funcbes e papeis [...]
potencializadores do seu desenvolvimento e das pessoas com as quais trabalha”.

No trabalho da educacéo formal, a social pode fornecer elementos importantes, para
que os ambientes educacionais formais “caibam todos e seja para todos” (Paiva, 2015,
p.124). Se o espaco educacional estd contaminado pelo bullying, ele ndo sera lugar de todos,
mas somente de alguns que exercem por vezes a dominacdo, para humilhar e deteriorar o
outro.

Freire (2011) explana que o que caracterizou, desde o inicio, a formacéo do Brasil foi
“o poder exacerbado” (2011, p.99), associado a submissdo. Para ele, em ambiente de

submissdo, o homem perde a capacidade de dialogar, participar e criticar. Esse ambiente
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remete a compreensdo do meio onde acontece o bullying, uma vez que uma de suas
caracteristicas € a desigualdade de poder (Olweus, 2001), (Chalita, 2008), (Neto, 2011) e
(Fernandes & Seixas 2012).

Para combater esse poder que destroi a identidade do outro, Paulo Freire (2011)
propde a educagdo. Mas ndo é uma educagdo baseada em ministragdo de conteudos distantes
das realidades dos sujeitos, mas “/...] que possibilite ao homem a discuss@0 corajosa de sua
problemdatica. De sua inser¢do nessa problemdtica” (p.118).

Para isso, os elementos da educacdo social sdo capazes de proporcionar aos sujeitos
essa possibilidade de compreender e se colocarem como elemento de mudanca dessa
problematica. E um tipo de educacdo que empodera, pois, além de auxiliar o sujeito a
entender a realidade em que esta inserido, estd ainda apta a mudar tal realidade. Assim, se 0s
sujeitos que vivem em um contexto de bullying o identificam e compreendem as
consequéncias nefastas que ele produz, sdo capazes também de contribuir para a prevencao e
0 combate a esse problema:

A condicdo bésica para que o bullying seja reduzido nas escolas é que sejam
adotadas politicas antibullying pautadas no desenvolvimento de um trabalho
continuado. A¢Bes que podem ser incluidas no cotidiano das escolas, sem que
novas atividades sejam acrescidas a grade curricular, mas inserido o bullying
como um tema transversal e permanente a todos os momentos da vida escolar.
(Neto, 2011, p.63)
Essa fala de Neto demonstra que é preciso uma acdo ampliada na escola; o educador social
possui em sua formacdo elementos que podem contribuir em muito para a efetivacdo desse
tipo de programa de prevencdo. Gabriel Chalita (2008:128) afirma que “quando a diversidade
ndo é acolhida a desigualdade é legitimada”. A educacdo social tem elementos, para que a
escola seja esse espaco de acolhida da diversidade.

Banks e Nohr (2008) evidenciam que a educacgéo e a educacdo social, especificamente

esta, sdo elementos essenciais no trabalho social que contribuem para a constituicdo do
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homem, compreendé-lo vinculado as regras sociais, como “autor de si mesmo” (p. 20). Para
melhor explicar a concepcéao antropoldgica de homem, as autoras apontam para 6 dimensdes:
ontoldgica positiva, ontologica negativa, ética, cientifico-técnica, utopica e autocratica.

A ontoldgica positiva refere-se ao homem como “ser (humano)” (p. 21). Essa ideia
propaga e reconhece como ser humano o homem com padrdo étnico, religioso, racional e
cultural determinado socialmente. Elas colocam como exemplo o homem branco, cristéo e de
lingua europeia.

A partir das revolucdes, sobretudo a Francesa, a concepgédo de ser humano alarga-se
aos demais membros da sociedade. Porém, mesmo assim, ndo conjectura as especificidades de
alguns grupos na atualidade. Reduzir o homem a caracteristicas pré-determinadas de cerne
biolégico abre compreensdo para a naturalizacdo dele como animal. Ao fazer isso, abre
oportunidade para a instalagdo da violéncia, que s6 ndo é entendida como violéncia, quando
utilizada para defesa do ser humano.

A ontolégica negativa demonstra 0 homem como “ndo ser” (p. 21). Demarcam essa
caracteristica posturas xenofobicas, exclusdes econémicas e sociais e atitudes autoritarias para
com as criangas, ou exclusdo dos diferentes como acontecia com os “loucos”, que eram
afastados da cidade, e na contemporaneidade reclusos em instituicdes, posicionamentos que
consideram o0 outro como “ndo ser humano” (p.22).

Ja a dimensdo ética compreende o homem como “dever-ser” (p.22). Aqui as
limitacbes humanas estdo colocadas, mas elas ndo atuam como barreira para o desempenho do
ser no mundo. Elas transportam 0 homem para o nivel do “ser ético” que, a partir de um
projeto, realiza, empenha, age e € ‘“mediador de si mesmo”. A educacdo demarca a
particularidade do “dever ser” como projeto; “0 Homem é educavel porque tem nas suas
limitacbes ou incompletudes o motor da sua prépria superacdo. O dever-ser marca uma

tenséo, a possibilidade, o desejo e a vontades de um movimento em ascensdo” (p. 23).
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A cientifico-técnica abrange 0 homem como “poder ser” (p. 23). Essa esté ligada a
dimensdo do “dever-ser”. Nela 0 homem pode explorar seu conhecimento cientifico e sua
capacidade de acdo técnica como 0 “possivel que que se perscruta e a gque forma se da pela
iniciativa e capacidades humanas.” (idem). A entrada da intervencdo é a politica que se
estabelece na forma de poder.

A utdpica envolve a compreensdo do homem como “ndo-deveria-ser-mas-deveria-ser
(p.23). Pode acontecer o fascinio por algo que ndo ¢é possivel na realidade e deter-se nisso.
Quando grupos ideoldgicos entram nesse espaco, 0s demais membros podem delegar a eles a
“viabilidade e a validade como valores sociais e pessoais” (p 24).

A dimensdo autocratica remete ao homem como “rera-de-ser”. As autoras a
compreendem como “poder essencialmente politico, mas que se manifesta também na
educag¢do e no controlo social” (p 24). Essa dimensdo tem caracteristicas diferentes em
determinados contextos. Na educacdo quando ha problemas com a autoridade, abrem-se
espacos, para controlar os comportamentos. Na sociedade, usar-se-a como forma de coesdo e
manutencdo da ordem dominante. Essas dimensOes apresentadas fazem parte do sentimento
humano no plano coletivo ou no individual em fendmenos como autoestima, frustracdo,
esperanca e ulteriores emocdes.

A partir dessas compreensdes, as autoras colocam “a aptiddo para a <<decisdo
ética>> como condi¢do de profissionalidade” (p. 25). Definem a ética emergida em um
espaco tedrico e pratico, a capacidade autbnoma dos seres humanos de romperem seus
dilemas e desafios sem colocar no profissional a responsabilidade de fazer isso por eles. Esse
€ 0 campo de atuacdo dos tecnicos do trabalho social.

Para as autoras, essa area foi restrita aos profissionais de servi¢co social, mas, por
alargamento das exigéncias da interdisciplinaridade e da “interprofissionalidade” nos perfis,

alcancou profissionais com as mais diversas formagcfes como pedagogos, educadores,
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assistentes sociais, mediadores, animadores e especialistas em areas como saude, educacdo,
familia, meio ambiente e outros campos.

As pesquisadoras corroboram que, antes de qualquer compreensao, é preciso perceber
que os técnicos do trabalho social sdo, sobretudo, profissionais da “dimensdo humana’.
Nessa perspectiva eles devem “fer consciéncia da especificidade da relagdo sociopedagogica
enquanto relagdo interpessoal” (p. 26) e saber que estdo trabalhando com “seres humanos
com historias, memorias, segredos, sonhos e vontades” (ibidem). Defendem relagéo
“sensivel, compassiva e empdtica, mas ao mesmo tempo racionalmente atenta” (p. 27).

Freire (1996) ratifica a dimensdo humana também nas perspectivas histdrica e social.
Para ele, homens e mulheres sdo dotados da capacidade de compreender 0 mundo em que
vivem a partir de escolhas, intervencGes e comparages. Assim, por essas possibilidades
humanas, os considera seres éticos. Ser ético, para o autor, ja faz parte da condi¢cdo humana. A
partir disso, sua leitura do processo educativo concebe a formagdo com respeito a condicéo
total do individuo em sua relagcdo com o outro e com o mundo. A educagdo, para ele, além dos
contetdos tedricos, também contribui para a formacdo moral do educando. Nessa direcéo o
educando tera capacidade de compreender as questdes de género, raca, classe, meio ambiente,
reforma agraria, dentre outras pertinentes ao sujeito ético no mundo.

A partir das visdes apresentadas, percebe-se que o ambiente educacional possui
pluralidades que devem ser exploradas positivamente. O espaco da formacgdo deve ser
aproveitado em suas diversas possibilidades como espago para ética, Direitos Humanos e

combate ao bullying.

1.5 Educagéo em Direitos Humanos no Ensino Superior: caminhos para intervencgao.

A Declaragdo dos Direitos Humanos é “um dos fundamentos do trabalho social”

(Weber, 2011, p. 85). Nesse sentido, a concepcdo de ser humano além da respeitabilidade para
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com liberdade, autonomia e direitos, comporta a relagdo com o ambiente pela interagdo com
outros. Compreende o trabalho social nesse contexto como praxis, ou seja, algo que
possibilita criar, com base na perspectiva pedagdgica, condi¢Bes, para que 0s agentes exercam
novas formas de autonomia inclusive na area relacional. Essa direcdo leva a compreender que
hd uma dimensdo educativa do trabalho social; os Direitos Humanos podem ser utilizados
como ferramenta desse trabalho.

Chalita (2008) explana que ‘“educamos e somos educados em todos os espagos
sociais” (p. 226) e, para viver em grupo, a civilidade é necesséria e produto da educacéo.
Porém, esse processo é permeado de aspectos positivos e negativos, reproduzidos a medida
que se ensina e se aprende. Constitui, portanto, grande desafio “elevar a consciéncia das
pessoas”, a fim de respeitarem regras simples que tornam a convivéncia social mais
respeitosa - comportamentos humanos a partir de pequenos atos como “bom dia, por favor,
obrigada, desculpa-me” (ibidem).

No Brasil os Direitos Humanos comegam a emergir com veeméncia no contexto
nacional, apds a segunda metade do século passado na fase do Governo Militar. Esse periodo
foi marcado por supressdo da liberdade, aumento da desigualdade e rompimento dos lagos de
solidariedade.

A época, os Direitos Humanos despontam como garantia de proteger e defender a
vida, aliados as igrejas cristds e vinculados ao processo de redemocratizagdo do pais,
enfrentando o preconceito e os ataques dos conservadores e dos autoritaristas (Viola, 2010).

Como a pulsdéo dos movimentos sociais, na luta contra a Ditadura pela
redemocratizacdo do pais, surge igualmente a necessidade de educar a populagdo para serem
sujeitos de direitos. Ai comegcam as primeiras manifestacGes sobre a necessidade de fomentar

a Educacéo em Direitos Humanos.
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Viola (2010), citando o Programa Mundial de Educagdo em Direitos Humanos,
assegura que “[...] a educacdo é uma contribuicdo para criar a cultura universal de direitos
humanos que promova a tolerancia e a valorizacdo das diversidades” (p. 23). Tal perspectiva
demonstra aspectos contrarios ao bullying, no Superior, pois contraria toda forma de respeito
e toleréncia a diversidade.

O Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos - PNEDH foi criado em 1996.
Nele, o Brasil, em consonancia com 0s organismos internacionais de pactuagdo, assumiu o
compromisso de efetivar os principios e as a¢gdes da Educacdo em Direitos Humanos, na
educacdo basica, na superior e na ndo formal e também na educacdo da midia, dos
profissionais da Justica e da seguranca. As propostas do Plano, reformulado em 2006,
comprovam que é preciso construir uma cultura de respeito aos direitos, sejam individuais
sejam coletivos. Assim, busca assegurar também o respeito as diversidades, as liberdades
democréticas, a justica social e a paz (Zenaide, 2010).

Zenaide (2010) assevera que os desafios colocados pelo Plano para o Ensino Superior
sdo o dever de formar cidaddos capazes de viver em uma sociedade livre e democratica, que
respeita diferencas religiosas, politicas, étnico-raciais, geracionais, de género, de orientacdo
sexual, de politica, de nacionalidade e outras. Como func¢des da educacgdo superior, na area da
Educagéo em Direitos Humanos, estéo

[...] democratizacdo e dissemina¢do do conhecimento; a difusdo de valores republicanos e
democraticos de modo a gestar cultura e praticas sociais e institucionais; a capacidade de critica
como 0 exercicio necessario para uma convivéncia democratica; 0 compromisso com uma
cultura que tenha compromisso com o processo de construgdo de uma cultura que tenha respeito
aos direitos humanos e o reconhecimento da dignidade da pessoa humana e das diversidades
culturais como principios e parametros ético-politicos. (Zenaide, 2010, p. 66)

Tais funcdes agregam valores incondicionais a estrutura do sistema educacional superior no

que tange a formacédo dos sujeitos ai inseridos e consequentemente a pratica destes, quando,
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ao atuarem na sociedade, existir a possibilidade de promover postura de respeito e promocgéo a
diversidade e as diferencas.

Zenaide (2010) aponta que a preocupacdo com envolver o Ensino Superior sob a 6tica
dos Direitos Humanos nasceu na década de 1960 em meio & educacdo popular, ou seja, em
meio & educacdo informal, elemento central da Educacéo Social. Como forma de promover a
Educacdo em Direitos Humanos nos cursos superiores, ela propde que ocorra como disciplina
e seja integrada aos projetos de extensdo da rede de servigos publicos, como curadorias de
defesa, foruns, unidades de medidas socioeducativas, dentre outros. Esse tipo de trabalho,
afirma a autora, pode favorecer a “[...] indissociabilidade exigida no ensino superior,
articulando o tedrico e o préatico, com o institucional e a realidade concreta, possibilitando
ao universitario a dindmica social contraditdria e conflitiva” (p. 75).

Quando a autora revela a exigéncia da indissociabilidade entre a pesquisa, 0 ensino e a
extensdo universitaria, ela traz a reflexdo as categorias interdisciplinar e transdisciplinar.
Essas categorias conduzem a refletir sobre a importancia de se compreenderem elementos que
norteiam o trabalho social, importante para a intervencdo em varios segmentos da sociedade,
inclusive no Ensino Superior.

A interdisciplinaridade na educacdo superior ainda é bem insipiente no Brasil. O que
existe nesses programas € o trabalho multidisciplinar, pelo menos na instituicdo que foi alvo
da pesquisa. Essa observacdo demanda pesquisa futura, portanto ndo sera objeto deste estudo,
mas é pertinente aqui, pois as dimensdes interdisciplinar e transdisciplinar revelam tragos
importantes da Educacéo Social e da Educacdo em Direitos Humanos.

Rodrigues (2000) afirma que na multidisciplinaridade ndo h& integragdo entre os
saberes, 0 que ha ¢é a colocacdo de cada posicdo profissional. Na universidade, esse fazer
multidisciplinar ocorre constantemente, uma vez que as disciplinas continuam separadas, ou

seja, cada professor entra na sala de aula e ministra sua aula. Raras sdo as vezes em que ha
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trabalho conjunto. Tal postura resulta da perspectiva histérica de fragmentacdo dos saberes e
da diviséo social do trabalho:

Se a divisdo do conhecimento e do trabalho resultam, tradicional e historicamente, de diferentes

modos de organizacdo social e institucional, é importante considerar que, mesmo reconhecendo

o caréater sutil da natureza transdisciplinar e a fragil importancia atribuida ao seu exercicio, sera

necessaria a formacdo de uma outra cultural profissional, intelectual e educacional, que

comtemple uma qualificacdo diversificada, permitindo gradativamente abolir as distancias
culturais e que tenha como eixo a reaproximacdo dos homens de si mesmos, uns dos outros e da

natureza: uma nova consciéncia diante do mundo, dos homens e das coisas. (Rodrigues, 2000, p.

126)

Nesse trecho, a autora apresenta a transdisciplinaridade, trazendo a reflexdo para o
campo da interdisciplinaridade; pode-se perceber a necessidade de transpor as diferencas e
reaproximar o0s saberes, agregando nova postura diante da realidade que provoque
rompimento com a divisdo e a promo¢do da adi¢do. No trabalho proposto como base de apoio
para a reflexdo, constata-se que a transdisciplinaridade deve ser o alvo e a
interdisciplinaridade, a transicdo. Porém, esse enfoque exige esfor¢o coletivo e abertura
profissional que, por vezes, ndo se consegue nos espacos académicos, nos quais cada area fica
restrita a seu objeto de intervencéo e estudo.

O ser humano é um ser de totalidade, cultural, psiquico, bioldgico e intelectual. As
profissbes da area social, como a educacdo social, prop6em formacdo profissional que
abrange diversos aspectos, ndo s6 os do ser humano em si, mas também os do contexto em

que ele esta inserido:

O ser humano &, a um s6 tempo, fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social e histérico.
Esta unidade complexa da natureza humana é totalmente desintegrada na educacgdo por
meio das disciplinas, tendo-se tornado a aprender o que significa ser humano. E preciso
restaura-la, de modo que cada um, onde quer que se encontre, tome conhecimento e
consciéncia, a0 mesmo tempo, de sua identidade complexa e de sua identidade comum a
todos os seres humanos. (Morin, 2011, p.16).

31



O educador social tem a formagdo pautada em valores humanos e profissionais
alicercados em diversos conhecimentos das areas humanas e sociais. Essa oOtica
interdisciplinar de formag&o estard também em seu campo de intervencéo.

As profissdes carregam aspectos da sociedade que envolvem poder e correlagdo de
forcas. Estes vém da divisdo do conhecimento, sinalizada nas disputas de poder. Entende-se
que os saberes estruturados como ciéncia, intelectualidade vieram das classes dominantes e as
nuances dessas classes ainda se perpetuam nos saberes como dominacdo, quando cada saber
quer sobrepor sua hegemonia a outro. Assim, as profissdes representam simbolos dessas
estruturas de poder da classe dominante:

A classe dominante é o lugar de uma luta pela hierarquia dos principios de
hierarquizagdo: as fracbes dominantes, cujo poder se assenta no capital econémico, tém
em vista impor a legitimidade da sua dominacdo quer por meio da prépria producao
simbolica, quer por intermédio de idedlogos conservadores os quais verdadeiramente
servem 0s interesses dominantes por acréscimo, ameacado sempre desviar em seu
proveito o poder de definicdo do mundo social que detém por delegacdo; a fracdo
dominada (letrados ou intelectuais, e artistas, segundo a época) tende sempre colocar o
capital especifico a que ela deve a sua posi¢do, no topo da hierarquia dos principios de
hierarquizacdo. (Bourdieu, 2010, p.12)

A disputa de poder no bojo das relagGes sociais vai colocando obstaculos as agdes
interdisciplinares. Foucault (2010) ensina que o “individuo € uma representagao “ideologica”
da sociedade” (p.185), ou seja, um modelo. Esse autor ainda explica que “O individuo ¢ o
conhecimento que dele se pode ter se originam nessa produgdo” (idem), desse modo,
fortalecendo a hierarquia dos saberes, as profissdes de destaque social, as posturas, que séo
alguns simbolos que podem sinalizar os tramites das relacdes de poder que acontecem nos
espacos institucionais. Portanto, € preciso acreditar que a interdisciplinaridade pode acontecer
e principalmente que os profissionais inseridos na area da educagdo possam estar abertos a

efetivacdo dessa pratica como algo que pode fazer a diferenca na atuacéo e principalmente na

vida dos estudantes, objetivo principal do trabalho de professor.
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Na Educacdo Social, a interdisciplinaridade é algo inerente a propria formagéo, pois
busca elementos para profissionalizagdo na Pedagogia, na Sociologia, na Psicologia, na
Educacdo, dentre outras. Ela compreende o ser humano como complexo em sua totalidade,
inserido em um contexto marcado por histéria, economia, politica e diversidade. Desse modo,
a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade, como propostas para a atuagdo da Educacao
Social, podem contribuir para intervengdes contra o bullying, seja ele no contexto
profissional, seja no escolar, seja no universitario.

Marques (2008) salienta que € preciso educar os seres humanos para a vida. Esse
educar para a vida estd de acordo com a educacao para os Direitos Humanos, pois envolve
elementos fundamentais para a dignidade da pessoa humana. O autor afirma que a pessoa
precisa cultivar as virtudes, elementos essenciais a ética.

Melo (2011), no trabalho sobre os Territérios de Intervencdo Prioritaria - TEIPS,
assevera que os técnicos sociais desse tipo de escola trabalham com uma caracteristica
singular do trabalho e o outro. Em tal percepcdo, outro € um ser humano assim como esses
técnicos. Por se tratar do trabalho “com o outro”, ele demanda acdo responsavel de
intervencdo, pautada na dignidade da pessoa humana, na emancipacdo e na autonomia dos
sujeitos (Carvalho & Baptista, 2004). Esses elementos aparecem no trabalho desses autores e
fundamentam o trabalho do educador social.

Carvalho e Baptista (2004) apresentam varios elementos que coadunam massificagcdo
da educacdo, mudancas dos arranjos familiares, exclusdo social como base para emergéncia
da educacdo social e também da escola como espaco de trabalho para esse profissional. A
educacéo superior também podera ter contributos do trabalho desse profissional, que, embora
ndo seja professor de determinada disciplina, pode ser “professor da vida”, que Marques

(2008) defende e traduz como contexto importante hoje para a sociedade.
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Melo (2013) destaca que cada técnico tem uma maneira propria de trabalhar, embora
haja campos comuns em suas agfes. Portanto, nas estratégias de trabalho, apresentadas por
Carvalho e Baptista (2004), ndo hé receita Unica para o trabalho do educador social, pois sua
formacdo é complexa e exige percepcao agucada da realidade de intervencéo que o cerca:

A formacdo das competéncias de um (a) educador (a) social exige, em conformidade, uma
solida preparacdo em alguns dos dominios das ciéncias da educacdo em intima conjugagdo com
0 estudo dos comportamentos dos individuais e coletivos e uma solida cultura geral. Estes
vectores deverdo alicercar, no seu conjunto, as capacidades de interpretacdo e avaliagdo das
atitudes, de exercicio pragmatico da solidariedade interpessoal e de interpela¢do critica e
criativa das politicas e das praticas sociais, protagonizadas pelas sociedades e pelas pessoas
(Carvalho & Baptista, 2004, p.25).

Essas prerrogativas profissionais sdo percebidas na conclusdo do estudo, quando a Dra. Melo

fala da qualidade da formacdo dos técnicos e da capacidade das redes que conseguem

estabelecer com a comunidade.

Isso leva a concluir que a intervencdo nas competéncias de civilidade dos graduandos
que estdo na licenciatura, para serem futuros professores de Biologia, remete a compreensao
da realidade e também ao pensamento ndo do que sdo hoje, mas do que serdo amanhd, sujeitos

de sua historia, como o foco do trabalho do educador social (Carvalho & Baptista, 2004).

Diante das contribuicdes dessas autoras, quando problematizam o bullying como
existente nas instituicdes de Ensino Superior, compreende-se que ele afronta a dignidade da
pessoa humana. Assim, cita-se a Educacdo em Direitos Humanos como espaco privilegiado
de acdes para intervencdo; a educacédo social oferece elementos importantes para a acdo nesse
quadro de formacdo profissional - universidades e faculdades. Nesse sentido, a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade atuam como elementos importantes no debate

sobre a intervencdo da Educacédo Social.

Soares (2004) define os Direitos Humanos como todos aqueles que promovem

“reconhecimento da dignidade de todo ser humanos, sem qualquer distingdo” (p. 43).
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Dimenséo que revela gque eles cabem em qualquer tempo, em qualquer lugar e para todas as
pessoas independente de género, condicdo social, crenga, dentre outras especificidades

humanas.

Quando se examina a realidade brasileira, percebe-se que as viola¢fes aos direitos sao
constantes inclusive por parte do Estado, quando deixa de ofertar servigos publicos como
salde, moradia e educacdo. No Atlas da Violéncia de 2015, o Brasil aparece como primeiro
colocado, quando o assunto foi homicidios, ganhando de paises que estdo ha anos em guerra.
O numero de jovens entre 15 e 29 anos que morrem nessa conjuntura é assustador. Sem falar
gue a maioria sdo negros e pardos. Esses numeros sdo vergonhosos e agem como Vvozes
clamando por algo - familias desfeitas, maes sem filhos, esposas sem marido e criancas sem

pais.

Esses homicidios ndo ocorrem s6 no plano literal objetivo, mas também no subjetivo.
Quando as pessoas sao excluidas, por serem diferentes, também estdo sendo assassinadas. SO
que esses dados subjetivos ndo aparecem nas estatisticas. Sdo calados na opressdo em que
vivem e silenciam a dor de ndo se efetivarem como seres humanos. Alguém que é impedido
de agir com liberdade s6 porque o0 outro ndo gosta, teve-a cerceada e a voz calada. A teoria
estudada demonstra que o bullying tem essa capacidade de matar o outro. A educacdo é o
lugar de a pessoa se estabelecer como cidaddo para a vida. Quando ela fracassa nessa
premissa, principalmente, no caso do bullying, acaba se tornando o veiculo para promocéo

dessa forma de violéncia.

Os ultimos anos no Brasil foram de avangos para a educagdo, porém 0s retrocessos
ainda marcam a sociedade. Turmas multisseriadas, falta de professores, falta de vagas em
escolas, abandono da escola para trabalhar sdo algumas marcas das desigualdades que

demarcam os lugares de quem pode exercer o direito no pais.
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A desigualdade social se revela também desigualdade educacional do povo. “4
violacdo e a negacgdo do direito a educagdo tém contribuido de modo fundamental para a
privacdo de outros demais direitos humanos [...]” (Guimardes-losif, 2009, p. 75). Quando
as pessoas recebem a educacdo libertadora, nos termos freirianos, sdo capazes de respeitar a
si, aos outros e ao meio ambiente. Mas, se recebem educagdo opressora, 0s valores que
contrarios a dignidade da pessoa humana prevalecerdo. A educacdo tem essas duas faces:
oprimir ou libertar. Diferengas respeitadas, direitos legitimados e preservacdo para as futuras
geragdes sdo caminhos para a educacdo defendida por varios autores que acreditam na

emancipacdo e no empoderamento por meio dela.

Mudancas aconteceram nos Ultimos dez anos no Brasil, com a ampliacdo ao acesso a
educacdo, mas ela continua tradicional, focada na formacdo e no repasse de informacéo.
Ainda prevalece a perspectiva positivista do saber fragmentado, elitizado e formatado para os
“capazes”. Ndo sdo poucos os tedricos que criticam Paulo Freire, porque acreditava e defendia
a educacao para além dos contetidos. Ou, na perspectiva de Meszaros (2008), “para além do

capital "

O desafio é fazer do ambiente educacional lugar propicio para ensinamentos éticos
promotores de cidadania e, sobretudo, vencer paradigmas que muitas vezes ndo valorizam
aspectos da educacdo informal. A educacdo brasileira fundamentada na estrutura da elite agia
para com o estudante que ndo tinha a conduta socialmente aceita com expulsdo, exclusao,
fazendo com que ele desistisse do espaco para o qual “ndo” estava “apto”. Assim, a escola so
ndo formava, mas também selecionava individuos moralmente aceitos. Consequentemente, a
parte da populacdo que vivia as mazelas das desigualdades sociais era excluida (Carvalho,

2004).

! Titulo da obra que critica a educagéo formatada s6 para promover o capital.
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Em tal contexto, a indagacdo é saber que tipo de educacdo defender, que valores. A
Constituicdo Federal aponta caminhos: solidariedade, liberdade, direitos sociais (Carvalho,
2004). Entéo, se a escola usar esses caminhos como instrumentos de Educagdo em Direitos
Humanos, apoiada nas ferramentas da Educacdo Social, dentre elas a intervencado, os conflitos

instalados poderéo ser problematizados e trabalhados coletivamente.

Para Capul e Lemay (2006), ndo ha como ter educacdo sem pensar a dimensdo
moral do ser humano. As regras e as condutas embasando as a¢des humanas podem servir a
educacdo ou, em nome dela, violar o ser humano. Assim chamam atencdo, para refletir sobre
a ética na dimensdo da intervencdo do educador social como alguém que ajuda “o outro a
construir a <<sua>> visdo do que podera ser, a despeito da transformacdo de sua
existéncia” (p. 152). Reconhecem que o amor é essencial ao desenvolvimento humano,
porém € preciso lucidez, para que esse ndo venha sucumbir a intervencédo do outro. A historia
da infancia do educador social pode projetar sua acdo de diversas formas. Ele pode encontrar
no quotidiano de trabalho situacdes vividas pelos jovens e pelas criangcas com as quais vai
trabalhar. A equipe também pode influenciar no trabalho. Se a equipe ndo estiver com 0s
mesmos objetivos nessa emancipacdo, na ética e na dire¢cdo humana, isso pode interferir na
atuacdo. Tudo isso demonstra qudo complexo é o desafio.

Do mesmo modo, outros desafios estardo instalados como implementar uma
proposta de Educacdo em Direitos Humanos com elementos da Educacdo Social em um
contexto de educacdo formal e tradicional como € a superior. “/...] a educa¢do social
demarca-se da educacd@o em geral, e sobretudo a educagéo escolar, pelo caracter ndo formal
de uma intervencgéo direcionada para todas as pessoas, independentemente da sua situagio
na vida” (Carvalho & Baptista, 2004, p. 83).

Zenaide (2010) afirma que os Direitos Humanos ndo chegaram de forma imposta

as universidades. Eles chegaram por meio dos movimentos sociais, dos grupos populares, da
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educacdo popular. Nessa perspectiva, pode-se compreender que a Educacdo Social e a
Educagdo em Direitos Humanos se fundem e o espaco académico é o local dessa fusdo. O
Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos privilegia a educacdo ndo formal para a
promocdo dos Direitos Humanos (Carbonari, 2010).

A pretensdo por essa educacdo tem objetivos definidos que remetem a prética, a
acdo e a intervencdo. Formar organizacOes, liderangas comunitarias, grupos de leitura e de
critica pode proporcionar o didlogo entre o saber formal e o informal. Nessa diretriz, é
recomendavel instrumentar diversos grupos sociais: ciganos, quilombolas, pessoas com
deficiéncia, migrantes, refugiados, assentados, dentre outros (ibidem).

O bullying no Ensino Superior € afronta a dignidade da pessoa humana (Garcia,
Vecchiatti & Marta 2013). As investigacdes revelam que ha prejuizos nos envolvidos em
situacdo de bullying (2009), (Silva, 2010), (Neto, 2011), (Fernandes & Seixas, 2012) e (Haber
& Glatzer, 2012). Intervir € inerente a Educacdo Social (Capul & Lemay, 2003), (Banks &
Norh), (Carvalho & Baptista, 2004), (Weber, 2011), (Graciani, 2014).

Intervir abrange inspiragdo para agir, mediar e fazer. As formas para alcancar isso
sdo inumeras. Além de decidir que tipo de intervencao, é necessario compreender quais Sao 0S
elementos que definem a escolha e a forma de executa-la. A escolha é sujeita a intervencdes
externas (instituicdo, equipe, orcamento); porém, prevalece a autonomia do profissional. A
eleicdo da alternativa ocorrera a partir da situacdo em que esta presente o trabalho social e 0s
utentes; por isso, a necessidade do diagnostico social, o qual envolve “o fazer e como fazer”

(Robertis, 2007, p. 138):

Definido como um saber tedrico-pratico alicercado numa cultura de exigéncia cientifica,
técnica, artistica e filosofica, o saber pedagdgico apoia-se num dialogo reflexivo com a
realidade, permitindo a construcdo de esquemas de ac¢do que podemos designar modelos de
intervencdo. Estes modelos, ou esquemas, funcionam como quadros de andlise estruturantes das
redes de significados que emergem das interac¢cdes humanas desenvolvidas numa determinada
conjuntura situacional. N&o existem, portanto, modelos de intervengdo validos e estaticos.
(Carvalho & Baptista, 2004, p. 63).
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Nesse sentido, é importante ndo se esvair o prop6sito somente com a agéo; é
necessario compreender para qual fim serd a intervencdo (Serrano, 2008). A posicdo do
profissional deve partir de escolhas éticas. Os elementos envolvidos nessa escolha serdo os
utentes, as legislagdes, a instituicdo vinculada, a deontologia e as convengdes internacionais

de Direitos Humanos, subsidios em constante mudanca (Robertis, 2007).

Esse cuidado surge da importancia de se evitarem os erros do passado, pois
violéncias foram cometidas como se fossem beneficio para a educacdo. Ndo ha como
trabalhar com educacdo, sem agir na concep¢do moral de um individuo e nos preceitos que a
norteiam. (Capul & Lemay, 2003).

Entdo, se o bullying no Ensino Superior é afronta a dignidade da pessoa humana
(Garcia, Vecchiatti & Marta 2013), a intervencdo é inerente a Educacdo Social (Capul &
Lemay, 2003), (Banks & Norh), (Carvalho & Baptista, 2004), (Graciani,2014) e permeada por
fatores que envolvem inclusive as convencdes internacionais de Direitos Humanos (Robertis,
2007); educar abrange compromisso ético com o outro na perspectiva de pensar em promové-
lo como ser humano (Capul & Lemay, 2003). Pode-se inferir que € possivel usar a Educacéo
em Direitos Humanos como instrumento de intervencao contra o bullying no Ensino Superior.

Uma das questdes que diferencia o Educador Social das pessoas que fazem o “trabalho
social” de forma voluntéria, sem capacitacdo adequada, é a envergadura técnica para a
execucdo cientifica da investigacdo social. Assim abrange compreender o cerne do terreno e
os atores ali envolvidos para o exercicio da atividade profissional. Ele é capaz de apreender

aspectos quotidianos e planejar agOes de intervencgédo (Carvalho & Baptista, 2004).

A intervencdo é marcada pela alteracdo e pela modificacdo a partir das questdes
interiores, exteriores e das consequéncias que delas podem advir. No ambito interno, estdo o0s
atores envolvidos e a poténcia que colocam para que a intervencdo aconteca. No exterior,
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estdo as questbes econdmicas, culturais e estruturais. Nesse sentido, é coletiva, historica e
social. Ela entdo pode possibilitar inovagdes nos relacionamentos, nas estruturas e também
nas subjetividades. As mudancas provocadas por ela ttm como base a metodologia
compreensiva. As modificagdes oriundas da intervencdo podem incidir nas pessoas, alterando
a subjetividade, promovendo capacidades, novas atitudes e valores; nas instituicbes com
aquisicdo de inovacOes técnicas e “ds relagoes com o meio” (p.59). S&o vélidas para a

intervencéo as experiéncias dos individuos (Minayo, 2005).

2. METODOLOGIA

2.1 Problematica e objetivos

Durante o trabalho no Instituto Federal de Brasilia Campus Planaltina, observou-se, no
Setor de Assisténcia Estudantil, em 2014, algumas queixas de estudantes do Ensino Superior
sobre “problemas” de relacionamento entre colegas na sala de aula. Tratava-se de agressoes
verbais que se repetiam por parte de um aluno que humilhava, constantemente, uma colega
com palavras agressivas; por vergonha, ela ndo se defendia e as agressées continuavam. A
partir desse problema, que apresentava caracteristicas contundentes de bullying, pensou-se
nesta investigagdo com o objetivo de verificar se havia a existéncia do bullying na
Licenciatura em Biologia, quais as caracteristicas dele e quais as perspectivas para atuarem

em situacdes de bullying quando fossem professores.

Como este estudo tem como referéncia a Educacdo Social, orientou-se na perspectiva
da pesquisa social que tem por base a analise interdisciplinar com enfoques disciplinares
guantitativos e qualitativos (Minayo, Souza, Constantino & Santos, 2005). A pesquisa
social como método cientifico permite conhecer a realidade social, que € ampla, por
envolver os homens, as suas relacbes com outros e as instituigdes sociais (Gil, 2014),

(Minayo, 2008).
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Mesmo com a integracdo de técnicas quantitativas, a relevancia é qualitativa, por
possibilitar compreender a realidade social em aspectos mais profundos. A “realidade
social é a cena e o seio do dinamismo da vida individual e coletiva com toda riqueza de
significados” (Minayo, 2008, p. 15). Usar métodos complementares auxilia a compreender
a realidade por prismas distintos. Permite o didlogo de questbes objetivas e subjetivas.
Admite compreender conformidades, conflitos, contrassensos e estruturas das relagdes

dos sujeitos em uma micro realidade, comparando-a com a macro (Minayo, 2005).

As representacdes sociais, a dimensao sociocultural, as singularidades das biografias, a
diversidade de opinides e crencas, na dire¢cdo do homogéneo e também do heterogéneo,
sdo alguns aspectos que caracterizam a pesquisa qualitativa (Gomes, 2008). Ainda que
com questdes subjetivas, a pesquisa qualitativa tem carater cientifico, por utilizar empiria,
sistematizar achados e fundamenta-los em bases tedricas. O que se encontra no campo de

estudo é detalhado e investigado com profundidade (Bogdan & Biklen, 1994).

Tipo de estudo

O delineamento deste trabalho é o estudo de caso, por se tratar de procedimento que

permite “explorar situagoes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos” (Gil,

2014, p. 58), uma vez que foi focalizado em grupo especifico de estudantes da Licenciatura

em Biologia.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica em todo o processo; para

fundamentar o estudo, técnicas da pesquisa social. Com as abordagens disciplinares

quantitativa e qualitativa (Minayo, el alt 2014), aplicaram-se questionarios com questdes de
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multiplas escolha abertas e fechadas e posteriormente se realizou entrevista semiestruturada.

Ou seja, optou-se pela utilizacdo de duas técnicas com o0 mesmo grupo de pesquisados.

O foco na pesquisa qualitativa permite levantar a significacdo do objeto a partir dos

sujeitos, uma vez que

A abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relagdo dindmica entre o mundo real
e 0 sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um vinculo indissociavel entre o
mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O conhecimento ndo se reduz a um rol de dados
isolados, conectados por uma teoria explicativa; o sujeito observador € parte integrante do
processo de conhecimento e interpreta os fendmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo
é um dado inerte e neutro; esta possuido de significados e relagdes que sujeitos concretos criam
em suas acdes. (Chizzotti, 2008: 79)

A opcdo por esse tipo de pesquisa é, sobretudo, a intencdo de compreender 0s
sujeitos como parte importante do processo de investigacdo, o que conduz a reflexao sobre
o coletivo. Ela se dirige a um nivel de realidade que ndo pode ser mensurado
quantitativamente, ja que esse “tipo de abordagem aprofunda os significados” (Minayo,

2008, p. 22).

Bogdan e Biklen (1994) demonstram alguns conceitos associados a abordagem
qualitativa: “significado, compreensdo do senso comum, compreensdo, definicdo da
situacdo, vida quotidiana, processo, ordem negociada, propésitos praticos, construcao
social e teoria fundamentada” (p. 72). Esses conceitos revelam a subjetividade dos
sujeitos investigados e esboca acontecimentos relativos as suas particularidades no estudo.
Os dados encontrados na pesquisa qualitativa poderéo ser articulados com a representacéao
social mais generalizada, “mesmo uma descri¢do de algo particular tem valor, porque as

teorias necessitam explicar todos os acontecimentos” (p. 66).
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2.3 Instrumentos

Os instrumentos foram criados a partir dos estudos feitos no enquadramento tedrico. Na
primeira parte da pesquisa, foi aplicado um questionario com 24 questdes, 4 abertas e 20 de
multipla escolha, e um campo com “outra opinido”.

Hill e Hill (2012) demonstram a necessidade de colocar nas alternativas de respostas “nao
sei” e “outra opinido”, quando o objetivo da questdo é conhecer a compreensdo sobre algo
especifico. Diante disso, dada a natureza do trabalho, foi seguida essa orientacdo nas questdes
fechadas do instrumental utilizado, principalmente para obter posicionamentos diferentes dos
que estavam colocados, referendando o aspecto qualitativo e os critérios de excluséo.

A escolha do questionario sucedeu por compreendé-lo como instrumento que possibilita a
investigacdo empirica da area social. Esse tipo de inquiricdo permite “compreender melhor o
fendomeno a estudar” (Hill & Hill, 2012, p. 19). Quando um socidlogo se propde a
compreender a realidade, 0 questionario € o seu instrumento, assim como 0 microscépio é o
do biélogo que realiza experimentos, para comprovar ou refutar determinada teoria sobre
algum organismo (ibidem). O questionario revela, além dos dados numéricos, também

achados que podem descrever a realidade (Vieira, 2013).

Markoni e Lakatos (2010) definem questionario como “instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas” (p.184) e entrevista como “encontro de
duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de determinados
assunto” (p.178). A combinagdo dessas técnicas foi para questionar os entrevistados, num
primeiro momento, sobre a existéncia ou ndo do bullying no Ensino Superior, abrangendo
amostra maior; posteriormente, com amostra menor, utilizou-se a entrevista, para adentrar a

compreensdo mais proxima da realidade em relagdo ao tema.
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N&o existe s6 um caminho para revelar cientificamente o que foi examinado. Métodos
e técnicas complementares possibilitam compreender o contexto estudado; integrar dados
qualitativos e quantitativos néo reduz a investigagcdo, mas possibilita sua ampliagéo, ao chegar
a significados que s6 os atores envolvidos na realidade aprendida podem revelar (Vieira,

2013).

Na segunda parte foi realizada entrevista semiestruturada com a utilizacdo de um guiao.
A primeira questdo do guido versou sobre a trajetoria escolar, que, dentro da metodologia

Minayo (2008), denomina-se historia de vida tdpica.

Para legitimar a livre aceitacdo de contribuir para o estudo, os voluntarios da pesquisa
assinaram o termo de livre consentimento esclarecido — TECLE, no qual afirmaram aceitar
responder ao questiondrio e também participar da entrevista, segunda parte do estudo.
Ressalta-se que nesse termo estava garantido o anonimato das pessoas que preencheram 0s

questionarios e também das que foram entrevistadas; por isso, nao foram divulgados nomes.

O questionario e o guido de entrevista foram elaborados com base no enquadramento

tedrico utilizado, objetivando alcancar os objetivos aos quais esta investigacéo se propos.

2.4 Contextualizacdo do espaco

O espaco em que foi realizada a pesquisa foi uma instituicdo com 54 anos. Essa foi
criada inicialmente no Governo do Excelentissimo Senhor Juscelino Kubistchek, Presidente
da Republica a época. O objetivo era ministrar cursos aos antigos ginasios e aos colégios
agricolas.

O estabelecimento passou por transicdes, subordinando-se a Secretaria de Educacao
do Distrito Federa, e foi retomada em 2007 pela Rede Federal de Educagédo; em 2008,
transformou-se em um dos campi do Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia de
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Brasilia. Hoje, essa instituicdo oferece ensino de formacdo profissional inicial, técnica,

superior tecnoldgica e licenciatura, esta, no Brasil, é especifica para formar professores:

Quadro- 2 Demonstracao das mudancas da instituicao

Denominacéo Iniciativa/evento Ano

Escola Agrotécnica de Brasilia Planos e metas do Governo do entdo | 1959
presidente Juscelino Kubitscheck/ criacio

Escola Agrotécnica de Brasilia Inauguracéo 1962

Colégio Agricola de Aplicacdo de | Decreto n® 53.558 1964

Brasilia

Colégio Agricola de Brasilia Decreto n° 60.731 1967

Colégio Agricola de Brasilia Decreto n® 82.711, o Governo Federal | 1978
transfere para o do Distrito Federal.

Centro de Educacgdo Profissional - | Portaria Distrital n°127 2000

Colégio Agricola de Brasilia

(CEP/CAB)

Escola Técnica Federal de Brasilia | Lei n® 11.534/Governo Federal 2007

(ETFB)

Escola Técnica Federal de Brasilia | Portaria n°. 365/Governo Federal 2008

— Unidade  Agrotécnica de
Planaltina (UAP).

Instituto Federal de Educagdo | Lein° 11.892 2008

Ciéncia E Tecnologia de Brasilia

campus Planaltina

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do
http://www.ifb.edu.br/attachments/article/5604/PPC%20Licenciatura%20em%20Biologia%?2
0(1).pdf.

2.5 Amostra

O universo da pesquisa foi representado por estudantes do curso de Licenciatura,

matriculados no segundo semestre de 2015 no Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia da
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Brasilia-IFB, campus Planaltina. Foram escolhidos por meio de amostra aleatoria simples, e

os voluntarios foram abordados nos corredores e nas salas de aulas.

Ressalta-se que, no Brasil, os cursos de Licenciatura sdo voltados a formacdo de
professores. De acordo com a Lei 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do-LDB), que
estabelece as normas para a educacdo nacional, “a formacdo de docentes para atuar na
educacdo basica far-se-a em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacao pela, em
universidades e institutos superiores de educacdo, admitida, como formacdo minima para o
exercicio do magistério da educacao infantil até ao nivel médio na modalidade normal”. O
publico-alvo da atividade docente, segundo os estudos, é um dos mais atingidos pelo bullying

(Olweus, 2001), (Chalita, 2008), (Neto, 2011), (Fernandes e Seixas 2012).

Um dos motivos para a escolha dos estudantes do curso de Licenciatura como sujeitos
desta pesquisa ocorreu, por serem futuros educadores, com a intencdo de identificar e analisar
0s seus conhecimentos sobre bullying, verificar se a pratica ocorre no Ensino Superior, suas
percepcOes sobre a Educacdo em Direitos Humanos, assim como as perspectivas quanto as

futuras acdes em relacdo ao bullying, ao atuarem como professores.

O universo de estudantes matriculados, segundo informacdes do registro académico, era
de 132 no segundo semestre de 2015; desses, 56 responderam aos questionarios. Os
questionarios aplicados no inicio do semestre foram respondidos anonimamente como ficou
acordado no termo utilizado para as pessoas voluntariarem-se a pesquisa. Os estudantes foram

abordados, para participar da pesquisa, em sala de aula e nos corredores.

A segunda parte da pesquisa foram as entrevistas. A partir do nome das pessoas que
preencheram o TECLE, sortearam-se 6 estudantes (aproximadamente 10% da primeira

amostra) - 2 homens e 4 mulheres, com idade entre 19 e 56 anos. Trés entrevistas foram

46



realizadas em sala da instituicdo, as outras 3 foram realizadas fora da instituicdo, conforme

disponibilidade dos entrevistados.

A utilizacdo da entrevista propiciou o aprofundamento do estudo no aspecto qualitativo.
O sorteio das pessoas que seriam entrevistadas aconteceu 2 vezes, pois da primeira vez duas
estudantes sorteadas ja ndo estavam mais na instituicdo e ndo puderam ser entrevistadas.
Segundo as estudantes, 0 motivo da desisténcia do curso se deveu a mudanca de cidade; para

outra, porgue ja cursava outra faculdade.

2.6 Procedimentos

Os dados das questbes fechadas do questionario foram tabulados informaticamente e
transformados em quadros e graficos para analise. As questdes abertas foram analisadas
qualitativamente. Como as entrevistas foram realizadas com a mesma amostra de pessoas que
preencheram os questionarios, foi possivel aprofundar questbes que surgiram em dados

numéricos dos questionarios.

Para explorar o material coletado, utilizou-se a técnica da “analise tematica” (Bardin
apud Gomes, 2008, p. 86) com inferéncia baseada nos estudos tedricos; procedeu-se a
interpretacdo conforme Bodan e Biklen (1994) e a adaptacdo da técnica de analise temética de

Bardin (apud Gomes, 2008).

Bogdan e Bicklen (1994) orientam o investigador a ndo se deter exclusivamente ao ja

estabelecido, mas ficar aberto para a criatividade e as ideias que surgirdo no processo de
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investigacdo, desde que sejam “plausiveis a partir daquilo que observam” (p. 219). Cada
entrevistado apresenta reflexdes bem proprias do ponto de vista pessoal que por vezes podem
levar o investigador a pensar que suas reflexdes sobre o assunto estdo equivocadas. Deter-se
sO na literatura sobre o assunto pode cristalizar o pensamento do investigador, impedindo-o de
realizar as proprias analises, para encontrar novas situacbes ou expandir o que ja foi

pesquisado por outros (ibidem).

Foi possivel elaborar um sistema de codificacdo a partir das falas, das palavras e do
comportamento apresentados pelos sujeitos. Os dados recolhidos foram organizados por
categorias (Bogdan & Biklen, 1994). Assim, foram analisados dialogando-se com os autores
estudados, mas sem deixar o estimulo “do pensamento critico” (ibidem, p. 211) sobre o que

se observou.

3. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Bulying na realidade estudada

Dos 132 estudantes que cursavam a Licenciatura em Biologia no segundo semestre de
2015, 56 responderam aos questionarios. Quanto ao perfil dos entrevistados, verificou-se que
a maioria eram mulheres (Grafico 1). Esses cursos se constituem majoritariamente de
mulheres como consta no senso de professores realizado em 2007. Como recorte, foi um
curso de formacdo de professores para a educacdo basica; verificou-se que a maior parte dos

pesquisados era constituida por mulheres como mostra o Gréfico 1, abaixo:
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Grafico 1: Género.

Género

i Faminimo
& Masculino

Em relacdo a idade, verificou-se que a maior parte do grupo era constituida por jovens
com idade entre 18 e 25 anos. Os demais possuem idade entre 26 e 59 anos. O fato de ser esse
publico, em grande parte, de jovens mostra um campo de possibilidade de intervencdo, bem
como a criagdo de um espaco de pesquisa e observatério sobre o bullying, uma vez que as
investigagBes mostram que o bullying diminui significativamente com o avango etério.

Para esta pesquisa, para facilitar questdes legais de aceitagdo e participacéo,
elencaram-se, como sujeitos, pessoas consideradas adultas no Brasil, acima de 18 anos. Esse
recorte de idade de 18 até 25 anos foi considerado como grupo jovem:

Quadro 3 Numero de entrevistados por faixa etaria.

Faixa etéria N° de respondentes
18-25 anos 34

26-30 anos 6

31-40 anos 10

41-50 anos 4

51-59 anos 1

60 ou mais 1

Total 56

Soares (2008) afirma que no Brasil a cor ndo ¢ marcada so pela condigdo genética, mas
pela construcao social e pela cultural. Ou seja, a identificacdo racial é a forma como a prépria
pessoa se V& e se reconhece. Para esse autor, a taxa de fecundidade de mulheres pretas e

pardas, a identificacdo racial ao nascer e os fendmenos da vida em sociedade mudam a
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identidade racial ao longo do tempo. Em seu estudo ele demonstra que, nos Gltimos 16 anos,
as pessoas demonstram menos vergonha de se declararem como negras ou pardas, como
acontecia anteriormente.

Os dados anteriores ndo evidenciavam a grande parcela de pretos e pardos no Brasil, como
visto no dltimo senso, pois, por preconceito, as pessoas se declaravam brancas, mesmo
possuindo tracos genéticos dos negros. Soares (2008) assegura que ocorreu aumento do
escurecimento da populacédo brasileira e que isso so foi possivel, porque a mudanca nao foi no
plano genético mas no social, na forma como “as pessoas se véem” (p. 116). Ao se considerar
que o bullying pode acontecer por intolerancia ao diferente e aos tragos fisicos das vitimas, a

cor da pele pode ser fator prepoderante:

Graéfico 2: Cor da pele.

COR DA PELE

W Srancs
il "ards
BiTIES @
B Trala
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B ndigenas

Como foi colocado o campo “outros” em todas as alternativas de resposta do questionario,
um respondente considerou-se como indigena, como forma de marcar a identidade como

sujeito de um grupo especifico, étnico e ndo em relagéo a cor.
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Das 12 pessoas que declararam ser da cor preta, 100% afirmam ter sofrido bullying,
enquanto, das 11 pessoas que se declararam brancas, 1 ndo respondeu se sofreu bullying , 5
afirmaram terem sido vitimas e as outras 5 nunca terem sofrido bullying. Caso se comparem
esses dados de pessoas pretas e brancas, pode-se concluir que as pessoas de cor preta tém
mais chance de serem vitimas de bullying do que as de branca. Pereira (2010) explica que a
etnia pode ser também um dos fatores, para que alguém seja alvo de bullying. Fernandes e
Seixas (2012) apontam que, além da etnia, a deficéncia e a religido despontam como questdes
que podem aumentar a probabilidade de alguém ser alvo.

N&o se pode usar a questdo da cor como fatalidade, mas, pela raizes historicas do
preconceito racial no Brasil, pode-se formular a hipdtese de que as pessoas negras/pretas séo
mais suscetiveis de se tornarem alvo, porém demandaria outro estudo focado s6 nessa
questdo. Ressalta-se também que, para os autores, o bullying independe de cultura, condigéo
social e econémica dos vitimados (Neto, 2011), ou seja, pode acontecer com qualquer pessoa,

em qualquer lugar independente da situacdo social, cultural ou econémica.

Graéfico 3: Relacao de bullying entre pessoas que se declararam pretas e brancas.

15
10 J4 sofri bullying
c N3o sofri bullying.
Ndo respondeu
0
brancos pretos

O bullying, segundo os autores, tem trés caracteristicas principais: repeticdo, desigualdade
de poder e intencionalidade. No meio educacional, tende a ser confundido com brincadeiras e

questdo pedagdgica. Entdo, no questionario, colocou-se questdo de multipla escolha com
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respostas que contemplavam essas perspectivas e também critérios de exclusdo com “ndo sei”
e possibilidade de o respondente colocar “outra opinido”.
O Quadro 4 demonstra a quantidade de respondentes e os tipos de questdo colocadas por

estudantes que tém outra compreenséo sobre bullying:

Quadro 4. O que é bullying?

Categorias N° de respostas %
N&o sei 0 que é bullying. 0 0
Bullying é uma acdo intencional, repetida a uma mesma pessoa como | 52 93%

forma de abuso de poder sobre o outro em situacéo de desvantagem.

Bullying é um tipo de brincadeira praticada nas escolas. 0 0
Bullying é um problema pedagdgico dos estudantes. 0 0
Bullying é: 4 7%

Bullying ¢ “falta de respeito com o proéximo”.

Bullying é “ofensa contra uma pessoa de forma a magoa-la”.

Bullying ¢ “perseguicéo a uma pessoa”.

Bullying é “falta de respeito e ética ao préximo”.

A maioria dos inquiridos (93%) demonstraram compreensdo sobre o conceito de bullying.
Os autores estudados apresentam a compreensdo de bullying como agrupamento de atitudes
de violéncia fisica ou psicoldgica de forma intencional, repetida, que ocorre contra alguém
sem possibilidade de defesa (Silva, 2010). Fernandes e Seixas (2012) acrescentam que “o
bullying é um comportamento agressivo” (p.17) compreendido a partir das trés
caracteristicas: intencdo, repeticdo e desigualdade de poder. Essa é a perspectiva da maioria
dos pesquisadores, embora salientem que ndo ha consenso entre pioneiros sobre o tema sobre
definir um conceito especifico; o que ha de comum séo os trés atributos.
Os demais (7%) apresentaram compreensdo que também aparece em certos tipos de

bullying, na formatacéo indireta e relacional, como apontado por Silva (2010), Neto (2011) e
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Habber e Glatzer (2012). Essas quatro colocagdes demonstram aspectos negativos das
relagbes sociais. Duas pessoas definiram bullying como “falta de respeito”. Faltar com
respeito a alguém pode englobar um conjunto de situacdes. O fato de as pessoas ndo terem
detalhado mais é uma das limitagdes da aplicagdo do questionario. As outras duas pessoas
colocaram definicbes como “perseguicdo a uma pessoa” € “ofensa com intengdo de magoa-
la”, atos que demonstram intencionalidade. Essas quatro definicbes denotam questdes da
relacdo entre pessoas. Habber e Glatzer (2012) asseveram que a forma relacional, em longo
prazo, pode ser mais nociva que outras formas de bullying, por incidir principalmente na
autoestima do agredido.

Com base na afirmacdo de alguns autores deste estudo, de que existe bullying no
Ensino Superior, foi feita a seguinte pergunta: na sua opinido existe bullying no Ensino
Superior? Como é questdo de opinido do respondente, nas alternativas de resposta, seguiu-se a
recomendacdo de Hill e Hill (2012) de ndo colocar s6 as alternativas “sim e ndo”, mas
também outro campo, que possibilitasse ao inquirido explicar, se assim o quisesse. Em uma
das questdes, perguntou-se em qual modalidade o estudante reconhece haver bullying. Varios
marcaram mais de uma alternativa, afirmando que o bullying acontecia em diversos niveis de
ensino, o que permitiu verificar pessoas que o vivenciaram desde o Ensino Fundamental até o
Superior. Verificou-se que, até em um centro de idiomas, um dos inquiridos declarou ter sido

alvo:
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Gréfico 4: Existéncia do bullying no Ensino Superior na opinido dos estudantes.

Na sua opinido existe bullying no ensino superior?

ESim mNao Outra opinido

Sobre a existéncia do bullying no Ensino Superior, 80% (45 em 56) afirmaram que sim
e 6 estudantes que ndo; 5 expuseram as seguintes opinides:
“Ndo sei porque nunca presenciei.”’

“Com menos frequéncia que no médio e fundamental.”

’

“Acredito que de leve.’

’

“Muito pouco.’
“Sim, porém nunca presenciei’’.

Essas afirmativas permitem entender a existéncia do bullying no Ensino Superior, mas
em contextos mais velados e indiretos como apontados em Lima (2008); Macdonald e
Pittiman (2010); Silva e Morgado (2011); Miranda e outros (2012); Garcia, Vecchiatti e
Marta (2013); Mateus e Pingoello (2015) e Gordon (2016).

Para verificar a possibilidade de existir bullying no Ensino Superior, mais ao final do
questionario se incluiu a questdo sobre se 0 estudante ja havia presenciado o bullying no curso
superior, na instituicdo atual ou em outra. Embora 32% (18 em 56) ndo respondessem a essa
questdo, 25% (14 em 56) afirmaram ter presenciado na instituicdo em que atualmente
realizavam o curso, 23% (13 em 56) asseguraram ter presenciado na instituicdo atual e
também em outra e 16% (9 em 56) alegaram ter presenciado somente em outra instituicdo. Os

que deram outra resposta, na alternativa que estava aberta, informaram ter visto no patio da
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instituicdo atual e outra citou a Universidade de Brasilia - UnB. Ou seja, houve entdo 68%

afirmando que presenciaram de alguma forma o bullying no Ensino Superior:

Grafico 5: Presenciou bullying no Ensino Superior?

4%

B Na institui¢do atual

B Na instituicdo atual e em
outra

B Somente em outra
instituicao

N3o respondeu

B Qutra resposta

Em relacdo a ter sofrido bullying 70%, (39 em 56) afirmaram ter sido vitima. Dados
proximos aos apresentados por Neto (2011), em investigacdo na qual demonstrou que 71,6%
admitiram sofrer bullying, 21% (12 em 56) nunca terem sofrido e os demais ndo responderam
(2 em 56) ou deram outro tipo de resposta (3 em 56) ndo contemplada nas alternativas. Estes,
pelas palavras escritas na alternativa aberta dessa questdo, também ja foram vitima. Isso
aumentou o numero de estudantes que ja vivenciaram a situacéo:

3

“Palavras que desmotivam.’
“No superior nao.”

(13 r ~ . b2
Ja, mas ndo me abalei e pararam.

Graéfico 6: Ja sofreu bullying?

B Sim, ja sofri bullying. M Nunca sofri bullying. Outra resposta M Ndo respondeu

5% 4%
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Aos discentes que afirmaram ter sofrido bullying foi perguntado em quais modalidades
sofreram. Nessa questdo eles marcaram mais de uma alternativa; por isso, o total de respostas

(91) é maior que o de pessoas que responderam aos questionarios (56):

Quadro 5: Modalidades em que sofreu bullying.

Modalidade N° de respondentes % Porcentagem
Nunca sofri bullying 11 20%

Infantil 12 21,8%
Fundamental 33 60%

Médio 20 36,4%
Superior 12 21,8%

Outra modalidade 1 1,8%

Outra resposta 2 3,6%

Né&o respondeu 0 0%

Total de respostas 91 100%

Os dados demonstram, como apontam Fernandes e Seixas (2012), que o bullying tende
a acontecer mais no Ensino Fundamental e a diminuir nos graus posteriores. Do total de
pessoas que responderam aos questionarios, 21,8% (12 em 56) afirmaram ter sido alvo de
bullying no Ensino Superior e 11 dessas 12 pessoas, além do Ensino Superior, marcaram
também os niveis fundamental e médio.

Os estudantes foram questionados quanto as formas de bullying que ocorriam no
Ensino Superior. No questiondrio, 0s respondentes marcaram mais de uma alternativa. Do
total de 78 respostas, 24 referiram-se a forma psicoldgica. Neto (2011) descreve como
caracteristicas desse formato as acOes de “ignorar, excluir, perseguir, amedrontar,
aterrorizar, intimidar, dominar, tiranizar, chantagear e manipular” (p. 23). Para Fernandes e

Seixas (2012), é apelar “maioritariamente a uma combina¢do de comportamentos de
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intimidag¢do e humilhag¢do para atormentar os colegas” (p. 24). Silva (2010) acrescenta
“irritar, humilhar, desprezar, discriminar, fazer fofocas, intrigas e passar bilhetes ofensivos
entre colegas, [...] 7 (pp. 23-24).

O segundo tipo que mais apareceu (20 em 78) foi o verbal. Neto (2011) apresenta as
seguintes caracteristicas: “apelidar, falar mal e insultar” (p. 23). Para Fernandes e Seixas
(2012), sdo “ataques verbais a um colega” (p.24). E Silva (2010) demonstra especificidades
como “ofender, fazer piadas ofensivas, colocar apelidos pejorativos, piadas ofensivas, zoar e
ofender”.

O terceiro tipo foi o relacional (15/78). Fernandes e Seixas (2012) e Haber e Glatzer
(2012) demonstram que esse tipo esta relacionado as redes sociais estabelecidas no meio dos
educandos. Espalhar fofocas, fazer comentarios maldosos, isolar e excluir sdo algumas
atitudes envolvidas nesse aspecto.

A forma sexual apareceu em 6 respostas. Em andlise, percebe-se que as pessoas que
marcaram essa alternativa afirmaram ser todas do sexo feminino. Silva (2010) define como
“abusar, violentar, assediar e insinuar”, tipo que geralmente ocorre dos garotos para com as
garotas. Piqueras (2013) confirma que as mulheres sdo as mais vitimadas com esse tipo de
assédio no meio académico.

Seis pessoas também marcaram as praxes. Silva (2010) afirma que as atitudes de
bullying podem comecar a partir dessas questdes e que, em algumas faculdades, grupos de
determinados cursos recepcionam os calouros com atividades vexatérias e humilhantes. Uma
Unica situacdo dessas pode causar sequelas para toda a vida.

Em relacdo ao digital, s apareceu uma vez. Neto (2011) classifica-o como propagacéo
de imagens, criacdo de comunidades, envio de mensagens, invasdo de perfis, expondo a
pessoa alvo com difamac6es, intimidacdes, exposi¢cdes ridicularizadas. As tecnologias

informatizadas facilitam a comunicacdo em larga escala e promovem a liberdade de expresséo
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e a acessibilidade a informacdo, o que possibilita que ataques ocorram também por esses
veiculos.

O bullying realizado por esse meio é considerado indireto e também nomeado como
Cyberbullying. O meio entdo utilizado € o virtual (Fernandes e Seixas, 2012). No trabalho
como assistente social com adolescentes, presenciaram-se algumas situagcbes em que se
criaram perfis falsos dos colegas. Mas nesta pesquisa s6 se verificou esse apontamento nos
questionarios; nas entrevistas ndo mencionaram essa tipificacdo. Com respeito a noticia da
morte do universitario Diego, a reportagem informou que ele recebeu intimidacdes por
mensagens eletrdnicas. Diante disso, essa forma merece também atencéo e intervencoes.

Silva (2010) ressalta a importancia do compromisso ético humano de usar ferramentas
tecnoldgicas, pois sdo tdo destrutivas quanto armas: “Comentarios racistas preconceituosos,
sexistas sao feitos de forma totalmente desrespeitosa e, muitas vezes, vém acompanhados de
fotografias alteradas das vitimas em montagens constrangedoras e bizarras” (p.127). Os
autores planejam e divulgam maldades com o objetivo de depreciar e ridicularizar as vitimas.
Ainda abrem possibilidade, as vezes, de promover pornografia e pedofilia:

Quadro 6: Tipos de bullying no Ensino Superior

Tipos de bullying N° de respostas
Digital 1
Fisico 5
Material 2
Psicologico 24
Relacional 15
Sexual 6
Trotes (praxes) 3
Verbal 20
N&o respondeu 0
Outra resposta 2
Total de respostas 78
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Para que haja bullying, ha o encontro de no minimo dois atores: o alvo, que € a vitima,
e 0 agressor. Os investigadores estudaram as caracteristicas bésicas de ambos e buscaram
identifica-los (Fernandes e Seixas, 2012). Neto (2011) afirma que ndo é possivel cristalizar os
comportamentos deles, pois variam de acordo com género, idade e ambiente. Mas € possivel
identificar as particularidades do agressor desde os 3 anos de idade na educacéo infantil. Para
ele, os que mais praticam sdo os meninos. Para Silva (2010), mulheres e homens praticam e
apresentam, desde bem criancas, dificuldade de seguir normas e rotinas de disciplina.
Também observa auséncia de afetividade. Despontam manifestaces de desrespeito e falta de
arrependimento, quando comentem erros em relagdo a alguém.

Para compreender um pouco essa problematica do autor de bullying, perguntou-se, no

questionario, se o estudante ja havia praticado bullying:

Grafico 7: Vocé ja praticou bullying?

Ja pratiquei bullying B Nunca pratiquei bullying Outra resposta

Nas respostas, 32% (18 em 56) dos respondentes informaram que cometeram bullying.
Os estudantes marcaram mais de uma modalidade na qual o exerceram. Desses, somente 1

afirmou ter praticado bullying no Ensino Superior; os demais citaram infantil, Fundamental e
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Médio - respectivamente 4, 12 e 6. Essa maioria expressiva no Ensino Fundamental foi
verificada na generalidade das investigacOes feitas por Fernandes e Seixas (2012).

Nas investigacdes, tanto nos estudos realizados com criangas quanto nos com oS
universitarios, demonstrou-se que o bullying causa sofrimento, dor e consequéncias
(Fernandes & Seixas, 2012), (Chalita, 2008), (Silva, 2010). Os efeitos do bullying podem
durar a vida toda. Dificuldades sociais, depressdo, medo, inseguranca, ansiedade, rejeicdo a
escola séo algumas sequelas deixadas por esse mal.

Os danos podem ser emocionais ou fisicos. Sintomas clinicos como dor de cabeca,
falta de ar, perda de memoria, vomito, problemas intestinais foram observados em estudantes
alvo de bullying, motivo que leva o fenémeno como preocupacdo também para a satde (Neto,
2011). A Associacdo Médica Norte Americana elaborou uma nota, para que médicos se
preocupassem com a questdo do bullying, durante os atendimentos, uma vez que 0s casos de
danos psiquicos podem levar a vitima ao suicidio (Chalita, 2008).

Sobre as consequéncias do bullying, os 99% respondentes demonstraram reconhecer
que o bullying causa sofrimento (55 em 56). No campo “outra opinido” dessa questdo, um
respondente informou que “talvez a vitima sim”. OS respondentes tiveram a questdo
subsequente aberta - questionou-se que, caso tivessem marcado afirmativo nas consequéncias

do bullying, quais seriam essas. Agruparam-se as repostas por categorias no Quadro7:

Quadro 7: Consequéncias do Bullying na opinido dos respondentes.

Categorias N° respostas
Psicologicas 38
Fisicas 3
Relacionais 7
Dificuldade de aprendizagem 2
Sem resposta 3
Outra 3
Total 56
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Considera-se, pelas respostas dos estudantes, que h& compreensdo sobre as
consequéncias do bullying:

’

“Autoestima baixa, tem casos de depressdo, psicologicas, etc...’
“Danos a personalidade, autoestima baixa e até mesmo suicidio.”
“Isso pode trazer danos para a vida inteira.”

Em uma das respostas, uma estudante, identificada como do sexo feminino pela forma
como escreveu a palavra “traumatizada”, assim descreveu a consequéncia, o que revela que
as implicagbes do bullying em sua vida duraram anos, a ponto de se negar a usar algo que
melhoraria sua visao pela possibilidade de evidenciar a aparéncia fisica do nariz: “As pessoas
sorriam do meu nariz por isso fiquei muitos anos traumatizada e nédo queria usar 6culos por
isso”. A intervencdo clinica com atendimentos por profissionais da psicologia e da psiquiatria
sdo aconselhaveis, para evitar os danos com doengas emocionais e até suicidio (Neto, 2011;

Silva, 2010).

O ambiente educacional é o lugar em que se estabelecem rela¢Ges sociais (Capul &

Lemay, 2003); porém, essa questdo tdo importante para o ser humano pode ficar prejudicada.

Respondentes também apresentaram como implicacdes nessa area:

“Baixa autoestima, problemas para se relacionar socialmente, inaceitagdo do proprio corpo e

”»

etc.

>

“De se sentir inferior ou com dificuldade de interagir por achar que tem problema.’

>

“Trauma, vergonha de se manifestar em publico, tristeza, entre outras.’

Investigadores evidenciam nos estudos baixa autoestima, dificuldade de interagéo,
tristeza, soliddo e baixa aceitacdo. Elementos corroboram a necessidade de intervengédo. As

vitimas, 0s agressores e 0s que presenciam merecem atencdo (Fernandes & Seixas, 2012).
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3.2 Bullying nos percursos escolares

Com base em Minayo (2008), iniciaram-se as entrevistas com a historia de vida topica
a respeito do percurso escolar até chegarem a faculdade. Quando os entrevistados foram
questionados a respeito de sua trajetoria escolar em geral, citaram boas lembrancas. O
momento foi livre, para falarem o que almejassem. Nas entrevistas, “as perguntas ndo podem
sugerir respostas” (Gil, 2014, p. 126). Discorreram sobre as instituicbes onde estudaram, as
relacBes com os professores e também as entre os alunos. Ressalta-se que, para preservar 0
anonimato dos participantes, como ficou estabelecido no TECLE, usou-se “E” inicial de
entrevista e numeros de 1 a 6, para demarcar cada respondente. Essa numeracdo organiza a
ordem cronoldgica em que aconteceram as entrevistas (Bogdan & Biklen, 1994):

“Sempre tive muitos amigos na escola, muita saudade de todo mundo...” (E-1)

" Eu tenho lembrancas boas. Estou falando da década de 70 a 80 e naquela época
estavamos no contexto militar.” (E-2)

“... (siléncio longo), ndo tenho muita lembranca da escola, ndo. Eu me dava bem com
eles (referindo-se aos colegas do ensino fundamental) ” (E-3)

“Nunca tive dificuldade de aprendizagem. Sempre tive notas boas notas.” (E-4)

“Como eu era crianga acontecia algumas coisas que eu me sentia desconfortavel. Eu
sofri muito bullying mesmo.” (E-5)

“Tem gente que tem muito preconceito com escola publica, mas foi muito proveitoso
para mim. Fiz amigos de verdade.” (E-6)

Em relacdo aos problemas gerais, apontaram falta de professores, falta de formacéo
dos profissionais, trabalho infantil, gravidez na adolescéncia, bullying, excesso de criangas
por turma e pouco compromisso por parte de alguns estudantes:

“(...) escola publica, cidade pequena, assim os professores a maioria ndo tinham
formacao, faltavam professores. Algumas disciplinas tipo fisica e quimica, eu ndo tive.” (E-1)

“Quando entrou nesse segundo momento, época de 5“ a 6° série, havia problemas de
falta de professores pela quantidade de matérias.” (E-2)
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“Eu tive que sair da escola. Depois voltei, ndo me lembro quantos anos tinha. (...) Eu
ndo morava mais com a minha mde e tinha que trabalhar para me sustentar.” (E-3)

“Uma amiga na época engravidou. Foi um impacto muito grande. Foi gravidez de
gémeos. Ela tinha 13 anos.” (E-4)

“Como eu era crian¢a acontecia algumas coisas que eu me sentia desconfortavel. Eu
sofri muito bullying mesmo. Nao foi pouco, foi muito.” (E-5).

“A fase mais dificil foi o ensino fundamental porque eram muitas pessoas e era aquela
fase que a galera quer ‘zoar’.” (E-6).

Uma estudante demonstrou resisténcia (E-3) em falar do seu trajeto escolar. Ficou em
siléncio por longo periodo e depois relatou que ndo tinha lembrancas do periodo. Outra (E-5)
marcou o periodo como complicado, por sofrer bullying. Dos 6 entrevistados, trés afirmaram
ter sido alvo de bullying no Ensino Fundamental e no Médio - um homem e duas mulheres.
As agressdes aconteceram por questdes fisicas das vitimas e também pela forma de ser. A
repeticéo, a desigualdade de poder e a intencdo demarcaram as ac¢des sofridas.

Dois (E-2 e E-5) relataram amargura a época, mas afirmaram que ndo ficaram efeitos

que os atrapalhassem na fase adulta:

“Por terem me chamado de dentinho eu poderia ter ficado introspectivo, ndo querer falar, mas
isso ndo foi um fator determinante na minha vida estudantil ou profissional. Tem coisas que sdo muito
mais duras que a gente ouve até hoje, de vocé depreciar a pessoa pela cor, pela origem, raca, fazer

pré-julgamentos, preconceitos...” (E-2)

“Mas, nunca me afetou em nada.” (E-5)

A capacidade de desenvolver resiliéncia permite que pessoas que passaram por bullying
superem traumas e sofrimentos causados por ele (Silva, 2010). No momento em que se passa
pela situacdo, as vezes ela ndo é compreendida, mas depois se percebe que a vivéncia foi
importante de alguma forma (Chalita, 2008):

“A questdo do fisico e de desempenho eram alvos. Se vocé tirasse nota baixa vocé era
burro. Se tinha algum problema... SO para pontuar historicamente: eu tenho um dente aqui na
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frente que ficou torto por um acidente, cai de bicicleta e meu dente ficou defeituoso. E teve uma
época que eu era o dentinho. Me colocaram o apelido relacionado a isso.” (E-2)

“(Siléncio).. Ah, era assim uns alunos muito orgulhosos (siléncio). E que ficavam de
piadas por qualquer coisa. Fofoca mesmo. Eu ficava mais na minha. E igual aqui no curso
[referindo-se ao curso atual], eu fico mais na minha (siléncio longo).” (E-3)

“Por eu ser alta, magra demais, por tudo. As vezes vocé tinha dificuldade em
matematica e ja era motivo para fazer piadinha. (...) professor que n&o sabia lhe dar, intervir,
nem falavam muito nisso ainda. Foi por varios motivos, dificuldade de aprender alguma
matéria era um motivo. (E-5)

A “E-5” até pediu ao pai para muda-la de escola: “Aconteceu muito mesmo ao ponto
de eu querer sair da escola.” Pelo que discorreu na entrevista, era excluida pelos pares.
Relatou que teve de mudar de escola, quando terminou a 5? série, porque a instituicdo onde
estudava sO ofertava até esse nivel. Entdo, ao ir para outro colégio, ndo conhecia ninguém.
Alegou que, além de ndo conhecer ninguém, nao conseguia fazer amizades:

6

as eram todos amigos que ja estavam no meio. Como eu cheguei na escola e ndo
conhecia ninguém, eu ficava mais sozinha mesmo.” (E-5)

A frequéncia dos ataques agrava a angustia e a soliddo. Limitar a crianca a ter outros
amigos aumenta a dificuldade de encontrar alguém que fique ao lado dela para defendé-la
(Fernandes & Seixas, 2012).

O “E-2” pontuou seu sofrimento, principalmente, na adolescéncia, N0 momento em
que a questdo da aparéncia fisica era relevante, pois comegavam 0s namoros e essa parte
contava muito. Contudo, deixou claro que ndo o afetou na vida adulta.

Isolamento, piadas durante a apresentacdo de trabalhos, foram questdes apontadas por
“E-3”. Relatou que ndo tinha amigos e que ficava mais so. E tem 0 mesmo comportamento no
curso superior. As agressdes sofridas aconteceram no Ensino Médio, mas também no
Superior. Pode-se inferir que o siléncio e a dificuldade de falar de seu percurso escolar talvez
sejam devido a lembrancas ruins.

Algumas respostas dessa entrevistada foram curtas e, em alguns momentos, os olhos

marejaram de lagrimas, demonstrando dor por algumas vivéncias. Nesse sentido, foi
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respeitado o siléncio. Bogdan e Biklen defendem o respeito ao siléncio: “entrevistadores no
precisam temer o siléncio” (p.136). Afirmam ser ele positivo e contribuir para que o
entrevistado organize os pensamentos. Interferir nesses momentos, invadir questdes muito
delicadas dos sujeitos séo aspectos a que o pesquisador deve estar atento. “O entrevistador
deve evitar alimentar as respostas dos sujeitos e fazé-los sentirem-se desconfortaveis
relativamente aos seus pensamentos” (Bogdan & Biklen, 1995, p. 139).

Respaldados em Crik e Grotpeter (1995), Fernandes e Seixas (2012) demonstram
diferencia¢do de “bullying e vitimizacdo em géneros” (p. 23), que aparecem nas situacdes
apresentadas. Os garotos tendem a valorizar as questdes fisicas “E-2”, e as garotas, os lacos
de amizades e os relacionamentos (“E-5" e “E-3”).

Na fala de “E-5”, pontua a falta de intervencdo e conhecimento dos professores em
relacdo ao bullying. O periodo demarcado por ela foi da época em que a situacdo estava mais
grave, na 62 série, em 2007. Desde 2002, as discussdes sobre bullying ja estavam em pauta no
Brasil, principalmente, por causa das acOes de intervencdo da pesquisadora Cleo Fante
(Nascimento, 2014), o que sinaliza a importancia da capacitagdo constante dos docentes e da
equipe escolar.

Essa entrevistada afirmou que até os professores reproduziam o que os colegas faziam
com ela. Fante e Pedra (2008) demonstram que as escolas e os profissionais, geralmente, ndo
estdo capacitados para enfrentar e intervir em situacdes de bullying. Para eles, ha professores
que as vezes ainda fazem “piadinhas”, agravando o problema. Silva e Rosa (2013) e Mateus e
Pingoello (2015) igualmente encontraram em suas pesquisas deficiéncia de se trabalhar o
bullying como tematica na formacao de professores.

A “E-1” tem lembranga de uma colega que era alvo de bullying durante o Ensino
Médio. Relatou que a adolescente entrou na escola com a turma ja em andamento e 0S grupos

ja estabelecidos. A forma de falar e o lugar de origem eram diferencgas ndo aceitas pelo grupo.
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Os professores ndo conseguiam intervir e a menina, dia ap0ds dia, era hostilizada com apelidos
e sofria exclusdo. A entrevistada disse que se sentia incomodada com a situa¢do, mas néo
fazia nada para intervir: “As vezes ela saia chorando da sala” (E-1). Afirmou que o0s
professores puniam 0s agressores, mandavam-nos para a dire¢do, mas ndo adiantava, o0 grupo
continuava.

Pela fala de “E-17, ela era expectadora. Os expectadores do bullying sdo estudantes
que presenciam as acBes, mas ndo tomam iniciativa, para defender a vitima, e também néo
ficam ao lado dos agressores (Silva, 2010). Sdo pessoas “que ndo se envolvem diretamente”
(Neto, 2011, p.53):

“Eu acredito que isso deve ter sido bem dificil para ela. Eu ndo tinha muito contato
com ela. Eu ndo atormentava, mas também néo fazia nada para evitar aquilo. Eu meio que era
neutra na situagdo, assim como o resto do grupo todo do qual eu fazia parte. Era coisa assim,
mais afastada, entendeu? (risos). ” (E-1)

Alguns pesquisadores defendem que os expectadores podem influenciar no ambiente
onde acontece o bullying, promovendo-o ou combatendo-o. Capacitar estudantes
observadores para a acdo contra o bullying estratégia que pode minimizar e até acabar com o
problema no ambiente. Ou seja, 0s préprios estudantes se tornam atores de intervencdo. Uma
estratégia para recepcionar colegas que chegam com a turma em andamento € incentivar a
criagdo de um “comité de boas-vindas”. Os proprios estudantes ficam responséveis por
acolher e inserir o novo colega no grupo (ibidem).

A entrevistada “E-5" se tornou alvo, por chegar a uma escola onde ndo conhecia
ninguém, ¢ a adolescente da historia da entrevistada “E-1”, igualmente. Eram “estranhas” em
ambientes de grupos ja definidos e foram rejeitadas pelos pares. Caso a proposta de Neto
(2011) estivesse implementada nas escolas que receberam as estudantes, talvez a historia
fosse outra. Para esse autor, as intervencdes ndo devem ser pontuais com alvos ou agressores,
mas contemplar toda a estrutura educacional, para que o ambiente seja “receptivo, solidario,

prazeroso e promotor do sentimento de pertencimento para todos” (p.66).
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E-6 afirmou que no Ensino Fundamental os pares agrediam uns aos outros verbal e
fisicamente. Ndo ficou demarcado como bullying, por serem situagdes que aconteciam de
forma mais geral:

“O periodo mais dificil foi o ensino fundamental. (...) Tinha muitos conflitos. Até
agressao fisica. Acho que no ensino fundamental é mais comum do gue no ensino médio. Elas
(referindo-se as pessoas do ensino fundamental) querem ser reconhecidas. Entéo, tinha disputa
por status e tal. E acabavam se agredindo verbalmente, era muito comum e até fisicamente.”
(E-6).

Ha diversos tipos de violéncia na escola que sdo diferentes do bullying e é preciso
saber distingui-las. Ha agressfes fisicas e verbais que tém outras origens e consequéncias
(Fernandes & Seixas, 2012). Precisa-se que o0s profissionais envolvidos no trabalho
educacional estejam aptos a identificar e diferenciar o bullying de situacGes como indisciplina
e outras agressdes que sucedem. A indisciplina por vezes esta ligada a situacdes de familias
gue ndo conseguiram realizar parte do trabalho educacional a elas devido. A indisciplina por
si s6 ndo causa violéncia psiquica e emocional aos abrangidos e pode ser resolvida em
conjunto com a familia e a escola. Ja o bullying demanda aprofundamento e intervengfes mais
elaborados (Pereira, 2009).

A E-4 ndo apresentou, no percurso escolar, questdes referentes ao bullying. Deteve-se
em preconceitos e questdes sociais na escola. Iniciou os estudos em uma escola de ensino
especial®, pois ndo tinha idade para ser admitida em escola regular. A vivéncia, por sua
afirmativa, foi positiva. Foi nessa época que aprendeu a respeitar as diferencas:

“Eu acho que foi a melhor experiéncia que eu podia ter tido com meu ingresso na vida
escolar de ensino especial. Porque ja tive a experiéncia. Porque tive oportunidade de estudar
com diversas criangas com diversas necessidades especificas. ” (E-4)

Presenciou preconceito em relagéo a esse tipo de escola:

“(...) S0 que existia certo tipo de preconceito até da parte dos meus pais, porque assim
que passei para a 2% série a primeira coisa que eles fizeram foi me tirar dessa escola. O
principal fator era foto de ter criangas com necessidades especificas nessa escola. Meu pais

2 A escola de ensino especial, onde a entrevistada estudou, recebia criangas com necessidades especificas e
também criangas sem essas especificidades.
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achavam que poderia me prejudicar, prejudicar meu aprendizado, que eram turmas mistas, ai
fui para essa outra a escola onde estudei da 22 até a 62 série. (E-4)

Desde bem pequenas, as criangas devem ser ensinadas a respeitar as diferencas.
Professores que trabalham a educagdo do caréter, geralmente, empregam temas como esse.
Com a metodologia, contribuem para que as diferencas sejam aceitas. Essa agdo estd proxima
da vigilancia contra o bullying (Haber & Glatzer, 2012). A familia também é muito
importante nesse processo. A parceria familia/escola em geral apresenta bons resultados:
“[...] a familia é uma da principais instituicoes de educagdo, cabe a ela investir nos jovens,
incutindo-lhes o respeito ao proximo e a nao violéncia” (Pereira, 2009, p.53).

Pelo que “E-4” falou, a escola especial, ao receber também criancas que nao possuiam
necessidades especificas, contribuia para que ambos 0s grupos de estudantes tivessem boa
convivéncia e respeitabilidade. Esse valor permaneceu na estudante até agora na fase adulta,
como revelado em sua fala:

Na escola, a crianga vive um processo de socializagcdo qualitativamente distinto,
passando a internalizar novos conteudos, padr6es de comportamento e valores sociais. Sera
submetida a novos processos de internalizagdo da realidade social, pela mediacdo de novos
veiculos sociais. [...] A escola deverd, portanto, atuar critica e reflexivamente na objetivacdo dos
contetidos, normas e valores internalizados na relacdo entre crianga e escola. (Miranda, 1989,
p.134)

Os percursos escolares demonstram aspectos da socializagdo dos estudantes. Revelam
e agregam conhecimento de singularidades que permitem compreender que o bullying esteve
presente em 4 das trajetdrias apresentadas. Em trés (E-2, E-3 e E-5) diretamente e em uma,
indiretamente (E-1). Os outros dois estudantes, embora ndo trouxessem elementos
diretamente ligados ao bullying, trouxeram contributos para diferencia-los das diversas
situacGes que permeiam o ambiente educacional. Todos revelaram o ambiente educacional

como lugar das relacbes humanas (Pereira, 2009).
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3.3 Bullying na licenciatura
Os dados quantitativos apresentados confirmaram a presenca do bullying no Ensino

Superior na perspectiva da maioria dos respondentes. Diante disso, correlaciona a
generalidade das pesquisas na area que também afirmam essa existéncia.

Os elementos qualitativos das entrevistas revelam que, no Ensino Superior, ha
caracteristicas peculiares. Neste estudo, percebeu-se que a questdo dos grupos representa
desafio:

“Mas, a sala ainda tem aqueles grupos que eu te falei desde o jardim de infancia, fundamental
e médio.” (E-1)

“Eles ficavam rindo o tempo todo. Tinha até um outro grupinho que ficava la no fundo so
rindo.” (E-3)

“Eles formam grupinhos so entre eles.” (E-4)

“Na minha sala, por exemplo, ndo é todo mundo unido ndo. E muito fechado e gera um
desconforto. (E-5)

“Porque sempre ele (referindo-se a um colega) fica excluido dos grupos.” (E-6).

As pessoas tendem a se organizar em grupos. Eles séo fixados por afinidade, gosto ou
outro aspecto que estabeleca elo entre os membros. Quem ndo se adequa as regras e aos
valores do grupo é excluido (Bock, Furtado e Teixeira, 2001):

“Na minha sala ndo tem muito problema com isso néo (se referindo ao bullying). E igual estou
te falando, tem os grupos que desde o inicio ele se formou, mas ninguém é excluido. Raramente
a gente faz um grupo diferente do que de costume. Acho que sS40 0S grupos meio que 0
problema assim, as pessoas que ndo se enquadram ali naquele grupo podem se sentir excluida,
mas, fora isso, ndo.” (E-1)

Assim como a escola apresenta desafios para promover a convivéncia com as
diferengas, o Ensino Superior ndo esta isento dessa tarefa. E-2 ndo apresentou situacdes de
bullying no Ensino Superior, entretanto relatou que percebia a questdo do preconceito em
relacdo as pessoas com deficiéncia em sua sala. Segundo ele, pelo olhar, sentiu que a pessoa

demonstrava ver a com deficiéncia como “coitada”. Salientou acreditar na potencialidade da

pessoa com deficiéncia. Expds uma situacdo em que duas pessoas ficaram reclamando por
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terem de mudar para uma sala acessivel, que ndo possuia ar condicionado, por causa de um
colega com deficiéncia. Delineou que o comportamento aconteceu de forma discreta:

“E uma coisa meio velada. Ndo hd um comportamento "ah, ndo vou estar na sala com fulano’,
mas vocé percebe a diferenca.” (E-2)

Esse estudante apontou que as atitudes preconceituosas sdo indiretas e ocorriam sem que 0
colega, alvo dos comentérios, percebesse. Ao ser questionado sobre quantas vezes presenciou
tal atitude, afirmou ter sido uma Unica vez. Assim, ndo pode ser caracterizada como bullying,
por ndo haver a repeticdo, a intencionalidade e a desigualdade de poder.

O entrevistado E-6 relatou a situacdo de outro colega com deficiéncia que era excluido
dos grupos de trabalho. Afirmou que, se o grupo do qual fazia parte ndo colocasse esse
colega, ele acabava ficando de fora da formacédo para os trabalhos académicos em conjunto.
“Porque sempre ele fica excluido dos grupos. A gente sempre escolhe primeiro ele para ele
ndo se sentir excluido.” Foi questionado se algum professor agia em relacdo a situacdo e
relatou que sim. Afirmou que passaram a inclui-lo, apés a intervencdo do professor (E-"6):
“Foi até depois desse acontecimento que a gente chama ele sempre para perto. Porque ficou
chato” (referindo-se a forma como o professor teve de intervir, para que esse colega com
deficiéncia ndo ficasse mais excluido).

As situacOes apresentadas por esses dois entrevistados revelam um problema que
precisa de intervencdo no Ensino Superior. Ambas as situacdes envolvem pessoas com
deficiéncia e se percebe, pela fala, certa intolerancia de alguns quanto aos colegas que
apresentam essa caracteristica.

E recente 0 aumento de pessoas com deficiéncia no Ensino Superior no Brasil. Ribas
(2007) demonstra que as pessoas com deficiéncia geralmente eram isoladas em escolas
especiais. Ndo importava se era surdo, cego ou cadeirante, todos ficavam em uma mesma

escola e até em uma mesma turma. Nao havia trabalho especializado para cada deficiéncia, se
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“quaisquer deficiéncia era empecilho para estudar (p. 94). Com as mudancas na legislacao,
as escolas regulares passaram a receber os estudantes com deficiéncia, mas com limitacGes de
capacitacdo de professores, de recursos tecnoldgicos, dentre outras, continuam com
dificuldade de fazer um trabalho especializado (Ribas, 2007).

Na escola ha limitagdes, para incluir a pessoa com deficiéncia e no Ensino Superior ndo
é diferente. O espaco académico, por privilegiar mais o mérito, pode se tornar local de
exclusdo e preconceito. A legislacdo sobre a pessoa com deficiéncia mudou, mas 0s estigmas
continuam. Os detentores do “mérito” geralmente estdo dentro do “padrao” da “normalidade”.
Esse paradigma precisa ser vencido:

[...] jamais havera sociedade humana na qual a diversidade ndo esteja presente. Ndo temos as
mesmas caracteristicas fisicas, nem partilhamos os mesmos valores culturais. Ndo temos a
mesma cor de pele, nem cultuamos a mesma religido. A diversidade deveria ser a riqueza da
humanidade. Mas, muitas vezes é a razdo de humilhacdes, esmagamentos, destruicdo e
exterminio. Os sentimentos de tolerdncia e reciprocidade ndo conseguiram vencer o0s de
malquerenca e aversdo. Muitos ainda ndo entenderam que a convivéncia com generosidade é a
Unica forma de relacionamento humano para crescermos (Ribas, 2007, p.114-115).

Quando se questionou o relacionamento dos estudantes no Ensino Superior, 0s
estudantes apresentaram diversas compreensdes:

“O bullying agora é diferente, meio que as pessoas estdo mais preocupadas com 0 aspecto
fisico é o que eu percebo. Tipo, roupa, sapato, a forma que a pessoa se veste, a forma que ela
arruma o cabelo, a maquiagem, se esta exagerado, se ndo estd, esse tipo de coisa. Mas, eu
considero que tem diminuido bastante, do que vi no meu ensino médio, fundamental e ao ensino
superior.” (E-1)

Essa estudante pontuou a forma de a colega se vestir, se maquiar e pentear o cabelo,
observacdes tipicas de grupos de meninas. Disse que essas observagdes eram feitas sempre
pelo mesmo grupo e sempre sobre a mesma pessoa. Relatou que a pessoa sobre a qual elas
teciam os comentarios ndo sabia que eram feitos, mas que, caso soubesse, ficaria ofendida
com a situacéo:

“Séio sempre as mesmas. E sempre a mesma mulher que é alvo dos comentdrios do grupo de

meninas... S&o coisas ali dentro do grupo. Pode acontecer da pessoa ouvir alguma coisa... Se a
pessoa tiver acesso a esse comentario ela vai se sentir mal porque cada um se veste da forma
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que quiser... A pessoa que poderia se sentir ofendida ndo tem acesso. Mas, se tivesse ela se
sentira sim, muifo ofendida” (E-1)

A entrevistada E-3 relatou que geralmente ficava mais sé no curso atual, assim como no
Ensino Médio. Explicitou que, quando apresentava trabalhos, havia um grupo de estudantes
que sempre ficavam rindo e que “uma vez o professor até chamou a aten¢do deles”. Narrou
outra situacdo na qual uma colega a chamou de “loira burra”. Ao ser questionada sobre como
se sentia, rapidamente respondeu “um lixo” e 0s olhos brilharam como se fossem derramar
lagrimas “Ela falou: Loira burra! E os colegas todos ficaram rindo. Alias, todos ndo, mas a
maioria.” (E-3).

A situacdo apresentada demonstra sofrimento por parte desta entrevistada. Ela afirmou
ndo revidar a situacdo. Repetiu algumas vezes ficar s6. Ou seja, ndo possui uma rede que a
ampare e apoie, sinalizando exclusdo. Demonstrou ser recusada, principalmente, quando

aconteciam os trabalhos. Foi questionada na entrevista se sabia 0 motivo e relatou que nao:

“Eu sou sempre excluida. So ndo sou excluida quando algum professor ja me coloca em algum
grupo. Se o professor ndo me coloca eu sou sempre excluida. Estou sempre por ultimo. Estou
sempre fora de grupo.” (E-3)

Ao ser interrogada sobre o que achava da situacdo, levantou novamente a formacao de grupos:

“Eu acho que tem muita panelinha na escola (Referindo-se aos grupos formados na faculdade).
Um grupinho aqui que se reuni e sé fazem trabalho entre eles. Ninguém mais entra no grupo
deles. Se chegar alguém entrar ficam fazendo pouco caso.” (E-3)

A pressdo dos grupos que ridicularizam pessoas durante a apresentacdo de trabalho é
intensa. E-4 relatou que “J& aconteceu casos da pessoas sair chorando la da frente na hora
da apresentag¢do, nesse tempo de curso” (pontuando desde que comecou a graduacéo).
Percebeu tratamento diferenciado dos estudantes mais jovens para com 0s mais velhos.
Mencionou preconceito. Alegou que geralmente eram as mesmas pessoas que apresentavam

comportamento de ridicularizar colegas que demonstravam alguma dificuldade de apresentar
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trabalhos. Como fazia matérias em turmas diversas, narrou que, nas turmas iniciais, com 0s
estudantes mais jovens, a tendéncia desse tipo de conduta era mais frequente. Na turma
original, por ser de alunos mais velhos, relatou cumplicidade e unido ao realizar as atividades.

Alguns dos estudantes adultos ja estavam h& muito tempo sem estudar e apresentavam, as
vezes, algumas limitagdes em aprender conteudos e expd-los. Segundo a entrevista E-4, isso
era motivo para que se transformassem em alvo de manifestacdes depreciativas. Narrou que
as vezes ouvia 0s “comentadrios maldosos” (E-4) e até tentava intervir, falando que néo
podiam ter esse tipo de conduta.

O E-2 relatou que esse comportamento dos jovens ocorria pela “falta de experiéncia de
vida e profissional”. Afirmou como algo da idade dos colegas, imaturidade natural; néo
costumava intervir no processo, por acreditar que fazia parte do amadurecimento.

A E-5 revelou incbmodo com a situacdo. Os comentérios eram feitos pontuando
fragilidades, como a dificuldade de falar em publico:

“Por exemplo, se vocé tem algum defeito, alguma coisa, as pessoas ficam comentado. Ficam
fazendo gracinha. A pessoa comega falar e outros ficam rindo. Esse tipo de coisa. As vezes vocé nao
sabe falar muito bem, as pessoas ficam comentando.” (E-5)

Na perspectiva de E-4, tais posturas pioravam a situacdo, deixando o outro ainda mais
constrangido. Segundo essa entrevistada, quanto mais a pessoa ficava inibida mais sucediam

as depreciacOes, 0 que sinalizava a desigualdade de poder entre alvo e vitima:

“Geralmente é com as mesmas pessS0as. E isso ocorre com as apresentacfes na frente,
apresentacOes de semindrios, apresentacdes de aulas. E com as mesmas pessoas, com aquelas
que tem mais dificuldades de falar 14 na frente. E quando fazem isso a pessoa que tem
dificuldade tende a ficar mais inibido ainda. Ela esta sofrendo aquele tipo de depreciacao, de
chacota® 14 na frente e ela tende a ficar mais inibida ainda. E ai aumenta mais o nervosismo
dela e a depreciacéo. (E-4)

Apontou ainda que, como estavam em um curso que os formava para serem docentes,

deveriam ter preparo relacionado ao respeito as diversidades. Alegou que esse tipo de

3 Maneira popular de dizer que sdo ridicularizados.
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educacéo deveria ser ensinada em casa, mas como isso ndo acontecia, o ambiente educacional
deveria fazé-lo: “Tinha que sair daqui aprendendo a respeitar e aprendendo a transmitir,
repassar esse respeito adquirido.”

Mais ao final da entrevista, questionou-se os estudantes sobre o aprendizado acerca do
bullying na faculdade. Dos 6 entrevistados, 4 informaram que ndo receberam. Um néo
respondeu & questdo e um falou que sim, remetendo ao acolhimento da turma que o recebeu
quando entrou na faculdade onde a Assistente Social explicou o que era bullying. Ou seja,
nesse sentido, percebeu que ndo tem recebido e a Unica vez que recebeu foi quando um
profissional da Educacdo Social o fez.

Quando foram questionados se, na percepcdo deles, deveria ser contemplado o tema no
curriculo, todos afirmaram que sim, principalmente, pelo fato de se formarem professores,

demonstrando consciéncia de ter que lidar com a tematica no ambiente do futuro trabalho.

3.4 Educacdo em Direitos Humanos no Ensino Superior

O Plano Nacional de Educa¢do em Direitos Humanos - PNEDH amplia a capacitacdo em
Direitos Humanos para todos os segmentos educacionais. Onde ha pessoas, € preciso
fomentar a cultura de Direitos Humanos. A riqueza da educacdo esta nessa direcdo, por ser
espaco essencialmente humano; o Ensino Superior, por formar profissionais, pesquisadores e
docentes, tem ainda mais responsabilidade nesse processo “ Os direitos humanos [...] podem
ser pedagogicamente ensinados e didaticamente aprendiveis” (Viola, 2013, p. 47).

As universidades devem criar propostas no campo da educacao, da pesquisa e da extensao,
com sugestdes metodoldgicas interdisciplinares e transdisciplinares, sdo algumas das
orientagcdes presentes no PNEDH. Tais perspectivas dialogam metodologicamente com a
Educacéo Social e demonstram que, embora os Direitos Humanos estejam fundamentados nas

ciéncias sociais, devem permear todos 0s segmentos universitarios.
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Diante dessa questdo, no sentido de compreender se os estudantes da Licenciatura
possuem conhecimentos prévios sobre a Educacdo em Direitos Humanos, questionaram-se 0s
entrevistados se eles sabiam o que era Educacdo em Direitos Humanos.

A “E-1” falou sobre direitos e deveres, mas ndo posicionou a Educacdo em Direitos
Humanos como conhecimento académico necessario & formagédo e também a profisséo:

“Educacdo em Direitos Humanos é vocé saber um pouco mais sobre os direitos e 0s deveres que
vocé tem que ter ali.” (E-1).

O segundo entrevistado (E-2) remeteu ao periodo da Ditadura Militar no Brasil, época em
que, segundo Viola (2013), a teméatica emergiu com mais veeméncia por causa da violacdo
aos direitos civis e politicos. Ele vivenciou esse periodo como jovem e relatou que havia
imposicdo, para respeitar os simbolos da patria, a hierarquia. Citou que o reitor da primeira
faculdade que cursou era um general, irm&o do Presidente da Republica da época. Ele afirmou
que no periodo se falava em Direitos Humanos em contexto moralizante e imposto:

“Nessa época a questdo dos Direitos Humanos... sabiamos que tinhamos os direitos e deveres.
Seu direito termina onde comeca o do outro. Os professores traziam isso. E as vezes seu direito era
tolhido, ai vocé acha que seu direito acabou ‘“vocé tem direito até aqui!”’, mas vezes tinha um pouco
mais. Hoje, agora eu consigo perceber e agora, trazendo isso para realidade de hoje.” (E-2)

Pela fala, a época ndo conseguia identificar que seu direito estava sendo violado, como o
de se expressar. SO hoje, ao analisar historicamente a situacdo, afirmou que conseguia
compreender. Pelo que exp0s, a Educagdo em Direitos Humanos ensinada na universidade era
alienante, uma vez que os pardmetros de direitos ndo eram universalizantes e emancipatorios.
Ao se contrastar a fala do entrevistado com as propostas do PNEDH, percebe-se distancia
entre a ideologia politica da época e a real base da Educacdo em Direitos Humanos, que é
historica, tem valores e praticas em Direitos Humanos para toda a sociedade, com formacao
cidada (cognitiva, ética, social e politica), métodos de participacdo coletiva, promocao e
defesa dos DH, revelando o dever do Estado de se comprometer juntamente com a sociedade

civil (Viola, 2013).
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A terceira entrevistada, ao ser indagada sobre o assunto, trouxe mais uma vez seu
sofrimento, por ser depreciada durante a apresentagdo de trabalhos. Revelou que as pessoas
deveriam respeitar o outro que estava ali a frente, mesmo sem gostar ou concordar com o que
0 outro estava falando:

“Eu imagino que seja assim, nao tenho certeza... que os direitos sao assim, eu ndo posso
ficar te criticando, te colocar embaixo. E um direito seu, mesmo que néo seja bom (casos dos
trabalhos apresentados em sala na presenca de professores e colegas.), vocé se esforcou para
aquilo. (E-3)

Para essa estudante, respeitar a apresentacdo do colega era o que concebia como Educacéo
em Direitos Humanos. A fala dessa estudante revelou ainda a preocupagdo com o0 que 0 outro
se esforcava para fazer. Embora um pudesse julgar como ruim, ele devia pelo menos
demonstrar consideracdo pelo outro, que se dedicou a fazer.

O Ensino Superior, para além da difusdo e do ensino de conhecimentos profissionais,
técnicos e cientificos, deve também fomentar “a competéncia politica que contribua para
humanizacdo das pessoas, no sentido do respeito integral aos direitos de todos (as), na
preserva¢do de um ambiente saudadvel e sustentavel.” (Silva, 2013). Ou seja, importa também
o humano que se formaréa, para trabalhar na sociedade, seja ele advogado, professor, médico,
seja educador social. Todos devem sair da academia com a formacdo humanistica
consolidada.

A quarta entrevistada, que esta em fase mais avancada do curso, 5° periodo, afirmou que
nunca estudou o assunto, desconhecia 0 que era e, ao ser questionada sobre sua prévia
compreensao sobre o tema, respondeu:

“Eu acho que é respeitar os direitos dos outros. Respeitar os direitos dos seres humanos
independente das escolhas, porque tem coisas também que ndo sdo escolhas, sdo fatalidades e
ocorréncias.” (E-4)

Monteiro e Pimenta (2013) afirmam que uma das propostas para se trabalhar a Educagéo

em Direitos Humanos - EDH na Educacdo Superior € levantar o conhecimento prévio do
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grupo e, a partir dele, introduzir os temas com mais profundidade. A respostas dos estudantes,
embora ndo embasadas teoricamente nas diretrizes da proposta da EDH, sdo carregadas de
riqueza que pode possibilitar abertura para dialogos pertinentes a diversas tematicas que
precisam ser trabalhadas na Educacgdo Superior e também na formagdo profissional. Percebe-
se que os estudantes tém a compreensao dos valores que permeiam os Direitos Humanos, mas
0 campo politico do tema precisa ser trabalhado.

Um dos alertas que Viola (2013) faz é o cuidado em avancar na Educagdo em Direitos
Humanos na dimensdo politica. Quando, por exemplo, é preciso tentar mudar um regimento
académico que possui cunho discriminatério, as pessoas que estdo envolvidas no trabalho
com Educacdo em Direitos Humanos, para além das importancias relacionais e morais
envolvidas, tera que ter a capacidade de dialogar com instancias e adentrar o campo politico
que pode estar, por exemplo, envolvido em ideologias, que, conquanto possa adotar discurso
de respeito as diferencas, na pratica pode estar carregada de questdes que impedem a
pluralidade de ideias e o didlogo, para que o bem comum prevaleca de forma universalmente
ética e emancipatoria.

Respaldado em Candau, Viola (2013) coloca, como prioridade da EDH na direcdo da
dimensdo politica, reconhecimento como sujeito de direitos, favorecimento do
empoderamento e resgate da memoria historica.

Os dois ultimos entrevistados, os mais jovens, com idade entre 20 e 21 anos, afirmaram
desconhecer completamente o tema e também ndo terem estudado sobre o assunto. A tentativa
de levantar conhecimentos prévios também ocorreu sem sucesso:

“Nao. Nada.” (E-5)
“Ndo. Que eu lembre nio” (E-6)
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Esse “ndo conhecer nada” também ¢ revelador. Revela que ¢ preciso trabalhar de forma mais
apropriada a temética, para que a proposta alcance as trés perspectivas necessarias a mudanga:

a consciéncia, a préatica e a promocéo dos Direitos Humanos.

3.5 O futuro profissional e o bullying

Para entrar nesse tema, questionou-se o0s estudantes sobre o futuro profissional. Dos 6
entrevistados, 5 afirmaram que queriam trabalhar como professores:

“As pessoas que eu gosto estdo la e eu pretendo voltar, estou fazendo licenciatura e pretendo dar aula
la no colégio onde eu estudei minha vida toda.” (E-1).

A entrevistada “E-1" falou sobre suas origens e a vontade de voltar para sua regido e
ser professora em sua cidade. Os vinculos para ela eram importantes. Remeteu as pessoas de
gue gostava e demonstrou também a vontade de devolver o que estava sendo aprendido na
academia:

“Eu s6 vim buscar conhecimento e pretendo voltar para ld e aplicar o que aprendi aqui.” (E-1)

Essa estudante, no inicio da entrevista, informou que alguns dos seus professores néo
tinham formagdo. Relatou que no Ensino Médio ndo teve a disciplina de quimica e teve de
aprendé-la, com muita dificuldade, no Ensino Superior. Era uma matéria que ela nunca tinha
visto e que foi essencial em seu curso. A sua cidade era pequena com falta de investimento
em formacédo dos professores; isso a deixou com essa preocupacdo e a vontade de voltar e
ensinar o que estava aprendendo.

O entrevistado “E-2 ja possui formagao superior e pretende lecionar apds aposentar-
se da area de saude. Relatou o desejo de voltar a cidade de origem, onde estavam 0s
familiares, e colocou o objetivo de lecionar como meta de vida:

“Hoje, fazendo uma licenciatura, se eu ndo morrer antes, eu vou ser professor, em uma segunda etapa
de vida, ou terceira etapa quase, ndo é?” (E-2)

A entrevistada “E-3” relatou querer atuar como pesquisadora. N&o tinha o desejo, no
momento, de ser professora:
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“Por enquanto eu ndo penso em ser professora. Na realidade gosto mais de fazer pesquisa.”

(E-3).

A entrevistada E-4 demonstrou o desejo de ser professora e ainda ressaltou como
queria atuar na escola:

“Eu pretendo fazer um concurso. O que pretendo como docente é lecionar. A forma é entrar em uma
escola. O que eu quero é trabalhar com projetos educativos dentro da escola: questBes raciais,
educacdo adolescente, desenvolver diversos projetos que possam construir e desenvolver cidaddos
melhores.” (E-4)

Essa entrevistada € a mesma que relatou que a primeira escola fora de ensino especial
que trabalhava com criancas com necessidades especiais. Na sua fala, afirmou que essa
vivéncia possibilitou seu amadurecimento. Monteiro e Pimenta (2013) afirmam que, para
educar em Direitos Humanos, é preciso ter vivéncia. Essa estudante demonstrou esse lado,
qguando explicitou o desejo de trabalhar com projetos de cunho essencialmente humanos na
escola. Para as autoras, a vivéncia possibilita que a aprendizagem seja internalizada e a pessoa
é capaz de “analisar a realidade, estuda-la, sensibiliza-la e comprometer-se com ela, festeja-
la e dimensiona-/a” (p.166) e é assim que se realiza a Educacdo em Direitos Humanos.

A entrevistada “E-5" afirmou com firmeza que “Eu quero ser professora.”; o “E-6”
também asseverou querer ser professor e ratificou que “Eu quero trabalhar em escolas
publicas.”. Demonstrou na entrevista preocupagdo com as criangas da area rural e o desejo de
trabalhar com elas.

Ao se partir desse inicio, no qual ficou demonstrado que queriam ser professores™®
questionou-se, caso deparassem com situacao de bullying, como reagiriam:

“Olha, acho que a maior dificuldade vai ser lhe dar com as pessoas que praticam, porque a
gente ndo sabe o que fazer.” (E-1)

4 Para introduzir essa questdo, perguntou-se o que 0s estudantes pretendiam ap6s se formarem na éarea. Parece
desnecessaria a pergunta, mas, segundo informagdo dos proprios entrevistados, alguns colegas de curso, embora
estejam em curso para formar professor, ndo pretendiam atuar como docente.
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Essa entrevistada disse que, para ela, a maior dificuldade seria trabalhar com autores
de bullying. Destacou a fragilidade de ndo saber intervir da forma correta; no momento da
entrevista, ndo tinha explicacdo sobre como faria. Ressaltou que ndo deixaria de intervir e
deixou claras as dificuldades de ter que trabalhar com uma situacdo dessas.

O entrevistado E-2 também indicou suas dificuldades. Relatou que era assunto dificil,
mas que também necessitava de intervencao.

A entrevistada E-3 afirmou que ameagcaria os autores, dizendo que chamaria os pais na
escola e que, se continuassem, enviaria 0 caso para a dire¢do da instituicao.

A entrevistada E-4 relatou sua experiéncia de observacdo em estagio e disse que viu
situagdes em que os professores ndo intervieram, mas que ela ndo deixaria passar, se estivesse
atuando como docente. Relatou que, por ética, ndo interveio na situacdo, porque estava l& s
como observadora. Ressaltou a preocupagdo principalmente com os estudantes autores. Na
visdo dela, eles possuiam alguma “caréncia” que precisava ser sanada. Criticou 0s
professores que tratavam esses alunos como “problemas” e destacou que era preciso
compreender o potencial desses estudantes e trabalhar isso. Chalita (2008) chama a atencao
para essa questdo. Afirma que as vezes os professores ndo conseguem perceber um aluno em
sofrimento. Destaca que até os pais ndo percebem e confirma “o sofrimento ndo pode ser
imposto pela auséncia de um condutor” (ibidem, p. 273).

A “E-4” continuou Sseus argumentos, revelando a importancia de ensinar a “parte
humana” na sala de aula:

“Os professores ndo sdo preparados para preparar o alunos para receber esse contetido,
melhorar as relacdes em sala de aula, usar o conteddo para trabalhar as questdes sociais na
construcao daquele cidaddo enquanto ser humano.” (E-4)

A entrevistada “E-5” relatou que nunca tinha pensado nessa questdo. Afirmou que
teria dificuldade de intervir. Ressaltou ainda haver no imaginario das pessoas o bullying como

algo “natural” do ambiente escolar, e pessoas que deixavam acontecer, como ela, que
g
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presenciou como estudante. A estudante também evidenciou preocupacdo com as sequelas
que o bullying podia deixar:

“Eu ndo sei direito assim o que eu faco. Mas sei que a partir do momento que eu detectasse chamaria
para conversar, chamaria os pais para falar do comportamento do filho. Em mim a questdo do
bullying ndo interferiu muito. Mas, conhego gente que interferiu muito a ponto de mudar o jeito da
pessoa.” (E-5)

O entrevistado “E-6” narrou que também ndo havia se imaginado em uma situacao
dessas. Definiu-a como complicada, mas demonstrou que tentaria intervir de forma imparcial:

“Olha eu nunca tinha parado para pensar nisso, sabia? Mas, eu acho que vai ser um pouco
constrangedor tratar de um assunto complicado. Mas eu ndo sei como eu reagiria porgue eu nao
posso condenar quem esta fazendo bullying e ndo posso ajudar fazer bullying com o outro. Vou
procurar ser o mais imparcial possivel sem expor nenhum dos dois.”

A Educacdo em Direitos Humanos possui dimensdes “ética, ideoldgica e politica a
partir do qual pode ser articulada uma estratégia pedagogica de intervencdo, prevencao e
enfrentamento do bullying” (Monteiro e Pimenta, 2013, p. 112). O referencial teérico da
Educacdo em Direitos Humanos estd nas pedagogias criticas que também sdo referenciais
complementares a Educacdo Social. Para essas autoras, sdo quatro eixos que norteiam (idem
p. 113-115):
1. reconhecimento de si e do outro como sujeito de direitos;
2. desenvolvimento da capacidade de tolerancia, ndo discriminagdo e convivéncia
com a diversidade cultural e a social;
3. desenvolvimento da capacidade de comunicacéo e inter-relacdo e cooperagdo com
0 outro e com 0 grupo;
4. desenvolvimento da capacidade de mediar conflitos.
Esses eixos sdo essenciais para a formacdo e também para o futuro profissional dos
entrevistados. As dificuldades em intervir em situacdo de bullying em contextos de grupo que
ndo se respeitam em ambiente académico, como durante a apresentacdo de trabalhos citada

pela entrevistada “E-3”, sdo conjunturas que podem ser trabalhadas nessas dimensoes.
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Alcangar seres humanos, propiciar a mudanga de paradigmas e contribuir para que na
formagé&o levem essa perspectiva para a atuagdo séo condutas fundamentais.

Para encerrar a entrevista, perguntou-se aos estudantes que tipo de professor
desejavam ser. Recorreram a memdria de professores que tiveram influéncia em sua vida e
pretendiam atuar de forma semelhante. Dos 5 que afirmaram querer atuar como professor, 5
apontaram professores que deixaram memorias ndo s6 cognitivas, mas principalmente para a
vida:

“Eu tenho uma professora que me deu aula no sétimo ano e eu me lembro dela e me espelho na forma
como ela dava aula. Ela era muito motivada e todo mundo se empenhava muito em aprender.” (E-1).

Ao falar da professora, ainda a reconheceu como sendo sua professora, demonstrou
admiracdo. Ressaltou qualidades que pretendia levar para a vida profissional. O entrevistado
E-2 falou de valores como respeito e também dos exemplos que teve:

“Eu acredito que a gente traz com gente 0 (ue a gente viveu e os exemplos que a gente teve. Eu
sempre falo na minha atuacao profissional que a gente é o que a gente vive. O exemplo ndo é? Gosto
muito dos exemplos. Eu mais aprendo com exemplos.” (E-2)

A entrevistada E-3 ratificou ndo querer ser professora. Portanto, ndo respondeu ao questionamento.

A entrevistada E-4 salientou questBes de vida. Relembrou um professor que afirmava acreditar na
capacidade dos alunos e o tinha como modelo:

“Eu quero ser uma professora que cause boas lembran¢as com0 ser humano. Eu quero ser aquele
professor que quando estiver na rua e me deparar com aquele aluno na rua, adulto, com filho e eu
saber que alguma coisa de bom eu transmitir para ele., Muito além de contetdo, mais como ser
humano. Por exemplo, eu tive um professor de biologia, ndo foi por isso que escolhi o curso, porque
as vezes o tipo de professor tende a influenciar mesmo o que a gente quer, eu tive professores que me
olhavam muito mais que uma cabeca que tinha que tinha que ser cortada e colocado algum contetdo
ali dentro.” (E-4)

Em vérias partes da entrevista, essa estudante demonstrou preocupagdo com nao ser
uma professora que se detinha s6 no conteudo. Demonstrou preocupa¢do com o ser humano
tanto na posi¢do como futuro docente quanto atual colega de sala. Relatou reprovar posturas
de falta de respeito com outro colega que apresentava diferencas e dificuldades. Ratificou

intervir, sempre que presenciou alguma dessas situacdes na sala de aula ou nos corredores,
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qguando aconteciam as conversas informais. Relembrou com carinho dos professores que lhe
ensinaram, sobretudo, questdes sobre a vida:

“Eu tive professores ndo me viam sé6 como uma aluna de uma turma de 46 alunos bagunceiros, mas
como ser humano e que me falou assim: “olha vocé vai passar por cima! Todas as dificuldades que
vocé ja passou até hoje, vocé vai superar, vai ser alguém. Eu tenho alguns professores que eu me
lembro com carinho porque me olharam com carinho, ndo como mais uma.” (E-4)

A entrevistada “E-5” ressaltou querer ser uma professora proxima dos alunos. Frisou a
importancia de os professores extrapolarem os contetidos a serem ministrados e também a
questéo de reconhecer o potencial dos alunos:

“Eu quero ser uma pessoa proxima dos meus alunos. Eu tive muitos professores bons que teve €ssa
proximidade. N&ao s6 de passar conteldos, mas de poder intervir, de participar. O melhor padréo de
professores que eu tive foram um bom exemplo do que eu quero ser. E que participaram da minha
vida, me incentivaram, que ndo s6 focava em matéria e contelido, mas que exploravam outras
habilidades dos alunos e fizeram com que eu me desenvolvesse mais ndo so na parte de matérias.” (E-

5).

O entrevistado “E-6” demonstrou querer ser um professor que soubesse ensinar, mas
que também tivesse a postura de ser alguém que pudesse “ajudar os alunos”. Relembrou um
professor de geografia que sabia equilibrar a exigéncia do contedido com o lado humano, ao se
preocupar com os estudantes:

“Eu tive um professor de geografia. Sempre gostei de geografia por causa dele. Até pensei em fazer
geografia e depois ndo quis assim. Ele era um professor muito legal com a gente mas, também era um
professor que ensinava muito bem a ponto dele cobrar muito nas provas e todo mundo saia bem.(E-6).

Os modelos de professor que esses estudantes trouxeram a memdaria e que serdo seus
parametros para atuacdo revelam o potencial de futuros educadores em Direitos Humanos e
consequentemente agentes contra o bullying.

Chalita (2008) chama de “pedagogia da amizade” a relagdo dos mestres estabelecida
com os educandos que os marca para toda a vida. Para ele, os valores que permeiam essa
relacdo sdo amor, competéncia e coragem. Tais se concretizam com gestos e palavras:

Os educadores tém o poder de apresentar um novo mundo aos seus alunos. Com que avidez,
com que disposicdo se colocam os aprendizes quando encontram mestres amigos! E essa
amizade que desmitifica a matematica ou a fisica, que aproxima a quimica da vida, que faz a
historia ndo ser colorario de nomes e datas, que vivifica a geografia, que inspira os alunos a
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transformarem por meio da filosofia revivida, e assim por diante. Sdo condutores de almas esses
mestres [...] (p. 267).

Os estudantes entrevistados ratificaram que, quando o professor era amigo, aprender o
contetdo representava s6 consequéncia desse relacionamento, ou seja, ficava mais facil. As
marcas deixadas pelos mestres na vida dos entrevistados influenciardo a forma de atuar deles.
Aqui a potencialidade de aproveitar esses elementos humanos, para trabalhar a questdo do
bullying, com o instrumento da Educagdo em Direitos Humanos, tanto para combaté-lo no
Ensino Superior, quanto para contribuir para que esses futuros professores estejam aptos a
detectar e intervir nas formas de violéncia que adentram os muros da escola e a impedem de

ser um espaco de transformacao efetiva de vidas.
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4. CONSIDERACOES FINAIS: Dialogos necessarios

“Um lixo”

Afirmacdo de uma entrevistada vitima de bullying no Ensino Superior.

Quando se estudam os documentos normativos que orientam o Ensino Superior, que 0
colocam como espa¢o de emancipacdo humana e socializacdo do conhecimento e se contrasta
com a fala da estudante acima, questiona-se a responsabilidade coletiva de profissionais da
educacdo que, inseridos nesse meio, podem tanto conduzir o ser humano, para cumprir 0s
propdsitos humanos da educacdo superior, como formar pessoas que ndo tém respeito pelo
outro e perpetuam essa pratica. 1sso as vezes ocorre, quando um profissional deprecia outras
areas perante os educandos.

Ao estudar a legislacdo social, necessaria ao desenvolvimento dos processos de
aprendizado e intervencdo em Educacdo Social, depara-se a legislacdo que seria
desnecesséria, se todos tivessem a dignidade da pessoa humana como algo primordial para
suas ac0es. Leis que defendem direitos dos idosos, das criancas, dos imigrantes, das mulheres,
das minorias étnicas, dentre outras, devem ser respeitadas, cumpridas e acatadas. Sao todos
humanos e respeitar esses diversos grupos deveria ser inerente a cada um, mas nao o é.

A Educacdo Social, mesmo diante das barbaries introjetadas pelo neoliberalismo e o
capitalismo predatério, que reduz os seres humanos a simples consumidores, alienados e
individualistas, ensina que é possivel formar outro ser humano para a vida. Aquele que ensina
também se torna cada vez mais humano em uma praxis que vai para além da vida de um, mas
pode ser tornar coletiva, “contaminando” para o bem.

A contaminacdo pelo bem é dificil de ser propagada. A midia trabalha o tempo todo,
para que ela ndo seja efetivada. Os destaques dados as situa¢Ges de violéncia sdo prova disso.
No Brasil, grande parte das manchetes dos jornais da rede aberta de televisdo propagam as

situacdes de violéncia, priorizando a maior parte do espaco jornalistico. Alguns dos autores
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estudados aqui demonstram que isso permite que a sociedade de certa forma “naturalize” a
violéncia.

Por isso, defendem-se educadores sociais em todos 0s espagos da sociedade, inclusive
no Ensino Superior. N&o da para constatar que pessoas estdo sofrendo em um espagco onde
deveriam estar crescendo profissionalmente. Ndo que eles sejam “ os salvadores da patria”,
mas serdo articuladores de possibilidades que alinham o ser humano a sua esséncia em
dignidade, respeito e compromisso ético com outros seres humanos, validando a Educacéo em
Direitos Humanos como instrumento de intervencdo. Assim, a naturalizacdo das viola¢des aos
direitos humanos ndo sera propagada, e sera aprendida, nos espagos académicos, na pesquisa,

no ensino e na extensao, a defesa intransigente dos Direitos Humanos.
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ANEXOS



ANEXO-A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (leia com atengdo e tire todas as
davidas antes de assinar)

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), desta pesquisa. Caso concorde em
participar, favor assinar ao final do documento. Sua participacdo ndo € obrigatéria e, a qualquer
momento, podera desistir e retirar seu consentimento.

Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo a sua relagcdo com o pesquisador (a) ou com a instituicdo. Vocé
receberd uma copia deste termo onde consta o telefone e endereco do pesquisador (a) principal,
podendo tirar davidas do projeto e de sua participacao.

NOME DA PESQUISA:

BULLYING E EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS, CONTRADICAO PARA MUDANCA? UM
ESTUDO COM ESTUDANTES DO CURSO DE LICENCIATURA EM BIOLOGIA DO INSTITUTO
FEDERAL DE BRASILIA CAMPUS PLANALTINA.

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL : Ana Cristina do Nascimento Peres Albernaz, mestranda em
Educacéo Social e Interven¢do Comunitéria.

ENDERECO: DF 128, KM 21, casa 7. Mestre D’armas, Zona Rural — Planaltina-DF

TELEFONE: 61-98028589
Orientadora; Dr2 SGnia Seixas
Coorientadora:Dr? Maria Cristina Madeira

PATROCINADOR: Néo se aplica.

OBJETIVOS: Subsidiar estudo para elaboragéo de tese (dissertacdo) de mestrado.
PROCEDIMENTOS DO ESTUDO: (se concordar em participar da pesquisa, vocé terd que
responder a um questionario sobre “bullying” ou entrevista (gravada ou ndo) também sobre bullying”.
No caso do questionario, ha perguntas abertas e fechadas e os dados serdo importante para subsidiar a
pesquisa e havera total sigilo quanto aos sujeitos que responderem o questionario.

RISCOS E DESCONFORTOS: Os riscos e desconfortos que poderdo ocorrer sdo: cansaco pelo
namero de questdes e assuntos que talvez Ihe traga tristeza.

BENEFICIOS: Os dados da pesquisa poder&o contribuir para subsidiar acdes de prevencao.
CUSTO/REEMBOLSO PARA O PARTICIPANTE: N&o haverd nenhum gasto com sua
participacdo. As consultas, exames, tratamentos serdo totalmente gratuitos, ndo recebendo nenhuma
cobrangca com o que serd realizado. VVocé também ndo recebera nenhum pagamento com a sua
participacéo.
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ANEXO-B
Questionario

A) Identificacédo

1 Idade ( )18-25 ( )26-30 ( )31-40 ( )41-50 ( )51-
59
()60 ou mais

2 Género () Masculino () Feminino ()
Outro:

3 Curso

4 Campus

5 Turno () Matutino () Vespertino () Noturno

B) Bullying:
6.Vocé sabe o que ¢ bullying? () Sim ( )N& ( )Outra
opinido: .

7. Vocé compreende que o bullying é:
() Nao sei o que € bullying.
() Bullying é uma acdo intencional, repetida a uma mesma pessoa como forma de abuso de poder sobre
0 outro em situagdo de desvantagem.
) Bullying € um tipo de brincadeira praticada nas escolas.
) Bullying € um problema pedagdgico dos estudantes.
) Bullying

D~ —~

8. Na sua opiniéo existe bullying no ensino superior (licenciaturas)?
() Sim

( ) Néo

(' )Outra opiniao:

9. Em caso afirmativo, de que forma o bullying se manifesta no ensino superior (licenciaturas)?
() Fisico

() Relacional

() Psicologico

() Verbal

() Material ( exemplo: furto ou danos aos pertences da vitima)
() Sexual

() Digital

() Trotes (praxes).

( )OQutra (s) forma

(




10. Vocé jé sofreu bullying ?
() Jasofri bullying.

() Nunca sofri bullying.
() Outra opinido:

11. Em caso afirmativo, que tipo de bullying sofreu?

() Fisico

() Relacional

() Psicolbgico

() Verbal

() Material ( exemplo: furto ou danos aos pertences da vitima)
() Sexual

() Digital

() Trotes (praxes).

( )Outra:

12. Vocé ja praticou bullying ?
() Japratiquei bullying

() Nunca pratiquei bullying
() Outra

opinido:

13. Em caso afirmativo, que tipo de bullying praticou?

() Fisico

() Relacional

() Psicoldgico

() Verbal

() Material ( exemplo: furto ou danos aos pertences da vitima)
() Sexual

() Digital

() Trotes (praxes).

( )Outra:

4. Em qual modalidade de ensino sofreu bullying?
) Nunca sofri bullying
) Infantil
) Fundamental
) Médio
) Superior
) Outra modalidade de ensino:
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15. Em qual modalidade praticou bullying?
() Nunca pratiquei bullying

() Infantil

() Fundamental

() Médio

() Superior.




() Outra modalidade de
ensino:

16. Na sua opinido o bullying pode deixar sequelas em quem o sofre?
( )Sim

() Néo

()

Outra:

17.Em caso afirmativo, quais as sequelas?

18. Ja recebeu algum ensinamento sobre bullying na faculdade?
( )Sim

() Néo

() Outra

opinido:

19. Caso tenha recebido ensinamentos sobre o bullying, como vocé o considera?
() Muito importante

() Importante

() Pouco importante

() Sem importancia

() Outra

opiniéo:

20. Por que?

21. Como combater de agir contra o bullying no ensino superior?
() N&o existe bullying no ensino superior

() Punir os praticantes

() Atividades preventivas para toda comunidade académica

() Punicéo dos praticantes e atividades de prevengéo

() Outra

opinido:

22. Na sua opinido, o bullying viola ou né&o os direitos humanos?
( )Sim.
() Néo.
() Outra opinido:




23. Por que?

24. Este espaco voce é livre para deixar contribui¢des que nao foram contempladas nas questdes
anteriores:




ANEXO-C

Dimensoes

Indicadores

Questdes

Historia de vida escolar

Relacdo com a educacdo até
chegar a faculdade.

Conte-me um pouco se sua histéria escolar? Com que idade comegou? Ja reprovou? ( quantas
vezes?) que lembranca tens dos colegas da escola? Dos professores?
Com relacdo ao ensino superior, como escolheu o curso? Gostas do curso?

Relacionamento entre
pares e formacéo

Bullying no ensino superior

Como percebe o relacionamento entre os colegas? Isso acontece com que frequéncia? Como que
essas pessoas se comportam? O que vocé pensa sobre isso? Vocé ja fez algo para intervir?

Formacéo

Na sua formacdo tem recebido ensinamentos sobre bullying? Séo suficientes para vocé intervir
caso seja necessario?

Considera que deveria estar contemplado no curriculo da sua formagéo ensinamentos sobre
bullying?

Educacdo em direitos
humanos

Ja estudou algo na faculdade sobre educacao em direitos humanos? Sabe o que é? O que vocé
pensa sobre esse assunto?

Futuro profissional

Pretensfes
Perspectivas

Onde atuara?

Que tipo de professor quer ser?

Bullying

Caso atue na area como professor (a) e se depare com uma situacao de bullying, de que forma
agira?




