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Introdução

Literacia em saúde

• relacionada com literacia geral, abrangendo
o conhecimento pessoal, motivação e
competências no acesso, compreensão,
avaliação e aplicação da informação de
saúde, de forma a analisar e tomar
decisões no dia-a-dia relacionadas com os
cuidados de saúde, prevenção da doença e
promoção da saúde para manter ou
melhorar a qualidade de vida, durante o
curso de vida. (Sorensen, et al, 2012)

Familiares cuidadores

• “é um elemento da
rede social da pessoa
dependente que
assume o
compromisso de lhe
prestar cuidados”

•(Figueiredo, 2007; Lage,
2007; Sousa, Figueiredo &
Cerqueira, 2006

•citados por Petronilho, 
2013).

Diabetes

• Incidência e Prevalência

• A doença crónica é a “doença de
curso prolongado, (…),
potencialmente incapacitante,
que afeta de forma prolongada,
(…) e se reflete de forma
acentuadamente negativa no
contexto social da pessoa por ela
afetada” (Dec. Lei nº 101/2006).



Scoping review
Qual a literacia em saúde dos familiares cuidadores sobre 

diabetes?
Questão

Types of 
participants

• Familiares 
Cuidadores

Concept

• Literacia em 
saúde;

• Familiar 
cuidador;

• Diabetes

Context

• Domicílio

Types of
studies

• Qualitativos, 
quantitativos 
e mistos
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Objetivo: Identificar a literacia em saúde dos familiares cuidadores sobre diabetes.



Descritores: Health literacy AND caregivers AND diabetes

EBSCO host

CINAHL

MEDLINE

NURSING & ALIED HEALTH 
COLLECTION: COMPREHENSIVE

MEDICLATINA

PUBMED PROQUEST

• Friso temporal de janeiro de 2014 a
novembro de 2018.

• Faixa etária: + de 19 anos
• Texto completo integral em PDF
• Qualquer tipo de estudo (quantitativo,

qualititativo e misto)

Limitadores: 

Scoping review



Study selection

PRISMA 2009

Flow Diagram

Records identified through 

database searching

(n = EBSCOhost - 5 + PubMed - 4)
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identified through other 

sources

(n = ProQuest - 81)

Records after duplicates removed

(n = 90-Duplic=4)

Records screened

(n = 86)

Records 

excluded

(n =86 - Exclu=82)

Full-text articles 

assessed for eligibility

(n = 4)

Full-text 

articles excluded, 

with reasons

(n = 3)

Studies included 

in qualitative synthesis

(n = 1)

Studies included 

in quantitative synthesis 

(meta-analysis)

(n = 0)

From: Moher D, Liberati A, Tetzlaff J, Altman DG, 

The PRISMA Group (2009). Preferred Reporting 

Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses: 

The PRISMA Statement. PLoS Med 6(7): 

e1000097. doi:10.1371/journal.pmed1000097

For more information, visit www.prisma-statement.org.

http://www.prisma-statement.org/


Resultados

Baixa literacia em saúde 
dos familiares cuidadores

Baixa confiança e competência em cuidar de 
pessoas que têm necessidades complexas de 

saúde

Necessidades face ao papel que estão a 
desempenhar associado à falta de conhecimento 

transmitido

Duvidaram da sua capacidade de compreensão e 
de processamento de informações as quais 

sustentam a capacidade de tomada de decisão 
fundamentada

Resultados



Conclusão

Nível da literacia em saúde influencia os cuidados prestados.

Desenvolver programas de apoio para cuidadores.

Devem ser considerados plataformas e recursos de e-health. 
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