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Introdução
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É fundamental conhecer o impacto da morte de um elemento no funcionamento e dinâmica de 
uma família (Santos et al, 2019) na sua singularidade, enquanto sistema complexo.

O equilíbrio funcional e emocional da família, numa situação de morte, precisa ser avaliado, 
considerando a intensidade da reação da família neste processo. Nesta situação de crise, há uma 

influencia reciproca entre o processo de luto de cada elemento e as caraterísticas do sistema 
familiar que afetam o mesmo.



Objetivos e Metodologia
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Objetivos

✓ Avaliar a família Ribatejo na dimensão estrutural, de desenvolvimento e funcional, visando a 
intervenção e o empoderamento familiar.

✓ Avaliar as características e dinâmica familiar na transição do luto, perspetivando a promoção de 
estratégias adaptativas.

Metodologia 

✓ Estudo de caso, tendo como referencial teórico o MDAIF
✓ Entrevistas em contexto de visita domiciliária
✓ Instrumentos de avaliação familiar: Genograma, Ecomapa, Escala de Graffar adaptada e APGAR 

Familiar de Smilkstein. 



Genograma da Família 
Ribatejo
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Ecomapa
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Escala de Graffar adaptada e 
APGAR Familiar (Smilkstien)
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Família com moderada 
disfunção – Pontuação = 7Classe I (Classe Alta) 
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Dimensão Funcional 

Foco Processo Familiar Disfuncional

Critérios de 
Diagnóstico

Interação de papéis não eficaz

Intervenções 
Realizadas

✓ Negociar a redefinição de papéis
✓ Motivar para a participação nas decisões
✓ Promover o envolvimento com a família
✓ Ensinar sobre dúvidas relacionadas com os processos de 

saúde/doença



84º Congresso Internacional de Enfermagem de Saúde Familiar 
20, 21 e 22 de outubro
Congresso Online

Dimensão Funcional 

Foco Processo Familiar Disfuncional

Critérios de 
Diagnóstico

Coping Familiar não eficaz

Intervenções 
Realizadas

✓ Apoiar todos os membros da família
✓ Promover a comunicação expressiva de emoções
✓ Otimizar padrão de ligação
✓ Promover/Negociar estratégias adaptativas /coping com a 

família



94º Congresso Internacional de Enfermagem de Saúde Familiar 
20, 21 e 22 de outubro
Congresso Online

Dimensão Desenvolvimento 

Foco Processo Familiar Disfuncional

Critérios de 
Diagnóstico

Relação Dinâmica Disfuncional

Intervenções 
Realizadas

✓ Avaliar as dimensões (explorar os motivos)
✓ Promover a comunicação expressiva de emoções
✓ Motivar ao estabelecimento do padrão de ligação
✓ Apoiar o casal
✓ Negociar a redefinição de papéis.



Resultados e Discussão
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✓ Identificação das necessidades da família, evidenciando na dimensão funcional um 
processo familiar disfuncional (relacionado com uma comunicação e uma interacção de 
papéis não eficaz devido à situação depressiva e luto patológico de um dos elementos), 
resultando num papel de prestador de cuidados não adequado. 

✓ Negociação com a família o processo de referenciação do elemento dependente para 
Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), para um programa de 
reabilitação com a Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI). 



Conclusões
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O MDAIF constituiu uma base teórica-conceptual que permitiu trabalhar a 
perceção da família sobre a importância da resolução dos seus problemas na 
gestão do processo de luto, visando o restabelecimento da saúde familiar e a 

promoção da sua qualidade de vida. 
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