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Um problema novo?
Ou um problema antigo com nova “roupagem”?

Tanto o bullying como o cyber-
bullying constituem problematicas
atuais, cujos contornos e implica-
cdes, tém suscitado, nos diferen-
' tes profissionais, preocupagoes,
inquietagdes, angustias e, conse-
quentemente, despoletado uma
série de manifestagdes sob as
mais diversas formas (reporta-
gens, artigos nos jornais, progra-
mas de televisao e/ou radio,
dissertacdes de mestrado e teses
de doutoramento, artigos cientifi-
cos, manuais de boas praticas,
entre outras).

Toda esta produgao reveste-se de
crucial importancia, porque nos
transmite uma quantidade de
conhecimento essencial e, ao
mesmo tempo, consciencializa
uma geragao (a geragdo dos adul-
tos, dos pais, dos professores e de
outros profissionais de saide e de
educagao) para uma certa inapti-
dao e inabilidade no que concerne a
sua capacidade para se apropriar e
movimentar num mundo virtual,
absolutamente inédito (um verda-
deiro admirdvel mundo novo).

A atual geragdo de pais e filhos
cresceram em mundos diferentes,
arriscar-me-ia a dizer que habita-
mos mundos sensoriais diferentes,
que mobilizamos competéncias
comunicativas distintas e que
evidenciamos niveis  periciais
tecnoldgicos desiguais. E & nesse
abismo entre gerag¢bes que nos
solicitam tantas vezes que inter-
venhamos, que  cConsigamos
conceber e implementar estraté-
gias que possam proteger as
nossas criangas, 0s Nossos jovens,
os nossos filhos e os nossos
alunos, que tantas vezes navegam

por sitios virtuais (aparentemente
e erroneamente, considerados
menos perigosos que alguns locais
reais) que tantos perigos alber-
gam.

Deixando de lado alguns dos riscos
que uma navegacao pouco segura
pela Internet pode potenciar (expo-
sicdo a conteGdos imprdprios,
estabelecimento de contactos com
pessoas mal intencionadas, pirata-
ria, etc), gostaria de me focalizar
em particular no cyberbullying.

O cyberbullying trata-se de um
fendbmeno recente, novo, ao
contrario do bullying que sempre
existiu, que tem vindo a proliferar
devido a, também ela recente,
proliferagdo de dispositivos e
aplicagoes digitais.

Enquanto que o bullying tende a
ocorrer preferencialmente no inte-
rior das escolas, sendo vivenciado
e visivel ao olhar de alguns alunos
(os que, direta ou indiretamente.
participam nesse comportamento,
seja como vitimas, agressores ou
observadores), o cyberbullying
ocorre nos locais virtuais por onde
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a nossa geracao de jovens circula,
comunica e publica.

Trata-se de agressdes onde o0s
conteidos podem ser diversifica-
dos (texto, audio, fotografia, video),
onde as formas de disseminagao
sdo indmeras (email, sms, mms,
foruns, salas de chat, blogs, redes
sociais, entre outras), e onde o
anonimato do agressor pode ser
assegurado. Para além disso, a
persisténcia desses contelidos na
web é praticamente garantida,
podendo a sua visualizagao atingir
em minutos uma audiéncia de
milhares de utilizadores . Veja-se o
caso de contelidos que se tornam
virais.

Cumulativamente, todas estas
caracteristicas, tornam o cyber-
bullying  potencialmente  mais
perverso do que o bullying, particu-
larmente porque os ecras dos
nossos jovens (telemdvel, tablet ou
portatil) acompanham-nos 24h
por dia, todos os dias da semana,
encontrando-se, por isso, sujeitos
a ataques agressivos fora do hora-
rio letivo.
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