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RESUMO

Pretende-se refletir o desempenho da docéncia no ensino superior, tendo em conta a sua
diversidade e complexidade, reconhecendo as competéncias transversais comuns as varias
areas do saber. Privilegiando a dimensdo pedagdgico-didatica relativamente aos seguintes
aspetos: motivacdo e aprendizagem; apoio tutorial no ensino superior; promoc¢do de uma
atitude ativa do/as estudantes na construcdo do seu desenvolvimento profissional;
construcdo/utilizacdo de instrumentos de (auto)avaliagdo das praticas docentes. Este artigo
apresenta o ponto de partida de um trabalho que pretendemos desenvolver como linha de

pesquisa- intervenc¢do no Instituto Politécnico de Santarém.’
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ABSTRACT

It is intended to reflect the performance of teaching in higher education, taking into account
their diversity and complexity, recognizing the transversal skills common to several areas of
knowledge. Privileging the pedagogical-didactic dimension in relation to the following
aspects: motivation and learning; tutorial support in higher education; promoting an active
attitude of the students in building their professional development; construction/use of
instruments of (self) evaluation of teaching practices. This article presents the starting point
of a work that we want to develop as a research-intervention at the Polytechnic Instituto of

Santarém (Instituto Politécnico de Santarém).?

Keywords: Pedagogy; Higher education; research-intervention

INTRODUCAO

Este artigo apresenta o trabalho ainda embrionario de uma linha de pesquisa-intervencao
que pretendemos promover no Instituto Politécnico de Santarém sobre a Pedagogia no
Ensino Superior. Como temadtica transversal, comum as dareas de conhecimento das
diferentes Escolas que integram o Instituto, a abordagem da docéncia neste nivel de ensino
é complexa e diversificada, sendo fundamental realgar aspetos comuns a considerar a nivel
da sua dimensdo pedagédgico-didatica.

Falar de pedagogia do ensino superior é uma preocupac¢do que se tem vindo a evidenciar
nos ultimos anos, em grande parte pelo aumento e consequente diversidade sécio-cultural
da populagdo estudantil, que atualmente ingressa neste nivel de ensino, e pelas implicacdes
desta diversidade no trabalho realizado e nos resultados académicos. Por outro lado, esta
preocupacdo reflete uma nova forma de conceber o processo ensino-aprendizagem e o
papel atribuido aos docentes e as docentes neste nivel de ensino. Cada vez mais se verifica a
necessidade e a preocupagdao em promover praticas educativas mais dinamicas, assentes no
trabalho auténomo das estudantes e dos estudantes e numa maior e melhor articulagcdo dos

diferentes saberes disciplinares. O processo Bolonha veio ainda reforcar mais esta

In this work we have the collaboration of colleagues at the School of Education (Escola Superior de Educacédo
de Santarém , ESES): Leonor Santos; Sénia Galinha and Leonor Teixeira; Francisco Silva; Luisa Delgado; Helena
Val e Sénia de Jesus (this latter collaborators work on the ESES Observatory).
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tendéncia, levando a necessidade de uma maior atencdo as caracteristicas da componente
pedagodgico-didatica desenvolvidas no ensino superior.

O modelo tradicional é inadequado: os conhecimentos, aquisicdes e competéncias
requeridos pelo exercicio de uma profissio ndo devem estar, de nenhum modo,
subordinados as exigéncias de uma Unica disciplina ou microdisciplina de investigacao.
Quanto as aprendizagens, é inadmissivel pensar-se que estas se podem processar mediante
uma pura e simples “transmissdao”, composta de demonstracdes, explicacdes ou reflexdes
claras e bem estruturadas que o estudante ouve, |é, vé e reproduz: convém pensar
seriamente nos meios a fornecer aos jovens, nas suas diferengas intrinsecas, para que eles
se apropriem dos saberes (Annie Biredeau, 1995: 57).

A urgéncia de promover novas praticas educativas no ensino superior é uma realidade
complexa, que se confronta com diferentes obstdculos que emergem de muitos anos de
praticas de trabalho centradas no/a docente e em saberes excessivamente
compartimentados, que condicionam a promocdo de uma atitude mais critica no
desenvolvimento profissional dos estudantes e das estudantes, objetivo ultimo da formacao.
Neste contexto, no ambito da Unidade de Investigacdo do Instituto Politécnico de Santarém,
com a colaboracdo de outro/as colegas, estamos a iniciar um trabalho de pesquisa-
intervencdo sobre esta problematica. Este trabalho ird privilegiar a dimensao pedagdgico-
didatica relativamente aos seguintes aspetos: motivacdo e aprendizagem; apoio tutorial;
promog¢do de uma atitude ativa do/as estudantes na construcdo do seu desenvolvimento
profissional e a (auto) avaliacdo das praticas docentes.

Neste artigo, depois de uma andlise de alguns pressupostos orientadores a considerar,
desenvolvemos uma reflexao tedrica sobre estas diferentes dimensdes terminando com
uma reflexao final em que sao apresentadas algumas das linhas de a¢dao por onde pensamos

iniciar este trabalho.

ALGUNS PRESSUPOSTOS TEORICOS

As mudancas sociais da atualidade tornam cada vez mais exigente o trabalho das instituicdes
do ensino superior. A qualidade da formacdo profissional que proporcionam aos seus
estudantes estd dependente da investigacdo que produzem, do saber cientifico dos seus
docentes e das suas docentes mas também das capacidades pedagdgicas que estes tém para

transmitir o seu saber aos estudantes. E na sua grande maioria muitos destes docentes e
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destas docentes ndao tém formacdao pedagdgica. Esta é uma das questdes chave que
associada a organizacdo excessivamente disciplinar dos cursos de ensino superior dificultam
uma aprendizagem tedrico-pratica coerente e coesa, aspeto que é frequentemente
apontado ao ensino superior como uma limitacdo que dificulta a inser¢do profissional do/as
jovens diplomados.

Paralelamente temos também que considerar que as fontes de saber sdo cada vez mais
diversificadas, é necessario o recurso a tecnologias de informacdo, os processos de e-
learning e b-learning comegam a divulgar-se cada vez mais e nem sempre sdo utilizados de
forma a rentabilizar o seu potencial pedagdgico. O recurso as tecnologias de informacao,
guando ndo devidamente enquadrado a nivel pedagdgico ndo corresponde necessariamente
a uma melhoria do processo de ensino-aprendizagem. Neste sentido é de realcar que
frequentemente a formacdo a nivel tecnolégico estd dissociada da formacdo pedagodgico-
didatica o que se torna uma limitagao.

Por outro lado a diminuicdo dos recursos, que cada vez mais condiciona o ensino superior,
limita a possibilidade de existir um apoio mais individualizado do/as estudantes dificultando
a mudanca das praticas educativas.

Todas estas questdes tém levado a promoc¢do do debate sobre a necessidade de uma maior
atencdo quer aos processos de ensino-aprendizagem desenvolvidos no ensino superior
“quer ao reconhecimento da profissionalidade docente especifica para o exercicio da
docéncia neste nivel de ensino” (Carlinda Leite e Katia Ramos, 2010: 30).

Neste sentido tém vindo a ser realizados varios estudos que procuram analisar as
orientacdes a ter em conta, nomeadamente, na sequéncia do processo de Bolonha, e das
suas implicacbes na promocdo de um processo de aprendizagem mais auténomo e
individualizado por parte do/as alunos do ensino superior. Cada vez mais se defende que
ndo é suficiente o conhecimento dos conteudos cientificos e que é necessario refletir
profundamente sobre a pedagogia do ensino superior. Estas ideias implicam a necessidade
de rever o apoio ao desenvolvimento profissional do/as docentes deste nivel de ensino e a
propria forma de conceber a docéncia no ensino superior. Nesta perspetiva ha que
considerar a “pertinéncia de fazer da formacdo pedagdgico-diddtica um espago de
investigagdo e intervengdo sobre a profissionalidade docente universitdria e que impoe que
ele seja reconhecido pelas estruturas de poder institucional” (Carlinda Leite e Katia Ramos,

2010: 41).

90



Paralelamente o estudo das questfes pedagdgico-didaticas levam a necessidade de
aprofundar principios orientadores a considerar na gestdo pedagogica do processo ensino-
aprendizagem. Sem ter a pretensdo de padronizar, num estudo desenvolvido pela
Universidade do Minho, sdo identificados oito principios transdisciplinares que a acdo
pedagdgica deve integrar (Vieira et al., 2002 e 2004 in Flavia Vieira, 2009: 19-20):
Intencionalidade (ter por base pressupostos e finalidades claras);

Transparéncia (explicitar os pressupostos, finalidades, metodologias, processos de
aprendizagem e parametros de avaliacdo da formacao);

Coeréncia (ser coerente com os pressupostos, finalidades, conteidos, metodologias e
avaliacdo da aprendizagem);

Relevdncia (integrar necessidades, saberes, linguagens e experiéncias significativas ao
desempenho da futura profissdo);

Reflexividade (promover o pensamento divergente e o espirito critico);

Democraticidade (assentar em valores de uma cidadania democratica como por exemplo o
respeito pela diversidade e o sentido de justica);

Autodiregdo (desenvolver atitudes e capacidades de auto-gestdo da aprendizagem);
Criatividade/Inovagdo (estimular processos de compreensdo e intervengdo individuais com
implicacGes profissionais e sociais promovendo uma visdo pluri/trans/interdisciplinar do
conhecimento, capacidades de pesquisa e de resolucdo de problemas numa atitude de

abertura a inovacgao).

Considerando estes principios o estudo propde uma reconceptualizacdo das rela¢des entre
as atividades de ensino, investigacao e desenvolvimento profissional; propondo algumas

possibilidades de acdo (Flavia Vieira, 2009: 21 ):

Articulagdo entre ensino, investigagdo e desenvolvimento profissional,

Vulgarizagdo da investigagdo no ensino (por exemplo investigar a prépria pratica);
Valorizagdo de uma pedagogia contextualizada, reflexiva, humanista e emancipatoria;
Diversidade e continuidade dos processos de inovagdo;

Didlogo interdisciplinar e colaboragdo interpares;
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Divulgagdo e escrutinio publico das experiéncias pedagdgicas (numa légica de partilha
critica);

IdentificacGo e exposicdo de fatores de constrangimento da pedagogia (por exemplo
condicbes que dificultam).

Estas sdo algumas sugestdes que podem ajudar a promover uma atitude de questionamento
e promover um maior trabalho conjunto entre os docentes, que através do trabalho em
equipa podem conseguir mais facilmente ultrapassar obstaculos e dificuldades. Mas como ja
foi dito anteriormente este trabalho necessita ser devidamente enquadrado e apoiado a

nivel institucional.

MOTIVAGAO E APRENDIZAGEM

Na sequéncia do que ja foi dito, resta agora analisar mais detalhadamente alguns aspetos
gue pensamos priorizar no trabalho a desenvolver. E comecamos por falar de motivacdo e
aprendizagem, a especificidade da abordagem desta ligacao no ensino superior.

A questdo da motivacdo comeca por se colocar a nivel da entrada no ensino superior. Como
refere Annie Bireaud (1995: 76) um aluno ou uma aluna motivada tem um projeto pessoal
de aprendizagem e sabe integrar os diferentes saberes curriculares num projeto global
coerente. Mas como muitos estudos evidenciam, um grande numero de estudantes ndo tem
um projeto preciso, nem ideias muito claras do que pode esperar da sua formacdo. Essa é a
grande questdo que se coloca aos docentes e as docentes do ensino superior, muitas vezes
sem uma formac¢do adequada para saberem identificar estas situagdes e consequentemente
sem conseguirem delinear uma estratégia adequada para apoiar estes/as estudantes na
construgao de um processo coerente das suas aprendizagens.

Ndo é suficiente dar informacbes sobre as caracteristicas da profissdo para a qual a
formacdo prepara, é necessario apoiar na construcdo de um projeto coerente de
aprendizagem. Saber integrar o trabalho pessoal no projeto global da sua formacdo
profissional é um desafio que requer a “aquisicdo de um saber-fazer metodoldgico” que
comeca a nivel da gestdo do tempo e da rentabilizacdo dos recursos disponiveis para a
aprendizagem (Annie Bireaud, 1995). Neste sentido ha todo um trabalho a fazer que tem
gue comecar na ajuda aos estudantes e as estudantes na organizacdo do seu trabalho

pessoal, desde a entrada no curso.
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Secundar a aquisicdo de métodos de trabalho, facilitar a organizacdo do tempo, promover
uma maior integracdo do trabalho pessoal no conjunto das atividades sdo tudo
preocupacdes no sentido de uma maior individualizacdo e, sem duvida, de uma maior
autonomia do trabalho dos estudantes. (Annie Bireaud, 1995: 80)

Mas individualizar o ensino ndo é sinénimo de promover trabalhos individuais, € uma forma
de promover uma maior flexibilidade do ensino as necessidades individuais ou as
carateristicas do/as estudantes. E esta reflexdo leva-nos naturalmente para a necessidade de
promover uma maior autonomia da aprendizagem, formas de trabalho mais auténomo. No
entanto, como Bireaud (1995) sublinha o trabalho excessivamente individualizado ndo
favorece a estruturacdo da autonomia uma vez que esta construcdo pressupde socializa¢do
e dominio das intera¢des. Mas quer se trate de um acompanhamento mais individual, ou de
um maior apoio em grupo, os procedimentos a seguir requerem uma nova forma de

conceber o papel tradicionalmente associado ao docente e a docente do ensino superior.

APOIO TUTORIAL

A estruturacdo de uma maior autonomia da aprendizagem, o apoio ao estudante no sentido
deste conseguir construir o seu projeto pessoal de aprendizagem, pode passar pelo apoio
tutorial. O processo de Bolonha sublinha a relevancia dos ciclos de estudo ser promovida um
maior trabalho auténomo, surgindo o apoio tutorial como uma referéncia, como forma de
co-responsabilizacdo do/a estudante no seu projeto de aprendizagem.

A tutoria pode ser um meio de promover de forma mais eficaz a interacao pedagdgica, uma
forma de orientar o estudante ou a estudante no seu desenvolvimento pessoal,
proporcionando um apoio mais individualizado. A tutoria pode ser feita entre pares ou entre
docentes e estudantes conforme as finalidades pretendidas.

Podemos também considerar a tutoria como uma forma de formacédo integrada no processo
de supervisdo. Flavia Vieira (2009: 199) define “superviso como teoria e prdtica de
regulagéo de processos de ensino e de aprendizagem em contexto educativo formal,
instituindo a pedagogia como seu objeto”, pois ambas comportam teoria (componente
conceptual) e pratica (componente experiencial). Esta definicdo apresentada pela autora
abrange praticas de auto-supervisdao e supervisdo acompanhada. A tutoria, como forma de
supervisao pode facilitar a regulacdo da qualidade das aprendizagens conjugando de forma

mais coerente a intervencdo do docente com as necessidades individuais dos/as estudantes,
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e criando condi¢cbes para a promocdo de uma maior capacidade de questionamento e

consequentemente uma atitude mais critica.

PROMOVER UMA ATITUDE ATIVA NA CONSTRUGAO DO DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

Considerando que quanto maior a capacidade de reflexdo maior a capacidade de
autonomizacdo, Isabel Alarcdo (1996) refere que é este o sentido que Paulo Freire atribui a
consciencializa¢do, como elemento base para uma atitude mais ativa e critica.

No processo de ensino de aprendizagem dos estudantes e das estudantes do ensino superior
surge como finalidade, desde a entrada no curso, promover uma atitude de analise critica
que os apoie na definicdo de um projeto de aprendizagem, mobilizador e coerente,
fundamental para a sua formacgdo como futuro/as profissionais.

Sendo apenas uma primeira etapa do seu percurso formativo a sua formacgao profissional
inicial deve fornecer meios e promover uma atitude analitica, de constante pesquisa e

atualizagdo dos saberes.

A (AUTO) AVALIAGAO DAS PRATICAS DOCENTES

A avaliacdo e auto-avaliagdo das praticas docentes é um outro aspeto que nos parece
fundamental analisar quando falamos de pedagogia. No ensino superior é ja pratica corrente
a construcdo de instrumentos de avaliagdo que sdo preenchidos pelo/as estudantes. Mas
como sdo analisados estes dados? Qual o seu impacto na melhoria das praticas educativas?
Os instrumentos utilizados sao os mais adequados? Permitem uma efetiva avaliagdao?

Estas sdo questbes que nos parecem fundamentais e que carecem ser analisadas
atentamente.

Paralelamente é fundamental analisar como é /ou ndo realizado o processo de auto-
avaliacdo das prdticas docentes. De novo nos confrontamos com as questdes ja atrds
referidas. Serd que existem instrumentos adequados? Ou sera necessdrio construir novos?
Como apoiar os docentes e as docentes na analise destes dados?

A avaliacdo e auto-avaliacdao das praticas docentes podem ser a base para um trabalho de
reflexdo e melhoria das praticas educativas. Mas para isso se calhar temos que comecar pela
construcdo de novos instrumentos, ou pela adaptacdo dos existentes. Num segundo

momento é indispensdvel definir formas que garantam que estes dados sdo de facto
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conhecidos, analisados e considerados pelos docentes e pelas docentes na melhoria das suas

praticas de trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS. BASES PARA UM TRABALHO EM DESENVOLVIMENTO

Chegando ao fim deste artigo, ndo podemos deixar de por sublinhar que a pedagogia do
ensino superior é uma 4d4rea que ainda carece de muita pesquisa para o0 seu
desenvolvimento. No entanto existe ja uma base de trabalho, varios estudos que tém vindo
a ser feitos a nivel nacional e internacional.

Na pesquisa-intervencdo que nos propomos desenvolver no Instituto Politécnico de
Santarém parece-nos que sera de toda a relevancia comecar por realizar um balanco mais
rigoroso dos trabalhos de pesquisa ja existentes, um levantamento das pesquisas/praticas
sobre este tema jd em curso nas cinco Escolas do Instituto, um levantamento dos docentes e
das docentes do Instituto motivados e disponiveis para colaborar neste trabalho.

Para um ensino superior mais eficaz é fundamental um maior investimento nesta drea a
nivel da pesquisa, formacao e intervenc¢do. Mas, como ja foi referenciado, este trabalho sé

pode ter sucesso quando devidamente apoiado e enquadrado a nivel institucional.
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