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enquadramento (investigacao)

eixos socializagao
> elemento-chave para a

1) construcao e partilha de conhecimento . .
0 ¢ P aprendizagem colaborativa

(ii) relagdes interpessoais e

(iii) ambientes virtuais colaborativos (CVE) situacdo em que duas ou mais
pessoas aprendem ou tentam

aprender algo em conjunto
Dillenbourg, 1999

questao

* perceber até que ponto a orquestracao da aprendizagem com recurso a ambientes
virtuais pode potenciar os contextos de aprendizagem em formato blended learning pela
promocao da partilha de conhecimento

objectivos
(i) identificar as variaveis que poderao influenciar a partilha de conhecimento

(ii) contribuir para a melhoria das situacdes de aprendizagem com recurso a ferramentas
online
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enquadramento (estudo piloto)

objectivos

(i) ganhar experiéncia com a utilizacdo de ambientes virtuais colaborativos em contextos de
aprendizagem

(ii) perceber o quao efectivo um ambiente imersivo 3D podera ser no papel de intermediario
para interaccdes face-a-face

(iii) reunir indicadores sobre as mais valias das ferramentas online utilizadas (grau e
qualidade da participacdo, colaboracdo e interaccdo dos estudantes) aliados a
inexisténcia de constrangimentos de ordem temporal e/ou fisica

Second Life®

. . : L * simulador mundo real, seguro e controlado;
© ool seekl eillie (e * imersivo (walk through contents / learn by living);

. pos’s.ibilidade de ins_erir e comentar artigos, opinides, - representacio 3D do “eu” — avatar (learn in 1 person);
ana!lses, fe gedb acks,ﬂ . . * comunicagao, colaboragao, interaccédo em tempo-real
Eartllha de mfgrmage;\o ((_:olab;)rz?gao, construgcéo de uma (learn by doing / engage with content):
bas_e c;omu_m & conhecimento); * rede social /comunidade de pratica (Wenger, 2008);

* brainstorming; .

nao € um jogo mas oferece os atractivos dos mundos

* actividade direccionada para o aluno. virtuais 3D (learn by playing).
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Metodologia

* publico-alvo > alunos ensino superior portugués (ESE)
* turma regular/diurna & turma maiores de 23/nocturna
* amostra do tipo ndo probabilistica (por conveniéncia)

* estudo qualitativo, de caracter indutivo e exploratorio

el / docente \
investigadora (i) abordar temas disciplina de forma criativa e

colaborativa;

promover form_as de col~aboragéo € (i) ajudar os alunos a perceber a importancia
de partilha de informagao e de de partilhar e discutir informagao de forma
conhecimento entre os alunos, e aberta;

\de suporte) / —fecomendo a espacos vituals.

perceber a efectividade da utilizagao
de um formato de blended learning
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Orguestracao da dprendizagem

sala de aula

- = : articipagéo
participagao espaco fisico espaco virtual \eoluntgrig

obrigatoria _ :
(restricao (sem restricao
espaco/temporal, espaco/temporal,
grupo especifico) todos alunos)

partilha infor

discusséao SL®

trabalho pratico _ pesquisa e pa des de tutdria e de
consolagao de conhentos informagéo discuss&o colaborativa

LAH2010

e

e

construcao de conhecimento
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Observacgoes e resultados preliminares

* Iniciar a SL® tem um custo elevado (tempo)
* Alunos empenharam-se na exploracdo da SL® para além das horas de tutéria
* Sessdes de tutdria consideradas de sucesso
* participacdo, em média, de cerca de 50% dos alunos (de ambos os grupos)

* Ultima sessao apenas se registou a participacao de 33% alunos, todos do grupo
nocturno

* Os alunos nao recorreram as sessodes de suporte em espaco fisico
* Alunos do regime nocturno partilharam mais informacao no Diigo
* Alunos postaram 2x mais informacao que a docente

* A qualidade da informacgao partilhada foi elevada (relevante) — desenvolvimento das
competéncias de pesquisa

* Posts sdo moderados (pela docente e pelos alunos) — desenvolvimento da capacidade
critica e de reflexao
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conclusoes Preliminares

* 0s alunos do regime nocturno (maiores de 23) sdo mais independentes enquanto
aprendentes

* 0s alunos do regime nocturno t€m menos tempo e por isso mais vontade de aprender e
de uma forma mais efectiva;

* 0s alunos do regime nocturno estdo mais motivados uma vez que parecem ter razdes
mais fortes para o seu empenhamento enquanto aprendentes;

* 0s alunos do regime diurno estéo a tirar o maximo partido do lado social do universo do
ensino superior;

* 0s ambientes virtuais colaborativos parecem suportar melhor os padrées de trabalho e
as expectativas dos alunos do regime nocturno.

/os contastes de comportamento verificados entre os alunos N
do regime diurno e nocturno séo em fungao:
(i) do nivel de maturidade,
(if) do nivel de independéncia enquanto alunos,

\(iii) da motivacao intrinseca. )
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consideracoes finais

* as situacoes de tutdria online, com recurso a ambientes imersivos 3D, retiram a
sensacao de distancia nas situagdes de ensino a distancia (e-learning/b-learning)

* 0s ambientes imersivos fomentam a implementagao de contextos de aprendizagem
natural;

* 0s alunos tendem a sentir-se mais confiantes, abertos, participativos, criativos,
compreensivos e parecem participar nas sessoes de formacao online porque estao, de
facto, interessados em aprender (Bettencourt e Abade, 2008).

* as sessdes de tutdria online podem ser estabelecidas numa hora e local (virtual) livre de
restricoes e que pode ser adaptado, permitindo uma maior e melhor participacao dos
alunos.

* num ambiente virtual colaborativo nao existem barreiras ou fronteiras fisicas. A
informacao flui, as pessoas constroem e partilham conteudos, estabelecem relagdes e
conexdes, alargam as suas redes e o conhecimento € construido e partilhado.
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