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Resumo

O presente Relatério de Estagio surgiu no ambito do Mestrado em Educagao Pré-
Escolar, com a finalidade de descrever e refletir todo o percurso desenvolvido nos trés
estagios e no projeto de investigacdo, realizado em paralelo. As Praticas de Ensino
Supervisionadas em creche e em jardim de infancia proporcionaram competéncias
fundamentais a profissdo de docente, traduzindo-se em aprendizagens essenciais. A
necessidade de compreender a gestdo emocional das criangas emergiu dos contextos de
estagio e deu origem a uma investigagado de natureza qualitativa. Através de entrevistas
semiestruturadas a quatro participantes, com curriculo significativo no dmbito da tematica,
procurou-se compreender o papel do adulto na promogédo da inteligéncia emocional das
criancas em idade pré-escolar. Os resultados permitiram aferir que este é essencial, pois,
através da relacao diaria, o adulto modela o comportamento e cria vinculos afetivos. Em
sintese, os/as educadores/as devem primeiro adquirir competéncias emocionais, para assim

promover a inteligéncia emocional nas criangas.

Palavras-Chave: Educacado Pré-Escolar; Emocgbes; Inteligéncia Emocional;

Competéncias Socioemocionais.

Abstract

The present Internship Report emerged within the scope of the Master's in Preschool
Education, with the purpose of describing and reflecting on the entire journey developed during
the three internships and the research project conducted in parallel. The Supervised Teaching
Practices in daycare and kindergarten provided fundamental skills for the teaching profession,
becoming essential learnings. The need to understand the emotional self-regulation of children
emerged from the internship contexts and led to a qualitative research study. Through semi-
structured interviews with four participants with significant experience in the subject matter, the
study aimed to understand the role of adults in promoting the emotional intelligence of
preschool-aged children. The results showed that this role is essential because, through daily
interaction, adults model behavior and create emotional bonds. In the end, educators must first

acquire emotional skills to promote emotional intelligence in children.

Keywords: Preschool education; Emotions; Emotional Intelligence; Socio-emotional
Skills.
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Introducao

O presente Relatério de Estagio € resultado da Unidade Curricular (UC) de
Investigagao na Pratica de Ensino Supervisionada (IPES), que integra o 2.° ano do plano de
estudos do curso de Mestrado em Educacao Pré-Escolar, da Escola Superior de Educacéao
do Instituto Politécnico de Santarém (Despacho n.° 8649/2022). Com a finalidade de
descrever e refletir, o presente relatério visa perspetivar todo o percurso desenvolvido no
ambito das UC de Pratica de Ensino Supervisionada (PES), tal como apresentar um projeto
de investigacao desenvolvido a partir de questdes emergentes ao longo das PES.

As PES assumiram-se como um espaco integrador e de articulagdo com todas as UC
do mestrado. Visaram a iniciagdo progressiva a pratica profissional e pretenderam
proporcionar competéncias de observagdo, analise e de intervencdo, através dos trés
contextos de estagios, o primeiro em creche e os outros dois em jardim de infancia. As PES
concretizaram, ainda, projetos de intervencdo adequados aos grupos de criangas, planeados
e articulados com os projetos educativos institucionais. Assim, no presente relatério, seréo
caracterizados os contextos educativos, através da apresentacdo dos estabelecimentos de
ensino e do ambiente educativo. Nomeadamente, dos projetos institucionais e da organizagao
dos grupos, das salas e dos tempos. Serdo, ainda, apresentados os projetos de intervencao
realizados, tal como duas oportunidades de aprendizagem promovidas em cada um. Por
ultimo, sera desenvolvida uma reflexdao como balango geral de todos os estagios.

Por sua vez, a IPES visou desenvolver competéncias de investigacdo nos contextos
das praticas de ensino, aprofundando conhecimentos sobre métodos e técnicas de
investigagdo em educacao, tal como organizar e analisar os dados recolhidos e, ainda,
elaborar consideragdes fundamentadas e pertinentes para o conhecimento profissional.
Assim, o exercicio investigativo visou aprofundar a questao-problema “qual o papel do adulto,
em especial dos/as educadores/as, na promocéao da inteligéncia emocional das criangas em
idade pré-escolar?”. Para tal, procedeu-se a um estudo de natureza qualitativa e, através de
entrevistas semiestruturadas a quatro participantes, com curriculo significativo no ambito da
tematica, procurou-se dar resposta a cinco questdes orientadoras. Nomeadamente: (Q1)
quais sao as concegdes das participantes sobre emocdes e inteligéncia emocional; (Q2) qual
€ o impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento infantil; (Q3) como educar as
criangas para que sejam emocionalmente inteligentes; (Q4) que recursos educativos existem
para desenvolver as competéncias socioemocionais; (Q5) como é que o adulto pode ser
modelo de uma boa gestdo emocional.

Posto isto, o presente documento encontra-se dividido em trés partes. A primeira diz
respeito as PES, a segunda ao exercicio investigativo e a terceira, em jeito de conclusao,

apresenta uma reflexao global de todo o percurso académico.
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Parte | — Pratica de Ensino Supervisionada

A primeira parte, do presente relatério de estagio, corresponde ao trabalho
desenvolvido ao longo das UC de Pratica de Ensino Supervisionada (PES), realizadas no
decorrer do segundo ciclo de estudos que habilitam a docéncia, ou seja, do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar. Para tal, serdo caracterizadas as instituicoes, que acolheram a PES,
0s grupos de criangas e o ambiente educativo. Serao também apresentados, genericamente,
os projetos de intervencao desenvolvidos em cada PES, exemplificando duas oportunidades
de aprendizagem realizadas. Por fim, a primeira parte deste relatério sintetiza uma

autoavaliacao reflexiva do percurso de aprendizagem realizado ao longo dos estagios.

1. Pratica de Ensino Supervisionada em Creche

A creche constitui uma valéncia de apoio, ndo apenas as criangas, mas também a
familia e a comunidade. Segundo o Regulamento Interno (SCMS, 2021b) da instituicédo, a
creche é “um equipamento de natureza socioeducativa, vocacionado para o apoio a familia e
a crianga, destinado a acolher criangas até aos trés anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais/mées ou de quem exerga as responsabilidades
parentais” (p. 9).

Posto isto, a Pratica de Ensino Supervisionada em contexto de Creche (PESCR),
nomeadamente o estagio de intervengao, decorreu entre o dia 2 de dezembro de 2021 e o dia
20 de janeiro de 2022, no horario das 9h00 as 17h00, num total de 101 horas de observacgao
e intervencgdo. A instituicdo parceira, que acolheu o presente estagio, foi uma Instituicdo

Particular de Solidariedade Social (IPSS), na sala dos 2 anos, com um grupo de 18 criangas.

1.1. Caracterizagao do Contexto Educativo

1.1.1. Caracterizacao do Estabelecimento de Ensino

A instituicdo, que acolheu a PESCR, funcionava num edificio situado na cidade de
Santarém e integrava uma IPSS que, por sua vez, tinha o objetivo de satisfazer caréncias
sociais da comunidade local. Inaugurada em 1998, a creche recebia criangas entre os 3 e 0s
36 meses de idade. Com capacidade para 54 criangas, estava organizada em 4 salas:
Bercario; Sala de 1 ano (bibe amarelo); Sala dos 2 anos (bibe azul-claro); Sala Familiar (bibe
laranja). No mesmo edificio funcionava, ainda, a valéncia de Jardim de Infancia (JI), para
criangas dos 3 aos 6 anos de idade.

Enquanto equipamento vocacionado para o apoio a familia e a crianga, e conforme o
disposto no artigo 16.°, do capitulo Ill, do Regulamento Interno (SCMS, 2021b), a presente
creche funcionava nos dias uUteis das 07h45 as 19h00, durante todo o ano. A entrada das

criangas devia ser feita entre as 7h45 e as 9h45, com tolerancia entre as 9h30 e as 10h00.
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No periodo de tolerancia os responsaveis legais ndo podiam acompanhar a crianca a sala,
sendo ela acompanhada por um(a) trabalhador(a) da creche, com excec¢éo para as criangas
do Bercario. A crianga ndo devia permanecer na creche mais de 10h diarias e, desta forma, o
horario alargado contribuia para facilitar as dindmicas familiares.

Por fim, a creche prestava servigos como: cuidados adequados as necessidades das
criancas; nutricdo e alimentacdo; cuidados de higiene pessoal; atividades pedagdgicas e
ludicas; disponibilizagdo de informacdo a familia, sobre o funcionamento da creche e
desenvolvimento da crianga. Para tal, e conforme o artigo 14.° do capitulo 11l do Regulamento
Interno (SCMS, 2021b), a instituicdo possuia as seguintes instalagbes: “gabinete do(as)
diretor(a) técnico(a) pedagdgico(a); refeitério; sala de bercario; sala de estimulo; sala de 1
ano cl/instalagdes sanitarias; sala de 2 anos c/instalagdes sanitarias; sala familiar c/instalagoes
sanitarias; sala polivalente; instalagées sanitarias; zona de cabides; despensa (em cada sala);
despensa para arrumos; copa; sala do pessoal” (p. 16). O estabelecimento educativo possuia,
ainda, um espaco de recreio exterior, partilhado com o Jardim de Infancia, com equipamentos

e piso adequados as criangas.

1.1.1.1. Projeto Educativo da Instituicao

O Projeto Educativo da Instituic&o intitulava-se “O Mundo aos Nossos Olhos” (SCMS,
2020/22). Com o objetivo de orientar a agao e definir os parametros de desenvolvimento das
criangas, o0 projeto visava criar um ambiente de aprendizagem ativa, que favorecesse a
autonomia, e “(...) criar oportunidades e experiéncias para que as criangas questionem e
entrem em contacto com o Mundo que as rodeia, e que desta forma encontrem solugdes para
determinado problema (...)” (p. 5). O projeto defendia que “brincar juntamente com a crianga,
perceber 0 que ela sente e o prazer que esta tira de cada experiéncia devera ser o papel do
adulto, que apenas como espectador, cria um ambiente desafiador e desenvolve atividades
estimulantes para a crianga se desenvolver autonomamente” (SCMS, 2020/22, p. 5). Por sua
vez, como disposto no artigo 3.° do capitulo | do Regulamento Interno (SCMS, 2021), “a
resposta social tem como objetivos: a) Facilitar a conciliagéo da vida familiar e profissional do
agregado familiar; b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades
em todo o processo evolutivo da crianga; c) Assegurar um atendimento individual e
personalizado em fungao das necessidades especificas da crianga; d) Prevenir e despistar
precocemente qualquer inadaptacado, deficiéncia ou situagcdo de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado; e€) Proporcionar condi¢cbes para o desenvolvimento integral
da crianga, num ambiente de seguranga fisica e afetiva; f) Promover a articulagado com outros
servigos existentes na comunidade” (pp. 9 e 10).

No ambito do trabalho pedagdgico e educativo, segundo o Regulamento Interno
(SCMS, 2021b) e o Projeto Educativo (SCMS, 2020/22), a instituicdo privilegiava uma

4
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abordagem metodoldgica HighScope. Influenciada pelas ideias de Piaget e Vygotsky, esta
abordagem baseia-se no desenvolvimento natural (crianga ativa) e numa aprendizagem
integrante (inumeras oportunidades de acao). Conforme Araujo (2018), a Fundagédo de
Investigagdo Educacional HighScope propde cinco principios curriculares orientadores: a)
aprendizagem ativa; b) interagdo adulto-crianca, calorosa e apoiante; ¢) ambiente fisico
centrado na crianga; d) planos e rotinas; €) observagao diaria da crianga. a aprendizagem
ativa € o nucleo desta abordagem. Este conceito, por sua vez, encontra-se intrinsecamente

associado a iniciativa da crianca e aos indicadores-chave do desenvolvimento.

1.1.1.2. Projeto Educativo da Sala dos 2 anos

O Projeto Pedagdgico da Sala intitulava-se “Nos, Eu e o Outro” (SCMS, 2021a) e tem
como linha orientadora o modelo HighScope. O mesmo, surgiu da importancia de privilegiar
todo o cuidado com o meio envolvente e com a importancia da relagcdo com o préximo. Por
sua vez, o projeto tinha por objetivo privilegiar uma intervengdo consciente, refletida e
cuidadosa, devido a situagao, real e mundial, de pandemia, causada pelo novo coronavirus
SARS-CoV-2, ou seja, pela Covid-19.

Como principais competéncias a desenvolver em grupo, o projeto destacava: a
exploracdo do meio e dos brinquedos; a interagao entre pares; ouvir musica; cantar; dancar;
pintar; ouvir histérias; dramatizar com fantoches e estimular o interesse na participagao das
atividades. Neste sentido, o projeto (SCMS, 2021a) definia os seguintes objetivos
operacionais: “a) Assegurar que as criangas cresgam num espaco bem organizado, onde
sejam prestados diversos cuidados (higiene, seguranca, conforto e rotina); b) Que as criangas
consigam ter um bom desenvolvimento integral num clima de segurancga, protecéo e afetivo;
¢) Incentivar a individualizagdo de cada crianga respeitando os seus tempos, 0s seus ritmos
e as suas preferéncias pessoais; d) Relacionarem-se uns com os outros, de uma forma
amigavel; e) Proporcionar-se um espago de brincadeira e regras; f) Estimular o
desenvolvimento da linguagem oral e a construcao de frases; g) Estimular o desenvolvimento
global da crianga, através da expresséao plastica, motora, musical e dramatica” (p. 5). Como
estratégias, o projeto (SCMS, 2021a) assumia: “organiza¢do do espago e do tempo; dialogar
com as criancas individualmente em pequenos e grandes grupos; placar de atividades
realizadas com as criangas; fotografias das atividades realizadas; reunides de pais” (p. 5). No
Projeto (SCMS, 2021a) constavam, ainda, os seguintes indicadores de avaliagao: “registos
escritos/grelha; registos fotograficos individuais e coletivos; planos individuais; avaliacao das
atividades; questionario de satisfacao; reunides de pais; comunicacao direta com os adultos

intervenientes dentro da sala de aula” (p. 5).
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1.1.2. Organizagao do Ambiente Educativo

1.1.21. Caracterizagao do Grupo

O grupo da sala dos dois anos (do bibe azul-claro), era composto por 17 criangas,
sendo nove do sexo feminino e oito do sexo masculino. Segundo o Projeto Pedagdgico da
Sala (SCMS, 2021a), o grupo era uma conjuncao de dois grupos de criangas, em que 12
criangas transitaram da sala de 1 ano e 5 criangas transitaram da sala familiar. Conforme
consultado nos Processos Individuais, as idades das criangas variavam entre os 25 meses e
os 36 meses. Do grupo 14 criangas eram portuguesas, duas eram romenas e uma era
moldava. Fazia, também, parte do grupo uma crianga com necessidades educativas
especiais. As criangas que frequentavam a creche eram, “ (...) de uma forma geral, residentes
na zona de incidéncia do estabelecimento” (SCMS, 2020/2022, p. 19). No que respeita aos
agregados familiares, a maioria do grupo, 9 criangas (53%) eram filhos unicos, 5 criangas
(29%) tinham 1 irm&o e 3 criangas (18%) tinham 2 irm&os.

De um modo geral, o grupo da sala do bibe azul-claro mostrou-se atento e interessado
em participar nas atividades (de rotinas e orientadas), porém necessitava de orientagéo para
se organizar. Ou seja, a educadora cooperante incentivava e orientava as criangcas a
distribuirem-se pelas areas de jogo da sala, por exemplo. No momento de arrumar a sala, por
vezes, gerava-se alguma confusdo, pois as criangas nem sempre cumpriam a tarefa,
mostrando estar numa fase inicial da aquisicdo desta competéncia. No que respeita a
autonomia, era notavel a diferenga entre as criangas mais velhas do grupo e as mais novas.
Por exemplo, em situagbes de alimentagcdo, o grupo mostrou-se de uma forma geral
auténomo, sendo que todas as criangas usavam a colher, porém as mais novas do grupo
ainda requeriam ajuda. Em relagado ao vestir e despir, todas as criangas precisavam de ajuda,
porém as mais velhas conseguiam calgar-se e descalgar-se sozinhas (quando os sapatos
eram simples e faceis de manusear, sem atacadores). Por ultimo, ao nivel do controlo dos
esfincteres, apenas quatro criangas eram auténomas no uso da casa de banho, necessitando

as restantes do uso de fraldas.

1.1.2.2. Caracterizagao da Sala

A sala dos dois anos era uma sala estreita e comprida, com boa iluminacao natural e
estava organizada em varias areas, de jogo e de rotina (seguindo os principios de uma
abordagem HighScope). Dela faziam parte: a area da casinha; da garagem; das construgoes;
a zona do tapete; das mesas de trabalho; e do fraldario. A sala dispunha, ainda, de uma casa
de banho anexada, com trés lavatérios e quatro sanitas adaptadas ao tamanho das criancgas,
um lavatério de tamanho normal, um poliba para duche e armarios. Existia, também, uma
zona de arrumos dentro da sala, onde se guardavam os catres para as sestas, os Processos

Individuais, os portefélios dos trabalhos das criancas e materiais diversos. A zona de cabides
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encontrava-se a entrada da instituicdo, onde as criangas guardavam, nas suas mochilas,
mudas de roupa extra e os casacos da rua. O grupo de criangas da sala dos dois anos
usufruia, também, da sala polivalente, nos momentos de acolhimento e prolongamento. Esta
era uma sala ampla com uma o6tima iluminagao natural (pois duas das suas paredes eram
compostas por janelas/portas, permitindo também acesso ao exterior). A organizacao desta
sala era flexivel, dando-se primazia a livre circulagao das criancas e contendo algumas areas

definidas, nomeadamente a area da casinha, a zona do tapete e a mesa de apoio.

1.1.2.3. Caracterizaciao do Tempo

Segundo Portugal et al. (2016), as “rotinas consistentes, que acontecem
sensivelmente a mesma hora e da mesma maneira em cada dia, fornecem a crianga conforto
e um sentimento de controlo e seguranga” (p. 11). A rotina diaria deve englobar momentos de
brincadeira espontanea, atividades socioeducativas/dirigidas propostas pelo adulto e os
cuidados prestados (chegadas e saidas da institui¢cao, higiene, alimentagcao e dormir). Assim,
conforme os projetos da instituicdo e da sala (SCMS, 2020/2022; SCMS, 2021a), a rotina da
sala dos dois anos (Anexo A) consistia nos seguintes momentos principais: hora da bolachinha
e cangao do “bom dia”; atividades orientadas; brincadeira livre; higiene; almoco; hora da sesta;

lanche.

1.2. Projeto de Intervengao “As Emogoes das Criangas”

1.2.1. Contextualizag¢ao

As emocbes influenciam toda a vivéncia diaria e quotidiana do ser humano e envolvem
um conjunto de competéncias e habilidades, tdo importantes como qualquer outra
capacidade. Goleman (2021) afirma que “(...) a infancia e a adolescéncia sdo como janelas
de oportunidade criticas para definir os habitos emocionais essenciais que hao de governar
as nossas vidas” (p.13). Piaget (2010) defende, também, que “afetividade e inteligéncia sao,
pois, indissociaveis e constituem os dois aspetos complementares de toda e qualquer conduta
humana” (pp. 26 e 27). Na primeira infancia, segundo Piaget (2010), com a emergéncia da
linguagem, os comportamentos s&o profundamente modificados. “Do ponto de vista afetivo,
segue-se uma série de transformagdes paralelas: desenvolvimento dos sentimentos
interindividuais (simpatias e antipatias, respeito, etc.) e de uma afetividade interior
organizando-se de maneira mais estavel do que no decorrer dos primeiros estadios” (p. 29).
Ou seja, é na idade compreendida entre os dois e os sete anos que a crianca aprende a
controlar os seus impulsos, que, segundo Goleman (2021), sdo “o meio através do qual a

emogao se exprime” (p. 12).
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Neste sentido, o Projeto de Intervencéo tinha a inteng¢ao de se articular com os projetos
institucionais da PES e partiu da questdao: Como promover o reconhecimento, compreensao
e autorregulagdo das emogbes das criangas em Creche?

Desta forma, “As Emogdes das Criangas” tinha os seguintes objetivos gerais: contribuir
para o bem-estar emocional das criancas; estimular competéncias socioemocionais;
promover o conhecimento das emocgoes primarias basicas; identificar e refletir sobre a relagao
pedagdgica e a organizagdo do ambiente educativo, na promog¢ao do desenvolvimento
socioemocional da crianga; desenvolver atividades que estimulem as emocdes das criancas
e observar as suas reagdes as mesmas. Para tal, o projeto visava: 1) estimular competéncias
como partilhar, ajudar, saber esperar, elogiar, nomear emogdes primarias; 2) interagir
positivamente, desenvolvendo uma relagao de confianca através da atencao, gestos, palavras

e atitude; 3) promover atividades que desenvolvam a literacia emocional.

1.2.2. Oportunidades de Aprendizagens

As oportunidades de aprendizagem desenvolvidas neste Projeto de Intervencéo,
foram calendarizadas tendo em conta as datas definidas pela PESCR, tal como a
disponibilidade da instituicdo e da discente, visando, ainda, ndo se sobreporem a datas e
atividades relevantes da instituicdo. Segundo Portugal et al. (2016), “pensar no que fazer,
como fazé-lo e porqué, e depois avaliar até que ponto os resultados obtidos se aproximam
dos objetivos predefinidos, faz parte do trabalho de qualquer profissional” (p. 39). Desta forma,
em seguida serdo apresentadas duas atividades que incorporam o projeto, a titulo
exemplificativo, refletindo sobre a sua implementacao e evidenciando os aspetos positivos e

a melhor.
1.2.2.1. Atividade: leitura da histéria “O Coelhinho que Sabia Ouvir”

Figura 1 — Atividade: leitura da histéria “O Coelhinho que Sabia Ouvir’
0 COELHO QUE
SABIA OUVIR

CORI DOERRFELD <

oAntes de dar inicio ao conto, e até mesmo antes de apresentar o livro, organizaram-
se as criangas no espacgo do tapete da sala. Sentando-se no chéo, as criangas formaram uma
meia-lua e cativou-se a sua atengcdo com recurso a uma caixa mistério. Esta, era uma caixa

simples, grande, pintada de branco e sem qualquer tipo de informacgao visual que distraisse
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ou direcionasse para outro assunto. Dentro da caixa, estava o livro. Criando um momento de
suspense, suscitando a curiosidade e estimulando o impeto exploratério (natural da crianga
nesta fase de desenvolvimento), abriu-se a caixa em conjunto com as criangas, permitindo
que espreitassem para o seu interior. Em seguida apresentou-se o livro, perguntando ao grupo
0 que via na capa, de modo a estimular a interacdo, oralidade e identificacdo dos
personagens. Procedeu-se, entdo, ao ritual de entrada, cintando: “com pauzinhos de perlim
pim pim, a nossa histdria comecga assim”, leu-se o titulo da obra e apresentou-se o autor. Ao
longo da narragao recorreu-se a técnicas de animacgao (Anexo B.2.), que permitiram tornar
mais clara a mensagem, tal como cativar a atengao e concentracdo. Apds terminar o conto,
citou-se o ritual de saida, “com pauzinhos de perlim pim pim, a nossa histéria chegou ao fim”,
questionou-se as criangas, sobre o que acabaram de ouvir e se gostaram, e incentivou-se a
reflexdo, de forma simples e clara, sobre a moral implicita na histéria.

De uma forma geral, esta dindmica correspondeu as expectativas. As criancas
estiveram atentas e participaram, mostrando curiosidade. A leitura desta histéria permitiu
avaliar o nivel de conhecimento que o grupo tinha sobre as emocgdes, através das perguntas
que foram colocadas ao longo da histéria, por exemplo: “‘como se sentira o To?”, e
evidenciando as emocgdes primarias que se podem identificar na histéria. Assim, percebi que
0 grupo ainda estava numa fase muito inicial, no que respeita a literacia emocional. Apenas
uma ou duas criangas souberam identificar quando o Té (personagem principal da histéria) se
sentia triste ou alegre. No que respeita a dindmica da leitura, tenho a lamentar que nao foi
possivel ter peluches, ou blocos de construgédo, de modo a incorporar elementos cénicos que
facilitassem a compreensdo da narrativa. Ressalvo que numa préxima dindmica deste livro, o

uso destes objetos enriqueceria muito a sua mediacéo.
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1.2.2.2. Atividade: “Como te Sentes Hoje?”

Figura 2 — Atividade: “Como te Sentes Hoje?”

COMO Te SENTES HOZE 7
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A atividade do painel foi realizada todos os dias apds a sua apresentacéo, integrando

arotina diaria. Desta forma, pretendeu-se, através da repeticido, que a crianca desenvolvesse
literacia emocional. Nesta faixa etaria (2-3 anos), a crianga ainda ndo tem capacidade de dizer
exatamente o que sente, sendo, por isso, o titulo do painel meramente indicativo e retérico.

O painel pretendeu ser trabalhado em paralelo com o livro pop-up “O Monstro das
Cores” (atividade cuja mediagdo de leitura também incorpora o projeto), pois partilham
personagem e um conduz ao enquadramento tedrico do outro. Porém, n&o foi necessario que
em todas as sessobes se realizasse uma sessido de moderacao e leitura do livro. Esta apenas
foi necessaria apos longos periodos de pausa na atividade do painel (por exemplo: o reconto
da histdria foi realizado sempre apos os fins-de-semanas, para que as criangas pudessem
recordar o contexto do painel). Assim, o objetivo desta atividade, como disposto na
planificagdo (Anexo B..2.), era que as criangas pudessem comegar a identificar as emogdes
primarias, distinguindo alegria de raiva, por exemplo. Outra valéncia do painel, foi o facto de
ser incontornavel a nomeacao das cores e, por esse motivo, tornou-se um material de apoio
para a area da comunicacao visual/plastica. Assim, a crianga p6éde, também, aprender a
nomear e distinguir as cores.

Ao longo das sessdes pude observar que as criangas gostaram da atividade, querendo
participar por iniciativa prépria e, ocasionalmente, sem esperar pela sua vez. Observei que
algumas criangas facilmente nomeavam as emocgoées e as cores (regra geral as mais velhas).
Mas também observei que havia criangcas com algumas dificuldades, principalmente na
associagao de cores. Algumas ficavam paradas, a espera de ajuda para identificar o monstro
a que pertencia a emocdo, outras colocavam no frasco errado. Com a repeticdo e
continuidade da atividade, pude observar a evolugao das criangas. Nomeadamente de uma
crianga em especifico, que no principio corria para junto do painel, escolhia uma emogao, sem
quase olhar para dentro da caixa, e colocava-a num frasco qualquer, sem parar para pensar
e sem responder, quando questionada. Ou seja, mostrou-se motivada, porém sem atencao e
concentracdo. Nas Ultimas sessodes, esta mesma crianga adquiriu uma postura diferente,

bastante mais ponderada e calma. Apesar de mostrar grandes dificuldades em associar as
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cores e nomear as emogoes, esta crianga comegou a parar para pensar e olhava para mim
em jeito de pedir ajuda, esbogando um sorriso no fim. De um modo geral, apenas lamento a
escassez de sessdes, que, por motivos varios, se revelaram insuficientes. Para a plena
compreensao e assimilagdo dos conteudos e objetivos, a atividade do painel devia ser

realizada como uma rotina e durante varias sessoes.

2. Pratica de Ensino Supervisionada em Jardim de Infancia |

Formosinho (2018) explica que apenas em 1977 foi criada a rede oficial de educagao
pré-escolar e, em dezembro de 1978, s&o criados os primeiros jardins de infancia do Estado.
Atualmente, a Educacédo Pré-Escolar é reconhecida como um nivel de ensino, dentro do
sistema educativo portugués. Como refere a lei de bases do sistema educativo, Decreto-lei
n.° 46/86 (1986), na sua organizagéo “a educagao pré-escolar, no seu aspeto formativo, é
complementar e ou supletiva da acdo educativa da familia, com a qual estabelece estreita
cooperagao”.

Assim, a primeira Pratica de Ensino Supervisionada em contexto de Jardim de Infancia
(PESJI), nomeadamente o estagio de intervencao, decorreu entre o dia 2 de maio de 2022 e
o dia 9 de junho de 2022, no horario das 9h00 as 12h00 e das 13h30 as 15h30 (salvo
excegdes), cumprindo o minimo requerido de 120 horas de observacgao e intervencdo. Este
estagio foi desenvolvido em parceria, com um par de estagio, sendo a unica PES, apresentada
no presente relatério, com este formato. Por fim, a instituicdo parceira, que acolheu este
estagio, foi um Centro Escolar, inserido num Agrupamento de Escolas (AE) do concelho de
Santarém, no grupo dois — Sala Amarela, com um grupo de 25 criancgas, entre os trés e os

seis anos de idade.

2.1. Caracterizagao do Contexto Educativo

2.1.1. Caracterizacado do Estabelecimento de Ensino

Como referido anteriormente, a instituicdo parceira, que acolheu o presente estagio,
inseria-se num Centro Escolar, pertencente a um AE do concelho de Santarém. Criado no ano
letivo de 2010/2011, o agrupamento era constituido por 5 estabelecimentos de ensino e
abrangia todas valéncias do sistema de ensino. Por sua vez, o Centro Escolar foi inaugurado
em setembro de 2015, o que correspondia a um equipamento moderno. Numa ldgica de
centro escolar integrado, disponibilizava a valéncia de educacgao pré-escolar e de 1.° Ciclo do
Ensino Basico (CEB). Assim, a escola possuia: quatro salas de jardim de infancia; oito salas
destinadas ao 1.° CEB; um refeitério; um espago polivalente (onde habitualmente decorrem
as atividades de educacao fisica); uma biblioteca, integrada na rede de bibliotecas escolares;
gabinetes de trabalho; sala de docentes; espaco exterior de recreio e campos de jogos.

Especificamente, no que respeitava ao bloco afeto a valéncia de pré-escolar, funcionavam:
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quatro salas letivas; duas casas-de-banho, adequadas as criangas e partilhadas por cada par
de salas; trés gabinetes para docentes; uma sala de isolamento; duas casas-de-banho para
adultos e uma sala de professores. No exterior da instituicao existiam os espagos da caldeira
e do gerador, os espacgos de recreio com equipamento adequado e diversificado, um campo

de jogos e, ainda, uma horta.

21.1.1. Projeto Educativo da Instituicado

O Projeto Educativo do Agrupamento (PEA) era triénio, iniciando-se a 1 de setembro
de 2020 e terminando a 31 de agosto de 2023, com o tema “Confianga nas Capacidades”.
Elaborado com base no trabalho da comunidade educativa em que se inseria, retratava a
forma como a comunidade educativa perspetivava a sua realidade, afirmando a sua
autonomia, diagnosticava os seus principais problemas e definia estratégias. O projeto visava,
ainda, a descentralizagao e autonomia do agrupamento, valorizando a abertura a comunidade
e ao trabalho em equipa, procurando desenvolver nos alunos atitudes de autoestima, respeito
mutuo e regras de convivéncia. Como missao, o projeto destacava o reconhecimento de uma
instituicdo de referéncia nos diversos contextos em que se insere, pela qualidade do ensino e
formacao ministrados. No que concerne aos valores, o mesmo documento definia a pretensao
de uma formacao que assentasse no respeito pelos Direitos Humanos, a promog¢éo de uma
cidadania europeia e a defesa do ambiente. No que concerne aos objetivos do projeto, o
mesmo definia trés eixos de atuagao: (1) sucesso educativo; (2) prestagdo de servigo
educativo; (3) lideranga, gestao e autoavaliagdo. Em cada um deles, eram apresentados
objetivos especificos que orientavam a organizacgao escolar e norteavam a agao pedagdgica.
Sao exemplos: melhorar os resultados escolares e reduzir o absentismo; promover a
cidadania ativa, inclusiva e solidaria; promover projetos e atividades; promover a abordagem
flexivel do curriculo; promover a rapida integragao dos alunos estrangeiros; promover a gestéao

e a qualificagao dos recursos humanos; etc.

21.1.2. Projeto Educativo da Sala

Por sua vez, integrado no PAE, o Projeto Curricular de Grupo para o ano letivo
2021/2022, dividia-se em dois: o Projeto do Departamento, vocacionado a valéncia de JI, e 0
Projeto Curricular do Grupo 2, vocacionado a Sala Amarela (onde ocorreu a PESJI). Assim, o
primeiro intitulava-se “Todos pelo Planeta a Proteger a Agua” e o segundo “Vamos
descobrir...”. Por sua vez, o Projeto do Departamento visava fomentar a curiosidade na
crianca, na educagado para uma cidadania responsavel e na afirmacdo de um individuo
construtor do seu percurso. Tendo em conta o PEA, o Plano Anual de Atividades e as
Orientagdes Curriculares para a Educagao Pré-Escolar (OCEPE), o mote para o primeiro

semestre foi “Vamos conhecer e explorar’ e para o segundo semestre foi “Vamos registar e
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partilhar”. De modo complementar, o projeto da Sala Amarela pretendia cruzar as diferentes
areas de conteudos, assumindo uma postura responsavel perante problemas ambientais e
sensibilizando as criangas para a utilizagdo consciente da agua e a sua importancia.

O Projeto Curricular do Grupo 2 definia varios objetivos, entre os quais: ter subjacente
a perspetiva ludica que enlaca o desenvolvimento e as aprendizagens; desenvolver trabalho
com o grupo de criangas que ira transitar para o 1.° CEB; valorizar a lingua portuguesa na
oralidade e na sua utilizacdo correta; integrar os projetos institucionais, nomeadamente o
Projeto de Educacéao para a Cidadania e o Projeto da Consciéncia Fonolégica; diferenciar o
processo de aprendizagem, de modo a estimular a crianga; entre outros objetivos.

O documento supracitado definia, ainda, as metodologias que incorporavam o projeto,
refletindo os valores e principios da educadora cooperante. Deste modo, o projeto tinha por
base o modelo construtivista, que pressupde que as criancas participem ativamente na sua
prépria aprendizagem, e os principios da Pedagogia em Participacdo, baseando-se numa
metodologia de Trabalho de Projeto. O documento referia, ainda, o Movimento da Escola
Moderna, enquanto um modelo que assenta numa pratica democratica da gestdo das
atividades, dos materiais, do tempo e do espago. Nesse sentido, a educadora utilizava alguns
instrumentos de monitorizagao, registo e avaliagdo, como o quadro de presencas, calendario,
quadro de aniversarios, entre outros. Por fim, sdo, também, referidos o Modelo Pedagdgico
de Régio Emilia e a Pedagogia de Escuta, como fundamentos para opc¢des estratégicas e

intencionalidades educativas.

2.1.2. Organizagcdao do Ambiente Educativo
21.2.1. Caracterizagao do Grupo

O grupo da Sala Amarela era composto por 25 criangas entre os trés e os seis anos
de idade (cinco com trés anos, seis com quatro anos, nove com cinco anos e cinco com seis
anos), sendo 14 do sexo masculino e 11 do sexo feminino. Era um grupo heterogéneo, nao
s6 no que respeita a idade e ao sexo, mas também quanto ao meio familiar a que pertenciam,
o que influenciava os seus interesses e necessidades. De um modo geral o grupo era bem-
disposto, com alto nivel de cooperacéo, interesse e participagao nas atividades, mostrando
gosto e curiosidade em conhecer o mundo que as rodeia, tal como demonstrava vontade em
aprender e partilhar novidades com os pares e adultos. Amaioria gostava de brincar e explorar
livremente as areas da sala e de cantar. No que respeita as areas das expressodes, 0 grupo
gostava de pintar, modelar, desenhar, recortar, de musica, de dangar e revelava um
envolvimento muito significativo nas atividades de expressdo motora. Contudo, o grupo
apresentava alguns pontos fracos. Nomeadamente, no dominio da linguagem, trés criancas
que frequentavam a terapia da fala e algumas criangas do grupo organizavam o seu discurso

em portugués do Brasil, ndo sendo essa a sua nacionalidade. Existiam ainda duas criangas,
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uma de cinco anos do sexo feminino e outra de seis anos do sexo masculino, que

evidenciavam um desenvolvimento divergente da sua faixa etaria e que se encontravam em

processo de diagnéstico e ao abrigo das medidas universais de suporte a aprendizagem, no
ambito do Decreto-Lei n.° 54 de 6 de julho de 2018.

21.2.2. Caracterizagao da Sala

O espacgo da sala encontrava-se organizado em areas de aprendizagem diferenciadas,
devidamente demarcadas, e a colocacdo dos diversos materiais refletia a orientagao
metodoldgica da educadora. Assim, a sala continha as seguintes areas: Area do grande grupo
e da biblioteca; Area da expressao plastica; Area da casa; Area da loja; Area da garagem;
Area dos jogos de chdo: blocos, legos, pecas de madeira, pistas, carrinhos, figuras de
bonecos, animais em miniatura, ferramentas; Area dos jogos calmos: puzzles, lotos, dominds,
enfiamentos, encaixes, jogos de sequéncias logicas, de correspondéncia, memoéria e
magnéticos; Area da escrita e do computador (desktop com ligacdo & internet); Area da
matematica; O grupo tem, também, acesso a uma sala polivalente (com equipamento para
expressao motora variado, ex.: colchdes, pins, argolas, bolas, etc.) e ao recreio, espago
exterior partiihado com as restantes salas de JI, com alguma variedade de materiais (ex.:
estrutura de casa, mesas e cadeiras, bancos de jardim, triciclos, caixa de areia, relva e

arvores, chao acolchoado na zona dos baloicos como o escorrega e outros).

21.2.3. Caracterizagao do Tempo

No que respeitava a organizagdo do tempo, existiam tempos que se repetiam com
determinada periodicidade, de forma a proporcionar um ambiente seguro. Assim, o grupo da
presente PESJI tinha definidas algumas atividades associadas aos dias da semana,
permitindo prever e antecipar o que se iria suceder. Nomeadamente: a segunda-feira tinham
a atividade de educacgéo fisica, na sala polivalente; a terga-feira tinham a atividade de musica;
a quarta-feira tinham a atividade da caixa mistério; a quinta-feira tinham a atividade dos
desafios matematicos; e a sexta-feira tinham a atividade do dia das surpresas, em que
recebiam uma surpresa de outra sala ou preparavam uma surpresa para as outras salas. Por
suavez, a gestdo do tempo era feita de modo flexivel e assente na planificagao das atividades,
nas rotinas diarias (Anexo C), nas orientagcdes curriculares e na intencionalidade da
educadora cooperante. Assim, o horario da componente letiva era das 9:00 as 12:00 e das
13:30 as 15:30.
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2.2. Projeto de Intervencao “Era uma vez... Vamos descobrir”

2.2.1. Contextualizagao

O Projeto de Intervencdo “Era uma vez... Vamos descobrir” tinha o intuito de se
articular com os projetos institucionais e partia da questdo: Como promover aprendizagens
significativas através da literatura infantil?

A literatura infantil, quando explorada na infancia, tem a capacidade de comunicar a
varios niveis, conceitos, mensagens e emog¢des, colaborando, ainda, para a abertura ao
conhecimento de outras realidades e propagando o desenvolvimento linguistico e emocional
das criangas. Deste modo, conforme as OCEPE (Silva et al., 2016), a variedade de textos e
suporte de escrita, integrados no quotidiano das criangas, deve constituir um objetivo e uma
estratégia, a fim de promover a linguagem oral e a abordagem a escrita. Deste modo, a
escolha do tema surgiu do interesse pessoal, das educadoras estagiarias, em compreender
qual o impacto da literatura infantil no desenvolvimento da crianca. Tendo por base o periodo
de observacao, o projeto parte das motivagbes das criangas relativamente a animais, a
questdes de partilha, de sustentabilidade e do medo. Assim, o projeto de intervengéo visava,
ainda, partir de histérias para a infancia como mote para atividades promovidas, com recurso
ao livro infantil e a hora do conto, integrando-se na rotina diaria do grupo. Posto isto, os
objetivos gerais do projeto foram: estabelecer razbes pessoais para que a crianga se envolva
com a leitura e a escrita, associadas ao seu valor e importancia; desenvolver atividades
significativas, tendo por base o livro infantil; contribuir para o desenvolvimento global da
crianga. Por fim, pretendeu-se, ainda: interagir positivamente com o grupo; desenvolver uma
relacdo de confianga; disponibilizar livros e materiais de leitura de qualidade, tanto no seu
conteudo como do ponto de vista estético; integrar regularmente a leitura e a escrita em
atividades significativas para as criangas, partindo dos seus interesses; e promover atividades

com tematicas semanais diferentes.

2.2.2. Oportunidades de Aprendizagens

As oportunidades de aprendizagem desenvolvidas foram calendarizadas tendo em
conta as datas definidas pela PESJI, tal como a disponibilidade da instituicio e das discentes,
visando, ainda, ndo se sobreporem a datas e atividades relevantes para a instituicio.
Conforme Silva et al. (2016), planear e avaliar, de acordo as observagdes e registos, “sobre o
grupo e cada crianga, bem como sobre o seu contexto familiar e social € condi¢ao para que a
educacado pré-escolar proporcione um ambiente estimulante e promova aprendizagens
significativas e diversificadas (p. 13). Assim, seguidamente, serdo apresentadas duas
atividades que incorporam o Projeto de Intervencéo, a titulo ilustrativo, refletindo sobre a sua
implementagao e evidenciando os aspetos positivos e a melhorar. Importa, ainda, referir que

as atividades que se seguem dizem respeito a semanas diferentes de implementacao e que,
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tal como projetado, cada semana visava abordar uma tematica diferente. Assim, na primeira
semana o mote foi a luz e sombra, com o objetivo geral de proporcionar as criangas a
descoberta da propria sombra, desmistificando medos e compreendendo a sua existéncia. Na
segunda semana, por sua vez, o0 mote foi 0 mar, procurando desenvolver conhecimentos

acerca deste meio natural e fazer a ponte com os projetos institucionais.
2.2.21. Atividade: hora do conto “Numa Noite Muito Escura”

Figura 3 — Atividade: leitura da historia “Numa Noite Muito Escura”
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Ao longo das semanas de intervengao, todos os dias foram contadas histérias alusivas
as tematicas semanais. Por isso, houve a preocupacgao que a primeira tivesse a fungao de
indutor do tema e que, a partir das narrativas, pudessem surgir atividades. Apés o almoco,
integrada na organizagao do tempo do grupo, ocorreu o momento da hora do conto. Ressalvo
que enquanto educadora estagiaria ndo considero esta a melhor hora do dia para realizar esta
tarefa, pois as criangas mais novas estdo demasiado sonolentas e, de modo geral, todos se
encontram cansados, tornando-se dificil o envolvimento. Porém, respeitando as rotinas do
grupo, a tarefa decorreu na area de grande grupo, no tapete da sala, com todas as criangas
sentadas. Para dar inicio ao segmento, foi cantada uma cang¢ao habitual, com a seguinte letra:
“E a hora da histdria, vamos todos escutar. Todos, todos, sentadinhos em varias filas e sem
falar. E a hora da histéria, vamos todos escutar”. Em seguida, a educadora cooperante
acrescentou, dizendo: “mé&ozinhas em cima do joelho e cabelo atras das orelhas”. Posto isto,
procurei dinamizar este momento de forma a captar a atencdo do grupo, com recurso a
expressdes corporais, faciais e linguisticas que enfatizassem momentos-chave. Tal como, fui
questionando o grupo de forma a refletir sobre a histéria e a antecipar o momento seguinte,
promovendo empatia com as personagens. Assim, havia o objetivo de compreender
mensagens orais, tal como compreender que a leitura é uma atividade que proporciona prazer
e satisfacdo, os quais considero que foram atingidos. Em relagdo aos restantes objetivos
tracados para esta atividade, presentes na sua planificacdo (Anexo D.1.), considero que
alguns foram inadequados e em demasia, carecendo de um ajuste posterior.

Por ultimo, esta atividade tinha, por si sd, o objetivo principal de ser o mote para a

semana, introduzindo e explicando o conceito de sombra. Assim, apds a leitura questionei o
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grupo sobre a histéria, dinamizando uma pequena reflexdo conjunta direcionada, no sentido
de compreenderem que a sombra dos animais da historia aparecia porque eles colocavam a
lanterna atras deles. Ou seja, sempre que aparecia a sombra questionava o grupo do porqué
e no texto da histdria enfatizava, de modo expressivo, 0 momento em que a lanterna era
colocada atras. No final, aquando da reflexdo (e no dia seguinte no reconto), as criancas
souberam explicar que era preciso existir luz para haver sombra e que a luz tinha que estar
atras do objeto opaco. Em suma, esta histéria foi o mote para atividades que incorporaram

uma investigagao, procurando compreender o conceito de sombra.
2.2.2.2. Atividade: “Danc¢ar com Fitas”

Figura 4 — Atividade: “Dangar com Fitas”

Incorporada na semana cujo tema foi o mar, esta atividade foi pensada para ser
realizada no espaco exterior, com recurso a fitas de tecido colorido e a uma coletanea de
musicas, alusivas ao tema e do conhecimento das criangas. Conforme as OCEPE (Silva et
al., 2016), é importante que as criangas oicam e tenham contacto com musicas de diferentes
géneros, sendo fundamental a exigéncia da qualidade. Estas audi¢des musicais também
podem e devem ser utilizadas como momentos para a vivéncia corporal da musica. A
expressao corporal livre, a partir de estimulos musicais diversificados, constitui uma
experiéncia unica. Acresce que ouvir em movimento é um ato natural, em criangas pequenas,
e contrariar a sua corporalidade espontanea, € limitar o seu desenvolvimento musical. Isto
porque, o desenvolvimento do sentido ritmico, incluindo a audicao interior, pressupbe a
vivéncia do corpo em movimento e a experiéncia muscular, estabelecendo uma intima ligagao
entre a musica e a danca.

Assim, conduziu-se o0 grupo para o espacgo exterior, onde se apresentou a atividade.
Por sua vez, a mesma consistia na exploragao do corpo e da musica. Ou seja, com recurso a
fitas de cetim coloridas, presas num pau de madeira, as criangcas foram convidadas a dancgar
ao ritmo de diferentes estilos de musica, explorando livremente os materiais € 0s movimentos
do corpo. Ao longo da atividade, sugeri determinados movimentos, que pretendiam desafiar
as criangcas e estimular as suas capacidades motoras fundamentais (locomogao,

manipulativas e equilibrio). A escolha do espaco refletiu uma mais-valia, pois o grupo teve
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efetivamente liberdade para se movimentar, com todos os beneficios que acrescem ao
praticar exercicio fisico no exterior. Considero, ainda, que a atividade cumpriu os trés objetivos
tracados, presentes na planificagao (Anexo D.2.). As criangas desenvolveram sentido ritmico
e de relagdo com o corpo, com 0 espago € com 0s outros (apesar de algumas dificuldades,
como criangas que queriam “lutar” com as fitas e que obrigaram a uma intervengao na gestao
do grupo), mostraram prazer, expressando-se de forma ritmica através do corpo, e puderam
explorar o corpo, realizando movimentos locomotores basicos. Apesar do balango positivo
desta atividade, a educadora cooperante considerou que a mesma carecia de uma maior
contextualizacdo. No seu feedback direto, disse-me que numa proxima implementacéo talvez
fosse mais benéfico, no momento de grande grupo no tapete antes de iniciar a atividade no
exterior, mostrar uma fita e exemplificar alguns movimentos. Contudo, apesar de compreender
e respeitar, penso que isso iria limitar acao e a criatividade das criancas, tornando a atividade

mais dirigida do que o pretendido.

3. Pratica de Ensino Supervisionada em Jardim de Infancia ll

Conforme o disposto no Artigo 2.° da Lei-Quadro da Educag¢é&o Pré-Escolar (Decreto-
Lei n.° 5/97 da Assembleia da Republica, 1997): A educagéao pré-escolar € a primeira etapa
da educacao basica no processo de educacgao ao longo da vida, sendo complementar da agéo
educativa da familia, com a qual deve estabelecer estreita cooperagcao, favorecendo a
formacao e o desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo em vista a sua plena insergao na
sociedade como ser autbnomo, livre e solidario.

Assim, a segunda Pratica de Ensino Supervisionada em contexto de Jardim de
Infancia (PESJI) decorreu entre o dia 8 de novembro de 2022 e o dia 31 de janeiro de 2023,
completando um total de 170 horas. A instituicdo parceira que acolheu o presente estagio foi
0 Grupo 1, de um Jardim de Infancia inserido num Agrupamento de Escolas do concelho de

Santarém, com um grupo de 25 criangas, entre os trés e os seis anos de idade.

3.1. Caracterizagao do Contexto Educativo

3.1.1. Caracterizagao do Estabelecimento de Ensino

Tal como supracitado, a instituicdo parceira foi um JI integrado num AE do concelho
de Santarém. Criado em abril de 2002, conforme o Projeto Educativo (AEAH, 2017-2022b), o
Agrupamento “abrange uma grande area geografica com caracteristicas muito diferentes,
num misto de rural e urbano” (p. 4). Apesar de registar inimeros agregados familiares com
habilitagbes superiores e boa capacidade econdmica, o AE continha um grande numero de
alunos carenciados e subsidiados pela Acdo Social Escolar, “existindo sinais indicativos de
algum empobrecimento dos agregados familiares” (p. 4). Assim, o Agrupamento abrangia uma

enorme diversidade socioecondémica, cultural e religiosa, tornando-se reflexo de uma
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sociedade civil, plural e diversa. Tem cerca de 1300 alunos, distribuidos por 67 grupos/turmas,
€ constituido por 10 estabelecimentos de ensino e abrange as valéncias de JI, 1.°, 2.°e 3.°
CEB.

Por sua vez, o Jl onde ocorreu a PESJI disponibilizava a valéncia de educagao pré-
escolar com dois grupos, para um total de 50 criangas inscritas. Sendo o grupo que acolheu,
o grupo 1, sob a tutela da educadora responsavel pelo estabelecimento e, também,
coordenadora do departamento da educagéao pré-escolar do AE. O edificio do JI correspondia
a um bloco unico, apenas com piso térreo, composto por: um hall de entrada; uma sala
polivalente (usada para o acolhimento, refeitério e prolongamento); um corredor com os
cabides e bancos de apoio; uma sala de recursos (usada pelas Atividades de Animacéo e
Apoio a Familia, arrecadacao e dormitério); um gabinete para docentes e dire¢cao; uma casa
de banho para adultos; uma casa de banho para as criangas; uma copa e despensa; um
gabinete para as assistentes operacionais; e, por fim, duas salas letivas. Em contrapartida, o
espaco exterior do JI correspondia a uma area bastante ampla, com uma zona de areia, outra
de terra e, ainda, uma zona de cal¢ada portuguesa. Na rotina diaria do JI, o exterior acabava
por ser dividido em dois patios, um dizia respeito a zona de areia e terra e o0 outro a zona de
calgada. Habitualmente ambos os grupos frequentavam os patios em separado e alternando
em dias. Porém, quando as condig¢des climatéricas o obrigavam, ambos os grupos partilhavam

simultaneamente a zona do patio calcetado.

3.1.1.1.  Projeto Educativo da Instituicao

O Projeto Educativo (AEAH, 2017-2022b) tomava por titulo “Fazer Melhor para
Conseguir Mais” e apresentava como misséo “formar cidadaos aptos e produtivos, capazes
de optar pela progressao de estudos ou pela integragdo na vida ativa, por terem frequentado
uma Escola onde se aprende a Aprender, a Fazer, a Estar e a Ser, através do Saber” (p. 8).
O documento definia, ainda, a escola como um espago onde todos tém lugar, através de um
percurso de crescimento e aprendizagem sequencial, procurando dar respostas diferenciadas
aos problemas sociais que surgem na comunidade académica, “sem esquecer o papel
transformador da sua ac&o educativa e formativa” (p. 8). Nesse sentido, o PE comprometia-
se com “valores universais e humanistas de cidadania, liberdade, solidariedade, integridade,
respeito e aceitacdo do outro e das suas diferencas” (p. 8) e, ainda, em dar “respostas
educativas e organizacionais adequadas a todos e a cada um, no ambito das varias
necessidades e ritmos de aprendizagem” (p. 11). No que respeita aos objetivos, eram
apresentados no projeto cinco eixos que os definiam: inovacdo, desenvolvimento, rigor,
abrangéncia e reconhecimento. Em cada um, eram definidos os objetivos estratégicos, como

por exemplo: garantir o sucesso escolar e a qualidade das aprendizagens; formar cidadaos
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ativos; assegurar a exigéncia; afirmar uma identidade social; projetar uma escola de qualidade

e exceléncia.

3.1.1.2. Projeto Educativo da Sala

Por sua vez, o Projeto Curricular de Grupo 1 encontrava-se desenhado para apoiar a
proposta de orientacdo da acdo educativa. Foi elaborado pela educadora titular do grupo e
visava a caracterizagao das criangas e do seu contexto familiar e social. Este projeto incluia,
ainda, o modo de organizagdo e uma analise do ambiente educativo (interno e externo), as
metodologias privilegiadas, a articulagao curricular e os critérios de avaliagdo. Nesse sentido,
o projeto procurava desenvolver e conceber o curriculo através da planificagao, organizacao
e avaliagado do ambiente educativo, com atividades e projetos que surgissem ou que fossem
previamente planificados. Ou seja, a educadora cooperante estruturava e sistematizava a sua
pratica pedagoégica com base num curriculo emergente (situagdes imprevistas que surgem
diariamente). Para tal, as opgdes e metodologias educativas tinham por base o principio de
trabalho por projeto, definido a partir da especificidade de cada contexto e das criangas do
grupo. O Projeto Curricular do Grupo 1 explicava, ainda, que para a construgido do
conhecimento sobre a crianga, fundamentava a intencionalidade nos principios apresentados
por Piaget, Vigotsky e Malaguzzi, destacando o modelo High Scope e a abordagem Reégio
Emilia. O projeto da sala destacava, também, a importancia da participagdo da crianga,
através de uma pedagogia ativa. Ou seja, a voz do grupo e de cada crianga era considerada
na construgdo e na dinamica do grupo, em prol de instrumentos reguladores de uma vida
democratica. Nomeadamente, na distribuicdo de tarefas indispensaveis a vida coletiva, a
negociagao de regras e normas da vida em grupo, tal como de situagdes que promovessem
o conhecimento e respeito pelo outro. Por fim, no que respeitava a avaliagao, a mesma visava
ser realizada com as criangas, através de conversas de grupo e individuais, de registos e da
construcao de portefélios. Deste modo, a educadora cooperante comprometia-se em realizar
uma observacao direcionada para as atividades (livres e intencionalmente dirigidas),
apoiando-se em listas de verificagao (quando pertinente) e atentando ao desenvolvimento de

competéncias dos varios dominios e areas de conteudos.

3.1.2. Organizacdao do Ambiente Educativo
3.1.21. Caracteriza¢ao do Grupo
O Grupo 1, do JI que acolheu a PES, era constituido por 25 criangas, entre os trés e
os seis anos de idade (3 com trés anos, 9 com quatro anos e 13 com cinco anos), sendo 13
do sexo masculino e 12 do sexo feminino. O grupo era heterogéneo, ndo s6 no que respeita
a idade e sexo, mas também quanto ao meio familiar a que pertencem e as nacionalidades,

o que influenciava os seus interesses e necessidades. Ou seja, 14 criangcas eram de
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nacionalidade portuguesa, 6 brasileiras, 1 ucraniana, 1 indiana, 1 inglesa, 1 angolana e 1
romena. Apesar da variedade cultural, apenas duas criangas n&o tinham o portugués como
lingua materna. Porém, uma delas estava integrada no grupo (pois era o segundo ano que
frequenta o JI), compreendia e falava portugués com relativa facilidade. A outra tinha maior
dificuldade em compreender portugués (pois era o primeiro ano a frequentar o JI), mas
mostrava interesse em aprender e participava ativamente. Conforme o Projeto Curricular do
Grupo 1, é possivel saber, também, que 12 criangas frequentavam o JI pela primeira vez e as
restantes 13 transitaram do ano letivo anterior; existiam trés criancas que frequentavam a
terapia da fala; e 17 das 25 criancas do grupo frequentavam Atividades de Animagéo e Apoio
a Familia. De um modo geral, as criangas eram recetivas a estratégias ludicas de
apresentacado e desenvolvimento de atividades, revelando interesses e preferéncias muito
especificas. Por exemplo, as areas mais solicitadas eram as de jogo simbdlico
(nomeadamente a casinha), modelagem, pintura e desenho, computador, biblioteca, animais
e construgdes (com blocos ou legos). As criangas revelavam, ainda, um bom relacionamento
com todos os adultos da instituigdo, revelavam gosto por explorar o meio envolvente e por
atividades culturais, tal como aceitavam as regras e normas de funcionamento da instituicao.
Por fim, o grupo era bastante autbnomo e bem-disposto, com um bom nivel de cooperagéo,
interesse e participacao nas atividades, mostrando gosto, curiosidade e vontade de aprender.
Contudo, o grupo apresentava alguns pontos fracos. Segundo a andlise SWOT, apresentada
no Projeto Curricular do Grupo 1, as criangas privilegiavam o imediato, revelando bastante
dificuldade em ouvir, esperar e empenhar-se em tarefas que requerem maior foco e tempo.
Por ultimo, o projeto evidenciava o facto que o nimero excessivo de criangas dificultava um
acompanhamento individual desejavel e apontava a existéncia de criangas com niveis de

desenvolvimento bastante dispar.

3.1.2.2. Caracterizagao da Sala

A sala do Grupo 1 apresentava espacos e materiais de modo que as criangas
pudessem planear e propor os seus jogos/brincadeiras. Consequentemente, a sala
encontrava-se organizada em diferentes areas de aprendizagem, devidamente demarcadas,
e a colocacdo dos diversos materiais refletia a orientacdo metodolégica da educadora,
visando apresentar material adequado as varias atividades. Posto isto, a sala continha as
seguintes areas: Area do grande grupo/tapete; Area dos jogos de chdo — blocos, legos
grandes, pecas de madeira, pistas, carrinhos, figuras de animais em miniatura; Area da
Casinha (jogo simbdlico); Area da Biblioteca (com um banco corrido e uma estante com livros
infantis); Area das mesas de trabalho (para legos, desenhos e jogos de tabuleiro como
puzzles, lotos, dominds, enfiamentos, encaixes, sequéncias légicas, correspondéncia,

memodria, etc.); Area da pintura (cavalete); Area do computador (desktop com ligagdo a
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internet); Area da ciéncia; Armarios para arquivo de portefélios (acessivel as criancgas) e para
material de expresséao plastica variado. O espaco da sala apresentava, também, expostos os
trabalhos que iam sendo realizados e as tematicas que integravam o curriculo, em painéis

expositores e estendais.

3.1.2.3. Caracterizagao do Tempo

Em conformidade com as orientagdes curriculares, a gestao do tempo do Grupo 1 era
feita de modo flexivel e assentava nos interesses do grupo, na planificagao das atividades e
nas rotinas, de acordo com a intencionalidade da educadora cooperante. Esta flexibilidade
refletia a possibilidade de se modificar o quotidiano habitual do grupo, acolhendo novas
propostas de atividades que surgissem espontaneamente e em conformidade com os
interesses das criangas. Porém, a existéncia de uma rotina, apesar de flexivel, transmitia
seguranca. Assim, o horario da componente letiva, do Grupo 1, foi das 9:00 as 12:30 e das
14:00 as 15:30 e encontrava-se organizado em diferentes momentos (Anexo E),
nomeadamente: acolhimento; reunido em grande grupo; atividades orientadas ou escolhidas
pelas criangas nas areas da sala; higiene; lanche; almogo; brincadeira livre no exterior;

arrumacao; prolongamento.

3.2. Projeto de Intervengao “A Brincar e Sentir, Vamos Descobrir”

3.2.1. Contextualizagao

O Projeto de Intervencgao “A Brincar e Sentir, Vamos Descobrir” teve o intuito de se
articular com os projetos institucionais supracitados e partir das motivagdes das criangas,
procurando dar resposta a questdo: “Como promover aprendizagens significativas através do
brincar?”. Nas palavras de Mogo (2011) “um bom projeto é aquele que indica inten¢des claras
de ensino e permite novas aprendizagens relacionadas a todas as disciplinas envolvidas” (p.
52). Para a construgao do projeto foi essencial o periodo de observagao, de modo a conhecer
0 grupo, através de pequenas entrevistas informais, e observar os métodos da educadora
cooperante. Outro aspeto que influenciou a escolha do tema, e brincar enquanto estratégia
pedagdgica, foi a organizagédo do tempo e do ambiente educativo. Ou seja, o grupo mostrou
um grande interesse e necessidade por brincar de forma livre, sendo um espago temporal
privilegiado na organizacdo do ambiente educativo e do grupo. Todos os dias as criangas
brincavam livremente na sala e no exterior, durante longos periodos e o respeito por esta
necessidade era notorio por parte da educadora cooperante. Ferland, citado por Silva e
Sarmento (2017), defende que “o brincar € a atividade que esta no centro da primeira infancia,
e deverd ser a base da intervengéo educativa. (...) O autor refere ainda que o direito a infancia
€ ao brincar é muitas vezes esquecido” (pp. 46-47). Assim, o Projeto “A Brincar e Sentir, Vamos

Descobrir”, através de uma abordagem experimental e de uma metodologia que valoriza o
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ludico e o brincar, pretende que a crianca: desenvolva a capacidade de escolha autbnoma
das atividades que pretende realizar; assuma responsabilidades; exprima a sua
personalidade e singularidade; melhore as suas capacidades relacionais e de iniciativa,
interagindo e cooperando com os outros; desenvolva a capacidade de partilha e autonomia
na resolugcdo de conflitos; reconheca e gerir emogdes, com vista ao desenvolvimento da
inteligéncia emocional; adquirir e desenvolver capacidade de concentracido e de observacgao;
desenvolva curiosidade e criatividade; estabeleca relagdes entre aprendizagens; apresente

curiosidade e desejo de aprender; demonstre prazer nas suas produgdes e progressos.

3.2.2. Oportunidades de Aprendizagens

O projeto de intervencao foi implementado ao longo de sete semanas, traduzindo-se
na PES mais longa de todo o percurso académico. Assim, foram tidas em conta as datas
definidas pela PESJI e a planificagdo da educadora cooperante, visando a ndo sobreposicéo
de datas e atividades relevantes para a instituicdo. As atividades foram, entao, planificadas
semanalmente, seguindo um modelo semelhante ao das planificagcbes elaboradas pela
educadora cooperante. Em cada semana, houve a preocupagao de seguir um fio condutor.
Isto é, pensar a semana segundo um tema e desenvolver atividades que refletissem uma
sequéncia logica. Para tal, o mote das tematicas foi determinado pela avaliagao inicial do
grupo e por questdes de calendario. Assim, a primeira semana, com o tema “Sair da Concha”,
procurou ir ao encontro de dois interesses das criangas: atividades de ciéncias e animais. A
segunda semana refletiu a flexibilidade que orienta a gestao do tempo, encerrou o tema
anterior e iniciou o tema “A Descoberta das Emocgbes”. Este foi, também, desenvolvido na
semana seguinte, visando incorporar na rotina diaria materiais e atividades ludicas que
promovessem o desenvolvimento socioemocional. Na quarta semana o tema dominante foi o
“Natal’, tratando-se da semana que antecedeu as férias escolares. Através deste tema, as
criangas puderam participar em atividades culturais da comunidade local e identificar tradigbes
e festividades. Mote e objetivos que se estenderam para a semana seguinte de intervencgao,
através do tema “Reis Magos”. Este, por sua vez, foi ao encontro dos interesses das criangas
na medida em que abordou reis e rainhas. Por fim, as sexta e sétima semanas de intervencgao
tiveram como ponto de partida a interculturalidade, abracando as diferencas culturas
presentes no grupo e promovendo um sentimento de pertenca. Posto isto, em seguida serdo
apresentadas duas atividades, a titulo exemplificativo, de semanas diferentes de

implementagao.
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3.2.2.1. Atividade: “Sair da Concha”

Figura 5 — Atividade: Investigagdo “Sera que o Caracol tem olfato?”
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A primeira semana de intervencgéo teve como tema Sair da Concha. Nesta semana as
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atividades foram organizadas de modo a apresentar o animal caracol (Anexo F.1.). Assim,
comegou com uma exploragao musical, trabalho vocal, da musica “Sr. Caracol’. Seguiu-se
uma atividade de expressao visual, “SpinArt”; uma investigacao para saber se os caracéis
tém, ou nao, olfato; a construgdo de um terrario, com recurso a caracoéis vivos; e uma atividade
de modelacdo de massa de cores. Posto isto, a atividade que se apresenta em seguida é a
investigagdo. Para responder a questdo “sera que os caracéis cheiram?”, a atividade teve
inicio com o grande grupo. Assim, questionou-se cada crianga e escreveu-se, para que todos
vissem, organizando os dados numa tabela de dupla entrada. De um lado as criangas que
responderam positivamente e no outro as negativamente. Ao mostrar o resultado, evidenciou-
se que a turma se encontrava dividida por igual nas opinides prévias. Posto isto, em pequeno
grupo, e com recurso a caracoletas vivas, cotonetes, agua e vinagre branco, as criangas
puderam observar a reagao do caracol quando exposto a agua e ao vinagre sem lhe tocar
com o cotonete. Foi explicado que apenas haveria uma reagao, se o caracol pudesse cheirar,
uma vez que visualmente os cotonetes eram iguais. Antes de realizarem a experiéncia com o
caracol, as criangas cheiravam os cotonetes embebidos nos liquidos e comprovavam a
diferenca, reagindo ao cheiro forte do vinagre. Depois, puderam observar que o caracol reagia
ao vinagre, concluindo que, tal como elas préprias, o caracol tem olfato. Esta atividade tem
uma natureza experimental e sensorial e ocorreu ao longo da semana, sendo encerrada na
semana seguinte, com uma nova reunido em grande grupo. Nesta ultima reunido as criancgas
voltaram a ser questionadas com o problema de investigacao, e verificou-se, em conjunto,
gue todas concordavam e comparou-se com as ideias iniciais. Para tal, foi escrita uma nova
tabela com as conclusdes atuais, apds a experiéncia, e confrontadas com a tabela inicial,
evidenciaram aprendizagens adquiridas. De modo geral, a atividade foi bem conseguida e os
objetivos foram atingidos. Nomeadamente: (1) Revelar e adquirir confianga em experimentar
atividades novas e falar em grupo; (2) Utilizar tabelas simples e interpreta-las de modo a dar
resposta a questdes; (3) Compreender que o tratamento de dados apresentado € uma forma

de descrever a realidade; (4) Conhecer a metodologia cientifica nas suas diferentes etapas.
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3.2.2.2. Atividade: “A Descoberta das Emocodes”

Figura 6 — Atividade: “Emocionoémetro”

Este tema foi abordado com maior enfoque na segunda e terceira semana de
implementacéo (Anexo F.2.). Porém, até ao fim da PESJI procurou-se revisitar este tema
intencionalmente através de conversas, histérias e do curriculo oculto. A atividade principal,
que pretendia integrar a rotina diaria do grupo, em paralelo com o quadro de presencas, foi o
“Emocionémetro”. Este constituia um pictograma, enquanto material de apoio que visava
facilitar o reconhecimento das suas préprias emocgdes. Para tal, a crianga foi convidada a
colocar uma mola, com a sua fotografia, numa das cinco emoc¢des basicas (alegria, tristeza,
raiva, medo e repulsa/nojo). No momento que antecedeu a apresentacao deste material, foi
lida a histéria, em livro pop-up, “O Monstro das Cores”, como indutor. Esta primeira abordagem
foi realizada em grande grupo e foi, também, acolhida positivamente, aderindo ao desafio.
Porém, pelas caracteristicas do grupo, conforme as criangas identificavam a sua emocao
dispersavam a atenc&o e ndo mostraram interesse em observar os colegas. Por sugestao da
educadora cooperante, a atividade passou a ser dinamizada em pequeno grupo ou
individualmente. Nesse sentido foi esperado que as criangas de forma auténoma interagissem
com o quadro, facto que nao se verificou. Ou seja, as criangas poucas vezes mostraram
interesse em realizar esta tarefa, apesar de frequentemente observarem o quadro (que foi
afixado na parede junto a area de grande grupo). Observei, porém, que nos momentos de
brincadeira livre havia pequenos grupos de criangas que iam mexer nas figuras das emogdes
e conversavam entre si sobre elas, identificando o seu nome e dizendo com qual se
identificavam. Em suma, esta atividade n&o correspondeu as espectativas, nem aos objetivos
iniciais. Porém, nao foi em vao. Ou seja, apesar de tudo, através da permanéncia do recurso
em local visivel e de facil acesso, as criancas eram relembradas do tema das emocdes,
promovendo conversas pontuais diluidas no quotidiano da PESJI. Para desenvolver o tema
foram, ainda, dinamizadas outras atividades com recurso a historias infantis, desenhos, ao
Robot Doc da Clementoni e um tabuleiro construido de raiz para essa atividade, e a

construcao do “Abrigo da Calma”, uma instalagao.
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4. Balanc¢o Geral de Todos os Estagios

A primeira parte do presente Relatério de Estagio sintetizou o resultado das trés PES
que fizeram parte do meu percurso de formagcdo. A PES assumiu-se como um espaco
integrador e de articulagdo com todas as UC do mestrado, visando uma iniciagao progressiva
a pratica profissional. Através de diferentes contextos de estagio, a PES visou proporcionar
competéncias de analise e de agao pedagdgica, com o objetivo de mobilizar conhecimentos
previamente adquiridos, definindo e concretizando um projeto de intervengcdo adequado ao
grupo de criangas e articulado com os projetos institucionais. Assim, tornou-se possivel:
conhecer diferentes contextos e problematicas; interagir pedagogicamente com todos os
intervenientes da agao educativa; desenvolver uma atitude analitica e reflexiva; mobilizar
conhecimentos adquiridos na problematizagcédo de situagdes; desenvolver competéncias de
atuacdo como profissional de educagao; e avaliar o desempenho, explicitando e analisando o
mesmo. Por esse motivo, considero alcangados os objetivos tragados.

Segundo J. Moreira (2010), a “formagao continua de professores constitui-se, nas
ultimas décadas, como uma das principais preocupagdes da politica educativa portuguesa
(...)" (p. 17). Nesse sentido, para a autora, o desenvolvimento profissional pode ser encarado
como um “(...) desafio que tem por finalidade tornar os professores mais aptos a orientarem o
ensino das diferentes areas disciplinares para as especificidades de cada aluno (...)" (p. 25).
Assim, o/a educador/a deve recorrer a construgado pessoal de um portefdlio, que potencia,
através da reflexdo sobre a pratica, o desenvolvimento profissional. Conforme Rodrigues
(2009) explica, o recurso a portefélios de aprendizagens, em “(...) contexto de formacéo inicial,
revela-se de extrema importancia, na medida em que desenvolve nos estagiarios a
capacidade de reflexdo, autoavaliagcdo e aprendizagem permitindo-lhes melhorar o seu
desempenho” (p. 10). Por sua vez, a metodologia de trabalho de projeto, em contexto de
educagao, segundo Abrignani et al. (2000), “(...) é, antes de mais nada, uma ferramenta para
a alteracao social (...). Os projetos raramente sdo um fim em si mesmos, sdo apenas uma
maneira diferente de planear, organizar, mobilizar e atingir’ (p. 19).

Neste sentido, procurei, ao longo das PES, absorver o maximo de informagéo possivel.
Isto é, além das aprendizagens formativas de cariz profissional, e do contacto direto com as
criangas, procurei observar as educadoras cooperantes, as relagdes interpessoais (adulto-
adulto, adulto-crianga e crianga-crianga) e as regras e normas institucionais. Procurei, ainda,
perceber qual era a funcdo das educadoras e auxiliares, quais as eram suas obrigacoes e
direitos. Outro aspeto que motivou esta observacéao, foi o poder conhecer possiveis locais de
trabalho. Além de que, enquanto mae, observei também como encarregada de educagao,
questionando-me se esses contextos de estagio seriam uma boa escolha para confiar os
meus filhos. Estas observagbes, porém, nao invalidaram os objetivos principais dos estagios,

apenas completaram, a nivel pessoal, a minha experiéncia. Sinto, ainda, que as minhas
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condicionantes pessoais, enquanto mae de uma crianga pequena e gravida na ultima PES,
interferiram e condicionaram em parte as minhas experiéncias. Porém, enriqueceram a minha
perspetiva e agugaram o meu olhar.

Para planificar os diferentes projetos, considero essenciais as conversas com as
educadoras cooperantes. No sentido em que as fui questionando acerca das suas intengoes
pedagégicas, perante alguma atividade, momento da rotina, ou sobre as suas motivagdes e
regras estabelecidas. Além disso, procurei feedback acerca da pertinéncia dos projetos.
Também senti que evolui ao nivel da observagao e avaliagao inicial dos grupos. Ou seja, no
primeiro estagio senti grande dificuldade em ler o grupo e compreender como adequar um
projeto ao mesmo. No segundo estagio, talvez por ter uma colega para trabalhar em conjunto,
senti que foi um pouco mais facil, ainda assim desafiante. No ultimo estagio, apliquei
aprendizagens e procurei objetivamente conhecer o grupo, realizando entrevistas as criangas,
com perguntas chave pensadas de antemé&o, e anotando as respostas. Porém, ainda sinto
que esta avaliagao inicial de um grupo de criangas constitui um desafio, sendo uma
competéncia que s6 se desenvolvera em pleno ao longo da pratica profissional.

Posto isto, no decorrer da minha intervengdo assumi uma postura passiva de
observacgao, nao interferindo com as regras e dinamicas das institui¢des. Isto, também, porque
considero que nao devo contribuir para destabilizar o grupo, mas sim trazer valor
acrescentado. Ou seja, esperei aprender, mas também contribuir para o curriculo dos grupos,
integrando e colaborando com as equipas pedagdgicas. Naturalmente, existe uma hierarquia
institucional que deve ser respeitada, sendo que no topo esta a administracéo e a direcao
pedagédgica, seguindo-se as educadoras cooperantes, as assistentes operacionais e sé
depois, na base, os/as estagiarios/as. Por outras palavras, esta hierarquia teve influéncia
direta nas minhas agdes, devendo eu respeitar as indicacdes e ordens estabelecidas por estas
pessoas, colocando por vezes de parte as minhas opinides pessoais. Nesse sentido, tentei
compreender as atitudes e escolhas das educadoras cooperantes. Em suma, enquanto
educadora estagiaria procurei aprender, através dos modelos de educadoras que observei,
tanto no que fazer, como naquilo que n&o quero vir a aplicar profissionalmente, objetivando
estas experiéncias numa perspetiva enriquecedora do meu trajeto.

Por fim, tal como aferi no exercicio investigativo, apresentado no capitulo seguinte, o
adulto € um modelo de comportamento. Isto é valido para as criangas, mas também para nés
estagiarios/as, no sentido que através da observagdo das educadoras cooperantes
aprendemos a modelar a nossa pratica. Ao longo das PES observei uma dificuldade inerente
a pratica, no que respeita a disciplina das criangas. Tal como, gerir espectativas (da crianga e
do adulto), conflitos e autorregulagao, disciplinar a crianga, transmitir valores e educar em prol
do bem-estar, constitui um desafio a funcdo de educador/a. Por isso, é desta reflexdo e

observagao que emerge o tema e o problema de investigagao, apresentados em seguida.
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Parte Il — Exercicio Investigativo

A segunda parte do presente Relatério de Estagio, corresponde a construgdo e
apresentacao de um Projeto de Investigacao. Articulado com as unidades curriculares de PES,
0 exercicio investigativo visa promover competéncias de aprendizagem e pesquisa,
essenciais para a vida profissional de um/a educador/a de infancia. Para tal, o estudo de
investigagdo deve: ser apropriado; apresentar objetivos de pesquisa claros; ser
fundamentado; explicitar os procedimentos metodoldgicos; ser rigoroso na apresentagao e
analise de dados; e finalizar com conclusdes pertinentes. “O processo de uma investigacao
necessita ser planeado, desde o momento em que se seleciona a problematica, se formulam
as hipéteses, se definem variaveis e se escolhem instrumentos, até a fase em que se

interpretam e comunicam os resultados” (Coutinho, 2014, p. 58).

1. Contextualizagao

O exercicio investigativo, aqui apresentado, surgiu do particular interesse em relagao
ao impacto que as emocgdes possam ter no desenvolvimento humano, assim como a influéncia
que uma gestdo mais fragil das emogdes possa ter nas aprendizagens e no desenvolvimento
das criangas.

As emocoes influenciam toda a vivéncia diaria e quotidiana do ser humano e envolvem
um conjunto de competéncias e habilidades, tdo importantes como qualquer outra
capacidade. Goleman (2021) afirma que “(...) a infancia e a adolescéncia sdo como janelas
de oportunidade criticas para definir os habitos emocionais essenciais que hdo de governar
as nossas vidas” (p.13). Piaget (2010) defende, também, que “afetividade e inteligéncia sao,
pois, indissociaveis e constituem os dois aspetos complementares de toda e qualquer conduta
humana” (pp. 26 e 27). Na primeira infancia, segundo Piaget (2010), com a emergéncia da
linguagem “as condutas sao profundamente modificadas sob o seu aspeto afetivo e
intelectual. (...) Do ponto de vista afetivo, segue-se uma série de transformacdes paralelas:
desenvolvimento dos sentimentos interindividuais (simpatias e antipatias, respeito, etc.) e de
uma afetividade interior organizando-se de maneira mais estavel do que no decorrer dos
primeiros estadios” (p. 29). Ou seja, é na idade compreendida entre os dois e os sete anos
que a crianga aprende a controlar os seus impulsos, que, segundo Goleman (2021), sao “o
meio através do qual a emogao se exprime” (p. 12).

As emogdes influenciam o modo como a crianga (e o adulto) vé o mundo que a rodeia,
tal como transformam a forma como ela interpreta as acbes dos outros. Por sua vez, as
experiéncias, desde cedo, contribuem para a construcdo da identidade, ativando
pensamentos, emog¢des e comportamentos. Correia (2022) explica que “é nesta triade

(emocgao, pensamento e comportamento) que residem as explicagdes mais fascinantes sobre
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o funcionamento humano. As emoc¢des e 0os pensamentos sao os botdes que se vao premindo
e que explicam a generalidade dos nossos comportamentos” (p. 10). Neste sentido, as
experiéncias, que as criangas vao tendo, sao igualmente importantes, pois moldam o seu
desenvolvimento. Rato e Caldas (2017) explicam que (...) o processo de desenvolvimento
envolve uma espécie de vaivém da informacao entre as criangas e 0s seus pais € os outros
educadores (...), fazendo com que as experiéncias deem um forte contributo para a
construgao da arquitetura do cérebro” (pp. 30-31). Por conseguinte, a modelagdo do
comportamento e as aprendizagens significativas advém da necessidade vinculativa que as
criangas tém. Isto é, segundo Rato e Caldas (2017), “o aprender pela imitacao e empatia é
uma forma importante de aprender, que esta presente desde o nascimento” (p. 49). As autoras
defendem ainda que “uma crianga que nao se encontre emocionalmente estavel para lidar e
enfrentar os desafios do ambiente que a rodeia muito dificilmente se encontrara totalmente
recetiva e pro-ativa para aprender” (p. 49).

Ao longo das PES, observei que os comportamentos das criangas eram muitas vezes
alvo de reflexdo, de critica e/ou felicitagao, por parte dos adultos que os observavam. Muitas
vezes, o comportamento tornava-se o foco da atenc¢ao, sendo ignorado o motivo para esse
comportamento. Correia (2022) afirma que é fundamental ter nogdo de que “(...) os
comportamentos sdo a tradugao externa, e por isso visivel, das nossas emogdes e
pensamentos” (p.10). Simultaneamente, o adulto, que contacta com uma crianga, tem uma
influéncia direta e modeladora na forma como esta se vai desenvolver e crescer. Brazelton e
Sparrow (2003) defendem, ainda, que “(...) a crianga precisa de aprender a modelar as suas
atitudes a partir da forma como os adultos se acalmam, controlam a situagao e procuram uma
solugéo” (p. 35). Os mesmos autores afirmam que “o mau comportamento € muitas vezes a
primeira tentativa da crianga tentar canalizar os seus sentimentos mais intensos” (p. 35).

Assim, ao longo da minha formagao e das minhas experiéncias nas PES, apercebi-me
da importancia que as emocgdes tém para a nossa vida e, em especial, para o desenvolvimento
humano. Moreira (2023) explica que as emocgbes “(...) sdo afetadas pelos nossos
pensamentos (e vice-versa), que, por sua vez, influenciam as nossas agdes e determinam os
nossos resultados” (p. 18), enfatizando a importancia de aprender a conhecer as emogdes e
a geri-las. E neste sentido que a Inteligéncia Emocional se torna relevante para o

“

desenvolvimento infantii e humano. Pois, “a inteligéncia emocional € a forma como
conhecemos e gerimos as nossas emogdes, como formulamos os pensamentos com base
nelas e como conseguimos melhorar o nosso comportamento” (Moreira, 2023, p. 20).

Posto isto, o papel do/a educador/a (e dos adultos que contactam diariamente com as
criangas) é fundamental na promogéo da Inteligéncia Emocional das criangas. Para corroborar
e fundamentar esta ideia, o presente exercicio investigativo procurou responder a questao:

“Qual o papel do adulto, em especial dos/as educadores/as, na promog¢ao da inteligéncia
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emocional das criangas em idade pré-escolar?”. Tal como Brazelton e Sparrow (2003)
afirmam, “(...) educar uma crianga emocionalmente competente e moralmente desenvolvida
sera muito mais gratificante do que simplesmente educar uma crianga obediente” (p. 15). Por
conseguinte, o presente estudo procurou: definir as conce¢des das participantes sobre
emocgdes e inteligéncia emocional; reconhecer o impacto da inteligéncia emocional no
desenvolvimento infantil; saber como educar as criangcas para que sejam emocionalmente
inteligentes; identificar recursos educativos para desenvolver competéncias socioemocionais;

compreender qual é o papel do adulto na modelagao de uma boa gestdo emocional.

2. Revisao da Literatura
2.1. Emogodes

21.1. O Que Séo e de Onde Vém

A palavra emogao deriva do latim emovere, que significa movimentar e deslocar,
sugerindo que a tendéncia para agir esta inerente as emogdes (Martins & Melo, 2016;
Goleman 2021). Assim, as emogdes “sdo, como sua a sua propria etimologia sugere, reagdes
manifestas frente aquelas condi¢bes afetivas que, pela sua intensidade, nos mobilizam para
algum tipo de agao” (Martins & Melo, 2016, p. 125).

Na literatura, sdo varios os autores que estudam o conceito de emogdes — 0 que séo,
como se manifestam, que propdsitos servem, como se desenvolvem, etc. Constituindo uma
variavel multidimensional, tem despertado crescente interesse na comunidade cientifica,
havendo cada vez mais investigagdes nesta area. Porém, ndo existe um consenso no que
respeita a uma unica definicdo de emocgao. Isto, porque é complexa, sujeita a grandes
variagdes de intensidade, dependente do estado de saude, fisico e psicoldgico, de crengas e
valores (Silva, 2011).

Goleman (2021) afirma que o termo emocao refere-se a um sentimento e aos
raciocinios que dai derivam, estados psicoldgicos e bioldgicos, e leque de propensdes para a
acao. Por sua vez, Lewis et al. (2004) defendem que as emocgdes caracterizam-se tanto pelo
seu aparecimento precoce, como por terem expressdes faciais tipicas e universais. Para
Correia (2019), as emog¢des sdao “um patriménio ontolégico e ontogénico, que tém como
finalidade a adaptagdo em qualidade e eficacia, na nossa vida. (...) Tém um papel relevante
na construcdo da nossa personalidade e interagao social” (p. 37). Moreira (2010) define as
emocdes como “uma resposta que o corpo da ao que se passa a sua volta” (p. 23). Webster-
Sreatton (2018) afirma, também, que estas “sao respostas a estimulos ou situacbes que
afetam fortemente uma pessoa” (p. 262). Correia (2019) explica, ainda, que a emogao é um
“fendmeno automatico, de responsabilidade do sistema nervoso” (p. 38) e uma resposta

inconsciente. Enquanto o sentimento de emoc¢ao, para a mesma autora, é a “percec¢ao daquilo
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que o corpo faz e a percegao do estado da nossa mente, durante o curto espaco de tempo
que em acontece a emogao” (p. 38).

Segundo Goleman (2021), na histéria da evolugédo, com o surgimento dos mamiferos
aparecem novas camadas-chave do cérebro. Nomeadamente, a parte do cérebro que
circunda e limita o tronco cerebral, o sistema limbico, “de limbus, a palavra latina para “orla”.
Este novo territério neuronal veio acrescentar as emogdes propriamente ditas ao repertério
do cérebro. (...) A medida que evoluia, o sistema limbico refinava duas ferramentas muito
poderosas: a aprendizagem e a memoéria” (pp. 24 e 25). Ou seja, o sistema limbico € a

estrutura cerebral onde as emogdes sdo processadas.

Figura 7 — Sistema Limbico
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Nota. Correia, 2019, p. 40.

Tal como se pode observar na figura acima, o sistema limbico é composto pela
amigdala; hipotdlamo; tdlamo; hipocampo; lobo temporal; corpo caloso; vermis cerebelar;
cortex pré-frontal. De uma forma geral, segundo Correia (2019), fazem parte do sistema
limbico dois tipos de redes de circuito: rede de circuitos inatos — ocorre no subcortex
(estruturas cerebrais mais antigas), responsavel por reagdes inconscientes e irracionais; rede
de circuitos modificaveis — ocorre no cortex ou neocortex (estrutura cerebral mais moderna
em termos evolutivos), responsavel por decisdes conscientes e racionais. Goleman (2021)
afirma que a adicao do neocortéx ao cérebro “permitiu acrescentar matriz a vida emocional”
(p. 25). Por exemplo, no que respeita ao amor, as estruturas limbicas geram sentimentos de
prazer, mas € o neocértex e as suas ligacdes ao sistema limbico que permitem o elo mae-
filho, fulcral para o desenvolvimento humano. Outra estrutura de destaque, do sistema limbico,
€ a amigdala. Segundo Correia (2019), a amigdala cria memodria emocionais, ou seja,
memarias que associam uma emogao (resposta) a um estimulo (por exemplo o olfato). Os
sistemas sensoriais vindos do olho e do ouvido chegam ao cérebro passando primeiro pela
amigdala; um segundo sinal emitido pelo talamo é encaminhado para o neocértex, o cérebro
pensante. Esta ramificacdo permite a amigdala comegar a responder primeiro que o
neocortex, o qual analisa a informacéo, fazendo-a passar por varios niveis de circuitos

cerebrais, antes de compreendé-la completamente e iniciar entdo a sua resposta. Este
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circuito, descrito por Goleman (2021), possibilita a compreensao do poder da emocao,
sobrepondo-se a racionalidade. Ou seja, vem dar sentido a expressao “pensar com o coragao”
e as acdes que realizamos “sem pensar”. Isto acontece, tal como o autor explica, porque a
informacao recebida atalha, chegando primeiro a amigdala, que, por sua vez, vai emitir uma
resposta irracional mais rapida (com base em memodérias pré-criadas). Entretanto, a mesma
informacao demora mais tempo para chegar ao neocortex, ser processada e por fim emitir
uma resposta racional. Desta forma, ao longo da vida, mas principalmente no seu inicio (na
infancia) sao criadas recordagdes/memdrias emocionalmente significativas, que tém o poder
de desencadear a resposta de crise, podendo inclusive gerar respostas desadequadas ao
contexto, no futuro (Goleman, 2021). Em suma, é possivel compreender que as emogoes
influenciam as a¢des humanas diariamente, sendo vivenciadas em qualquer altura (espaco e
tempo) e intervindo em todos os processos evolutivos e de desenvolvimento. O conhecimento,
compreensao e regulagdo das emogdes tornam-se, assim, indispensaveis ao bem-estar geral
da criangca (e do adulto), tal como sado fundamentais no que respeita a aquisicdo de

aprendizagens significativas.

2.1.2. Emocgdes Primarias

Goleman (2021) esclarece que, também, ndo existe consenso quanto a categorizagao
das emogdes. Ou seja, o autor afirma que os investigadores continuam a debater que
emogdes se podem considerar primarias (tal como no sistema de cores, estando na base de
todas as combinagbes e derivagdes) ou sequer se elas existem. “Alguns tedricos propdem
familias basicas, mas nem todos estdo de acordo quanto a elas” (p. 302). Ou seja, na literatura
€ possivel lerem-se referéncias que denominam estas emogdes tanto como primarias ou
como basicas. Posto isto, Goleman (2021) identifica como principais candidatos: ira (raiva);
tristeza; medo; prazer (alegria); amor; surpresa; aversao; vergonha. O autor ressalva que a
lista, por ele apresentada, ndo resolve todos os problemas de como categorizar a emogéao,
dando o exemplo do ciume como uma emog¢ao ambigua, pois pode-se categorizar como
tristeza e medo simultaneamente. Goleman (2021) evidencia, ainda, o argumento que
sustenta uma categoria nuclear para as emogdes, em certa medida descoberto por Paul
Ekman, alegando que as expressoes faciais de quatro emoc¢des (medo, ira, tristeza e prazer)
sao universais, sendo reconhecidas em todas as culturas do mundo.

Por sua vez, Damasio (2013) esclarece que existe uma base biolégica comum entre
todas as emocdes. O autor define as mesmas como “(...) conjuntos complicados de respostas
quimicas e neurais que formam um padrao; (...) processos biologicamente determinados,
dependentes de dispositivos cerebrais estabelecidos de forma inata (...); todos estes
dispositivos podem ser ativados automaticamente, sem deliberagdo consciente (...)” (p. 73).

O autor explica, ainda, que todas as emocbes expressam-se através do corpo, afetando

32



e POLITECNICO
r— DE SANTAREM

também os circuitos cerebrais. “(...) ou seja, as variadas respostas emocionais sao
responsaveis por modificagdes profundas, tanto na paisagem corporal, como na paisagem
cerebral” (p. 73). Neste sentido, o autor define as emogdes primarias como universais e
identifica seis: “alegria, tristeza, medo, célera, surpresa ou aversao” (p. 72).

Nas orlas exteriores deste nucleo surgem mutagcdes como: os estados de espirito, que
tém uma duragao superior a emog¢ao primaria; os temperamentos, relativos a prontidao para
evocar emogdes ou estados de espirito; e as doengas mentais, como a depressado e
ansiedade, que conduzem a sentimentos constantes de estados téxicos (Goleman, 2021).
Lewis et al. (2004) destacam que existem varias teorias relativas as origens das emocodes
secundarias (emogdes que surgem apos a emergéncia das primarias), destacando trés
modelos. Um modelo pressupde que estas sejam derivadas das primarias e compostas por
combinagdes dessas. O segundo modelo defende que, apesar das emogdes secundarias se
seguirem as primarias, as secundarias ndo sao construidas a partir das primarias. Por fim, o
terceiro modelo defende que as emogdes estéo ligadas por processos cognitivos, sendo que
as primeiras a emergir necessitam de menor apoio cognitivo e as que precisam de maior
cognicao surgem posteriormente. Também Damasio (2013) refere as emogdes secundarias
como emocgodes sociais, que derivam de muitos comportamentos aos quais € atribuido o rétulo
de emocgéo. Por sua vez, o Referencial da Educagdo para a Saude (Carvalho et al., 2017),
que integra o curriculo nacional, define como emocgbes primarias aquelas que sao
consideradas inatas e comuns a todas as pessoas, independentemente de fatores
socioculturais, nomeando a alegria, a tristeza, o medo, a repulsa/aversao, araiva e a surpresa.

Assim, no ambito do presente exercicio investigativo, as emocdes consideradas

primarias serdo as mesmas que definidas por Damasio (2013).

21.21. Alegria

A alegria € uma emocéo que deriva de acontecimentos favoraveis, como uma resposta
espontanea e positiva. E sinénimo de bem-estar, felicidade, prazer, satisfacado, otimismo e
contentamento (Silva, 2011). Ao nivel biolégico, ocorre uma atividade no centro cerebral
acrescida que inibe os sentimentos negativos e os pensamentos de preocupagao, tal como
favorece um aumento da energia (Goleman, 2021). Ao nivel psicofisiolégico, existe um
incremento hormonal, como a serotonina, que € um importante neurotransmissor que produz
um sentimento de otimismo mais duradouro. A alegria torna-se evidente, ao nivel das
expressodes faciais, através do sorriso (Silva, 2011). As sobrancelhas e as palpebras elevam-
se; os olhos dilatam e semicerram; as témporas contraem; a raiz do nariz eleva-se e
encorrilha; as bochechas contraem para cima e para tras; os cantos da boca alargam,
esticando-se para cada lado e para cima; e o queixo estica-se (Magalhaes, 2007, conforme
citado em Arruada, 2014).
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21.2.2. Tristeza

A tristeza € uma emocgao que se relaciona com perdas significativas, surgindo como
resposta a um acontecimento tragico e facilitando uma adaptagéo psicolégica ao mesmo
(Arruada, 2014; Goleman, 2021; Silva, 2011). A tristeza traduz-se pela perda de energia e do
entusiasmo e, a medida que se acentua, abranda o metabolismo do corpo (Goleman, 2021).
As interacbes socias e as agdes ludicas tendem a diminuir. Sendo considerada uma emocao
negativa, a tristeza predispde o individuo a doengas (Silva, 2011). Ao nivel cognitivo
constroem-se valorizagdes negativas da realidade, conduzindo a pensamento negativos
(Arruada, 2014). Ao nivel das expressodes faciais, a tristeza torna-se evidente com o choro. As
sobrancelhas descaem e ficam mais juntas; as palpebras superiores descaem e as inferiores
contraem; a raiz do nariz encorrilha muito para baixo; a boca fica fechada, mas contraida; e o

queixo fica tenso (Magalhaes, 2007, conforme citado em Arruada, 2014).

21.2.3. Medo

Associado ao perigo, o medo provoca uma reacao de defesa em resposta a uma
ameaca (Silva, 2011). O sangue irriga para os musculos (como as pernas, por exemplo),
facilitando uma fuga e empalidecendo a face, e simultaneamente o corpo imobiliza-se (por
breves instantes). Um fluxo de hormonas € desencadeado, colocando o corpo em estado de
alerta, mantendo-o tenso e atento, para melhor avaliar que tipo de resposta deve ter (Golman,
2021). Ao nivel psicofisiolégico, ocorre: um aumento do ritmo cardiaco (taquicardia e suor);
dificuldade para inspirar, devido a pressao toracica; as pupilas dilatam; dificuldade em engolir;
tremores nas maos e perna; etc. (Arandiga & Tortosa, 2000, conforme citados por Silva, 2011).
Quanto as expressodes faciais, a boca fica mais aberta e os labios repuxados para tras, os
olhos abrem e os cantos interiores puxados para cima, as sobrancelhas levantam e juntam-

se e existem rugas no meio da testa (Goleman, 2021).

21.2.4. Raiva/Codlera

Araiva surge como uma resposta a uma situagao de ameaga ou injustica (Silva, 2011).
Relaciona-se, também, com a frustragdo, devido a objetivos desejados n&do concretizados
(Arruada, 2014). Com a raiva, 0 sangue irriga para maos, tornando-se mais facil agarrar em
objetos para atacar, o ritmo cardiaco aumenta e ocorre uma descarga hormonal (como a
adrenalina), gerando um grande aumento de energia que impulsiona uma agao vigorosa
(Goleman, 2021). Ao nivel cognitivo, a raiva evidencia-se pela auséncia de autocontrolo ou
dificuldade em manter a calma (Arruada, 2014). Conforme alguns autores (D’Urso, 1998,
conforme citado por Silva, 2011), a raiva subdivide-se em trés categorias: malévola, com o

objetivo de destruir, vingar, odiar ou desaprovar; construtiva, no sentido de corrigir o
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comportamento e desenvolver autonomia; explosiva, com o objetivo de libertar tensdo através

da agressividade.

21.2.5. Repulsa/Aversao
Arepulsa ou aversao, segundo Goleman (2021), € uma reagao a “algo que nos ofende
o paladar ou o olfato, ou mesmo metaforicamente” (p. 21). O autor explica que, segundo
Darwin, trata-se de uma atitude negativa de rejeicdo, numa tentativa primordial de
sobrevivéncia, tapando as narinas contra odores ofensivos ou rejeitando alimentos
potencialmente envenenados. No que respeita as expressbes faciais universais desta
emocao, Goleman (2021) esclarece que o labio superior fica repuxado para os lados € o nariz

ligeiramente franzido.

2.1.2.6. Surpresa

Esta emogao surge aquando de um acontecimento inesperado. Silva (2011) explica
que “quanto maior é a imprevisibilidade do ocorrido, mais intenso é o estado emocional de
surpresa (...)” (p. 36). Também Goleman (2021) esclarece que esta emogao provoca um
arquear de sobrancelhas, permitindo a entrada de mais luz na retina e um alargamento do
campo visual. O que, por sua vez, permite uma melhor leitura dos acontecimentos
inesperados, “(...) tornando mais facil perceber exatamente o que se esta a passar e elaborar
o melhor plano de ag¢ao” (p. 21). Silva (2011) explica, ainda, que a surpresa tem uma duragao

breve e da, muitas vezes, origem a outro tipo de emocgéo.

2.2. Desenvolvimento Infantil

O desenvolvimento infantil diz respeito a forma como a crianga cresce e aprende. Vidal
e Antunes (2018) explicam que existem, essencialmente, quatro areas (dominios) de
desenvolvimento infantil: (1) Fisico — diz respeito ao desenvolvimento e crescimento do corpo
humano, dos musculos e dos 6rgaos dos sentidos; (II) Social — diz respeito a forma como a
crianga interage, brinca e comunica com os outros, dependendo maioritariamente do meio
envolvente e dos estimulos que recebe; (lll) Emocional — diz respeito a forma como a crianga
se vé a si propria, a sua capacidade de manifestar sentimentos e de se cuidar; (IV) Cognitivo
— diz respeito ao pensamento, a logica, ao raciocinio, a capacidade de resolucao de
problemas e a utilizagdo da linguagem. Estas areas sio indissociaveis, ou seja, o que
acontece numa vai influenciar o desenvolvimento das outras.

O desenvolvimento humano, em especifico o desenvolvimento infantil, € uma area
estudada por varias disciplinas/areas do conhecimento, nomeadamente pela psicologia e pela

medicina (conhecimento cientifico).
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A psicologia do desenvolvimento é a disciplina que procura descrever e explicar as
mudangas que ocorrem com O tempo no corpo, pensamento e comportamento de uma
pessoa, por motivos biolégicos ou por causas ambientais. (Craig, 1996, conforme citado por
Slater & Muir, 2008). Sao varios os psicanalistas, psicélogos e socidlogos que, ao longo dos
tempos, tém desenvolvido teorias de desenvolvimento. Estas teorias podem ser agrupadas
em sete categorias: (I) Maturacionista (ex.: Gesell, Chomsky e Bower); (II) Comportamental
(ex.: Pavlov e Skinner); (Ill) Psicanalitica (ex.: Freud e Erikson); (IV) Construtivista (ex.: Piaget
e Brunner); (V) Ecolégica (ex.. Bronfenbrenner); (VI) Sistémica (ex.: Bateson); (VII)
Humanista/Psicossocial (ex.: Wallon e Vygotsky). Por exemplo, Jean Piaget desenvolveu uma
teoria, tal como explicam Slater e Muir (2008), que divide o desenvolvimento infantil em quatro
estadios de desenvolvimento intelectual. A educagao pré-escolar enquadra-se em dois deles,
nomeadamente: o periodo Sensorio-Motor (0-2 anos) — periodo antes do aparecimento da
linguagem, baseia-se em acdes e movimentos reflexos e percegdes da linguagem; e o
periodo Pré-Operatdrio (2-7 anos) — periodo que antecede as operagdes reais e onde surge
a fungao simbdlica, ou seja, € atribuido um significado as ag¢des. E, ainda, simultaneamente
ao aparecimento de simbolos, periodo em que surge a aquisi¢do da linguagem, como via de
comunicagao. Para Tavares et al. (2007), o sub-estadio do pensamento intuito, que advém do
periodo pré-operatorio, é assinalado pela descentragédo cognitiva o que possibilita avangar na
resolugdo de alguns problemas e na realizagao de diversas aprendizagens. Apesar desses
avangos, a crianga ainda ndo compreende a diferenga entre transformacgdes reais e
aparentes, ou seja, ndo consegue percecionar um acontecimento em partes separadas.
Também de acordo com Tavares et al. (2007), a abordagem de Vigotsky vai mais longe pois
coloca a crianga como um interveniente ativo na realizacdo das suas aprendizagens apesar
de a sua acgao ser orientada por um adulto, este é s6 um meio.

O desenvolvimento infantil, tal como referido anteriormente, é também estudado pela
medicina (conhecimento cientifico). S&o varios os pediatras, psiquiatras e psicoterapeutas
(entre outras areas de especialidade) que desenvolveram teorias, métodos, escalas de
avaliagdo e modelos pedagogicos (Vidal & Antunes, 2018). Por exemplo, a escala de
avaliagdo do desenvolvimento de Mary Sheridan, utilizada pelos profissionais de saude e
referenciada no Programa Nacional de Saude Infantil e Juvenil (Direcdo-Geral de Saude,
2013), permite um melhor conhecimento dos padrdes tipicos de desenvolvimento e dos seus
limites, estabelecendo parametros de avaliacdo, sinais de alarme e atividades promotoras do

desenvolvimento para cada periodo.

2.2.1. Desenvolvimento Emocional
As emocgoes e as competéncias, a elas associadas, tém um papel fundamental para o
desenvolvimento infantil (Alves, 2019; Fernandes & Mata, 2017). Carlton e Winsler (1999);
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Pianta, Steinberg e Rollins (1995), conforme citados por Alves (2019), referem que a
investigagao indica que as competéncias socioemocionais, e a sua regulagéo, favorecem o
desempenho escolar e contribuem para o sucesso académico.

Lewis et al. (2004) referem que a emergéncia das emog¢des primarias ainda nao esta
determinada, porém aos 12 meses ja todas se manifestam. A alegria e expressdes de
desgosto parecem estar presentes no nascimento ou pouco depois (lzard, 1977, conforme
citado por Lewis et al., 2014). Pelos quatro meses de idade é possivel observarem expressdes
de raiva (Stenberg, Campos e Emde, 1983, conforme citado por Lewis et al., 2014) e pelos
seis meses expressdes de surpresa (Charlesworth, 1969, conforme citado por Lewis et al.,
2014). Pelos 10 meses de idade podem ser observadas expressdes de surpresa, raiva, medo
e tristeza (Sullivan e Lewis, no prelo, conforme citado por Lewis et al., 2014).

Conforme Lewis et al. (2014), a capacidade de diferenciagéo entre o eu e os outros
surge primeiro, seguida pela permanéncia do objeto, emergindo, assim, o comportamento
autorreferencial. Este, por sua vez, caracteriza a emergéncia das emogdes autoconscientes
(empatia e inveja) e auto-avaliativas (culpa, vergonha e orgulho), ao mesmo tempo a criancga
aprende sobre os outros aspetos do mundo social, como regras de conduta que lhes permite
avaliar a sua propria produgao e comportamento. Ou seja, entre os 2 e 0s 3 anos a crianga
ira tentar reconhecer o que se passa dentro de si e procurar dar-lhe um nome. Este processo
de desenvolvimento emocional (tabela 1), descrito pelos autores supracitados, podem ser
estruturados num modelo de trés fases: primeiro aparecem as emogdes primarias; depois
emerge o comportamento autorreferencial; e por fim, surge a primeira classe de emogodes

secundarias (Lewis et al., 2014).

Tabela 1 — Desenvolvimento Emocional.

Idade da Crianca Emocdes e Competéncias

Nascimento Expressfes de Alegria; Desgosto; Interesse

4 meses Expressbes de Raiva

6 meses Expressbes de Surpresa

8 meses Diferenciacao entre o Eu e o Outro

10 meses Expressbes de Surpresa; Raiva; Medo e Tristeza
Até aos 12 meses Emocbes Primérias (Alegria, Tristeza, Raiva e Medo)
Até aos 18 meses Permanéncia do Objeto

15 — 24 meses Comportamento Autorreferencial

Pelos 2 anos Emocdes Autoconscientes (Empatia e Inveja)
Depois dos 2 anos Emocbes Auto-avaliativas (Orgulho, Vergonha e Culpa)

Nota: Adaptado de Lewis et al. (2014).

De acordo com Webster-Sreatton (2018), as respostas emocionais ocorrem em trés
niveis: (I) o primeiro nivel, o mais basico, diz respeito as reacdes neurofisiolégicas e

bioguimicas, incluindo todo o processo corporal regulado pelo sistema limbico. Por exemplo:
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taquicardia, aumento ou diminuicdo da tensédo arterial, alteragdes na respiracdo, secregoes
hormonais, etc.; (II) o segundo nivel diz respeito aos comportamentos. Ou seja, quando as
emocdes sao expressas através das acdes. Por exemplo: chorar, olhares sombrios,
afastamento social, etc.; (Ill) por fim, o terceiro nivel diz respeito ao desenvolvimento cognitivo,
envolvendo a linguagem, permitindo a rotulagdo e comunicacéo acerca dos sentimentos. Por
exemplo: “Eu estou zangado/a!”. Estes trés niveis permitem a compreensao das etapas de
maturacdo e desenvolvimento que estdo subjacentes as emocgdes, estando diretamente
relacionadas entre si. Webster-Sreatton (2018) destaca, ainda, que existem quatro processos
subjacentes a capacidade de regulacao das emogdes: (I) maturagao do sistema neuroldgico
inibitorio; (11) o temperamento e o estadio de desenvolvimento da crianga; (lll) a socializagcao
com os pais e o apoio do meio; (IV) aimportancia que a escola e os educardes dao a educacao

emocional.

2.2.2. Competéncias e Regulagao Emocional

Tal como referido anteriormente as competéncias socioemocionais sao fundamentais,
pois permitem gerir emogdes e assumir comportamentos adequados as interagcdes socais,
facilitando as relagdes positivas e o bem-estar geral (Blandon, Calkins, & Keane, 2010; Curby,
Brown, Bassett, & Denham, 2015; conforme citados por Alves, 2019). Assim, o psicologo
Salovey, conforme Goleman (2021), distribui as capacidades/aptidées, que conduzem a

inteligéncia emocional, em cinco dominios principais: () Autoconsciéncia — diz respeito a

capacidade de conhecer as proprias emocdes. E a base da inteligéncia emocional. A
capacidade de uma introspeg¢ao e autoconhecimento, adquirindo uma maior certeza sobre os
préprios sentimentos, permitem que as pessoas tenham uma posi¢cao mais segura em relagcéo

as suas decisodes; (Il) Autoconhecimento — diz respeito a gestdo emocional propriamente dita,

permitindo lidar com as sensacdes de modo apropriado. As pessoas que nao adquirem esta
capacidade, ou nao a tém tao bem desenvolvida, encontram-se frequentemente numa luta
interna de angustias e ansiedade. Sendo que as pessoas com maior desenvolvimento desta
competéncia, recuperam mais facilmente de acontecimentos tragicos; (lll) Autocrontolo — diz
respeito a capacidade de automotivagédo, mobilizando as emog¢des ao servico de um objetivo.
Esta aptidao permite o dominio da impulsividade, por exemplo, e as pessoas que a
desenvolvem tendem a ser mais produtivos e eficazes em tudo o que fazem; (IV) Empatia —
diz respeito a capacidade de reconhecer as emog¢des dos outros, relacionando-se com a
autoconsciéncia. Uma pessoa empatica € mais sensivel aos problemas e necessidades dos
outros, tornando-as aptas para profissdes que envolvam prestacdo de cuidados, ensino,
vendas e gestéo; (V) Socializacao — diz respeito a gestdo de relacionamentos. A capacidade
de nos relacionarmos com o proximo envolve competéncias e aptiddes sociais especificas,

estando na base da popularidade, lideranca e eficacia interpessoal.
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Goleman (2021) ressalva, ainda, que cada pessoa difere nas suas capacidades em
cada um destes dominios, sendo que umas pessoas se desenvolvem mais num determinado
dominio do que outras.

A base subjacente ao nosso nivel de aptidao é, sem duvida, neuronal, mas (...) o

cérebro é notavelmente plastico, capaz de uma aprendizagem constante. Os lapsos

nas aptiddées emocionais podem ser remediados: em grande medida, cada um destes
dominios representa um corpo de habitos e respostas que, com o esforgo adequado,

pode ser melhorado (p. 56).

Como referido anteriormente, a amigdala assume um papel importantissimo na
criacdo de respostas emocionais perante um estimulo. Goleman (2021) relembra que a
amigdala funciona como um “botdo de alerta”’, gerando uma resposta rapida a uma
determinada situagao. Como o préprio refere: “funciona como um disparador de emergéncia”
(p. 40). Porém, a amigdala n&o é a unica componente do sistema limbico (responsavel pelas
emogodes). O cérebro tem outro mecanismo que regula as respostas produzidas na amigdala,
o lébulo pré-frontal esquerdo. Segundo Goleman (2021), este I6bulo “parece fazer parte de
um circuito neuronal capaz de desligar, ou pelo menos atenuar, as explosdes negativas da
emogao, com excegao das mais violentas. (...) serve para desligar as emog¢des perturbadoras:
a amigdala propde, o I6bulo pré-frontal dispde” (p. 40).

Webster-Sreatton (2018) considera que a ‘“regulacdo emocional refere-se a
capacidade que um individuo tem para controlar adequadamente as suas respostas
emocionais (neurofisioldgicas e bioquimicas, comportamentais e cognitivas) as situagdes que
ocorrem” (p. 262). O autor defende, também, que a regulagdo das emocgdes nao esta presente
a nascenga, sendo por isso adquirida e aprendida ao longo do desenvolvimento.

Posto isto, tal como Alves (2019) afirma as “competéncias emocionais desenvolvem-
se no contexto de relagdes significativas, de afetividade e vinculagédo segura” (p. 3). A figura
de vinculagao/referéncia (adulto cuidador com o qual a crianga estabelece uma profunda
relacdo afetiva de intimidade e confianca) tem um papel fundamental e importantissimo a
todos os niveis de desenvolvimento da crianga. “Apenas num clima de seguranga a crianca
demonstra a sua curiosidade e evidencia o seu impeto exploratério” (Portugal et al., 2016).
Por exemplo, quando uma crianga vivencia uma situacdo que perceciona como ameacadora
(entrada pela primeira vez na escola, num ambiente desconhecido), deposita confiangca no
adulto de referéncia sentindo-se mais segura. Ou, se a figura de vinculagdo se mostra
tranquila e confiante, perante uma figura estranha, a crianga ira confiar e sentir-se mais calma.
Assim, tal como Alves (2019) também defende, € importante a procura de técnicas e

estratégias que promovam o bem-estar emocional da criancga.
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2.3. Ser Emocionalmente Inteligente

2.3.1. O que é a Inteligéncia Emocional
Moreira (2023) explica que o conceito de Inteligéncia Emocional surgiu em 1990, pelo
psicologos Mayer e Salovey. Porém, o conceito apenas ganhou popularidade quando
Goleman publicou o seu livro, em 1995. Moreira (2023) afirma que “neste momento, o conceito
de ‘inteligéncia emocional’ comegou a ganhar vida e desde entdo dezenas de artigos foram
criados sobre o tema” (p. 28). Goleman (2021), na sua obra, explica que a IE surge da
necessidade de responder a pergunta “(...) o que podemos ndés mudar que ajude 0S nOSsS0s
filhos a serem mais bem-sucedidos na vida?” (p. 12), visto que o Quociente de Inteligéncia
(Ql) “(...) € um dado genético adquirido que ndo pode ser modificado pela experiéncia (...)" (p.
11). Com isto, Goleman (2021) e Moreira (2023) defendem que a IE reside nas capacidades
de: autoconsciéncia; autocontrolo; automotivacéo; reconhecer emogdes nos outros; empatia;
e relagdes pessoais. Goleman (2021) alega, ainda, que todas estas capacidades podem ser
ensinadas as criancas, “dando-lhes uma melhor possibilidade de utilizar o potencial
intelectual, seja ele qual for, com que a lotaria genética as tenha dotado” (p. 12). Por fim,
Moreira (2023), com base nas palavras de Goleman, define IE como “(...) a capacidade de
sermos inteligentes com as nossas emogodes e termos a capacidade de reconhecer e gerir as

nossas emogoes e as dos outros.” (p. 26).

2.3.2. Educagao Emocional

Para Bisguerra (2003), a educagdo & um processo caracterizado pela relacao
interpessoal, com forte influéncia emocional, de onde derivam relagdes afetivas e possiveis
sentimentos negativos, como o stresse e a depressao, que levam a baixas médicas dos
educadores/professores. A educagado emocional pode, entdo, ser encarada como uma forma
de prevencao, minimizando a ocorréncia de estados emocionais negativos. Razao pela qual,
segundo o autor, torna-se importante que os educadores/professores sejam considerados o
primeiro publico-alvo da educagdo emocional. Consequentemente, os mesmos contribuem
para o desenvolvimento emocional da crianga e, naturalmente, para a sua educagao
emocional. Bisguerra (2003) define, entdo, educagdo emocional como um “processo
educativo, continuo e permanente, que pretende potenciar o desenvolvimento de
competéncias emocionais como elemento essencial do desenvolvimento integral da pessoa,
com o objetivo de a capacitar para a vida. Tem como finalidade aumentar o bem-estar pessoal
e social” (p. 27). Assim, os objetivos gerais da educacdo emocional, conforme o autor, sio:
adquirir um melhor conhecimento das proprias emogdes; identificar as emog¢des dos outros;
desenvolver a habilidade para regular as préprias emogdes; prevenir os efeitos nocivos das
emocgodes negativas; desenvolver a habilidade para gerar emogdes positivas; desenvolver a

automotivacao; adotar uma atitude positiva perante a vida; aprender a fluir. Bisguerra (2005)
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defende, ainda, que um programa de educagédo emocional deve primeiramente referenciar o
marco conceptual tedrico sobre as emocgdes e, posteriormente, seguir uma metodologia
maioritariamente pratica, com dindmicas de grupo, autorreflexdes, jogos, etc. Marian (2005),
conforme citada por Correia (2019), identifica diversas metodologias utilizadas nesta area,
nomeadamente os movimentos de: educacédo emocional; saude mental; educagao do carater;
psicologia positiva; educacdo para a convivéncia; aumento do capital social; educacéo da

cidadania; servicos a comunidade; educagado em valores; e filosofia para criangas.

2.4. As Emogdes no Curriculo — Andlise de Documentos Orientadores

A palavra Curriculo, conforme o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa (s.d.) e
Porto Editora (s.d.), deriva do latim curriculum, que significa atalho, curso, pequena carreira,
relato sumario escrito de factos, descrigao do conjunto de conteudos ou matérias de um curso
escolar ou universitario, tal como um documento que contém os dados biograficos e os
relativos a formacao, conhecimentos e percurso profissional de uma pessoa. Leite (2003)
afirma que, ao longo dos tempos, o conceito de curriculo tem vindo a alterar-se, ganhando
um estatuto diferente em educacgado. Segundo a autora, este termo tomou os discursos em
torno da educagao e articula-se com outros conceitos, como gestao, autonomia, flexibilizagéao,
entre outros. Alguns autores, entre eles Zabalza (1994) e Pacheco (2001), asseguram a
importancia do curriculo e definem-no sobre diversas perspetivas. Para Zabalza (1994), o
curriculo é “(...) o conjunto dos pressupostos de partida, das metas que se deseja alcangar e
dos passos que se dao para as alcancgar; € o conjunto de conhecimentos, habilidades,
atitudes, etc., que séo considerados importantes para serem trabalhados na escola, ano apés
ano” (p. 12). Para Pacheco (2001), o curriculo inclui “programas/planos de inten¢des que se
justificam por experiéncias educativas, em geral, e por experiéncias de aprendizagem, em
particular” (p. 16). Conforme o autor, o curriculo € um instrumento necessario para o
aperfeicoamento das decisbes educativas, traduzindo-se como um processo de construgéo e
desenvolvimento persistente de praticas. Por sua vez, o referencial Desenvolvendo a
Qualidade em Parcerias (DQP) (Bertram & Pascal, 2009), afirma que o curriculo oficial, em
qualquer uma das suas formas (orientagdes curriculares ou programas) constitui, para todos
os niveis de ensino, um referencial comum para a avaliagdo da qualidade, modelos
pedagdgicos e orientagdes curriculares, além de enunciar os grandes principios, identificar
objetivos, definir contelidos e recomendar estratégias congruentes.

Nesse sentido, segue-se uma analise aos documentos oficiais que incorporam o
curriculo nacional do ensino pré-escolar, a fim de avaliar em que pardmetros o

desenvolvimento e inteligéncia emocional sdo, ou ndo, evidenciados.
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2.4.1. Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoéria

O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (PA) entrou em vigor a 26 de
julho de 2017, homologado pelo Despacho n.° 6478/2017. Enquanto medida politica educativa
de enquadramento curricular para o século XXI, o documento visa a promog¢ao da melhoria
da qualidade da aprendizagem e o sucesso de todos os alunos no final da escolaridade
obrigatdria, contribuindo para a organizacao e gestao curriculares e, ainda, para a definicao
de estratégias, metodologias e procedimentos pedagdgico-didaticos a utilizar na pratica letiva.
Assim, sdo oito os principios que regem a educacédo, nomeadamente: (A) a base humanista;
(B) o saber; (C) a aprendizagem; (D) a inclusao; (E) a coeréncia e a flexibilidade; (F) a
adaptabilidade e ousadia; (G) a sustentabilidade; (H) a estabilidade. No que respeita aos
valores, numa perspetiva ética e comportamental, Martins et al. (2017) enunciam os
seguintes: responsabilidade e integridade; exceléncia e exigéncia; curiosidade, reflexdo e
inovagao; cidadania e participagao; e, por fim mas n&do menos importante, liberdade. No que
respeita as areas de competéncias, conforme Martins et al. (2017), o documento define as
mesmas como “‘combinagdes complexas de conhecimentos, capacidade e atitudes, sao
centrais no perfil dos alunos, na escolaridade obrigatéria” (p. 19). A primeira area de
competéncia apresentada é a linguagem e textos; de seguida, a informagédo e comunicagao;
o raciocinio e resolugcao de problemas; o pensamento critico e 0 pensamento criativo; o
relacionamento interpessoal; o desenvolvimento pessoal e autonomia; o bem-estar, saude e
ambiente; a sensibilidade estética e artistica; o saber cientifico e tecnoldgico; e, por fim, a
consciéncia e dominio do corpo.

Posto isto, analisando o presente documento do Ministério da Educacao, no que
respeita a tematica do exercicio de investigacdo, constata-se que ndo existe uma area de
competéncias diretamente relacionada com as competéncias emocionais. Porém, analisando
o documento, de modo mais profundo, observa-se que a tematica das emogdes surge numa
preocupacao com o futuro do aluno a saida da escolaridade obrigatéria. Além de que, as
emocgdes surgem no ambito da area de competéncia do relacionamento interpessoal e de
desenvolvimento pessoal e autonomia. Isto €, conforme Martins et al. (2027), as competéncias
desenvolvidas na area do relacionamento interpessoal “permitem reconhecer, expressar e
gerir emogdes, construir relacoes, estabelecer objetivos e dar resposta a necessidades
pessoais e sociais” (p. 25). Ainda segundo os mesmos autores, “as competéncias associadas
a desenvolvimento pessoal e autonomia implicam que os alunos sejam capazes de:

estabelecer relagdes entre conhecimentos, emogdes e comportamentos (...)" (p. 26).

2.4.2. Orientagoes Pedagégicas para Creche
As Orientacbes Pedagdgicas para Creche (OPC) constituem um documento curricular

recente, publicado em margo de 2024, e conforme Marques et al. (2024) é uma ferramenta
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“(...) de referéncia para os/as educadores/as de infancia baseado num conjunto de
fundamentos e principios da pedagogia para a Infancia que apoiam a sua agédo pedagdgica
(...)” (p. 8). As OPC visam aprofundar a ideia de educacgao pré-escolar, de forma coerente com
as OCEPE, mas salvaguardando, porém, as especificidades e cuidados de criancas até aos
trés anos de idade. Este documento especifica, ainda, areas de experiéncias e aprendizagens
e apresenta sugestdes de estratégias para as promover.
Posto isto, no que respeita ao desenvolvimento emocional, as OPC (Marques et al.,
2024) constituem um documento orientador oficial onde esta dimensdo €& explanada
objetivamente, defendendo que “o bem-estar emocional dos bebés e criangas deve também
merecer uma atencgao prioritaria nos contextos de creche” (p. 58). Nesse sentido apresenta
como fundamento e principio da pedagogia para a infancia a centralidade das relagdes e
interagdes, onde o “o/a educador/a de infancia constitui uma figura de referéncia com o papel
central de criar e manter relagdes positivas e seguras com as criangas” (p. 18), na medida em
esta se torna possivel quando a crianga experiencia um interesse sensivel e genuino pelas
suas emocgdes, por exemplo. O documento supracitado explica, também, que as criancas
manifestam, desde muito cedo, as suas emocgdes, como forma de comunicar necessidades e
define o objetivo de “apoiar as criangas a expressar e a compreender 0s seus sentimentos e
a processar as suas emogdes de forma positiva (...)" (p. 58). Defende, ainda, que “a
compreensdo emocional antecede a regulagdo emocional (...)” (p. 59). Assim, as OPC
integram as emogdes no curriculo definindo competéncias emocionais e o papel do/a
educador/a, tal como apresentam aprendizagens e estratégias para o desenvolvimento e
regulagcdo emocional, em prol do bem-estar da crianga. Em suma, esta dimensao encontra-
se desenvolvida nos capitulos: (V) “Areas de Experiéncia e Aprendizagem”, no ambito do
“‘Bem-estar e Saude” e da “Comunicagao, Linguagens e Praticas Culturais”; (VI) “Trabalho
com as familias e a comunidade”, no ambito de “Uma relagdo de parceria”; e (VII)

“Continuidade educativa e transicoes”.

2.4.3. Orientagoes Curriculares para a Educacgao Pré-Escolar

As Orientagbes Curriculares para a Educacao Pré-escolar (OCEPE), conforme Silva
et al. (2016), constituem uma ferramenta fundamental, facultando um conjunto de
fundamentos e principios gerais educativos, de modo que o/a educador/a possa tomar
decisOes sobre a sua pratica (planear, avaliar e refletir). As OCEPE sao, entdo, uma referéncia
comum, geral e abrangente, constituindo um documento que n&o pretende ser um programa.

Assim, procedendo a analise no ambito das emogdes, constata-se que o documento
abarca um conjunto de estratégias e aprendizagens a promover, no sentido de desenvolver
competéncias emocionais. Nomeadamente, conforme Silva et al. (2016), “o/a educador/a

deve apoiar a compreensdo que as criangas tém, desde muito cedo, dos sentimentos,
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intencdes e emogdes dos outros, facilitando o desenvolvimento da compreensdo do que os
outros pensam, sentem e desejam” (p. 25). No que se refere as aprendizagens a promover, a
area da Formacgéao Pessoal e Social é a que possibilita uma maior promogao de inteligéncia
emocional. Pois, no sentido mais lato do tema, as questdes que envolvem o bem-estar geral
da crianca estdo fortemente relacionadas com competéncias emocionais. Além de que,
conforme Silva et al. (2016), € uma evidéncia de aprendizagens significativas quando ao
observar-se a crianga ela “expressa as suas emogdes e sentimentos (esta triste, contente,
etc.) e reconhece também emogdes e sentimentos dos outros” (p. 35). Mais se acrescenta,
que a area da Expressédo e da Comunicagéo revela-se um forte aliado. Segundo Silva et al.
(2016), esta area permite a crianga “exprimir os seus pensamentos e emocgbes de forma
prépria e criativa, dar sentido e representar o mundo que a rodeia” (p. 43). Por exemplo o
Jogo Dramatico, que “(...) desempenha um papel importante no desenvolvimento emocional
e social, na descoberta de si e do mundo, no alargamento de formas de comunicagao verbal
e nao verbal, na expressdo de emogdes (medo, surpresa, alegria, tristeza) e como meio de
reequilibrar os conflitos interiores da crianga (...)" (p. 52). Ou a Abordagem a Musica, de modo
a dar “(...) continuidade as emocdes e afetos vividos nestas experiéncias, contribuindo para o
prazer e bem-estar da crianga (...)” (p. 54). Ou, ainda, na Abordagem a Escrita, tendo presente
que é “(...) uma das fung¢des da linguagem escrita dar prazer e desenvolver a sensibilidade
estética, partilhar sentimentos e emogdes, sonhos e fantasias (...)” (p. 66). Em suma, o

documento define objetivos e aprendizagens, ainda que gerais, no ambito das emocdes.

2.4.4. Estratégia Nacional de Educacgao para a Cidadania

O documento Estratégia Nacional de Educacé&o para a Cidadania (ENEC) (Moreira et
al., 2017) foi implementado, em todas as instituicdes escolares do pais (de caracter publico e
privado), no ano letivo de 2017/2018. Constitui-se como um referencial para o
desenvolvimento curricular e “(...) integra um conjunto de direitos e deveres que devem estar
presentes na formacgao cidada das criancas e dos jovens portugueses (...)" (p. 1). Segundo
Moreira et al. (2017), “a disciplina da Cidadania e Desenvolvimento faz parte das
componentes do curriculo nacional e é desenvolvida nas escolas segundo trés abordagens
complementares” (p. 3). Contrariamente aos documentos anteriormente analisados, o ENEC
foca-se nos ciclos do ensino, desde o pré-escolar e basico até ao secundario, em vez de anos
de escolaridade. Assim, no ensino pré-escolar e no 1.° CEB os dominios afetos a esta
disciplina ttm como base a transversalidade, nos 2.° e 3.° CEB constituem uma disciplina
auténoma e no ensino secundario, o cariz transversal, t€m o contributo de todas as disciplinas
e componentes de formagdo. Deste modo, as diferentes aprendizagens esperadas da

Educagéao para a Cidadania estao organizadas em trés grupos (Moreira et al., 2017).
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Por fim, analisando o documento, com foco no desenvolvimento e inteligéncia
emocional, verifica-se que nao esta desenvolvida a literacia emocional de uma forma
especifica e aprofundada. Esta surge, porém, caso 0 ambiente da sala de aula assim o
proporcione, de uma forma natural e espontanea, através de partilhas e de experiéncias de
vida. Contudo, ressalva-se a importancia do Referencial da Educagéo para a Saude (Carvalho

et al, 2017), que integra a Educacao para a Cidadania.

2.4.5. Referencial da Educacao para a Saude

Enquanto uma das dimensdes da educacdo para a cidadania, o Referencial da
Educacéo para a Saude (RES) (Carvalho et al., 2017) “(...) constitui uma area de conteudos
presente em todos os niveis de educacgao e ensino (...)” (p. 7) e resulta de uma parceria entre
a Diregao-Geral de Educagdo (DGE), Diregdo-Geral de Saude (DGS) e o Servigo de
Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD). Assim, este
referencial visa “(...) ser uma ferramenta educativa flexivel, de ado¢ao voluntaria, passivel de
ser utilizada e adaptada em funcao das opc¢des e das realidades de cada contexto educativo,
desde a educacao pré-escolar ao ensino secundario, nas suas diferentes modalidades” (p. 7).

No que respeita & promogao da literacia e inteligéncia emocional, este documento
reveste-se de particular importancia, pois especifica as aprendizagens a promover, por ciclo
de estudo, no dmbito da inteligéncia emocional e da saude mental. Este constitui, ainda, uma
ferramenta de apoio fundamental a construgdo do curriculo e de planificagées. De forma
transversal a todas as areas, o RES estabelece objetivos que permitem a crianga “lidar, de
forma mais eficaz, com as emocgdes, os sentimentos, as frustracbes e usufruir do seu
contributo para a capacidade de pensar e de tomar decisdes” (p. 8). Posto isto, a tabela

seguinte apresenta os objetivos propostos no dmbito das Emocdes.

Tabela 2 — Saude Mental, subtema 4: Emog¢obes

Subtema 4: Emocdes
As emocdes referem-se ao aspeto nao racional da nossa existéncia enquanto pessoas. As
emocdes basicas comecam por ser iniciais e universais, tornando-se matéria de complexidade
crescente, em funcao das interacdes e da cultura vigente. Nao se opondo, porém, a razao, sabe-se
0 quéo determinante é o equilibrio que decorre da qualidade das experiéncias emocionais na
construcao do ser, estando subjacente a nocdo de conflito. Mais do que falar em emocdes
“positivas” ou “negativas”, interessa identificar o que se sente e desenvolver formas adequadas de
expressao das emocdes. Fala-se em inteligéncia emocional pois o (re)conhecimento do que se
sente confere autenticidade e, quando comunicado e compreendido, promove o crescimento
pessoal e abre espaco a criatividade e a simbolizacao.

Objetivo: Desenvolver o autoconhecimento na sua dimensao emocional

Educacéo

2 1°CEB 2.°CEB 3.°CEB Ensino Secundario
Pré-Escolar
Identificar as Identificar as sensag¢fes e emocgdes primarias e complexas/secundarias.
sensacoes e Compreender o valor adaptativo das diferentes emocgdes, em termos de

emocdes primarias sobrevivéncia e de cultura.
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Expressar Expressar emocdes de forma positiva e negativa em
Expressar emo¢bes  adequadamente intencionalidade e intensidade.
de forma adequada. emocdes primarias  Distinguir a complexidade das emocgfes e a nocao

e secundérias. de conflito emocional.
Objetivo: Desenvolver a literacia emocional
Edycagao 1.°CEB 2.°CEB 3.°CEB Ensino Secundéario
Pré-Escolar

Expressar os sentimentos de forma construtiva.
Respeitar os sentimentos dos outros.

Avaliar as consequéncias

Relacionar o Refletir sobre  Analisar as )
. PO das atitudes a curto e a
Relacionar o que  que sente com 0 que se consequéncias o
) médio prazo.
sente com as 0 que se sente, o que  das atitudes a ,
; ~ o Valorizar a gradual
situacOes vividas. pensaecomo sepensaeo curtoea Lo
- autoconsciéncia do que se
que se faz. que se faz. médio prazo.

vive, nomeia e responde.

Nota: Carvalho et al. (2017), p. 23.

3. Metodologia

As criangas s&o seres naturalmente curiosos. Esta curiosidade inata e propenséo para
investigar, estendem-se ao longo da vida adulta. Sendo por isso, pela procura do
autoconhecimento e da compreensdo do mundo que nos rodeia, que surge a investigagao
cientifica e a ciéncia, com ferramentas que dao respostas e que geram conhecimento. Como
refere Coutinho (2014), “fazer perguntas € uma atividade especificamente humana (...)" (p. 4).
O autor afirma, ainda, que “(...) se investigar é procurar, impdem-se, portanto, e
imediatamente, outras tantas perguntas, como seja: procurar o qué? Com que objetivos?
Procurar como? E, também, procurar para qué?” (p. 5). Nesse sentido, para dar resposta a
essas perguntas, num estudo de investigacao pertinente e fundamentado, torna-se essencial
explicitar os procedimentos metodologicos. Pois, num exercicio investigativo, a metodologia

€ a clarificacao da intencionalidade de quem investiga.

3.1. Op¢oes Metodolégicas — Abordagem Investigativa

Quando se pensa e inicia um projeto de investigagao, existe a necessidade de procurar
uma verdade para um determinado problema. Silva e Dixe (2020) afirmam que existe a
necessidade de procurar uma solugao que dé uma resposta real, com base em factos.
Confrontado com o contexto, a individualidade do fendbmeno, 0 modo como é experienciado
por cada um, torna-se relevante na caracterizagédo e na compreensdo do mesmo, dando lugar
a um paradigma naturalista, ou seja, interpretativo, préprio da investigagdo qualitativa. Rios
(2021) explica que um estudo de caracter qualitativo, procura pessoas ou fontes de dados
que respondam ao problema de investigacao, de forma a atingir os objetivos tragados. Assim,
num estudo qualitativo investigam-se ideias, procuram-se significados para as agdes

individuais e/ou interagdes sociais, partindo do ponto de vista dos participantes no estudo e
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baseando-se num método indutivo. De acordo com Coutinho (2014), um estudo qualitativo
“(...) pretende compreender a acdo humana no processo de comunicagao” (p. 23).

Contrariamente a uma investigacdo quantitativa, a relagdo do investigador com a
realidade que estuda, faz com que a construgao da teoria e do conhecimento seja de modo
indutivo e sistematico, partindo dos dados recolhidos, que, por sua vez, sdo essencialmente
descritivos (Coutinho, 2014). Assim, Silva e Dixe (2020) enumeram as seguintes fases para a
construgao de um projeto de investigagdo de caracter qualitativo: (1) definigdo do problema,
contextualizando-o; (2) questédo orientadora, que direciona o tipo de estudo; (3) objetivos,
definindo os aspetos a esclarecer com a investigagao; (4) metodologia, como plano de agao
para atingir os objetivos, definindo contexto, participantes, instrumentos de recolha dos dados
e possiveis formas de os analisar; (5) recolha dos dados, como por exemplo via entrevista;
(6) tratamento dos dados, como a transcrigdo da entrevista; (7) analise dos dados, podendo
sobrepor-se as fases anteriores e conduzir a uma nova fase; (8) novas questdes de
investigagao, resultantes da recolha e analise de dados e podendo originar uma reformulagéo
do projeto.

Posto isto, o projeto de investigacdo A Crianca e as Suas Emocgées: A Inteligéncia
Emocional na Educagédo Pré-Escolar, aqui apresentado, insere-se no método qualitativo,
seguindo uma abordagem prépria da fenomenologia.

A fenomenologia é uma filosofia e um método investigativo. Segundo Silva e Dixe
(2020), a fenomenologia “estuda a significagdo de experiéncias particulares tais como elas
sdo vividas pelas pessoas” (p. 9). Ou seja, coloca a énfase no individuo e na experiéncia
subjetiva. Coutinho (2014) explica que esta abordagem, fundado por Husserl, “(...) procura
compreender os fendmenos sociais desde o ponto de vista ou perspetiva dos proprios
autores” (p. 292). Por sua vez, os fendmenos concretizam o problema de investigacéo e, para
0s conseguir compreender e conhecer, o investigador reine um conjunto de “experiéncias
vividas” desse fendmeno e, posteriormente, interpreta-as (Coutinho, 2014). Silva e Dixe
(2020) explicam, ainda, que neste tipo de estudos, a amostra € sempre intencional, ou seja,
nao é aleatdria. O investigador ird procurar pessoas que interessam “pesquisar, conhecer,
interpretar e saber como véem determinado fendmeno” (p. 6). Por fim, os dados recolhidos
sao, fundamentalmente, descritivos e os instrumentos, para a recolha, sdo entrevistas ou
observagdes nao estruturadas, “(...) permitindo as pessoas descreverem e ‘falarem’ sobre a

sua experiéncia” (p. 9).

3.2. Problema de Investigacao e Questoes Orientadoras
Todos os tipos de estudo qualitativos tém objetivos semelhantes, porém estes diferem
na abordagem. Ou seja, na forma como s&o escritos, na precisdo dos objetivos, dos métodos

de recolha de dados e de analise dos dados. Desta forma, o tipo de estudo depende da
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formulagdo da questdo inicial (Silva & Dixe, 2020) e dos objetivos, que se traduzem em

questdes orientadoras. Assim, o estudo A Crianga e as Suas Emogles: A Inteligéncia

Emocional na Educagdo Pré-Escolar tem o seguinte problema de investigacao e questdes
orientadoras:

Problema de Investigacao:

Qual o papel do adulto, em especial dos/as educadores/as, na promog¢ao da
inteligéncia emocional das criangas em idade pré-escolar?

Questdes Orientadoras:

Q1. Quais sao concegdes das participantes sobre emogbes e inteligéncia
emocional?

Q2. Qual o impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento infantil?

Q3. Como educar as criangas para que sejam emocionalmente inteligentes?

Q4. Que recursos educativos existem para desenvolver as competéncias
socioemocionais?

Q5. Como é que o adulto pode ser modelo de uma boa gestao emocional?

3.3. Participantes no Estudo de Investigagao
No caso do presente estudo, a amostra diz respeito aos participantes, de quem se
recolhem os dados e, como referido anteriormente, foi selecionada de forma intencional. Ou
seja, convidaram-se quatro participantes com um curriculo profissional significativo no ambito
das emocobes na infancia, tornando-se, por isso, uma amostra com interesse em estudar.
Desta forma, participaram na investigagao duas psicélogas clinicas (entrevistadas B e D); uma
docente do ensino superior, investigadora e antiga educadora de infancia (entrevistada A); e

uma educadora de infancia (Entrevistada C).

3.3.1. Entrevistada A

E doutorada em Ciéncias da Educagéo, na especialidade de Psicologia da Educacéo,
e realizou investigagao na area do desenvolvimento socioemocional em idade pré-escolar. No
inicio do seu percurso académico ingressou num curso de Direito, porém nao o concluiu,
optando por formar-se em Educacédo Pré-Escolar, curso de trés anos. Contudo, anos mais
tarde tirou uma especializagdo em Direito de Menores, na area de intervengéo precoce, e
ingressou nos ciclos de estudos superiores em Ciéncias da Educacgao.

Atualmente é docente e investigadora coordenadora no ensino superior, na area de
pratica pedagogica e educacgao basica. Conta com 41 anos de carreira de docente no ensino
publico, dos quais 17 anos enquanto educadora de infancia e 24 no ensino superior. Tem
experiéncia profissional em educacao especial, com criangas em idade pré-escolar e do 1.°

CEB, e em intervengéao precoce, com criangas até aos trés anos de idade. Atualmente, além

48



POLITECNICO
DE SANTAREM

Bl

@

—

das unidades curriculares que leciona, no ambito da formacgao inicial de professores, da
pratica pedagdgica e das competéncias socioemocionais, tem um projeto de investigacao
ativo, desde 2016, onde investiga a relagao das criangas com a natureza, como potenciadora

para o desenvolvimento socioemocional.

3.3.2. Entrevistada B

E mestre em Psicoterapia Cognitiva-Comportamental Integrativa, na area da infancia
e adolescéncia. Tem, ainda, uma pds-graduagao em empreendedorismo e inovagao e esta,
atualmente, a realizar uma formacéo em Psicoterapia Somatica.

Profissionalmente é psicologa clinica e da saude, com 8 anos de carreira. Ao longo da
sua formagcao inicial, trabalhou diretamente com criangas e jovens e, cerca de um ano apoés
concluir, direcionou a sua atividade profissional para o aconselhamento parental. Iniciou
carreira em Angola, enquanto psicologa e diretora de um colégio. Quando voltou para
Portugal, terminou o estagio profissional de acesso a Ordem dos Psicdlogos e comegou a
trabalhar por conta propria. Paralelamente, langou um projeto online em diferentes meios de
comunicagdo, onde divulga questdes de saude mental, parentalidade e desenvolvimento
infantil. Ao longo da sua pratica criou um modelo de terapia e, atualmente, gere uma equipa
de psicologas e prepara-se para abrir um espaco fisico para a sua clinica. Integra, ainda, a

direcdo de uma creche e Jl e é autora de dois livros publicados sobre emocoes.

3.3.3. Entrevistada C

E licenciada em Educacdo de Infancia. Ao longo da sua carreira realizou varias
formacdes pela Associacédo de Profissionais de Educacao de Infancia (APEI) e pela Diregéao
Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE), relacionadas com a importancia das
histérias, das artes e da reciclagem. Profissionalmente, teve uma carreira de 25 anos,
enquanto educadora de infancia. Durante os quais, contactava sete a oito horas diarias com
grupos de criangas, sempre no setor privado. Atualmente ndo exerce, mas mantém uma
atividade profissional relacionada com educacdo. E responsavel pela educacdo de duas
criangas, de uma familia, e integra a direcdo de uma associagdo sem fins lucrativos de
utilidade publica (uma IPSS), onde desenvolve programas de capacitagao familiar, desde
2012/2013. No seu percurso, apos os 25 anos a trabalhar como educadora, foi convidada a
integrar uma equipa numa empresa de apoio social, para dar uma linha pedagogica a um
projeto de intervencao social, em Luanda. Regressou mais tarde, ficando responsavel pela
educacgao de duas criangas e a gerir o projeto social remotamente. Foi, também, contadora
de histérias, no espago FNAC, e formadora de expressdo plastica com reciclagem, para

diferentes publicos-alvo. Por fim, é coautora de um livro sobre emocgdes.
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3.3.4. Entrevistada D

E doutorada em Terapia Familiar e Sistémica, mestre em Motivacdo Humana, com
investigagdo sobre o impacto que a vergonha e a culpa tém na sociedade, e licenciada em
Psicologia Clinica (curso de cinco anos, pré-Bolonha), com estagio profissional, de acesso a
Ordem dos Psicologos, nas areas de stress pds-traumatico e neuropsicologia. E, também,
pos-graduada em Neuropsicologia e Acolhimento Terapéutico e em Psicopatologia da Crianca
e do Adolescente. Em suma, tem formacdo em psicoterapia, neuropsicologia, psicologia
educacional e terapia de grupos.

Profissionalmente, tem um percurso muito diverso na saude mental. Com 17 anos de
carreira, conta com uma vasta experiéncia em diferentes contextos. Atualmente, faz
prevencao clinica em pratica privada, com acompanhamento psicoterapéutico, avaliagéo e
reabilitagcdo neuropsicologica. Em paralelo, faz programas de competéncias sociais e
emocionais com criancas e da formagao a professores, educadores e a equipas de comissdes
de protecdo de menores, ao nivel de competéncias emocionais. Ao longo da sua carreira,
trabalhou nos servigos de neuropsicologia e de terapia familiar em ambiente hospitalar e
trabalhou, em simultédneo, em clinicas privadas, desenvolvendo trabalho com criangas desde
os seis meses de idade. Paralelamente, desenvolveu um projeto onde fez um programa de
competéncias de estudo e estimulagdo cognitiva, comegando assim a trabalhar na area da
educacéao. Colaborou com diversas escolas, com criangas a partir dos trés anos de idade, no
acompanhamento em sala e no desenvolvimento de programas de competéncias sociais e
emocionais. Trabalhou, ainda, com instituicGes com criangas retiradas as familias, publicou
artigos de interesse pedagdgico, participou como oradora em palestras e formagbes e é

coautora de um livro sobre emogdes.

3.4. Recolha de Dados
Definidos a problematica, as questdes orientadoras, os objetivos e selecionadas as
participantes, a etapa seguinte, no exercicio investigativo, tem a ver com a recolha de dados
empiricos. Ou seja, procura-se responder ao “o qué” e “como” vao ser recolhidos os dados e
quais os instrumentos utilizados. Importa, ainda, definir que os dados de uma investigagcéo
sao as informacgdes que conduzem ao resultado da pesquisa. Isto &, sdo “a informagao que
se constitui como elemento necessario para uma questao, descricdo ou avaliagdo” (Dicionario

Priberam da Lingua Portuguesa, s.d.).

3.4.1. Técnicas e Instrumentos
Um exercicio de investigagao implica a recolha de informacdes (dados) por parte do
investigador. Assim, no presente estudo, recorreram-se as seguintes técnicas e instrumentos:

e Técnica de recolha de dados: Inquérito por entrevista semiestruturada;
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o Instrumentos: Guides (Anexo G), gravacdo e transcricbes de
entrevistas (Anexo H);

e Técnica de analise de dados: Analise de Conteudo;

o Instrumento: Quadro de analise (Anexo ).

O inquérito € uma técnica para a obtengao de respostas dos participantes no estudo,
podendo ser implementado através de entrevistas. Morgado (2013, citado em Batista et al.,
2021) considera que o principal objetivo das entrevistas consiste em fornecer “(...) informagéao
detalhada e profunda sobre determinadas percegdes ou representagdes em relagdo a um
dado toépico (...)” (p. 18). Por sua vez, estas estabelecem um contacto direto entre o
entrevistador e os participantes no estudo, onde o primeiro pode adaptar questdes e/ou pedir
esclarecimentos adicionais, atribuindo um cariz flexivel a esta técnica (Coutinho, 2014).

Para a implementagao das entrevistas semiestruturadas, tornou-se essencial construir
guides (Anexo G), como instrumentos para a recolha de dados. Isto &, elaborar documentos
com uma sequéncia de questdes a colocar as participantes. Construidos de raiz e tendo em
conta as especificidades do publico-alvo, elaboraram-se dois guides de entrevistas, um
dedicado as especialistas (Anexo G.1) e outro direcionado a educadora de infancia (Anexo
G.2). Para que se pudessem comparar os dados recolhidos nas entrevistas, estas assumiram
um grau semiestruturado. Ou seja, com liberdade em recorrer, ou ndo, a todas as questdes
dos guides, ou de seguir a ordem pré-definida. Estas encontram-se, ainda, divididas por
blocos, que assumem possiveis categorias tematicas (indicadores) para futura analise, e onde
reside a diferenca entre ambos. Isto &, o guido de entrevista para a educadora de infancia tem
mais um bloco que o das especialistas, a fim de caracterizar a sua pratica profissional.

Assim, para o guido das especialistas (Anexo G.1) definiram-se cinco blocos e dele
constituiram 17 perguntas. O primeiro bloco visa a apresentagao do entrevistador e do estudo,
de modo a motivar e colocar as entrevistadas a vontade e solicitando, também, a autorizagao
para a gravacao, garantindo a sua confidencialidade. O segundo bloco diz respeito a
identificagcdo e caracterizacdo das entrevistadas. Através de cinco perguntas, como por
exemplo “quanto tempo de servigo/carreira tem?”, procurou-se obter dados biograficos e
conhecer o percurso profissional da entrevistada. O terceiro bloco procurou identificar as
concecdes e conhecimentos das entrevistadas sobre |E e sobre as emocgdes das criancas,
através de oito perguntas, como por exemplo: “o que sao, para si, emogdes?”. Por sua vez, o
quarto bloco visou identificar estratégias para desenvolver inteligéncia e competéncias
emocionais nas criangas. Dele fazem parte quatro questbes, como por exemplo: “Na sua
opinido, como se deve educar uma crianga, em idade pré-escolar, para que seja
emocionalmente inteligente?”. Por fim, o quinto e ultimo bloco teve como fungao encerrar as
entrevistas e agradecer a participacéo, questionando as entrevistadas no sentido de saber se

pretendiam esclarecer alguma duvida ou colocar uma reflexéo final.
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No que respeita ao guido de entrevista para a educadora de infancia (Anexo G.2),
definiram-se seis blocos e dele constituiram 20 perguntas. O primeiro bloco, tal como no guido
anterior, procurou identificar e caracterizar a entrevistada, porém contém mais uma questao,
“‘quantas horas, por dia, trabalha diretamente com criangas?”. O segundo bloco visou
caracterizar as op¢des metodologicas educativas, através de duas questdes, nomeadamente:
“na sua pratica pedagogica, em que modelos e/ou metodologias se inspira, ou com quais se
identifica?” e “como planeia a sua pratica pedagogica?”. Os blocos seguintes, blocos trés,
quatro, cinco e seis, correspondem respetivamente as blocos dois, trés, quatro e cinco do
guiao das especialistas (Anexo G.1), sem qualquer alteragéo.

No que respeita a técnica de analise de dados, recorreu-se a técnica de Analise de
Conteudo, por ser uma técnica que permite responder as questdes de investigacdo de modo
flexivel. Segundo Amado (2017, citado em Moura et al., 2021), esta € uma técnica que permite
“(...) fazer ‘inferéncias interpretativas’ essenciais a fase de discussao dos resultados” (p. 46).
Por sua vez, recorreu-se ao quadro de andlise de dados (Anexo |) como instrumento para
organizagao dos dados recolhidos e para suportar a analise e discussao apresentadas no
capitulo 4, da parte Il do presente relatorio. Nesse sentido, o quadro visa agrupar os dados
de cada entrevista correspondentes a cada um dos 13 indicadores definidos. Nomeadamente:
Caracterizacdo das entrevistadas; Formacéao; Carreira; Exemplos pessoais; Definicdo e
Identificagdo de Emocgdes; Funcdo das Emocgdes; Definicdo de Inteligéncia Emocional;
Suportes tedricos; Impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento; Como educar para
a inteligéncia emocional; Recursos Educativos; Exemplos de comunicagao; Papel do adulto

na promogao e regulagdo emocional.

3.4.2. Procedimentos

Apbs a definicdo das técnicas e dos instrumentos, seguem-se os procedimentos. Isto
€, a descricio das estratégias utilizadas para a recolha e analise dos dados.

Baptista e Sousa (2011, citados em Batista et al., 2021) afirmam que (...) as técnicas
de recolha de dados sdo caracterizadas como ‘procedimentos operatorios rigorosos, bem
definidos, transmissiveis, adaptados ao tipo de problema e aos fendmenos em estudo. Isto &,
apresentam a fung¢ao de viabilizar a investigacao (...)” (p. 15). Neste sentido, primeiramente,
tendo sempre em mente a problematica, foram determinados os objetivos que se traduziram
em questdes orientadoras abertas. Em seguida, foram pensadas e selecionadas as pessoas
que fariam sentido participar na investigacdo, de modo a trazer valor acrescentado ao estudo
e tendo ligagdes relevantes com a tematica. Paralelamente, foram construidos os guides para
as entrevistas semiestruturadas (Anexo G). Posto isto, contactadas as participantes,
procedeu-se a realizagao das entrevistas e gravagao audiovisual, devidamente autorizada,

através da plataforma Zoom. Desta forma, foram evitadas deslocagbes e possiveis recusas
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por falta de agenda, tendo sido possivel flexibilizar o local e a data para a realizagdo das
entrevistas. Para facilitar a analise, através das gravacdes, os dados recolhidos tornaram-se
passiveis de consultar sempre que necessario. Assim, foi preciso transcrever o audio das
entrevistas para texto (Anexo H), constituindo o corpus da pesquisa (Coutinho, 2014).

Na fase seguinte, para aprofundar e desenvolver conhecimento sobre o tema, de modo
a responder ao problema de investigacao, tornou-se essencial analisar os dados recolhidos.
A escolha do método de andlise de dados foi feita em funcdo do tipo de estudo, dos
pressupostos tedricos e do problema a estudar. Assim, na presente investigagao, importou
escolher uma técnica que permitiu analisar os dados resultantes do texto produzido pelas
transcricoes das entrevistas (Anexo H), estudando o que as participantes disseram e a forma
como se expressaram sobre o tema. Deste modo, através da técnica de Analise de Conteudo
foi possivel, numa primeira fase, organizar, categorizar e sintetizar os dados, e posteriormente
descrever, relacionar, compreender, interpretar e produzir significados. Por fim, numa ultima
fase, esta técnica permitiu descobrir regularidades nos dados recolhidos e produzir
conclusdes sobre os indicadores (Moura et al., 2021). A Analise de Conteudo envolve, assim,
um processo com diferentes fases, das quais Bardin (1977, citado em Moura et al., 2021)
distingue primeiro a pré-analise, depois a exploragao do material e, por fim, o tratamento dos
resultados.

Em suma, na fase de pré-analise, na presente investigacado, foram primeiramente
formulados os objetivos, traduzidos nas questdes orientadoras (capitulo 3.2, da parte Il), em
seguida foram transcritas as entrevistas (Anexo H), de modo a preparar o material para a
analise (corpus), e foram elaborados os indicadores (Coutinho, 2014). Na fase de exploragao
do material, procedeu-se a codificagdo dos dados, através do quadro de analise (Anexo 1),
que incorpora os dados organizados segundo categorias (indicadores) pré-definidas e outras
exploratérias, que surgiram aquando da analise (Moura et al., 2021), de modo a evidenciar
semelhancgas e contrastes. Coutinho (2014) explica, ainda, que na codificagdo procuram-se
“padroes de pensamento ou comportamento, palavras, frases, ou seja, regularidades nos
dados que justifiquem uma categorizagado” (p. 276). Por fim, na fase de tratamento dos
resultados (capitulo seguinte) foram expostas as principais inferéncias, isto é, foram
apresentadas as conclusdes para cada indicador. Para tal, recorrendo a triangulagdo com a
revisdo da literatura, “(...) o investigador deve esforgar-se por descrever detalhadamente os
seus resultados, depois, devera fazer o esforco para dar significado aos resultados
(inferéncia), interpretando o que encontrou, recorrendo muitas vezes aqui a revisao
bibliografica ja realizada (...)" (Silva & Dixe, 2020, p. 15).
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4. Apresentacao e Andlise dos Resultados

Apods as etapas anteriormente descritas, o presente capitulo destina-se a fase em que
se interpretam e comunicam os resultados. A apresentacdo e analise dos resultados constitui
uma tarefa fundamental para o exercicio investigativo, pois traz significado as inferéncias,
para que o relatério final ndo se traduza apenas num conjunto de dados inconsistentes e sem
relevancia (Coutinho, 2014). Neste sentido, a analise seguinte encontra-se organizada de

modo a responder as questdes orientadoras, através dos indicadores definidos para cada.

4.1. Q1. Quais sdo concegdes das participantes sobre emoc¢oées e inteligéncia
emocional?

Com o objetivo de responder a esta questdo orientadora, no guido de entrevistas
(Anexo G) definiram-se as seguintes perguntas: “O que sao, para si, emogdes?; Que emogdes
conhece?; Qual é a funcdo das emocbes, em especial na infancia?; O que é, para si,
inteligéncia emocional?; Que autores de referéncia conhece, dentro desta area das emocgdes,
da inteligéncia emocional?”. Por sua vez, os dados foram organizados pelos seguintes
indicadores (Anexo |), através dos quais se procedeu a analise e inferéncia: definicio e
identificagdo de emogdes; fungdo das emogdes; definicao de inteligéncia emocional; suportes
teoricos.

4.1.1. Definicao e Identificagcdo de Emog¢oes

Para a Entrevistada A as emogdes sio acdes e “vulcdes”, no sentido metaférico. Sao
respostas mais ou menos intensas a estimulos internos e/ou externos (“umas vezes vém de
dentro, outras vezes vém de fora”) e que, de facto, afetam a vida. A participante considerou
que existem muitas emocdes, pois a medida que vamos crescendo, as emocgdes basicas vao-
se ramificando. Identificou a alegria, a tristeza e a raiva como emogdes basicas e a surpresa
como variante das basicas. Afirmou, ainda, que as emogdes dao origem aos sentimentos.

A Entrevistada B considerou as emocbdes “sentidos internos”, fazendo a ponte aos

sentimentos. Considerou, ainda, que “sdo a base da nossa adaptagao ao mundo”. Identificou
a alegria, a tristeza, o medo, o nojo, a raiva, como as cinco emogdes mais comuns. ldentificou
ainda o sentimento de saudade, “que embora seja um sentimento, eu muitas vezes trabalho
como emogao”. Defendeu, por isso, que as origens de muitos comportamentos das criangas
estao neste sentimento, “porque tém saudades e nao sabem expressar”. Explicou, ainda, que
os comportamentos sao a tradugao das emocgdes e pensamentos. Por fim, considerou as
emocdes a base da sua pratica profissional.

A Entrevistada C definiu emog¢des de forma muito genérica, como sendo “tudo” e como
a base da relagao entre educadore/as e criangas. Afirmou que existem muitas emocoes,

desde as mais felizes as mais tristes, mas ndo nomeou nenhuma em concreto.
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Por fim, a Entrevistada D foi quem respondeu de uma forma mais completa e

detalhada. Considerou as emog¢des como a base da humanidade, como a base da relagao
com o mundo e com a propria crianca, a base para crescerem. “Sdo as emogdes que nos
toldam a nossa capacidade de sermos humanos, de nos relacionarmos com o outro. Nada se
faz sem relagcao”. Identificou a tristeza, a alegria, o medo, a raiva e o0 nojo, como as cinco
emocdes basicas, e a ansiedade e o desespero como exemplos de um conjunto de emogdes
secundarias associadas as basicas. Deu, ainda exemplos, afirmando que a ansiedade pode
derivar do medo, “tudo vai bater as cinco de origem”. Por fim, considerou a tristeza a emogéao
mais importante de todas, pois “é aquela que nos diz o que faz falta”.

Analisando todas as respostas, foi possivel identificar que, para a maioria das
participantes, as emocbes sdo a base da vida, pois influenciam diretamente as acoes
humanas, os comportamentos e os pensamentos. A palavra base, segundo o Dicionario
Priberam da Lingua Portuguesa (s.d.), significa aquilo que serve de apoio, de principio ou
fundamento. Neste sentido, as emocgdes apoiam a vida e justificam as acbdes e pensamentos
humanos. Damasio (2013) afirma que as emocgdes sdo transversais ao ser humano, afetando
todas as pessoas de qualquer sexo, idade, cultura, nivel econdmico, etc. Todos “(...) ttm
emocodes, estdo atentos as emocgdes dos outros, cultivam passatempos que manipulam as
suas proprias emogdes, e governam as suas vidas, em grande parte, pela procura de uma
emocao, a felicidade, e pelo evitar das emogdes desagradaveis” (p. 55). Damasio (2013)
alega, ainda, que “(...) ha qualquer coisa de muito caracteristico no modo como as emogodes
estao ligadas as ideias, aos valores, aos principios e aos juizos complexos que so 0s seres
humanos podem ter (...)” (p. 55). Por sua vez, Moreira (2010) afirma que as emocgdes sao
“uma resposta que o corpo da ao que se passa a sua volta” (p. 23), e Webster-Sreatton (2018)
afirma, também, que estas “sao respostas a estimulos ou situagdes que afetam fortemente
uma pessoa’ (p. 262). Todas as entrevistadas relacionam, também, as emogdes com as
relacées humanas, considerando existir uma influéncia direta e indissociavel. Goleman (2021)
corrobora esta ideia, no sentido que defende que “(...) as interagdes dos primeiros anos de
vida estabelecem um conjunto de licbes emocionais baseadas nas harmonias e percal¢os dos
contactos entre a crianga e os encarregados de cuidar delas” (p. 36). Também Correia (2019)
afirma que as emogdes “tém um papel relevante na construcido da nossa personalidade e
interacdo social. Vivemos as nossas emogdes em qualquer espago e tempo com a familia,
com os amigos, no ambiente de trabalho, etc.” (p. 37). Assim, no que respeita a uma definicao
para o conceito de emocao, as respostas das entrevistas nao coincidem, de forma literal, com
a revisao da literatura (capitulo 2.1.1.). Isto &, as participantes responderam de forma
metafdrica e/ou generalista: “sao vulcdes”; “sdo os nossos sentidos internos”; “sdo tudo”; “séao

a base da humanidade”. Porém, a revisao da literatura também mostra que ndo ha um
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consenso numa definicao clara e objetiva do conceito em questdo. O que, em parte, viabiliza
as respostas das entrevistadas.
Por sua vez, no que respeita a identificacao de emogdes em concreto, as entrevistadas
B e D (psicélogas) identificaram as mesmas cinco emogdes basicas, mais consensuais na
literatura, ndo referindo a surpresa, a sexta emocao primaria definida por Damasio (2013).
Por sua vez, a Entrevistada A (investigadora e docente) nomeou trés emocbes basicas
(alegria, tristeza e raiva) e referiu-se a surpresa como uma variante. Por ultimo, e como
referido anteriormente, a Entrevistada C ndao nomeou emogdes. No que respeita a revisao de
literatura, esta demostra que ndo ha consenso quanto a classificagdo das emogdes. Goleman
(2021) afirma inclusive que os investigadores continuam a debater que emoc¢des se podem
considerar primarias. Lewis et al. (2004) defendem que as emocgdes caracterizam-se tanto
pelo seu aparecimento precoce, como por terem expressdes faciais tipicas e universais e,
nesse sentido, Goleman (2021) explica que o argumento que sustenta uma categoria nuclear
para as emogdes foi descoberto por Paul Ekman, alegando que as expressdes faciais de
quatro emocgdes (medo, ira, tristeza e prazer) sdo universais, sendo reconhecidas em todas
as culturas do mundo. Por fim, Damasio (2013) define com clareza as emogdes primarias e é
referenciado, como base de trabalho, por varios autores contemporaneos (Correia, 2019;
Moreira, 2022; Costa & Cravo, 2016).

4.1.2. Fungao das Emocgoes
Ap6s identificar as emocgodes, foi essencial também compreender a sua fungdo. Assim,

a Entrevistada A considerou que € através das emogdes que é possivel conviver em

sociedade e que nos relacionamos com o0s outros, sendo por isso importantes, sobretudo na
infancia. Novamente, recorrendo a metafora, definiu que “(...) a fungdo é sempre dar cor a
nossa vida (...)". Por sua vez, a Entrevistada B defendeu que as emog¢des tém como funcéo a
adaptacido ao mundo e que ¢ através delas que as pessoas ajustam o seu comportamento.
Considerou, ainda, as emogdes como uma forma de comunicagado. “Eu fico a saber muito
sobre o outro, ndo tanto através do que ele pensa, ai claro que sei, mas através do que ele
sente”. Afirmou, também, que sdo fundamentais para a crianga construir a sua esséncia e

identidade. A Entrevistada C afirmou que as emogdes tém uma fungado fulcral, de modo

generalista, dando o exemplo que uma ma gestdo das emocgdes pode ter impacto nas

aprendizagens das criancas mais tarde. Por fim, a Entrevistada D definiu objetivamente as

funcdes, para cada uma das cinco emogdes basicas que identificou. Assim, explicou que a
alegria ensina o que esta bem na vida, o que ja se alcangou e o que faz sentir prazer. O medo
ensina o que nos assusta, o que ndo se conhece e que causa ansiedade e angustia. “Porque
ha sempre medo de falhar, medo de nao ser capaz, de nao ser suficiente, medo de desiludir...”.

A raiva, por sua vez, causa uma reagao aquilo que nos bloqueia e limita, € uma reagao a
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frustragéo e ao “nao”, “(...) quando algo nos impede de continuar, gera em nés uma raiva (...)".
Depois a tristeza ensina o que ja se teve, deixou de se ter e que se sente falta, ou aquilo que
nao temos e gostavamos de ter. “A tristeza permite-nos perceber que algo aconteceu, que foi
importante, que nos fez ter base para ndés podermos seguir’. A participante defendeu, assim,
que “(...) as emogdes sao a base da vida (...)” com a funcdo de ajudar a crianca a regular-se
e a adaptar-se ao mundo, com a tarefa de balizar o comportamento, as acoes, ajudando a
identificar o certo ou o errado e “(...) que nos permite agir de forma diferente (...)”, parar, recuar,
“ou simplesmente para existir”.

Através das respostas das participantes, foi possivel aferir que as emogdes funcionam
como chamadas de atengéo, que provocam uma determinada resposta comportamental. Por
outro lado, para as regular, é essencial compreendé-las, refletir sobre elas e mobilizar para
uma acado intencional. Compreendeu-se, ainda, que as emogbes sdo um canal de
comunicagao genuino e sincero, através do qual se estabelecem as relagbes interpessoais.
Tal como Correia (2019) defende, as emocdes tém uma “(...) finalidade adaptativa e de
sobrevivéncia (...)" (p. 38), pois elas s&o “um patrimoénio ontoldgico e ontogénico, que tém
como finalidade a adaptacao em qualidade e eficacia, na nossa vida. (...) Tém um papel

relevante na construgdo da nossa personalidade e interagao social” (p. 37).

4.1.3. Definigcao de Inteligéncia Emocional

A Inteligéncia Emocional (IE) constituiu o conceito central do presente exercicio de
investigacao e, por isso, foi essencial esclarecer em que consiste e qual a sua importancia
para o desenvolvimento infantil. Assim, procurou-se conhecer as conce¢des das participantes
acerca deste conceito.

A Entrevistada A comecou por afirmar que se trata de convencgoes. Isto &, explicou que
primeiramente apareceu o Quociente de Inteligéncia (Ql), “ao fim ao cabo, foi um bocadinho
programado para selecionar os soldados na América, para irem para a guerra” e sé mais tarde
surgiu a necessidade de diferenciar a inteligéncia cognitiva de outras. Nesse sentido, a
participante mostrou estar de acordo com a teoria de Gardner, autor do conceito das multiplas
inteligéncias, pois “(...) ndo somos todos iguais (...)". Para si, a IE é muito util nas relagcbes
humanas. Além de ser um conceito estudado por varios autores, explicou que na IE recorre-
se a componentes que avaliam se somos mais afetivos, mais empaticos, mais capazes de ler
as emocgodes, em nds e nos outros, e que tém como fungdo compreender os comportamentos.
Por fim, a Entrevistada A afirmou que a literacia emocional tem inicio no individuo e sé depois
deriva para o social, ajudando a perceber os sentimentos do outro. “Eu acho que a literacia
emocional comeca por ai: saber ler as emocoes”.

A Entrevistada B definiu IE como a “(...) capacidade de eu usar de uma forma mais

consciente as minhas emogdes, para me conectar comigo, para me conectar com os outros
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e para me conectar com o mundo”. Considerou, por isso, uma ferramenta para a identificagao

das emocgoes, no préprio e no outro, e para estabelecer limites de modo a ajudar e adaptar
comportamentos.

Por sua vez, a Entrevistada C defendeu que a IE, na infancia, € a capacidade da

crianga sentir que é capaz, que através das “(...) suas emocgdes conseguirem depois
desbravar mundo”. Por esse motivo, considerou importante que as criangas desenvolvam o
lado emocional, para mais tarde, “(...) perante qualquer adversidade, conseguirem fazer,
pensar e conseguirem questionar e conseguir resolver”.

Por fim, a Entrevistada D respondeu a questao de uma forma mais objetiva. Para ela,

a “inteligéncia emocional é tudo aquilo que as pessoas dizem hoje em dia ter e que nao tém”,
criticando a sociedade na caréncia de desenvolver estas capacidades. A participante explicou
que a |E passa pela “(...) consciéncia de si, do eu, reconhecimento emocional, identificagao
emocional, capacidade de regular emocionalmente a si proprio”. Ou seja, primeiro deve-se
identificar a emocgéao, reconhecendo-a através da expressdo corporal e atribuindo-lhe um
nome. Depois, a expressao emocional, isto €, comunicar as emogdes, “(...) acompanhar com
frases e palavras aquilo que nds sentimos”. Em seguida, a regulacdo. "Nés o que vemos nas
criancas sao os comportamentos” e, por isso, importa aprender a adapta-los aos contextos,
controlando e adequando os pensamentos. Por fim, “depois existe o eu e os outros (...)”, onde
a IE atua “(...) na interagdo com o outro e na relagdo (...)", através da capacidade de empatia,
da compreensao, do respeito, pelo outro e pelo préprio, e da comunicagao. “Que é comunicar
de forma assertiva, focada no eu e nas necessidades, e ndo nem agressiva, nem passiva”. A
Entrevistada D defendeu, ainda, que se devia aprender |IE desde o nascimento, pois trata-se
de competéncias fundamentais para conhecer o mundo. Em suma, definiu que a IE é “nos
sabermos existir num mundo, onde existem pessoas para além de ndés. E conseguimos
interagir com o mundo respeitando o préximo e a nés préprios”.

Em sintese, as entrevistadas contribuiram para a construgdo do conceito base para
este estudo. Contextualizaram, ligeiramente, a sua origem e relagao com o QlI, através dos
dados obtidos na entrevista A. Definiram as capacidades inerentes a IE, como a
autoconsciéncia, o reconhecimento e identificagdo emocional e a capacidade de regulagéo e
adaptacéo ao meio. E referiram-se, também, a importancia pedagdgica e a implicacéo que a
IE tem no desenvolvimento e no bem-estar das criangas. Em concordancia, revendo a
literatura, foi possivel validar os dados acima apresentados. Moreira (2023) explica que o
conceito de |IE surge em 1990, pelo psicologos Mayer e Salovey. Contudo, o autor explica que
€ possivel encontrar na literatura trabalhos com foco nas emocgdes, por exemplo, Darwin, em
1872, Garner, em 1983, e Bar-On, em 1985. O autor explica, ainda, que o conceito apenas
ganhou popularidade quando Goleman publicou o seu livro, em 1995. “Neste momento, o

conceito de ‘inteligéncia emocional’ comegou a ganhar vida e desde entao dezenas de artigos
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foram criados sobre o tema” (p. 28). Assim, Goleman (2021), na sua obra, explica que a IE
surge da necessidade de responder a pergunta “(...) o que podemos nés mudar que ajude os
nossos filhos a serem mais bem-sucedidos na vida?” (p. 12), visto “(...) que o Ql é um dado
genético adquirido que nao pode ser modificado pela experiéncia (...)” (p. 11). Com isto,
Goleman (2021) afirma que a IE reside nas capacidades de autocontrolo, zelo, persisténcia e
automotivagédo, alegando que todas elas podem ser ensinadas as criangas, “dando-lhes uma
melhor possibilidade de utilizar o potencial intelectual, seja ele qual for, com que a lotaria
genética as tenha dotado” (p. 12). Por fim, Moreira (2023), com base nas palavras de
Goleman, define IE como “(...) a capacidade de sermos inteligentes com as nossas emogdes

e termos a capacidade de reconhecer e gerir as nossas emocgdes e as dos outros.” (p. 26).

4.1.4. Suportes tedricos

A Entrevistada A comegou por referenciar Damasio, como o primeiro livro que leu sobre
emocgoes, e Goleman, sobre inteligéncia emocional. A participante afirmou que estes sao livros
de leitura facil, “sem ser com esta perspetiva académica de investigar. Sao dois livros que se
leem (...) e que nos vao dando alguma linha de pensamento”, considerando que estes autores
“abriram janelas e portas”. A entrevistada A explicou, também, que, nos ultimos 20 anos, tém
sido publicados varios estudos sobre inteligéncia emocional, contribuindo assim para um
aumento do conhecimento sobre a tematica. Noutra vertente, no que respeita a educacgao pré-
escolar e a sua relagdo com a inteligéncia emocional, a participante fez referéncia a Salovey,
como pioneiro nos estudos acerca do tema. Denham foi outro nome citado, “porque também
tem varios estudos com criangas”, tal como Webster-Stratton, investigadora e autora do
programa sobre competéncias socioemocionais “Anos Incriveis”. A entrevistada A fez, ainda,
referéncia ao documento OCEPE (analisado no capitulo 2.4.2.), como documento orientador
da pratica pedagodgica e que diz “que as coisas devem ter uma interdisciplinaridade”. Por sua
vez, a Entrevistada B manifestou dificuldade em recordar nomes, fazendo apenas referéncia
a Gamboa, como autor de um estudo de 2023, sobre “competéncias socioemocionais e a

interferéncia que tém no sucesso escolar”. A Entrevistada C também manifestou dificuldade

em recordar-se de nomes, fazendo referéncia a Goleman, sobre inteligéncia emocional, e

Brunner, sobre o desenvolvimento cognitivo. Por fim, a Entrevistada D comegou por

mencionar o documento orientador “Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria”
(analisado no capitulo 2.4.1.), no sentido de criticar o facto de ndo mencionar as competéncias
socioemocionais como um objetivo em educacio. Depois, considerou Goleman a base dos
modelos de inteligéncia emocional. Referénciou, ainda, Bowlby, no que respeita a modelos de
vinculagao e, sobre teorias de desenvolvimento, fez mengao a Piaget. Sobre ciéncias sociais,

referiu Bandura, “ja falava sobre isso. ‘Faz o que eu digo, nao fagas o que eu fago’, ndo
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funciona, ok?”, e fez referéncia, também, a pirAmide de Maslow, acerca das necessidades
basicas do ser humano para crescer.

Em suma, todas as participantes mostraram que fundamentam as suas praticas,

embora com especial destaque as entrevistadas A e D, que contribuiram com maior leque de

referéncias.

4.2. Q2. Qual o impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento infantil?
Para responder a esta pergunta, no guido de entrevistas (Anexo G), definiu-se a
questao: “Na sua opiniao, um bom desenvolvimento emocional é determinante para o sucesso
escolar e de vida de uma crianga?”. Por conseguinte, determinou-se o indicador (Anexo |), a

partir do qual se procedeu a analise: impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento.

4.2.1. Impacto da inteligéncia emocional no desenvolvimento

A Entrevistada A comecgou por defender que € importante que tenhamos conhecimento
das emocgdes. Principalmente em idade pré-escolar, onde esse conhecimento se torna
fundamental. “(...) E ai que as criancas tém de comecar a perceber o que é que estdo a sentir,
qual é a emocao, porque é que estdo a sentir aquela emogao, e, também, a autorregularem-
se (...)". A participante justificou que “(...) se as criangas nao estiverem emocionalmente bem,
(...) com um bom nivel de maturagéo, ndo conseguem aprender”. Ou seja, ndo se motivam,
desinteressam-se e surgem problemas de comportamento. “(...) Dali € sempre uma escalada
(...), uma bola de neve, e que se vao agravar pela vida académica fora”. A Entrevistada A
defendeu, ainda, que a formagao emocional com as criangas é fundamental, também, porque
ajuda no relacionamento com os adultos. Ou seja, ndo apenas entre pares, mas acima de
tudo em todas as relacdes interpessoais da vida da criancga.

Por sua vez, a Entrevistada B, enquanto psicéloga clinica, referiu que ha muitos

adultos que ao procurarem aconselhamento parental, acabam eles préprios em terapia
individual. Isto porque “(...) por de tras de criangas com dificuldades emocionais, nés temos
sempre pais com grandes dificuldades emocionais (...)". Ou seja, a infancia dos seus filhos
acaba por |hes reanimar gatilhos de uma bagagem emocional, que eles trazem, e que, até
entdo, estavam adormecidos ou iam passando despercebidos. A Entrevistada B explicou,
também, que o maior trauma social que observou na sua pratica passa por as pessoas lidarem
e estarem com as suas emogdes sozinhas, “a sensacgao de solidao a lidar com a emocgao,
sim, & altamente traumatica”. A participante explicou que sédo os adultos que Ihe chegam
altamente traumatizados, principalmente por questdes de vinculagdo. Outra questdo que a
participante levantou, e se relaciona com o impacto de uma ma gestdo emocional na infancia,
diz respeito a possiveis défices cognitivos que derivam de questdes emocionais. “(...) Temos

tantas criangas neste momento a ser medicadas, para questdes que s&o emocionais e que
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nao sado questdes de comportamento”. A Entrevistada B defendeu que se deve primeiro

explorar o lado emocional, trabalhando com os pais, para desbloquear o lado cognitivo.

Porque, quando o lado emocional fica por resolver na infancia, “depois em adulta vai fazer

exatamente a mesma coisa. Quando ficar ativada, se perceber que ha reprovagao externa”,

vai agir de modo a procurar o vinculo, mesmo que isso implique que se anule enquanto pessoa
numa relacéo.

A Entrevistada C, tal como as entrevistas anteriores, afirmou que “uma crianca que

tenha a sua autoestima comprometida, (...) dificilmente vai conseguir ser bem-sucedido”.
Considerou que, no ensino pré-escolar, importa muito mais que a crianga desenvolva
convicgao nas suas capacidades, do que aprenda a fazer contas ou escrever, por exemplo.
Considerou por isso, que o/a educador/a tem a funcao de “fortalecer as emocgdes e Ihes dar
as ferramentas, para eles poderem expressar o que sentem, falar sobre o que sentem, ouvir
0s outros e perceber que os outros também sentem coisas semelhantes”. A participante
explicou que, ao nivel do primeiro ciclo, observou criangas “demasiado temerosas”, em que a
base ficou comprometida e, por isso, considerou essencial uma boa estrutura de base. “...)
ou se trabalha mesmo as emog¢des ou, mais cedo ou mais tarde, as coisas vém ao de cima
(...)”. Afirmou, inclusive, que as criangas podem vir a ter problemas sérios mais tarde na vida,
se nao fortalecerem as emocodes na infancia. “Eles vao saber ler, eles vao saber contar, mas
se esse lado ficar assim, ha muita coisa ai que vai ficar... dificil”.

Em conformidade com as participantes anteriores, a Entrevistada D alegou que “a

saude mental esta como esta, e ha tantas questdes de depressdo, da ansiedade, das
perturbacdes da personalidade, (...) porque os vinculos, as relagdes de vinculo de base, nao
estdo 13”. A Entrevistada D criticou, também, a falta de autonomia que os pais permitem as
criangas, chegando ao ponto de em idade pré-adulta, nos ensinos secundario e superior, 0s
pais irem as escolas pedir satisfacbes aos professores e resolverem questdes em nome dos
filhos. Para a participante, ao nivel das questdes de desenvolvimento global, a idade critica
atualmente € dos nove aos doze anos. Isto porque considera que € tudo muito precoce. As
criancas sao expostas precocemente a estimulos que provocam o amadurecimento do corpo,
segundo um estudo americano, referenciado pela participante, dando o exemplo que a média
da puberdade nas mulheres “em vez de ser aos 15, esta a ser aos 11" anos de idade.
Considerou assim, que isto afeta o desenvolvimento emocional também, pois a parte cognitiva
nao acompanha o desenvolvimento fisico precoce. Estando numa fase de desenvolvimento
em que ainda se encontram no concreto, com limitada capacidade de abstracdo, a
Entrevistada D explicou que se torna perigoso o acesso a informagéo sem intérprete, sem
adequacéao, “e, portanto, eles ndo conseguem interpretar o mundo a luz daquilo que é suposto.
(...). Entao, vivem tudo muito mais precoce e depois nao tém a capacidade de se regular, nem

gerir a informagao e as emogdes que tém”. Afirmou, ainda, que existe uma urgéncia na
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exigéncia para que a crianga cres¢a, “acompanhada de uma imaturidade emocional”, e que
“sem estabilidade emocional, ndo ha sucesso académico”. A entrevistada D acredita que nao
€ possivel existir criangas academicamente boas sem inteligéncia emocional, “ha um prego a
pagar mais tarde ou mais cedo. Unhas roidas, pestanas arrancadas, quedas de cabelo,
ataques de choro, noites sem dormir... isso sdo sintomas que as criangas pequenas tém. Que
nao conseguem errar, nao conseguem falhar”. Considerou, ainda, que as criangas agressoras
e com baixa inteligéncia emocional, sdo “fruto daquilo que n&o tiveram, ou daquilo que tiveram
de negativo”. Ou seja, sdo espelho dos modelos que tiveram para seguir. Por fim, a
participante, tal como a Entrevista D, defendeu que a crianga ndo deve resolver as suas
emocgodes sozinhas, pois “o isolamento leva a outro tipo, depois, de maus-tratos psicolégicos,
emocionais e fisicos a si préprios”, com repercussdes no seu desenvolvimento, culpando o
mundo inteiro dos seus problemas e n&o se responsabilizando por mudar.

De modo geral, todas as participantes foram coerentes na defesa da importancia que
uma boa gestdo das emogdes tem para o desenvolvimento infantil. Todas elas alegaram que
sem inteligéncia emocional, sem um bom desenvolvimento emocional, sem o devido apoio
por parte do adulto de referéncia, sem boas relagées de vinculo, o desenvolvimento global
fica comprometido. A imaturidade emocional compromete o sucesso académico e de vida,
sendo por isso primordial trabalhar as emog¢des na primeira infancia. As entrevistas, de modo
geral, explicaram também que adultos traumatizados, modelam criangas traumatizadas, pois
os traumas da infancia tém repercussoes na vida adulta e nas relagdes interpessoais.

Goleman (2021) explica que “durante este primeiro periodo da vida, as outras
estruturas do cérebro, particularmente o hipocampo, que € essencial para as memoarias
narrativas, € o neocortex, sede do pensamento racional, ndo estdo ainda plenamente
desenvolvidas” (p. 35). Isto implica que, na primeira infancia, as emog¢bes assumem uma
fungcdo essencial no desenvolvimento. O mesmo autor defende que muitas recordacdes
emocionalmente impactantes, especialmente no que respeita a acontecimentos traumaticos,
provém “dos primeiros anos de vida, das relagdes entre a crianga e os que dela cuidavam” (p.
35). Por sua vez Correia (2019) explica que as emogdes “(...) intervém em todos os processos
evolutivos: no desenvolvimento da comunicacao, no conhecimento social, no processamento
da informacao e do desenvolvimento mental” (p. 37). Por sua vez, Bisquerra (2003, citado em
Correia, 2019) defende que a educacdo emocional “(...) € uma forma de prevencao
inespecifica porque, pela variedade e quantidade de competéncias que sdo trabalhadas,
consegue prevenir a ocorréncia de estados emocionais negativos e minimizar a
vulnerabilidade da pessoa ao stress, a ansiedade, a depresséo (...)" (p. 46). Nesse sentido,
as aprendizagens socioemocionais sdo um processo que visa ajudar as criangas e os adultos
(professores e pais) a desenvolver competéncias como: “reconhecer e gerir emogdes, criar

empatia, criar relagdes interpessoais positivas, tomar decisbes responsaveis, lidar com
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situagbes de forma construtiva, ter estratégias para acalmar, fazer amigos, resolver conflitos

com assertividade, fazer escolhas seguras” (Correia, 2019, p. 49).

4.3. Q3. Como educar as criangas para que sejam emocionalmente inteligentes?
No guiao de entrevistas (Anexo G), foram determinadas as seguintes perguntas com
o objetivo de responder a terceira questao orientadora: “Enquanto profissional, considera este
tema relevante no trabalho com criangas? Na sua opinido, como se deve educar uma criancga,
em idade pré-escolar, para que seja emocionalmente inteligente? Como integra as emogoes
na sua pratica profissional?”. Em seguida, definiu-se o indicador (Anexo I) para analise: Como

educar para a inteligéncia emocional.

4.3.1. Como educar para a inteligéncia emocional
Para educar as criangas, em prol da inteligéncia emocional e do sucesso escolar e

pessoal, a Entrevistada A, enquanto docente do ensino superior, comecou por defender a

importancia de se apostar na formagcao dos/das educadores/as e professores/as nesta area.
“Tém de investir na sua carreira, (...) de investir nos seus conhecimentos. (...) Temos mesmo
de ter bases solidas e perceber aquilo que estamos a fazer. (...) Porque se eu nédo tenho, néo
posso dar’. A participante afirmou que esta € uma area que tem sido esquecida nas
orientagdes curriculares, sendo abordada tenuemente ou “de ouvido” entre profissionais. A
Entrevistada A explicou, ainda, que existem equipas de psicélogos a trabalhar com as escolas,
mas que isto nao chega. Estes profissionais ndo estdo todos os dias em contacto direto com
as criangas, e “o desenvolvimento emocional ndo é uma vez por més (...), tem de ser na
continuidade, no dia-a-dia. (...) tem de ser todos os dias, na minha relacdo”. Assim sendo e
visto que os/as educadores/as sao as figuras de vinculagao, idealmente, no ambiente escolar,
deve-se apostar na formacdo dos mesmos. Neste sentido, defendeu que importa que o/a
educador/a se questione e procure respostas, no sentido de compreender como podera ajudar
as criangas na gestdo de comportamento, a estabelecer relacdes e a resolver conflitos, de
forma auténoma. Para isso, a Entrevistada A defendeu, também, que se devem treinar a
resolucdo de conflitos e estratégias de regulagdo emocional, no sentido proficiente da
autorregulacao. A participante reconheceu, ainda, a importancia que um elogio pode ter, na
autoestima e na regulagdo de uma crianga, bem como a importancia do adulto ser coerente,
nao devendo dizer uma coisa e fazer outra. De modo a estruturar a sua intervencao, conforme
a Entrevistada A, o/a educador/a deve comecgar por ouvir as criancas. “(...) € pedagogicamente
correto dizer que temos que ouvir 0s interesses e partir dos interesses e das necessidades.
Mas, as vezes, nao € isso que se faz, ndo é? Porque ndo se da a vez e voz as criangas”.
Devem-se, entéo, “(...) criar relagdes afetivas e relagdes despreocupadas com as criangas”,

deixar que se expressem, ouvir, compreender e brincar com elas. “(...) Isso é o basico. E
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ajudar as criangas a sentirem-se bem, a estarem seguras, a fazer uma boa vinculagédo com o
educador”. Porém, a participante defendeu que é muito importante definir regras, limites, logo
desde o inicio, ajudando as criangas a compreenderem que regras devem existir na sala, para
a convivéncia e o respeito entre todos. Como estratégia principal, a Entrevistada A referiu a
importancia da oportunidade, integrada no quotidiano da sala de aula. Afirmou, ainda, que as
estratégias passam muito por “conhecer alguns programas, que dao corpo, que tém
estratégias ja definidas, (...) utilizando-as diluidas na pratica do dia-a-dia”. Em suma, a
Entrevistada A respondeu a questdo orientadora desta investigacdo defendendo que “o
desenvolvimento emocional é no dia-a-dia”.
A Entrevistada B, na qualidade de psicéloga, comegou por explicar que o indutor para
muitos comportamentos, para a forma como as criangas experienciam as suas emogoes, é 0
vinculo que elas tém com os pais, com o adulto de referéncia. A crianga quando nasce, € nos
primeiros anos de vida, ndo se conhece a ela propria e o adulto também ndo a conhece. A
participante explicou que é através do modo como ela expressa as suas emogdes, que o
adulto vai conseguir ajudar a construir a sua esséncia, dando-lhe feedback. Por isso,
considerou essencial trabalhar com os pais, uma vez que eles sdo os principais modelos e
referéncias. “Ela propria esta a ver-te, (...) esta a aprender quais sédo os sinais”. Assim, torna-
se essencial, no trabalho com criangas, saber “aceder a parte emocional dela, mas com esta
ressalva: se eu ndo trabalhar essa parte emocional com os pais, isto ndo vai ser suficiente”.
Para a Entrevistada B, educar uma crianga para a inteligéncia emocional é “permitir
efetivamente que ela esteja 1a. Sem pressas. (...) Dar espaco a crianga para ter as suas
emogdes, (...) para existir’. Quando uma crianga sente uma emogao e reflete sobre ela, “ela
esta a aprender algo sobre si” e, juntamente com o adulto, analisa que comportamentos pode
adaptar. A participante defendeu, também, que € importante que o adulto seja congruente com
suas agodes. Ou seja, o adulto ndo pode validar as emogdes das criangas se nao mostrar as
suas também, de modo genuino e sincero e ajustando o seu discurso a idade crianga. A
Entrevistada B explicou, ainda, que quando uma crianga esta “numa expressao aqui mais
intensa das suas necessidades” (birra), ndo adianta argumentar. Pois ela esta
emocionalmente muito ativa, contrariamente ao seu cognitivo, que fica “bloqueado”. “Para eu
conseguir voltar a ter parte cognitiva disponivel, eu vou precisar que esta pessoa, que se
regule emocionalmente”. Por sua vez, esta desregulacao afeta diretamente a capacidade de
aprendizagem, "para eu conseguir aprender, eu tenho de ter a minha parte cognitiva
disponivel”. A participante afirmou que “nds ndo conseguimos ter uma crianga disponivel para
aprender, se ela ndo se sentir segura, protegida, conectada... e tudo isto vem através da
ligacdo emocional que ela cria com a figura de referéncia”. Desta forma, a Entrevistada B
considerou que este trabalho com as criangas deve ser no dia-a-dia, dando espago para que

ela sinta as suas emocgoes, sinta-se segura e ajudando-a a identificar e a nomear as emocgoes.
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A participante considerou, assim, as emogdes “a base para a pessoa se conhecer” e ao ser
interrogada sobre estratégias praticas, como a respiragao, mostrou-se cética. Pois, apesar de
reconhecer a sua utilidade numa primeira fase, considerou que estas estratégias servem “(...)
para abafar emogdes. Nao serve para a pessoa aprender a lidar com elas”. Eventualmente,
podem ser uteis para que a crianga se regule inicialmente, de modo que a parte cognitiva
figue mais disponivel e, entdo, aprender sobre si, e sobre os outros. "Nao acredito tanto em
estratégias que podem ser usadas, mas acredito muito mais no trabalho a partir da relagao
que eu construo com a crianga”. A participante considerou, também, que o adulto deve estar
presente, auxiliando a regulacdo emocional, amparando e apoiando. “O objetivo n&o é, a
partida, que a crianga seja capaz de se autorregular, € que ela se possa regular a partir da
relacdo”. Ou seja, os adultos também nao se regulam constantemente sozinhos, “nés ligamos
para a amiga, para a irma, para a mae, para o pai, o que for”. As criangas, quando estdo mais
desreguladas, o cérebro reptiliano, como explicou a participante, “esta efetivamente a
acreditar que esta em perigo extremo” e o maior ativador, para esse sentimento de perigo, é
a solidao. Por isso, quando o adulto deixa a crianga sozinha a resolver a sua emogao, “ou vai
desregula-la mais, ou ela como depois precisa do vinculo, porque acredita que esta a ser
condenada, (...) ela vai, entao, parar’. Por fim, a Entrevistada B alegou que as criangas,
naturalmente, quando crescem, esse processo vai acontecendo e explica que, a partir dos
sete anos, “quando comegam a ficar menos egocéntricos”, comegam a ver outros pontos de
vista e isso ajuda-as, também, a “regular a propria experiéncia”. Até entdo, torna-se essencial
que a crianga conheca bem as suas emogdes e que descubra muito sobre si, para assim
comecar a aplicar.

A Entrevistada C, enquanto educadora de infancia, esclareceu que se inspirava em

diferentes modelos pedagdgicos, para adequar a sua pratica pedagdgica ao grupo que tinha
pela frente, identificando o Movimento da Escola Moderna, a Pedagogia de Projeto e o modelo
Régio Emilia. Contudo salientou a importancia de conhecer bem o grupo e de ouvir as
criangas, de modo a adequar a planificacdo aos interesses e as duvidas que emergiam. Como
estratégia principal, a Entrevistada C afirmou que recorria as histérias infantis como indutor,
explorando-as de modo a “suscitar-lhes as duvidas, a fazer-lhes perguntas (...). E quando eles
devolviam, agarrava nisso e planeava”. No que respeita ao desenvolvimento socioemocional,
a Entrevistada C afirmou que, para ela, era muito mais importante “fortalecer-lhes do lado
emocional, fortalecer-lhes as competéncias, dar-lhes ferramentas, questiona-los, torna-los
criangas criativas e inquisitivas, que tivessem vontade de querer saber, de querer perguntar”.
Para ela a aprendizagem da literacia matematica e da linguagem escrita, apesar de
importantes, nao se sobrepunham as competéncias socioemocionais. Ela considerava que as
criangas, se tivessem boas bases, se acreditassem no seu potencial e tivessem a autoestima

e seguranca firmes, elas naturalmente iriam aprender essas literacias no ensino basico. Para
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a Entrevistada C, o/a educador/a deve promover as aprendizagens com base nas duvidas e
ansiedades que o grupo leva para a sala. “(...) cada criangca também chega a escola com (...)
um conjunto de coisas, (...) eles contam, partilham, mas depois tém uma vida de comunidade
ali” e, nesse sentido, enquanto educadora, a participante procurava “tornar que aquela sala
seja um porto seguro para eles. Onde eles se sintam realmente a vontade para partilhar (...)".
Considerou, por isso, fundamental amparar as criancgas. Através da exploracao de historias,
procurava incentivar a crianga a falar, de modo a expor e a refletir sobre os seus sentimentos.
Assim, desenvolvia as competéncias emocionais a partir das histérias, de momentos de
grupo, de conversas. Explicou, também, que “ndo ha uma receita. Had um estado de alerta
constante. (...) e aproveitar todos os momentos, todas as dicas que eles nos dao, todas as
situagdes que as vezes acontecem, para depois elas tirarem sentido”. Esclareceu, ainda, que
este trabalho, com as criancas, n&o era pensado, mas emergia no dia-a-dia, estando atenta
as pequenas coisas, “(...) para poder envolvé-los e ajuda-los (...)". Por outro lado, a
Entrevistada C considerava que o seu trabalho ndo comecgava e terminava apenas dentro da
sala de aula, “eu abracava as familias e éramos como um todo”, envolvia as familias nos
projetos e nas dinamicas, além das habitualmente planeadas pelas instituicdes em datas
relevantes. Outra questado que surgiu, aquando da entrevista, diz respeito a comparagao entre
turmas homogéneas ou heterégenas em idades. Para a Entrevistada C os grupos com
criangas dos trés aos seis anos eram vantajosos, em relagdo aos grupos formados por ano
de nascenga. Isto, porque, segundo a participante, “nitidamente os de cinco anos ajudaram
muito os de trés, mas nitidamente os de trés tiveram la para os de cinco”. Ou seja, as criangas
mais velhas eram vistas pelas mais hovas como modelos a seguir, ao pago que 0s mais nNovos
incutiam um sentimento de responsabilidade e ajuda aos mais velhos. Por outro lado, nas
turmas homogéneas em idade, a Entrevistada C considerava que o modelo era principalmente
o adulto, apesar de os pares também terem importancia, mas o adulto assumia uma fungao
mais ativa. Em suma, a participante considerou que estas turmas, heterogéneas em idade,
eram vantajosas ao nivel do desenvolvimento socioemocional, “(...) essa situacao era a prova
evidente que a inteligéncia emocional estava a funcionar (...)".

Por fim, a Entrevistada D, psicéloga clinica, esclareceu que (...) aposto somente em

trabalhar com os pais”. Ou seja, tal como a Entrevistada B, o foco da sua intervencéo sao os
pais, pois pretende que estes, na sua qualidade de figuras de referéncia principal, adquiram
“(...) estratégias e ferramentas, para conseguir, no seu quotidiano, estabelecer uma relacao
de vinculo seguro com a crianga, de forma que ela tenha o que precisa para crescer de forma
saudavel”’. Ambas as psicologas afirmaram que obtém muito mais resultados trabalhando
diretamente com os pais. A Entrevistada D defendeu que uma boa relagao de vinculo é a base
para um ser humano saudavel. “N&o ha ensino se ndo houver uma boa relagao”. Defendeu,

também, que é essencial pensar nas necessidades reais da crianga, pois ela “(...) tem
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necessidade de ser nutrida de afeto, de limites. A crianga precisa de estatura, de regras e
limites e de afeto”. Salvaguardou, ainda, que ndo ha colo em excesso, porém nao deve existir
colo sem limites. A participante refletiu, também, sobre as problematicas que observou na sua
pratica. Referiu que nos dias de hoje, as criangas nao aprendem a entreter-se sozinhas, nao
frustram, tém de estar sempre ocupadas, e levantou a questdo do tempo em excesso com
ecras, que, segundo ela, aumentam os quadros de Perturbacao de Hiperatividade e Défice de
Atencao (PHDA). Afirmou, ainda, que ndo ha estruturas, rotinas e obrigagdes. Em paralelo, e
em concordancia com a Entrevistada C, defendeu que no ensino pré-escolar ndo se deve
ensinar a escrever, exceto quando esta necessidade emerge da curiosidade inata da criancga.
Para a Entrevistada D a crianga em idade pré-escolar, por exemplo, tem de aprender: a estar
sentada; a fazer uma pega correta do lapis; a cortar; a pintar; a ouvir histérias e fazer o seu
reconto; a identificar as silabas de uma palavras; a ter nogdo de quantidades; a mover o corpo;
adquirir nogoes temporais (ontem, hoje e amanha, dia, més e ano, horas, etc.); compreender
as relagoes familiares e que existe uma histéria. Na sua pratica, a participante referiu que a
principal queixa das educadoras nao se prende as capacidades cognitivas da crianga, mas
sim ao comportamento, as birras, aos conflitos, a incapacidade de aceitar um nao. Com isto,
refletiu sobre a importancia do trabalho colaborativo entre os/as educadores/as e os/as
assistentes operacionais. As criangas passam oito horas diarias, ou mais, nas instituicoes e,
no ensino pré-escolar, o curriculo ndo é linear. A Entrevistada D questionou, assim, o que
impossibilita as/os educadores/as de “trabalhar a capacidade de foco, ou saber gerir os
conflitos, o saber estar, ou ditar as regas? Porque isso é trabalhar a emog¢ao”, defendendo,
ainda, que sao fundamentais os “rituais e rotinas, estrutura, repeticdo”. Desta forma, criticou
a “(...) tendéncia para validar o sucesso, o resultado, e ndo o processo” e afirma que “as
educadoras continuam a fazer os trabalhos dos miudos, para irem bonitos para casa”. Assim,
para desenvolver a inteligéncia emocional nas criangas, a participante defendeu que a chave
passa dela devolugao emocional, por “estrutura, regras, limite, afeto, colo e consisténcia”. A
Entrevistada D explicou que o adulto deve ser o modelo de comportamento e que o verbal e
nao verbal devem estar em sintonia, ser coerentes, pois “as criangas seguem um modelo ndo
verbal”. Como estratégias apontou a importancia da devolugdo emocional e do estar presente,
corrigindo o comportamento. “(...) Deixar sozinho, pode correr bem, mas € um risco muito
grande. Porque estamos a dizer a crianga que tem de aprender a gerir as emogdes sozinhas”.
O/a educador/a deve, ainda, intervir nas relagdes entre pares, por exemplo em conflitos, “(...)
de forma empatica, devolver o que é que o outro sentiu”, mostrar os diferentes pontos de vista,
“(...) adequar e modelar o comportamento (...)” e “(...) dar ferramentas ao grupo (...)" para
ajudar a crianga que esta desregulada. A Entrevistada D sugeriu, ainda, o trabalho de
autoconsciéncia, em que a crianca aprende a reconhecer e identificar as emocgoes,

reconhecendo-as no proprio corpo. Sugere sessdes de brainstorming e roleplayings, em que
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elas interpretam situagdes reais, e menciona a importancia de um olhar atento as interagdes
do grupo. Por fim, a participante defendeu que “trabalhar a inteligéncia emocional passa por
nos sermos capazes de falar daquilo que esta a acontecer em sala de aula. (....) Parte muito
da nossa capacidade de falar de emogdes”. Para concluir, defendeu que a inteligéncia
emocional emerge das relagdes interpessoais positivas, ndo tendo de “haver uma estratégia
especifica”, mas sim uma continuidade no dia-a-dia.

Em suma, analisando as entrevistas, verificou-se que existem semelhancas
transversais a todas. As participantes, de forma mais ou menos explicita, referiram que educar
para inteligéncia emocional parte das relagdes de vinculo, em que o adulto € um modelo de
comportamento (verbal e nao verbal), devendo estar atento as necessidades basicas da
crianga, ouvindo e dando espaco para que ela se expresse. Tal como é essencial que valide
os seus sentimentos e os devolva, identificando-os e corrigindo os comportamentos. As
entrevistadas defenderam, ainda, que esta relacdo deve ser positiva e diluida nas interacées
do dia-a-dia, garantindo um ambiente seguro. As entrevistadas B, C e D consideram, ainda,
fundamental o trabalho com os pais, pois eles sao as principais referéncias vinculativas e
modelos de comportamento. Por ultimo, as entrevistadas B e D afirmaram que é fundamental
que o adulto de referéncia seja, também ele, capaz de falar das suas emogodes, sendo para
isso, segundo a Entrevista A, fundamental que estudem e invistam em formacéo.

Por sua vez, todas estas ideias podem ser corroboradas na literatura. Correia (2019)
explica que o processo educativo incide na formagéo pessoal e social. “Ou seja, todos os
seres fazem aprendizagens, e fazem-nas apreendendo os estimulos que os contextos lhes
disponibilizam. Este fendmeno ¢é indicador de que as competéncias se adquirem mediante as
experiéncias e as reflexdes sobre elas” (p. 17). Isto defende, em parte, que na primeira
infancia as aprendizagens tornam-se ainda mais significativas quando proporcionadas pela
interagcdo humana. Assim, nao basta identificar as emogdes, por exemplo, saber os nomes e
como se expressam fisicamente, mas sim refletir e compreendé-las. Também Rato e Caldas
(2017) explicam que o funcionamento cerebral s6 acontece em contexto, pois o processo de
desenvolvimento requer a troca de informagao entre a crianca e o adulto de referéncia,
levando a que as experiéncias deem um forte contributo para a construgdo da arquitetura do
cérebro. Assim, as interacdes emocionais estdo na base do desenvolvimento cognitivo, mas
também das capacidades intelectuais da crianga. Brazelton e Greenspan (2003) explicam:

Quando existem relagdes solidas, empaticas e afetivas, as criangas aprendem a ser

mais afetuosas e solidarias e acabam por comunicar os seus sentimentos, refletir nos

seus préprios desejos e desenvolver o seu relacionamento com as outras criangas e

com os adultos. As inter-relagbes pessoais também ajudam as criangas a distinguir

quais os comportamentos adequados e quais ndo sdo. A medida que o seu

comportamento se torna cada vez mais complexo durante o segundo ano de vida, vao
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aprendendo com as expressodes faciais dos adultos, com o seu tom de voz, gestos e

palavras quais os tipos de comportamento que geram aprovagao e quais geram

reprovagao (p. 29).

Os mesmos autores esclarecem, ainda, que as necessidades basicas da crianga sao
os cuidados sem os quais elas n&o se podem desenvolver, aprender e progredir. Assim, uma
vez reconhecidas essas necessidades, mais facilmente é possivel definir estratégias de
intervencéo, planear acbes pedagogicas e avaliar os objetivos que visam satisfazer essas
necessidades. Para tal, em conformidade com as participantes, é essencial observar e escutar
ativamente as criangas. Silva et al. (2016) apresentam, também, como principio educativo, o
direito que a criangca tem de “ser escutada e as suas opinides devem ser tidas em conta”
(p.12). Por fim, e uma vez que as entrevistadas referiram a importancia de estabelecer limites
e impor regras, que balizem os comportamentos, Bazelton e Greenspan (2003) explicam que
€ através destes que as criancas podem aprender a confiar, a criar empatia e a estabelecer
relacdes afetivas. “Os limites e a organizagdo comegam com o afeto. (...) A moral desenvolve-

se a partir da tentativa de querer ser como um adulto admirado” (p. 188).

4.4. Q4. Que recursos educativos se podem utilizar para desenvolver as
competéncias socioemocionais?

Para dar resposta a quarta questado orientadora, no guiao de entrevistas (Anexo G)
elaboraram-se as seguintes perguntas: “Que atividades orientadas conhece que promovam
inteligéncia emocional? Que outras estratégias conhece, para promover a inteligéncia
emocional das criangas?”. Como indicador (Anexo |), definiu-se: exemplos de comunicagao e

recursos educativos.

4.41. Recursos educativos

Este indicador teve como objetivo compilar um conjunto de recursos que, enquanto
educador/a de infancia, se podem recorrer para desenvolver a literacia emocional com as
criancas. Nesse sentido, todas as participantes responderam com varios exemplos.

A Entrevistada A, sem especificar nenhum recurso em concreto, mencionou que

existem varios jogos, tipo bingo, para conhecer os gostos das criangas, de modo a facilitar a
planificagdo. Referiu-se a literatura infantil, como uma ferramenta importante “onde se contem
as histérias, mas que estejam disponiveis para as criangas sozinhas verem, explorarem”. E,
por fim, fez mencao a existéncias de programas de competéncias, como “Limites Invisiveis”,
‘Passo de Gigante” e “Anos Incriveis”, divulgados nas Academias Gulbenkian do
Conhecimento.

Por sua vez, a Entrevistada B defendeu que nao se devem “ter atividades ja pensadas

I’ll

a partida, mas pegar muito naquilo que sédo as preferéncias da crianca e partir dai”, dando
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apenas o exemplo do livro “Monstro das Cores”, como uma histéria que é bem acolhida pelas
criancgas.

A Entrevistada C, enquanto educadora de infancia, explicou que a sua pratica tinha

como base a literatura infantil, “cada unidade de trabalho partia sempre da histéria (...).
Portanto, havia uma histéria e a partir dessa historia era trabalhada todas as areas a seguir”.
Explicou, também, que na sua sala existia uma Caixa das Emogdes, “que era uma mala, que
trabalhavamos. Mas era mais tida como um jogo”, e que dinamizava jogos de confianga,
“brincadeiras em que, as vezes, estavam de olhos vendados e os colegas é que Ihes davam
coisas”, e jogos de parceria.

Por ultimo, a Entrevistada D foi quem enunciou um maior nimero de recursos,

contribuindo de uma forma objetiva para esta pesquisa. Tal com as participantes anteriores,
fez mencao a literatura infantil, como um material a que recorre frequentemente nos seus
programas de intervencgao. “(...) através das histérias, acho que € uma forma muito importante,
e muito interessante, de se trabalhar, através da metafora”. Fez referéncia a editoras que tém
varios recursos sobre as emocgoes: “Ideias com Histérias”, “Oficina Didatica” e “Alma dos
Livros”. Na primeira fez referéncia ao livro “A Viagem de Nori”, “que é considerado um kit
educativo que ajuda a promogcao de competéncias socioemocionais”. Na segunda mencionou
o projeto “Os Super Poderes”, feito por uma psicologa, que, por sua vez, tem o projeto nas
redes sociais intitulado “Psicologa dos Miudos”. E para a ultima editora, “Alma dos Livros”,
mencionou o livro “Problemas de Girafa”, que “é um livro para aprender a lidar melhor com as
emocoes e valorizar o que nés temos”, e livro “O Grande Livro das Emog¢des”, que “fala sobre
a compaixao, sobre tédios, gritos... tem varias historias para trabalhar”. Além destes livros, a
participante fez referéncia ao livro “O Pequeno Ditador”, em que “s&o um bocadinho as
criangas hoje em dia. Sdo o mundo dos direitos, eu quero, eu posso e eu mando”. A
Entrevistada D referiu, ainda, a marca portuguesa “The Happy Gang”, que oferece uma
variedade de jogos e brinquedos no ambito da inteligéncia emocional. Mencionou o “Ginja”,
um programa infantil de educacado socioemocional, do qual faz parte da equipa e onde
participou na constru¢do de um jogo, o “EmoPoli”, “que € um monopdlio s6 sobre emocdes.
Onde as casas fazem parte de uma familia emocional, tristeza, alegria, medo, raiva. Onde as
cartas tém a ver com situagdes sociais, de ganho ou de perda, e de como adequar 0 N0Sso
comportamento”. Falou, também, da “Fablies: Histérias Infantis”, uma aplicagao gratuita para
dispositivos méveis, da “Playzooka Studios”, realizada por ela e outros profissionais, com o
intuito de ajudar as criancas a acalmarem-se e a lidarem comas as suas emogoes, através de
histérias, musicas e meditagbes guiadas. Por fim, a Entrevistada D referiu que existem
inumeros jogos de tabuleiro e de cartas, varias dindmicas sociais que se podem fazer,
pequenos exercicios especificos, meditagdo, musicas, etc., em prol da capacitagdo emocional

das criangas.
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Em suma, verificou-se que para trabalhar inteligéncia emocional com criangas, as
entrevistadas recorrem a jogos, de cartas e tabuleiros, e a dindmicas entre pares. Ou seja, 0
ludico e o brincar assumem uma funcdo essencial na promogao de aprendizagens
significativas. Segundo Rodrigues (2015), o jogo surge na vida da crianga de forma natural,
constituindo uma componente indispensavel para a aquisi¢do de diversas competéncias.
Também para Huizinga (2003) o jogo manifesta-se através de um instinto na infancia, “as
criangas e os animais brincam porque gostam de brincar e é ai, precisamente, que reside a
sua liberdade” (p. 21). Por sua vez, Ferland (2006) defende que brincar é o agente que
impulsiona o desenvolvimento da crianga e que, durante o brincar, a crianga aprende regras,
valores e habitos do meio que os rodeia, descobrindo o mundo. Também para Boiko e
Zamberlan (2001), de acordo com a perspetiva socio-construtivista, “brincar € contemplado
como atividade fundamental, uma vez que representa um espaco privilegiado de interagéao
infantil e de constituicdo do sujeito-crianga como sujeito humano, produto e produtor de
histéria e de cultura” (p. 55). Por fim, no documento OCEPE (Silva et al., 2016), é possivel
verificar que o brincar assume um papel fundamental no que respeita a articulagao curricular,
sendo importante “(...) diferenciar uma visao redutora de brincar, como forma de a crianga
estar ocupada ou entretida, de uma perspetiva de brincar como atividade rica e estimulante
que promove o desenvolvimento e a aprendizagem (...)" (pp.10 e 11).

Além dos recursos ludicos, todas as participantes fizeram referéncia a literatura infantil,
como um forte recurso, repleto de potencial a varios niveis, mas em especifico na literacia
emocional. Através das metaforas e das personagens as criangas aprendem a reconhecer e
a ler as emocgdes, desenvolvem empatia e aprendem estratégias de regulacdo. De acordo
com Bastos (1999), literatura para a infancia € a apresentagdo de um conjunto de textos
distintos e adaptados a condi¢ao particular da crianga. Manzano (1988) afirma que “a literatura
infantil deve satisfazer a fantasia da crianga; criar-lhe um mundo rico em possibilidades
recreativas e gratificantes; dar entrada, sem complexos, aos interesses morais, sociais e
técnicos; facilitar um deleite estético adequado a idade dos leitores” (p. 25). E, nesse sentido,
Barreto (1998) defende, também, que os livros devem ser como um brinquedo para as
criangas. O inconsciente humano determina, em grande escala, 0 nosso comportamento. Os
contos modernos para a infancia, tendem a evitar problemas existenciais, conflitos e
dificuldades reais, aligeirando a vida de uma forma pouco veridica, por vezes. Por isso,
Bettlelheim (2018) defende que a criancga precisa muito de sugestdes, exemplos simbdlicos,
para lidar com obstaculos e chegar sem risco (ou minimizando os seus efeitos) a maturidade.
“Quanto mais simples e boa for uma personagem, mais facil sera para a crianga identificar-se
com ela e rejeitar a personagem ma” (p. 19). Bettlelheim (2018) explica, ainda, que “os contos
de fadas ensinam que através das ligagdes afetivas com outra pessoa atingimos a suprema

seguranga emocional e conseguimos as relagdes mais permanentes que estdo ao nosso
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alcance” (p. 21). Posto isto, concluiu-se que, simultaneamente a sua fungéo de fruigdo, a
literatura infantil elucida a crianga sobre si propria, promovendo o desenvolvimento da sua

personalidade e das relagdes interpessoais.

4.5. Q5. Como é que o adulto pode ser modelo de uma boa gestao emocional?

Por fim, para responder a ultima questao orientadora e, novamente, a partir do guido
de entrevistas (Anexo G), colocou-se a seguinte pergunta as participantes: “Qual é o papel do
adulto na promocdo da literacia e competéncias emocionais da criangca?”. A analise e
inferéncia que se seguem, incidem no indicador (Anexo 1): papel do adulto na promogao e

regulagdo emocional.

4.5.1. Papel do adulto na promog¢ao e regulagao emocional
Para compreender o papel do adulto na promocido da literacia e competéncias

emocionais das criangas, a Entrevistada A considerou que, primeiramente, é importante

“preparar as criangas para os sentimentos que estdo apensos as emogdes” € que, nesse
sentido, “o adulto, o primeiro papel é ser modelo”. Em seguida, este deve ensinar a crianga a
gerir e a conhecer as suas emogdes e comportamentos. A Entrevistada A explicou que as
criancas tomam atencgao as acdes e palavras dos adultos e, por esse motivo, o adulto deve
ser coerente. Quando se referiu a adulto, em contexto pré-escolar, a participante explicou que
se referia as pessoas que nele trabalham, a toda a equipa pedagdgica, mencionando, ainda,
a importancia do trabalho colaborativo e da coeréncia na atuagao dos varios intervenientes.
Nesse sentido, a Entrevistada A, pelo seu perfil de investigadora e docente, defendeu que
estes adultos devem ter uma formacéao sdlida e “(...) perceber intencionalmente como é que
podem trabalhar” e “como € que passa 0 seu modelo emocional para quem tem consigo”.
Para tal, considerou fundamental que o/a educador/a se conhegca muito bem a si proprio e
compreenda, também, o desenvolvimento do grupo de criangas que tem a sua
responsabilidade. Assim, defendeu que o/a educador/a tem a obrigacao de conhecer bem os
processos de desenvolvimento emocional e diferentes estratégias para promover
conhecimento e regulagdo emocional das criangas. “(...) cabe ao educador o papel de ajudar
as criangas, ensina-las, treina-las”.

Por sua vez, a Entrevistada B defendeu que “o papel do adulto é ser humilde e

comegar por si”. Ou seja, ao notar que a crianga esta desregulada, deve primeiro fazer uma
autoanalise, compreendendo como ele préprio se sente e que influéncia isso tem no
comportamento da crianga. Deve, por isso, fazer o seu préprio trabalho emocional e depois
“ajudar a crianga a conseguir identificar aquilo que sado as emocgodes dela”. A participante
explicou que muitos adultos ndo conhecem os sinais corporais das emocdes, tendo eles

préprios muitas dificuldades em identificar as emocgdes. Por sua vez, o adulto deve
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estabelecer uma relagdo de vinculo seguro com exemplos saudaveis, “porque a crianga, o
maior objetivo dela é ser amada (...). E sentir que existe aqui alguém, que é uma pessoa que
se goste, que é uma pessoa que aceite e que ama”. Também, nesse sentido, “os educadores
tém um papel fundamental”, pois para muitas criangas que tém um ambiente familiar instaveis,
com contextos dificeis, € na relagcdo com o/a educador/a que encontram um reforgo positivo
e alguém que “(...) acreditou naquela crianca, que a fez sentir especial, que fazia sentir vista
(...)". Assim, a Entrevistada B defendeu que quando ha uma conexao forte e positiva, a crianga
nao tende a ficar desregulada e, por isso, um vinculo bem estabelecido &, por si s6, um fator
de regulacéo.

Na mesma linha de pensamento, a Entrevistada C defendeu que o/a educador/a deve

ser o porto de abrigo para a crianga, “se nao formos nés a ajuda-los, ndo formos nés a ampara-
los, 0 mundo naos os ampara”. Considerou, por isso, que o/a educador/a tem um papel muito
ativo na promogdo das competéncias socioemocionais. “As vezes estamos demasiado
preocupados em despachar matéria e nds ndao temos de despachar matéria, nds somos
privilegiadas. (...). N6s temos de nos preocupar em fortalecer as emocgdes (...), torna-las
criangas com estrutura para se tornarem uns adultos capazes”. Para isso, o adulto tem a
fungdo primordial de ouvir a crianga, sentir e perceber o grupo com o qual se trabalha, e por
grupo a participante considera tanto as criangas como as familias. E, também, “saber ouvir,
escutar e devolver a pergunta, para que os faga pensar e chegarem |4 por eles”. E “transmitir-
Ihes o0 que melhor conseguirmos para os fortalecer”.

Por fim, a Entrevistada D defendeu que o papel do adulto, na promocgéao da inteligéncia
emocional das criancas, “é o todo, porque € o modelo”. Isto &, no sentido metaférico, explicou
que a crianga € como se fosse um terreno fértil cheio de sementes, mas “a forma como cada
flor vai nascer dali, vai depender de como os adultos a volta continuarem a nutrir aquele
canteiro. Se nao houver adultos para nutrir, a crianca nao vai ser autossuficiente para fazer
crescer as flores”. Com isto, o adulto deve explicar a crianga o que estdo a sentir, mas tem
também de balizar, impor limites. “a forma como o adulto Ihe transmite o afeto, na seguranca,
no colo, no saber esperar, no identificar a urgéncia, ou nao, daquelas reagdes fisiolégicas, vai
determinar a capacidade de a crianga reconhecer, em si, 0 que precisa para crescer e confiar
no mundo”. A entrevistada D referiu que muitas vezes o adulto ndo sabe qual é a emocéao que
esta na base de um determinado comportamento, porque nao explora, ndo esta atento as
necessidades, porque aquele comportamento também suscitou impacto nele. Mas os
comportamentos tém sempre um significado, uma causa, uma emogao de fundo. Por isso,
cabe ao adulto fazer essa pesquisa, para assim conseguir dar resposta a crianga. Deve ser
autocritico e ter capacidade de fazer uma autoanalise também. A participante afirmou, ainda,
que “ha quase um replicar constante, daquilo que nao se teve”, que sao poucos os pais com

capacidade de pensar “vou fazer isto, porque era o que eu gostava que me tivessem feito”.
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Neste sentido, a Entrevistada D defendeu, também, que é funcdo do adulto dar tempo a
crianga para se exprimir e ouvi-la verdadeiramente, alegando que “o adulto tem muita
dificuldade em ouvir’. E da o exemplo de quando se rotulam criangas, que ha os “certinhos”,
mas também existem os “certinhos pica miolos”. “Nos temos muitas vezes os miudos que
extravasam, mas depois de terem alguém a picar-lhes os miolos a tarde inteira”. Mas o adulto
nao vé, ndo ouve e nem da voz a crianga que extravasou, porque o outro & que é o “certinho”,
o0 bom aluno. Por isso & importante ouvir os varios lados, dar voz as criangas. Segundo a
participante, o adulto tem o papel de fazer devolugdo emocional, verbalizar o que se esta a
sentir, ter empatia, ter capacidade de perceber que, enquanto modelo numa relagéo, é o
espelho do mundo para o outro. Enquanto psicéloga, junto dos seus pacientes, procurou
devolver emogdes e comportamentos, tal como os adequar, através de estratégias racionais,
mas “sempre como espelho emocional”.
Em sintese, as participantes partilharam opinides e completam-se entre si. Ao ler as
suas respostas, foi possivel aferir que o papel do adulto, além de fulcral, é acima de tudo o
ser um exemplo, um modelo de comportamento e inteligéncia emocional. Seja pela positiva,
como pela negativa. Por isso, é tdo importante que os adultos de referéncia estabelecam
relacdes de vinculo positivas e que tenham consciéncia da influéncia que as suas ac¢des, mais
do que as suas palavras, tém no desenvolvimento global, e emocional, da crianga. Webster-
Sreatton (2018) sustenta a ideia de que os/as educadores/as podem, de facto, fazer a
diferenga no futuro das criangas, “(...) quando dedicam um tempo e um esforgo suplementar
ao desenvolvimento de relagbes positivas (...)" (p. 59). A autora explica, também, que quando
isto acontece, o/a educador/a torna-se um modelo de referéncia significativo, “(...) porque ao
demostrar o seu interesse nao estda apenas a modelar importantes competéncias de
relacionamento social para as criancas aprenderem, mas esta também a contribuir para a sua
autoestima e para o seu desenvolvimento emocional” (p. 59). Assim, e ainda segundo
Webster-Streatton (2018), importa ouvir as criangas, o que pensam, as suas ideias e 0s seus
sentimentos em relagao as aprendizagens. Desta forma, o/a educador/a ao mostrar interesse
e respeito pelas criangas, fomenta a autoestima e autoconfianca delas. Por sua vez, as
criancas ao sentirem-se valorizadas e relevantes na relacéo, aprendem a confiar no adulto e,
naturalmente, a obter melhores desempenhos escolares. Por fim, o papel principal do adulto,
na promog¢ao e regulagdo emocional, € o ser um modelo e, nesse sentido, “se quiser que as
criangas saibam gerir as suas emocgdes, € importante que elas o vejam fazer o mesmo e

observem como o faz” (Webster-Stratton, 2018, p. 275).

5. Principais Conclusdes do Exercicio Investigativo
O ultimo capitulo, do presente exercicio de investigacao, constitui uma reflexao sobre

os resultados apresentados no capitulo anterior, evidenciando a relagédo entre as inferéncias
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e os objetivos do estudo. Foram, também, discutidas as fragilidades e limites da metodologia
seguida e apresentadas linhas de orientagdo possiveis para a continuidade do estudo
(Coutinho, 2014; Serrano, 1996). Assim, com esta investigacao desejou-se contribuir, tedrica
e metodologicamente, para um maior conhecimento sobre Inteligéncia Emocional na primeira
infncia. Para isso, considerou-se essencial refletir sobre a relagdo das emogbes com a
Educacao Pré-Escolar, identificar estratégias e recursos, que possam ser implementados na
pratica pedagdgica, e definir o papel do adulto, nomeadamente educadores/as, como modelo
de gestdo emocional. Subscrevendo Moreira (2023), “(...) tudo gira a volta das nossas
emogodes. Que elas sao afetadas pelos nossos pensamentos (e vice-versa), que, por sua vez,
influenciam as nossas agdes e determinam os nossos resultados” (p. 18). Por isso, através
do presente estudo, perspetivou-se promover o desenvolvimento de competéncias
emocionais, quer em criangas como em adultos, de modo a prevenir perturbacdes mentais,
como depressao e ansiedade, por exemplo, que coloquem a saude em risco (Correia, 2019).
Pode concluir-se, entdo, que os dados recolhidos pelas entrevistas, em paralelo com a revisao
da literatura, contribuiram largamente para a construgdo de conhecimento e novas
aprendizagens, de modo a responder ao problema de investigagao.

Assim, relativamente a definicdo dos conceitos chave, compreendeu-se que as
emocgdes sdo a base da vida. Transversais @ humanidade, surgem como uma resposta inata
a estimulos, ou situagdes, que afetam as pessoas, e que tém a fungao primordial de regular
o comportamento e o pensamento. A literatura demonstrou que ndo ha um consenso quanto
a classificagdo das emocgdes, porém esta provado que existe um pequeno grupo de emogdes,
as emocoes primarias, cuja expressao fisica das mesmas, as torna possiveis de reconhecer
em qualquer cultura. Por sua vez, a Inteligéncia Emocional surgiu da necessidade de capacitar
o ser humano, em especial a crianga, de modo a ser bem-sucedido na sua vida e nas suas
relagdes interpessoais. Este conceito explicou, assim, como se podem usar as emogoes de
forma inteligente, como se pode dar um sentido inteligente ao modo como sentimos as
emocdes, como as interpretamos e como as aplicamos nas relagbes. Ou seja, definiu a
importancia e a modo como se pode ter autoconsciéncia, autocontrolo, automotivacédo e
aceitacao, capacidade de empatia, de comunicagcdo e de resolugdo de conflitos. Neste
sentido, a IE caracteriza-se como um conjunto de competéncias essenciais para a construgao
da identidade, personalidade e para a interagc&o social.

No que concerne ao impacto que a IE pode ter no desenvolvimento infantil, concluiu-
se que uma boa, ou ma, gestdo das emogdes na infancia tem, de facto, impacto no
desenvolvimento e nas aprendizagens significativas. As participantes defenderam que sem
um bom desenvolvimento emocional e o devido apoio por parte do adulto de referéncia, sem
relacdes de vinculo seguro, o sucesso académico e de vida fica comprometido. Da mesma

forma que adultos traumatizados, modelam criangas traumatizadas. Por sua vez, o
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reconhecimento da importadncia de educar para as emocgdes, incide na necessidade de
quebrar este ciclo de traumas. Por isso, Goleman (2021) explica que, ao nivel do
desenvolvimento cerebral, o hipocampo (essencial as memarias) e o neocortex (onde ocorre
0 pensamento racional) estdo em processo de maturagao durante os primeiros anos de vida
e a amigdala (estrutura responsavel pelas emogbes) desenvolve-se muito rapidamente,
estando praticamente formada aquando do nascimento. Ou seja, as emogdes sao, de facto,
impactantes no comportamento das criangas. Assim, tal como Correia (2019) evidenciou, as
emogodes interferem no processo evolutivo e, naturalmente, nas aprendizagens e nas
relacoes.

No seguimento do estudo, importou, entdo, clarificar como se podem educar as
criangas, em prol de um desenvolvimento emocional pleno. Nesse sentido, aferiu-se que a
educacdo emocional € um processo que deve ter um espaco intencional no dia-a-dia, no
quotidiano da crianga, e que parte das relagdes de vinculo afetivo. Isto, porque o adulto de
referéncia é, inevitavelmente, um modelo comportamental para a crianca. Entao,
compreendendo este facto, é fundamental que o adulto tome consciéncia, primeiramente, das
suas proprias emogdes, atente a si proprio e reflita sobre os seus comportamentos. S6 através
dessa consciéncia é que podera adquirir ferramentas, para ser o melhor modelo que
intenciona ser. Assim, os/as educadores/as devem apostar em formacéao e ter bases sélidas.
Para educar emocionalmente uma crianga, além desta procura de conhecimento e
consciéncia, o profissional de educagao deve ouvir a crianga, dar-lhe espago e tempo para
que se exprima, respeita-la e criar uma relagao positiva com ela. Deve, ainda, validar os seus
sentimentos, ajudar a identifica-los e corrigir os comportamentos. O adulto deve, também, ser
capaz de falar das suas préprias emogdes com as criangas, ser genuino e sincero na relagao,
e, por fim, estabelecer limites e impor regras. Através destas balizas, segundo Brazelton e
Greenspan (2003), as criangas aprendem a confiar, a criar empatia e a estabelecer relagdes
positivas para as suas vidas. Através dos exemplos, a crianga aprende a ser mais afetuosa,
solidaria, a comunicar com eficacia o que sente, a refletir acerca dos seus proprios desejos e
desenvolve, naturalmente, os relacionamentos entre pares e com outros adultos. Em suma,
reconhecidas as necessidades basicas das criancas, através da autoanadlise e do
conhecimento do adulto e pela interrelagao afetiva diaria, mais facilmente se torna possivel
definir estratégias de intervencgao, planear e avaliar agdes pedagdgicas.

Com o intuito de compilar alguns exemplos de recursos e estratégias educativas, no
ambito da tematica, contribuindo para um possivel portefolio de praticas pedagdgicas, péde
aferir-se que, acima de tudo, atividades pré-estruturadas e muito estritas na planificagdo néao
sdo assim tao essenciais. Ou seja, é mais relevante, do ponto de vista pedagdgico, partir das
preferéncias e das necessidades reais do grupo com que se trabalha. Para isso, € uma vez

mais, é essencial ouvir as criangas com atencao, planear em conjunto e permitir que elas
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explorem as suas duvidas. Isto para qualquer area do conhecimento, sem excegao para a
inteligéncia emocional. Assim, importa conhecer estratégias e programas de competéncias,
para quando estas questdes surgem de forma inata, que se possam aplicar de forma difusa
no quotidiano de uma sala de aula. Sdo exemplos: programas divulgados nas Academias
Gulbenkian do Conhecimento; editoras, que tém varios recursos sobre as emogdes, como a
Ideias com Histérias, Oficina Didatica e Alma dos Livros; a marca portuguesa The Happy
Gang; o programa de educacéo socioemocional Ginja; a aplicagao, para dispositivos méveis,
Fablies; etc. Em suma, musicas, inumeros jogos de tabuleiro e de cartas, varias dindmicas
sociais de grupo e pequenos exercicios especificos de meditagao.

Por fim, a presente investigagdo procurou compreender o papel do adulto na
promogcao da inteligéncia emocional, concluindo que este é indispensavel e fundamental. Em
sintese, compreendeu-se que o papel primordial do adulto de referéncia é a modelacao de
comportamento, seja no sentido de regular e influenciar positivamente o desenvolvimento
infantil, como o de perturbar e traumatizar (Goleman, 2021; Correia, 2019; Webster-Streatton,
2018). Por esse motivo, sublinha-se a importancia de o/a educador/a dedicar tempo e esforgo
na construgcdo de relagbes positivas e em demonstrar, intencionalmente e também
genuinamente, pelas suas agdes como gere e fala das suas proprias emogoes.

Apresentadas as principais conclusdes do presente exercicio investigativo, tornou-se
possivel apontar algumas fragilidades e limitagdes do estudo. Por exemplo, a quantidade de
entrevistas. Isto €, um maior niumero de entrevistas enriqueceria o estudo, tornando ainda
mais significativas as inferéncias. Outra fragilidade identificada prende-se ao paradigma
qualitativo e a perspetiva fenomenoldgica, assumida na presente investigacdo. Isto é, em
contextos socioeducativos tanto o sujeito (investigador) como o objeto de estudo
(participantes) assumem a funcao, em simultaneo, de intérpretes e construtores de sentido
(Usher, 1996, citado em Coutinho, 2014). Por sua vez, os participantes e o investigador,
enquanto seres socias, veem o mundo através da suas proprias racionalidades, facto que
condiciona a leitura que cada um faz dos fendmenos a estudar e atribui um cariz subjetivo aos
dados recolhidos. Deste modo, (...) as nogbes de ‘objetividade’, de ‘verdade’ e mesmo ‘facto’
séo relativas e adquirem novo sentido” (Coutinho, 2014, p. 24).

Sugere-se, ainda, para investigagcées futuras: a exploragdo dos conceitos de
Quociente de Inteligéncia (Ql) e Quociente Emocional (QE); investigar as praticas
pedagdgicas atuais, visando compreender se as questdes emocionais sao implementadas na
pratica pedagdgica e em que moldes; e, também, explorar como as criangas desenvolvem a
sua propria IE, enquanto sujeitos ativos nas suas aprendizagens.

Em suma, o presente exercicio de investigagcao visou contribuir para a formagéo de
educadores/as e professores/as no ambito da Inteligéncia Emocional, capacitando-os com

ferramentas que possam aplicar e adequar aos seus grupos de trabalho.
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Parte Ill — Reflexao Final

A concretizagao do presente relatério foi o culminar de um percurso de formagéao longo
e desafiante, quer ao nivel profissional como pessoal, porém muito gratificante. Foi o
materializar de aprendizagens significativas e constitui um recurso para consulta futura, onde
se podem rever praticas educativas e conhecimentos tedricos.

Termino esta etapa destacando o enorme privilégio que foi poder realizar esta
formacao e o exercicio investigativo, sintetizados no presente documento. Enquanto aluna,
mae e futura educadora de infancia, considero que aprendi imenso com a construgao dos
portefélios de aprendizagens ao longo das PES e com o exercicio de investigacao, procurando
trazer sentido a minha futura pratica pedagdgica. Desde a leitura exaustiva da revisdo da
literatura; ao contacto com documentos oficiais das instituicbes e do Estado; as
caracterizagdes do espaco, instituicdes, pessoas e criangas; a realizagdo de um projeto de
intervencao, passando pelas varias etapas de observagao, planificagdo, implementagcao e
avaliagdo; a organizagao e estruturacdo dos portefdlios; a formulagcdo de um problema de
investigacao; a definicdo das op¢cdes metodoldgicas; a realizagdo das entrevistas, posterior
transcricao e analise; as inferéncias que o estudo proporcionou... enfim, foram todas estas
etapas de desenvolvimento e aprendizagens que definiram o meu percurso. Por tudo isto, e
para tudo isto, tive de mobilizar uma série de capacidades e conhecimentos, despender
tempo, motivar-me e focar-me. Considero, assim, atingidos os objetivos propostos,
ambicionando agora novas aprendizagens que surjam da pratica profissional.

O desafio foi uma constante, durante todo o meu processo educativo, promovendo a
maturagao profissional e pessoal. Poder estagiar € sempre uma mais-valia e sinto-me sortuda
por ter tido estas oportunidades. Considero os estagios uma ferramenta imprescindivel para
a formacao inicial de educadores e professores. Por isso, procurei cumprir os objetivos a que
me propus, respeitar os contextos e as criangas, ser assidua e pontual, observar, aprender e
tirar o maximo de partido destas experiéncias. As PES foram, assim, uma oportunidade para
abracar e ambicionar, arriscando e experimentando. Ou seja, aprender pela agéo.

Penso, ainda, ser interessante refletir acerca da progresséo sentida ao logo das PES.
Isto é, a primeira PES, em contexto de creche, caracterizou-se pela primeira vez que fui
desafiada a implementar um projeto e a assumir a responsabilidade pedagdgica de um grupo
de criancas. Apesar do balanco positivo, o processo nem sempre foi linear, quer por fatores
pessoais como pela minha falta de experiéncia. Por sua vez, a PES seguinte foi desafiante
pela exigéncia imposta pela educadora cooperante, facto que aponto como positivo. Num
contexto de JI publico, com abordagens muito estruturadas e restritas, fui constantemente
estimulada e desafiada na minha pratica. Porém, senti necessidade de tempo para observar

as criancas e para que elas préprias pudessem brincar. Por ultimo, a terceira PES, também
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num JI publico, foi a experiéncia com que mais me identifiquei. Talvez pela sua duragao de
trés meses, que permitiu uma maior integracdo no grupo € na equipa pedagdgica, num
contexto oposto ao anterior, flexivel e em que se valorizava verdadeiramente o brincar. Porém,
confesso, senti falta das regras e limites que observei na PES anterior. Em suma, considero
todas estas experiéncias gratificantes e positivas, motivando a intencio de continuar os meus
estudos e abracar a pratica profissional.

No que respeita ao exercicio investigativo, considero que foi um desafio muito
interessante de realizar, na medida em que me permitiu explorar um tema com o qual me
identifico e que considero fundamental e uma lacuna na educagéo pré-escolar. O decorrer da
investigacao sofreu varias alteragoes, até chegar ao resultado aqui apresentado. Inicialmente,
a minha ideia era, através das PES, tracar projetos que desenvolvessem a competéncias
socioemocionais e possivelmente fazer uma investigagcao-agéao. Porém, no decorrer das PES
nao foi possivel esta simbiose de projetos, a exce¢cao da primeira que me permitiu explorar o
tema e abrir horizontes. Conforme fui pesquisando sobre o tema das emogdes, deparei-me
com conceito de inteligéncia emocional e da importadncia que este tem para o
desenvolvimento. Entdo, a op¢cdo metodologica focou-se em entrevistas, como fonte de
recolha de dados. Desafiada pela professora orientadora, procurei inicialmente um
especialista e depressa percebi que precisava ouvir mais pessoas. Considero que o contributo
das participantes foi surpreendente. Todas foram coerentes entre si, mas simultaneamente
completaram-se e enriqueceram o estudo. Lamento apenas nao ter ouvido mais
educadores/as, pois gostava de refutar a ideia de que os seus conhecimentos sobre o tema
possam ser generalistas. Talvez, numa possivel continuagéo do estudo, com mais tempo. Em
suma, aprendi com esta investigagdo que as emogdes sao a base da humanidade e que a IE
€ uma ferramenta muito util no trabalho com criangas (e adultos). Aprendi primeiro que é
fundamental o adulto conhecer-se a si e as suas emogdes, autorregular-se e tomar
consciéncia de que é um modelo de comportamento, onde as suas agdes ensinam tanto, ou
mais, quanto as suas palavras. Deve, ainda, ouvir verdadeiramente a crianga e estar presente
na relacdo, ndo a desamparando quando ela mais precisa de apoio e suporte. Cabe aos
educadores/as o trabalho continuo desta dimens&o no dia-a-dia, na constru¢do de uma
relacdo segura e em criar vinculos emocionais com as criangas. Além disso, fiquei ainda a
conhecer varios recursos, que se podem usar e explorar na pratica pedagadgica.

Em suma, termino subscrevendo Rocha (1992), ao afirmar que “tudo quanto toca a
crianca deve, portanto, ser cuidado com atencéao e pericia para que nao sejam gerados riscos

ao desenrolar do futuro” (p. 12).
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PES Creche — Rotina Diaria

Horario Atividade

7:45 Abertura da creche. Chegada das criancas e brincadeira livre
9:00 Acolhimento nas respetivas salas

9:30 Hora da Bolachinha e cancdo do Bom Dia
9:45-10:30 Atividades / Brincadeira Livre

10:30 Higiene

11:15-12:00 Almoco

12:00-12:30 Higiene

12:30-14:45 Repouso / Hora da Sesta

14:45-15:30 Higiene

15:30-16:00 Lanche

16:00-16:30 Higiene

16:30-17:30 Brincadeira livre na respetiva sala
18:00-19:00 Prolongamento / Ida para casa
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Anexo B. PES Creche - Planificagao das Atividades
Anexo B.1. Atividade: leitura da histéoria “O Coelhinho que Sabia Ouvir”
Dia 21 de dezembro de 2021
Rotina Atividades Estratégia Areas de Objetivos Avaliacédo
Desenvolvimento

9h45 as Para dar inicio, convidam-se as criangas a Estimular a curiosidade, atencéo e Desenvolvimento Adquirir e Observacao

10h30 sentarem no tapete, formando um “U”. interesse através da “Caixa Mistério”. Pessoal e Social. desenvolver Direta.

Atividade Depois apresenta-se a “Caixa Mistério”. Pergunta- | Proporcionar um ambiente calmo. capacidade de Registos

Dirigida Se ao grupo o que sera e o que estara dentro da Ler a histéria de forma expressiva, Desenvolvimento concentragdo e de | fotogréficos.
caixa, agitando a caixa para que se oica 0 que com diferentes tons de voz, alturas de | Cognitivo. observacéo. Reflexfes.

«Caixa tem dentro, estimulando a curiosidade. Espreitar sons, usar onomatopeias e o corpo. Desenvolver a

Mistério» para o interior e mostrar surpresa e admiragao. Utilizar rimas nos rituais de entrada e capacidade de

+ Pedir as criangas mais préximas que espreitem

Leitura da também. Por fim, abrir a caixa e mostrar o livro.
Histdria “O | Ritual de entrada: “Com pauzinhos de perlim pim
Coelho pim a nossa histéria comecga assim”.

gue Sabia | Inicia-se a leitura apresentando o titulo e o autor,
Ouvir’ mostrando a capa. Pergunta-se as criangas o que

vém na capa, estimulando a oralidade e a
identificacdo dos personagens. Depois |é-se a
histéria atentando a entoagéo, fazendo pausas e
dando exemplos de situa¢des concretas com as
guais as criangas se conseguem identificar. Por
exemplo: Eu gosto muito de fazer construcdes
com os blocos, mas fico triste quando destroem a
minha construcao.

Ritual de Saida: “Com pauzinhos de perlim pim
pim a nossa histéria chegou ao fim”.

No final da leitura: questionar sobre o que
acabaram de ouvir, se gostaram e refletir de
forma simples e clara sobre a moral implicita na
historia.

Materiais:

- Caixa Mistério (caixa de cartdo forrada de
branco, com os materiais no interior);

- Livro “O Coelho que Sabia Ouvir”.

de saida.

Interagir e comunicar com as
criancas.

Proporcionar um ambiente linguistico
estimulante.

Promover a empatia pelo
personagem da historia.

Motivar para a comunicagao.
Observar e corrigir 0s erros de
producéo oral da crianga.

Promover o desenvolvimento
semantico e fonolégico.

Incentivar a participacédo, fazendo
perguntas e pausas para que as
criangas completem a frase/palavra.
Colocar questdes ao grupo, de forma
gue possam assimilar o conteddo da
histéria;

Projetar a voz, com boa articulagéo
de palavras;

Gerir possiveis conflitos.

Observar e escutar as criangas.
Utilizar técnicas de animagcéo,
tornando a mensagem mais clara e
cativando a atencao e concentracado
da criancga (descritas na ficha de
mediacao).

escutar/ouvir e
compreender
instrucoes.
Desenvolver
curiosidade e o
impeto
exploratério.
Desenvolver um
sentimento de
pertenca no grupo
€ uma autoestima
positiva.
Desenvolver a
linguagem oral.
Valorizar e
respeitar as
normas/regras de
convivéncia em

grupo.
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Anexo B.1.1. Ficha de Mediagao/Animacao da Leitura do Livro

Livro: «O Coelho que Sabia Ouvir» de Cori Doerrfeld.

Temas Explorados: importancia do silencio; regulacdo emocional; capacidade de empatia e de ouvir o outro; superagéo; amizade e
companheirismo.

Imagem Capa:

0 COELHO QUE
SABIA OUVIR _

=)

Pacto Narrativo e Relaxamento

Antes de dar inicio ao conto, e até mesmo antes de apresentar o livro, organizam-se as criangas no espaco preparado para 0 momento:
o tapete da sala. Sentam-se as crian¢as no chao, formando uma meia-lua, e cativa-se a atencéo através do recurso a caixa mistério.
Esta, € uma caixa simples, grande, pintada de branco e sem qualquer tipo de informac¢éo visual que distraia ou remeta para outro
assunto. Dentro da caixa esté o livro. Criando um momento de suspense, suscitando a curiosidade e estimulando o impeto exploratério
(natural da crianca nesta fase de desenvolvimento), abre-se a caixa em conjunto com as criancas, permitindo que espreitem para o
seu interior. Em seguida apresenta-se o livro. Pergunta-se ao grupo o que vé na capa, estimulando a oralidade e a identificacdo dos
personagens. Corrobora-se ou retifica-se consoante as respostas, dando reforco positivo. Lé-se o titulo da obra e apresenta-se o autor.
Mediagcdo do Momento

Preparacéao:

Questionar sobre o que observa na capa: que animal € e o que esta a fazer ao menino.

Perguntar se sabem ouvir/escutar e indicar se que vai ouvir a histéria (peticdo da palavra ouvir, para dar enfase).

Ritual de entrada — “com pauzinhos de perlim pim pim, a nossa histéria comega assim”;

Narragao:

Da-se inicio ao conto folheando o livro e com recurso a elementos cénicos (retirar alguns blocos de constru¢do de dentro da caixa
mistério). Ao longo da narracao recorre-se a técnicas de animagdo, que permitem tornar mais clara a mensagem, tal como cativar a
atencgdo e concentragdo. Por exemplo:

. O concreto — usar elemento palpaveis alusivos a histéria (blocos de construgdo e peluches dos animais da histdria);
. Duragao — nao deve ultrapassar os 20 min, devendo ser adequado ao periodo de concentragdo do grupo de criangas;
. Efeito surpresa — através da caixa mistério e dos personagens em peluche;

. Voz e Linguagem — serena, com boa projecéo e articulacio das palavras (dic¢do). Variar as tonalidades e ritmos (falar
alto, sussurrar, falar rapido ou devagar), adequando aos momentos da historia. Usar onomatopeias e trautear melodias;

. Olhar — estabelecer contacto ocular direto com a crianca. Olhar diretamente a crianca que se dispersa facilmente, de
forma a dar-lhe atencao e fazendo-a sentir-se integrada. Olhar todas as criancas, varias vezes, prestando-lhes atencao;

. Movimentos corporais — sentar junto com o grupo, baixar ao nivel da crianga para falar com ela, utilizar as expressoes
faciais e o corpo para dar enfase ao conto;

. Interacdes — permitir e dar espaco para que a crianga participe na narracdo, seja pela comunicacgéo verbal ou ndo
verbal;

Materiais para
Relaxamento e
Mediacao da
Leitura

Caixa mistério;
Livro;

Blocos de
construcao.
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. Siléncio — fazer momentos curtos de siléncio, pausas narrativas, para que a crianca possa assimilar a histéria;
. A partes — dar exemplo concretos e que a crianga identifique/conheca, para fazer a ponte da histéria com a realidade
que Ihe é proxima. Exemplo: o “Tito decidiu que ia construir algo”, perguntar quem mais gosta de brincar as constru¢gées com
os blocos da sala. Ou perguntar como sera que o Tito se sente, dando o exemplo que também nos sentimos tristes quando
os brinquedos se partem;
. Eixo esquerda-direita — respeitar o eixo de leitura do ponto de vista do observador. Ou seja, realizar movimento de
forma invertida ao que seria natural para o moderador.
P6s-Contacao:
Ritual de saida — “com pauzinhos de perlim pim pim, a nossa historia acabou assim”.
ApGs a leitura, questionar as criancas sobre o que acabaram de ouvir e se gostaram da histéria. Refletir um pouco (de forma simples,
clara e auténtica, adaptando o discurso a faixa etaria e as partilhas do grupo) sobre a importancia de ouvirmos o que 0s amigos tém
para dizer, de os tentarmos ajudar, dar mimo e um abraco apertado. Incentivar e permitir que a crianca partilhe pensamentos,
experiéncias e que reflita. Dar sempre reforco positivo.

Enquadramento e DinAmica do momento de expressao:

Apds 0 momento da leitura segue-se a exploracdo dos materiais de construcéo. De forma livre, as criancas do grupo escolhem a area
da sala para ir brincar, sendo convidadas a permanecer no tapete e brincar com os blocos fazendo constru¢cdes como o Tito. O livro e
0s materiais, utilizados na mediacéo, premassem acessivel para que a crianca possa mexer, ver e relembrar a histéria.

O adulto (educadora) poderé fazer alusdo aos animais da histéria, propondo a crianca que os imite (mimica).

Sempre que surgir uma situagéo de conflito ou semelhante & da historia, a educadora pode evocar a histéria, relembrando o sentimento
e a forma como o Tito ou 0 animal resolveram a questéo.

Materiais para o

momento de
expressao

Livro;

Blocos de
Construcéo;

Areas de Jogo da
sala.
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Anexo B.2. Atividade: painel “Como te Sentes Hoje?”
Dias 12,13, 14, 18, 19 e 20 de janeiro de 2022
Rotina Atividades Estratégia Areas de Objetivos Avaliacéo
Desenvolvimento

9h45 as No primeiro dia: ap6s a leitura do livro pop-up «O Monstro Estimular a curiosidade, Desenvolvimento Adquirir e desenvolver Observagéo
10h30 das Cores» vai-se buscar o painel «Como te sentes hoje?» | atenc¢do e interesse Pessoal e Social. capacidade de direta,
Atividade (que deve estar oculto até entdo) e afixar na parede da através da «Caixinha das concentragéo e de atentando a
Dirigida sala. Emocdes». Desenvolvimento observacao. evolugéo

Perguntar as criangas se conhecem os personagens, Interagir e comunicar com Cognitivo. Desenvolver a individual.
«Caixinha perguntando a cor de cada um e que emogao representa. as criancas. capacidade de Registos
das Voltar a relembrar as emo¢des, dando exemplos. (raiva— Promover a literacia das Desenvolvimento escutar/ouvir e fotograficos.
Emocdes» vermelho; calma—verde; alegria—amarelo; tristeza—azul; emocdes basicas. Motor compreender Reflexdes.
+ confuso—varias cores). Promover o conhecimento instrucdes.
Painel Em seguida, mostrar uma caixinha pequena, «Caixinha das cores. Desenvolver
«Como te das Emocgdes», agitando para se ouvir 0s objetos no Motivar para a curiosidade e o impeto
sentes interior. Perguntar o que sera e explicar que sdo as comunicagao. exploratério.
hoje?» emocdes, que estdo baralhadas e precisam de ser Observar e corrigir 0s erros Desenvolver a

arrumadas nos frasquinhos do painel. de producéo oral da linguagem oral.

Uma a uma, as criancgas sao todas convidadas a escolher crianga.
uma emocéo e coloca-la no frasco da cor correspondente. Promover o

Perguntar qual a cor que escolheu e qual o mostro a que desenvolvimento
corresponde. Perguntar ou explicar a que emocgao semantico e fonoldgico.
corresponde a cor. Dar reforgo positivo, felicitando a Incentivar & participacéo,
crianga. fazendo perguntas e
pausas para que as
Nos dias sequintes: Apés dinamica de rotina matinal e criangas completem a
antes da atividade dirigida. Perguntar ao grupo se frase/palavra.
reconhecem o painel e se lembram dos monstros, Gerir possiveis conflitos.

perguntando a cor de cada um e que emogao representa. Observar e escutar as
Voltar a relembrar as emoc¢des, dando exemplos praticos criangas.

Adquirir capacidade de
deciséo/escolha.
Desenvolver autonomia.
Identificar e nomear as
cores do painel.
Associar cores, através
da correspondéncia da
“emogao” da caixinha
com frasco no painel.
Aprender a associar a
“emogao” a cor
correspondente.

do quotidiano infantil. Repetir as dindmicas acima Estimular a motricidade Desenvolver a

descritas. fina e a habilidade habilidade manipulativa
manipulativa de agarrar. de agarrar.

Materiais: Felicitar os sucessos e Desenvolver o conceitos

- Caixinha das Emocdes (caixa de cartdo, com 0s ajudar nas dificuldades, de fora e dentro.

materiais no interior — pedacos circulares de cartéo, felicitando sempre no fim. Desenvolver

pintados com as cores dos monstros do painel); Avaliar a evolugdo, em motricidade fina.

- Painel «Como te sentes hoje». relacdo & sesséo anterior.
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PES Jardim de Infancia | — Rotina Diaria

Horario Atividade(s)

9:00-9:30 Acolhimento e Tarefas do Dia

9:30 - 10:00 Atividade do Dia

10:00-10:30 Higiene e Lanche da manha (leite, fruta e/ou bolacha)
10:30-11:00 Recreio — brincadeira livre no espaco exterior
11:00 - 11:45 Atividade Orientada

11:45-13:30 Higiene e Periodo do Almoco

13:30-13:45 Recordar o Almoco

13:40 - 14:10 Hora do Conto

14:10 - 15:00 Tempo de Planear (Atividade Orientada/Livre)
15:00 - 15:30 Avaliacéo do Dia
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Anexo D.
Anexo D.1.

PES Jardim de Infancia | — Planificagao das Atividades

Atividade: hora do conto “Numa Noite Muito Escura”

Dia 23 de maio de 2022 — Segunda-feira — Dinamizado por: Rita Margarida Reis

Areas de

nome de algumas delas;
Aperceber-se do sentido
direcional da escrita;
Estabelecer relacao entre a
escrita e a mensagem oral,
Compreender que a leitura
€ uma atividade que
proporciona prazer e
satisfacao.

guestionar as criancgas, levando-
as a estabelecer relagbes entre o
seu conhecimento presente e
novas palavras;

Contar a histéria e promover
conversas sobre a mesma;

Ler a historia, realgando a relagéo
entre a escrita e a mensagem
oral;

L , o . .- Recursos N
Horario Conteudo e Atividade(s) Objetivos Estratégias o Avaliagéo
g Materiais
Dominio(s)
Compreender mensagens Organizar o ambiente educativo
orais em situacfes diversas | de modo que todos sintam que
de comunicacgdo; fazem parte do grupo e tém as
Usar a linguagem oral em mesmas oportunidades;
contexto, conseguindo Organizar as criangas em grande
comunicar eficazmente de grupo, pedindo que se sentem no
modo adequado a situacdo | tapete, formando varias filas;
(producéo e Criar oportunidade de interacéao
" funcionalidade); com a leitura, num ambiente de
Area de : ~ ) , Espaco da
~ Construir frases completas, | concentragdo e envolvimento; , - .
Expresséo e . : sala; Observacéo;
A aumentando gradualmente | Escutar as criangas e apoiar o , .
. Comunicacéo: Hora do Conto . ) : o Livro Registos
13:40 - . y s a sua complexidade; seu discurso quando necessario; | . e
) Dominios da Numa noite ; . . . . Numa Fotogréficos
14:10 . . » Diferenciar escrita de Incentivar cada crianca a expor ) )
Linguagem Oral | muito escura desenho; as suas ideias e experiéncias; noite ;
e da Abordagem P o ’ muito Reflexéo
N . 9 Identificar letras e saber o Usar vocabulario rico e »
a Escrita escura
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Anexo D.2. Atividade: “Dancar com Fitas”
Dia 7 de junho de 2022 — Terca-feira — Dinamizado por: Rita Margarida Reis
TR CE Recursos
Horario Conteldo e Atividade(s) | Objetivos Estratégias Materiai Avaliacéo
P ateriais
Dominio(s)
Desenvolver o sentido
ritmico e de relagao do Organizar o ambiente
Corpo, com 0 espacgo e educativo de modo que
Area de com 0s outros; todos sintam que fazem
Expresséo e Atividade do | Ter prazer em expressar- | parte do grupo e tém as Espaco
Comunicacéo: Dia: se de forma ritmica mesmas oportunidades; exterior da Observacéo;
9:30-10:00 Dominio da Musica através do corpo; Organizar as criangas em sala; Registos
' ' Educacéo Realiza movimentos grande grupo no exterior da | Coluna fotogréficos;
Artistica — Danga com | locomotores e ndo sala; Bluetooth e Reflexao
Subdominio da Fitas locomotores basicos, de | Proporcionar uma atividade | musicas

Danca

forma coordenada,
utilizando o corpo no
espaco, no tempo e com
diferentes dinamicas

lGdica de experimentacao
de varios movimentos
locomotores basicos
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PES Jardim de Infancia Il — Rotina Diaria

Horario Atividade(s)

8:30-9:00 Acolhimento na Sala Polivalente

9:00 — 9:30 Reunido em grande grupo (tempo reservado a conversas, can¢des, planificacdes do dia e
apresentacdo de novidades)

9:30 - 10:15 Atividades escolhidas pelas criancas nas areas na sala e/ou propostas pela educadora

10:15-11:00 Higiene, Lanche da Manha e Brincadeira Livre no Exterior

11:00-12:30 Atividades escolhidas pelas crian¢as nas areas na sala e/ou propostas pela educadora

12:30 - 14:00 Higiene, Almoco e Brincadeira Livre no Exterior

SR o SIEHET Reunido em grande grupo (tempo da histéria) e atividades escolhidas pelas criangas nas areas na
sala e/ou propostas pela educadora

15:00 - 15:30 Fruta, Arrumacao e Higiene

15:30-17:15 Lanche da Tarde e AAAF

17:15-18:00 Prolongamento
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Anexo F. PES Jardim de Infancia Il — Planificagao das Atividades

Anexo F.1. Atividade: “Sair da Concha”

Situacdo Desencadeadora / Ponto de Partida (Indutor): Musica “Sr. Caracol” e literatura infantil.

Contexto: Interesse, por parte das criancas, em caracois. Ao longo do periodo de observacao verificou-se que varias criancas apanhavam
estes animais, no espaco exterior do Jardim de Infancia, e os mostravam alegremente aos adultos, tal como brincavam com eles.
Objetivos: Expressar e identificar as suas emocgdes e reconhecer, também, as dos outros; Interagir e cooperar com 0S outros; Apresentar
curiosidade e desejo de aprender; Demonstrar prazer nas suas producdes e progressos; Revelar e adquirir confianga em experime ntar
atividades novas e falar em grupo; Escolher as atividades que pretende realizar; Explorar livremente o espago, 0s movimentos corporais e
0s materiais; Dominar movimentos de locomocao, equilibrio, pericia e manipulacdo; Representar e recriar visualmente o caracol; Emitir
opinides sobre os seus trabalhos; Explorar as potencialidades expressivas e sonoras da voz; Desenvolver a acuidade auditiva e 0 sentido
ritmico; Ouvir os outros e responder adequadamente; Usar naturalmente a linguagem com diferentes propdsitos e fungdes; Utilizar tabelas
simples e interpreta-las de modo a dar resposta a questdes; Compreender que o tratamento de dados apresentado é uma forma de
descrever a realidade; Conhecer a metodologia cientifica nas suas diferentes etapas.

Conteudos Especificos: Educacao para os valores; Emoc¢des; Autonomia para fazer escolhas e tomar decisfes; Apoio a autorregulacao
da aprendizagem e a construcao conjunta do pensamento; Diccao/Articulacdo; Dinamica; Expressividade; Memdéria auditiva; Pulsacao;
Movimento livre; Motricidade fina e global; Habilidades motoras fundamentais; Exploracdo de elementos expressivos da comunicacao
visual; Exploracdo de materiais; Comunicacao oral; Organizagao e tratamento de dados; Introducdo a metodologia cientifica.

Recursos: Quadro de presencas; Calendario e Quadro do estado do tempo; Emocionometro; Jogo de sinos; Computador com Internet
(Youtube); Centrifugadora de legumes; Tintas; Papel/cartolina; Lapis de cera; Cola; Livros infantis: «A espera do qué?», «O caracol que
gueria ser policia», «O que fazer com uma ideia?», «O monstro das cores» livro Pop-up; Caracéis vivos; Caixas transparentes; Terra;
Folhas de couve/alface; Papel de cozinha humedecido; Cotonetes; Vinagre; Agua; Material de escrita.

Areas de Contetdos: Semana de 28 de Novembro a 2 de Dezembro Atividades:

«Sair da Concha» 2.2 feira (dia 28 Nov.)

v Musica «Sr. Caracol» (Trabalho Vocal -
vocalizos, dramatizagdo de texto; Trabalho melédico;
Jogos corporais);

Formacéo Pessoal e Social
Construcao de identidade e autoestima;
Independéncia e autonomia;

Convivéncia democratica e cidadania 4 Pintura de um caracol em SpinArt (recurso:
Express&o e Comunicagdo Dominio centrifugadora de saladas);
da Educacéo Fisica; Dominio da v Filme Teatro de Fantoches, do Aqui Ha Gato,

Educacéao Artistica (Artes Visuais e
Musica); Dominio da Linguagem Oral;
Dominio da Matematica (Organizagéo e

da historia «A espera do qué?» (de Rosa Montez e
Sofia Ambrosio) e filme «Caracois. Curiosidades que
vocé nédo sabia» (youtube);

Tratamento de Dados); v Brincadeira Livre (interior e exterior);

Conhecimento do Mundo Introdugéo a 3.2feira (dia 29 Nov. — Manh@)

metodologia cientifica; Abordagem as v Quadro de presencas;

ciéncias v Caixa Mistério (com materiais para
investigacdo);
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v Investigacdo «Os caracdis cheiram?»;

v Brincadeira Livre (interior e exterior);
4.2feira (dia 30 Nov.)

v Quadro de presencas;

v Atividade Motora (percursos, rapido-lento);
v Investigacdo «Os caracéis cheiram?»
(continuacéo);

v Construgao de um terrario;

v Hora do Conto; «O caracol que queria ser
policia»;

v Brincadeira Livre (interior e exterior);

6.2 feira (dia 2 Dez.)

v Quadro de presencas;

4 Calendario e Quadro do estado do tempo;
v Investigacéo «Os caracois cheiram?»
(reflexdo de concluséo);

v Mdusica «Sr. Caracol» (Trabalho Vocal -

vocalizos, dramatizagdo de texto; Trabalho melddico;
Trabalho ritmico);

v Hora do Conto — «O monstro das cores» livro
Pop-up;
v Emocionometro;
v Construcao de um terrario (continuacao);
v Brincadeira Livre (interior e exterior);
Estratégias: Avaliacdo:
Promover o bem-estar e envolvimento das criangas, alternando momentos de menor e maior concentracao; v Observacao;
Ouvir as criangas e flexibilizar as rotinas e atividades, de modo a respeitar o grupo e cada uma individualmente, | v/ Reflexdes;
tal como abracar ideias/sugestfes que provenham das criangas; v Produgdes das criangas (Portefélio);
Organizar o tempo e o espaco visando uma sucessao de momentos pensados de uma forma logica, de v Registos fotogréficos.

preparacéo e facilitagdo do momento seguinte;

Organizar o ambiente educativo de modo que todos sintam que fazem parte do grupo e tém as mesmas
oportunidades;

Promover as competéncias e aprendizagens associadas aos conteldos;

Respeitar os tempos de aprendizagem e de desenvolvimento de cada crianga, tal como manifestar respeito
pelas necessidades, sentimentos, opinides, cultura e valores de cada uma;

Falar com as criancas sobre os momentos da rotina e as atividades propostas, esclarecendo e antecipando o
gue se faz em cada uma;

Promover o trabalho colaborativo e individual;

Utilizar vocabulario rico e questionar as criangas, levando-as a estabelecer relagdes entre o seu conhecimento
presente e novas palavras.
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Anexo F.2. Atividade: “A Descoberta das Emogdes”

Situacdo Desencadeadora / Ponto de Partida (Indutor): Filmes curtas-metragens da Disney e Literatura Infantil.

Contexto: Terminar tarefas da semana anterior. Integrar o plano curricular de grupo e atividades planeadas pela educadora cooperante. Introduzir o tema sobre
emocdes. Ao longo do periodo de observacéo, verificou-se a existéncia de conflitos entre pares e desregulacdo emocional, com episddios de frustracao, raiva, tristeza,
medo, alegria e empatia.

Objetivos: Promover o reconhecimento e a gestdo das emoc¢Bes com vista ao desenvolvimento da inteligéncia emocional; Expressar e identificar as suas emocfes e
reconhecer, também, as dos outros; Interagir e cooperar com os outros; Apresentar curiosidade e desejo de aprender; Demonstrar prazer nas suas produgdes e
progressos; Escolher as atividades que pretende realizar; Explorar livremente o espaco, 0s movimentos corporais e 0os materiais; Dominar movimentos de locomocéo,
equilibrio, pericia e manipulacao; Usar naturalmente a linguagem com diferentes propdsitos e funcdes; Utilizar tabelas simples e interpreta-las de modo a dar resposta a
questdes; Compreender que o tratamento de dados apresentado é uma forma de descrever a realidade; Adquirir e desenvolver capacidade de concentragdo e de
observacéo; Desenvolver a criatividade e o sentido estético; Desenvolver a capacidade de representar, através da expressao motora e técnica de modelagem; Cooperar
em situacdes de jogo, seguindo orientagdes ou regras; Compreender e identificar as caracteristicas dos caracois.

Conteudos Especificos: Educacao para os valores; Emog¢des; Autonomia para fazer escolhas e tomar decisdes; Apoio a autorregulacéo da aprendizagem e a
construcdo conjunta do pensamento; Movimento livre; Motricidade fina e global; Habilidades motoras fundamentais; Exploracéo de elementos expressivos da
comunicacdao visual; Dramatizac@o; Modelagem; Pintura; Exploracdo de materiais; Comunicagdo oral; Organizacao e tratamento de dados; Introdugdo a metodologia
cientifica (terminar projeto).

Recursos: Quadro de presengas; Emocionometro; Computador com Internet; Projetor; Livros infantis: «O monstro das cores» livro Pop-up e «O Coelho que sabia ouvir»;
Caracdis vivos; Caixas transparentes; Terra; Folhas de couve/alface; Papel de cozinha; Farinha, sal e 6leo; Tintas e pincéis; Dado das emocdes; Folhas de papel; Blocos
de construcdo e Legos; Material de escrita.

Areas de Conteldos: Semanade 6 a 9 de Dezembro Atividades:
3.2feira (dia 6 Dez.)
Formacdo Pessoal e Social Construgéo de Sair da Concha (Finalizar) v' Quadro de presencas;

identidade e autoestima; Independéncia e
autonomia; Convivéncia democratica e
cidadania

v Ténis — Atividade quinzenal do Plano Curricular
de Grupo (caso nédo seja possivel, por questdes
climatéricas, realiza-se a atividade motora prevista
para sexta-feira);

v Construgdo de um terrario e terminar SpinArt;

v Filmes curtas-metragens da Disney: “Far from the

Expressédo e Comunicagao Dominio da
Educacéao Fisica; Dominio da Educacgédo

Artistica (Artes Visuais e Jogo Tree” (7min.), “Piper” (6min.) e “Burrow” (6min.), com
Dramatico/Teatro); Dominio da Linguagem & conversa no final (de cada) para identificar moral e
Oral; Dominio da Matematica (Organizacéo e . emocdes;

Tratamento de Dados); A Descoberta das Emogdes (Iniciar) v Brincadeira Livre (interior e exterior);

4.2feira (dia 7 Dez.)

Conhecimento do Mundo; Abordagem as v' Quadro de presencas;

ciéncias; \ v Massa de modelar caseira — Modelar caracois e

Mundo tecnolégico e utilizacao das (& livre (cores primarias — amarelo, vermelho e azul);

tecnologias. v" Hora do Conto — «O monstro das cores» livro
Pop-up;

v Conversa sobre as emogdes;

v' Emocionometro;

v Dado das Emog6es — jogo de mimica;
v Brincadeira Livre (interior e exterior);
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6.2 feira (dia 9 Dez.)

v' Quadro de presencas;

v Atividade motora com folhas de papel (caso esta
atividade seja antecipada, realiza-se a atividade
«RobotDoc como te sente hoje?»);

v Instalacéo Folhas de Jornal — atividade proposta
pela educadora cooperante

v" Hora do Conto — «O Coelho que sabia ouvir»

v Construgdes com blocos e legos;

v Brincadeira Livre (interior e exterior);

v/ _Emocionometro

Estratégias:
Promover o bem-estar e envolvimento das criancgas, alternando momentos de menor e maior concentracao;

Ouvir as criangas e flexibilizar as rotinas e atividades, de modo a respeitar o grupo e cada uma
individualmente, tal como abracar ideias/sugestdes que provenham das criangas;

Organizar o tempo e o espaco visando uma sucessao de momentos pensados de uma forma légica, de
preparacéo e facilitagdo do momento seguinte;

Organizar o ambiente educativo de modo que todos sintam que fazem parte do grupo e tém as mesmas
oportunidades;

Promover as competéncias e aprendizagens associadas aos contetddos especificos;

Respeitar os tempos de aprendizagem e de desenvolvimento de cada crianca, tal como manifestar respeito
pelas necessidades, sentimentos, opinides, cultura e valores de cada uma;

Falar com as criancas sobre os momentos da rotina e as atividades propostas, esclarecendo e antecipando
0 que se faz em cada uma;

Promover o trabalho colaborativo e individual;

Utilizar vocabulario rico e questionar as criangas, levando-as a estabelecer relagdes entre o seu
conhecimento presente e novas palavras;

Incentivar a participagdo nas atividades;

Dar reforgo positivo, sempre que a crianga alcanca um objetivo e/ou tem um bom comportamento;

Colocar ao nivel da crianga, estabelecendo contacto visual, de modo a estabelecer uma comunicagéo
individual mais préxima e de confianca.

Avaliacéo:

Observacao;

Reflexdes;

Producdes das criangas (Portefélio);
Registos fotograficos;

Entrevista inicial para conhecer os gostos e
preferéncias de cada crianca.

SNANENENEN

97



o POLITECNICO
r=—= DE SANTAREM

Anexo G. Guides de Entrevistas
Anexo G.1. Guiao de Entrevista — Especialista
Blocos Objetivos Informacdes / Questdes | Indicadores
Bloco | Enquadrar a entrevista, A presente investigacdo surge no ambito do relatorio final de Mestrado em

Apresentacéo do
entrevistador

Apresentar 0s objetivos
da entrevista;

Motivar e colocar o
entrevistado a vontade
com esta entrevista;
Garantir a
confidencialidade.

Educacao Pré-Escolar e intitula-se A Crianca e a suas Emocgdes: A Inteligéncia
Emocional na Educacgao Pré-Escolar;
Esta entrevista tem como principais objetivos reconhecer o impacto da
Inteligéncia Emocional no desenvolvimento infantil; conhecer o papel do adulto,
nomeadamente do/a educador/a, na educacdo emocional da crianca em idade pré-
escolar; e identificar estratégias pedagdgicas, para a promocado da inteligéncia emocional
em sala de aula;
Posto isto, antes de iniciarmos, autoriza a gravagao da entrevista? Todos os
dados e informacéo recolhidos sdo confidenciais e armazenados com seguranca.

competéncias emocionais da crianca?

Bloco Il Conhecer os dados 1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional? 3.1.Em que area?
Identificacdo e biograficos do 2. Quanto tempo de servigo/carreira tem? 4.1.Tais como?
caracterizacao do entrevistado e o seu 3. Quais sao as suas habilitacbes académicas e 4.2.Fale-me um pouco
entrevistado percurso profissional profissionais? de si, do seu
(idade; formacao; tempo | 4. Tem outras formacdes/habilitacdes certificadas? percurso até agora
de servico; situagéo 5. Possui experiéncias relevantes com criangas dos 0 aos 6 Sff.
profissional). anos de idade?
Bloco Il Identificar as concecdes | 6. O que séo, para si, emogdes? 11.1 Porqué?
Concecdes sobre e conhecimentos do 7. Que emocBes conhece? 12.1 Porqué?
Inteligéncia entrevistado sobre 8. Qual é a funcdo das emocdes, em especial na infancia? 13.1 Ou seja, como é
Emocional inteligéncia emocionale | 9. O que é, para si, inteligéncia emocional? gue no dia-a-dia
sobre questdes 10. Que autores de referéncia conhece, dentro desta areas os/as educadores,
relacionadas com as das emocdes, da inteligéncia emocional? os pais/familiares ou
emocoOes das criancas. 11. Enquanto profissional, considera este tema relevante no profissionais nas
trabalho com criangas? mais variadas areas,
12. Na sua opiniao, um bom desenvolvimento emocional é podem ajudar as
determinante para o sucesso escolar e de vida de uma criancas a regular as
crianca? suas emocoes?.
13. Qual é o papel do adulto na promocao da literacia e
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Bloco IV
Estratégias para
promocéao de

Identificar estratégias
desenvolver inteligéncia
e competéncias

16.1. Pode dar
exemplos?

14. Na sua opinido, como se deve educar uma crianga, em
idade pré-escolar, para que seja emocionalmente
inteligente?

Inteligéncia emocionais. 15. Como integra as emocdes na sua pratica profissional?
Emocional com 16. Que atividades orientadas conhece que promovam
criancas inteligéncia emocional?
17. Que outras estratégias conhece, para promover a
inteligéncia emocional das criancas?
Bloco V Encerrar a entrevista e Questionar o entrevistado no sentido de saber se pretende esclarecer alguma davida;

Agradecimento e
fecho de entrevista

agradecer a
participacao.

Referir o gosto que foi realizar a entrevista,
Agradecer a disponibilidade e a participacdo na investigacao.

Anexo G.2. Guiao de Entrevista — Educadora de Infancia
Blocos Objetivos Informac®des / Questdes | Indicadores
Bloco | Enquadrar a entrevista, A presente investigacado surge no ambito do relatério final de Mestrado em

Apresentacéo do
entrevistador

Apresentar os objetivos
da entrevista;

Motivar e colocar o
entrevistado a vontade
com esta entrevista;
Garantir a
confidencialidade.

Educacéao Pré-Escolar e intitula-se A Crianca e a suas Emocdes: A Inteligéncia
Emocional na Educacéo Pré-Escolar;

Esta entrevista tem como principais objetivos reconhecer o impacto da
Inteligéncia Emocional no desenvolvimento infantil; conhecer o papel do adulto,
nomeadamente do/a educador/a, na educacdo emocional da crianca em idade pré-
escolar; e identificar estratégias pedagdgicas, para a promoc¢ao da inteligéncia
emocional em sala de aula;

Posto isto, antes de iniciarmos, autoriza a gravacgao da entrevista? Todos 0s
dados e informacdao recolhidos sdo confidenciais e armazenados com seguranca.

Bloco Il
Identificacéo e
caracterizacao do
entrevistado

Conhecer os dados
biograficos do
entrevistado e o seu
percurso profissional

de servico; situacdo
profissional).

(idade; formacao; tempo

1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional?

2. Quanto tempo de servico tem?

3. Quais sédo as suas habilitacdes académicas e
profissionais?

4. Tem outras formacgdes/habilitacBes certificadas?

5. H& quanto tempo trabalha no presente
estabelecimento?

6. Quantas horas, por dia, trabalha diretamente com
as criancas?

e/ou privado? Quanto

JI e/ou Creche?
3.1. Em que area?
Tais como?

2.1. No setor publico, solidario

tempo em cada setor? Em
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Bloco Il Identificar as opgbes e 7. Na sua pratica pedagoégica, em que modelos e/ou | 7.1. Porqué?
Caracterizacao das metodologias utilizadas metodologias se inspira, ou com quais se 7.2. Com que frequéncia?
Opcdes por educadores na sua identifica? Semanal, mensal e/ou
Metodoldgicas préatica pedagogica. 8. Como planeia a sua pratica pedagogica? anual?
Educativas
Bloco IV Identificar as concecdes 9. O que séo, para si, emocdes? 14.1. Porqué?
Concecdes sobre e conhecimentos do 10. Que emocdes conhece? 15.1. Porqué?
Desenvolvimento e entrevistado sobre 11. Qual é a funcado das emocdes, em especial para | 16.1. Ou seja, como é que no
Inteligéncia inteligéncia emocional e as criancas? dia-a-dia os/as
Emocional sobre questbes 12. O que é, para si, inteligéncia emocional? educadores, 0s
relacionadas com as 13. Que autores de referéncia conhece, dentro desta pais/familiares ou
emocdes das criangas. areas das emocg0es, da inteligéncia emocional? profissionais nas mais
14. Enquanto educadora, considera este tema variadas areas, podem
relevante no trabalho com criangas? ajudar as criancas a
15. Na sua opinido, um bom desenvolvimento regular as suas emocoes?
emocional é determinante para 0 sucesso escolar
e de vida?
16. Qual é o papel do adulto na promoc¢éao da
literacia e competéncias emocionais da crianca?
Bloco V Identificar estratégias 17. Na sua opinido, como se deve educar uma 18.1. Por exemplo, tem
Estratégias para utlizadas por educadores crianca, em idade pré-escolar, para que seja algum espaco na sala de
promocéo de para desenvolver emocionalmente inteligente? aula dedicado as emocdes
Inteligéncia inteligéncia e 18. Como integra as emocgdes na sua pratica em sala e/ou que promova o
Emocional com competéncias de aula? desenvolvimento
criancas emocionais. 19. Que atividades orientadas conhece que emocional da crianca?
promovam inteligéncia emocional? 20.1. Pode dar exemplos?
20. Que outras estratégias utiliza para promover a
inteligéncia emocional?
Bloco VI Encerrar a entrevista e Questionar o entrevistado se pretende esclarecer alguma davida;

Agradecimento e

fecho de entrevista

agradecer a
participacao.

Referir o gosto que foi entrevistar o participante;
Agradecer a disponibilidade e a participacdo na investigacao.
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Anexo H. Transcrigao das Entrevistas

Indicadores para categorizagao da entrevista:

"M Caracterizacao das entrevistadas

' IlFormacao

"M Carreira

[ ]

xemplos pessoais
¢ Definigao e Identificacao de Emogdes
¢ Funcdo das Emocgdes
LD efinicdo de Inteligéncia Emocional

e Suportes tedricos

e Exemplos de comunicagao

Anexo H.1. Entrevistada A
Tempo de duragéo da entrevista: 00:52:35
1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional?

Atualmente eu sou professora coordenadora na Escola Superior de Educagdo do

Politécnico de Coimbra.

2. Quanto tempo de servigo/carreira tem?

De carreira total, porque eu tive noutra carreira primeiro, mas, portanto,jde docente

tenho 41 anos.

3. Quais sao as suas habilitagcdes académicas e profissionais?

Sfels| AT TRVl Ree I STe= =W s EMIE U cOmECei por, portanto, fazer 0 meu percurso

. pré-escolar, primaria, por ai afora, e ingressei na faculdade de direito, aqui em

Coimbra. Mas, entretanto, nesse ano a faculdade... houve um problema

lembro muito bem, sei que as universidades abriram muito tarde, e...EERulliiEREERol11le]

sempre foi uma pessoa muito precavida, [liEREIENERETEIRE] (porque I oo EREIIEToF]
tinha aberto o curso, na escola normal de educadores, tinha aberto o curso de educadores}

eu recusei-me a fazer exame a escola do magistério primario, porque ndo gostava dessa faixa

etaria, digamos assim E, entdo, como houve também colegas minhas que se tinham
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e=lIEIER, e tinham entrado para a universidade, mas que estavamos ali sem fazer nada,

gostar do curso.JQuando abriu a faculdade, eu ainda vim aqui a umas aulas, fazer... fiz uma

disciplina do primeiro ano, uma cadeira do primeiro ano, mas, sinceramente, ja ndo estava

mais tarde, tive um convite aqui de Coimbra para vir integrar uma
CRTREL LRt sempre fui assim um bocadinho curiosal
“entdo mas o que é que é isso? Entdo vou ver”.

ipas de intervengao precoce.

de mais algum suporte e candidatei-me, via curricular, candidatei-me a Ciéncias da Educacio,

0 curso na faculdade de psicologia e ciéncias da educacao. E abriu-se outro mundo

Portanto fui trabalhando, fui fazendo o curso e abriu-se outro mundo, em termos da educacio.
Ainda estive 2 anos no instituto de apoio a crianca, € um belo dia, vejo no jornal a

alguém, com licenciatura em ciéncias da educacao, para umas unidades curriculares aqui na

escola superior de educacdo. Disse ok, vou conciliar. Vou conciliar as coisas e concorri. S

de ensino superior, e de investigacao e de tudo isso.

3.1. O mestrado e o doutoramento foram em que areas? Foram... foram quais?

Foram na area do socioemocional.Jzes[\ERNRlaleMscmpre foi uma area que me
atraiu, imenso, embora com dimensoes diferentes@O mestrado eu considero que foi um

bocadinho exploratério da tematica. Foi feito com trés amostras de educadores de infancia:

particular, o oficial e uma mostra da Jodo de Deusf@Foi um bocadinho por ali em termos das

competéncias dos educadores para. E depois o doutoramento, que foi ja na introdu¢cao de um

programa dos Anos Incriveis, que, portanto, a faculdade de psicologia e ciéncias da educacio,

programa e ja tinham trabalhado, feito uma investigacdo, com

programa Pais. E claro, como ndo podia ser, eu peguei no programa
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educadores, e entdo a minha tese foi ja na... no trabalho... pronto a Rita ja leu, mas, portanto,

foi com um grupo de controlo, foi mesmo na tentativa de verificar como é programa,

portanto, traduzir o programa e valida-lo a0 portuguesa de educadores.

4. Tem outras formagoes/habilitagoes certificadas?

U R e R Depois o bichinho do direito ainda ficou ca, assim a roer,
mas nao me arrependo nadaM\EERs[ENlefe}estive a trabalhar no Instituto de Apoio a Crianca,

portanto, ligada ao direito, mas aos menores Misdelgt=1al (MM EEEE:]

area. Porque era necessario. Quando estive nesse trabalho, pronto. Foi basicamente foi,

EES IR (ol k=l o R el e WD epois ha outras formacoes, mas foi em protecao de menoresh

Portanto, a especializacdo foi em direito de

4.1. Ok. E provavelmente também em educacdo especial, ndo é? Como tinha
dito...
Sim! Sim.
ipas de Coimbra, da intervengao precoce, todos os anos tinham formacado com

Portanto, que ¢ essencial. BoidUeIeY
acho que as pessoas tém que... no podem ficar paradas. Tém que investir na sua carreira,
ENEoIsoNglelnvestitnosIselsIconhecimentos! Porque eu acho que ndo podemos estar a
trabalhar, como eu costumo dizer, a trabalhar de cor, ndo é? Como os musicos, que trabalham
de ouvido, ndo ¢? Portanto, na educagdo no podemos trabalhar de ouvido, ndo podemos
trabalhar assim. Temos mesmo que ter bases solidas e perceber aquilo que que estamos a
fazer.

5. Possui experiéncias relevantes com criancas dos 0 aos 6 anos de idade?

Sim, sim.

5.1. Quanto tempo, mais ou menos, é que esteve a trabalhar com criangas destas
idades?

E assim, estive a trabalhar 16 anos no pré-escolar. A depois na educacdo especial

também, mais ou menos, nessa faixa etaria. Mas apanhava, as vezes também, crian

primeiro ciclo. E na intervencao precoce era até aos 3 anos. Portanto, dos 0-3 anos. Portanto

foram 16/17 anos.

6. O que sao, para si, emogoes?
Emocgoes, para mim, sdo agdes. Ou melhor, para mim emogodes sdo quase vulcoes,
falando numa linguagem néo cientifica, mas numa linguagem mais emocional. As emocgoes,
para mim, sao pequenos vulcdes que nos assolam, e que umas vezes vém de dentro, outras

vezes vém de fora, mas que considero uma imagem metaférica das emogdes, que sao
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pequenos vulcdes. Umas com mais intensidade, outras com menos, mas que de facto abanam

0 NOSSO interior € 0 NOSSO organismo.

7. E que Emocgoes conhece?
E assim, penso que as conhego todas, ndo é? Que eu acho que na nossa vida vamos
tendo, ao longo da vida, muitas, sentindo muitas emoc¢des, ndo €? Além das emogdes basicas
que, a medida que vamos crescendo as emocgdes basicas vao-se ramificando, vao tendo

guase um espectro como as cores, ndo é? E vamos sentindo as emogdes todas. E & bom que

isso acontega! Como seres humanos, que tenhamos conhecimento dessas emogdes. Apesar
de algumas nao serem muito agradaveis, néo é? Mas acho que é importante conhecermos
fodas’as’emogdes] Eu acho que...

7.1. Todas sao quais? Pode nomear algumas delas?
Sei |a! A alegria, a tristeza, a raiva... E depois as variantes de todas, de todas essas,
nao é? A surpresa, quer positiva quer negativa, por ai afora. E depois os sentimentos, que

estdo apensos, nao &€?

8. Qual é a funcao das emogdes, em especial na infancia?

Eu diria que, tanto na infancia como na idade adulta, a fungdo € sempre dar cor a

nossa vida. Na infancia sao importantes, no sentido em que _
S e e NaS IS SISO C0eSISISIGOSIOUIOS ., 1o /o SO 2ssim & que

poderemos conviver em sociedade, podermos ter amigos e ajudar, ajudar-nos uns aos
outros... Em termos dos adultos, eu penso que as emocdes sdo quase o sal e o agucar da

nossa vida. Portanto, sem emocdes seriamos uns seres humanos muito amorfos.

9. O que é, para si, inteligéncia emocional?

Para mim inteligéncia emocional é assim, [EVRle]glele [Nz e l=R10 g ololer=To 1pl (ol =}

convencoes, ndo é?JComecamos com o Ql, ndo é? O Quociente de Inteligéncia. Que, ao fim

ao cabo, foi um bocadinho programado para selecionar os soldados na América,

para a guerra, ndo é?JE depois houve necessidade, de facto, de se comecgar a pensar, entdo

mas so a inteligéncia, o coeficiente de inteligéncia, inteligéncia cognitiva... De facto, eu acho

que a inteligéncia emocional, é-nos mais Uutil, do que propriamente a inteligéncia cognitiva,

nas nossas relacoes. IR EICIENLEETMME | as vezes, nos fazemos uma retrospetiva da

nossa vida, e comecamos a pensar que de facto nés tivemos colegas, ou até professores,

que de facto eram expert nas suas matérias, eram colegas que tiravam altas notas, mas

de facto eram pessoas que tinham muitas dificuldades em se relacionar, ndo €7 [SEe[sR:-1e (e}
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perceber como é que eles aprendem, perceber quais s&o os problemas que tém, ser
e eSS IoSISSUSICORASGIMENIONN ~ 2ssim, pode estar a debitar

matéria, mas, de facto, ninguém esta muito interessado em ouvir. Eu acho que este conceito
de inteligéncia emocional, para mim, faz-me sentido neste aspeto. |SEe[EIle[I=IVIAYZN[e

retrospetivamente, eu lembro-me de professores que tive que, de facto, eram empaticos, e

brincavam com os alunos, e tinham uma relacdo mais proxima, e que, de facto, sdo esses|

professores que eu me lembro.JPortanto, sdo essas pessoas que nos marcam. Aqueles

colegas que nem sequer emprestavam os apontamentos, eram incapazes de tirar uma duivida

a alguém, s6 queriam o saber todo para eles, de facto, revelavam muito pouca inteligéncia

emocional JEu acho que foi, além de um conceito, estudado por varios autores, eu acho que

foi uma... digamos que uma descoberta interessante. Esta questdo da inteligéncia emocional.

inteligentes. E isso também €&, também &, fundamental percebermos isso.

9.1. E que nos complementam, enquanto sociedade, nao é?
Exato! E que nos complementam. De facto, a verdadeira riqueza esta na diferenca e

nos podermos complementar uns aos outros.

10. Que autores de referéncia conhece, dentro desta area das emocg¢oes e da
inteligéncia emocional?
Olhe, o primeiro livro que eu li sobre estas questdes, foi do Damasio, Anténio Damasio.
E pronto, o livro chamou-me a atencéao e, a partir dai, comecei. O Goleman, portanto, que
digamos que foi... digamos um expansor. Mas que nao foi dos primeiros a trabalhar essas
questdes. Mas foi também um dos autores que eu acho que, tanto o Anténio Damasio como
o Goldman, sao livros que se leem sem ser com esta perspetiva académica, de investigar.
Sao livros que se leem e que nos vao abrindo, que nos vao abrindo ideias e que nos vao
dando alguma linha de pensamento. Portanto, eu considero que foram 2 autores que, para
mim, me abriram janelas e portas. Pronto, e depois ha outros mais recentes que véao
publicando. Nos ultimos 20 anos, tem saido muita publicacdo, muito estudo sobre inteligéncia
emocional. Depois, mais ligado... mais ligado ja concretamente a educagao pré-escolar, a
educagao do primeiro ciclo, o Salovey. Foi também dos primeiros, que estudou a inteligéncia

emocional, as emogdes, com as criangas. A Susanne Denham que foi também outra das
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minhas referéncias, porque também tem varios estudos com criangas. E depois, mais
recentemente a Carolyn Webster-Stratton, portanto, organizou aquele programa, mas que
também ja vinha a fazer alguma investigacao, a também nessa linha do comportamento

socioemocional.

11. Enquanto profissional, considera este tema relevante no trabalho com criangas?
Considero muito relevante. Muito.
11.1. Porqué?

Porqué, e como a Rita disse logo ao principio,

clificHisresiShlcmentcNabordaNestaNESIENGUESIEONIE L acho que foi uma oportunidade

perdida, para se ser mais incisivo nesta area. Portanto, em termos de pré-escolar.

prifeirolsiciolha uma mudanca a brutal, brusca diria eu, apesar de tudo aquilo que esta

escrito sobre as transigdes, como devem ser feitas...

muitoNarEsticasll Muitas vezes entre o pré-escolar e o primeiro ciclo, e o primeiro ciclo

infelizmente esta muito vocacionado para a parte académica. Alias, até ja o pré-escolar esta

aqui muito contaminado com as aprendizagens académicas.

um bocadinho “castrador” em termos de desenvolvimento emocional. Porque ha muita
preocupagao dos professores cumprirem o programa, € as metodologias que usam sao

metodologias tradicionais, horas e horas sentados, horas e horas com atencéo, e,

privilEGiaSeNmlitoNpoUcoNoNGESSRVOIVimentoNSMOCIonaIN = isso sabe-se, por inimeros

estudos, que

que'se Va0 agravar pelaVida académicafora: Portanto, eu acho que é fundamental.

10

»



e POLITECNICO
r— DE SANTAREM

12. Na sua opiniao, um bom desenvolvimento emocional é determinante para o
sucesso escolar e de vida de uma crianga?
Determinante. Isso ndo ha... eu acho que ja ndo ha duvidas. Eu acho que é necessario

é... N3o sei se a Rita ia fazer essa pergunta, se ja me estou a antecipar. ElGCHOIGUEIE

criangas. N&o, porque o desenvolvimento emocional tem que ser todos os dias, na minha
fElEcE0icomiasiciancascomiosiallines, ate com os alunos mais crescidos do ensino superior,

PeSSEIARIE sta bem? Portanto, isso é fundamental.

Eu este ano comecei com uma cadeira nova, problemas de comportamento, e,

de facto, estou eu e outra colega, H[eellelez} ficamos as duas com essas cadeiras, que

abrangem varios cursos na ESEC. E, de facto,[eeJpl=leTngler Y ole] g-1Mi ool fig=1oF- 1 g IR W oI CRSTo o]

T E R e R e e Porque, de facto, isso é essencial. E essencial porque se as
pessoas ndo sabem, portanto também nao conseguem... porque quer se queira quer nao

ainda se trabalha muito no professor, o educador, € que é pec¢a fundamental, é que tem que...

€ voz que se ouve. Nao pode ser. Nao &?

12.1. E nesse sentido, quais é que sao as competéncias que acha fundamental

o educador, ou o adulto que trabalha com a crianga, ter?
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isso € muito, € muito... € uma palavra muito forte”. Agora treinar, treinar ndo é amestrar. Treinar
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é ser proficiente. E fazer varias vezes, até que eu consigo fazer. Como qualquer pianista, ou

qualquer instrumentista, tem que tocar varias horas, treinar, treinar para ser expert, nao &?

EOMporamentos, nao &? So6 nesse aspeto.

13. Qual é o papel do adulto na promocgao da literacia e competéncias emocionais

das criangas? Desenvolva.

E assim, as coisas estdo G ELEEANEN:-YAPronto, a literacia emocional comeca a

0 que estdo a sentir... até

RN o=l fel=t ol ol o [V[=NENe (V=Moo U oS E o ERE =N E também, que eu considero também muito
lylelels=lai-MING literacia emocional, € como € que eu posso ajudar 0s outros Ml N:-Yalslel(e[Vl=}
as vezes, por exemplo, um elogio faz toda a diferenca numa crianga que tem problemas, que

Portanto, eu acho que a literacia é
mesmo... comeca mesmo por saber ler as emogoes, saber deixarmos um bocadinho os
ClulSERNEY Que sdo muito limitadores, para... em termos das criangas, ndo é7? [ShErd=liiler]

até uma leitura facial das proprias emogoes. Eu acho que a literacia emocional comeca

ai: saber ler as emocoes.

13.1. E o adulto... qual é o papel do adulto?

14. Na sua opiniao, como se deve educar uma crianga, em idade pré-escolar, para

que seja emocionalmente inteligente?
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GeSpreoclipadasicompasiciancas! Eu acho que isso é o fundamental. E criar essas, essas

relacdes. Ser ENEICHANCAIESIULUNE,  dar 4 crianca estrutura &€, nomeadamente, desenvolver,
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15. Na sua pratica, enquanto foi educadora, como é que integrava as emogdes na
sua pratica profissional?

Embora na altura, ndo é? portanto, nao tinha consciéncia, consciéncia disso, nao é?

Portanto, esse conhecimento ja veio depois.
formacéo de educadores, eram muito baseados numa linha maturacionista iR o
M e e e e e B e o). O que nos dava alguma margem de
que a crianga nos desse pistas. E, a partir dai, agarrar as pistas e po-las em pratica.
sempre fui uma pessoa muito brincalhona, muito de estar ao nivel das criancash

3 que depois, € que veio esta consciéncia de investigar mais sobre as emocoes, se calhar na

=3

altura isto ja estava aqui em... em desenvolvimento, mas, de facto, ndo... ndo tinha ainda
oISl Mas a minha atuacdo como educadora foi sempre nessa... nesse aspeto de... E

depois também tive, também tive se calhar outro fator que foi muito interessante.

sempre trabalhei no Ministério da Educacdo, mas... sempre trabalhei em aldeias e vilas}

calhar as criancas ai tinham outras necessidades, também, e tinham outros conhecimentos,

que até se calhar eu ndo tinha, ndo é? Do ambiente, onde viviam, e se calhar ai eu fui mais
um adulto que estava ao nivel da crianca, até em termos de partilha de conhecimentos, de
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estamos?”’ e a crianca “ai mas eu sei o caminho”. E fomos e viemos com o guia da crianca,

portanto acho que isso foi muito, foi muito enriquecedor para mim, como como educadora e

agora até como formadora de outros, de outros educadores.
15.1. E agora, na sua pratica atual, como é que integra as emogdes com os
seus alunos?
Integro, integro as emocgoes, além daquela cadeira, ndo é? Do outro, ligada a pratica

pedagdgica e uma das coisas e... |=g=Igle]g=loz=Te (oM ole] (o [V[--1VIN(=TIsTo}h (o]o [Tl T-Ta{e SR =1g| gTo}0)

primeiro ano da licenciatura de educacgao basica, portanto aqueles caloirinhos que vém li=Re[s}

EORVIVERGIal E de facto, isso é muito, isso & muito interessante. BOlGUEICIESHENICONSCIencia

comportamento para nos entendermos numa uma sala, para nos respeitarmos. E. de facto,

eu nunca tive problemas com os alunos do primeiro ano. Se calhar, é por causa disso, nao é?

Porque s&o postos logo os limites, logo desde o inicio. E assim, sempre que os alunos queiram

fEIErNCIAroNESIOUNEISPoRIVEl. E mais interessante é depois na parte dos mestrados, ndo é?
Quando estao a fazer estagio, e que as vezes surgem frustragdes e... ndo é? Pronto. Acabou
por passar por essa fase e... Pronto, e ai EllEehoIGUSIONMporianterciolviosialunose
compreendé-los e nZo ter esta perspetiva de: vocés estao ai, s&o alunos, tém que ter uma
RotaNelesiolagliiparavosiavaliat. Nzo. Portanto, claro que isso tem que ser, sem uma nota
nao podem concluir os cursos, mas, € assim,

U EUNCIERCIE N INCIEREVAE]. E se calhar, isso ajuda
e também esta formagdo emocional com as criangas, eu acho que também ajuda no
relacionamento depois com os adultos.

16. Que atividades orientadas conhece, que promovam inteligéncia emocional?

E assim 6 Rita, ElliSoUtmIbocadinholconiranasiatividades! Sou um bocadinho de...

“agora sente-se aqui, vamos todos fazer uma carinha alegre, vamos todos...”. Ellidchongue

isso tem de ser integrado no dia-a-dia do Jardim de infancia. Acho que néo pode ser: “agora
VolNEbordaroNemaNdasISoeoes M=y acho que...
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alividadesiEUacholqUeideveserilidolintearadomnanie? Como nos fala também as OCEPE,

que as coisas devem ter uma interdisciplinaridade e nao estar a procura “a! isto é do

conhecimento do mundo... Isto € do dominio da matematica...”.

e se for interessante,

BUESl Quando eu tenho um conflito pela posse de um brinquedo, por entrar numa
brincadeira, eu tenho que intervir e tenho que dizer a crianca: “ok, entdo pediste para entrar
na brincadeira? Pediste aos amigos? Como é que, como é... entdo vamos |a pedir se podes

entrar na brincadeira. Queres esse material? Ok. Podes emprestar? Queres brincar? Nao,

nao quero. Ok, entdo esperas quando ele acabar...”.

desSRveimeRiolSmocionaleioNdiasasdial Nzo ¢ uma atividadezinha, agora ¢ o tema das

emocdes, como eu ja vi varias vezes fazer: “segunda-feira vamos falar da alegria, na terga-

feira vamos falar da tristeza”. Nao pode ser assim, nao é7?

emogdes negativas para as positivas, eu tenho de ajudar as criangas a ter estratégias. Mas

assim,

Portanto, eu sou um bocadinho contra essas atividades pontuais. “Agora vamos... agora...”. E

assim, é nas emogdes e no resto, mas nas emogdes mais principalmente.

17. Que outras estratégias conhece, para promover a inteligéncia emocional das
criangas?

Basicamente é isso que eu ja disse Rita. ASHCSHalcgiasNpaSSAMBMUIONDOMELE
deNdEsenvoNimentolemosionall Nzo sei se até a Rita esteve, teve conhecimento das

. Que cuja temédtica, a ESEC também esteve...

também esteve nesse... fez parte das academias.
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Portanto, desde

2016, iniciamos esse projeto e a nossa investigacao, ligadas as academias do conhecimento,

foi precisamente nessa area das emocoes: o que € que o contato com a natureza
em termos de desenvolvimento socioemocional. E de facto, na nossa investigacao, na nossa

investigacao chegamos a conclusdo de que, de facto, as criancas a autorregulavam-se mais.

Portanto, conseguiam gerir os seus comportamentos, os seus conflitos, de uma forma mais

facil do que dentro de uma sala.

17.1. E que outros programas é que conhece?

Porque aquilo tinha duas partes. Tinha uma parte para projetos
experimentais, portanto, de inicio, e havia outra parte para reproducgao de, portanto, replicacao
de programas socioemocionais ja empiricamente validados. Era os Anos Incriveis € ha la
varios.... eu agora de momento ndo, ndo me estou a lembrar, mas ha |4 ja alguns programas
que ja estdo... uns foram concebidos aqui por pessoas em Portugal, outros foram aferidos de
programas sobretudo americanos, ingleses e ha esses...

17.2. Dentro desses programas, pode me dar alguns exemplos de estratégias
que usam?

Basicamente sdo estratégias comportamentais, socio-comportamentais. [PORENIOl

BlioreguiEcacNmuitoinessallinfal-orque ¢ assim, digamos que a base desses programas

tem sempre aquele componente de regulacédo, ndo é? Portanto, comportamentalista. Uns
mais sociais, outros mais emocionais, mas a linha de base vem muito dai, das teorias socio-

construtivistas e, portanto, dai essa linha.
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Anexo H.2. Entrevistada B

Tempo de duragéo da entrevista: 01:04:00

1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional?

Sou psicologa clinica e da saude}

2. Quanto tempo de servigo/carreira tem?

Essa pergunta fico sempre meio dividida. Houve, ha aqui partes que eu nao sei se

contam muito se ndo contam... Mas, sei la... SURE K CRE IR RiolfnEle= ORIk

anos. Depois do que eu acho que faga sentido contar, diria uns 7 ou 8§

3. Quais sao as suas habilitagcoes académicas e profissionais?

Sou mestre em psicoterapia cognitiva comportamental integratival

4. Tem outras formagoes/habilitagoes certificadas?

(Of=Tgrljle=Te EENElSl. Porque depois, nas areas que me interessam, ha muito pouca coisa

il EM Tenho também uma pos-graduacao em empreendedorismo e inovacaolk:{egleXe[I[:]
por aqui ndo interessa muito. Mas coisas assim que sejam mesmo certificadas, ha pouca
coisa e algumas que s&o eu ndo me identifico com muitas das linhas e modelos, ndo acredito

muito neles. Entao, é uma dificuldade que eu tenho, em encontrar um sitio que me faga sentido

CL RTINS iifer=Te[ol\/OU fazendo muita coisa que me faz sentido, mas que nao é certificada.
4.1. Tipo o qué?
Que néo & algo
certificado, esta que eu estou a fazer, mas que me esta a ser super util. Sim. Esta ligagdo com

parte do corpo. Fungdes e o corpo.

5. Possui experiéncias relevantes com criangas dos 0 aos 6 anos de idade?

SlluMO meu mestrado foi na area da infancia e adolescéncia. Portanto, aqueles dois

anos de mestrado foram dedicados sempre, quer em termos curriculares, quer depois o

proprio estagio academico, quer também o profissionalRisICINMIEREIGCER RN CEREIE]

Lo ol [T ez [ei- Wil elel s W o]fels| (el Crianca da mais nova que acompanhei devia ter uns 5 e um
mais velho uns 16 ou 17 na altura.

5.1. E enquanto profissional também? Depois enquanto profissional também

tem experiéncia com criangas?

Eu depois, [o[VEIpeleNelo]oal=Te=T-Wel = 11lez-Well{gller-W{e] - We SIS WRIE=Te][0F], O que eu comecei a
SN eR-Ne[\[-MMtrabalhar diretamente com criangas era constantemente correr atras do
Drejuizo, e era... € ndo era agir sobre as causasgAinda tive algumas criangas, durante prai
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um ano, criancas e adolescentesEUETIERNE que estava,
. =Mlentdo, direcionei-me mais para o aconselhamento psicolégico parentalf
R U e, Muito melhores mesmo, nada sem

comparagao possivel e em muito menos tempo. Ha muitos... a maior parte dos meus

aconselhamentos psicologicos parentais sdo... temos uma ou duas sessdes, ndo € preciso
muito mais do que isso
5.2. E porque é que acha que consegue trabalhar melhor com os pais, do que
diretamente com as criangas?

Porque... ndo € no sentido de melhor, correr melhor com uns ou outros, de eu gostar

mais ou... ndo & a esse nivel, em termos de eficacia. _
Lo e RRTIERTE trabalhava muito s6 com as criancas,

IS leXelels el -Te[o] CKIT| 1 O que acontecia era que na sessao até mexiamos em pontos
importantes, mas depois eles iam para casa e os fatores, que sao a raiz disto tudo,

continuavam a alimentar. Atencao, nao estou a dizer que o acompanhamento com criangas
nao é util, pelo contrario, eu prépria ele[ R o= ol g ik Kell{gler=] CHeR{eleloX=NaalUlicoXe I (=T ofelSi =]
a isso, mas uma coisa € uma situagao, que a crianga acabou de ter uma situagao qualquer

na escola mais traumatica... coisas que aconteceram mais no aqui agora, mais inesperadas

o[elelIcRaquelas que saodificuldades que ja vém de questbes de vinculacdo, que é a maior

partc =M WET ol nl-NyleMNna clinica o que nés vamos fazer é: s6 vamos mesmo aceitar

acompanhamentos que os pais estejam disponiveis para fazer, a estar muito envolvidos nas

sessées tambémBSupor que “olha aqui tem minha crianca, resolva la porque ela tem aqui um
problemazinho, resolve |a aqui parte danificada da relacdo”, ndo vai ter |a espaco,
nao faz sentido, mesmo nenhum, continuarmos a alimentar isso. Acho que infelizmente,
quando se acompanha criancas, essa mensagem... claro que nao é intencdo dos colegas,

ndo € essa, mas essa mensagem continua a

psicologo, € ela que esta a resolver as suas coisas. Portanto, se ela é que esta a ir, ela é que,

problema, ela é que tem que se resolver. E eu ndo acredito de todo nisso. Nao acredito,

porque também tenho esta pratica, ndo € s6 ndo acredito na teoria. Eu vejo, através dos

aconselhamentos, a maneira como as coisas mudam completamente.

5.3. Fale-me um bocadinho de si, do seu percurso de... a nivel de carreira... fale

um bocadinho de si, no geral.
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Ok. Bom, para mim isso é super dificil. Porque cRulliliERe=i =W Mu et (eR (o] HVI (!

o EEECH I CINETNEE]. Entdo ndo é do género: deixa-me ir buscar aqueles esbogo que

IR EWCRETo o= RET I M A minha carreira é feita de reacdes ao que a vida me
el E € muito ai que eu estou. Vou reagindo, vou reagindo. Portanto, ESRiSINeEI=Valale[elE!
e |a trabalhei como psicologa, na altura ndo tinha um estagio profissional,

necessario, entdo comecei logo na pratica, e também era diretora num colégio. Depois,

quando entretanto engravidei, voltei, por seguranca, € ca completei entdo o estagio, que é

parte, das pessoas entrarem num modelo e entdo tem que ser um trabalho de formacao e
supervisdo, para ter certeza que toda a gente, claro com o seu estilo pessoal, somos todas

criancas e adolescentes, que envolve a parte presencial, que vamos abrir a clinica.

Mas pronto ndo sei se era isto que querias em termos de percurso profissional ou se...

Pronto, nesta légica que te tinha dito que inicialmente, era muito de trabalhar com criangas e
adolescentes. E, depois, sentir que era preciso algo um bocado diferente e comegar a

trabalhar muito com os adultos... ha muitos adultos que vém para aconselhamento parental

115



e POLITECNICO
r— DE SANTAREM

acabam em terapia individual, porque percebem que precisam, que a grande causa é essa. E
os gatilhos que trazem, o tipo de bagagem que trazem consigo e que estéo ali a trazer e a
projetar muito na relagao com a crianga... € € esse o trabalho que nés agora temos feito um
cada vez mais.

5.4. E um dos desafios que eu acho da parentalidade é que nés comegamos a
descobrir a nossa propria infancia, olhar para ela e a perceber os nossos,
0S nossos traumas e as hossas... coisas boas, coisas menos boas.
Comecamos a espelhar neles, nos nossos filhos, nao é? Um bocadinho a
nossa infancia. E giro porque eles trazem-nos isso tudo. Além daquilo que
eles sdo, trazem-nos a nossa propria infancia de volta a tona. E muito giro.

Sim, sim

das pessoas consegue fugir da sua infancia até ai... “néo, foi bom” e nao ha muito a

falar sobre isto, até ai esta tudo bem, e depois da interacdo com os filhos, quando cresci a

dizer ao mesmo tipo de frases, é que ficam de... [N ERINCINMES VRN ER oIl OR-R-1E
estava brincar com as pessoas a dizer, um bocado como quando ndés estamos a cantar a

musica do “Atirei o gato”’, ndo € que n6és comegamos: “atirei o gato, mas o

ndo morreu...” e sempre cantamos aquilo, e agora ficamos “é

Como assim? Isto sempre me soou bem e agora ndo me esta a soar tdo bem como soava

antes...” E comecamos a questionar estas coisas, que sempre estiveram la e que eram

cantados e nem reparavamos... Isto, fazendo a ponte com a relagdo também com os
tipo coisas que eram: “ndo a minha mae dizia-me isto e fazia-me isto... € 0 meu pai também.
Tipo, ndo tem mal nenhum”.JQuando eu vou, trago aquilo para a relacido com a crianca... “Ui,

isto agora ndo me esta a soar tdo bem como soava... que isto entdo significa?”.

6. O que sao, para si, emogoes?

Para mim as emocgdes sao... sdo 0s nossos sentidos internos, nao €? Também dai o
nome sentimentos. Mas sao efetivamente, como nds ca fora temos o tato, a audi¢ao, a visao,
todas as... a parte que nos ajuda, temos estes sentidos todos que nos ajudam a adaptar ao
mundo. Internamente quem faz esse trabalho todo, quase de tatear, e de cheirar, e de olhar,

sao as emogodes. Portanto, sdo a base da nossa adaptagao ao mundo, interno.

7. E que Emocgoes conhece?

Bom, ha aquela discusséao, ndo é? De... 0 que é que sdo emogoes... 0 que é que Ssao
sentimentos? Nao é discusséo, isso esta mais ou menos alinhavado. Mas eu propria como
trabalho isto, e estando com os pais... eu muitas vezes ja junto as coisas, e mesmo até no
livro para ficar mais claro, ndo é? Nés temos a alegria, a tristeza, o medo, o nojo, a zanga

barra araiva... geralmente sdo os que falam mais, pronto. Depois ha estes sentimentos, como
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€ a saudade, que embora seja um sentimento, eu muitas vezes trabalho como emogao, por
sentir que é mais facil de compreender esta forma e de... porque muitos comportamentos das
criangas sao causados, por exemplo, por saudades do pai que ainda ndo chegou, da mae que
ainda esta a fazer qualquer coisa, e é ai que elas ficam mais reativas, porque tém saudades
e nao sabem expressar a saudade. E, por isso, eu acho que, embora néo esteja naquela lista

das basicas, € importante também ser contemplada, explica muita coisa.

8. Qual é a fungao das emogdes, em especial na infancia?

Afuncao das emocoes e: primeiro, ndo € primeiro, isto é, estdo tudo lado a lado, mas
em primeiro lugar posso falar sobre... uma das funcoes e frazer a tal adaptacao, ao mundo,
porque € através das emocdes que eu recebo uma série de informacgéo importante e que eu
vou ajustar o meu comportamento a partir dai; tém a funcao de me permitir também ligar ao
exterior, que as emocgdes sao uma forma de comunicagao assim brutal e do mais, porque
existe, contrariamente aos pensamentos, que podem ser depois mais trabalhados e com mais
interferéncias externas, as emog¢des sdo... Ou seja, 0s pensamentos podem nos mentir, as
emocgdes nunca mentem. Nunca. Ndo ha forma de as emogdes nos mentirem. Portanto, elas
tém la sempre a informagdo mais pura, no seu estado mais puro, menos contaminado pelo
resto. Portanto, € uma forma de comunicacdo muito poderosa. Eu fico a saber muito sobre o
outro, nao tanto através do que ele pensa, ai claro que sei, mas através do que ele sente,
ligado mais a quem ele realmente €, n&o a quem ele se tornou ou o que € que ele aprendeu
na vida. Além de serem uma forma de comunicacao, elas sdo essenciais para a crianca se
poder construir. E partir das emogdes, que a crianca vai descobrindo também aquela que é a
sua esséncia. As emogdes dao-nos estas pistas, de: “Um... curioso. Olha, isto deixa-te
zangado, parece que isto € algo que tu ndo gostas. Olha, isto deixa-te triste. Que informagéao

tao gira, porque é que isto entdo te deixa triste? Isto tu tens medo disto. Olha ha aqui esta

coisa que te assusta. Obrigada, descobriste uma nova coisa.” BolqUeloSmitdosHquandoNen
ao mundo, n&o é? Eles ainda ndo sabem nada sobre eles e nos também nzo. E a partir da
maneira como eles nos véo trazendo as suas emogdes, que nos conseguimos ajuda-los
depeisNdandoIeSieeedbackIaIconSirlinaISUalessancial Olha que giro”. Mesmo nds, néo é?
que ndo &€? Uma n3o tinha medo nenhum de n3o sei qué, a outra tem medo
de n3o sei quantos. Olha que interessante.
filha mais velha, tudo o que era gente concentrada, confusées, ndo sei qué, agarrava-se muito
a nos, ela ndo... ndo era o ponto de ndo funcionar, porque ela estava la, ndo chorava, mas
ficava assim, mais retraida, ficava mais atenta. A minha bebé, a Mel, adora tudo o que é

quanto mais confusdo. Se pudermos

ideal, fogo de artificio, tipo juntem-se 1000 pessoas, ela adora. E entdo, nés a partir daqui
vamos percebendo um bocadinho a esséncia da Mel, neste caso. Olha, a Mel é mais
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expansiva, € uma miuda gosta mais de estar... de ter uma interagcdo maior. Portanto, isto

€, através destas reacoes que ela tem. Ela fica feliz, guando esta com muita confusao. A nossa

outra bebé ficava assustada. Ok. Ela ndo gosta, entdo faz parte da esséncia dela se

pouco mais retraida. Esséncia que ainda se esta a construir, pode mudar um bocadinho.

. Portanto, vamos percebendo e vamos descobrindo a crianga, e a partir dai, do feedback

que damos, ela descobre-se a si mesma tambéem. Nao sei se estou a falar muito, mas sabes

eu adoro estes temas, entdo vou por ali fora.

9. O que é, para si, inteligéncia emocional?

A inteligéncia emocional é esta capacidade de eu usar de uma forma mais consciente

precisamente eu saber que nao quero caber nelas}

10. Que autores de referéncia conhece, dentro desta area das emogdes e da
inteligéncia emocional?

Eu, sinceramente, nesta fase de vida que estou, ainda ontem falava disso, nomes é

muito dificil para mim.
pessoas que cada uma das pessoas da minha equipa tem. Eu sei todos os detalhes Bl
tipo: A, sim! Isso foi naquele dia em que a pessoa tinha cinco anos e tinha um casaco laranja
vestido”. Eu sei isto para todos os casos.
e TR R e ). Mesmo para assinar os livros, e ndo ha tempo, mas este

de dedicatérias eu tinha de perguntar tipo trés vezes: “como € que se chama? Susana.”
Comecava a escrever... “querida... desculpa, peco mesmo desculpa. E Susana. Ai desculpa,
desculpa mesmo”. Portanto, eu vou lendo artigos e assim, mas... e tenho de os guardar logo,
porque senao, se eu quiser voltar a procurar aquele autor, ja era. Nao tenho mesmo. Assim
fica um vazio, desculpa. E
Vem mamando bastante. Entdo, apesar de eu dar de lado, volta e meia ajeitar, nao sei

qué... ja estou virada para o outro lado e ela pede, entdo tenho de ir para o lado que ndo me
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apetecia estar virada... e nesta gestéo toda, acabo por dormir pouco. Isso e acabo por ir dormir

tarde, para trabalhar...

11. Enquanto profissional, considera este tema relevante no trabalho com criangas?

Mais do que relevante, acho fundamental. [CHORGUEINEONGENDaaRtabalnarncom
paiSParaeSaiSipoderemitrabalianasiemocoesicomislas] Porque a maior parte das criangas

nao tém... Nao ¢ isto, criangas a partida com dificuldades emocionais, eu nao acredito nisso.

Nunca viisso. O que vejo é: por de tras de criangas com dificuldades emocionais, nés temos
sempre pais com grandes dificuldades emocionais. Alguns pais claro que nos dizem: “no,
mas eu tento ao maximo que ele, ou que ela, fale sobre as suas emogdes. Eu farto-me de
perguntar, dou espago”. Certo. Mas quando nds perguntamos “e as suas? costuma trazé-
|as?”, aresposta € sempre naol Ou dizem as vezes. Muitas vezes também dizem assim: “sim,
sim. Eu digo imenso. Ai pa, hoje estou tdo cansada. Hoje estou tao estressada. Olha, hoje
estou mesmo triste, porque tu fizeste aquilo”. S6 que nenhum destes cenarios conta. Quando
eu digo cansado, estressado, ansioso, isto ndo sdo emogdes. Depois, quando eu digo
emocgdes, mas que estédo ligadas a comportamentos da crianga, a crianga nao esta aberta
para isso, nao conta como processamento emocional. Porque, se eu agora estiver aqui a
dizer: “6 pa Rita, estou tdo desiludida contigo. Tu disseste isto”. A parte da desiludida, para ti,
tu ja ndo vais acompanhar, nao vai estar la comigo. Vamos estar aqui a curtir a tua desilusao.
Nao, €7 Tipo: “o que é que eu fiz? Estas triste, estas desiludida, estas zangada... O que é que
eu fiz?”. Entdo, comega um processo altamente cognitivo, a partir dai, em que eu quero
entender “o que eu fiz’, que é para me poder defender disso. E ndo a conexdo emocional
quando eu estou a dizer: “olha sabes filho, ou filha, hoje... hoje estou muito triste, sabes? No

trabalho uma colega disse-me isto, nao estava a espera de que ela me dissesse isso. Ando

aqui a pensar, sera que eu fiz mesmo isto assim, como ela diz? Fiquei triste, ndo estava a

espera”. Quando eu estou a dizer isto, a crianga esta a acompanhar-me, na parte emocional,

estamos mesmo ligadas a nivel emocional, ElCllONaZeresteIprocessamentolestoulaIdar

e eEEmBEml 1ip0 cu abro o canal e elas depois trazem as emogdes delas
também. Portanto, para eu trabalhar com criangas e saber efetivamente o que se passa, néo
n&o trabalhar essa parte emocional com os pais, isto ndo vai ser suficiente. E o que acontece

119




e POLITECNICO
r— DE SANTAREM

mesmo na pratica. Por isso € que eu te dizia, depois quando ndés nos aconselhamentos
trabalhamos, vamos ent&o apoiar estes pais a trabalharem primeiras suas préprias emogoes,
nao é trabalharem as emog¢des, o foco nao é “vamos la ver, como é que consegue que a sua

filha fale das emocgdes dela?”. Nao. “Como é que consegue falar sobre as suas? Vamos tornar

isto confortavel para si". EoiGUcInUiasIPessOasImesmMouandoaieeniamialanasIprmeitas
eZeSIeasNEEmaNminivelcoanitivoNEISSINEoISSIG0IAISERISIas! o/as estao quase a... eu

costumo dizer que, a usar esta analogia, elas estdo a dizer: “pois esta ali uma pessoa dentro
da casa... ai e a casa esta a arder, aquilo parece que esta a doer muito”. E ndo. Nao é la ao
fundo, a pessoa que esta em casa, sou eu que estou la. Esta a doer. Esta a arder, estou aqui
no meio do fogo, quase nZo respiro. SElCUIdESCIeVOISONaICHancalambenISeneIqueIeuIestou
GESEoREstagda. Portanto, este trabalho de investigar com os pais, “como & que foram, como é
que foi este processamento emocional na sua infancia? Podia expressar o que sentia? Ou
nao podia? O que é que acontecia quando expressava? Que tipo de emogdes tinham, ou néo
tinham, espaco?” Tristeza raramente tinha. Zanga, sobretudo para os rapazes, aquilo ainda
passava. Mas tristeza ninguém aceitava, ninguém quer ca criancas tristes. E “va arrebitar”, ou
“para com isso, ndo sejas maricas”, ou “va, vamos entdo ver televisio... Olha, vamos por aqui
qualquer coisinha... V4, até te fiz as batatas que tu gostas, tu gostas tanto de batatas fritas...”
“Para de estar triste, isso deixa-me desconfortavel’. E a tendéncia hoje é fazer depois igual,
com os miudos, quando eles trazem as emocgdes. Tipo, “para com isso’, tipo, “ndo sei lidar
com isso, ninguém me permitiu também estar assim” ...

11.1. Como é que se deve acolher, entado, a tristeza da crianga?

ool o i I EE R R LR B2 minha mais velha é muito tranquila, mas das

coisas que a leva a passar-se da cabeca e alguém tentar que ela pare de estar triste. Para

ela € mesmo ofensivo, ela sente que tem ali, esta a tentar descobrir alguma coisa sobre ela,

[WEEZSYEE. Entéo, vamos juntas, a partir dai, depois mais tarde, ver formas de garantir,

120



e POLITECNICO
r=— DE SANTAREM

_ De, “realmente aqueles meninos ndo te convidaram. Tu

MGl EW Mas pronto, isto ja com miudos mais velhos, e com, e numa segunda fase. Mas a

primeira fase é: crianga esta triste e eu estou aqui disponivel, a dizer “claro, é natural estares

triste”. A maior fonte de trauma que nés trabalhamos, em sesséao, é as pessoas lidarem com

as suas emogdes sozinhas. El0/maior trauma, assim social, que se vive. E estarem com as
disponivel] de “ok, eu estou aqui, estas zangado, tudo bem. Vamos tentar perceber”. Isto nao
existe. Existe muito € “eu ia para 0 meu quarto chorar sozinha. Eu ficava muito zangado e
Se estivermos la disponiveis, e dermos esse espaco... “esta tudo bem, podes estar triste”. Isto
~ Sendoque depois tem que haver congruéncia, n&o ¢? “Esté a vontade
e'poder trazer... etrago Uim discurso ajustado'alidade.lOu, as vezes, tenho que inventar um

bocadinho outros temas, ndo é? Porque estou triste porque o meu marido me disse nao sei
qué, que me ofendeu. “Estou a chorar porque o teu pai € uma besta. Imagina, ele disse...”
Nao trazer isso para a relagdo com a crianga, mas posso trazer outras coisas, que eu sinta
gue se encaixam, e para ela para ajudar a perceber um bocadinho. “Ok, estou a chorar, houve

aqui alguma coisa que mexeu comigo”.

12. Na sua opinidao, um bom desenvolvimento emocional é determinante para o
sucesso escolar e de vida de uma crianga?

Sim, sem duvida. Ainda no sabado estive num seminario, em que uma das
apresentacdes era sobre isso. Era um estudo, aqui lembro-me do nome, como era o ano em
que eu estava no cartaz, eu consigo, Vitor Gamboa. E ele estava, ele fez um estudo em 2023
precisamente sobre isso, das competéncias socioemocional, a interferéncia que tém no
sucesso escolar. E sim. Estdo intimamente ligadas, porque... Eu também fiz uma

apresentagao, ha uns tempos, sobre isso. Porque nds ndo conseguimos... Paigicuiconseauit
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“Mas olha, mas so disse isso naquele sentido. Mas olha, pensa que...”.

“mas olha, mas esta pedra ¢ igual a que tu perdeste. Mas olha, mas isto...”.

nédo sdo questdes de comportamento. Porque assim, comportamento € s6 a tradugdo dos

outros back-ups que temos, emogdes e pensamentos, que estao ali num turbilhdo. E nds

estamos a agir sobre querermos mudar o comportamento, agindo “vamos melhorar a

atencao”.

até pode... claro
que ha casos, certamente, ndo estou a dizer que nao existem patologias, ndo estou a dizer
gue nao que nao existem casos em que ha aqui coisas a trabalhar mais a nivel da cognigcao.
Mas, nos precisamos sempre de descartar primeiro a parte emocional. S¢ descartando isto
de “Ok, aqui a crianga esta fantastica, fabulosa, vamos até ver... e descartando, claro,
qualquer coisas organicas, vamos ver entdo aqui o que é que se passa’. Comecar.
Atualmente, sinto que se criou este atalho, que é muito confortavel para as varias partes

envolvidas. Porque depois, de um dia para o outro, eu professora eu tenho em sala um miudo
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que esta anestesiado e ja ndo da trabalho... € o médico, que ndo tem que estar aqui com
encaminhamentos e nao sei qué, nao sei que mais... eu pai, ou mae, nao tenho que andar

aqui a investigar muito mais que isto, sai uma receita e dirijo-me a farmacia... esta feito... sem

ver depois 0 que é melhor para aquela crianca. Como & que ja estamos a condicionar o
arelagéo com os pais, com os professores, nos conseguimos ter resultados. A crianga nao se

sente segura e protegida ali. E se ela ndo consegue, ela vai estar por vezes... ha criangas
ficam mais inquietas s6 desta sensagao de “eu nao estou num sitio onde sei o que é que eu
posso contar destas pessoas, onde eu me sinto verdadeiramente apoiada, acarinhada... onde
eu me sinto aceite como eu sou... Estou-me sempre a sentir a ser comparado e menosprezado

de alguma forma. Portanto, eu ndo consigo aprender aqui. Ndo consigo, onde _

ECESSIHRAGBSHSIEasln 2o sao também tidas em conta, que SEGIIMANONISINOIEIOSAIEAUISGE0

paraiaicabecalirortanto, sem haver estes trabalhos todos, temos assim muitos maus

diagnosticos a acontecer neste momento.

13. Qual é o papel do adulto na promog¢ao da literacia e competéncias emocionais

das criangas? Desenvolva.

NS RRNRICENSICORECAMEoMEE Deixarmos de querer trabalhar

emocgdes na crianga sem as queremos trabalhar em nés. Isso nao resulta, isso ndo existe.

Portanto, o primeiro papel & este, de eu estar a dizer “pa, esta miuda anda téo zangado
ultimamente...”, eu virar primeiro a pergunta para mim “Ok, como ¢ que eu ando?”. J[I[EE

ESSEICEpECE e BEREINgEl O ccrebro dela também ainda ndo esta pronto para esse

trabalho todo. Entao ela precisa de aprender que “a ok, o coracao quando esta a bater muito
rapido, as vezes esta associado a esta emocdo. Como é que os meus ombros estdo? Olha,
curioso. Os teus ombros estao assim muito para cima e o coragao esta a bater rapido. E olha,
a testa? Ficou assim, lembras-te?” Mesmo que ndo seja no momento, que a crianga esta
zangada... “Nao sei se te lembras que tinhas a testa assim”. “a curioso, quando as

sobrancelhas estdo assim isto € zangado”. “Wau, e o corpo? Lembras-te? Estavas a sentir
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assim o corpo mais frio, mais quente?” “Estava quente!” “Ok, boa. Agora ja sabemos mais

uma para estarmos atentos nas proximas vezes”. E ela comecar a conhecer estes sinais, que

ainda hoje no acompanhamento com ElOSIMUIOSINEOICONNEEEH . |uitos chegam a sessao

a falar assim mesmo, “porque nao sei qué... na na na” e eu pergunto “esta zangado?” “Nao,

estou nada zangada, qual zangada. Eu ei-de estar zangada porqué?”

“ai sinto aqui qualquer coisa, mas sei la, nao sei,

nao sei identificar, sei la... se calhar é stress”.

“Fica bem, até mostro que

sim, até mostro que tenho uma vida 6tima”.

13.1. E o papel do adulto educador, dos educadores em sala?

. Muitas pessoas que eu acompanho...
pronto, estamos a falar de educadores... os adultos em sessdo ndo trazem tanto essa

memoria, porque eram muito pequeninos, mas eu acredito quando falamos de professores,

seria a mesma coisa naquela faixa, que é:
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S eGP aRe NS EEISINSNaVAIDONEIN O < ois chegava 4 escola e

alguém parava, olhava para ela e dizia “6 Maria, tu hoje trazes ai esses lacinhos, esta tao gira,
estas muito bonita... O Maria, que bom que hoje vieste & escola, ndo tinhas vindo ontem,

estavas doente, ja estamos a sentir a tua falta”. “Quando eu nao estou, alguém sente a minha

falta. Nao fazia ideia, que era importante a esse nivel”. BHONOZCSNCIESEOIICUantomos
da parte emocional, em que eu dou espago a crianga para ter as suas emogses... Que &, para
mim, dar espago & crianga para ter as suas emogdes, é igual a dar espago & crianga para
tiver, ela n&o esta a existir verdadeiramente na relagao. Esta por 14, mas nZo existe. Portanto,

as emogoes, eu permito que ela exista e é coisa quase uma corda, em que eu nos amarro
uma a outra, com uma corda que estica bastante, ok? Nao é amarrar aqui, prender. E amarrar
no sentido de “estas segura, nés ndo nos vamos desconectar, nao nos vamos perder uma da
outra”. “Mesmo quando tu vais, ha forma de voltares até mim e podes puxar a corda, eu vou
ate ti. Portanto, estamos ligadas uma a outra”. Portanto, isto vem tudo através desse trabalho

das emogdes.

14. Na sua opiniao, como se deve educar uma crian¢a, em idade pré-escolar, para

que seja emocionalmente inteligente?

Trabalhando com os pais. Trabalhando muito essa parte com os pais. Claro que, claro
que ha trabalho também a fazer... trabalhando com os pais, trabalhando com os préprios
educadores. Também ainda ha muito trabalhinho... educadores, auxiliares, pessoal do meio
---.- WEu agora estou na direcdo de uma de uma Creche e Jardim de Infancialg vejo
também, ndo é? muita coisa a ser feita. E posso, também, ao HElespacommesmomoidicardia
a crianga para trazer-me o que ela sente, isso também faz muita diferenca para ela, sentir que
ha ali espaco seguro onde ela, mais uma vez, pode existir, onde eu vou ajudando a nomear,
onde ela esté Ia “ndo, ndo quero!”. “Estas a ficar muito zangado, pois &?". Ela: “A ok... isto &
_ Claro que ela ndo tem esta reagéo externamente, esta tipo “ndo é nada disso! Nao,
ndo sei qué que fez ndo sei quem...”. Esta bem, mas a sementinha esta 14, vai ficariJEUl
I Pois < natural, tu querias muito. Tiraram-te aquele carro
da mao, nao foi? Pois. Olha, eu também ficava muito zangada e fico, quando me tiram coisas
importantes para mim sem pedir, fico muito zangada também. Ai, tens medo disto... eu
entendo esse medo, eu tenho medo de néo sei qué também. Também quando vejo, ui até me

arrepio”.

15. Como integra as emog¢des na sua pratica profissional?
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E que eu sinto que nao integro. Eu sinto que ndo é integrar, elas sdo a base da pratica
profissional. Nao & assim algo que nés vamos, “olha vamos la tentar aqui por esta pecinha

para isto fazer mais sentido”. Nao, ndo €7 Isto s6 existe ja com esta base, que é parte

emocional. Nés com os pais, € com os adultos em geral, nos so conseguimos trabalhar a partir
deNGElRsESiremideniificandoioGueSIGUSISSOIOSIEASERIIN Cualquer questao que tragam,

“porque nao sei qué, porque ela na na na, porque ela na na na e disse-me isto...”, “ndo, como
€ que isso o faz sentir?”. E é a partir do... “faz-me sentir, faz-me sentir sei |4, faz-me sentir

cansado”.

é que vem, de que parte da sua histéria aquilo vem. E sempre através das emogdes. Se nao

houvesse trabalho das emogdes, imagina agora diziam: “olha vamos fazer uma sessao em
que tu nao podes tocar no tema, ndo podes ir para as emogdes, s6 podes trabalhar

pensamentos e comportamentos”, eu ndo conseguia trabalhar. Impossivel.

16. Que atividades orientadas conhece, que promovam inteligéncia emocional?
Eu acredito muito em...
As criangas sao muito diferentes
e coisas assim muito estandardizadas... claro que resultam, mas para todas tenho séria

dificuldade em acreditar que sim. Tudo o que sejam... claro que temos, por exemplo,

Slele[STplel:Mcomo também falo no livro SIS IS SRRSO NS NN SIS AN NS )
a bater bola, “entdo o coracédo a bater quando estamos zangados, como é que faz?”, e tipo

estamos a bater aquilo super rapido. “E tristes como é que €?”, mais devagar. “E com medo?”,

00 Estes tipos de atividades vao resultar para criangas do toque, étimo.

Emocoesiairavesidaicancan, “quando estou triste fico na na na... e até fago na na na...”. Ou

como o livro tem, que tem aqueles pequenos... o laboratério tem assim umas quadras va, para

criangas com essa necessidade.
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dentificaremuparaiasiditerenciarem. A partir daqui eu acho que é um mundo, que podemos

explorar.

17. Que outras estratégias conhece, para promover a inteligéncia emocional das
criangas?
ifabaIRacomIosipas! £ assim, as minhas respostas quando tiveres assim, nem
precisas de estar a ouvir a gravagao, foi assim “trabalhar com os pais, ponto, na na na.
Segunda, trabalhar com os pais, ponto, na nanana...”. Vai estar em todas esta, esta resposta.
Que estratégias... eu... pronto. [Por exemplo respiracao, estratégias de autorregulagao...]

Sim, eu ia-te dizer isso. Que, se calhar, esta entrevista pode ser, se calhar, até um bocado

diferente do que ja fizeste, porque FIRCIloNV o ERIEEToRVga R oTeler=Te[[glgloR el e] o] (R EEXILEL. ..

EmocaoNicaepotisadal ‘E qual era, que eu tinha? Porque é que aquilo me afetou? Nao faco
ideia. Nao fago ideia, mas parou”. E isto mantém um bocadinho a tonica de a emogao é

chatinha, “ainda bem que eu respirei e ela desapareceu”.

que

infelizmente o que eu vejo é que na maior parte dos casos em que s3o usadas assim, EUISING

GUeSSieribaraliazenalcontencaolemocionaliaimesimal De uma forma bem mais bonita e

simpatica? Certo. Mas, é contengdo emocional de qualquer forma.

acesso as minhas e a partir daqui nés vamos... vamos trabalhando a partir dai. Até porque,
quando ha esta conex&o a tendéncia da crianga n&o se desregular tanto. O proprio antes de

desregulacdo extrema, ndo estou a falar... volta e meia claro que sim todos, até eu, isso
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acontece. Agora a desregulagéo de criangas que estdo constantemente desreguladas, &

17.1. Mas quando temos a crianga ca em cima na emogao e no pico, como é
que conseguimos ajudar a baixar um bocadinho para depois, entao, agarrar
na racionalidade e comecar a trabalhar com ela? Como é que conseguimos

ajudar?

. Isso... eu ja nao me sinto, porque esta ja foi a mesma
pessoa, € a pessoa com quem eu ndo... Eu ndo tenho... eu, eu gosto dela, ndo é isso que
esta em causa, mas eu ndo tenho acesso as emocdes dela. Entdo quando eu estou
desregulada, eu nem sequer consigo fazer a leitura... do que é que ela se passa, temos... ela
esta aqui ao lado e até pode estar a tentar, mas nds nao estamos assim. Estamos aqui varias
coisas a acontecerem, e ela esta a tentar ser querida comigo... mas nao é aquela fonte que

eu sei, ok eu choro e eu corro para esta pessoa, na diregao desta pessoa e quer estar ali com

ela. Mas pronto, para quem se faca mais sentido, ESSasHESHalCOIaSINE0Ic DN espitar

[Eu estava a pensar também, por exemplo, num caso de estagio que ja tive, de
uma crianga super... € aquela que leva aquele rétulo de ser a mal comportada da turma,
que esta... qualquer coisinha fica logo... e a mandar com as coisas todas pelo ar e a
zangar e fica completamente desregulada, e que muitas vezes é posta num canto. “Va,
agora vais ai para o canto, enquanto eu estou aqui com o resto do grupo a trabalhar e
tu ficas ai de lado”. Isto custa muito e custa muito assistir estas coisas, porque... entao
enquanto estagiaria, muitas vezes fui privada de poder acolher a crianga, porque
também estou ali temporariamente. Eu percebo o lado da educadora, porque estou ali
temporariamente e depois eu crio algum vinculo que ela nao vai ser capaz de criar com
a crianga, e fica descal¢a quando eu me vou embora, digamos assim.]

Entdo, mas isso é um incentivo a ela criar esse vinculo também. “E pa que chatice, é
que depois tu querias e ela fica habituada. Imagina a ter vinculo com as pessoas? Depois &
uma chatice porque eu nao tenho. Entao, ndo é. Deixa-me aprender contigo, como € que se
cria vinculo, que é para depois eu poder cria-lo também, quando tu fores, nao ser tao dificil”.

E nestas coisas que eu sinto que andamos a fazer os processos ao contrario.
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[Mas depois ao observar a educadora, claramente ela também nao sabia lidar
com aquela crianga e eu também acabei por ndao ter um modelo, de como é que eu
posso ajudar aquela crianga a auto regular-se. Entao fico também na divida, como é
que consigo fazer isso? Que ferramentas é que eu posso... para onde é que eu me

posso virar para pedir ajuda?]

Sim.

Portanto, eu continuo a sentir que o foco nao é

mesmo esse na infancia. E, pelo contrario,
BESIFEIEEE8S] Havendo isso, elas crescem e comegam a ter menos necessidade. [STRG0e

esse exemplo pratico em casa, com a mais velha. Ela corre muito na nossa direcdo, ha certas

se e pode quando precisa, ainda, em nos}h
17.2. E a parti de que idade mais ou menos é que achas que eles comegam a

ganhar essa capacidade? Se é que ha uma idade.

afGemiparalsuicomecanalexperimenianooiSasIDOMMIMNSOZINAG] Eu sei que parece quase

um contrassenso de ndo, mas agora estao, se estdo menos egocéntricos é quando... como é

que, como é que € a fase que depois querem fazer mais coisas sozinhas? Se estdo menos...

mas estio, sdo classes, sdo estruturas distintas, ndo é?
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- de “ja sei, ndo quero estar... agora quero estar aqui um bocadinho assim. Ou néo, é
muito triste vou para a sala. Eu ja sei que quando estou muito triste, ficar sozinha depois ai
fica pesado, ja ndo esta a ser s6 um bom processo. Entdo estou aqui, se calhar ndo estou a
interagir imenso, mas sabe-me bem ter as pessoas a volta”.

[Isso faz-me lembrar também outra estratégia, que também ja ouvi falar, que é a
do cantinho da calma. De agarrar na crianga, quando eles completamente

desregulados, e agora vais para aqui e acalmas-te aqui.]

E a situacdo que a crianga mais sente que estd em perigo.
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“a ok, até ja percebi”. N&o. Vai ser tipo: manda o sistema abaixo, para porque esta com medo

de perder o amor. E depois ela vai fazer isto ao longo da vida.

“a mas parecia que estavas a ficar zangada”. “N&o, ndo. E o qué? O que é

que é para eu fazer? Claro que sim, posso fazer 30 bolos para festa, sim. E verdade, vou
estar sozinha com os seis miudos que tenho, mas nao faz mal nenhum, faco 30 bolos a
mesma. O que importa é vocés estarem satisfeitos e ndo me abandonarem e gostarem de

mim”. Portanto, corre sempre mal também.

18. Obrigada! Ha mais alguma coisa que queira acrescentar? Alguma reflexao final,
que queira fazer?
Nao, obrigada também pela oportunidade de falar deste tema, que eu, que eu adoro,

eu adoro tanto e também pelo teu tempo. E espero que corra bem, também.
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Anexo H.3. Entrevistada C
Tempo de duracao da entrevista: 01:07
1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional?
Bem, eu neste momento dei aqui um volte face na minha atividade profissional.

trabalhei durante 25 anos como educadora. Passei por todas as valéncias, desde a creche,

a0 jardim de infancia, até ao ATL... fiz de tudo um pouco. Entretanto tive aqui uma solicitacao,

para fazer algo diferente. Dar uma linha

de fazer. Ou seja, a empresa tem uma forte componente social que tem de agilizar. Nao era

ca em Portugal, era em Luanda. Portanto, em Luanda as empresas tém todas uma

componente social muito forte, mas que, depois, s6 era visivel com os saquinhos

clElEE nNIPINEIEIR “vamos agora melhorar ali aquela salinha”, “vamos fazer...”. Mas sem uma

continuidade pedagogica, sem ter... prontofi=RiVIieelgie1eTe R o1 - Mgl =TI ol (e[Sl (e =100]

Luanda. Fazendo com que, dar formacao também a equipa de voluntarios. Porque essas

WOEEEIEINY I LRIl EINa e R GG =Tale} Pronto. Fui fazendo de forma mais ativa, quando la estive.
Acontece que estava a viver com a familia que era a dona da empresa, ela tem um bebé e as

coisas comecgaram-se a complicar em Luanda. E ela para eu vir

os filhos. E eu venho e comeco a fazer esta gestdo, ja um bocadinho mais a distancia,
entretanto também o comboio estava a andar, portanto acaba por ser assim. E eu, neste
momento, estou em Portugal, mas no fundo a gerir a vida de duas criancas, basicamente.

Portanto, estou um bocadinho mais longe do dia-a-dia de escola.jJDo meu diario, continuo a

fazer, continuo a praticar, no fundo, a minha atividade, parte da direcdo de uma

associacao, que é a APAR, Aprender em Parceria. Que nos dedicamos muito a capacitacao

familiar e ao trabalho com as familias e com as criancas@E eu, neste momento, ndo tanto com
familias, mas estou a fazer o apoio com sessdes as criangas da Ajuda de Berco.jigelgc:1i(e}

uma vez por semana, vou a Ajuda de Bergo, fagco uma sessao, no fundo, como sao as sessbes

da APAR, com cangdes, rimas, historias... também a trabalhar tudo isso, trabalhar as

emocodes, a trabalhar com eles todas esses pontos, mas é sé uma vez por semanaji=§eIgglel=]g(F

neste ano, estamos também a fazer com as familias, em que o projeto de vida dessas criancas

S RN CR NGl - R[N le)lele[le=] E, portanto, também fago com os pais esse

trabalho. Portanto, neste momento estou assim.

2. Quanto tempo de servigo/carreira tem?

R A e WL Porque, parecendo que n&o,
vou completar 50 anosh
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3. Quais sdo as suas habilitagcoes académicas e profissionais?

Il a e R el Tl = B = =T g Yo [V e=Toz (oMo EMInI EIIMEN Portanto, no primeiro, na primeira...
Quando eu tirei o cursol=IEEI RnER=Mera so6 bacharelatoMELKXYMOs 3 anos. E depois,

quando houve aquelas alteracoes, fiz a licenciatura e de grau académico € o que tenho,

licenciatura em educacao infantil.

4. Tem outras formagodes/habilitagoes certificadas?

LES BRIV R v P lDurante o tempo que estive no ativo, eu fazia varias

oes. As da APEI, as da DGEstE... tudo o que havia,

(ofoJo] o [T =\ Wetel g oo [V NI [N ERE I I TN ELS], obviamente, ndo era propriamente o “papa
eIkl LM as, todas aquelas que rodavam a volta da minha area de interesse, faziafjTinha

prendessem, ou gue me causassem aqui algum entrave a esse nivel el oM lele =R [VI}

me interessavam, fazia, sim, sem duavida. |\V[Eli{eR=TeMalA=!Me =M aaleleln = alelt=We EEM Al (o] =M Fe]l
sempre uma area que me interessou muito.

Eu neste momento, estava ja
no final, ja estava muito apertada do trabalho, das fichinhas e das... pronto, de me seguir por
esses tramites. Porque me afastei rapidamente disso, porque ndo conseguia conceber. Mas,
por exemplo as ultimas que que eu tive que adotar, por imposicdo bocadinho institucional,

eram uma, que ainda fiquei com elas, por achar piada a forma como eles fizeram aquilo,

E, portanto,
pronto, para mim isso até ndo me nao me chocava tanto e foi o ultimo que eu consegui
trabalhar, até depois pér um basta nisso e trabalhar de outra forma. Porque ha tantas outras
formas de se trabalhar, sem ser agarrado a um compéndio, um livrinho... ja bem basta depois,

quando eles vao para o primeiro ciclo, que andam ali, a partir dai, agarrados a livros.

:
artes, depois da reciclagem
Portanto, tudo o que eram essas areas, as formagoes
acabavam por exist.

4.1. Esteve no ativo 25 anos. Sempre no setor publico, solidario, privado?
NZo, n&o, nao, nao, nao.

5. Ha quanto tempo trabalha no presente estabelecimento? [Nao se aplicou]
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6. Quantas horas, por dia, trabalhava diretamente com as criangas?
Ui, eu sou do tempo de nao haver as horas de programacao. |gelgeIgleMINRIETeEl V!

basicamente no inicio as oito horas, depois passamos a sete. [ ERRE L EVE N le X1 o E=Tagl ol (8

em sitios as vezes, por mais particulares que fossem, as vezes nao eram aquelas condigbes
fantasticas, ndo eram condi¢oes de termos uma auxiliar sempre em sala. Tinhamos as vezes
uma auxiliar que dava apoio a 2/3 salas. Portanto, ndo. O facto de estar no particular, nem
sempre tem... acho que temos feito um caminho muito grande. E continuo a lidar com as
minhas colegas e muitas, neste momento, nos particulares onde estao ja tém, realmente, boas

condicbes a esse nivel. Mas o caminho ha 25 anos n&o era, ndo era 0 mesmo.

7. Na sua pratica pedagdgica, em que modelos e/ou metodologias se inspirava, ou
com quais se identifica?

Isto &€ assim. Eu nunca fui fa de me verticalizar a um s6 modelo. Porque acho que um

grupo de criancas n&o é todo igual. E, portanto, se para uns GINIEMINIOVIMENOIGSIESCOol
MderRa)NeomioNGualeINmeNdentificavalnaiverdade, cra muito til e era facil para eles
agilizarem-se nesse método, para outros n&o era tao facil assim. ENpoONaNtONOIGUSICUNaZia
maisiaoNGiipoNdeNcHancasIqueNeUNinhaNpelaNitente] |sso ¢ que eu acho que ¢ sempre
importante e nds... ok, nés temos algo, temos algo que nos orienta, ESHCHOSIGUCISEDE!
eSS eSS EComeISICBViCINESHEREREEEENER ~orque se para uma crianga... eu tive

criancas que enturmavam-se muito bem na postura do MEM, em que sabiam liderar, e que
sabiam falar, e que sabiam... mas eu tinha outras que se eu nao estivesse la com elas, se eu
nao trabalhasse com elas mais, se calhar, de volta da natureza, em que eles me davam mais
resposta quando trabalhavamos la fora no exterior, e quando iamos buscar outras coisas... eu
nao conseguia integra-los, eles nao conseguiam estar ali motorizados naquela forma de estar.

N&o eram criangas que se verbalizassem e que conseguissem dar a sua opinido, de uma

forma aberta. E temos que os saber escutar e saber, também, perceber o que é que eles sao
e RiVERCSNSSIGUVGENSHUGBIRES] 125, nao sermos... quanto

a mim. Eu tenho colegas que trabalham o MEM, s6 o MEM, e funciona. Pronto, esta tudo
certo. Eu nunca me senti pressionada a esse nivel, de ter que encontrar um método e segui-
lo sempre. Tivemos essa liberdade, de poder fazer o que entendéssemos.
X e e e, portanto, eu tive uma variedade tdo grande, que me deu para eu
perceber que, rapidamente, eu tinha era que ouvi-los.

7.1. Misto em termos de qué?
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De idade, idade. Porque o que aconteceu, por exemplo, num dos colégios que eu

5 que havia a sala dos 3, salas dos 4, salas dos 5... e sobrava uma sala fisica. O que
aconteceu, foi que eu fui para essa sala fisica com, no fundo, criancas que, entretanto, ndo

tinham vaga nas salas das suas idades e construimos um grupo misto. Um

heterogéneo, como lhe chamam, e estive ai ainda durante varios anos.ale=lele]iM ele]gls[Tole][
percebermos que era uma mais-valia, esses grupos assim, € ja havia pais a dizerem que nao

queriam ir para os grupos homogéneos, queriam ir para aquele, que na verdade aquele tinha

uma forma de funcionar atipica dos outros, ndo é? LllElnRe Il (e (=K elelsg (o ila]aF=140]
e e Xeee Portanto, era muito interessante. [NiSSHDIONIONSENtISEMpretinhalGUSIOuvit
primeiro, e sentir, e perceber que grupo tinha ali, como queria... [N MR

sempre de estar no inicio, de estar nessa escola, primeira reuniao de setembro a

trabalhar com eles. Portanto, foi uma batalha. Foi uma batalha até que, depois, la
conseguimos. Eu entregava umas coisas proforma e depois, a sequir, passado um més, fazia
uma adenda ao projeto e voltava a reformular. Porque ndo fazia sentido. Havia coisas que

passado um ano ou dois, conseguimos que as coisas tipo

levassem ali outro rumo, porque faz-me sentido sempre ouvir as criancas.
7.2. Portanto, além do MEM, disse que se inspirava, as vezes, noutras

metodologias.

8. Como planeava a sua pratica pedagoégica?

eles... era... 1a esta,
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lel

fiecesSidagesIqueIcadaNmMiRaIParaldeseAvoIVel \Mas na verdade, quer dizer, eles n&o

chegariam aos 18 anos sem saber ler, ndo chegariam aos 18 anos sem saber fazer contas, e

9]
c
®

montamos formigueiros em sala.

8.1. Portanto, ia planeando semanalmente?
Sim.

AlildUEsISEmanasIaeNoIENgisssl Porque isso nos poderia trazer formas de fazer contagens,

formas de fazer, sei |3, tantas coisas, ndo é? E se aquele tema me desse muito para explorar,
ele andaria ali duas semanas seguramente. Se era algo mais rapido de eles chegarem a uma
conclusdo, nao valia a pena, porque isso fazia-lhes ali aquela... “sabemos”, ndo é? e

desinteressavam-se. Portanto, acaba por ser gerir essa espectativa.

9. O que sao, para si, emogoes?
As emogoes para mim sao tudo, basicamente, ndo €? Porque, eu acho muito que a

nossa relagéo que estabelecemos em sala, com eles, se nao for baseada nesse explorar das

emocgdes, nao é nada.
- Como nos, quando entramos na sala, também esquecemos tudo. Eu, pelo menos, dizia
sempre que quando tirava os meus sapatos e calgava as crocs, acabou. O mundo la fora,
ficava guardado no armario e eu ia viver a vida com eles. E queria muito, que a sala para eles

também fosse isso.

Cada um traz a sua. Ou porque os pais discutiram de manha, ou porque a méae estava
aborrecida e o pequeno-almogo saiu torto, ou porque no dia anterior ele fez birra e ficaram

tristes em casa, ou porque no final do dia correu muito bem, chegou e teve um mano e tem
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muitas novidades para contar, porque o mano foi para casa... Eu sei la.

‘|

todos brincam, e todos, e todos...

problema, mas também podemos partilhar, quando alguém traz uma alegria. E isto, para mim,

era o que fazia sentido e é nisto que eu baseio as emogdes em sala.

O mundo é muito mais cdo.

Quanto muito, posso lhes dizer

que com um bocadinho de sal a coisa fica melhor. Mas acho muito isso e vivi muito isso.

Nesse grupo entdo, os anos que tive nesse grupo heterogéneo, vivi muito isso.
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dizer, era um amigo. go ja passou p

por isso”, ndo é€? E é muito giro, as vitérias que se alcangavam quando alguém conseguia

descobrir alguma coisa e os outros ficavam felizes por ele. SEl Rl RO XNV

que ficam para a vida toda. E ficam. Vou-lhe dizer porque é que ficam. Quando eu chego

por Facebook, e o mais queriam muito era que eu fizesse parte das fitas

para mim, é nitido que alguma coisa la ficou e aqueles anos foram realmente

importantes para eles. E se foram, para mim o meu trabalho esta cumprido. Porque eles

portanto, eles aprenderam a ler, eles aprenderam a escrever, onde

aprenderam a fazer tudo, porque eles formaram-se. Estdo ai, formados. Mas aquele tempo

ficou la e isso, para mim, é tdo importante. Porque, na verdade, o trabalho foi bem feito, ficou
Ia a sementinha, eles cresceram mais fortes, eles cresceram mais firmes do que € que

ou nao, fazer. Sem dulvida, € mesmo muito gratificante. E tém sido varios. Ainda agora ando

aqui numa luta, para ir buscar uma fita de um que era do grupo dos mais pequenitos na altura,
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que agora terminou 0 curso e querem, “nao, ndo. Eu quero muito que a Ana assine a minha

fita”, eu acho um maximo. Acho mesmo que é olharem para tras, e olharem para si.

10. Que emogoes conhece?

Tantas emogbes. Eu acho que desde as mais felizes, as mais tristes, as mais
assustadoras, eu acho que passei por tudo, mesmo.
passei tudo com estes que me foram passando. Das emocoes de felicidade com eles,
do orgulho de os ver atingir as coisas, de panico em determinadas situagdes... emog¢oes mais

assustadoras, que alguma vez tive, com eles, sei la... de irmos para sitios as vezes mais

iSso,

UmalmanhaIeonneseal Arranjavamos ali sempre um grupo de pais. “Venham passar uma
manh& connosco. Temos projetos para apresentar, do que € que as criangas concluiram sobre

as suas pesquisas. Venham ver”. E eles vinham. Quem tinha mais um bocadinho de tempo,
ou nao também. Depende muito da disponibilidade de cada um. Mas estas emog¢des foram
sempre muito alargadas também a familia. Passei também situagées complicadas, com
divorcios complicados, que nos afetaram, também, na escol... Portanto, as emogbes € mesmo

um bolo, € um bom rei. Leva todo o tipo de frutas cristalizadas, secas e até brinde.

11. Qual é a funcao das emocgodes, em especial na infancia?
Ai, na parte do pré-escolar, eu acho que é uma funcao fulcral. Por isso mesmo. Porque
acho que eles nao vao deixar de aprender nunca a ler e a escrever, nem fazer contas. Mas,

se nao se nao levarem o pacote das emocdes bem desenvolvido, pode comprometer todas
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essas aprendizagens mais tarde. Isso, eu acho.

“estas coisas existem... Ele também

sente o mesmo. Olha, o lobo afinal também teve este pensamento!”. Isto faz todo o sentido

para eles. Que as tantas vezes ele ndo ouvem, na historia, e ndo a pensao: "¢ 13, isto ja

passou por mim. Eu ja senti Isto”. EoanioNparaimimuitapalnanasinisiotasicomiasiemocoes]
Ihes autoestima, torna-los capazes... Eles conseguem fazer tudo. Eles conseguem fazer tudo.

12. O que é, para si, inteligéncia emocional?

A inteligéncia emocional é precisamente isso, ndo é? No fundo, é eles sentirem

conseguem, € eles terem a inteligéncia de, com as suas emocdes conseguirem depois

desbravar mundo. E conseguirem... é desenvolverem o lado emocional de tal forma, que eles

qualquer adversidade, conseguirem fazer, pensar e conseguirem

questionar e conseguir resolver.

13. Que autores de referéncia conhece, dentro desta area das emocg¢des e da
inteligéncia emocional?
Nés, na altura, fizemos uma pesquisa exaustiva. Porque, no fundo, oR\Vi(eAIiEIeX-Y&®)]

livro foi o apoio técnico, o apoio tedrico do nosso projeto. Quando nos iniciamos... “As

quarto ano. Porqué? Porque assim viamos cada vez mais, que os mildos, mesmo no primeiro

ciclo, adoram ouvir histérias e continuam a sentir imensa falta. E se eu disser que até os
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adultos, adoram ouvir histérias e sentem falta... Eu, durante todo este tempo, contava histérias

na Fnac também. Ao domingo de manha, eu contava histérias na FNAC de Alfragide, de

Almada e de... Alfragide, Almada e as vezes Cascais. Fazia esta rota.JE se eu lhe disser, em

Almada entao era crucial, era muito engracado. Se eu lhe disser que os mildos se sentavam

chega ao domingo, os pais estavam todos contentes por ir ouvir as histérias. E eu achava

“ o

muito engragado. Mas, ao menos muito tempo, pensava: “os adultos tém mesmo esta falta de

ouvir historias. De ouvir qguem |hes contasse histérias”. E € interessantissimo, nao é? Para

pensarmos assim: um adulto esta aqui para contar historias ao filho a noite, conta a historia,
IR R W O AR E O CR e [e =1 e [SeIYil;. E foi nisto, conversando com a Carla, nés
temos, “olha, eu estou a sentir realmente que os miudos, até ao quarto ano, estao a precisar
daqui de um apoio emocional’.
para eles. As vezes ali, na altura do inverno, que ndés ndo tinhamos muito espaco exterior,

espaco interior, para recreios e tinhamos que, ali, ocupar um bocadinho a hora do recreio, e

eu fazia para eles a hora da histoéria. Eu tinha sempre aquilo cheio, portanto eles adoravam ir
ouvir a historia.JSou muito... também muito expressiva na forma como contoNEREII S
eles gostavam muito de vir ouvir a histéria. E ao poder isso, comento com a Carla. “Carla,
olha acho muito que estes miudos estao a precisar de ouvir historias. Isto esta a ter... a escola
muito compartimentada, da histéria e agora € a matematica, e agora é o portugués, e agora

€ estudo do meio, e agora é ndo sei 0 qué... e os miudos estdo a precisar de ouvir historias”.

este projeto e quando terminamos de montar isto, na pratica, é pensamos,

Basicamente foi um bocadinho ao
contrario. Porqué? Aquilo resultou tdo bem na pratica. Nés tinhamos o know-how da teoria,
como é obvio, que liamos, mas nao nos tinhamos focado nisso, tinhamos focado da
necessidade deles, mais uma vez, mais uma vez ouvi-los e perceber quais eram as
necessidades, e montar uns um esquema. Nos ndo o podemos pér no livro, por uma questao

de direitos de autor dos livros, depois usados, ndo €? Mas nds tinhamos um esquema

montado, com as tematicas a abordar, com os livros. ElllCOMecavalporcontanessainistonane

pesadasIparaaIglns] Porque sentimos ali... 14 esta, porque auscultdmos os grupos, ndo é?
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Passamos por fases de perdas de familiares, complicadas, tivemos que abordar e mesmo ao
nivel da fala, porque estava a afetar todo o grupo. De problemas de rixa dentre eles... E um

sem numero de tematicas, que nés identificamos, e fomos buscar os livros, das histérias...

Nos sabemos, temos as vezes grupos, e eu se olhar para
ras em 25 anos reconheco, eu hdo me lembro de todas as criangas que passaram por mim,

—

eu lembro-me de muitas, devo dizer que um bocado, também, pela relacdo que estabeleci
Tenho na verdade. Se eu disser “este mitido?
Este miudo era daquela turma. Aquela turma tinha este, aquele, oud aquela familia. Aquele,
aquele, aquele, aquele que era primo do outro...”. E consigo la chegar quase.

num grupo de 25, e sdo indeléveis. Porque nem sdo muito bons, nem sdo muito ativos, nem
sdo muito birrentos, nem sao muito queridos... estavam ali. S4o criancas que fazem o seu, a

sua ida a escola indelével. Nao dao trabalho, como a gente costuma dizer, ndo é?

Quando iriamos ao cerne, quando chegavamos ao ponto,... a Carla era muito logo, era muito

pragmatica e perguntava-me “de que de que grupo era este menino?”. E |la iamos, as vezes

ver.
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13.1. E os autores? que autores de referéncia, na altura depois, se se lembra

de algum.

Ai... liamos aquele... ai como é que ele chamava? Eu li alguns livros dele, mas eu para
nomes, sou péssima... goldwell... Goldman! Goldman. Li alguns na altura, mas em busca
muito... li ainda dois livros dele, mas depois houve um sobre inteligéncia emocional que li mais
afincadamente, assim tipo sublinha. Porque lia muito, dele, porque me identifiquei com a com
aquilo que ele dizia. E depois, quando formamos o projeto, e assim, e depois quando tivemos
que fazer o livro... la tive que sublinhar para me fundamentar teoricamente. Porque era preciso
haver essa fundamentacgio tedrica, do que estavamos a fazer. Embora a nossa certeza,
perante o que viamos de resultados, era evidente. Isto é para ser continuado, é para ser feito,
porque € mesmo uma mais-valia para as criangas. Mas sim, foi um dos autores que mais i,
mais precisei. Depois tivemos que buscar outros, como Bruner, e assim, para fundamentar

determinadas areas. Mas lembro-me que esse, por exemplo, li bastante.

14. Enquanto educadora, considera este tema relevante no trabalho com criangas?

se/néo se fortalecerem. E'isto & importante, isto'é evidente: E 5o simples quanto, as vezes,
quando uma mae tenta tirar a fralda do seu filho, tirando os problemas que existem, que sejam
mesmo problemas fisicos, nao €? Tirando esses, € muito raro eu ouvir criangcas que tenham

tido demasiado problema para largar uma fralda, que isso ndo advenha ter sido de alguma

coisa emocional atras. E muito raro. Tirando esses problemas fisicos.

Eu vou tirar agora, vais fazer agora xixi, eu vou te ensinar. Eu tiro-te agora a fralda e fazes

XiXi, N30 sei o qué, na, na, na...”. Tirava fraldas na sesta, e ndo sei qué... e depois as noites,

nao se conseguiram tirar, nem por mais uma. E depois diziam que chegavam a casa e

logo a fralda, porque ele fazia xixi. Porqué? O lado emocional ali ndo estava balancado.

Portanto, isso para mim é que é realmente complicado. REN M ETr-Waalltt M- Ne[SCN-We[=]pqle]
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complicado.

15. Na sua opinidao, um bom desenvolvimento emocional é determinante para o
sucesso escolar e de vida de uma crianga?

Sem duvida. Sem duvida. Sem duvida, faz todo o sentido.

16. Qual é o papel do adulto na promogao da literacia e competéncias emocionais

das criangas? Desenvolva.

PRSIl =nquanto que, eu acho que, ao nivel de educadora, nas literacias

e em todas essas coisas, € muito mais expd-los e guia-los nisso, se eles tiverem realmente

interesse.

inpUiSIEeSitivosNmasHemiGUSISERFabalRagsl |sso. eu acho que nos, para as competéncias

sociais, temos mais que agir e as outras temos mais que os expor.
16.1. Portanto, o papel do adulto é exp6-los?
Sim.

17. Na sua opiniao, como se deve educar uma crianga, em idade pré-escolar, para

que seja emocionalmente inteligente?

Bem,

SeNifparalosiortalesan Porque tudo isso é devolvido, ndo é? Se eles forem assim, também

recebem assim. E, portanto, € ai que nds temos sempre que estar alerta, para usar e

enriquecé-lo.
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18. Como integra as emogoes na sua pratica profissional?
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18.1. E na organizacao do espac¢o da sala, tinha alguma coisa dedicada as

emocgoes?
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aisHcoRsegliaNcomiessasIcaasNGuelelesIalasSeRIbocagintol E tinhamos, sem duvida

tinhamos la essa sitio com a caixa das emocgdes, onde tinhamos também outras coisas. Claro
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que eles colocavam la jogos, ou livros... ou, as vezes,

E eles achavam muito

oSN Vo LR W EInRe [V EXKI 1@ 1IMP or exemplo, lembro-me de uma altura que colocamos

GUEISIESIESEBIRiam, que cles achavam que estava dedicada aquele jogo. Mas, mais que isso
nao tinhamos. Nao havia assim... até porque as salas ndo eram muito grandes, com grupos
heterogéneos é mais complicado, ndo é? Porque temos de ter ali mais espacos, que as
vezes... por exemplo, chegamos aos cinco anos e ha espagos que nao fazem sentido, porque
ja deixaram de fazer sentido, mas eu como tinha criangas com trés, quatro e cinco, todos os
espacgos faziam sentido. Portanto, eu acabava por gerir aquilo 0 melhor que conseguia, para
poder ter depois espago onde eu pudesse trabalhar, as vezes, com um grupo, que estava ali
mais interessado em trabalhar alguma coisa, e os outros tinham de ter areas para poderem ir
e explorar... ou até mesmo para estar. Porque, as vezes, s6 me apetece estar e esta tudo

bem.

19. Que atividades orientadas conhece, que promovam inteligéncia emocional?
Noés faziamos alguns , em que eles jogavam entre eles, tinham

tarefas em que estimulava ali... que eles tinham de ter realmente confianga nos outros.

Pronto, havia
varias, havia varias atividades que eu fazia com eles. Estimulava essa confianga entre eles,

essa forma de agir e pensar no outro, faziamos muito em sala.

20. Que outras estratégias conhece, para promover a inteligéncia emocional das
criangas?
Pronto,

faziamos muito... o trabalho... Por exemplo, quando eles tinham de fazer

trabalhos mais especificos, iENicNSCMPIERAIGUNSIMAISICIESCIA0SNGUSNEIICaVAMNOSIEIS

pEgUEnosIpoREXempIel Chegavamos a... eu ndo me conseguia esquivar, ndo é? do trabalho
do dia da mée, do trabalho... aquelas... esquivava-me de muita coisa, mas havia outras, na

verdade, que eu ndo conseguia esquivar e havia sempre... e eu fui sempre aquela que eu néo
faco todos esses trabalhos. Pai nenhum vai querer coisas feitas por mim casa, coisas escritas
por mim casa... Ndo da. Eu ndo tenho... E, entdo, o que é que faziamos? DSiaiSiciescidos]
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“‘entdo, o que é que tu queres dizer a mae? o que é que tu queres dizer ao pai?”

nao sei qué, la ia e mandavamos em conjunto.

para onde fosse-mos... porque eu ndo sou aquela
apologista do ir um atras do outro, e depois quando chegam a escola fazem o desenho, € a
cabeca do da frente, como aquela ilustracao do... quando chegam a escola: “entdo o que
A N e Y N e L ER el N3o. Portanto, depois EleSnandavanm

eu tinha...”. Pronto, iam buscar os amigos.

Porque “eu estou comprometido em tomar conta deste colega,

portanto eu tenho mesmo que tomar atengao, porque eu levo um amigo com a mao”.
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muitos giros mesmo.
21. S6 mais uma questao. Falou sempre da turma com as varias faixas etarias, ou

da turma que sao agrupados pelo ano de nascimento. Porque é que acha que a

faixa etaria dos que sao heterogéneos, a nivel etario, é mais vantajoso?
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Para mim é. Para mim é. E a minha opinido. Mas, para mim, é a minha opinido de
alguém que ja teve em salas s6 de uma idade e nesta. E como viu, todos os meus exemplos,

que lhe dei, foram dai. Ndo me ouviu falar, por exemplo, uma das outras. Porque as outras,

ABVESI Ha sempre, ndo é? Num grupo que é feito de janeiro a dezembro, nds temos sempre

pelo menos seis meses, as vezes, de diferenga de alguns e seis meses, nestas idades

pequenas, & notdrio, pronto. Mas, de qualquer forma, SHONOUOSIMUIIONPErESIEMItOdOSIE
Mesmalidadelbasicamentel E muito bom, ndo vou dizer que n&o é. Também fiz trabalho com
eles. Mas, ja ¢ um trabalho muito mais direcionado para eu fazer, ndo ¢? Eu propor. Eu,

celEiselicsIeNieNaziamicsselealandanauvidads, porque os grupos as vezes... (@

exemplo, eu lembro-me desse, por exemplo do formigueiro. O grupo do formigueiro era

afirmaram categoricamente “n&o quero ir pro grupo heterogéneo”. Pronto e ficaram sempre

nos grupos homogéneos da escola. EElioUVEHUCTIPEGUSIIUNIGHIPOINSISIOJENEOICOMO
deve ser, é extremamente vantajoso. Porque a crianga & como nos, nao &? [ElSEIEElen

quando nos, em novas, hdo ouviamos muito mais a nossa amiga, do que ouviamos a mae?

Era categorico e lembro-me da minha mae dizer isto: “Eu posso te dizer isto quinhentas vezes,

mas vem a Catarina diz-te isto e tu pronto”. E eles, em sala, funcionam exatamente da mesma

NENEE) Eu poderia dizer as coisas quinhentas vezes, mas Seliosselolamigoigueiclesves

[OEBIGISERTEIEe! Portanto, ver isto era magnifico. Era magnifico, porque ESSelSillccaoerang

EoiEnioNS e rmaSimbioseaSalaiMUIOIPosifiva. \uito positiva mesmo. EllETaImI
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21.1. Enquanto os outros estdo em brincadeira livre?

Exatamente. Que é o que eles precisam. Que é o que eles precisam na realidade.

Porque eles precisam desses momentos de brincadeira livre.

estdo todos... Entrar numa sala, EIREloJfeRil-Xe X011

pai, lembro-me nitidamente de um pai, as nossas salas tinham uma janela de vidro e,

haviam visitas e eu nem dava conta, e as pessoas passavam e olhavam pela janela. Depois

mostravam a escola e tudo mais. E eu lembro-me de um pai, que depois eu tive um aluno,

tive um filho dele, que ele tinha dois filhos, e ele foi ver a escola para o primeiro. Eu apanhei
porque o primeiro quando entrou logo para o primeiro ciclo. E ele disse: “eu fiquei

fascinado, quando olhei pela janela para aquela sala. Eu fiquei fascinado, porque eu olho e vi

trés ou quatro na casinha a brincar, trés ou quatro nos legos, os outros a trabalhar, os outros
Porque aquilo tinha saida, porque eu
arranjei logo uma forma de ter uma horta. Porque, |a esta, o apelo da natureza, brincar com
as coisas naturais... arranjei logo la uma forma, com paus e umas coisas, € construimos
aquelas coisas de abrigos de insetos. Pronto, e eles ja estavam a falar em partir ou a apanhar

pauzinhos para fazer os abrigos das abelhinhas, ou fazer... havia sempre este tipo. Portanto

0 que é que acontecia?
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necessidades. Eu acho muito que o grupo heterogéneo ganha.

22. Obrigada! Ha mais alguma coisa que queira acrescentar? Alguma reflexao final,

que queira deixar?

Olha, queria deixar é que acho que,
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Anexo H.4. Entrevistada D
Tempo de duragéo da entrevista: 00:56:03

1. Atualmente, qual é a sua atividade profissional?

Sou psicologa clinica e essa é a minha base. Fago prevencao clinica do direto, pratica

privada, e trabalho em paralelo fazendo programas de competéncias sociais e emocionais,
com miudos. Ou faco no direto, ou faco através da preparacido dos adultos. Portanto, dou

professores, educadores... tando a nivel de programas de competéncias
emocionais, como estratégias para lidar com as birras, questdes mais de promocéo de

competéncias diversas na gestdo do grupo, gestao de conflitos... tenho dado muita formagao

ipas das comissdes de protegcdo de menores... tudo o que é lidar com familias. REEl
estas diferentes vertentes. Estas a ouvir-me bem assim? Precisas que meta os meus fones?
[N&o, estou a ouvir bem]. Pronto.
porque sempre foi o0 meu foco. Sempre, em paralelo, trabalhei em varios sitios.
Sempre trabalhei em cinco ou seis sitios ao mesmo tempo. Trabalhei com uma instituicao com
criancas retiradas as familias. Durante muito tempo trabalhei no Julio de Matos. Fiz ali um

percurso muito diverso na saude mental. Mas realmente hoje em dia € mesmo pratica clinica,

2. Quanto tempo de servigo/carreira tem?

Deixa-me fazer contas. [ZOtel eI EIS ul04. Portanto ja estamos...
R W N e EA E pa! Que medo. Fazemos contas e assusta [risos].

Sim 17 anos, 17 anos. Sempre trabalhei.

Sl [VENCTURE=Tor= oS TO eV [ IoMMIE U SOU da licenciatura pré Bolonha, curso de 5 anos.

Portanto, assim que acabei o curso, fui trabalhar e fazer o estagio profissional. Na altura, fiz

competéncias de estudo e estimulagao cognitiva. E comecei a trabalhar na area da educacéo,
WIl¥cu depois tirei a formacdo e especializagdo em psicologia
Pronto.
programas de competéncias, trabalho nas dificuldades aprendizagem, gestdo de situagoes
mais vulneraveis, lidar com pais, etc. Ok? Sempre a partir da clinica.

em motivacido humana.Slileele=bilslileMMcomo o tema até foi interessante, foi o tema a ver

com vergonha e com a cul que isso impacta na sociedade. Depois, fiz o

doutoramento em terapia familiar e sistémica, numa vertente europeia. Portanto estive em
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Barcelona a trabalhar, no hospital Sdo Paulo, com saude mental mais pesada e como é

a terapia sistémica pode intervir. Portanto, eu comecei no individuo e fui para as familias. =

olfelsieMlISto em paralelo fui sempre fazendo formacdo educacional € na clinica. Tenho
lelinEleZ e NCT M ET o e [ENe [ ele i ETnglel=1l E pronto. E foi a partir dai que as coisas foram-se
desencadeando.

3. Quais sdo as suas habilitagcoes académicas e profissionais?

4. Tem outras formagoes/habilitagoes certificadas?

'X@formacao de formadores, psicoterapeuta, neuropsicologa...

tenho mais nada, acho que ndo tenho mais nada.

5. Possui experiéncias relevantes com criancas dos 0 aos 6 anos de idade?

Lo R=TuR Gl N« MMtenho duas vertentes. Tenho a vertente escola, onde fazia os

programas de competéncia emocionais, desde o0os mildos mMesmo mesmo mesmo
Pronto.
direto, ok? A minha faixa etaria foi dos trés aos seis, sempre. Pronto, pré-escolar, competéncia
emocionais, competéncias fonoldgicas, a parte mais das bases

da escrita, por exemplo. Muito trabalho com familias e depois as avaliacoes de maturidade.

de aprendizagem, ou da facilidade para aprender, ndo tem de ser sempre pelas dificuldades.
MeelslleMDepois, em paralelo na parte clinica, tenho varios momentos de intervenciao com as
familias, com pais, com criancas nessa faixa etaria, e ai sim, desde os zero anos, va digamos
assim, seis meses ou com um ano. Muito no suporte como lidar com os filhos. Na verdade,
fases diferentes: sono, birras, fraldas... desafios, questdes de criangas com dificuldade em
estar sossegadas, em cumprir regras... mesmo antes sequer de chegar a parte da escola,

estavam nesta procura dos pais, um bocadinho perdidos, principalmente em criangas que se

tornam mais dificeis, em fases em que houve ou perdas, ou lutos, ou irmaos... € ha muito um
HEleElli[olellgllele}] Embora tenha colegas minhas que fagam muito trabalho mais ludo-

terapéutico com os miudos,
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dia para a noite. Porque os pais & que s&o as figuras de referéncia, nao somos nés. Ok, mais.

Nao sei se respondi.

6. O que sao, para si, emogoes?

Entdo, as emogbes para mim sdo a base da humanidade, na realidade. Pelo meu
conhecimento do cérebro e pela minha experiéncia, eu sei que na realidade nés somos
impulso, nés somos estimulos, nés somos uma zona animal onde reagimos fisiologicamente
a um contexto, mas sdo as emogdes que nos toldam a nossa capacidade de sermos humanos,

de nos relacionarmos com o outro. Nada se faz sem relagdo. Nao ha terapia bem-sucedida

sem relagao.

a crianga reconhecer, em si, 0 que precisa para crescer, e confiar no mundo. Para mim as

emogoes € a base. Ok? Porqué? Porque, na verdade, todas sdo importantes. Tristeza, alegria,

0 medo, a raiva, 0 nojo, todas sao fundamentais e todas tém uma fungéo. Eu costumo dizer
que: a alegria, ensina-nos aquilo que esta bem na nossa vida, e que ja alcangamos, e que
nos faz sentir prazer; O medo, ensina-nos aquilo que nos assusta, que nés nao conhecemos,
que é o desconhecido e por isso € que somos tao ansiosos com tanta coisa. Porque ha sempre
medo de falhar, medo de nao ser capaz, de nao ser suficiente, medo de desiludir... medo,
medo, medo. Porqué? Nos nao conhecemos, € um desconhecido que nds n&ao alcangamos e
nos causa angustia; A zanga é, literalmente, a reagdo aquilo que nos bloqueia e nos limita.
Que é o ndo conseguir, € a frustragao, € levar um nao... quando algo nos impede de continuar,
gera em nés uma raiva, que é o impedimento de seguir; depois temos a tristeza. Para mim, é
a emogao mais importante de todas e é a mais dificil para o ser humano. Que é aquela que
nos diz o que faz falta. A tristeza ensina-nos o que é que ja tivemos e deixamos de ter e nos
faz falta, ou aquilo que nés nao temos e deveriamos ter. E, portanto, é tao dificil para nés

vivemos, na saudade, é tao dificil para nés vivemos naquilo que perdemos, é tao dificil para
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nos aceitarmos fazer lutos.... Chorar, que € uma coisa tao basica e ja nao sabem lidar com o
choro do outro... e, de facto, a tristeza permite-nos perceber que algo aconteceu, que foi
importante, que nos fez ter base para nés podermos seguir. Ok? Portanto, para mim as

emocgodes sao a base da vida, na verdade. Pronto. Acho que ja respondi.

7. E que Emocgoes conhece?

Nés temos as basicas, sdo estas, ndo é? Portanto, sdo estas as cinco emogdes
basicas e depois temos todo um conjunto de emogdes secundarias associadas, nao é7?
Portanto, a nivel da ansiedade, do desespero, emogdes mais drasticas de intensidade, muitas
vezes mesmo que haja aqui um léxico verbal maior. Mas, de facto, a base sdo sempre estas
cinco, nao? No6s vamos sempre aqui. A crianga pode estar desesperada, mas esta
desesperada porqué? Porque perdeu algo e sente medo, porque esta com raiva, porque nao

alcangou algo, nao é? Tudo isto. Tudo vai bater as cinco de origem. Pronto, é a base que a

gente depois trabalha o resto e vai ao cognitivo, nao é? |glelfe[i[=N=Nelele[pllor={oN=N=Telo ol o= al0 k]

com frases e com palavras aquilo que nds sentimos. E interpretar, ndo é? as emocdes.

ultrapassa-la, acima de tudo.

8. Qual é a fungao das emogdes, em especial na infancia?

Regular, regular a crianga e adaptar-se ao mundo. Ok? A crianga experiencia coisas
constantemente, experiencia vivéncias tanto na relagcdo com o outro, como na relagéo consigo
proprio, e de facto as emocdes permitem ser as balizas para avancar, para parar, para recuar,
ou simplesmente para existir, ndo é? Porque se ndo houver emocgoes, se for tudo apatico, ha
quase uma, € quase como se vissemos 0 mundo apenas a preto e branco. Ok? Porqué?
Porque s6 ha duas tonalidades, € como o certo ou o errado, € nés no mundo, NGS A0 SOMOS
S0 o certo ou o errado, ndo €? Ha uma pandplia de cores que nos faz sentir diferentes coisas,
que nos permite agir de forma diferente, consoante essas coisas que nos rodeiam.
nas criancas, acima de tudo, a capacidade de: a) identificar as emogcdes. Como é que se

identifica as emocdes em crianca? E reconhecer partes do corpo sdo ativadas, perante
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eSS oSNt TERSEGUBIRISHENEE] /s cmocoes sdo a base da relagdo com

o0 mundo e consigo proprias, para crescerem.

9. O que é, para si, inteligéncia emocional?

A inteligéncia emocional é tudo aquilo que as pessoas dizem hoje em dia ter e que nao

tém. Ok. E verdade, porque na realidade hoje em dia fala-se muito das soft skills, ndo é? E o

que s30 as soft skills? E supostamente caracteristicas da inteligéncia emocional. B3 ERt

muito hoje em dia em... o Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria. Nao sei se
conheces. Nao é? Portanto, que basicamente fala da capacidade de estar, de partilhar, de ser
assertivo, de apresentar um trabalho, de “bla, bla, bla, whiskas saquetas”. Mas na realidade
isso nao esta trabalhado, néo é? A inteligéncia emocional passa. Porqué? Por, como eu te

R VERE- e [Tl W ofelifelel, UmMa consciéncia de si, do eu, reconhecimento emocional,

alcancar, e como alcanca-los, sem estar sempre a precisar da cenoura a frente, ou sem ser

sl iRl o Ele ERe RS I B OEREYAEIeEY Se ser... nds temos um loculo interno para agir

TGN M ¢lFE depois temos a capacidade, também, de comunicacao. Que é

comunicar de forma assertiva, focada no eu e nas necessidades, e ndo nem agressiva, nem

passiva. Portanto, de facto a inteligéncia emocional é tudo isto.JE nés sabermos existir num

mundo, onde existem pessoas para além de nds. E conseguimos interagir com o mundo

respeitando o proximo € a nos proprios.JE, acima de tudo, a meu ver, sabendo comunicar e

sabendo aceitar, por vezes os caminhos ndo tém de estar juntos, simplesmente
nao vamos coincidir, nds ndo temos que tolerar tudo, ou ndo podemos, também, sobrepormo-
nos aos outros. E, de facto, este é o problema da sociedade, ndo é? E a falta de comunicacéo,
excesso de expectativas, excesso de exigéncias, excesso de direitos e poucos deveres... e,

portanto, estamos muito autocentrados no umbigo, num narcisismo quase social e

portanto, claramente isto depois causa aqui também outro tipo de transtornos.JA inteligéncia

emocional é tudo aquilo que nds deviamos aprender desde que existimos, enquanto seres

humanos a lidar com os outros. Mas que nés nao ensinamos aos nossos filhos, muitas vezes
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porque estamos centrados no tempo que corre, nas notas que ndo saem, o que tem de ser

as notas finais, na imagem que passamos aos outros e nio na capacidade de escutar-se a si

orépria. E ndo

10. Que autores de referéncia conhece, dentro desta area das emocgdes e da
inteligéncia emocional?

Eu gosto muito do Daniel Goleman. Gosto muito dos modelos dele. Para mim s&o
muito de base. Claro depois ha outros modelos associados...
Mas cada vez mais, eu mais do que autores, que
eu acho que estamos a chegar a extremos,
Ok?

quem somos, e depois em relacao a parte, também, do que € que é o respeito

o=l[elelgerdlnglel, ok? Temos modelo, também, de empatia, modelos de vinculagao, do préprio

Bowlby que explica. Eu vou bocadinho buscar também as teorias de desenvolvimento do

Piaget, a parte mais de Bandura social. Porqué? |glelfe|E[=R=I0RE=Te]g ol (=M1 1o SR IRI=! [fe [S1p[e] ]

emocional nao temos, s6 de falar em emocoes, que € um erro. Ndo €? Nos temos que falar

tudo que é o crescimento e desenvolvimento de competéncias fundamentais

mundo. el ¢@Por exemplo, eu ndo posso dizer que alguém tem uma boa inteligéncia
emocional, se essa pessoa ndo conseguiu ter uma vinculacdo segura, ou pelo menos se ndo

a conseguiu psicoterapeuticamente trabalhar a relacdo segura. Porqué? Porque vai sempre

qué? Ou de dependéncia, ou de separacao e de afastamento, ou

de... ndo é? de evitamento... SAo sempre coisas que vao surgir e que vao bloquear a
Faz sentido, o que eu quero dizer?
Portanto, eu quando penso nos modelos de inteligéncia emocional, ndo penso tanto, se calhar,
num Daniel Goleman, ou num modelo mais especifico, que falaram sobre isto e tém toda a
razdo e eles é que estudaram. Certo. NiGSHMUIOIPENsSaenguantonecessidades, nao &?
Quase como aquela piramide de Maslow. Gosto muito, ndo é? Das necessidades basicas do
ser humano para crescer. Porque eu acho que essas permitem também perceber, quando
falamos de inteligéncia emocional, o que é que n6s estamos aqui a falar. Pronto, por aqui.

Porque se n3o tiveres isso, ndo tens nada. Porque... ClGUCICIGUEHUNEndesIatespondernse

RoSidamosiresposialnosiaisociedadenNzo estou a falar de pais, que felizmente ha pais que

fazem, nao ¢? Mas, quais séo as necessidades hoje em dia das criangas? E serem perfeitos,
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[E foi o meu mote para este estudo. Foi um bocadinho isso. Eu achar que o
problema, na minha perspetiva pessoal, pronto o que eu penso, que os adultos... o
problema de muitos adultos é nao terem tido colo e nao terem tido autorregulagao ou
estrutura emocional em crianga. Acho eu, acho que colo nao faz mal nenhum a

ninguém, antes pelo contrario.]

por acaso nao sei se tenho agora ai a méao, existe um livro que € O Pequeno Ditador, e
realmente

Porque, na
verdade, e se tu pensares em termos das estruturas mais sistémicas e familiares, o que é que
acontece hoje no cotidiano? Eu continuo a dizer que ha exceg¢bes. Eu acho que a minha

familia € uma excegao, quero acreditar que a tua também, e sei que ha varias que sdo uma

excecao, pronto.
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marcado. Portanto, a crianga tem que estar sempre ocupada, ok? Entéo, as criangas n&o

SRC IRl [oM=R0S pais Vém muita vez a consulta e dizem-me: “o meu filho é

Aquilo é a base, zero. Mais, aquilo... o que é que lhes vamos dar mais?
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mais monocordico a falar e eles n&o conseguem-se interessar e envolver. Ok? Portanto, na

base falta-lhes isto tudo. Certo? Temos criangas que tém muita coisa, mas falta-lhes aquilo

que a gente...

eSS ICSISESNOSIASIREONESISIVER 2o ¢? Nos vamos a um café, ou

restaurante, as criangas, com os pais, tudo ao telemével. Nao ha um estar, sem redes sociais.

N&o ha um estar. Nés vemos para ai a imagem da sociedade. Certo?

€ que 0 mais rapido agora pagamos card. Na minha perspetiva, em termos desenvolvimentais,
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ficam completamente desamparados. O que muda do quarto para o quinto ano? Trés

“a nao, estas no quinto ano agora tens que fazer sozinho”. [@ENI[e[ef5

meses. As criancas dao saltos no verdo e no Natal, é verdade, € mais ou menos ai... mas os

3 meses? Ndo muda nada. E os pais exigem.JE depois chega o quinto ano e comecam as

chegam ali, é catastrofico. Faz sentido?
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fazer no primeiro ano? Alguns aprenderam tudo em imprensa e depois tém que aprender a

fazer em manuscrito. “Para qué? Eu ja sei escrever”. Faz sentido o que eu quero dizer? -
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11. Enquanto profissional, considera este tema relevante no trabalho com criangas?

Completamente, completamente. E sempre a minha base, é trabalhar estratégias

inteligéncia emocional pura em todas as faixas etarias. Pronto, e trabalhar com educadores e

I

rabalhar auxiliares.

[ndo ha uma transicao, exato.] Nao ha.

“nao gosto de perder”.

12. Na sua opinidao, um bom desenvolvimento emocional é determinante para o

sucesso escolar e de vida de uma crianga?

Totalmente, totalmente.
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E os pais dizem: “mas eu nao exijo”. Os pais tém que esquecer que, alguns realmente nao

exigem, outros perguntam onde é que estdo os 2% dos 100, quando ele tras 98%. Isto

acontece nos dias de hoje. Ok?
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||| ‘

13. Qual é o papel do adulto na promog¢ao da literacia e competéncias emocionais

das criangas? Desenvolva.
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14. Na sua opiniao, como se deve educar uma crianga, em idade pré-escolar, para

que seja emocionalmente inteligente?
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ja falava sobre isso. “Faz o que eu digo, ndo fagas o que eu fago”, ndo funciona, ok?

“Estas triste, queres
chorar, ficas ao meu lado. Nao queres falar? Ok. Agora respeito o teu tempo. Mas estas ao
meu lado, nao te vais isolar.” As emocodes sdo para ser vividas em pares, parceria, nao é

sozinho.

fisicos a si proprios. Portanto, o adulto tem este papel'e no pré-escolar & fundamental intervir

14.1. Eu ja estava a pensar... porque muitas vezes em sala de aula vemos
aquele aluno que é rotulado mau comportamento, ser “chutado”, entre
aspas, para canto, do género: “agora vais para ali, enquanto eu continuo
aqui com o grupo”. E como é que se deveria fazer?

E precisamente ao contrario.
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“ndo podes explodir, ndo podes reagir’. Mas... ele é maluco? Reagiu porque Ihe apeteceu? “A

nao sei. Ele reage sempre assim, ja sabemos como é que ele é”. Nao. Alguma coisa esta a

acontecer. E nunca ha esta capacidade de... ElljleRele[o]e=ROZ-N0 1M aal[V e[ MEe [V=R=1VIE=Tetelgg o F=TalaTeY

que morreu e falar da mae dele. Constantemente. E ele ouve, ouve e depois salta-lhe a tampa.

Mas nunca ninguém vé, nunca ninguém da tempo para ouvir o que é que se passa. \EEE

momento, ele tem muito mais dificuldades em regular-se, porque o outro olha para eles olha,

ele ja |he apetece arrancar-lhe os olhos. Porque isto cresceu. Quanto mais tarde a

intervencao, ndo é? Pior é depois o resultado e mais tempo demora a equilibrar a situacao.

Por isso sim, nds temos que ir buscar os mitdos e trabalhar neles, néo po-los para canto,

15. Como integra as emog¢oes na sua pratica profissional?
Ai, diariamente. Na pratica clinica ou préatica de vida? E diario. [l R NI CRCr A M
de mim, na verdade. Eu acho que neste momento tenho muita dificuldade em dissociar o ndo

que esteja onde estiver, enquanto mae e enquanto

profissional, se eu vir uma situacio que esta a acontecer, automaticamente eu intervenho e
LEI e R [\ol[W[o=To =Ty qlolei[e]sF=1R Eu lembro-me de estar num contexto “e pronto, ja chega, para de

chorar”, e eu digo assim “ndo, ndo. Deixou-o chorar, ndo tem mal nenhum. Qual é o problema?

Deixa a criancga chorar. Estas triste? Nao faz mal, querido, podes chorar”. Eu sou a primeira a
RICVIREESIGMEU faco muita modulacdo emocional e muita devolugdo emocional. JLigo muito
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questao da empatia e do respeito. Se eu vejo alguma situacao que esta a decorrer, ndo esta

a correr bem, eu automaticamente intervenho e faco ver os lados todos.
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nao é? Em termos terapéutica, temos sempre, tenho supervisdo e a minha supervisora diz

gue eu sou das pessoas mais transparentes que ela conhece no mundo. (@R FTVReETeRY=Tg ek

traduz automaticamente o que eu penso. =Rl RelilIME isto para o bom e para o mau.

Portanto, reajo automatico, € muito instintivo. Mas também sou muito positiva. Eu tenho

muita... e se calhar muito pela minha pratica clinica, eu tenho muita dificuldade de ficar num
copo vazio, muita. Alguém me diz, seja o que for, vou ja procurar a estratégia positiva, ver o

que eu vou tirar de bom daquilo. Tenho muito esta imagem, muito mais positiva, muito mais

construtiva, do que negativista.J=VREl o Rt M- ERYAnE:-IEMNa minha pratica clinica nao,

mas na minha vida pessoal tenho cada vez menos paciéncia para lidar com o negativismo. E

com problemas que nao existem.

[Eu identifico-me muito com isso. Tanto a nivel de pessoal, como a nivel

profissional. Também, eu também sou muito, pelo menos nos estagios, custava-me
imenso quando a educadora da sala ndo me deixava amparar a crianga, que estava a
precisar, porque nos s6 estamos ali temporariamente e depois elas ficam a lidar com
elas, ndao conseguem da mesma maneira, porque elas agarram-se a nés... € ndao nos
deixavam criar vinculos. Porque estamos ali pouco tempo e isso custava-me imenso].

E nunca percebem. Porque a tontice € isso. Vocés sé estao la trés meses, mas vocés
conseguirem moldar a crianga, nos proximos trés meses, que eles consigam generalizar com
o estimulo para os outros, ja fizeram o vosso trabalho. [Eu estou a falar, também, em
estagios mais pequeninos. Nos os estagios de observagao de 15 dias]. Que sejam 15
dias! A questao é: eles tém muita dificuldade em aceitar que alguém possa ser melhor que
eles. Eu acho que esse € que é o problema. Ou que gostem mais deles, do que de mim.
Estamos a falar do qué? De egos. N&o estamos a falar da crianca.
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tribunais e com sistemas de familia, tenho muitos processos de regulacao, e pessoas muito

el nloJEVERR e a verdade é que eu acho, eu digo muito isso e [EplgleReR e le[o = Wi rAL WUl o](e][=]10)
eIl leReTnnlelelng], eu até me esquego dos projetos que vou fazendo, ool [o-Re [N Ele)

16. Que atividades orientadas conhece, que promovam inteligéncia emocional?

Em termos de programas de competéncia emocionais, gerais? E assim,

Ok? Nao sei se
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. eu,

Eu tenho

dificuldade, mesmo em termos de formagao, em dar duas formacoées iguais. Ou a fazer, até

porque eu nao tenho books, como eu costumo dizer, eu ndo tenho, eu ndo faco, ndo escrevo

textos. Eu trabalho com aquilo que eu tenho, que eu vejo. _

MENGUIEERiEN Ok? Portanto, eu ndo consigo seguir um programa. Ha varios programas,

mesmo ali na... ai como é que se chamam? Aquela... ha uma é uma editora, muito boa, agora
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nao me lembro o meu nome dela, que tem aqueles jogos, da parte da psicologia. Nao sei se
tu conheces... deves conhecer de certeza. Que faz aqueles jogos grandes até, que tem
aqueles coisos que se metem grandes no chao. Foi-se-me. Eu ja te digo o nome. Tem

diferentes emocgdes, muito giros para se trabalhar competéncias emocionais.

eu propria fizKe

[Claro! O adulto em sala também precisa dizer “olha eu senti-me assim”, ou “eu
estou assim hoje, mais assim. Portanto, preciso de tempo para me regular”. Dar o
braco... ser mais humilde. Ser humano].

Completamente. Ser humano. Eu acho que é ser humilde e ser humano. Sao as

palavras certas.

17. Que outras estratégias conhece, para promover a inteligéncia emocional das
criangas?
Sem ser os programas, as competéncias, as dindmicas, as atividades que eu te disse,

nao conhego assim muito mais, sabes? Porque ha muita coisa, mas parto sempre do mesmo.
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inteligéncia emocional. No tem que haver uma estratégia especifica. N6s temos apenas é
que compreender qual é que € o nosso lugar e como é que estamos a lidar com o mundo que
RESIEGEgial Mais do que outra coisa. Faz sentido? Mais do que uma estratégia. Estava aqui a

procura, ao mesmo tempo, do nome para te dizer.
17.1. E eu, entretanto, eu ia perguntar também por mais recursos. Se tem mais
recursos que me possa aconselhar? De coisas que eu possa usar, enquanto

educadora...

Nao me lembrava do nome. Conheces a Ideias Com Histéria? A

, eu aqui nao tenho, esta no
gabinete, que sao cartdes também de... que também estava ai, que esta ai um... também

surgiu, como € que se chama?

Eu sou péssima para nomes, péssima. Faco. Agora como é que se chamam?

Ha& um programa que é dos super poderes, deixa ver por outro lado se eu consigo.
Pelos super poderes, se ja consigo la chegar, ou ndo, ao nome da editora. Eu queria ir ter ao
nome das editoras. Super poderes... Exato, é este.

, deixa ver como é que se chama

agora...

Conheces? Happy, mesmo como se diz, o gang pronto.

asiiSiSiasNrapalhameseldeImuliiplasimansitas! Agora eu comprei este livro, ainda néo o,

chegou-me ontem as méaos... alids, tenho dois. Um que eu conhego e o outro ainda nao

conhecia. Nao sei se conheces.
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Tudo isto s&o livros fantasticos. Niglesiaoleepois

”

como Francisco Nevao’, “entao,

tém. E muito por aqui.

18. Obrigada! Ha mais alguma coisa que queira acrescentar? Alguma reflexao final,
que queira fazer?
Para mim esta tudo. Mensagens... reflexdes finais... Eu ja fiz tantas reflexdes, acho

eu. Nao sei. Eu acho que, eu acho que se pensasse huma mensagem assim mais especifica,

Qo
c
()
Q
@]
0
(@]

Qo
[
()
[¢)
c
—
[¢)
-]
-y
(@)
—
[¢)
-]
—
Q
o
(@)
.('D~
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Anexo |. Quadro de Analise
Indicadores de Categorizagéo Entrevistadas
Entrevistada A
Docente e investigadora coordenadora do
ensino superior e antiga Educadora de Infancia;
Entrevistada B
Psic6loga Clinica e autora;
Suportes tedricos Entrevistada C
Imiacto da inteliiéncia emocional no desenvolvimento Educadora de Infancia e autora;
Entrevistada D
Exemilos de comunicaiéo Psicologa Clinica e autora.
Indicadores Frases Analise
Entrevistada A No geral, sdo informacdes
“(...) eu sou da Guarda (...)"; ao nivel da vida pessoal e
“(...) sempre fui assim, um bocadinho curiosa (...)”; da personalidade, que
“(...) sempre foi uma area que me atraiu, imenso, embora com dimensdes diferentes.”; permitem conhecer um
“E eu sempre fui uma pessoa muito brincalhona, muito de estar ao nivel das criangas. Se calhar dai é que depois, & pouco mais a fundo as
gue veio esta consciéncia de investigar mais sobre as emogdes, se calhar na altura isto ja estava aqui em... em entrevistadas.

desenvolvimento, mas, de facto, ndo... ndo tinha ainda consciéncia.”;
“(...) eu tento quanto possivel ser sempre uma parte do humor, que eu vejo sempre a garrafa meia cheia e ndo meia
vazia.”.

Entrevistada B

“(...) temos dois filhos(...)";

“Eu sei a histéria de vida toda das pessoas que eu acompanho, das pessoas que cada uma das pessoas da minha
equipa tem. Eu sei todos os detalhes (...). Sei isto para centenas de pessoas. Nomes, neste momento, eu ndo consigo
decorar.”;

“E com a privagado de sono... a minha bebé mama bastante durante a noite (...)".

Entrevistada C

“(...) eu ja vou completar 50 anos.”;

“Tinha uma vida bastante livre a esse nivel. Portanto, ndo tinha obriga¢des familiares, que me prendessem, ou que me
causassem aqui algum entrave a esse nivel.”;

“(...) porque sou uma nata na reciclagem, e no aproveitamento das coisas, e dar segunda vida as coisas...”;
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“Sou muito... também muito expressiva na forma como conto, (...)";

Entrevistada D

“Eu fago muita modulagao emocional e muita devolugdo emocional. Ligo muito a questdo da empatia e do respeito. Se
eu vejo alguma situacao que esta a decorrer, ndo esta a correr bem, eu automaticamente intervenho e faco ver os
lados todos.”;

“O meu néao verbal traduz automaticamente o que eu penso.”;

“E isto para o bom e para o mau. Portanto, reajo automéatico, € muito instintivo. Mas também sou muito positiva. Eu
tenho muita... e se calhar muito pela minha prética clinica, eu tenho muita dificuldade de ficar num copo vazio, muita.
Alguém me diz, seja o que for, vou ja procurar a estratégia positiva, ver o que eu vou tirar de bom daquilo. Tenho muito
esta imagem, muito mais positiva, muito mais construtiva, do que negativista.”;

“(...) na minha prética clinica ndo, mas na minha vida pessoal tenho cada vez menos paciéncia para lidar com o
negativismo. E com problemas que nao existem.”;

“Eu sou péssima para nomes, péssima, péssima. Faco. Agora como é que se chamam? Esquece.”;

Formacao|

Entrevistada A

“Eu comecei por, portanto, fazer o meu percurso académico... pré-escolar, primdria, por ai afora, e ingressei na
faculdade de direito, aqui em Coimbra. Mas, entretanto, nesse ano a faculdade... houve um problema que eu ja ndo me
lembro muito bem, sei que as universidades abriram muito tarde, e (...) tinha aberto na Guarda (...) tinha aberto o curso,
na escola normal de educadores, tinha aberto o curso de educadores. E eu recusei-me a fazer exame a escola do
magistério primario, porque nédo gostava dessa faixa etaria, digamos assim. E, entdo, como houve também colegas
minhas que se tinham candidatado (...) achamos que deviamos ir fazer esse exame de admisséo, porque se fazia um
exame de admissao a escola normal de educadores. E fomos todas, fizemos o exame escrito, fizemos o oral, e houve
trés de nds que entramos, e pronto. A faculdade nunca mais abria e ingressamos no curso. Ingressamos no curso e o
interessante é que comegamos a gostar, a gostar do curso. Quando abriu a faculdade, eu ainda vim aqui a umas aulas,
fazer... fiz uma disciplina do primeiro ano, uma cadeira do primeiro ano, mas, sinceramente, ja ndo estava virada para
os direitos e para as leis. E, entdo, prossegui estudos, na educacéo de infancia e adorei. Foi assim uma coisa que eu
nunca tinha pensado, e pronto, fiz 0 meu curso, na altura eram 3 anos, e ingressei no mundo do trabalho (...)";

“Depois, na altura achei que precisava de mais algum suporte e candidatei-me, via curricular, candidatei-me a Ciéncias
da Educacéo, o curso na faculdade de psicologia e ciéncias da educagéo. E abriu-se outro mundo para mim. (...) De
facto, foi ver o outro lado de Ia da formagéo de educadores de infancia, o que foi muito gratificante.”;

“Depois, pronto, foi 0 mestrado, o doutoramento... portanto, essas démarche todas que tem que depois se fazer numa
carreira de ensino superior, e de investigacao e de tudo isso.”;

“Foram na area do socioemocional.” [mestrado e douturamento];

“O mestrado eu considero que foi um bocadinho exploratério da tematica. Foi feito com trés amostras de educadores
de infancia: particular, o oficial e uma mostra da Jodo de Deus. Foi um bocadinho por ali em termos das competéncias
dos educadores para. E depois o doutoramento, que foi ja na introdugéo de um programa dos Anos Incriveis, que,
portanto, a faculdade de psicologia e ciéncias da educacéo estavam a apostar nesse programa e ja tinham trabalhado,
feito uma investigacéo, com programa Pais. E claro, como ndo podia ser, eu peguei no programa para professores e
educadores, e entdo a minha tese foi ja na... no trabalho... pronto a Rita j& leu, mas, portanto, foi com um grupo de
controlo, foi mesmo na tentativa de verificar como é que o programa, portanto, traduzir o programa e valida-lo para uma
populagéo portuguesa de educadores.”;

“Depois o bichinho do direito ainda ficou ca, assim a roer, mas ndo me arrependo nada. (...) fiz uma especializagao em,
portanto, ligada ao direito, mas aos menores.”;

Entrevistada A
Freqguentou os ensinos pré-
escolar e basico.

Fez uma disciplina de
direito, na universidade de
Coimbra, mas nao concluiu
0 Ccurso.

Formou-se em educagao
pré-escolar, curso de trés
anos, na escola normal de
educadores na Guarda.
Licenciou-se em Ciéncias da
Educacéao, na faculdade de
psicologia e ciéncias da
educacdo em Coimbra.
Tem mestrado e
doutoramento, com
investigagdo na area
socioemocional.

Fez, ainda, uma
especializacdo em direito de
menores, na area de
interveng&o precoce.

Entrevistada B

Mestre em psicoterapia
cognitiva comportamental
integrativa, na area da
infancia e adolescéncia.
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“Fiz nomeadamente em termos de intervengéo precoce. Porque, aqui as equipas de Coimbra, da intervengao precoce,
todos os anos tinham formagédo com pessoas que vinham da América e que nos davam formagao.”.

“Eu ainda sou da altura em que os cursos, de formagao de educadores, eram muito baseados numa linha
maturacionista. (...) o fundamento era uma linha muito maturacionista.”;

Entrevistada B

“Sou mestre em psicoterapia cognitiva comportamental integrativa.”;

“Certificadas nao. (...) Tenho também uma pds-graduagéo em empreendedorismo e inovagéao (...). Vou fazendo muita
coisa que me faz sentido, mas que ndo é certificada. (...)Por exemplo, estou a fazer uma formagdo em psicoterapia
somatica.”;

“O meu mestrado foi na area da infancia e adolescéncia. Portanto, aqueles dois anos de mestrado foram dedicados
sempre, quer em termos curriculares, quer depois o proprio estagio académico, quer também o profissional, foram na
area da infancia e da adolescéncia, com... pronto, a crian¢a da mais nova que acompanhei devia ter uns 5 e um mais
velho uns 16 ou 17 na altura”.

Entrevistada C

“Tenho a licenciatura em educacgao de infancia. Portanto, no primeiro, na primeira... Quando eu tirei o curso, era sé
mestre, era sé bacharelato, ndo é? Os 3 anos. E depois, quando houve aquelas alteragdes, fiz a licenciatura e de grau
académico é o que tenho, licenciatura em educacéo infantil.”

“Durante o tempo que estive no ativo, eu fazia varias formagées. As da APEI, as da DGESstE... tudo o que havia, que
me aparecia, e que se coordenava com 0 que eu queria aprender mais, (...). Mas, todas aquelas que rodavam a volta
da minha area de interesse, fazia. (...) Muito ao nivel da importancia das histdrias. Foi sempre uma area que me
interessou muito. (...)Portanto sempre me agarrei a tudo o que eram formagdes a esse nivel, das artes, depois da
reciclagem, (...). E ainda fiz, ainda dei eu formac&o, na altura, sobre precisamente isso, sobre as reciclagens e sobre o
reaproveitamento de materiais.”;

Entrevistada D

“Portanto, eu sai em 2007.”;

“Eu sou da licenciatura pré Bolonha, curso de 5 anos. Portanto, assim que acabei o curso, fui trabalhar e fazer o
estégio profissional. Na altura, fiz no Julio de Matos, no stress pds-traumatico e na parte de neuropsicologia e em
simultaneo comecei a fazer formag&@o em psicoterapia. (...) e depois, também, fiz formag&o e sou neuropsicologo.
Tenho as duas vertentes. (...) eu depois tirei a formacéo e especializagdo em psicologia educacional, a par da
neuropsicologia. (...) Depois fiz 0 mestrado em motivagdo humana. Um bocadinho... como o tema até foi interessante,
foi o tema a ver com vergonha e com a culpa. Como é que isso impacta na sociedade. Depois, fiz 0 doutoramento em
terapia familiar e sistémica, numa vertente europeia. (...)Isto em paralelo fui sempre fazendo formacéo educacional e
na clinica. Tenho formacéo em terapia de grupos, também.”;

“A... formagao de formadores, psicoterapeuta, neuropsicologa... psicéloga clinica... ndo tenho mais nada, acho que néo
tenho mais nada.”;

Pés-graduacédo em
empreendedorismo e
inovacao.

Esta, atualmente, a fazer
uma formacéo em
psicoterapia somatica.

Entrevistada C

E licenciada em educacéo
de infancia, pelo Instituto
Jean Piaget.

Primeiro formou-se com
bacharelato, curso de trés
anos pré-bolonha,
atualizando mais tarde a sua
formacéo para ficar com
grau de licenciatura.

Ao longo da sua carreira
realizou vérias formagfes
pela APEI e DGEstE, muitas
relacionadas com a
importancia das histoérias,
das artes e da reciclagem.

Entrevistada D

E Licenciada (pré-bolonha,
curso de cinco ano) em
Psicologia Clinica, pela
Faculdade de Psicologia da
Universidade de Lisboa.
Com estagio profissional, de
acesso a ordem, no Hospital
Julio de Matos, nas areas de
stress pos-traumatico e
neuropsicologia.

E Mestre em Motivac&o
Humana, com investigacéo
sobre o impacto que a
vergonha e a culpa tém na
sociedade, e Doutorada em
Terapia Familiar e
Sistémica, pela Faculdade
de Psicologia e Ciéncias da
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Educacéo da Universidade
de Coimbra.

E pos-graduada em
Neuropsicologia e
Acolhimento Terapéutico,
pelo Instituto Superior de
Psicologia Aplicada, e em
Psicopatologia da Crianga e
do Adolescente.

Ou seja, tem formagdo em
psicoterapia,
neuropsicologia, psicologia
educacional e terapia de
grupos e tem, ainda,
formacé&o de formadores.

Entrevistada A

“Atualmente eu sou professora coordenadora na Escola Superior de Educagéo do Politécnico de Coimbra.”;

“De carreira total, porque eu tive noutra noutra carreira primeiro, mas, portanto, de docente tenho 41 anos.”;

“(...) estive como educadora 16 anos. 16 anos entre pré-escolar, trabalhei sempre no Ministério da Educacéao, pré-
escolar e educacéo especial. Pronto. E depois mais tarde, tive um convite aqui de Coimbra para vir integrar uma
equipa de intervengéao precoce (...)";

“Vim de malas e bagagens para Coimbra e comecei a integrar as equipas de intervengao precoce.”;

“Portanto fui trabalhando, fui fazendo o curso e abriu-se outro mundo, em termos da educacéo. Ainda estive 2 anos no
Instituto de Apoio a Crianga, e um belo dia, vejo no jornal a pedirem alguém, com licenciatura em ciéncias da
educacao, para umas unidades curriculares aqui na escola superior de educagéo. Disse ok, vou conciliar. Vou conciliar
as coisas e concorri. S6 que na altura, também estava aberto um concurso para a préatica pedagdégica e, claro aqui na
ESEC como eu tinha também o curso de educadora, portanto... fui para a area da pratica pedagdgica. Portanto, isto ha
24 anos que estou na Escola Superior de Educacgao, e pronto.”;

“(... )estive a trabalhar no Instituto de Apoio a Crianga (...)";

“E assim, estive a trabalhar 16 anos no pré-escolar. A depois na educacio especial também, mais ou menos, nessa
faixa etaria. Mas apanhava, as vezes também, criancas ja do primeiro ciclo. E na intervencao precoce era até aos 3
anos. Portanto, dos 0-3 anos. Portanto foram 16/17 anos.”;

“Eu este ano comecei com uma cadeira nova, que € problemas de comportamento, e, de facto, estou eu e outra colega
que é psicologa (...), comegamos por ai, por trabalhar a parte social e emocional dos nossos alunos.”;

“E que eu sempre trabalhei no Ministério da Educacao, mas... sempre trabalhei em aldeias e vila”;

“E engragado, porque eu tenho todos os anos, tenho o primeiro ano da licenciatura de educagao basica, portanto
aqueles caloirinhos que vém.”;

“Portanto, desde 2016, iniciamos esse projeto e a nossa investigacao, ligadas as academias do conhecimento, foi
precisamente nessa area das emocgdes: 0 que € que 0 contato com a natureza potenciava em termos de
desenvolvimento socioemocional. E de facto, na nossa investigacéo, na nossa investigagdo chegamos a concluséo de
que, de facto, as criancas a autorregulavam-se mais. Portanto, conseguiam gerir os seus comportamentos, 0s seus
conflitos, de uma forma mais facil do que dentro de uma sala.”;

Entrevistada A
Atualmente, é professora e
investigadora coordenadora
no ensino superior, na area
de Prética Pedagogica e
Educacéo Basica.

Tem 41 anos de carreira,
dos quais 17 anos enquanto
educadora de infancia, no
ensino publico, e 24 no
ensino superior, sempre
para o Ministério da
Educacéo.

Tem experiéncia em
educacao especial, com
criancas em idade pré-
escolar (3-6 anos) e do
1.°CEB, e em intervencéo
precoce, com criangas até
aos 3 anos de idade.
Trabalhou 2 anos no
Instituto de Apoio a Criancga;
Tem um projeto de
investigacao ativo desde
2016, ligado as academias
do conhecimento, na area
das emocdes, onde
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Entrevistada B

“Sou psicologa clinica e da saude.”;

“(...) em termos de terminar a formagao ja sdo 11 anos. Depois do que eu acho que faga sentido contar, diria uns 7 ou
8.%;

“(...) quando comecei a pratica clinica fora dos estagios (...)... trabalhar diretamente com criancas era constantemente
correr atrds do prejuizo, e era... e ndo era agir sobre as causas. Ainda tive algumas criang¢as, durante prai um ano,
criancas e adolescentes, mas depois eu sentia que estava, que ndo trabalhava os fatores de manutencéo e ndo
trabalhava muitas vezes sequer as causas do que se estava a passar. E, entdo, direcionei-me mais para o
aconselhamento psicolégico parental. Trabalhar muito mais com os pais e consigo ter resultados muito melhores desta
forma, do que a trabalhar com as criangas e com os adolescentes.”;

“Enquanto trabalhava muito sé com as criangas, e mesmo com os adolescentes (...)";

“(...) agora vamos abrir a clinica e o foco € muito dar resposta (...) aquelas que séo dificuldades que ja vém de
questdes de vinculagéo, que é a maior parte. E, por isso mesmo, na clinica o que nés vamos fazer é: s6 vamos mesmo
aceitar acompanhamentos que os pais estejam disponiveis para fazer, a estar muito envolvidos nas sessées também.”;
“(...) a minha carreira ndo €, ndo foi uma coisa assim... premeditada (...) A minha carreira ¢ feita de reagdes ao que a
vida me apresenta (...) Portanto, eu fui para Angola e & trabalhei como psicéloga, na altura ndo tinha um estagio
profissional, porque ndo era necessario, entdo comecei logo na pratica, e também era diretora num colégio. Depois,
guando entretanto engravidei, voltei, por seguranca, e cA completei entdo o estagio, que é obrigatdrio para entrarmos
na ordem dos psicélogos, e quando eu termino o estagio, eu ja tinha mais pedidos de acompanhamento em espera do
que muitas colegas la da clinica, que tinham muitos horarios livres e ja tinha lista de espera. Entdo ai eu percebo que
nao faz sentido trabalhar por conta de outrem, ndo é? Quando termino e comeco a langar-me. Paralelamente, eu ja
estava a lancar a pagina, zero objetivo de fazer algo a nivel de trabalho com isso, era mesmo s6 de um ponto para
desabafar um bocadinho, sobre a dificuldade que tinha sido mesmo a encontrar o proprio estagio, ndo é? De cada vez
que dizia que tinha uma filha bebé era... pronto, era toda uma chatice, ninguém queria uma mae com uma filha bebé a
trabalhar... E pronto, foi nestes obstaculos... fui escrevendo, as pessoas foram aparecendo na pagina... Isto foi
crescendo... foi crescendo... os pedidos continuavam sempre a chegar, as pessoas que eu acompanhava felizmente
ficaram muito satisfeitas e chamavam outras... E ha uns trés anos, chegou ao ponto de eu ndo ter mesmo méaos a
medir, ja tinha uma lista de espera, ainda tenho, feliz barra infelizmente, agora ja estd em trés anos, e entéo eu
perceber que n&o tinha maneira de dar conta disto, e comecar a formar a minha prépria equipa. E pronto, foram
entrando gradualmente e vao entrando, continuamos a ter lista de espera. Ndo ponho mais pessoas, porque quem
entra tem formagdo no meu modelo. Porque, entretanto, percebi que tinha criado um modelo também, sem querer, la
esta. Quando dei por mim, percebi ao tentar explicar as colegas como eu fazia as coisas, que elas diziam: “mas isso €
muito diferente de tudo o que ja fizemos e ja vimos, isso nao, isso que tu fazes tens que estruturar isso, porque isso ja
€ um modelo”. E eu percebi ah ok, pronto isto € um modelo, ta bem. Entéo v4, fiz, estruturei o modelo e pronto, sempre
que entra alguém na equipa, ha esta parte, das pessoas entrarem num modelo e entdo tem que ser um trabalho de
formacdo e supervisdo, para ter certeza que toda a gente, claro com o seu estilo pessoal, somos todas muito diferentes
umas das outras, mas que ha aquela base que é comum. E pronto, e tem continuado a crescer até chegar agora, ao
ponto em que tinhamos tantos pedidos, 14 esta de criancas e adolescentes, que envolve a parte presencial, que vamos
abrir a clinica.”;

“Eu agora estou na dire¢ao de uma de uma Creche e Jardim de Infancia (...).";

“(...) como também falo no livro (...).”;

investiga a relacédo das
criangas com a natureza,
como potenciadora para o
desenvolvimento
socioemocional.

Entrevistada B

Atualmente, é psicéloga
clinica e da saude, com 8
anos de carreira.

Trabalhou diretamente com
criancas e jovens durante a
formacéo e, cerca de um
ano apods, direcionou-se
para o aconselhamento
parental.

Iniciou carreira em Angola,
enquanto psicéloga e
diretora de um colégio.
Quando voltou para
Portugal, terminou o estagio
profissional, para ingressar
na Ordem dos Psicologos, e
comecou a trabalhar por
conta propria.
Paralelamente, langou um
projeto nas redes sociais,
onde divulga questdes de
salde mental, parentalidade
e desenvolvimento infantil.
Ha trés anos, formou equipa
e contratou outras
psicologas, a quem da
formacéo para integrar o
modelo que criou ao longo
da sua prética, de forma a
haver uma base comum que
diferencia o projeto.
Atualmente, vai abrir uma
clinica e integra a diregdo de
uma Creche e Jardim de
Infancia.
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Entrevistada C

“Eu trabalhei durante 25 anos como educadora. Passei por todas as valéncias, desde a creche, ao jardim de infancia,
até ao ATL... fiz de tudo um pouco. Entretanto tive aqui uma solicitacéo, para fazer algo diferente. Dar uma linha
pedagdgica ao apoio social que uma empresa tinha de fazer. Ou seja, a empresa tem uma forte componente social que
tem de agilizar. Nao era ca em Portugal, era em Luanda. Portanto, em Luanda as empresas tém todas uma
componente social muito forte, mas que, depois, s6 era visivel com os saquinhos que s6 aparecem no Natal (...). E fui
contatada para iniciar esse projeto, em Luanda. Fazendo com que, dar formagédo também a equipa de voluntarios.
Porque essas empresas tém voluntarios sempre, uma equipa forte, uma bolsa de voluntarios forte, para atuar nessas
acoes educativas, e dar formacgdo a essa equipa e dar uma linha pedagogica a nossa atividade social no terreno. (...).
Acontece que estava a viver com a familia que era a dona da empresa, ela tem um bebé e as coisas comecaram-se a
complicar em Luanda. E ela pede-me para eu vir para Portugal com os filhos. E eu venho e comecgo a fazer esta
gestdo, ja um bocadinho mais a distancia, entretanto também o comboio estava a andar, portanto acaba por ser assim.
E eu, neste momento, estou em Portugal, mas no fundo a gerir a vida de duas criancas, basicamente. Portanto, estou
um bocadinho mais longe do dia-a-dia de escola. Do meu diario, continuo a fazer, continuo a praticar, no fundo, a
minha atividade, porque fago parte da dire¢cdo de uma associagéo, que é a APAR, Aprender em Parceria. Que nos
dedicamos muito a capacitagao familiar e ao trabalho com as familias e com as criancas. E eu, neste momento, ndo
tanto com familias, mas estou a fazer o apoio com sessdes as criancas da Ajuda de Berco. (...). E também, neste ano,
estamos também a fazer com as familias, em que o projeto de vida dessas criangas sera idealmente o retorno a familia
bioldgica.”;

“De servigo tenho 25 anos. No ativo, tenho 25 anos.”;

“Estive sempre, sempre no setor privado. Sempre no setor privado. Nao, nunca estive em uma IPSS.”;

“Portanto, eu trabalhava basicamente no inicio as oito horas, depois passamos a sete.”;

“Tive grupos mistos, tive grupos homogéneos (...) De idade, idade. Porque o que aconteceu, por exemplo, num dos
colégios que eu estive, é que havia a sala dos 3, salas dos 4, salas dos 5... e sobrava uma sala fisica. O que
aconteceu, foi que eu fui para essa sala fisica com, no fundo, criangas que, entretanto, ndo tinham vaga nas salas das
suas idades e construimos um grupo misto. Um grupo heterogéneo, como Ihe chamam, e estive ai ainda durante varios
anos. (...)Tinham criangas dos trés, como tinham criangas dos cinco.”;

“(...) este trabalho fago com a APAR, que comecou ja desde o inicio da APAR, eu integrei o grupo da APAR em
2012/2013 foi quando comecei a fazer trabalhos com elas... por isso fiz a formacéo e integrei, na altura, o grupo de
lideres para fazer este trabalho de capacitagdo com as familias.”;

“(...) o livro, ndo é? O livro foi o apoio técnico, o apoio tedrico do nosso projeto. Quando nds iniciamos... ‘As emogdes
em sociedade’, sim. E porqué? Porque nds, em conjunto com a Carla, a Carla era a psicologa da escola e quando ela
chega, eu ja estava nisto, trabalhar as histérias, mas ndo com esse lado de apoio de uma psicéloga, ndo é? Eu
trabalhava as histérias, para inicio de trabalhar com eles outras &reas, ndo é? Também abordava o lado emocional,
mas ndo tanto quanto vim a fazé-lo depois com a Carla. E quando montamos este projeto, montamos até ao quarto
ano, nessa altura. Portanto, eu fazia exaustivamente com o pré-escolar. Porque fazia em sala e depois fazia com ela, o
trabalho. Mas o esquema foi montado para abranger até ao quarto ano. Porqué? Porque assim viamos cada vez mais,
gue os miudos, mesmo no primeiro ciclo, adoram ouvir histérias e continuam a sentir imensa falta. E se eu disser que
até os adultos, adoram ouvir histérias e sentem falta... Eu, durante todo este tempo, contava histérias na Fnac também.
Ao domingo de manhd, eu contava historias na FNAC de Alfragide, de Almada e de... Alfragide, Almada e as vezes
Cascais. Fazia esta rota.”;

“E nos comegamos este projeto por isso mesmo. Eu tinha um conhecimento muito grande, muito vasto das historias
infantis, das tematicas delas, do que é que podiamos pegar nas histérias para falar. Ela tinha o know-how da

E, ainda, autora de dois
livros publicados sobre
emocdes.

Entrevistada C

Teve uma carreira de 25
anos, enquanto educadora
de infancia. Durante os
guais, contactava
diretamente sete a oito
horas diarias com grupos de
criangas, sempre no setor
privado. Atualmente, ndo
exerce, mas mantém uma
atividade profissional
relacionada com criancas. E
responsavel pela educacéo
de duas criancas de uma
familia e integra a direcdo da
associacdo A-PAR
(Aprender em Parceria),
onde desenvolve programas
de capacitacao familiar,
desde 2012/2013.

No seu percurso, apos os 25
anos a trabalhar como
educadora, foi convidada a
integrar uma equipa numa
empresa de apoio social,
para dar uma linha
pedagogica a um projeto de
intervengdo social, em
Luanda. Regressa mais
tarde, ficando responsével
pelos filhos da dona da
empresa e a gerir o projeto
social remotamente. Foi,
também, contadora de
histérias no espago FNAC,
em Alfragide, Almada e
Cascais, e formadora de
expressao plastica com

172



POLITECNICO
DE SANTAREM

psicologia. E, portanto, comecamos a montar este projeto e quando terminamos de montar isto, na pratica, € que
pensamos, quando fizemos o livro, temos que o fundamentar agora na teoria.”;

Entrevistada D

“Sou psicdloga clinica e essa é a minha base. Fago prevencéo clinica do direto, préatica privada, e trabalho em paralelo
fazendo programas de competéncias sociais e emocionais, com miudos. Ou faco no direto, ou fago através da
preparacao dos adultos. Portanto, dou formacéo a professores, educadores... tando a nivel de programas de
competéncias emocionais, como estratégias para lidar com as birras, questdes mais de promocéo de competéncias
diversas na gestdo do grupo, gesté@o de conflitos... tenho dado muita formac&o para equipas das comissdes de
protecdo de menores... tudo o que é lidar com familias. (...) Portanto tenho aqui véarias vertentes. A base primeira € a
clinica, porque sempre foi o meu foco. Sempre, em paralelo, trabalhei em vérios sitios. Sempre trabalhei em cinco ou
seis sitios ao mesmo tempo. Trabalhei com uma instituigdo com criancas retiradas as familias. Durante muito tempo
trabalhei no Julio de Matos. Fiz ali um percurso muito diverso na salide mental. Mas realmente hoje em dia € mesmo
prética clinica, ou formag&o ou programas de competéncias, pronto.”;

“(...) estou a caminho dos meus 20 anos, tenho 17.”;

“Sou psicoterapeuta (...). Entdo, sempre trabalhei desde essa altura, comegando no Julio de Matos. Depois, entretanto,
fui trabalhando em clinicas privadas e desenvolvi um projeto com um colega, na area da educacdo. Fazia um programa
de competéncias de estudo e estimulacé@o cognitiva. E comecei a trabalhar na area da educacao, passei por essa
vertente (...). Comecei a trabalhar em escolas, sempre em programas de competéncias, trabalho nas dificuldades
aprendizagem, gestéo de situagdes mais vulneraveis, lidar com pais, etc. Ok? Sempre a partir da clinica. (...) Portanto
estive em Barcelona a trabalhar, no hospital Sdo Paulo, com saude mental mais pesada e como é que a terapia
sistémica pode intervir. Portanto, eu comecei no individuo e fui para as familias.”;

“(...) tenho duas vertentes. Tenho a vertente escola, onde fazia os programas de competéncia emocionais, desde os
mitidos mesmo mesmo mesmo pequeninos. Portanto, desde os trés anos. Portanto, trabalho com bercario, nunca
trabalhei direto, ok? A minha faixa etaria foi dos trés aos seis, sempre. Pronto, pré-escolar, competéncia emocionais,
competéncias fonoldgicas, a parte mais das bases para a aquisi¢céo da leitura e da escrita, por exemplo. Muito trabalho
com familias e depois as avaliacdes de maturidade. Ou seja, preparacdo para o primeiro ano, se estdo ou ndo
preparados. O que é que € preciso trabalhar, estratégias, trabalho com educadoras... muito nesta linha também, das
dificuldades de aprendizagem, ou da facilidade para aprender, ndo tem de ser sempre pelas dificuldades. Pronto.
Depois, em paralelo na parte clinica, tenho varios momentos de interven¢do com as familias, com pais, com criancas
nessa faixa etéria, e ai sim, desde os zero anos, va digamos assim, seis meses ou com um ano. Muito no suporte
como lidar com os filhos. Na verdade, fases diferentes: sono, birras, fraldas... desafios, questdes de criangas com
dificuldade em estar sossegadas, em cumprir regras... mesmo antes sequer de chegar a parte da escola, estavam
nesta procura dos pais, um bocadinho perdidos, principalmente em criangas que se tornam mais dificeis, em fases em
que houve ou perdas, ou lutos, ou irmaos... € ha muito um trabalho clinico.”;

“(...) 14 no livro eu falo de varios autores quando fago as varias pesquisas.”;

“Completamente, completamente. E sempre a minha base, & trabalhar estratégias para inteligéncia emocional pura em
todas as faixas etarias. Pronto, e trabalhar com educadores e trabalhar auxiliares.”;

“Eu trabalho muito com tribunais e com sistemas de familia, tenho muitos processos de regulagéo, e pessoas muito
complexas, (...)tenho estado a fazer um projeto em paralelo também (...), associado a questao das terapias da culpa
dos processos tribunais e a questéo dos juizes, da formacéo para advogados e juizes.”;

reciclagem, para diferentes
publico-alvo.

E, também, autora de um
livro sobre emocdes e
sociedade, em parceria com
a Entrevistada D.

Entrevistada D
Profissionalmente, tem um
percurso muito diverso na
saude mental. Com 17 anos
de carreira, conta com uma
vasta experiéncia em
diferentes contextos.
Atualmente, faz prevencao
clinica, pratica privada, com
acompanhamento
psicoterapéutico, avaliacéo e
reabilitacéo
neuropsicolégica. Em
paralelo, faz programas de
competéncias socais e
emocionais com criangas e
da formacéo a professores e
educadores, ao nivel de
competéncias emocionais, e
a equipas de comissodes de
protecdo de menores.

Ao longo da sua carreira,
trabalhou no servico de
neuropsicologia do Hospital
Julio de Matos, no Hospital
Egas Moniz e passou pelo
Hospital Sant Pau-
Barcelona, no servigo de
terapia familiar. Entretanto,
foi trabalhando, em
simultéaneo, em clinicas
privadas, desenvolvendo
trabalho com criancas desde
os seis meses de idade, na
intervengdo com familias,
pais e criangas.
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“Eu tenho dificuldade, mesmo em termos de formacéo, em dar duas formagdes iguais. Ou a fazer, até porque eu ndo Paralelamente, desenvolveu
tenho books, como eu costumo dizer, eu ndo tenho, eu ndo fago, ndo escrevo textos. Eu trabalho com aquilo que eu um projeto na area de
tenho, que eu vejo.”; educacdo, onde fez um

“(...) eu propria fiz o0 jogo do EmoPoli, do Ginja, do programa do Ginja.”; programa de competéncias

de estudo e estimulacéo
cognitiva, comegando assim
a trabalhar na area da
educacdo. Colaborou com
diversas escolas, com
criangas a partir dos trés
anos de idade, no
acompanhamento em sala e
no desenvolvimento de
programas de competéncias
sociais e emocionais.
Trabalhou, ainda, com
instituicbes com criancas
retiradas as familias.
Escreve artigos de interesse
pedagdgico e psicoldgico
para revistas da area
parental, participa como
oradora em palestras e
formacg0bes e, em
colaboragdo com a
Entrevistada C, é autora de
um livro sobre emocgdes e

sociedade.
Entrevistada A No geral, sdo exemplos

pESS0ais “E, as vezes, nds fazemos uma retrospetiva da nossa vida, e comegamos a pensar que de facto nés tivemos colegas, relacionados com vivéncias
ou até professores, que de facto eram expert nas suas matérias, eram colegas que tiravam altas notas, mas que de pessoais e profissionais, no
facto eram pessoas que tinham muitas dificuldades em se relacionar, ndo €? (...) E quando eu vejo retrospetivamente, ambito das emocdes,
eu lembro-me de professores que tive que, de facto, eram empaticos, e brincavam com os alunos, e tinham uma levando a conhecer mais
relacdo mais proxima, e que, de facto, sdo esses professores que eu me lembro. Portanto, sédo essas pessoas que nos | profundamente as
marcam. Aqueles colegas que nem sequer emprestavam os apontamentos, eram incapazes de tirar uma divida a entrevistadas.

alguém, sé queriam o saber todo para eles, de facto, revelavam muito pouca inteligéncia emocional.”;

“Se calhar as criangas ai tinham outras necessidades, também, e tinham outros conhecimentos, que até se calhar eu
ndo tinha, ndo é? Do ambiente, onde viviam, e se calhar ai eu fui mais um adulto que estava ao nivel da crianc¢a, até
em termos de partilha de conhecimentos, de mim para ele, para elas, e elas para mim. Se calhar, isso também foi
muito, muito interessante e positivo. Isso, de facto, aprendi a regar hortas, fazendo pregos e mudando a agua, que era
uma coisa que eu nao sabia. Ou ir buscar no Natal um pinheiro e uma crianga dizer ‘sim, sim, vamos, vamos ao Pinhal
da minha tia’, e chegar a certo ponto e dizer ‘mas agora onde é que estamos?’ e a crianca ‘ai mas eu sei 0 caminho’. E

174



POLITECNICO
DE SANTAREM

fomos e viemos com o guia da crianca, portanto acho que isso foi muito, foi muito enriquecedor para mim, como como
educadora e agora até como formadora de outros, de outros educadores.”;

Entrevistada B

“Supor que ‘olha aqui tem minha crianga, resolva la porque ela tem aqui um problemazinho, resolve la aqui que ela é
parte danificada da relagdo’, ndo vai ter Ia espaco, ndo faz sentido, mesmo nenhum, continuarmos a alimentar isso.
Acho que infelizmente, quando se acompanha criangas, essa mensagem... claro que néo € intencédo dos colegas, ndo
€ essa, mas essa mensagem continua a passar, porque é a crianga que esta a ir ao psicélogo, é ela que esta a
resolver as suas coisas. Portanto, se ela € que esta a ir, ela € que é o problema, ela é que tem que se resolver. E eu
nao acredito de todo nisso. Nao acredito, porque também tenho esta pratica, ndo é s6 ndo acredito na teoria. Eu vejo,
através dos aconselhamentos, a maneira como as coisas mudam completamente.”;

“Ainda ontem, estava numa formacao e até estava brincar com as pessoas a dizer, um bocado como quando nos
estamos a cantar a musica do ‘Atirei o pau ao gato’, ndo é que nds comecamos: ‘atirei o pau no gato, mas o gato néo
morreu...” € sempre cantamos aquilo, e agora ficamos ‘é pa mas objetivo era morrer? Como assim? Isto sempre me
soou bem e agora ndo me esta a soar tdo bem como soava antes...” E comegamos a questionar estas coisas, que
sempre estiveram la e que eram cantados e nem reparavamos... Isto, fazendo a ponte com a relagdo também com os
pais, tipo coisas que eram: ‘ndo a minha méae dizia-me isto e fazia-me isto... € 0 meu pai também. Tipo, ndo tem mal
nenhum’. Quando eu vou, trago aquilo para a relagdo com a crianga... ‘Ui, isto agora ndo me esta a soar tdo bem como
soava... que é que isto entdo significa?’.”;

“Por exemplo, dando um exemplo pratico, a minha filha mais velha, tudo o que era gente concentrada, confusdes, ndo
sei qué, agarrava-se muito a nés, ela ndo... ndo era o ponto de ndo funcionar, porque ela estava la, ndo chorava, mas
ficava assim, mais retraida, ficava mais atenta. A minha bebé, a Mel, adora tudo o que é quanto mais confusdo. Se
pudermos por tipo bombas a explodir, para ela € assim um cenério ideal, fogo de artificio, tipo juntem-se 1000 pessoas,
ela adora. E entdo, nos a partir daqui vamos percebendo um bocadinho a esséncia da Mel, neste caso. Olha, a Mel é
mais expansiva, € uma miuda que gosta mais de estar... de ter uma interagdo maior. Portanto, isto &, através destas
reacOes que ela tem. Ela fica feliz, quando esta com muita confusédo. A nossa outra bebé ficava assustada. Ok. Ela ndo
gosta, entdo faz parte da esséncia dela ser um pouco mais retraida. Esséncia que ainda se esta a construir, pode
mudar um bocadinho. Hoje em dia é uma crianga até muito dada, mas é dada na interacdo um para um, ou trés para
um, que seja. Nao é assim: “agora metam-me aqui 50 pessoas falar comigo”. O meu bebé adora ter.”;

“(...) a minha mais velha é muito tranquila, mas das coisas que a leva a passar-se da cabeca e alguém tentar que ela
pare de estar triste. Para ela € mesmo ofensivo, ela sente que tem ali, esta a tentar descobrir alguma coisa sobre ela, e
a percegdo dela é que alguém lhe esta a roubar essa oportunidade. Entdo, é ‘ndo! deixa-me! Eu estou triste. Eu tenho
direito a estar triste’. Entdo se alguém tirar, ela vem para casa contar: ‘acreditas que hoje, a auxiliar ndo sei qué estava
a dizer para limpar as lagrimas! As lagrimas que me ajudam a acalmar?! Como é que ela foi capaz, mae? Tens que
falar com ela!’ Para ela é ofensivo, porque ela sabe que ela esta triste, ela sabe que ndo esta sozinha nesse processo,
eu estou, eu, o pai, quem for, estamos la disponiveis, e quando ela acaba, geralmente depois nés conseguimos
descobrir algo mais sobre ela, de: ‘olha, ja viste? E curioso que, por exemplo, quando tu sentes que n&o te estdo a
convidar para fazer parte do grupo, isso magoa-te muito. Ou seja, para ti € importante sentires-te integrada, sentires
que tu fazes parte’.”;

“De, ‘realmente aqueles meninos nao te convidaram. Tu gostavas de brincar aquilo?’ E do género: ‘Nao. N&o gosto
nada. Aquilo s&o brincadeiras que eu ndo gosto nada’. ‘Ok, curioso entdo ha coisas que se calhar tu ndo queres estrar
integrada’.”;
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“Muitas vezes, mesmo ca em casa, “pa a Leticia anda tdo reativa agora.. como é que eu ando? Também ando reativa”.
Obvio. O que for, nés sabemos, muitas vezes comego por esta pergunta: “Esta bem, tu achas que ela anda assim,
como é que tu andas?” E ando igual ou pior.”;

“Eu tenho esse exemplo pratico em casa, com a mais velha. Ela corre muito na nossa diregdo, ha certas situagées que
ela vai tendo cada vez menos necessidade, de até eu vou tipo ‘como é que estas?’ e ela ‘olha fiquei triste, ndo sei qué,
mas depois lembrei de isto, ndo sei qué, percebi isto... pronto pareceu justo aquilo que me disseram, por isso para mim
nem faz sentido’. Ela ja faz o seu processo. Mas porque, quando antes de o fazer, esse processo, ela pode apoiar-se e
pode quando precisa, ainda, em nos.”;

Entrevistada C

“Por exemplo, lembro-me sempre de estar no inicio, de estar nessa escola, que na primeira reunido de setembro a
diregdo exigia que tivéssemos o projeto pronto, para o ano todo. E foi uma batalha, uma batalha que eu tive ali, porque
ndo conseguiria conceber como é que eu fazia um projeto em casa, em agosto, ndo é? Porque para apresentar em
setembro, eu tinha que o fazer em agosto. Quando néo sabia que criangas eu ia ter. Quando néo conseguia entender
quais eram as necessidades deles, quando ndo os conseguia ouvir e perceber o que é que fazia sentido trabalhar com
eles. Portanto, foi uma batalha. Foi uma batalha até que, depois, |4 conseguimos. Eu entregava umas coisas proforma
e depois, a seguir, passado um més, fazia uma adenda ao projeto e voltava a reformular. Porque néo fazia sentido.
Havia coisas que ndo faziam sentido, pronto. Depois, passado um ano ou dois, conseguimos que as coisas tipo
levassem ali outro rumo, porque faz-me sentido sempre ouvir as criangas.”;

“Sao momentos, realmente, que eu acho que ficam para a vida toda. E ficam. Vou-lhe dizer porque € que ficam.
Quando eu chego a esta altura e tenho os meus meninos a formarem-se todos, e a telefonarem-me, e a contactarem-
me por Facebook, e o mais queriam muito era que eu fizesse parte das fitas deles. E isto, para mim, é nitido que
alguma coisa la ficou e aqueles anos foram realmente importantes para eles. E se foram, para mim o meu trabalho esta
cumprido. Porque eles formaram-se e, portanto, eles aprenderam a ler, eles aprenderam a escrever, onde aprenderam
a fazer tudo, porque eles formaram-se. Estéo ai, formados. Mas aquele tempo ficou |4 e isso, para mim, € tdo
importante. Porque, na verdade, o trabalho foi bem feito, ficou 14 a sementinha, eles cresceram mais fortes, eles
cresceram mais firmes do que € que podiam, ou ndo, fazer. Sem davida, € mesmo muito gratificante. E tém sido vérios.
Ainda agora ando aqui numa luta, para ir buscar uma fita de um que era do grupo dos mais pequenitos na altura, que
agora terminou o curso e querem, ‘ndo, ndo. Eu quero muito que a Ana assine a minha fita’, eu acho um maximo. Acho
mesmo que é olharem para tras, e olharem para si.”;

“Eu, quando olho para tras, penso que eu passei tudo com estes grupos que me foram passando. Das emogdes de
felicidade com eles, do orgulho de os ver atingir as coisas, de panico em determinadas situacdes... emo¢des mais
assustadoras, que alguma vez tive, com eles, sei la... de irmos para sitios as vezes mais complicados, porque eu ndo
me negava a nada, ndo é? Se eles sonhassem, eu sonhava junto e, as vezes, uma pessoa arrisca e fica ali um
bocadinho... Até porque no fundo, estas emogdes que passamos, passamos com o grupo das criangas, mas também
passamos com os pais.”;

“E se eu Ihe disser, em Almada entdo era crucial, era muito engragado. Se eu lhe disser que os mildos se sentavam
no palco, aquilo tem assim aquele palcozinho, normalmente ali na zona do café, e os mitdos sentavam-se no palco, &
minha volta, e eu tinha os pais que iam buscar as cadeiras do café, e ponham-nas todas assim a volta do palco, e
ficavam ali a ouvir, nem pestanejavam. E eu dizia sempre que eles eram mais fas, das minhas histdrias, quase que os
miudos. Quando chega ao domingo, os pais estavam todos contentes por ir ouvir as histérias. E eu achava muito
engracado. Mas, ao menos muito tempo, pensava: ‘os adultos tém mesmo esta falta de ouvir histérias. De ouvir quem
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Ihes contasse historias’. E é interessantissimo, ndo é? Para pensarmos assim: um adulto esta aqui para contar
historias ao filho a noite, conta a histéria, ele conta a histéria, mas eles gostam de ouvir.”;

“E eu fazia, ja na altura na escola, momentos de contar histérias para eles. As vezes ali, na altura do inverno, que nés
nado tinhamos muito espago exterior, espaco interior, para recreios e tinhamos que, ali, ocupar um bocadinho a hora do
recreio, e eu fazia para eles a hora da historia. Eu tinha sempre aquilo cheio, portanto eles adoravam ir ouvir a
historia.”;

“No6s sabemos, temos as vezes grupos, e eu se olhar para tras em 25 anos reconhego, eu nao me lembro de todas as
criangas que passaram por mim, eu lembro-me de muitas, devo dizer que um bocado, também, pela relagdo que
estabeleci com eles, com as familias, com tudo, pronto. (...). Mas ha sempre um ou outro, que passou por nés
indelével. Porque ha sempre criangas que conseguem estar, num grupo de 25, e s&o indeléveis. Porque nem sdo muito
bons, nem s&o muito ativos, nem séo muito birrentos, nem sdo muito queridos... estavam ali. Sdo criangas que fazem o
seu, a sua ida a escola indelével. Ndo dao trabalho, como a gente costuma dizer, ndo €?”

“Por exemplo, a fralda, quando me chegava uma crianga com trés anos e meio, as vezes, a sala que ainda usava
fralda durante o dia, aqui alguma coisa se passa. Eu nao relevava, continuava a tentar na sala, quando eles chegavam,
e fazia essas tentativas, fazia essas tentativas e depois corria tudo lindamente na sala, porque fim de um tempo, ele
sentia-se capaz, ndao é? ‘Vamos la isso’. Era ali muitos inputs para que ele se sentisse com capacidades para... ‘bem tu
és capaz, tu és capaz, tu és capaz e vais conseguir. Eu vou tirar agora, vais fazer agora xixi, eu vou te ensinar. Eu tiro-
te agora a fralda e fazes xixi, ndo sei 0 qué, na, na, na...". Tirava fraldas na sesta, e ndo sei qué... e depois as noites,
ndo se conseguiram tirar, nem por mais uma. E depois diziam que chegavam a casa e punham logo a fralda, porque
ele fazia xixi. Porqué? O lado emocional ali ndo estava balangado. Portanto, isso para mim é que é realmente
complicado.”;

“Por exemplo, lembro-me de uma altura que colocamos esses livros, perto da caixa das emogdes, porque eles: ‘estes
livros tém que estar aqui, ao pé do jogo da caixa’. E tinham. E as vezes, depois, quando jogavam e ndo sei qué, e no
fim... ‘olha, agora podiamos ver este livro. Conta-nos este livro’.”;

“Porque, depois, para onde fosse-mos... porque eu ndo sou aquela apologista do ir um atras do outro, e depois quando
chegam a escola fazem o desenho, é a cabeca do da frente, como aquela ilustragéo do... que quando chegam a
escola: “entdo o que é que viste no passeio? A cabega do da frente”. (...) mas ha sempre a altura do, que nés
necessitamos de alguma ordem, ndo €? E nesses momentos, era muito engragado, que eles sabiam “eu levo este mais
pequeno”. E, entdo, quando era para entrar na carrinha, eles: “eu tinha o Jodozinho, eu tinha a Margarida, eu tinha...”.
Pronto, iam buscar os amigos.”;

“Por exemplo, eu lembro-me desse, por exemplo do formigueiro. O grupo do formigueiro era composto por criangas
desde os trés até aos cinco. Porque, um ou outro dos trés anos também estava super interessado, em querer saber
sobre as formigas. Portanto, depois foi esse grupo, na sua totalidade, mostrou aos outros, explicou e envolveu os
outros, e eu ndo precisei de fazer.”;

“E pensarmos quando nés, em novas, ndo ouviamos muito mais a nossa amiga, do que ouviamos a mae? Era
categorico e lembro-me da minha mae dizer isto: ‘Eu posso te dizer isto quinhentas vezes, mas vem a Catarina diz-te
isto e tu pronto’. E eles, em sala, funcionam exatamente da mesma maneira.”;

“(...) eu lembro-me de um pai, lembro-me nitidamente de um pai, as nossas salas tinham uma janela de vidro e,
portanto, haviam visitas e eu nem dava conta, e as pessoas passavam e olhavam pela janela. Depois mostravam a
escola e tudo mais. E eu lembro-me de um pai, que depois eu tive um aluno, tive um filho dele, que ele tinha dois filhos,
e ele foi ver a escola para o primeiro. Eu apanhei o segundo, porque o primeiro quando entrou logo para o primeiro
ciclo. E ele disse: ‘eu fiquei fascinado, quando olhei pela janela para aquela sala. Eu figuei fascinado, porque eu olho e
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vi trés ou quatro na casinha a brincar, trés ou quatro nos legos, os outros a trabalhar, os outros a fazer ndo sei qué, e

’n,

uns la fora de volta da horta’.”;

Entrevistada D

“E, acima de tudo, a meu ver, sabendo comunicar e sabendo aceitar, por vezes os caminhos n&o tém de estar juntos,
simplesmente porque nds nao vamos coincidir, nds nao temos que tolerar tudo, ou ndo podemos, também,
sobrepormo-nos aos outros. E, de facto, este é o problema da sociedade, ndo é? E a falta de comunicacéo, excesso de
expectativas, excesso de exigéncias, excesso de direitos e poucos deveres... e, portanto, estamos muito autocentrados
no umbigo, num narcisismo quase social e global, e, portanto, claramente isto depois causa aqui também outro tipo de
transtornos.”;

“(... ) os pais vém muita vez a consulta e dizem-me: “o meu filho é um ingrato, eu dou-lhe tudo e ele n&o valoriza nada”.
E eu digo-lhe “Ok. Mas vamos la pensar os dois em conjunto. O tudo para si, € o zero para os seus filhos”. Porque as
criangas nascem no mundo em que ter internet, 500 canais, telemoével, e tudo na hora, é o que eles tém todos. Aquilo €
a base, zero. Mais, aquilo... o que é que Ihes vamos dar mais?”;

“Eu fui criada em que se aparecesse, seja quem for mais vezes, se falasse comigo eu respeitava, até podia ndo
conhecer, podia ficar revoltada, mas eu era incapaz de ser mal-educada, eu era incapaz de responder a um professor
porque € o adulto. E hoje em dia ndo, ndo é? As escolas, ainda ha pouco tempo estive a dar uma formagao, em
Mértola, e dizia-me o diretor do agrupamento: ‘Mas a Carla ndo imagina, porque os pais mandam-me e-mails,ou vém a
escola, de 12.° ano, reclamar comigo pela nota que o filho teve, ou porque o professou mandou muitos trabalhos, ou
porque o professor ndo avisou do teste’.”

“(...) ainda agora tive um miudo, que eu acompanhei aos quatro anos e agora voltou a minha consulta, agora aos sete,
porque realmente esta super tranquilo, ele € um mitdo muito muito calmo e no Ultimo més transformou-se, as auxiliares
dizem “eu nao reconhego o meu miudo, ndo percebo o que é que lhe aconteceu”. E eu ja perguntei “ok, entdo se ele
mudou, em vez de me estar a dizer que ele esta mal e que tem de ir ao médico, a verdade é o que aconteceu para ele
estar mal?” Entéo, porque tem um coleguinha, que era um grande amigo dele, que passa o tempo inteiro a falar mal do
avo dele que morreu e falar da mée dele. Constantemente. E ele ouve, ouve e depois salta-lhe a tampa (...). Neste
momento, ele tem muito mais dificuldades em regular-se, porque o outro olha para eles olha, ele ja Ihe apetece
arrancar-lhe os olhos. Porque isto cresceu. Quanto mais tarde a intervencao, ndo é? Pior é depois o resultado e mais
tempo demora a equilibrar a situagdo.”;

“Eu acho que ja faz parte de mim, na verdade. Eu acho que neste momento tenho muita dificuldade em dissociar o ndo
falar de emocdes. Eu sou aquela pessoa, que esteja onde estiver, enquanto mée e enquanto profissional, se eu vir
uma situagdo que esta a acontecer, automaticamente eu intervenho e fago devolugdo emocional.”;

Definicéo e
identificacéo de
Emocdes

Entrevistada A

“Emogoes, para mim, sdo agdes. Ou melhor, para mim emogdes sdo quase vulcdes, falando numa linguagem néo
cientifica, mas numa linguagem mais emocional. As emogdes, para mim, sdo pequenos vulcdes que nos assolam, e
gue umas vezes vém de dentro, outras vezes vém de fora, mas que considero uma imagem metaférica das emocdes,
gue séo pequenos vulcdes. Umas com mais intensidade, outras com menos, mas que de facto abanam o nosso interior
€ 0 NOSSO organismo.”;

“E assim, penso que as conheco todas, ndo é? Que eu acho que na nossa vida vamos tendo, ao longo da vida, muitas,
sentindo muitas emocdes, ndo é? Além das emocdes basicas que, a medida que vamos crescendo as emogdes
bésicas véo-se ramificando, véo tendo quase um espectro como as cores, ndo €? E vamos sentindo as emocdes
todas.”;

Entrevistada A

Emocdes sdo acgdes. Sao
vulcbes, no sentido
metaférico. Sdo respostas
mais ou menos intensas a
estimulos internos e/ou

externos (“umas vezes vém
de dentro, outras vezes vém

de fora”) e que, de facto,
afetam a nossa vida.
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“Sei la! A alegria, a tristeza, a raiva... E depois as variantes de todas, de todas essas, ndo é? A surpresa, quer positiva
quer negativa, por ai afora. E depois os sentimentos, que estdo apensos, ndo é€?”.

Entrevistada B

“Para mim as emogdes sdo... sdo 0s nossos sentidos internos, ndo é? Também dai 0 nome sentimentos.”;
“Internamente quem faz esse trabalho todo, quase de tatear, e de cheirar, e de olhar, sdo as emogdes. Portanto, sdo a
base da nossa adaptagao ao mundo, interno.”;

“Nos temos a alegria, a tristeza, o medo, o0 nojo, a zanga barra a raiva... geralmente sao os que falam mais, pronto.
Depois ha estes sentimentos, como é a saudade, que embora seja um sentimento, eu muitas vezes trabalho como
emocao, por sentir que é mais facil de compreender esta forma e de... porque muitos comportamentos das criangas
sdo causados, por exemplo, por saudades do pai que ainda ndo chegou, da mée que ainda esta a fazer qualquer
coisa, e € ai que elas ficam mais reativas, porque tém saudades e ndo sabem expressar a saudade.”;

“Quando eu digo cansado, estressado, ansioso, isto ndo sdo emogdes.”;

“(...) comportamento é so a tradugéo dos outros back-ups que temos, emog¢des e pensamentos, que estdo ali num
turbilhdo.”;

“E que eu sinto que nao integro. Eu sinto que n3o é integrar, elas sdo a base da pratica profissional.”;

Entrevistada C

“As emogBes para mim sdo tudo, basicamente, ndo €? Porque, eu acho muito que a nossa relagdo que estabelecemos
em sala, com eles, se nao for baseada nesse explorar das emog¢des, ndo € nada.”;

“Tantas emocgdes. Eu acho que desde as mais felizes, as mais tristes, as mais assustadoras, eu acho que passei por
tudo, mesmo.”;

Entrevistada D

“Entado, as emocgdes para mim sédo a base da humanidade, na realidade. Pelo meu conhecimento do cérebro e pela
minha experiéncia, eu sei que na realidade nés somos impulso, nés somos estimulos, nés somos uma zona animal
onde reagimos fisiologicamente a um contexto, mas sdo as emocdes que nos toldam a nossa capacidade de sermos
humanos, de nos relacionarmos com o outro. Nada se faz sem relagéo.”;

“Para mim as emocgdes € a base. Ok? Porqué? Porque, na verdade, todas s&o importantes. Tristeza, alegria, o medo, a
raiva, o nojo, todas sado fundamentais e todas tém uma fungéo.”;

“Para mim, € a emogao mais importante de todas e é a mais dificil para o ser humano. Que é aquela que nos diz o que
faz falta.”;

“N6s temos as basicas, sdo estas, ndo é? Portanto, sdo estas as cinco emogdes basicas e depois temos todo um
conjunto de emocgdes secundarias associadas, ndo é? Portanto, a nivel da ansiedade, do desespero, emog¢des mais
drasticas de intensidade, muitas vezes mesmo que haja aqui um léxico verbal maior. Mas, de facto, a base sdo sempre
estas cinco, ndo? Nos vamos sempre aqui. A crianga pode estar desesperada, mas esta desesperada porqué? Porque
perdeu algo e sente medo, porque estd com raiva, porque ndo alcangou algo, ndo é? Tudo isto. Tudo vai bater as cinco
de origem. Pronto, é a base que a gente depois trabalha o resto e vai ao cognitivo, ndo é?”;

“As emogdes séo a base da relagdo com o mundo e consigo préprias, para crescerem.”;

Existem muitas emocdes. A
medida que vamos
crescendo, as emogdes
béasicas vao-se ramificando.
Identificou a alegria, a
tristeza e a raiva como
emocdes basicas e a
surpresa como variante das
béasicas. Afirmou, ainda, que
as emocdes déo origem aos
sentimentos.

Entrevistada B

Considera as emocgdes
sentidos internos, fazendo a
ponte aos sentimentos.
Considera que “sao a base
da nossa adaptacéo ao
mundo”

Identificou a alegria, a
tristeza, o medo, 0 nojo, a
raiva, como as emogdes
mais comuns. ldentificou
ainda o sentimento de
saudade “que embora seja
um sentimento, eu muitas
vezes trabalho como
emogao”, pois afirma que a
origem de muitos
comportamentos das
criangas tém origem neste
sentimento, “porque tém
saudades e ndo sabem
expressar”. Explica, ainda,
gue os comportamentos sdo
a traducdo das emocdes e
pensamentos.

Considera as emocgdes a
base da sua pratica
profissional.

Entrevistada C
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Define emoc6es de forma
genérica, como sendo “tudo”
e como a base da relacado
entre educadores e criancas
Afirma que existem muitas
emocgdes, desde as mais
felizes as mais tristes, ndo
identificando nenhuma em
concreto.

Entrevistada D

Foi quem deu uma resposta
mais completa e detalhada.
Considera as emocgdes
como a base da
humanidade. “As emocdes
sdo a base da relagdo com o
mundo e consigo proprias,
para crescerem.”

“(...) pela minha experiéncia,
eu sei que na realidade nos
somos impulso, nés somos
estimulos, nd6s somos uma
zona animal onde reagimos
fisiologicamente a um
contexto, mas séo as
emocdes que nos toldam a
nossa capacidade de
sermos humanos, de nos
relacionarmos com o outro.
Nada se faz sem relagéo”.
Identifica a alegria, o medo,
araiva, 0 nojo como sendo
as cinco emocdes bésicas e
a ansiedade, o desespero
como exemplos de um
conjunto de emocgdes
secundarias associadas as
béasicas. Por exemplo, a
ansiedade pode derivar do
medo, “tudo vai bater as
cinco de origem”.
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Considera a tristeza a
emocao mais importante de
todas, pois “é aquela que
nos diz o que faz falta”.

Entrevistada A

“Eu diria que, tanto na infancia como na idade adulta, a funcdo é sempre dar cor a nossa vida. Na infancia sao
importantes (...) porque s6 assim é que poderemos conviver em sociedade, podermos ter amigos e ajudar, ajudar-nos
uns aos outros... Em termos dos adultos, eu penso que as emogdes sédo quase o sal e 0 aglcar da nossa vida.
Portanto, sem emog6es seriamos uns seres humanos muito amorfos.”.

Entrevistada B

“A fungdo das emogdes é: (...)Juma das fungdes é trazer a tal adaptagdo ao mundo, porque é através das emogdes que
eu recebo uma série de informacéo importante e que eu vou ajustar o0 meu comportamento a partir dai; ttém a funcao
de me permitir também ligar ao exterior, que as emoc¢des sdo uma forma de comunicagao (...).Ou seja, 0s
pensamentos podem nos mentir, as emog¢des nunca mentem. Nunca. Nao ha forma de as emocgdes nos mentirem.
Portanto, elas tém |4 sempre a informacgdo mais pura, no seu estado mais puro, menos contaminado pelo resto.
Portanto, € uma forma de comunicag¢do muito poderosa. Eu fico a saber muito sobre o outro, ndo tanto através do que
ele pensa, ai claro que sei, mas através do que ele sente, ligado mais a quem ele realmente &, ndo a quem ele se
tornou ou o que é que ele aprendeu na vida. Além de serem uma forma de comunicagao, elas sdo essenciais para a
crianga se poder construir. E partir das emogdes, que a crianca vai descobrindo também aquela que é a sua
esséncia.”;

“Portanto, vamos percebendo e vamos descobrindo a crianga, e a partir dai, do feedback que damos, ela descobre-se
a si mesma também.”;

Entrevistada C

“Ai, na parte do pré-escolar, eu acho que é uma funcao fulcral. Por isso mesmo. Porque acho que eles ndo véo deixar
de aprender nunca a ler e a escrever, nem fazer contas. Mas, se ndo se ndo levarem o pacote das emogdes bem
desenvolvido, pode comprometer todas essas aprendizagens mais tarde.”;

Entrevistada D

“Eu costumo dizer que: a alegria, ensina-nos aquilo que estd bem na nossa vida, e que ja alcangcadmos, e que nos faz
sentir prazer; O medo, ensina-nos aquilo que nos assusta, que nés ndo conhecemos, que é o desconhecido e por isso
€ que somos tdo ansiosos com tanta coisa. Porque ha sempre medo de falhar, medo de ndo ser capaz, de néo ser
suficiente, medo de desiludir... medo, medo, medo. Porqué? Nés ndo conhecemos, é um desconhecido que nds nao
alcangamos e nos causa angustia; A zanga é, literalmente, a reagdo aquilo que nos bloqueia e nos limita. Que é o ndo
conseguir, € a frustragao, € levar um ndo... quando algo nos impede de continuar, gera em nds uma raiva, que € o
impedimento de seguir; depois temos a tristeza. (...). A tristeza ensina-nos o que é que ja tivemos e deixamos de ter e
nos faz falta, ou aquilo que nés ndo temos e deveriamos ter. E, portanto, é téo dificil para nés vivemos na saudade, é
tao dificil para nds vivemos naquilo que perdemos, é tao dificil para nés aceitarmos fazer lutos.... Chorar, que é uma
coisa téo basica e ja ndo sabem lidar com o choro do outro... e, de facto, a tristeza permite-nos perceber que algo
aconteceu, que foi importante, que nos fez ter base para n6s podermos seguir. Ok? Portanto, para mim as emocoes
sdo a base da vida, na verdade.”;

Entrevistada A

“a funcao é sempre dar cor a
nossa vida”

Considera que é através das
emocdes que podemos
conviver em sociedade e
gue nos relacionamos com
0s outros, sendo por isso
importante na infancia.

Entrevistada B

Considera que as emocdes
tém como fungéo a
adaptagéio ao mundo. E
através das emocdes que as
pessoas ajustam o seu
comportamento. Considera
as emocdes uma forma de
comunicagao, “Eu fico a
saber muito sobre o outro,
ndo tanto através do que ele
pensa, ai claro que sei, mas
através do que ele sente”, e
esséncias para que a
crianga construa a sua
esséncia e identidade.

Entrevistada C

N&o respondeu de forma
clara. Afirmou que as
emocgdes tem uma fungéo
fulcral, de modo generalista,
dando o exemplo que uma
ma gestao das emocdes
pode ter impacto nas
aprendizagens das criangas
mais tarde.

Entrevistada D
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“Regular, regular a crianca e adaptar-se ao mundo. Ok? A crianca experiencia coisas constantemente, experiencia
vivéncias tanto na relagdo com o outro, como na relagéo consigo proprio, e de facto as emogdes permitem ser as
balizas para avancar, para parar, para recuar, ou simplesmente para existir, ndo é? Porque se ndo houver emogdes, se
for tudo apatico, ha quase uma, é quase como se vissemos 0 mundo apenas a preto e branco. Ok? Porqué? Porque s6
ha duas tonalidades, é como o certo ou o errado, e nés no mundo, nés ndo somos s o certo ou o errado, ndo é? Ha
uma pandplia de cores que nos faz sentir diferentes coisas, que nos permite agir de forma diferente, consoante essas
coisas que nos rodeiam.”;

Define objetivamente as
funcdes para as cinco
emocdes basicas. Sendo
gue a alegria ensina o que
estd bem na vida, o que ja
se alcancou e o que faz
sentir prazer. O medo ensina
0 que nos assusta, o que
ndo se conhece e que causa
ansiedade e angustia.
“Porque ha sempre medo de
falhar, medo de ndo ser
capaz, de ndo ser suficiente,
medo de desiludir...”. A
raiva, por sua vez, causa
uma reagdo aquilo que nos
bloqueia e limita, € uma
reacdo a frustracéo e ao
“ndo”. “quando algo nos
impede de continuar, gera
em nés uma raiva”. Depois a
tristeza ensina o que ja se
teve, deixou de se ter e que
se sente falta, ou aquilo que
nao temos e gostavamos de
ter. “A tristeza permite-nos
perceber que algo
aconteceu, que foi
importante, que nos fez ter
base para nds podermos

seqguir’
Entrevistada A Entrevistada A
“(...) eu acho que isto € um bocadinho de convencgdes, ndo é? Comeg¢amos com o Ql, ndo é? O Quociente de Convencles
Inteligéncia. Que, ao fim ao cabo, foi um bocadinho programado para selecionar os soldados na América, para irem Ql
para a guerra, ndo é? E depois houve necessidade, de facto, de se comecar a pensar, entdo, mas sé a inteligéncia, o Gardner e imteligencias
coeficiente de inteligéncia, inteligéncia cognitiva... De facto, eu acho que a inteligéncia emocional, é-nos mais Uutil, do multiplas

que propriamente a inteligéncia cognitiva, nas nossas relagoes.”;

“Eu acho que foi, além de um conceito, estudado por varios autores, eu acho que foi uma... digamos que uma
descoberta interessante. Esta quest&o da inteligéncia emocional. N&o na inteligéncia emocional para medirmos quem é
mais inteligente ou menos inteligente, mas para darmos conta dos componentes e daquilo que necessitamos, de facto,
para trabalhar esses componentes, que nos tornam é mais afetivos, mais empaticos, mais leitores das emocdes e dos
outros, para percebermos melhor os comportamentos. Eu acho que é muito importante. Além daquele conceito, do
Gardner, das multiplas inteligéncias, que eu concordo também perfeitamente. Porque, de facto, ndo somos todos

IE é util nas relacdes
Ler as emogdes
NGs e nos outros

Entrevistada B
Capacidade de conexdo
Ferramenta
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iguais, nem temos que ser. E, de facto, temos apeténcias numa area ou noutra, que nos torna... digamos que mais
inteligentes. E isso também &, também &, fundamental percebermos isso.”;

“Pronto, a literacia emocional comega a conhecerem-se a si préprios, ndo é? As criangas conhecerem-se a si proprias,
a perceberem o que estdo a sentir... até que depois, deriva na parte social. Ajudar também os outros a gerir e a
perceber o que é que 0s outros estdo a sentir.”;

“(...) na literacia emocional, € como é que eu posso ajudar os outros (...)".

“Portanto, eu acho que a literacia € mesmo... comeg¢a mesmo por saber ler as emocgdes, saber deixarmos um
bocadinho os emajis, ndo é? (...)E fazermos até uma leitura facial das préprias emog6es. Eu acho que a literacia
emocional comeca por ai: saber ler as emocgoes.”.

Entrevistada B

“A inteligéncia emocional é esta capacidade de eu usar de uma forma mais consciente as minhas emocdes, para me
conectar comigo, para me conectar com 0s outros e para me conectar com o mundo. E uma ferramenta que eu uso de
forma com mais consciéncia, que eu identifico 0 que eu sinto e o que 0s outros sentem, e as pistas que tem no mundo,
€ eu uso isso para me ir adaptando e ajustando. Sendo que o adaptar e o ajustar ndo é fazer o que os outros querem.
Nao é nesse sentido. O adaptar é eu perceber: ‘olha, aqui € o meu limite. Aqui, ndo quero mais. Vou dizer ndo.’ Inclui
estas vertentes todas. Ajusto para me adaptar. Ha coisas que eu ajusto, no sentido em que eu vou caber nelas. Ha
coisas que o ajuste é precisamente eu saber que nao quero caber nelas.”

Entrevistada C

“A inteligéncia emocional é precisamente isso, ndo €? No fundo, é eles sentirem que conseguem, é eles terem a
inteligéncia de, com as suas emogdes conseguirem depois desbravar mundo. E conseguirem... é desenvolverem o
lado emocional de tal forma, que eles consigam depois, perante qualquer adversidade, conseguirem fazer, pensar e
conseguirem questionar e conseguir resolver.”;

Entrevistada D

“Porque a cognicéo é acompanhar com frases e com palavras aquilo que nés sentimos. E interpretar, ndo é? as
emocdes. Portanto a reacao fisiologica, ativa-nos, ndo é? Nés conhecemos uma palavra, que € o nome da emogao que
damos, ou que estamos a sentir, reconhecendo no corpo o que temos e ha um pensamento associado, que nos
permite depois entender essa prépria emocao e ultrapassa-la, acima de tudo.”;

“Portanto, nas criangas, acima de tudo, a capacidade de: a) identificar as emog¢6es. Como é que se identifica as
emocdes em crianca? E reconhecer que partes do corpo sdo ativadas, perante cada situacéo e como é que eu chamo
a isso, ndo é? A identificagcdo emocional. Depois o reconhecimento, que é dar-lhe um nome. Expressdo emocional,
saber comunicar, saber dizer 0 que esta a sentir e s6 depois, ja com outra maturidade, saber regular-se, saber o que
fazer para gerir. N6s o que vemos nas criancas sdo comportamentos.”;

“A inteligéncia emocional é tudo aquilo que as pessoas dizem hoje em dia ter e que ndo tém. Ok. E verdade, porque na
realidade hoje em dia fala-se muito das soft skills, ndo é? E o que séo as soft skills? E supostamente caracteristicas da
inteligéncia emocional.”;

“(...) uma consciéncia de si, do eu, reconhecimento emocional, identificagdo emocional, capacidade de regular
emocionalmente a si proprio. Como €é que se regula emocionalmente? Controlando os pensamentos, ou adequando 0s
pensamentos, e regulando o comportamento, adequando o comportamento num contexto social. Portanto, o eu.
Depois existe 0 eu e 0s outros, que é ter a capacidade de empatia, de compreensao do outro, de perceber como ele
termina quando comeca o do outro, e vice-versa, €, portanto, eu ndo posso agir de forma contra o outro e tenho de me

Identificar emogBes
NGs e nos outros
Adaptar e ajustar
Estabelecer limites

Entrevistada C
Autoestima
Autoconfianca

Entrevistada D
Interpretar emocgdes
Identificacdo emocional
Expressé@o emocional
Regulagéo

Eu e os Outros
Empatia

Motivacdo e proatividade
para agir

Comunicagéo

Respeito
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respeitar a mim e ao outro. Portanto, na interacdo com o outro e na relacdo. Depois temos a parte da motivacéo e
proatividade, que é a capacidade de n6s nos motivarmos a agir, e ter um caminho, e sabermos que objetivos alcancar,
e como alcanc¢éa-los, sem estar sempre a precisar da cenoura a frente, ou sem ser sempre a necessidade de estimulos
externos (...). E depois temos a capacidade, também, de comunicacdo. Que é comunicar de forma assertiva, focada no
eu e nas necessidades, e ndo nem agressiva, nem passiva. Portanto, de facto a inteligéncia emocional é tudo isto. E
nés sabermos existir num mundo, onde existem pessoas para além de nés. E conseguimos interagir com 0 mundo
respeitando o préximo e a nds proprios.”;

“A inteligéncia emocional é tudo aquilo que n6s deviamos aprender desde que existimos, enguanto seres humanos a
lidar com os outros. Mas que nds nao ensinamos aos nossos filhos, muitas vezes porque estamos centrados no tempo
gue corre, nas notas que ndo saem, o que tem de ser as notas finais, na imagem que passamos aos outros e ndo na
capacidade de escutar-se a si propria. E ndo por ai.”;

“(...) em termos da inteligéncia emocional eu sigo muito as bases até da neurociéncia. Ok? A compreens&o do mundo
através da neurociéncia, de quem somos, e depois em relagdo a parte, também, do que € que é o respeito pelo
proprio, pelo préximo, ok? (...) Porque eu acho que falar de inteligéncia emocional ndo temos, s6 de falar em emocdes,
gue é um erro. Ndo €? NG@s temos que falar tudo que é o crescimento e desenvolvimento de competéncias
fundamentais para conhecer o mundo. Ok? Por exemplo, eu ndo posso dizer que alguém tem uma boa inteligéncia
emocional, se essa pessoa ndo conseguiu ter uma vinculagéo segura, ou pelo menos se ndo a conseguiu
psicoterapeuticamente trabalhar a relagdo segura. Porqué? Porque vai sempre estabelecer relagdes de qué? Ou de
dependéncia, ou de separacao e de afastamento, ou de... ndo é? de evitamento... S80 sempre coisas que vao surgir e
que vao bloquear a capacidade da pessoa ser e existir em temos emocionais.”;

“Isto é a inteligéncia emocional. E nds conseguirmos trabalhar com eles, através dos recursos que eles precisam, e
daquilo que eles também j& tém. E muito por aqui.”;

Suportes
tedricos

Entrevistada A

“Olhe, o primeiro livro que eu li sobre estas questdes, foi do Damasio, Antonio Damasio. E pronto, o livro chamou-me a
atencao e, a partir dai, comecei. O Goleman, portanto, que digamos que foi... digamos um expansor. Mas que nao foi
dos primeiros a trabalhar essas questdes. Mas foi também um dos autores que eu acho que, tanto o Anténio Damasio
como o Goldman, sdo livros que se leem sem ser com esta perspetiva académica, de investigar. Sao livros que se
leem e que nos vao abrindo, que nos vao abrindo ideias e que nos vao dando alguma linha de pensamento. Portanto,
eu considero que foram 2 autores que, para mim, me abriram janelas e portas. Pronto, e depois ha outros mais
recentes que vao publicando. Nos ultimos 20 anos, tem saido muita publicagcdo, muito estudo sobre inteligéncia
emocional. Depois, mais ligado... mais ligado ja concretamente & educacao pré-escolar, a educagéo do primeiro ciclo, o
Salovey. Foi também dos primeiros, que estudou a inteligéncia emocional, as emocdes, com as criangas. A Susanne
Denham que foi também outra das minhas referéncias, porque também tem vérios estudos com crian¢as. E depois,
mais recentemente a Carolyn Webster-Stratton, portanto, organizou aquele programa, mas que também ja vinha a
fazer alguma investigacdo, a também nessa linha do comportamento socioemocional.”;

“Como nos fala também as OCEPE, que as coisas devem ter uma interdisciplinaridade e ndo estar a procura “a! isto é
do conhecimento do mundo... Isto € do dominio da matematica...”;

Entrevistada B

“Eu, sinceramente, nesta fase de vida que estou, ainda ontem falava disso, nomes & muito dificil para mim.”;

“(...) eu vou lendo artigos e assim, mas... e tenho de os guardar logo, porque seno, se eu quiser voltar a procurar
aquele autor, ja era.”;

Entrevistada A

Fez referéncia aos seguintes
autores: Anténio Damasio,
Goleman, Slovey, Susanne
Denham, Carolyn Webster-
Stratton. Referenciou, ainda,
as OCEPE.

Entrevistada B

Vitor Gamboa, estudo de
2023 sobre competéncias
socioemocionais e a
interferéncia que tém no
sucesso escolar.

Entrevistada C
Goldman, Bruner,

Entrevistada D
Daniel Goleman, modelos de
inteligéncia emocional;
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“Era um estudo, aqui lembro-me do nome, como era 0 ano em que eu estava no cartaz, eu consigo, Vitor Gamboa. E Bowby, modelos de
ele estava, ele fez um estudo em 2023 precisamente sobre isso, das competéncias socioemocional, a interferéncia que | vinculagao;
tém no sucesso escolar.”; Piaget e Bandura, teorias de
desenvolvimento e

Entrevistada C aprendizagem social;
“Eu li alguns livros dele, mas eu para nomes, sou péssima... goldwell... Goldman! Goldman.”; Maslow, piramide das
“Depois tivemos que buscar outros, como Bruner, e assim, para fundamentar determinadas areas.”; necessidades bésicas.
Entrevistada D
“Fala-se muito hoje em dia em... o Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria. Nao sei se conheces. Nao é?
Portanto, que basicamente fala da capacidade de estar, de partilhar, de ser assertivo, de apresentar um trabalho, de
“bla, bla, bla, whiskas saquetas”. Mas na realidade isso n&o esta trabalhado, ndo é? A inteligéncia emocional passa.”’;
“Eu gosto muito do Daniel Goleman. Gosto muito dos modelos dele. Para mim sdo muito de base. Claro depois ha
outros modelos associados...”;
“Temos modelo, também, de empatia, modelos de vinculagéo, do préprio que explica. Eu vou bocadinho buscar
também as teorias de desenvolvimento do Piaget, a parte mais de Bandura social (...)";
“Quase como aquela piramide de Maslow. Gosto muito, ndo €? Das necessidades basicas do ser humano para crescer
“Bandura ja falava sobre isso. ‘Faz o que eu digo, ndo fagas o que eu fago’, ndo funciona, ok?”;

Impacto da Entrevistada A Entrevistada A

inteligéncia “E é bom que isso acontega! Como seres humanos, que tenhamos conhecimento dessas emog6es. Apesar de algumas | Importante

emocional no nao serem muito agradaveis, ndo €? Mas acho que € importante conhecermos todas as emogées.”; Conhecer emoges

desenvolvimento | “(...) € muito importante no pré-escolar, creche e pré-escolar, porque é ai que as criancas tém de comecar a perceber o | Sem maturagdo emocional

que é que estao a sentir, qual € a emocgéao, porque € que estdo a sentir aquela emocgéo, quando sentem outras
emocdes, porqué? Quais sdo as acdes gque estdo apensas a essas emogoes, e, também, a autorregularem-se, que se
é fundamental.”

“E isso sabe-se, por inUmeros estudos, que se as criangas ndo estiverem emocionalmente bem, se ndo estiver
emocionalmente com um nivel bom de maturagéo, ndo conseguem aprender. N&o se, ndo se motivam, ndo
conseguem aprender, e a partir dali € sempre uma escalada em termos de... de desinteresse escolar, e até de
problemas de comportamento. Que depois € bola de neve, e que se vao agravar pela vida académica fora.”;

“esta formagdo emocional com as criangas, eu acho que também ajuda no relacionamento depois com os adultos.”;

Entrevistada B

“(...) ha muitos adultos que vém para aconselhamento parental acabam em terapia individual, porque percebem que
precisam, que a grande causa € essa. E os gatilhos que trazem, o tipo de bagagem que trazem consigo e que est&o ali
a trazer e a projetar muito na relagdo com a crianga...”;

“O que vejo é: por de tras de criangas com dificuldades emocionais, nds temos sempre pais com grandes dificuldades
emocionais. Alguns pais claro que nos dizem: “ndo, mas eu tento ao maximo que ele, ou que ela, fale sobre as suas
emocdes. Eu farto-me de perguntar, dou espago”. Certo. Mas quando nés perguntamos “e as suas? costuma trazé-
las?”, a resposta é sempre nido.”

“E 0 maior trauma, assim social, que se vive. E estarem com as emogdes sozinhas. N&o é terem estado muito tristes, a
chorar ao colo da mée. Ninguém tem trauma disto. Ninguém tem trauma de ter estado muito zangado e ter tido o pai,
ao lado, disponivel (...).Existe muito é “eu ia para 0 meu quarto chorar sozinha. Eu ficava muito zangado e tinha que

ndo héa aprendizagens
Agravamento ao pela vida
fora

Entrevistada B

Adultos traumatizados,
modelam criancas
traumatizadas

Sem maturag¢do emocional
ndo ha aprendizagens
Traumas na infancia tém
repercussdes na vida adulta
e nas relagbes

Entrevistada C
Primordial e essencial
trabalhar as emoc6es na
base

Agravamento ao pela vida
fora
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fingir que ndo estava. Eu era criticado, humilhado. Eu ia, davam-me comida, para parar com isto. A sensacao de
soliddo a lidar com a emocao, sim, é altamente traumatica.”;

“Muitos casos, quando acompanhava também criangas e adolescentes, que chegavam com possiveis défices
cognitivos, possiveis dificuldades disto ou daquilo, a nivel cognitivo, nunca era, nunca era. Eram constantemente
guestdes emocionais. Depois, n6s mexemos naquilo e a parte cognitiva comecgava finalmente a ter espago para
trabalhar. Sendo que o que mexiamos era chamar, também, constantemente os pais. Mas mexendo nessa parte
emocional, sim depois conseguimos que aquilo se desbloqueasse. E é isso que me... esta parte déi-me mesmo e
chega quase a doer fisicamente, que é saber que temos tantas criangas neste momento a ser medicadas, para
guestdes que sdo emocionais e que ndo sao questdes de comportamento.”;

“Como é que ja estamos a condicionar o sistema, mesmo em termos de circuitos neuronais, estamos a comegar a
condicionar aquilo tdo cedo, para questdes que muitas vezes sdo mesmo puramente emocionais (...);.

“Sédo os adultos que nés acompanhamos, que vém altamente traumatizados. La esta, nds temos adultos altamente
traumatizadas, em acompanhamento, e nao € violacdes, perdeu tudo num incéndio, ndo € esse tipo de situacfes. Sdo
estas situagdes, de “eu nunca tive a certeza se eu era importante para 0 meu pai e para minha mée. Eu nunca senti
gue fosse suficientemente bom, ou boa, sempre senti que faltava aqui qualquer coisa. Eu nunca soube o que era dar
prioridade a mim, que eu posso ser também importante, o que eu quero é importante. Eu sempre tentei responder as
necessidades dos outros”. Isto sdo os traumas.”;

“Depois em adulta vai fazer exatamente a mesma coisa. Quando ficar ativada, se perceber que ha reprovagéo externa,
ndo interessa nada o que eu estava a sentir, porque eu quero é que tu ndo me abandones, portanto desvia.”;

Entrevistada C

“Uma crianga que tenha a sua autoestima comprometida, que ndo acredita em si propria, que as suas emocdes
estejam fragilizadas, dificilmente vai conseguir ser bem-sucedido. Ao passo que pode ndo sair do pré-escolar a saber
qguanto é que é dois mais dois, mas se ele souber que consegue, ele vai aprender quanto é que é dois mais dois mais
tarde. Se ele tiver a firme convic¢éo, de que o que ele quiser fazer ele consegue. Se ele ja tiver experimentado outras
coisas e que tenha conseguido, e que esse lado esteja fortalecido... ele vai conseguir. Mais tarde ou mais cedo, ele vai
conseguir. Agora se esse lado de fortalecer as emog6es e Ihes dar as ferramentas, para eles poderem expressar o que
sentem, falar sobre o que sentem, ouvir 0s outros e perceber que os outros também sentem coisas semelhantes...
fortalecer esse lado, ouvindo historias, que os fazem questionar, que os fazem pensar (...)";

“Porque quando chegamos ao primeiro ciclo e notamos criangas demasiado temerosas, com determinadas coisas, e
vamos |4, puxar, a base fica comprometida. A base esteve comprometida. Ou aconteceu alguma coisa e 0s bloqueou.
Ou foram criancas que passaram indeléveis no pré-escolar. (...)

Que nem sdo muito notados, estdo ali. E essas criangas que estao ali, que ndo se expressam demasiado, se a gente
nao 0s puxar, nao as abanar, se ndo a espicagar com histérias, com perguntas, com situagées em que as expomos
amparadas, como eu costumo dizer... (...) E esses, normalmente, depois vém dar problema. Porque ndo estruturaram,
la atrds. Ndo tornaram firmes as suas emocgdes, nao as solidificaram, e, portanto, depois vém a dar realmente
problemas. Sao criangas que depois ndo conseguem, ndo conseguem, € muita coisa e depois ndo conseguem.
Acabam por... ou se fecham, ou se tornam depois muito agressivas e conflituosas... pronto. E nds tinhamos realmente
alguns problemas desses.”;

“Porque, ou se trabalha mesmo as emog¢6es ou, mais cedo ou mais tarde, as coisas vém ao de cima e, ou eles
aprendem a lidar com elas, ou é complicado.”;

Entrevistada D

Ma gestéo na infancia
conduz a problemas de
saude mental na vida adulta
Sem estabilidade emocional
nao ha sucesso académico
Criancas expostas a
estimulos precoces sem
interpretagdo adequada a
idade

Imaturidade emocional no
desenvolvimento
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“Muitissimo. Essencial. Primordial. Acho mesmo que... para mim, é impossivel eles existissem sem isso. E mesmo
essencial. Porque eu continuo a dizer o mesmo. Eles ndo vao deixar de aprender a ler, mas eles vao deixar... eles
podem ter problemas sérios, mais tarde, se nao se fortalecerem. E isto é importante, isto é evidente.”;

“Eles vao saber ler, eles vao saber contar, mas se esse lado ficar assim, ha muita coisa ai que vai ficar... dificil.”;

Entrevistada D

“Alias, a saude mental estd como estd, e ha tantas questdes da depressédo, da ansiedade, das perturbagbes da
personalidade, que hoje em dia se falam tanto, porque os vinculos, as rela¢des de vinculo de base, ndo estdo 1a.”;
“Bom, quando os pais aos 18 anos, 16-17 anos, tém que ir a escola... ou vao para as faculdades, que € o que
acontece, algo néo esta bem. Onde é que esta a autonomia? E mais rapido as vezes e as vezes é mais facil. Mas a
verdade é que o mais rapido agora pagamos caro.”;

“(...) para mim em idade critica hoje em dia, e hoje em dia estamos a falar nos Ultimos trés-quatro anos, é dos nove aos
doze, ja ndo é na adolescéncia, 14 anos. Ok? Porqué? A chamada pré-adolescéncia. E tudo mais precoce. Mais
precoce porqué? Ha um estudo na América que diz, eu nao sei dizer qual o estudo, mas ha um estudo na América que
diz que o facto de nés estarmos perante estimulos mais precoces, os miidos muito cedo virem as meninas a dangarem
aquelas musicas sexies, ouvirem aquelas coisas, verem séries... esta a fazer com que o corpo amadureca mais rapido
e a média da menstruacéo, da puberdade das mulheres, em vez de ser aos 15, esta a ser aos 11. Ok? Ou seja, muito
diferente e muito mais precoce. O problema é que a nossa parte cognitiva ndo cresceu. Os mitdos tém acesso a
informacao sem intérprete, sem adequacao e, portanto, eles ndo conseguem interpretar o mundo a luz daquilo que é
suposto. Porgue eles ainda estdo no concreto, ndo estdo no abstrato. Entdo, vivem tudo muito mais precoce e depois
ndo tém a capacidade de se regular, nem gerir a informagado e as emocdes que tém, para ultrapassar as coisas. E a
isto acresce uma coisa, até ao quarto ano sdo os meninos dos papas. Os papas fazem a mochila, os papéas fazem tudo
por eles, estudam por eles estdo ao lado deles. Chegam ao quinto ano, quando ha uma mudanca total, passa a haver
sete professores, as vezes diferentes, trabalhos de casa, método de estudar, tém que ter rotinas...”;

“Esta urgéncia, ndo é? acompanhada de uma imaturidade emocional.”;

“Sem estabilidade emocional, ndo ha sucesso académico. Mas pode haver sucesso académico, sem estabilidade
emocional. Ok? Porqué? H& miudos que séo brilhantes, cognitivamente sdo muito bons, e as ansiedades e 0s panicos,
gue muitas vezes s6 se veem mais tarde, até serem disfuncionais, permitem a crianga crescer. Ok? Mas néo é
saudavel. Porque nem a escola tem impacto que deveria ter, nem o resto das outras areas da vida da crianga séo
desenvolvidas de forma correta. Ok? Porque sim, é possivel haver sucesso académico sem uma inteligéncia emocional
adequada. Agora néo é possivel ter criangas bem informadas, e academicamente boas, sem inteligéncia emocional.
N&o, ndo é. Ok? E ha um preco a pagar mais tarde ou mais cedo. Unhas roidas, pestanas arrancadas, quedas de
cabelo, ataques de choro, noites sem dormir... iSso sdo sintomas que as criangas pequenas tém. Que ndo conseguem
errar, ndo conseguem falhar.”;

“Portanto, se crianga sentir que esta aguém, vai sentir-se mal e vai exigir mais de si, e vai aprender a exigir de si
propria.”;

“A crianga ndo veio com uma tabua rasa, porque nés temos uma genética.”

“O que vai acontecer € que vao nascer catos, ou ervas daninhas. Porqué? Porque essas nao precisam de agua, nem
precisam de amor. Faz sentido? N6s precisamos de modelos de adulto, para fazer crescer um canteiro bonito. N&do é
qgue uma erva daninha nédo seja bonita. Claro que sim. Mas uma erva daninha ndo tem limites e existe, até que alguém
vem e vai tirar tudo. N&o ha respeito pela erva daninha. A erva daninha nédo respeita o espaco do outro canteiro, que
esta bonito. A erva daninha ndo sabe existir em sociedade. Passa tudo, galga tudo. NGs estamos a construir o qué?
Seres humanos que véo ser o nosso futuro, da nossa cidade, mas néo tém nocdo do respeito pelo préximo ser
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humano? Nao funciona. E a base. Se ndo houver adultos, uma pessoa, uma crianga, um adulto referéncia, que seja.
Por isso, é que depois hé tantas criancas com quadros de espectro, que também tem a parte genética, mas existe....
depois as criancas com baixa inteligéncia emocional, depois as criancas agressoras. E fruto daquilo que néo tiveram,
ou daquilo que tiveram negativo.”;

“O isolamento leva a outro tipo, depois, de maus-tratos psicologicos, emocionais e fisicos a si proprios.”;

“(...)e criamos ali angustias e imagens negativas, que ndo existem, e as vezes um verdadeiro agressor comega a achar
gue é sempre a vitima. E 0 que é que isto faz? Temos futuras criangas, futuros adultos que culpam o mundo inteiro dos
seus problemas, nunca se responsabilizam pela mudanca. Faz sentido? O controlo é simplesmente uma coisa. E esta
é a base, ¢é”.

Entrevistada A

“Porque eu acho que as pessoas tém que... ndo podem ficar paradas. Tém de investir na sua carreira, e ndo s, que
investir nos seus conhecimentos (...). Portanto, na educacdo ndo podemos trabalhar de ouvido, ndo podemos trabalhar
assim. Temos mesmo de ter bases solidas e perceber aquilo que estamos a fazer.”;

“(...) € uma area que tem estado muito esquecida, ndo é? E a Rita conhece as orienta¢des curriculares, as novas
orientag@es curriculares, tenuemente aborda esta esta questéao. (...). Porque em termos de pré-escolar ja se fala muito
de emogdes, mas, o que eu considero, é que se fala muito de ouvido. E ultimamente temos também psicélogos, e
outras areas, a irem aos jardins de infancia, uma vez por més, fazer umas atividadezinhas, e as emocdes nao... e 0
desenvolvimento emocional ndo € uma vez por més que se vai fazer uma ac¢édo. Tem que ser na continuidade, no dia-a-
dia.”;

“Depois vemos que, em termos do primeiro ciclo, (...). H4& uma mudanga muito brusca, quer em termos de ambiente,
quer em termos emocionais para as criangas. De facto, sdo mudangas muito drasticas. (...). Mas o primeiro ciclo, de
facto, € um bocadinho “castrador” em termos de desenvolvimento emocional. (...) de facto, privilegia-se muito pouco o
desenvolvimento emocional.”;

“Eu acho que é necessario comecarmos pelos educadores e professores, e néo vir alguém trabalhar com as criancas.
(...) o desenvolvimento emocional tem que ser todos os dias, na minha relagdo com as criancas, com os alunos, até
com os alunos, (...) tem que se apostar na formagéo dos professores nessa area. Porque, se eu ndo tenho, ndo posso
dar.”

“Nés temos que dar a vez e a voz as criangas, aos alunos, para os poder compreender”.

“Como €é que vou ajudar as criangas a gerir bem o seu comportamento, a serem autonomas nesta questao de gerir o
seu comportamento, de estabelecer relagbes com os outros, entre as criangas, de resolverem seus proprios conflitos...
Porque é assim, o educador ndo pode estar a espera de que as criangas, sSem mais nem menos, resolvam os conflitos,
néo é?”;

“Portanto, treinar a resolucado de conflitos, treinar estratégias de regulagdo emocional, ndo é amestrar. E mesmo ser
proficiente, para ser autorregulador dos seus préprios comportamentos (...).";

“(...) um elogio faz toda a diferenga numa crianga que tem problemas, que tem dificuldades... um elogio geral, perante
0s outros, ajuda muito até mudar comportamentos e a modificar a autoestima de uma de uma crianga.”;

“Eu ndo posso estar a dizer: temos que ser... temos que nos compreender, temos que nos ajudar... e depois eu ter um
comportamento diferente, por exemplo com outro adulto que tenho na sala, com um pai ou com a méae, ndo é? Na
frente das proéprias criangas.”;

“Primeiro ponto é ouvir a crianca. N6s ouvimos muito pouco as criangas. Ha aquelas frases chave “temos que ir ao
encontro dos interesses e das necessidades das criancas”, mas é um bocadinho retérica, ndo é? As vezes estamos um
bocadinho na retérica. E politicamente, ou melhor é pedagogicamente correto dizer que temos que ouvir os interesses
e partir dos interesses e das necessidades. Mas, as vezes, ndo € isso que se faz, ndo é? Porque ndo se da a vez e voz

Entrevistada A
Formagéo
Saber ouvir
Vinculo
Coeréncia
Regras / limites
Necessidades
Respeito
Relacéo
Dia-a-dia
seguranga

Entrevistada B
Vinculo

Trabalhar com os pais
Modelo

Coeréncia (congruente)
Relacéo

dia-a-dia

seguranga

pressa de crescer

dar espaco para existir
(ouvir)

Necessidades (expressas
pela birra)
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as criancas. Eu acho que tem que se comegar por ai. Ouvir as criangas. Deixar as criangas expressarem-se. Saber o
que é que elas sentem, quais s&o as suas, as suas opiniées, brincar com as criancas. Portanto, criar relacdes afetivas
e relacBes despreocupadas com as criancas. (...) dar a crianga estrutura, (...) portanto, colocar limites. (...) ajudar a
crianga a ter limites emocionais. Muito ajudar a crianga também a definir regras, a perceber qual é o sentido de haver
regras, porque é que é importante haver regras. Eu acho que isso é o basico. E ajudar as criancas a sentirem-se bem,
a estarem seguras, a fazer uma boa vinculagdo com o educador, e também com o professor do primeiro ciclo. Porque
as vezes ndo ha uma vinculagdo muito boa com o professor do primeiro ciclo. Temos criangas que tém medo de estar
na escola. E eu acho que isso é o fundamental. E essa vinculacdo emocional, afetiva, que se estabelece (...).. Brincar
com elas, ouvi-las, perceber como é que elas gostam de aprender, quais séo as opinides delas... Isso é fundamental.
Por isso é que a inteligéncia emocional ndo se pode... ndo se pode... O essencial acho que é isso. E conhecer bem a
crianca, saber como é que ela gosta de aprender, quais as ideias que ela tem. E um bocadinho o adulto parar, dar o
papel principal a crianga. E depois, em fungéo disso, entdo o educador, o adulto, vai estruturar, entédo, a sua
intervencgdo.”;

“(...) esperar que a crianga nos desse pistas. E, a partir dai, agarrar as pistas e pd-las em pratica.”; “(...) eles falam um
bocadinho deles de uma forma despreocupada. E depois, a parte seguinte é definir regras, para a sala de aula. Quais
s&o as regras que nés devemos ter, aqui na sala, de convivéncia.”;

“Porque eles tém consciéncia de quais é que devem ser regras, digamos, como € que devem ser as regras de
comportamento para nos entendermos numa uma sala, para nos respeitarmos.(...) Porque sédo postos logo os limites,
logo desde o inicio.”;

“sempre que os alunos queiram falar, claro, estou disponivel.”;

“eu acho que o importante € ouvir os alunos e compreendé-los e ndo ter esta perspetiva de: vocés estao ai, sdo
alunos, tém que ter uma nota, eu estou aqui para vos avaliar.”;

“Eu sou um bocadinho contra as atividades. (...) eu acho que isso tem de ser integrado no dia-a-dia do Jardim de
infancia. Acho que n&o pode ser: “agora vou abordar o tema das emogdes”. (...) E acho que, em tudo, n6s podemos ter
uma parte de desenvolvimento emocional. Eu sou um bocadinho contra as atividades. Eu acho que deve ser tudo
integrado, ndo é7?”;

“Eu acho que tem que ser... tem que ser tudo integrado! E a educagdo emocional tem que ser assim também.”;

“(...) se achar que nédo estou a expor a crianga, até posso falar na frente do grupo, ndo é? Porque isso, pode ajudar
também os outros.”;

“Isto é no dia-a-dia. Portanto, o desenvolvimento emocional é no dia-a-dia.”;

“tenho de apanhar uma oportunidade para poder trabalhar isso com as criangas, ndo é? Nao vamos agora pensar,
vamos fingir que estamos todos muito tristes, o que é que vamos fazer para ficar alegres? N&o é? Eu tenho que ter um
motivo e uma oportunidade para.”;

“As estratégias passam muito por até conhecer alguns programas, que dao corpo, que tém estratégias ja definidas.
Mas ndo utilizando-as desta forma, utilizando-as diluidas na pratica do dia-a-dia. Ha muitos programas de
desenvolvimento emocional.”;

“Portanto, muito nessa linha do autoconhecimento e depois, de estratégias comportamentais. autorregulagéo... muito
nessa linha.”;

Entrevistada B
“Porque na infancia a fonte de ignicdo por muitos comportamentos, e para a forma como a crianca experiéncia as suas
emocdes, 0s pensamentos que ela esta a construir, vém muito a partir do vinculo, da relagdo com os pais. E, por isso,

Grupos heterogéneos
Modelagé&o pelo par e ndo
pelo adulto

Trabalhar com os pais
Estado de alerta constante

Entrevistada D

Vinculo

RelagBes positivas
Necessidades das criangas
Limites

Coeréncia (sintonia verbal e
néo verbal)

Afeto

Adulto como modelo

Estar atento

Dia-a-dia
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quando noés alteramos o que € o input, 0 output acompanha isso, que neste caso € a crianga, a tendéncia é que aquilo
altera-se.”;

“Porque 0s mitdos, quando vém ao mundo, ndo é? Eles ainda ndo sabem nada sobre eles e nés também néo. E a
partir da maneira como eles nos vao trazendo as suas emogdes, que nés conseguimos ajuda-los depois, dando este
feedback a construir a sua esséncia.”;

“Acho que ndo da para trabalhar com criangas, se tu ndo trabalhares as emogdes delas. Sobretudo, trabalhar as
emocgdes com 0s pais. Para os pais poderem trabalhar as emogdes com elas.”;

“(...) e eu ao trazer este processamento estou a dar-lhe um modelo de como é que se fala de emocdes. Ela prépria
esta a ver-te, como €é que, onde € que, eu sinto a minha tristeza. Tipo, eu fiquei mais dobrada a falar, estou com menos
contato visual, ou estou com mais, mexo mais as maos ou mexo menos... Ela estd a aprender quais sao os sinais que
a tristeza d4, nesta que para mim é uma referéncia, “a minha mée ou o meu pai”. Portanto, quando isto existe, as
criangas, a tendéncia é depois acompanharem e trazerem depois também. (...)Portanto, para eu trabalhar com criangas
e saber efetivamente o0 que se passa, ndo ha maneira de fazer sem eu aceder a parte emocional dela, mas com esta
ressalva: se eu nao trabalhar essa parte emocional com os pais, isto ndo vai ser suficiente. (...). Porque muitas
pessoas, mesmo quando até tentam falar as primeiras vezes, elas falam a um nivel cognitivo. Eles ndo estéo a senti-
las (...) Se eu descrevo s6, a crianga também sente que eu estou desconectada.”;

“E permitido efetivamente que ela esteja la. Sem pressas. Sem... ndo temos que a levar a lugar nenhum. Ela quando
esta triste, ela esta a aprender algo sobre si, a descobrir algo mais. Quando os milidos ganham este tipo de mindset,
eles préprios ndo querem ser afastados da tristeza.”;

“Entdo, vamos juntas, a partir dai, depois mais tarde, ver formas de garantir, aumentar a probabilidade dela se sentir
integrada, que comportamentos € que ela pode ter. Ou, também, fazer a leitura, isto ja mais a frente, de situagbes onde
‘eu ndo estou integrada, mas eu também nao quero estar’.”;

“Sendo que depois tem que haver congruéncia, ndo é? “Esta a vontade para tua tristeza”, mas depois eu comecgo a
chorar, entdo “ndo é nada, nao € nada, estou 6tima. A méae esta sempre bem, a mae esta sempre 6tima. A mae nunca
chora”. Tem que haver esta congruéncia, de as vezes estar triste e também poder chorar a frente da crianca, e poder
trazer... e trago um discurso ajustado a idade.”;

“(...) para eu conseguir aprender, eu tenho que ter a minha parte cognitiva disponivel, e a parte cognitiva s6 vai estar
disponivel se a emocional estiver regulada. Se a emocional ndo esta regulada, o resto a seguir ndo acontece. Ninguém
consegue, ndo €? Um bocadinho como nés, quando estamos super zangados, ndo adianta, estou a dizer mesmo
furiosos, ndo adianta ninguém vir com argumentos racionais. (...)S6 me fazem ficar ainda mais zangado. Eu estou
emocionalmente muito ativada, e até do exemplo no livro, ndo é? do acelerador e da embraiagem, as emocdes estao
aqui (em cima) e a parte cognitiva vai pra por ai abaixo. Para eu conseguir voltar a ter parte cognitiva disponivel, eu
VOu precisar que esta pessoa, que se regule emocionalmente. Ai, nés sabemos, quando uma crianc¢a, por exemplo,
esta numa, que eu ndo trato por birras, estad numa expresséo aqui mais intensa das suas necessidades, ndo adianta
estar com argumentos (...).Ela néo consegue, ela esta noutra dimensdo emocionalmente ativada. Sé quando eu a
consigo depois ajudar a regular-se, é que ela cognitivamente, e depende da idade, vai comegar a estar mais disponivel
para argumentos, para perspetivas. Portanto, a aprendizagem é igual. N6s ndo conseguimos ter uma crianga
disponivel para aprender, se ela ndo se sentir segura, protegida, conectada... e tudo isto vem através da ligacéo
emocional, que ela cria com a figura de referéncias que esta com ela. Ela sentindo isto e tendo as suas emoc¢des
reguladas, ai sim, a aprendizagem comeca a acontecer.”;

“Nenhuma crianga consegue estar com atencgéo, se tiver ativamente... quando eu digo processos cognitivos, sdo estes.
N&o estou a falar s6 da inteligéncia em si, parte o foco, a ateng&o, a concentragdo, se nds nao mexermos nesta parte
emocional, (...).Mas, nés precisamos sempre de descartar primeiro a parte emocional.”;
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“Trabalhando a relagao com os pais, com os professores, nés conseguimos ter resultados.”;

“(...) as minhas necessidades fisicas (...), séo uma fonte poderosa regulacdo emocional, é preciso levantar-me, ir la
para fora respirar... preciso destes apoios, para ainda me regular emocionalmente, pois ndo sou um adulto que faz a
regulagao toda aqui” [gesto para a cabecal.”;

“(...) dar espaco a crianca para ter as suas emocdes, é igual a dar espaco a crianca para existir. E a mesma coisa. A
crianga so existe, se tiver espago para as suas emocoes. Se nao tiver, ela ndo esté a existir verdadeiramente na
relagédo. Esta por Ia, mas nédo existe.”;

“Trabalhando com os pais. Trabalhando muito essa parte com os pais. Claro que, claro que ha trabalho também a
fazer... trabalhando com os pais, trabalhando com os préprios educadores. Também ainda ha muito trabalhinho...
educadores, auxiliares, pessoal do meio escolar.”;

“(...)dar espago mesmo no dia-a-dia a crianca para trazer-me o que ela sente, isso também faz muita diferenga para
ela, sentir que ha ali espaco seguro onde ela, mais uma vez, pode existir, onde eu vou ajudando a nomear, onde ela
esta la ‘ndo, ndo quero!’. ‘Estas a ficar muito zangado, pois €7’. Ela: ‘A ok... isto & zangado’.”;

“Nos com os pais, e com os adultos em geral, nés s6 conseguimos trabalhar a partir do, de ir, deles irem identificando o
gue é que isso os faz sentir.”;

“Ok, e a partir desta zanga, que nds conseguimos que a pessoa va fazendo a ligagcdo do que é que houve na histéria
dela, que a leva a ficar zangada nestas situacdes, e que as vezes depois, quando acabamos o processo, percebemos
gue ndo é nada zangado, é profundamente triste. Mas é mais facil demostrar a zanga quando falamos, mas vamos, é a
base para a pessoa se conhecer, saber porque € que as coisas mexem com elas e de onde é que vem, de que parte
da sua histéria aquilo vem. E sempre através das emogdes.”;

“Mas podemos ir tentando varias maneiras, percebendo, esta crianga € mais... aprende mais através da via auditiva,
aprende mais através da via visual, aprende mais através da via mais cinética, sinestésica, de toca, etc. Portanto, é a
partir desta leitura que eu acredito que podemos criar atividades mesmo de raiz, para ir trabalhando as emocdes. (...)
Depois, podemos ter mais uma canc¢do, para as criancas que sdo mais da via auditiva. Estamos a trabalhar as
emocdes através da cancgéo, (...). Criangas mais visuais, entdo vamos mostrar-lhes de alguma maneira algo que
represente as emogodes, e que as faga associar mais a cada uma, para as identificarem, para as diferenciarem.”;

“Eu acho algumas estratégias dessas Uteis, e podem ser usadas para apoiar a crianga, mas eu sinto que tenho que
tem que se ter muita capacidade de analise do que se esta a fazer. Porque, por exemplo, estratégias de respiragao. Eu
acompanho muitos adultos que chegam, que ja fizeram esse tipo de acompanhamentos. O que é que aquilo serve?
Aquilo serve para abafar emocdes. N&o serve para a pessoa aprender a lidar com elas. E tipo ok, se pusermos na
balanca, mas era melhor o qué? Estar a tomar um ansiolitico, ou antidepressivo, para parar de sentir, ou estar a
respirar? Certo, € melhor estar a fazer respiragdo. Mas se isto ficar, ndo for bem trabalhado, estas estratégias de
respiracdo s6 servem para: “ok. estou a sentir qualquer coisa, ndo fago ideia do que é”, e em vez de eu tentar
mergulhar para aceder a emocao e aprender sobre mim a partir dai, ou sobre os outros, eu faco a respiragéo e a
emocao fica repousada. (...) Portanto, eu acredito na respiracdo, mas se for com um primeiro estadio. Vamos fazer isto,
para depois termos a crianca, regulou-se um bocadinho emocionalmente, a parte cognitiva ficou mais disponivel,
vamos trabalhar a partir daqui. S6 as estratégias do “sim, vamos, sao os cinco dedos da mao, eu vou suprar cada
dedo... o cheira a flor e apagar a vela”... esse tipo de estratégias, soé isoladas, (...), eu sinto que servem para fazer a
contencao emocional a mesma. (...). Por isso eu ndo acredito tanto em estratégias que podem ser usadas, mas
acredito muito mais no trabalho a partir da relagdo que eu construo com a crianga. Dar espaco para ela sentir, para ela
ser acolhida, e para ela saber que aquela emogéo tem todo... pode existir a vontade, onde ela também tem acesso as
minhas e a partir daqui nés vamos... vamos trabalhando a partir dai.”;
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“(...) essas estratégias, ndo é? De respirar... quando sdo mais velhos, de poderem tentar aprender a reparar em certos
estimulos, vamos procurar onde é que esta o cor-de-rosa, etc. Mas eu sou muito cética em relacéo a isso mesmo. Até
onde é que isso vai levar? Porque muitos adultos tém ansiedade, precisamente por usar esse tipo de estratégias. Nao
¢ por ndo usarem nada. E por usarem essas.”;

“O objetivo ndo €, a partida, que a crianca seja capaz de se autorregular, € que ela se possa regular a partir da relagdo.

As criancgas nédo precisam de saber autorregular-se, pois ndo? Elas ndo tém ainda esse... ndo precisam dessa
autonomia toda. Elas precisam inicialmente de autonomia a nivel fisico, de experimentar, ponho sapato, etc. A nivel de
regulacéo, elas ndo precisam de aprender a regular-se sozinhas. E super saudavel elas saberem regular-se através da
relacdo com o adulto. Depois, quando crescem naturalmente esse processo vai acontecendo, até porque ao
acreditarem que o mundo é um lugar bom, onde as pessoas estao disponiveis, onde se preocupam comigo, onde
guerem saber, onde ha alguém que se eu precisar esta... isto da-me a seguranca para eu comec¢ar a montar a minha
propria estrutura de regulagdo. E nés continuamos a ter muito esta pressao, e esta pressa de que os miidos consigam
fazer as coisas sozinhos, quando a verdade é que mesmo nés adultos, em geral, nés ndo nos regulamos
constantemente sozinhos. N@s ligamos para a amiga, para a irm&, para a méae, para o pai, o que for. N6s recorremos a
varias coisas e pessoas, ndo € um processo assim solitario.”

“(...) permitir que as criangas se possam regular através das relagdes.”;

“Eu acredito que nao, que ndo ha muito uma idade. Depende depois do desenvolvimento emocional de cada um deles.
Agora, claro que a partir dos sete, que nds sabemos que eles comecam a ficar menos egocéntricos, menos focados sé
neles e no mundo deles, h4 esta abertura para o exterior. E esta abertura para o exterior promove mais a margem para
eu comegar a experimentar coisas por mim, sozinho.”;

“Eu estou menos egocéntrico, eu consigo ver mais pontos de vista, etc.’ Isto d& mesmo cognitivamente a margem para
ser mais flexivel nas hip6teses que ja consigo colocar sobre as coisas, nas perspetivas que consigo ter. Isso para me
ajudar também a regular a propria experiéncia, ‘eu ja sei para mim quando estou assim resulta mais fazer isto, ou ir
para ali, ou falar com esta pessoa, estar mais no meu canto’. A propria experiéncia deles de construgdo comega a dar
0s seus efeitos, la esta. Se eles conhecerem bem as suas emocdes, eles ja descobriram muito sobre si e comegam a
aplicar (...)";

“Quando esta mais desregulado, o cérebro efetivamente, ndo é? o cérebro reptiliano esta-lhe a dizer tipo ‘esquece, tu
estas prestes a cair num precipicio, vais morrer, isto é horrivel’. Ela esta efetivamente a acreditar que esta em perigo
extremo, nés vamos dar-lhe o que € o maior ativador do nosso sistema em termos de perigo, que € a solidao. Portanto,
pegamos numa crian¢a em perigo e vamos lhe dar a sensacao maior de que esta em perigo. Ou vai desregula-la mais,
ou ela como depois precisa do vinculo, porque acredita que esta a ser condenada, tipo quase a ser levada para outro
pais e nunca mais vai ver ninguém... ela vai entdo parar.”;

Entrevistada C

“(...) o MEM (Movimento da Escola Moderna), com o qual eu me identificava na verdade (...)"

“E, portanto, o que eu fazia era ir beber a varios e, dai, construir um bocadinho o modelo que eu achava que se
adequava mais ao grupo de criancas que eu tinha pela frente.”;

“Mas, pronto, senti sempre tinha que ouvir primeiro, e sentir, e perceber que grupo tinha ali, como queria...”;

“Olhe, muito no Régio Emilia. Muito, muito. O Régio Emilia para mim fazia-me muito sentido, toda aquela forma de
trabalhar. Ir bebendo um bocadinho aqui, um bocadinho ali e, ndo me tornando extremista, conseguia coloca-los em
funcionamento na sala.”;

“Bom, a planificagdo vai um bocadinho de acordo como fazemos no MEM, ndo é? Vai por projetos... a pedagogia de
projeto também estava sempre muito ativa na sala,(...)”;
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“(...) ter em conta aquilo que eles nos traziam e as duvidas, que eles nos traziam, ouvirmos, partindo, as vezes, de
histérias que eu levava, também para espicacar, ndo é? Se havia uma tematica que eu gostava de abordar, ou que
achava que o grupo necessitava, levava uma histdria ou duas, contava, comegavamos a explorar a historia, comecava
a suscitar-lhes as dividas, a fazer-lhes perguntas, que eles devolviam, ndo é? E quando eles devolviam, agarrava
nisso e planeava a minha semana com eles, normalmente. Sobre o que é que iamos tratar, o que é que iamos fazer,
guem € que ia se interessar por determinado projeto, quem é que ia pesquisar outras areas... Pronto, tendo sempre em
conta as necessidades que cada um tinha para desenvolver.”;

“(...) era muito mais importante para mim, fortalecer-lhes do lado emocional, fortalecer-lhes as competéncias, dar-lhes
ferramentas, questiona-los, torna-los criangas criativas e inquisitivas, que tivessem vontade de querer saber, de querer
perguntar, do que propriamente que eles soubessem escrever o nome deles na ficha que faziam, ou num desenho, ou
gue soubessem que dois mais dois iam dar quatro. Eles tinham a vida toda para aprender tudo isso, mas néo teriam
nunca mais tempo para mexer na terra, procurar como € que as formigas faziam os formigueiros, procurar como é
que... essas pequenas duvidas, que nunca mais eles iriam ter tempos para procurar nem descobrir. Porque na escola,
depois, ja ndo lhes dao tempo para pesquisar essas coisas, nem irem procurar os formigueiros, como noés fizemos.”;
“Mas tudo o que eles trouxessem de duvida, nds iamos tentar encontrar forma de ou irmos observar na rua, ou
trazermos para a sala, ou irmos aos sitios onde existia para procurar e, assim, n6s montavamos as nossas... a
aprendizagem que queriamos que eles fossem tendo durante o ano. Mas muito baseado nas duvidas e nas ansiedades
gue eles traziam para sala.”;

[planificagdo] “Semanalmente, quinzenalmente, consoante o... imagina que se eles me trouxessem algo que eu via que
aquilo daria para explorar durante duas semanas, andariamos ali duas semanas de volta disso.”;

“Porque cada crianca também chega & escola com uma mochila, ndo é? (...)E um conjunto de coisas que eles também
trazem as costas, mas que ali acaba por... eles contam, partilham, mas depois tém uma vida de comunidade ali, porque
todos estdo em comunidade na sala (...).”;

“(...) e 0o meu intuito, enquanto educadora ali, é tornar que aquela sala seja um porto seguro para eles. Onde eles se
sintam realmente a vontade para partilhar as suas coisas, as suas ansiedades, os seus problemas, as suas alegrias. E
fazer disso um problema de comunidade, em que todos podemos nos ajudar, quando alguém tem algum problema,
mas também podemos partilhar, quando alguém traz uma alegria.”;

“Portanto, eu sempre decidi que, ali, eu ia ampara-los. Mas ampara-los néo é fazer-lhes a papinha, néo é dar-lhes a
resposta, é dar-lhes a cana e dizer como é que se faz para pescar o peixe.”;

“Porque nitidamente os de cinco anos ajudaram muito os de trés. Mas nitidamente os de trés tiveram la para os de
cinco. E foi muito giro, perceber que ndo era preciso, as vezes, eu ajudar. Havia um mais velhinho, que podia fazer
esse papel. E que fazia todo o sentido, para a outra crianga, ndo ser o adulto, ser um par, ndo é? E o facto de terem
uma idade diferente e, as vezes, ja terem passado por essas coisas, ndo é? Fazia-lhes toda a diferenca. Ndo era a Ana
que ia dizer, era um amigo.”;

“Porque eu também fui muito ligada as familias. (...) acho muito que o meu trabalho nédo se limita s6 da porta para
dentro com aquelas criancas. Portanto, eu abracava as familias e éramos como um todo, ndo é? Se precisdvamos de
alguma coisa, em sala, de alguma davida que surgia, algum... e queriamos ir pesquisar isto, ou queriamos ir fazer
aquela visita... eu via logo no grupo de pais, quem € que seria 0 pai que nos podia aqui ajudar e que nos podia trazer,
aqui, uma mais-valia. E eu envolvia as familias, sempre neste percurso. Elas foram sempre muito envolvidas e muito
chamadas a sala. Muito chamadas a sala. Muito presentes em atividades. Eu chamava os avos, para irem a sala. Eu
chamava os pais, sem ser a tipica reunido de pais, ou dia de Natal, o dia a festinha... Nao, ndo era, ndo era por ai. Eles
vinham falar sobre as suas profissdes, eles vinham passar uma manha connosco.”;
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“Portanto, para mim, trabalhar as histérias com as emocdes, fortalecer esse lado deles, fazé-los acreditar e mostrar-
Ihes que eles conseguem, fortalecer-lhes autoestima, torna-los capazes... Eles conseguem fazer tudo. Eles conseguem
fazer tudo.”;

“Eu comegava por contar essa histéria e com a atividade, que depois exploravamos as duas, no sentido de os fazer
falar, no sentido de os fazer deitar ca para fora, o que é que sentiam em relagcdo aquelas tematicas, tematicas pesadas
para alguns.”;

“Tinhamos, noés tinhamos varios livros para a mesma tematica, para ndo haver sequer a probabilidade do terceiro ano
ouvir a mesma histéria do quarto ano. Chegamos a esse nivel. Tinhamos histérias para todos os anos, que abordavam
aquela temética, e atividades diferentes, que iam bater mais ou menos no mesmo género, mas diferentes, para cada
ano. Para os fazer falar sobre os seus medos, sobre as suas ansiedades, tudo coisas que sentimos que em muito se
notava que tinham sido pouco trabalhadas na base. E a base era o pré-escolar.”;

“Por norma, se nds, com calma, conversarmos com a familia, vamos perceber que existem ansiedades da parte dos
pais, existem outros problemas ali na relagéo, que os faz ficar ansiosos, temerosos, com medo e que seja dificil tirar-
Ihes a fralda.”;

“Da literacia é proporcionar, ndo €? Dar-lhe... eu tinha a vista de todos, tudo. Coisas escritas, em diversos tipos de
letra, proporcionava-lhes esses momentos, questionava-os e aqueles que tinham curiosidade por isso, eram expostos
a tudo isso e, como todos os outros, e incentivados a continuar.”;

“Quanto as competéncias emocionais, eu acho que tém de ser trabalhadas mesmo. E trabalhadas através de
atividades, das histérias, de momentos de grupo, de conversas, de inputs positivos, mas tem que ser trabalhado.”;

“(...) ndo ha receita, ndo é? Nao ha aqui um guia, ora de manha fago isto, ao almogo dou-lhe aquilo... Ndo ha uma
receita. H4 um estado de alerta constante. Eu acho que nés, quando estamos com estas criancas, temos de estar num
estado de alerta constante e aproveitar todos os momentos, todas as dicas que eles nos dao, todas as situagdes que
as vezes acontecem, para depois elas tirarem sentido, para uma aprendizagem emocional. E tdo simples quanto desde
um pequeno passeio a rua, ao jardim, até a ida as compras, até a ida a escola, até o que seja... tudo nos pode servir
para os ajudar a crescer nesse nivel. O respeito pela natureza, o respeito pelos outros, o respeito pelos animais, tudo.
Tudo a volta nos vai servir para os fortalecer.”;

“Néo era pensado. N&o era pensado. Quer dizer, ndo era pensada a este nivel. Claro que quando eu olhava para as
tematicas, obviamente a gente pensa: “olha podemos aqui explorar esta situacdo”. Mas, no dia-a-dia eu primava por
isto, por estar muito atenta a pequenas coisas que eles dissessem, a pequenas coisas que coisas que eles traziam de
casa, até para poder envolvé-los e ajuda-los, ndo €? Eles as vezes trazem tantas coisas de casa, hés podemos pegar
e valoriza-los por isso e torna-los mais confiantes, ndo é? Quando alguma crian¢a traz uma coisa de casa, ‘va arruma,
porque nao se pode trazer coisas de casa para a sala. Va arruma na mochila e fica ai’. Ele tinha tanto para contar
sobre, era algo que ele tinha trazido para falar, se calhar, aos amigos, ou ndo. Mas, ndo é? Porque ndo pegar nisso? E
as vezes para criancas que as vezes até nem falam muito, trazem uma coisa dessas de casa, que é deles e podem téo
bem falar sobre elas... ‘a porque isso nao tem... ndo era dedicado a tematica’. Pois ndo, mas fortalecemos-lhe o seu
€go, ndo é? Tornarmo-lo mais confiante para poder falar, porque era uma coisa que ele realmente conhecia. Agora vou
p6-lo a falar sobre formigas, se ele ndo percebe nada de formigas, ndo é? Mas ele trouxe o ursinho, e percebe daquele
ursinho, e pode falar sobre ele. Mas isso ndo era para a matéria? Pois, ndo era para a matéria, mas eu fortaleci o lado
dele, eu tornei-o mais capaz de falar em publico, eu tornei-o mais capaz de enfrentar os amigos, de falar publicamente
perante eles sobre aquilo que trazia de casa. (...) Mas, para mim, foi muito mais importante que ele conseguisse falar
com os colegas, que ele conseguisse expor o0 que queria sobre o que trouxe, do que propriamente tematicas e que
foram ali passadas. Por isso, eu tornava-me era muito atenta a esse tipo de situagdes. Porque séo essas situacdes que
nos vao poder estabelecé-los a esse nivel, ndo é7?7”;
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“Porque, la esta, como trabalhdvamos as emogodes tdo assim, ndo necessitdvamos de ter um espaco, necessitavamos
de ter uma area, nem um timing no dia. Aquilo era sempre envolvido, naturalmente, no nosso dia-a-dia.”

“Até porque, para alguns mais fechados, a caixa funcionava. Porque era um jogo, e estavamos a jogar, e ele
conseguia. Esses que a gente tem que puxar mais, conseguia, com essas caixas, que eles falassem bocadinho.”;
“Pronto, e eu contava-lhes a histéria que eles escolhiam (...).”;

“(...) havia sempre alguns mais crescidos que ajudavam os mais pequenos, por exemplo. (...) Os mais crescidos, as
vezes, escreviam eles 0 que 0s outros pequeninos queriam. Eles pequeninos diziam, eles escreviam e depois 0s
pequeninos tentavam copiar. Saia o que saia, mas era um trabalho ali conjunto. Mas era tdo engragado, ver a forma
COMO 0S pequeninos... com paciéncia 0s outros tentavam, (...) e escreviam eles. Depois, as vezes, eles proprios,
coitadinhos, ndo sabiam as letras e vinham-me perguntar, mas tudo bem. Esta tudo certo. Eles escreviam como viam,
ndo é€? Pronto, as vezes eu tinha de emendar,(...). Os pequeninos la tentavam copiar como conseguiam, 0s que nao
conseguiam mesmo, pronto, faziam como entendiam. Os outros, as vezes, vinham ajuda-lo. E isto era, o que eu
achava um dos trabalhos mais importantes de consolidaco, desta inteligéncia emocional. E o pequeno, no sentido que
o mais velho ajuda, aceitar essa ajuda, e ficar contente com ela, e o mais velho “idem idem, aspas aspas”, o poder
ajudar, o ter aquele ar profissional. Nés iamos a um passeio e eles tinham sempre o cuidado de... eu nem precisava ja
de dizer como é que funciona, porque ja estava institucionalizado, cada mais crescido levava um pequeno pela méo e
cuidava dele durante todo o passeio. N@o havia... e 0 mais pequeno tinha a responsabilidade de n&o se afastar
daquele.”;

“(...) eles andavam livremente (...)";

“Até para os que eram os mais crescidos, os despistados, porque sempre temos os despistados, isso era uma uma
coisa que os fazia descer a cabeca a terra. (...) E lembro-me que, até nisso, nés as vezes faziamos, era aqueles mais
pequeninos, mas que eram mais calminhos, colocavamos precisamente com esses mais agitados, e que eram assim
mais despistados. Porqué? Porque esse nédo iria nunca fugir, ndo é€? E, portanto, acabava por... tomava é... 0 mais
pegueno tomava conta do maior. Mas o maior sentia-se responsavel pelo mais pequeno e, portanto, todas estas
atividades que faziamos, em tinha sempre essa maxima por cima, que é desenvolvé-los a esse nivel, torna-los fortes e
capazes.”;

“(...) acabamos n@s por ter que ser o row model, ndo é? Porque ndo ha mais velhos, nem mais novos. (...) so todos
muito pares, tém todos a mesma idade basicamente. (...) Mas, ja € um trabalho muito mais direcionado para eu fazer,
ndo é? Eu propor. Eu, ouvindo-os na mesma... Portanto, sempre atenta do que é que eles trazem, pegando no que é
que.... isso é tudo igual. Mas, depois, a forma como é feito o fim das atividades, acaba por ser eu a ter que ser o que
vai compilar tudo aquilo. E, quando se estd num grupo heterogéneo, eu néo tive esse papel. Eu tive mais o papel de
me por do lado do publico, do lado deles, e os mais velhos é que faziam esse rematar da atividade (...)";

“Acho muito que o grupo heterogéneo ganha e acho muito que ainda ha muito estigma, em relacéo aos grupos
heterogéneos. Os pais ndo querem, porque depois o teu menino é 0 mais pequenino, e 0s outros sdo muito grandes, e
depois ele fica ali no meio dos grandes... Se for bem feito, como é ébvio, ndo é? Se a pessoa tiver, realmente... a
pessoa que esta a frente deve ter capacidade para gerir.”;

“Se houver quem pegue, num grupo heterogéneo como deve ser, € extremamente vantajoso. Porque a crianga € como
nés, nao é7?”;

“(...) se fosse 0 amigo que eles veem como o mais velho da sala, mas que € o seu par, se lhes fosse dizer aquilo, para
eles fazia todo o sentido.”;

“(...) essa situacao era a prova evidente que a inteligéncia emocional estava a funcionar. O mais velho sentia-se
protetor dos pares mais pequenos, fortalecia o seu teu ego porque Ihes mostrava como é gue se fazia e protegia-os. O
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mais pequeno idolatrava o amiguinho mais velho, mas seguia-o e aprendia como era, chegava a altura dele e ele ia ser
assim, também como os outros. Portanto, isto era uma simbiose na sala muito positiva.”;

“Eu, para mim, faz-me todo o sentido os grupos heterogéneos, todo. Até porque depois, quando chegam ali aos cinco
anos, eles realmente comecam ali a despertar para esta literacia, e para as coisas da matematica, e para ndo sei qué...
E que os pequeninos ainda ndo. Pensar que nds temos um grupo muito mais pequeno, para nos dedicarmos a esse
nivel, e acabamos por ter um tempo de qualidade muito melhor, com essas criangas que comegam a despertar para
essas coisas. Podermos estar com eles € um grupo muito menor, porque 0s outros, depois, acabam por dispersar e
ndo quer, ndo estdo mesmo virados para ai. Se tivermos uma sala toda de cinco anos, dois ou trés dispersam-se, mas
0 grosso quer saber, 0 grosso vai ali e nés acabamos de estar com muitos, ndo é? (...). Mas quando ha este
desfasamento das idades, eles préprios vao para outros centros de interesse e nés acabamos por ter, as vezes, ali
momentos de qualidade muito bons com um grupo pequeno. Que é muito produtivo para eles e para nés.”;

“Porque, se formos depois ver o que € o dia-a-dia de uma sala de um grupo so de trés anos, existe um maior tempo de
brincadeira livre, mas também estéo todos. Se imaginarmos isto em sala, imagine, quando estdo todos a brincarem
brincadeira livre, com trés anos, estao todos ao molhe na casinha, estao todos ao molho nos carrinhos (...)";

“Eles estavam nas suas verdadeiras areas de interesse e eu tinha tempo de qualidade, para trabalhar com cada uma
das areas. Ao passo que tendo todos juntos, um quer brincar na casinha, os outros 20 vao atras, querem brincar na
casinha. Est4 bom e aquilo é uma confusado, por mais que a gente lhe pede: “ndo, vem agora tu brincar aqui para os
legos. Vai, ndo, olha ali, vamos la para fora a horta”. Nao, os miidos querem brincar € ir brincar para a casinha. Se
tivermos estas idades compartilhadas, eles harmoniosamente dividem-se pelas areas, realmente de interesse na sua
idade, e ndés acabamos por conseguir... eu conseguia ir brincar as vezes para a casinha, porque deixava uns a fazer
isto outros a fazer aquilo. N&o digo que néo tivesse la um de cinco anos para brincar na casinha. Que as vezes estava,
as vezes as meninas gostavam de ir para la por ordem na cabana, como eu dizia. Mas era mais facil esta mobilizagéo
das &reas. Devido mesmo a expectativa deles. Cada um gostava de daquelas areas que estavam mais dedicadas a
sua idade.”;

“Eu acho muito que o grupo heterogéneo ganha.”;

Entrevistada D

“(...) eu, pela minha formacao, aposto somente em trabalhar com os pais. Portanto, faco... até posso trabalhar com as
criangas uma ou duas vezes, mas 0 meu foco € sempre os pais. Porque eu acredito que eles comigo vao estar
fantasticos. Eu ndo tenho dividas, que eu vou criar uma relagao com eles maravilhosa, e eles vao adorar estar a
brincar comigo, mas esse nao é o ponto. Nao é? Portanto, eu quero € que 0s pais tenham as estratégias e as
ferramentas, para conseguir, no seu quotidiano, estabelecer uma relagdo de vinculo seguro com a crianga, de forma
que ela tenha o que precisa para crescer de forma saudavel. Trabalho os pais. Muito mais em contexto. E tem muito
mais resultados, a meu ver. Pelo menos a médio-longo prazo, traduz-se em mais resultados. Eu ja cheguei a ter
criangas, com mitdos que eu nunca os vi. Os pais vieram procurar para 0s mitdos, comegamos nds, tenho resultados
e dou altas... nunca estive com as criangas. E hé resultados assim, tipo do dia para a noite. Porque os pais € que sao
as figuras de referéncia, ndo somos nos.”;

“Nao ha ensino se ndo houver uma boa relagdo. Ndo ha possibilidade de formar seres humanos saudaveis, se nao
houver umas boas rela¢des de vinculo de base.”;

“Mas muito pensar enquanto necessidades (...). Porque eu acho que essas permitem também perceber, quando
falamos de inteligéncia emocional, o0 que é que nds estamos aqui a falar. (...) o0 que é que tu tendes a responder, se
tenho que pensar quais sdo as necessidades das criancas nos dias de hoje, e acharem que nés damos resposta, nés a
sociedade. (...) Mas, quais s&o as necessidades hoje em dia das criancas? E serem perfeitos, fazerem tudo bem,
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saberem ler e escrever o quanto antes, terem as notas, ndo envergonharem ninguém, ok? E pronto, isto € o
importante. Porque nem a educacéo hoje em dia é assim tédo valorizada, ndo €? E a crianca ndo tem necessidade de
ser nutrida de afeto, de limites. A crianca precisa de estatura, de regras e limites e de afeto. Ponto. E nesta linha com
consisténcia. Nado é? Com consisténcia e persisténcia.”

“Nem hé colo em excesso. Eu, quando os pais me perguntam, nunca ha colo em excesso. Mas ndo pode haver colo
sem limites. Ou melhor, pode haver colo sem limites, mas nao da bom resultado. N6s temos muitos pequenos
ditadores hoje em dia.”;

“Portanto, a crianca tem que estar sempre ocupada, ok? Entdo, as criangas ndo aprendem a qué? Estar sozinhos, néo
aprendem a entreter-se sozinhos, ndo aprendem a brincar sozinhos...”;

“E depois o que esta aprovado também? Tempo em ecrds. Tempo em ecras aumenta os quadros de PHDA
[Perturbacado de Hiperatividade/Défice de Atencao]. Porqué? Criancas que estédo focadas com hiper foco em contexto,
onde o estimulo é multifacetado, rapido. Ndo é? Depois ha muito a questdo do swipe, do passar a frente, ndo terminam
nada, mudam constantemente de tarefa, ou h4 um jogo com um desafio constante, eles estdo sempre em constante
debate de si préprios. E depois chegam ao mundo real, onde as coisas tém o seu tempo, tém o seu ritmo, demoram o
seu tempo, tem que se ter persisténcia, implica repetigdo, implica estrutura, implica alguém mais monocérdico a falar e
eles ndo conseguem-se interessar e envolver.”;

“E isto é o que falta nas criangas. E falta frustrar. O problema da sociedade é que as vezes nao frustram, ndo podem
levar um ndo, nao ha um limite, ndo ha uma nogao de respeito.”;

“E claro que a base é sempre até aos 6 anos, ndo é? A verdade é essa. Mas eles até aos 6 anos, no seu primeiro ano
estéo preocupados com o qué? Nem sabem eles, nem sabem limpar o rabo, ndo sabem atar os ténis, é tudo velcro,
que € para ser mais rapido. E o que é que nds temos a seguir? Depois ndo temos estruturas, nem rotinas. Nao temos
obrigacbes, ndo é? Eles acabam por ndo conseguir acompanhar. Nao é? Ndo sabem dar recados. Eu sou a favor que
na pré-escola ndo se deve ensinar a escrever. Eu sou contra. Uma coisa € a crianga ser curiosa, e querer aprender, e
vai-te pedir, tu ensinas. Mas de base ndo. A crian¢a vai para a escola tem que aprender a estar sentada, tem que
aprender a pegar num lapis, em aprender a fazer um recorte, uma pintura, tem que aprender a ouvir uma histéria e
fazer um reconto, tem que aprender a saber quantas silabas, tem que aprender no¢éo de quantidade, ndo é? Tem que
aprender a mover o corpo, a mexer-se, a perceber o ontem e o amanha, a perceber que existem meses, e dias, e
horas e tempos, que existem relagées familiares, e que existe uma histéria. Mas ndo tém de saber escrever. Isso é
para o primeiro ano.”;

“Porque qual é que é a queixa de todas as educadoras? “Cognitivamente nada a dizer, mas faz muitas birras, esta
sempre a luta com os amigos, emocionalmente ndo aceita o ndo, € uma turma muito imatura...”. Porqué? Como € que,
como é que se justifica? Ok, a casa é muito importante, mas eles estdo oito horas na escola. E a minha pergunta é: o
gue é que as educadoras estao a fazer dentro de um curriculo, que até nem tem assim téo linear, para conseguir
trabalhar a capacidade de foco, ou saber gerir os conflitos, o saber estar, ou ditar as regras? Porque isso é trabalhar a
emogao.”;

“Sou muito a favor de um trabalho colaborativo entre educadores e auxiliares. Porque os recreios séo o espaco de
ninguém, nédo é? E aquela terra neutra, que ninguém se responsabiliza e onde o caos acontece e que desorganiza 0s
miudos. E depois véo para a sala, e depois tém de esquecer o que aconteceu. Que isso € outra coisa que me faz
imensa confusdo. Nem nés! N6s estamos numa formacgéo, ninguém esta duas horas atento, ndo venham ca com
historias, nds distraimo-nos, toda a gente aceita. Vamos para o coffee break, conversamos um bocadinho. Quem é que
é capaz de entrar e calar-se no momento? Ninguém! Mas nds exigimos isso aos miados. (...). E tudo urgente. Para
ontem. Mas eles ainda estdo a gerir aquela emocao do recreio. Estdo naquele mundo, ou no conflito, ou andaram a
briga, ou perdeu o jogo de futebol (...)";
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“Rituais e rotinas, estrutura, repeticdo. E fundamental.”;

“E depois é assim, ha muita tendéncia a validar o sucesso, o resultado, e ndo o processo. E pronto, se n6s mudamos
s6 o resultado final, esquecemos de tudo o resto. Uma coisa que vimos, que algumas educadoras fazem, que me
arrepia, para nao falar dos pais, mas pronto, é rasgar desenhos ou mandar desenhos fora, ou trabalhos fora. Isso
acontece. Em pleno século 21, em 2024. E, ndo esta bom, rasga-se e volta-se e faz outra vez. Nao, ndo é? Porque, na
verdade, h4d um processo, ha uma evolucédo, hd um caminho a chegar. Nao existe perfeicdo. A perfei¢cdo esta nos olhos
de quem vé. Aquilo que é perfeito para ti, pode ndo ser para mim.”;

“Alias, nas escolas acontece a questdo da exposigédo dos trabalhos. Ha pais a pedir para ndo exporem o trabalho dos
filhos, porque tém vergonha. E ha educadoras a escolher os trabalhos que metem, por causa de mostrar s6 certos
trabalhos. As educadoras continuam a fazer os trabalhos dos mitudos, para irem bonitos para casa. O conceito esta 1a.”;
“A chave de tudo, a meu ver, para além daquilo que ja falamos, estrutura, regras, limite, afeto, colo e consisténcia, é
devolucéo emocional. Ok? E, desde que eles nascem e desde o bercario, quando nés falamos com ele estamos a
ensinar-lhes linguagem, vocabulario. Ok? Quando eles fazem... quando eles tém comportamentos, ou a gente vé
sensacdes e emocdes neles, nds temos de lhes dar um nome.”;

“A forma como o adulto tem de estimular a inteligéncia emocional, e a gerir é: para ja, € ser modelo no seu
comportamento. Mdo pode gritar e pedir a crianga para respirar, ndo funciona. Verbal e ndo verbal que ndo esteja em
sintonia, as criangas seguem um modelo ndo verbal e ndo o verbal. (...). Agora, temos que regula-los e baliza-los,
devolvendo a emocéao que eles estdo a sentir e estando presentes, corrigindo o comportamento. Aquela coisa do
fechar no quarto, “vai para o quarto”, deixar sozinho, pode correr bem, mas é um risco muito grande. Porque estamos a
dizer a crianca que tem de aprender a gerir as emogdes sozinhas. Isso é base.”;

“(...) no pré-escolar é fundamental intervir nas relagdes entre os amigos, entre os conflitos, devolvendo as emogoes,
respeitando o lado de cada um e dando voz, ao que cada um sentiu, como é que cada um se sentiu injusticado, como
€ que cada um viveu o momento. De forma empatica, devolver o que é que o outro sentiu. Para que a gente se consiga
por no papel do outro e aprender, ok o outro pode ter uma viséo diferente. E, depois, adequar e modelar o
comportamento, de forma que seja uma coisa saudavel para ambos.”;

“E a0 pé de nos é junto nés, é nao tirar o recreio, é ganhar tempo indo 14, é dar ferramentas ao grupo para ajudar a
gerir também a crianga, que ndo consegue estar no grupo...”;

“nés temos que ir buscar os mitdos e trabalhar neles, ndo pd-los para canto, nunca sozinhos. E porque s6 lhes da
tempo para eles se sentirem culpados, inferiores, humilhados, mal tratados, sentirem-se injusticados, esquecidos...”;
“Depois fago muito trabalho de autoconsciéncia, onde me centro em atividades em que eles tém que reconhecer no
seu préprio corpo, e sentir no préprio corpo as diferentes emogoes. Identificando, fisicamente, onde € que elas se irem
traduzindo. Trabalho muito em termos de contexto social, percebendo e fazendo-as pensar, qual € aquele papel de
cada um no grupo, e como €é que esse papel alimenta as relages e os tornam, ou ndo, vulneraveis. Fago muito
exercicios também de brainstorming, sobre como € que 0 outro se sente, perante certas situagdes. Muitos roleplayings,
mais as situacdes em que eles tém que representar. Trabalho muito com situagGes de caso ao vivo, ndo é? O que esta
a acontecer. Quando trabalho com um grupo, estou sempre muito atento as interagdes do grupo, as intera¢cfes para
trabalhar aquilo. Sobre situa¢gfes de gozagao, situacdes de procura de agradar, de humilhagéo... e trabalho muito a
inteligéncia emocional com base naquilo que eu tenho no grupo.”;

“Se este grupo é mais carente de reconhecimento emocional, eu vou trabalhar reconhecimento emocional. Se este
grupo € muito mais agressivo e carente de empatia, e capacidade de pensar no outro, € aqui que eu me vou centrar.”;
“Aquilo que é importante perceber, com é que se estimula isto? Parte muito da nossa capacidade de falar de
emocdes.”;
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“Portanto, trabalhar a inteligéncia emocional passa por nds sermos capazes de falar daquilo que esta a acontecer na
sala de aula, mesmo connosco.”;

“Porque, na verdade, nds trabalhamos a inteligéncia emocional quando nés nos relacionamos com 0 mundo, nao é?
Quer dizer, eu trabalho inteligéncia emocional quando eu me estou a relacionar com aquela pessoa e estou a interagir.
Eu estou a trabalhar, ndo é? Nos somos a referéncia positiva. Supostamente, as criangas connosco deveriam ter uma
experiéncia tao positiva, ndo é? H4 uma reparacao emocional, pela relagao positiva que tém connosco. Teoricamente.

E j& é trabalhar a inteligéncia emocional. Reagir e regular e agir com o mundo, € trabalhar a inteligéncia emocional.
N&o tem que haver uma estratégia especifica. N6s temos apenas é que compreender qual € que € o nosso lugar e

como é que estamos a lidar com o mundo que nos rodeia.”;

“Eu acho que aqui, nés quando pensamos em trabalhar inteligéncia emocional, temos que pensar o qué? Que eu quero
trabalhar. Qual é a mensagem que eu quero passar? Entdo, as historias trabalham-se de mdultiplas maneiras.”;

“A questao é depois como € que os trabalhas. Se tu leres a historia e depois consegues promover, desculpa, falar com
as criancas e dar-lhes exemplos concretos de como é que eles fazem isto. Ou quando estdo a lidar no dia-a-dia, ir

buscar isto, faz a diferenca.”

Entrevistada A

“(...) a primeira coisa que eu fago, na primeira aula € um
jogo para tentar conhecer os hobbies, o que é que eles
gostam de fazer, portanto... € quase um bingo humano
()"

“(...) € importante haver algum material, nomeadamente
livros, livros de literatura infantil, onde se contem as
historias, mas que estejam disponiveis para as criangas
sozinhas verem, explorarem...”;

“(...) Academias Gulbenkian do Conhecimento. (...) Era um
projeto que a Gulbenkian teve, que era desenvolver
competéncias socioemocionais nas criangas e jovens. E
entdo, houve vérias candidaturas, de véarias associacoes, e
vérias entidades, que desenvolveram projetos nessa, nessa
area. A ESEC colaborou com os Limites Invisiveis. Que é
um programa, que nos temos, que é feito no Choupal.
Portanto, s&o as criangas em contato com a natureza.”;

“Ha muitos, ha muitos. Eu agora sinto que assim de cor...
mas h& penso que o Passo de Gigante, os Anos Incriveis...
O Rita, mas se for & academia, & pagina da Gulbenkian, vé
la alguns dos programas.”;

“a ok, o coragédo quando esta a bater muito rapido, as
vezes esta associado a esta emocdo. Como € que 0S meus
ombros est@o? Olha, curioso. Os teus ombros estdo assim
muito para cima e o coracgdo esté a bater rapido. E olha, a
testa? Ficou assim, lembras-te?’ Mesmo que n&o seja no
momento, que a crianca esta zangada... ‘N&o sei se te
lembras que tinhas a testa assim’. ‘a curioso, quando as
sobrancelhas estéo assim isto é zangado'. ‘Wau, e o corpo?

Entrevistada A

Jogos, tipo bingo, para conhecer os gostos das criangas;

Literatura infantil;

Academias Gulbenkian do Conhecimento. Que divulgam programas como: Limites
Invisiveis; Passo de Gigante; Anos Incriveis.

Entrevistada B
Literatura Infantil, exemplo: Monstro das Cores

Entrevistada C

Literatura Infantil

“cada unidade de trabalho partia sempre na histéria (...)Portanto, havia uma histéria e a
partir dessa historia era trabalhada todas as areas a seguir”.

Caixa das Emocgbes “Que era uma mala, que trabalhavamos. Mas era mais tida como
um jogo”

Jogos de confianga: “Brincadeiras em que, as vezes, estavam de olhos vendados € os
colegas ¢ que lhes davam coisas”. Jogos de parceria: “em que tinham de fazer parceria
com um colega.”;

Entrevistada D

o livro O Pequeno Ditador “sdo um bocadinho as criancas hoje em dia. S40 o mundo
dos direitos, eu quero, eu posso e eu mando.”

“Meditagdo, musica calma, vamos acalmar, vamos respirar...”;

“partir de histérias, através das historias, acho que é uma forma muito importante, e
muito interessante, de se trabalhar, através da metafora.”;

Recorre muito a literatura infantil, a metafora, nos seus programas de intervencao
Jogos de tabuleiro, jogos de cartas

Programa Ginga
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Lembras-te? Estavas a sentir assim o corpo mais frio, mais
quente?’ ‘Estava quente!’ ‘Ok, boa. Agora ja sabemos mais
uma para estarmos atentos nas proximas vezes'. E ela
comegar a conhecer estes sinais (...)";

Entrevistada B

“N&o tanto ter atividades ja pensadas a partida, mas pegar
muito naquilo que séo as preferéncias da crianca e partir
dai.”;

“O Monstro das Cores é aquele tipo de atividades
associadas, que para a maioria, a maioria dos mitudos
recebe aquilo bem.”;

Entrevistada C

“Porque acho muito que as histérias sdo fundamentais, em
toda a nossa forma de agir em sala de aula.”;

“(...) cada unidade de trabalho partia sempre na histéria e
isso fazia-me todo o sentido. Portanto, havia uma histéria e
a partir dessa histéria era trabalhada todas as &reas a
seguir(...). Mas isto, porque eu sempre achei que as
historias eram um, teriam um poder para trabalho
manancial extraordinario.”;

“N6s tinhamos 14 uma caixa, que era a caixa das emogoes.
Que era uma mala, que trabalhdvamos. Mas era mais tida
como um jogo, que eles gostavam de fazer, as vezes, do
gue propriamente eu fazer daquilo... (...)a escola investiu
nessas caixas e tinhamos l4, na sala, essa caixa das
emocdes e, de vez em quando, brincavamos com ela. (...)
noés tinhamos uma area de biblioteca, mas havia dois ou
trés livros, que eu tinha sempre 14, que eram mais
dedicados a essas coisas.O ‘Hoje estou triste’... livros que
falavam sobre as emogbes.”;

“(...) jogos de confianga (...). Brincadeiras em que, as
vezes, estavam de olhos vendados e os colegas é que lhes
davam coisas. Jogos de parceria, em que tinham de fazer
parceria com um colega.”;

“(...) além das histodrias, e do trabalho que faziamos com as
historias, faziamos esses jogos (...)";

Entrevistada D

“Néo sei se conheces o livro O Pequeno Ditador. Ha o livro
gue se chama mesmo O Pequeno Ditador... (...) é um livro
gue mostra aqui muito aquele... € um bocadinho, sdo um

EmoPoli “Que é um monopdlio s6 sobre emogdes. Onde as casas fazem parte de uma
familia emocional, tristeza, alegria, medo, raiva. Onde as cartas tém a ver com
situagdes sociais, de ganho ou de perda, e de como adequar 0 nosso comportamento”
“dindmicas sociais e devolugdo emocional... pequenos exercicios especificos”

Editora Ideias com Historias

eles tém um que é “A Viagem de Nori”, que é considerado um kit educativo que ajuda a
promocao de competéncias socioemocionais

Oficina Didatica, “Os Super Poderes”. Isto é uma editora. Eles tém este projeto (...) feito
por uma psicologa, que é a “Psicdloga dos Miudos”.

“The Happy Gang”

da editora Alma dos Livros. “Problemas de Girafa”, “é um livro para aprender a lidar
melhor com as emogdes e valorizar o que nés temos”

“O Grande Livro das Emocgdes”. “fala sobre a compaixao, sobre tédios, gritos... tem
varias histérias para trabalhar.”

“Fablies”, a aplicagao
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bocadinho as criangas hoje em dia. Sdo o mundo dos
direitos, eu quero, eu posso e eu mando.”;

“Meditagéo, musica calma, vamos acalmar, vamos
respirar...”;

“(...) em termos de todo o trabalho que possas partir de
histérias, através das historias, acho que é uma forma
muito importante, e muito interessante, de se trabalhar,
através da metafora.”;

“(...)quando fago os meus programas, tenho muita a base
dos livros, das histérias, da metafora, das personagens.”;
“Com jogos de tabuleiro, com jogos programados, com
cartas... eu propria fiz o jogo do EmoPoli, do Ginja, do
programa do Ginja. Que é um monopdlio s6 sobre
emocgdes. Onde as casas fazem parte de uma familia
emocional, tristeza, alegria, medo, raiva. Onde as cartas
tém a ver com situacdes sociais, de ganho ou de perda, e
de como adequar o nosso comportamento. Portanto ha
jogos adequados para isso, ha muitas atividades.”;

“Que € jogos de tabuleiro, reflexdes, dinamicas sociais e
devolugdo emocional... pequenos exercicios especificos,
para fazer coisas... Mais do que isso, ndo.”;

“Ideias Com Histdria (...). A Ideias com Hist6ria € uma
editora que tem questfes, tanto de mais a parte da
psicologia, como outras coisas. Por exemplo, eles tém um
que € “A Viagem de Nori”, que é considerado um kit
educativo que ajuda a promocédo de competéncias
socioemocionais, fomentar o ajustamento psicoldgico, e
prevenindo problemas emocionais e de comportamento.
Mas como este, tu tens dezenas. De jogos de tabuleiro,
com cartas, que permitem este tipo de trabalho. Ok?
Também tens outros que séo, uns cartdes também, (...), de
repeténcias de regulagdo, de devolucdo, com estratégias...
(...). Nao sei se ja viste isto, da Oficina Didatica, “Os Super
Poderes”. Isto € uma editora. Eles tém este projeto, (...) que
também é feito por uma psicéloga, que é a “Psicologa dos
Miudos”. Ela também tem varios livros escritos e fez um
programa, depois a seguir, que desenvolveu isto... Happy
Gang! “The Happy Gang’ (...). Tem varias coisas também,
para trabalhar competéncias. Pelas Ideias Com Historia
tens imensos jogos de tabuleiro, e de coisas, para trabalhar
inteligéncia emocional. Pronto, e depois é muitos os livros.
(...). Os livros da Alma dos Livros, da editora Alma dos
Livros. “Problemas de Girafa”, este aqui é deste autor, que
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eles estdo a traduzir tudo o que é do Jory John, tem
imensos. E este aqui, este é um livro para aprender a lidar
melhor com as emocdes e valorizar o que nés temos. Sao
super giras as historias, sao super divertidas. Na verdade,
isto € uma girafa que se sente sempre mal, porque... ou
porque o pescogo é demasiado grande, ou porque é
aprender a aceitar quem nés somos, por exemplo. Este, é
“O Grande Livro das Emogées”. Este aqui foi o que chegou
ontem, que eles langaram agora, séo 30 historias sobre as
emocdes. Eu ainda ndo o li, mas fala sobre a compaix&o,
sobre tédios, gritos... tem varias historias para trabalhar.”;
“Mesmo na “Fablies”, a aplicagéo que te estava a falar no
inicio, ha la uma histéria que é do Francisco Nevao, e fala
da coragem que o Francisco Nevao teve para sair da zona
de conforto ir a luta, para fazer diferente.”;

Exemplos de
estratégias de
comunicacao

Entrevistada A

“Quando eu tenho um conflito pela posse de um brinquedo, por entrar numa brincadeira, eu tenho que intervir e tenho
que dizer a crianga: ‘ok, entdo pediste para entrar na brincadeira? Pediste aos amigos? Como é que, como é... entao
vamos l& pedir se podes entrar na brincadeira. Queres esse material? Ok. Podes emprestar? Queres brincar? N&o, ndo

”

quero. Ok, entdo esperas quando ele acabar...”.

Entrevistada B

“Depois, quando eu digo emogdes, mas que estdo ligadas a comportamentos da crianga, a crianga nido esta aberta
para isso, ndo conta como processamento emocional. Porque, se eu agora estiver aqui a dizer: “6 pa Rita, estou tao
desiludida contigo. Tu disseste isto”. A parte da desiludida, para ti, tu ja ndo vais acompanhar, n&o vai estar 14 comigo.
Vamos estar aqui a curtir a tua desilusdo. Nao, é? Tipo: “o que € que eu fiz? Estas triste, estas desiludida, estas
zangada... O que é que eu fiz?”. Entdo, comega um processo altamente cognitivo, a partir dai, em que eu quero
entender “o que eu fiz”, que é para me poder defender disso. E ndo a conexdo emocional quando eu estou a dizer:
“olha sabes filho, ou filha, hoje... hoje estou muito triste, sabes? No trabalho uma colega disse-me isto, ndo estava a
espera de que ela me dissesse isso. Ando aqui a pensar, sera que eu fiz mesmo isto assim, como ela diz? Fiquei triste,
nao estava a espera”. Quando eu estou a dizer isto, a crianga esta a acompanhar-me, na parte emocional, estamos
mesmo ligadas a nivel emocional, (...). Tipo eu abro o canal e elas depois trazem as emoc¢bes delas também.”;

“Mas a primeira fase é: crianga esta triste e eu estou aqui disponivel, a dizer ‘claro, é natural estares triste’.”;

“Se estivermos |a disponiveis, e dermos esse espago... ‘esta tudo bem, podes estar triste’. Isto vai, vai ser... vai ser
atil.”;

“Ou, as vezes, tenho que inventar um bocadinho outros temas, ndo €? Porque estou triste porque o meu marido me
disse néo sei qué, que me ofendeu. ‘Estou a chorar porque o teu pai € uma besta. Imagina, ele disse...” Nao trazer isso
para a relacdo com a crianga, mas posso trazer outras coisas, que eu sinta que se encaixam, e para ela para ajudar a
perceber um bocadinho.”;

“(...) a ok, o coragdo quando esta a bater muito rapido, as vezes esta associado a esta emogao. Como € que 0s meus
ombros estéo? Olha, curioso. Os teus ombros estdo assim muito para cima e o coragdo esta a bater rapido. E olha, a
testa? Ficou assim, lembras-te?” Mesmo que nao seja no momento, que a crianga esta zangada... “Nao sei se te

» o«

lembras que tinhas a testa assim”. “a curioso, quando as sobrancelhas estdo assim isto € zangado”. “Wau, e o corpo?
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Lembras-te? Estavas a sentir assim o corpo mais frio, mais quente?” “Estava quente!” “Ok, boa. Agora ja sabemos
mais uma para estarmos atentos nas proximas vezes”. E ela comecar a conhecer estes sinais (...)";

“estas segura, nds ndo nos vamos desconectar, nao nos vamos perder uma da outra”. “Mesmo quando tu vais, ha
forma de voltares até mim e podes puxar a corda, eu vou até ti. Portanto, estamos ligadas uma a outra’.”;

“Pois é natural, tu querias muito. Tiraram-te aquele carro da méo, néo foi? Pois. Olha, eu também ficava muito
zangada e fico, quando me tiram coisas importantes para mim sem pedir, fico muito zangada também. Ai, tens medo
disto... eu entendo esse medo, eu tenho medo de n&o sei qué também. Também quando vejo, ui até me arrepio’.”;
“(...) por exemplo, pego numa bola, e tu, e os miudos estdo a bater bola, “entdo o coragéo a bater quando estamos
zangados, como & que faz?”, e tipo estamos a bater aquilo super rapido. “E tristes como é que é7?”, mais devagar. “E

com medo?”, rapido.”;

Entrevistada C
[N&o tem]

Entrevistada D

“Estas triste, queres chorar, ficas ao meu lado. Nao queres falar? Ok. Agora respeito o teu tempo. Mas estas ao meu
lado, ndo te vais isolar.”;

“Eu lembro-me de estar num contexto ‘e pronto, ja chega, para de chorar’, e eu digo assim ‘ndo, ndo. Deixou-o chorar,
ndo tem mal nenhum. Qual é o problema? Deixa a crianga chorar. Estas triste? Nao faz mal, querido, podes chorar’. Eu

SOu a primeira a intervir assim.”;

Entrevistada A Entrevistada A
“(...) o papel do adulto é preparar as criangas para 0os sentimentos e 0s comportamentos que estao apensos as Modelo
emocdes. Prepara-los, também, para compreender as suas emogdes e as dos outros”. Ter formacao
“(...)Jum professor que saiba muito, mas que nao saiba colocar-se a altura dos seus alunos, perceber como é que eles Coerente
aprendem, perceber quais sdo os problemas que tém, ser empdtico... dificilmente transmitem os seus conhecimentos.”; | Trabalhar em equipa
“E assim, primeiro, em termos de formac&o, o educador e o professor do primeiro ciclo, ndo é? Porque, de facto, sdo as | Conhecer desenvolvimento
fundacdes, ndo é? Sdo os alicerces depois para a vida adulta, é o pré-escolar e o primeiro ciclo. Em termos Ajudar as criangas
académicos, mas em termos emocionais também. Eu acho que o educador e o professor tém que se conhecer muito
bem a si préprio. Portanto, perceber as suas emog¢8es, como é que as gere, como € que passa 0 seu modelo Entrevistada B
emocional para quem tem consigo. E depois tem de perceber muito bem também o desenvolvimento das criangas que | Autoconhecimento
tém a sua frente, ndo é? Portanto, é fundamental também conhecer os processos de como € que, entéo, se Ajudar a crianga
desenvolve esta parte emocional. Quais sdo 0os componentes, que estratégias... Portanto, perceber também as Identificar emogBes
estratégias que deve utilizar, quer na regulagdo e conhecimento das emocdes das criancas, quer em termos de Vinculo
comportamento. (...) Porque, de facto, ela resolve os conflitos, muitas vezes até, com alguma agressividade. Mas Reforco positivo
assim, cabe ao educador o papel de ajudar as criangas, ensina-las, treina-las...”;
“O adulto, o primeiro papel é ser modelo. Ser modelo e depois ensinar a crianca a gerir, a conhecer, a gerir as Entrevistada C
emocdes, os comportamentos. E muito por... € muito por ai. Mas ndo esquecer o modelo. Isso é essencial. As criangas | Porto de abrigo
focam-se muito naquilo que o adulto faz e naquilo que o adulto diz, ndo é? Eu ndo posso estar a dizer uma coisa e Educador com papel ativo
fazer outra, nao é?” Ouvir a crianga
“E quando falo em adulto, nomeadamente no pré-escolar, falo dos adultos, dos educadores, dos auxiliares... das
pessoas que trabalham nas instituigcées, que as vezes também ndo tem a mesma coeréncia de atuacao, e isso é Entrevistada D
fundamental”. Modelo

Ouvir
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“Se uma criancga entra triste, aborrecida, na sala de jardim de infancia, eu tenho que perceber o que é que tem, o que &
que aconteceu (...)"

“Mesmo, mesmo esta mudanga das emogdes negativas para as positivas, eu tenho de ajudar as criangas a ter
estratégias’.

“Eu acho que isso pode ser tudo integrado e dai é que os adultos, profissionais, educadores e professores, tém que ter
uma formacéao sélida e perceber intencionalmente como é que podem trabalhar, como € que podem desenvolver com
as criancas a inteligéncia emocional, o desenvolvimento social e emocional”.

Entrevistada B

“O papel do adulto é ser humilde e comecar por si.”;

“Portanto, o primeiro papel é este, de eu estar a dizer ‘pa, esta miuda anda tao zangado ultimamente...’, eu virar
primeiro a pergunta para mim ‘Ok, como é que eu ando?’”;

“Portanto, eu ndo estou a fazer o meu trabalho emocional e isso vai desregular a crianca também. Depois ha este
apoio, ndo é? Quando eu ja faco esse trabalho comigo, em que vou ajudar a crianga a conseguir identificar aquilo que
sdo as emogdes dela. Porque ela ndo tem essa capacidade também ainda.”;

“(..) adultos, muitos ndo conhecem. (...) Ndo conhecem sinais corporais, da zanga, da tristeza, do medo... (...) Vamos
logo para aquele sitio que é confortavel, ndo me estou a expor muito, ndo fico muito vulneravel, é stress. (...) Portanto,
€ identificar e permitir a crianga expressar.”;

“Porque a crianga, 0 maior objetivo dela é ser amada, ndo quer assim mais nada além disso. E sentir que existe aqui
alguém, que é uma pessoa gque a goste, que uma pessoa que aceite e que ama. Portanto, ela vai pagar o preco que for
necessario para ter vinculo connosco. Se o preco a pagar, por assim dizer, for eu deixar de mostrar as minhas
emocdes, eu crianca vou paga-lo. Se eu percebo que as minhas emog¢des te incomodam, e que isso pode fazer com
gue tu me rejeites, ou que me abandones, ndo € preciso adulto dizer “vou-te rejeitar ou abandonar se tu choras”, ndo é
isso. Mas, “se eu noto que tu afastas-te, tu ficas saturado e viras costas... Tu comegas a criticar-me por isso, eu ndo
vou querer perder o teu amor. Portanto, eu vou aprender a guardar isto para mim”.”;

“Os educadores tém um papel fundamental.”;

“(...) para muitas criangas que n&o tém um ambiente familiar mais estavel, quando nés acompanhamos estes adultos,
as vezes parece que ha ali uma voz de fundo, no meio daquelas que criticam, que culpam, que destroem a pessoa por
dentro... ha uma que as vezes, que fala muito baixinho, quase néo existe, mas que ainda d& ali um input positivo. E
guando nés vamos trabalhando isso, e escavando, nés geralmente descobrimos que essa foi a voz de um professor.
Houve ali alguém, que a dada altura, que acreditou naquela crianga, que a fez sentir especial, que fazia sentir vista,
que ela chegava em casa tipo ninguém reparava nela, estava ali, andava por ali...”;

“Séo vozes que estdo la e quando nés vamos buscar, elas existem. Portanto, os educadores através da relagao, tem
que ser a partir da parte emocional, em que eu dou espago a crianga para ter as suas emogdes...”;

“Eu ir ajudando a nomear e validando isto”;

“Até porque, quando ha esta conexao a tendéncia da crianga nédo se desregular tanto.”;

“Agora a desregulacéo de criancas que estdo constantemente desreguladas, € porque ha qualquer coisa na relagéo
que esta a faltar, para elas se sentirem profundamente seguras.”;

“E mais ela saber que eu estou aqui ao lado. Sé esse efeito, de ela ter algum adulto ali disponivel, quando a relagéo
esta, quando o vinculo estd bem estabelecido, ja € um fator de regulagdo muito grande. Na maior parte dos casos
essa... esta base eu sentir que o outro estar aqui ao lado, é super importante.”;

Entrevistada C

Dar tempo e espago a
crianga

Devolugéo

Empatia

Verbalizar
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“(...) mas temos que saber ouvir o grupo, e temos que saber perceber o grupo, e sentir o grupo, e perceber que grupo
temos ali, de criangas e de familias. E depois adequarmo-nos a esse, nunca nos afastarmos da nossa esséncia, como
€ 6bvio, mas tentar adequar.”;

“E temos que os saber escutar e saber, também, perceber o que é que eles sdo capazes, ou ndo, de fazer, incentiva-
los, sem duvida, e tudo mais.”;

“N6s temos que ser aquele porto de abrigo, em que eles esquecem tudo.”;

“E saber ouvir, escutar e ndo atropelar com resposta, e ndo atropelar com solugdes. E saber ouvir, escutar e devolver a
pergunta, para que os faga pensar e chegarem la por eles. Ajudando, obviamente, porque sdo pequenos e ndo sabem
tudo, ndo é? Mas, se ndo forem ajudados a pensar, e a chegar la por eles, como é que vai ser? Se ndo formos nés a
ajuda-los, ndo formos nés a ampara-los, 0 mundo ndo os ampara.”;

“0 nosso trabalho é esse, é expb-los, mas amparéa-los, e perceber o que é que eles vao precisar, que a gente os ajude,
para eles ultrapassarem essas exposigdes,”;

“Das competéncias emocionais € que eu ja acho que nds temos um papel muito mais ativo.”;

“(...) eu acho mesmo que as pessoas se deviam preocupar em ouvir a criancas. As vezes estamos demasiado
preocupados em despachar matéria e nés ndo temos que despachar matéria, nés somos privilegiadas. N6s ndo temos
gue despachar, eles tém todos uns 12 anos de escola para despachar matéria. N6s temos que nos preocupar em
fortalecer as emogdes, em torna-los adultos capazes, torna-las criangas com estrutura para se tornarem uns adultos
capazes. E isto é onde continuarei sempre a batalhar. Para mim, o que € importante é transmitir as competéncias, € a
seriedade e 0 compromisso que temos em viver com eles e transmitir-lhes o que melhor conseguirmos para os
fortalecer.”;

Entrevistada D

“A crianga nasce, e as emocgdes que sente, ela ndo as consegue identificar. Nem em termos cognitivos, nem em termos
de identificacéo de o que é que sdo. Ela sente coisas, fisiologicas, de que estdo muito a ver com sobrevivéncia. E a
forma como o adulto Ihe transmite o afeto, na seguranca, no colo, no saber esperar, no identificar a urgéncia, ou néao,
daquelas reacdes fisiolégicas, vai determinar a capacidade de a crianga reconhecer, em si, 0 que precisa para crescer,
e confiar no mundo.”;

“Muitas vezes, nds até nem sequer sabemos quais sdo as emocdes da base do comportamento. Porque ndo
exploramos, porque ndo atendemos a necessidade, porque o comportamento causa impacto em nés, mas o que nos
vemos € um comportamento. Ok? Mas os comportamentos que eles traduzem sempre alguma coisa por tras e é
fundamental desta pesquisa, para conseguir-se depois dar-se uma resposta diferente aquela crianga.”;

“E portanto, sim os pais ja nao tiveram colo, é verdade, mas podiamos dizer “néo tive, fez-me falta, vou dar aos meus
filhos o que eu nao tive”. Mas ndo. Ha quase um replicar constante, daquilo que nédo se teve. Porque sdo poucos 0s
pais que tém a capacidade de dizer “eu preferia que me tivessem feito isto, vou fazer isto porque era o que eu gostava
gue me tivessem feito”. Autocritica, capacidade de pensar, capacidade de insite, quase, do préprio mundo.”;

“Os pais uns ndo exigem, mas eles podem-se esquecer que 0s pais sdo modelo de crianca. Adultos muito bem-
sucedidos na vida, faz com que as criangas também queiram ser bem-sucedidas na vida, para ir ao encontro da
imagem que eles tém dos pais e da familia. Querem fazer parte daquele enquadramento. Também sentem as
expectativas inerentes.”;

“E o0 todo, porque é o modelo.”;

“Mas, eu costumo dizer que, a crianga, € como se fosse um terreno cheio de sementes, que ja estd um bocadinho
nutrido, porque na barriga da mée foi um bocadinho nutrido, de algo. Puseram um bocadinho de adubo, um bocadinho
de estrume e puseram as sementes. A forma como cada flor vai nascer dali, vai depender de como os adultos a volta
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continuarem a nutrir aquele canteiro. Se ndo houver adultos para nutrir, a crianga ndo vai ser autossuficiente para fazer
crescer as flores.”;

“N6s temos de Ihes explicar o que eles estéo a sentir e depois temos que balizar. Nao é dizer que chorar ndo se pode,
nem que nao tem razdes para chorar, ou “vou-te dar razbes para chorar agora”. Ndo. Mas explicar, “eu ja percebi que
estés triste. Eu sei que estas zangado. Eu sei que estas frustrado. Eu sei que tu gostavas que fosse diferente. Eu sei
que estas tdo contente que ndo consegues respirar agora, mas...” € depois ajuda-los a ter as etapas para se
regularem.”;

“Até porque, muitas vezes, isto também acontece no pré-escolar e mais para a frente também, os mitdos s&o rotulados
e depois nds temos os mitdos certinhos, e temos os mitdos certinhos pica miolos. E pronto. Nos temos muitas vezes
0s mildos que extravasam, mas depois de terem alguém a picar-lhes os miolos a tarde inteira. S6 que o adulto nunca
Vé a crianca que pica os miolos, porque é o certinho, € o calminho, é o que... o bom aluno, é o tudo bom e s6 vemos a
reacdo explosiva daquele. Depois nunca lhe damos voz, nds sé castigamos. O adulto tem muita dificuldade em ouvir.”;
“Mas nunca ninguém vé, nunca ninguém da tempo para ouvir o que € que se passa.”;

“Na minha pratica clinica, é constantemente esta devolucéo. Portanto, muito a questdo da empatia, muito uma questao
de verbalizar o que estamos a sentir, muito uma questao... porque nds terapeutas, enquanto terapeutas, enquanto
psicologos, nés temos de ter a capacidade de perceber que nds somos o espelho do mundo daquela pessoa. Ou seja,
aguela pessoa reage comigo e me faz sentir irritada, chateada, o que seja, eu imagino que o mundo com quem ela lida
sentir-se-a igual ou pior. Porque comigo supostamente ha uma barreira, porque eu sou so terapeuta dela. Certo?
Portanto, eu tenho de ser o espelho emocional dos meus pacientes. Se eu ndo lhes devolvo as emocdes e ndo lhes
devolvo aquilo que me apetece fazer, o comportamento, ou se eu ndo adequo, eu ndo estou ali a fazer nada. Porque
tenho a dar estratégias racionais, é verdade, mas ela vai sempre ter muita dificuldade em lidar com o mundo, porque
vai criar anticorpos nos outros s por existir na relagdo. Faz sentido? Portanto, na verdade eu sinto que eu trabalho
sempre como espelho emocional.
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