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b-Learning como espago integrador
de mudanca dos formatos: do papel ao ecra

Maria da Costa Potes Franco Barroso Santa-Clara Barbas (*)
Introdugao

Organizei este estudo — b-Learning como espago integrador de mudanga dos
formatos: do papel ao ecrd — em duas partes. Na primeira, procurarei definir alguns
conceitos-chave do b-Learning que ajudardo a perceber o processo de implementagao
de um curso colaborativo a distancia partindo de uma realidade vivenciada em sala de
aula. Distinguirei igualmente momentos de um projecto de investigagéo-acgéo —
preparagéo, colaborag&o, outros cenarios de aprendizagem e avaliagdo colaborativa —
que serdo apresentados em quadros-resumo, nos quais se descrevem as etapas
tarefas e estratégias a adoptar ao longo da implementagdo de um cursopaol
enquadramento tedrico deste processo baseia-se nos estudos apresentados no ;ivm
Online Collaborative Leaming Communities (2004) pelo professor Chih-Hsiung Tu d
Educational Technology da Universidade de Northern Aﬁzona‘ : 2 ” 3

:l: d.u::“ndn. fmrll do percurso de implementagdo de um curso dando especial enfoque
S ::: de contetdos do papel para o ecré. Assim, e como complemento a este
, parti de um exemplo em formato papel — 0 meu primeiro capitulo da tese de

doutoramento em Comunica i
géo Educacional — no qual inclui al i
gumas declinagbes
implicaram a mudanga de formatos. iecian

Pretando
, tom o desenvolvimento deste estudo, levar o leitor a mudar contelidos do

formato papel para um formato a di i
stancia, respondendo assim a uma n i
Identificada na Sociedade dos Fluxos. ceaas

1. Fluxos multimodais em b-Learning

Ao longo deste capitulo, apresentarei termos-chave do ensino a disténcia tais como

perfil da fungdo do tutor e modelo pedagégico. De seguida, tentarei fazer o
levantamento de alguns dos obstaculos desta integragdo em espago lectivo, para

- Professora Coordenadora, Instituto Politécnico de San scola or
)
tal'ém, E Supen de Educa;éo

depois, & com base nos trabalhos desenvolvidos por alguns autores, apresentar
estratégias de remediagio capazes de transformar estes outros cenarios de
aprendizagem em momentos dindmicos e integradores do formando na Sociedade dos
Fluxos. Finalmente, apresento um conjunto de praticas que, do ponto de vista social e
tecnolégico, emergem desta interacgao da sala de aula ao ciberespago. Mas, antes de
passar @ exploragéo, convém referir que a discuss&o em tomo da definigo do ensino
a distancia ndo se tem revelado como tarefa de construgao de consensos. Para Maria
Joso Gomes (2005), esta diversidade de posicionamentos relaciona-se com 2a
valorizagio que cada autor da 4 vertente tecnoldgica ou 4 vertente pedagogica do
conceito. De facto, verificamos que existe uma diversidade de posicionamentos em
relagio ao mesmo objecto de estudo. O meu conceito de ensino a distancia aproxima-
se da definigéo de Elliott Masie (1999) — “the use of network technology to design,
deliver, select, administer, and extend LEARNING" (apud Maria Jodo Gomes, 2005:

235).

Mais recentemente, tem-se vindo a desenvolver um modelo educativo bimodal — b-
Learning — no qual coexistem ambientes presenciais e virtluais de aprendizagem,
{entando remediar um dos obstaculos assinalados ao ED - o isolamento. O conceito
de b-Learning surge associado 2 ideia de um ambiente integrado de colaboragéo e de
interacgéo entre professores, tutores, formandos, especialistas e convidados externos
que utilizam e integram suportes multimodais — sincronos, assincronos e hibridos —na
construgio de uma comunidade colaborativa bimodal — em preseng:a e a distancia.

Apos ter enunciado o modelo em que irei desenvolver esta modalidade de formagao —
colaboraglo, interacgdo e multimodalidade - passarei a enunciar alguns dos
obstaculos apontados pelos investigadores que dinamizam este formato de ensinar e
aprender na Sociedade dos Fluxos. Para descrever alguns destes obstaculos e
respectivas remediagdes, recorri a construgao de um quadro-resumo. De notar, neste
quadro, que os ultimos dois obstaculos — longa duragéo dos cursos e desconfianca da
qualidade - ndo serao desenvolvidos, uma vez Qué assinalarei as respectivas

remediagbes ao longo deste documento.




Obstaculos Remediagido

Isolamento Criar espagos colaboratives  de construgéo

implementagao e dinamizagdo do curso;

Dinamizar o papel do tutor do curso.
Longa durag&o dos cursos Ao implementar o curso considerar a importancia da
\ , fase de “preparacéo do curso”
Desconfianga na qualidade

Considerar os indicadores de mudanca do f
papel para o ciberespaco X SRS

Quadro 1 — Obstaculos e remediagées da integragao do Ensino a Distancia

Para o primeiro obstaculo assinalado — isolamento — apresentam-se duas estratégias
de remediagdo. A primeira centra-se na necessidade de criar comunidades de
aprendizagem que, ndo sé ultrapassem a construgdo de espagos sincronos e
assincronos de aprendizagem, como se estruturem segundo um modelo pedagégico
em rede. Nesta linha, o modelo apresentado por Paula Morais (2005) na 1°
Conferéncia do Curso de ECM subordinada ao tema “Ensino a distancia” mostra (cf.
figura 1) as opgdeslevolugbes da implementagdo de modelos pedagogicos em
contexto de ensino a distancia. A autora distingue

trés tipos de relagbes, que
esquematiza do seguinte modo: ; )

S:;ssel Autoapprendimento Apprendimento
uale Com Sistema di Collaborativo
ey suporto Basato su network
Alliev Docente A
D A Tutor
oclf—{ i A 3
en Adev
Materiali
Altev Didattici A A
Alliev
Risorse
remote

Figura 1 — Modelos Pedagdgicos utilizados no Ensino a Distincia

A minha op¢do centrar-se-a4 no terceiro esquema, valorizando a interactividade

integral que este formato pode proporcionar a todos os implicados no processo de
aprender em rede na Sociedade dos Fluxos. De facto, o conceito de interactividade
permite a construgdo de médulos onde cada leitor percorre o curso a distancia

segundo o seu proprio estilo de aprendizagem, “permitting a variety of elements to
accommodate different learning styles rather than attempting to force everyone into the

same leaming pattern” (Tu, 2004: 13) — vejam-se as ramificagdes do modelo
apresentado. O sucesso da colaborag3o entre os varios intervenientes que integram
esta modalidade vai depender do modo como o formando, o tutor, o especialista e o
formador se projectam nas actividades de aprendizagem que lhes sdo propostas. A
interacgao do formando com os contetidos néo se esgota no espago da plataforma. Ha
todo um conjunto de aprendizagens que ajudam a completar as anteriores através da
comunicagio com o exterior — reflicta-se sobre a importancia de convidar especialistas
e moderadores de contetidos ao longo do funcionamento do curso. Assim, 0s cursos
devemn ser constantemente (re)construidos no sentido de darem respostas as
mudangas. A temporalidade do curso on-line, segundo os estudos de Mclssaac
(2002), parece ser um factor relevante para o sucesso da interacgdo. Para que o leitor
tenha tempo para participar activamente no Curso necessita, segundo Morrison
(1995), que (co)existam cinco condigbes fundamentais: "time (when one learns), space
(where one learns), mode (how one learns), pace (the rate at which one learns), level
(the depth of learning), and role (with whom one learns)”.

E neste contexto de sociabilidade que o sucesso da comunidade de aprendizagem
pode enriquecer intelectualmente e culturaimente. Esta sociabilidade depende também
da maneira como os leitores se relacionam com o manuseamento da tecnologia. Por
vezes, muitos deles ndo estdo preparados a nivel das tecnologias. Ora, estas
desempenham também uma dimens&o relevante na construgio de comunidades de
aprendizagem, desde que n&o sejam meros repositérios de contetidos mas geradores
de oportunidades do desenvolvimento do conhecimento. No ponto seguinte trataremos
de integrar neste formato outras dimensdes — etapas, tarefas e estratégias — que nos
ajudardo a promover a construgéo de uma comunidade que se aproxima da descrigo
de Paulo Dias (2004: 24): “as aprendizagens nos ambientes multidimensionais,
flexiveis e de comunicago em rede caracterizam-se pela dindmica de processos de
envolvimento e partilha de interesses e ideias, pela exposicdo e confronto das
compreensdes individuais com 0s restantes membros da comunidade, transformando
as praticas de interacgéo social em préticas de interacgao colaborativa e
representagéo distribuida.”

Uma outra estratégia de remediagéo para a “debilidade” pedagdgica do isolamento,
que poderd mesmo levar ao abandono do curso, passa, segundo os estudos de
Beatriz Fainholc, pelo desafio de incluir no curso “explicaciones metacomunicativas




contextualizadas y acentuando la interactividad sociocognitiva® (1999: 34). Penso que
esta interactividade sociocognitiva assinalada pela autora pode ser materializada
através do reforgo do papel do tutor ou mediador do curso. Os dados revelam que
uma acgao tutorial “competente” de cooperagio pode minimizar um dos maiores riscos
dos cursos a distancia — a evasdo dos estudantes. Nesta linha situa-se também o
posicionamento de Yrene Pardo (2005: 197) ao apresentar o tutor como alguém que
desempenha um papel diversificado, situando-se “su labor esencial en ayudar al
estudiante a aprender para culminar con éxito su esfuerzo académico, por tal motivo
hade conﬁertirse en facilitador e intérprete eficaz de las necesidades de aprendizaje”.
Reforgando esta diversidade de papéis para o mesmo sujeito — o tutor — também a
investigadora Eloy Rodrigues atribui ao e-formador vérias fungbes: “interacgéo entre
formando e formador, interacgdo entre formando e conteddos e interacgdo entre
formando e formandos, interacgdo formando e a interface ou plataforma electrénica
sobre a qual se desenvolvem as actividades do curso” (2004: 74).

Também Salmon (2000) e Barnes (2000), referidos no trabalho de Eloy Rodrigues
(2004), apresentam um modelo com cinco niveis representativos da evolucﬁo do papel
do e-moderador:

Nivel 1 — Access and Motivation. Facilitar o acesso a plataforma.

Nivel 2 - Online Socialization. Promover a interacgdo dos intervenientes na
plataforma.

Nivel 3 - Information Exchange. Partilhar conhecimentos.

Nivel 4 - Knowledge Construction. Construir colaborativamente o conhecimento.

Nivel 5 - Development. Desenvolver competéncias sociais e tecnolégicas ao longo do
modulo.

Para que o tutor desempenhe todos estes papéis que lhe séo pedidos necessita de ter
algumas caracteristicas pessoais que se relacionam com uma solida formagéo
académica e com o manuseamento de ambientes virtuais. Deve ainda possuir
competéncias para desenvolver espagos de socializagio entre intervenientes do
curso, sendo capaz de gerar motivagdo, de implementar uma forte interacgéo, de
promover a reflexdo, de respeitar a diversidade de opinides e os estilos de
aprendizagem de cada leitor.

A integragéo dos papéis diversificados e das competéncias pessoais pedidas ao tutor
conduz & caracterizagéo de algumas fungées que podera desempenhar ao longo do
trabalho como mediador de aprendizagens:

- fungdo académica: mediar o trabalho do estudante no seu processo de auto-

aprendizagem; . I
- fungéio de elo de ligagéo: mediar a ligagS0 do estudante & instituigo onde se

inscreve o curso de formag&o,
- fungéo de orientagdo: acompanhar o process0 de construgdo de Sabereg sociais e

tecnolégicos que se movimentam na sociedad-e dos fluxos.

Partindo da definigao de b-Learning, passand o Pelos obstaculos e remediagdes desta
modalidade de ensino, ndo poderia deixar de referir alguns exemplos de praticas que,
a nivel nacional, podem ser consideradas como promotores de outras espagos de
aprendizagem e que ajudam a projectar a (rejconsiruggo de um desses espagos em

formato b-Learning.

Assim, apresento o frabalho desenvolvido pela Universidade do Minho no projecto
TECMINHO {htlp:wa,eleaming.tecminho.un‘lil‘lhO.pt} que inclui, para glém de um
portal de e-Learning, a possibildade de os cibemautas se inscreverem em cursos na

area da “concepgéo de contetdos para e-Leaming”.

A nivel internacional & de referir o estudo apresentado por Jesus Eo{i(?ério na 5°
Conferéncia On-line Educa. Este autor apresentou a forma como a UNED integrou os
servigos de colaboragdo e aprendizagem para o ensino superior a distancia recom-ando
a plataformas abertas para o desenvolvimento de processos de oolabora:;,ao: Assim, a
UNED desenvolveu um espago de trabalho, denominado CIBERU-NED M, dlﬁgidct aos
perfis de usabilidade de professores, alunos e funcionarios. O obgecﬂw.: deste projecto
centra-se na possibilidade de personalizar um conjunto de funcionalidades que déo

resposta ao perfil de navegagéo de cada utilizador.

No ponto seguinte irei descrever o percurso multimodal adoptado na implementagéo
de uma primeira experiéncia de ensino a distdncia a que os estudantes do Curso de
Educagao e Comunicagao Multimédia (ECM) estiveram sujeitos.

' _ hitp://iwww.uned.es
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1.1 Percurso multimodal de implementagéo do Curso ECM

Neste ponto descreverei um percurso de ensino a distancia realizado por estudantes
de 2° ano do Curso em Educagio e Comunicagdo Multimédia, na disciplina curricular
de Desenvolvimento e Avaliagéo de Projectos Tecnoldgicos em Educagdo (°). Este

curso, denominado DAPTE, foi implementado na plataforma Moodle — num periodo de
trés semanas.

O curso incluia um conjunto de frés modulos que abordavam tematicas
complementares, nomeadamente Comunicagdo Educacional: elos e interacgles e
Comunicagdo Hibrida. Estes temas fazem parte da tese que apresentei no
doutoramento em Comunicagdo Educacional. Contudo, os textos foram
(re)construidos com um formato interactivo para serem publicados no ciberespago. As
alteragbes efectuadas relacionam-se com a introdugdo de hiperligagbes (%)
salvaguardando-se a estrutura do texto. Contava também com alguns powerpoints:
resumo dos contetdos apresentados. Ao longo do percurso de navegabilidade
efectuado por cada estudante nos médulos apresentados, pedia-se a realizagéo de
tarefas que foram enviadas posteriormente por e-mail ao professor da di#ciplins ‘para
avaliagdo. No ambito geral do curso também foram apresentados alguns espagos

sincronos (Chat) e assincronos (Férum) de aprendizagem, uns e outros dinamizados
por um grupo de estudantes do curso.

Apos reflexo sobre os dados obtidos num teste de usabilidade que avalia o processo
de aprendizagem de cada estudante num suporte multimodal, onde se incluiam
algumas calegorias de anélise para hiperdocumento, conclui que

- quanto ao cumprimento dos objectivos para a participagdo dos estudantes em
espagos sincronos e assincronos, os dados ndo foram satisfatérios, embora estes
considerassem como muito importante a inclusdo destes outros espagos de
aprendizagem ao longo do curso e na aplicabilidade destes momentos no ambito do
Curso ECM;

- quanto ao espago reservado para as breves descrigdes, os estudantes manifestaram
interesse em continuar a trabalhar num formato hibrido — ensino a distancia — embora
revelassem que ainda néo estdo muito familiarizados com este modelo de ensinar e
aprender,

2 _ http://cedes.eses.pt/ims/courselview. php?id=48

3 i s
- Hiperligagbes internas (dentro do proprio documento) e com hi ¢oes a si
enderegos Uteis de e-mail e a grupos de discusso). sl - e
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- quanto & permanéncia dos estudantes, verifiquei que, apbs cumprirem as tarefas,
n&o voltaram a entrar no curso,

- quanto & temporalidade do espago dos fluidos, verifiquei que os estudantes
navegaram e realizaram as suas aprendizagens sobretudo ao fim-de-semana, o0 que

dificultou a nossa comunicagao.

Assim, pareceu-me que o formato apresentado teria que ser reformulado e questionei-
me sobre algumas problematicas:

Sera que os contetidos publicados n&o apresentavam o formato adequado para a
leitura no ecra?

Seré que o conlexto social e tecnolégico criado ndo conseguiu manter o estudante on-
line levando-o a abandonar o curso?

Seréa que o documento n&o era suficientemente flexivel para cada formando encontrar
o seu proprio estilo de aprendizagem?

Sera que a disponibilidade do professor que lecciona uma aula presencial tera de ser
diferente num espago multimodal a distancia?

Na tentativa de responder a algumas destas questdes, irei no ponto seguinte
apresentar um modelo mais colaborativo de construir, implementar e avaliar conteudos
a distancia baseado nas experienciadas pelo professor e investigador da Universidade
de Arizona Chih-Hsiung Tu. A perspectiva de mudanga & aqui focalizada na palavra-
chave colaboragéo e tenta envolver todos os membros na construgao de um contexto

social e tecnolégico colaborativo.

1.2 Prolongamentos temporais: (re)construgdo de um Curso em b-
Learning

Apos ter ap!;;semado o formato adoptado (b-Learning) numa primeira experiéncia

realizada da sala de aula ao ciberespago com estudantes do 2° ano do Curso ECMe

de ter analisado algumas situagdes de aprendizagem através do recurso ao teste de
usabilidade referido em 1.1, propus-me projectar a (re)formulagéo de um formato de
curso em b-Learning para 0s mesmos estudantes na disciplina curricular de
“Desenvolvimento e Avaliagéo de Projectos Tecnologicos em Educagéo II". Assim,
parti do feedback obtido e das sugestbes de design apresenfadas no livro Online
Collaborative Learning Communities (2004) pelo professor Chih-Hsiung Tu. Com o
desenvolvimento deste ponto pretende-se contrariar alguns dados menos positivos
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obtidos na experiéncia anterior (¢f 1.1 Percurso multimodal de implementagéo do
curso ECM) e projectar alguns cendrios de resolugdo para o futuro.

Para uma melhor compreensao das varias fases que compéem a implementacgéo de
uma comunidade de aprendizagem, tentarei apresentar, seguindo a linha de estudo de
Tu (2004), as varias etapas a concretizar — descrigho de algumas etapas a
desenvolver, apresentacfo de tarefas a realizar e, para a concretizagio de cada
tarefa, projecgéo de algumas estratégias respeitando o estilo personalizado de cada
aprendente. Todas estas dimensdes serdo apresentadas em quadros-resumo que nos
permitirdo a visualizagao do percurso.

Assim, o primeiro momento que compde o processo de implementagéo € o da
preparagdo. Este inclui duas etapas: apresentagdo dos professores e lulores e
formagéo dos grupos.

Uma primeira mudanga em relagdo ao formato anterior situa-se ao nivel da
colaboragho. Neste formato, os estudantes, em vez de trabalharem individualmente,
irlam formar grupos de trabalho colaborativo compos!o‘por trés a cinco elementos (cf.
Quadro 1), Pretendia-se com esta mudanga, por um lado, estimular e desenvolver
espacos de sociabilidade partindo do contributo de cada um para o grupo e, por outro,

levar os estudantes a criar lagos de comunicagdo para além do espago configurado no
curso,

Um outro frago caracterizador de mudanga encontra-se ao nivel da integragio de
comunicagdes sincronas e assincronas na perspectiva segundo a qual “Integrating
techology into teaching and learning isn't just an issue for online learning, but also for
techonology-based learning and hybrid classes that mix face-to-face instruction and
tecnhology-based learning” (Tu, 2004:3).

A descrigdo desta primeira fase de implementagéo é feita no quadro-resumo que se
segue.

Preparacao

Etapa 1. Apresentagao
Quem: Professor, tutores

Faz o qué: Preparagéo do curso com os tutores

Quando: Antes do inicio do Curso

Como: Explicagdo da estrutura e dos objectivos

Tecnologias: Recurso a todo o tipo

Duragdo: Normalmente decorre ao longo de uma semana

Tarefa — Apresentar-se

Estratégia — Espago de sociabilidade
que pode consistir na apresentagéo do
Professor de forma informal.

Ex: hobbies, colocagdo de fotografia na
lataforma.

Tarefa — Apresentar o modelo

Estratégia - Definir conceitos,
apresentar potencialidades pedagégicas.

Etapa 2. Formagéo de grupos de trabalho

Quem: Grupos de trabalho

Faz o qué: Discuss#o dos objectivos e preparagio dos grupos de trabalho

Quando: No inicio do Curso

Como: Troca de informagdes, negociagdo das tarefas a desempenhar
Tecnologias: E-mail, Chat, Grupos de Discusséo (GD) e videoconferéncia

Duracdo: Uma semana

Tarefa — Troca de informagao

Estratégia — Cada grupo deve tentar
encontrar a melhor estratégia para os
diferentes elementos comunicarem com
eficacia.

Tarefa - Cﬁa:;éo de espagos de
sociabilidade no grupo

Estratégia — Os participantes do curso
podem recorrer a grupos de discussao

Tarefa — Preparagdo da avaliagdo do
grupo

Estratégia — Os estudos de Tu (2004)
revelam que uma estratégia para avaliar
estes grupos de trabalho sera o de
valorizar estes espagos. Assim:

- hetero-avaliagio tera o valor de 50%;

- auto-avaliagdo tera também de 50%

Tarefa — Formagdo de Equipas de
trabalho (%)

Estratégia - Pode-se adoptar a
estratégia de o Professor estar presente,
tentando encontrar o equilibrio entre a
homogeneidade (com mais sucesso a
nivel de sociabilidade) e a
heterogeneidade (com mais sucesso a
nivel da concretizagio das tarefas).
Estratégia — Os estudos revelam que ©
nimero ideal para a construgdo de
grupos de trabalho é de 3 a 5 membros.

Quadro 2 - Implementagéo de um curso colaborativo a distancia: Fase da
preparagio

Numa segunda fase valorizou-se a colaboragao, prevendo-se dois momentos para a
sua concretizag3o: a nivel da construgdo de conteldos e na valorizagdo, quer da

4 Esta tarefa pode gerar alguma controvérsia. Consultar as estratégias assinaladas na coluna

ao lado.
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moderagéo, quer da promogdo do debate on-line. A descrigio destes momentos e a
incluso de tarefas e estratégias serdo apresentadas no quadro que se segue.

15

Colaboragéo — Envglvimenio interactivo

Colaboragdo — construcdo de contelidos

Etapa 1. Apresentacgao do Projecto

Quem: Tutores e formandos

Fazem o qué: Partilha dos projectos

Quando; No inicio do Projecto

Como: Partilha colaborativa do projecto em formato electrénico
Tecnologias: Chat, Grupos de Discuss&o (GD) e powerpoint

Duragéo: Uma a duas semanas para GD e pelo menos 1 a 2 horas em Chat

Etapa 2. Moderagédo On-line

Quem: Tutores

Faz o qué: Moderam o curso e promovem a discusséo

Quando: Durante uma ou duas semanas

Como: As equipas constroem e langam GD, desempenham um papel de facilitadores
da discussao e sumariam as actividades

Tecnologias: Chat, Grupos de Discusséo (GD) e Chat

Duragéo: Uma a duas semanas para GD e pelo menos 1 a 2 horas em Chat

, Estratégia - Cada grupo revé os
Tarefa — Partilha trabalhos dos outros .pofomentando
espagos de reflexio e abrindo pistas de
(Ere)formulacﬁo

. stratégia — Todos podem recorrer a
Tarefa — Criar GD grupos de discusséo para responderem e
colocarem questies sobre os trabalhos
desenvolvidos

: : Estratégia — Os grupos erao formular
Tarefa - Avaliagio da qualidade das | duas questbes: Smmm;:d geral e outra-
questSes apresentadas mais especifica.

Estratégia — O professor explicitara o que se pretende
com a moderagédo de um curso.

Tarefa — Acesso aos | Estratégia — Os moderadores podem construir um “guia”
contetidos do curso () | para facilitar a moderagéo (Util sobretudo quando se tem
| pouca experiéncia)

Estratégia — Os moderadores deverdo ser capazes de
construir questdes geradoras de discusséo e reflexéo.

Quadro 3 - Implementagéo de um curso colaborativo a distincia: Fase da
colaboragdo ~ construgéo de conteiidos i :
Um outro momento a concretizar no dominio da colaboragdo é o da moderagéo e
promocéo do debate on-line. A concretizagio desta etapa podera vir a contrariar os
dados obtidos na experiéncia anterior quanto ao posicionamento dos estudantes para
além do cumprimento das tarefas propostas. Assim, penso que a dinidmica de
moderacao e que a estratégia de debate poderfio, por um lado, gerar espagos de
discusséo e reflex&o e, por outro, fazer que os leitores se sintam mais implicados na
prépria aprendizagem, levando-os a permanecer on-line.

Quadro 4 - Implementagio de um curso colaborativo a distincia: Fase da
colaboragio - envolvimento interactivo

Os estudos de Tu realgam a importancia do debate on-line uma vez que se trata de
um método que permite a discussao “for engaging online learners in a more interactive
method of constructing meaningful knowledge” (2004: 54). Este sera mais tanto mais
eficaz quanto se considerarem algumas caracteristicas essenciais para os topicos a
apresentar ao longo do debate:

- serem controversos, permitindo aos formandos multiplas posigdes;

- possuirem complexidade suficiente para gerar outras aprendizagens;

- apresentarem teméticas relevantes para o entorno da aprendizagem do aluno.

Como podemos observar no quadro 5, & de realgar que no debate on-line nao se

pretende que os intervenientes da acgdo se limitem a colocar e a responder a
questdes. Pelo contrério, trata-se de um espago de partiha no qual os formandos
podem desenvolver as suas capacidades de andlise, de sintese e de comunicagao.
Uma vez mais, os estudos de Tu (2004: 53) sdo reveladores das potencialidades
pedagogicas acrescidas que se podem obter com a inclusio desta fase:

- construting meaningful knowledge, uma vez que o formando tem aqui a possibilidade
de construir novas situagbes de aprendizagem através da justificagio e da defesa do
préprio ponto de vista;

- engaging in comprehensive speculating, uma vez que o formando tem a possibilidade
de construir o conhecimento através da gpresantan;ﬂo de uma diversidade de

perspectivas;

5 _ Os tutores ou moderadores cievem ter acesso aos contetidos do Curso pelo menos frés ou
quatro dias antes de o curso comegar.
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- engaging learmner-leamer interaction, uma vez que a estrutura de discussdo, em
‘tread’, faz que os leitores aprendam a respeitar a diversidade de opiniSes;

- developing skills in persuasive argument, uma vez que tém a possibilidade de passar
por momentos diversificados que véio do apelo & sedugéo do outro,

[Etapa 2. Convite a especialistas

Colaboragdo

Etapa 3. Debate On-line

Quem: Formandos

Fazem o qué: Dividem-se em situagio de pré ou contra determinado assunto
Quando: A meio do curso

Como: Esclarecimento dos objectivos, procedimentos

Tecnologias: Grupos de Discusséo (GD)

Duragdo: Uma a duas semanas

Estratégia — Fase da definicdo do formato, regras e
procedimentos do debate

Estratégia — Seleccéo de topicos pertinentes para o debate.
Tarefa — Preparagéo | apresentacéio dos tpicos de forma clara e exemplificados.
Estratégia — Determinagdo da estrutura do debate a
adoptadar — estrutura formal, informal ou recurso a um formato

hibrido.
Tarefa — Debate Estratégia — itagdo da diversidade de ibes

Estratégia — Realizagdo, por parte do moderador de um
Tarefa - Conclusdo | documento-sintese que reflicta icionamentos do debate

Estratégia -~ Os formandos poderdo analisar os pros e os
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especialistas exteriores ao curso. Este convite a especialistas de contetidos podera
valorizar a qualidade das teméticas apresentadas.

Quem: Tutores e especialistas o
Fazem o qué: Moderar uma tematica no &mbito da sua especializagéo

uando: A meio do Curso
goma: Tutores e especialistas comunicam sobre o processo qe construgéo e
implementagéo de uma tematica no dmbito da especialidade do convidado exterior.
Tecnologias: E-mail, Grupos de Discusséo (GD)
Duracdo: Ao longo de todo o curso :
Tarefgf — Convidar um especialista de | Estratégia — Promover o aprofundamento

contras do argumento apresentado ao longo do debate
Quadro 5 - Implementacio de um curso colaborativo a distincia: Fase da
colaboragado — debate on-line
Interessa, neste momento, referir a importancia de abrir o curso a outros cenarios de
aprendizagem (cf. quadro 6 e quadro 7), o que passa pelo convite a moderadores e a
especialistas exteriores ao mesmo. Pensamos que os papéis que estes convidados
iréo realizar poder&o contribuir para a dindmica e gestdo da qualidade dos contetidos.

Outros Cenérios de Aprendizagem

Etapa 1. Convite a moderadores

Quem: O Professor responsavel pelo Curso pode convidar moderadores exteriores
Fazem o qué: Moderar um médulo

Quando: A meio do Curso

Como: Esclarecendo os objectivos e procedimentos a desempenhar ao moderador
convidado.

Tecnologias: E-mail, Grupos de Discusséo (GD)'

Duragéo: Uma a duas semanas
Tarefa — Debate [ Estratégia — Promover a motivacdo dos formandos no curso

Quadro 6 - Implementagio de um Curso Colaborativo a distancia: outros cendrios de
Aprendizagem

Para além da fase 1, descrita no quadro 6, interessa-nos realgar um outro momento,
complementar a outros cenarios de aprendizagem, e que passa pelo convite a

um contetdo apresentado no curso de conhecimentos dos estudantes.
Quadro 7 — Implementag&o de um Curso Colaborativo a distancia:
Outros cendrios de Aprendizagem - convite a especialistas

Importa referir que as fases descritas nos quadros anteriores sdo particularmente Cteis
quando existe elevado nimero de formandos inscritos no curso.

A etapa seguinte (quadro 8), que corresponde ao processo de implementagéo de um
curso a distancia, inclui alguns formatos colaborativos de avaliagio. No que diz
respeito & avaliagio, pretende-se ‘criar um espago de negaciagio, entre leitores e
tutores, recorrendo a trés momentos complementares: avaliag8o dos formandos, dos
tutores dos grupos de trabalho e hetero-avaliagéo entre pares.

Uma outra situago no processo de avaliagio passa pelo momento colaborativo que
representa a avaliagéo dos futores. Normalmente, nas instituigdes, o tutor é avaliado
através de um inquérito que é distribuido aos aprendentes no final do curso. No caso
do ensino a distancia, pensei que esta nfo seria a melhor modalidade. Assim, tendo
como base os trabalhos de Tu (2004), que considerei de referéncia neste dominio,
apresentam-se-nos trés momentos que compdem a avaliagdo do desempenho dos
tutores nos Estados Unidos — “preliminary communication, ongoing evaluations and
discussions, and feedback and debriefing." (2004: 118).
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Avaliagdo Colaborativa

Etapa 1. Avaliagdo colaborativa dos formandos
Quem: Tutores e aprendentes

Fazem o qué: Avaliagdo do desempenho

Quando: No final do Curso

Como: Construgdo de grelhas, construgio de feedback
Tecnologias: E-mail

Duragao: No final do curso
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As etapas, tarefas e estratégias sio apresentadas nos quadros-resumo que seguem:

Avaliagdo dos Tutores

Estratégia — Explicitar o procedimento. 50%
Tarefa — Comunicar os objectivos | a avaliagio do tutor e 50% para a ava!iat;&g‘::

Etapa 1. Preliminary communication

Quem: Todos os membros envolvidos no processo de aprendizagem
Fazem o qué: Comité de avaliagéo

Quando: No inicio do Curso

Como: Convidando moderadores

Tecnologias: E-mail, Grupos de Discuss&o (GD)

Duragao: Uma semana

%@po tréieitmbgmo e para a hetero-avaliagéo
stratégia — Exemplo:
Tarefa — Negociar a formula dos "

Tarefa — Formar um comité constituido | Estratégia - Este par pode ser
por um par de avaliadores seleccionado dentro dos tutores com
mais e com menos experiéncia

Tarefa — Preparar os critérios de | Estratégia—
avaliagao

critérios de avaliagao Combinagéo | 1 2 3
(%)
Tutor 50 |50 |50
Hetero 20 |30 |40
Grupo 1 15130 15
Grupo 2 15 |10 |5
Total 100 | 100 | 100
Estratégia — Exemplo:
Nome
Tarefa — Construir uma grelha Membros
do
Grupo
Tutor | Hetero | G | G2 | G3 | Total
1
% 50 % 100
%

Para cada tipo de avaliagdo pode-se construir
uma gretha. Exemplo:

Hetero-avaliacéo
%

Nota | (justificagéo para o tutor)

| Tarefa — Informar os leitores Estratégia —

Etapa 2. Ongoing evaluations and discussions
Quem: Todos os membros envolvidos no processo de aprendizagem
Fazem o qué: Moderar um grupo de discuss&o
Quando: Depois do Curso terminar
Como: Convidar aprendentes voluntérios, conduzir a avaliagio colaborativamente,
resumir o processo de avaliagao
Tecnologias: Grupos de Discussdo (GD) e CHAT

Duragao: Uma a duas semanas, uma hora de Chat 3
Tarefa — Recrutar estudantes voluntarios | Estratégia — Em cada questio colocada
os avaliadores devem tentar chegar a um
consenso.

Tarefa — Resumir a avaliagéo Estratégia — Os avaliadores constroem
um documento resumo de todo o

processo da avaliagao e discutem este

documento com os estudantes.

Quadro 8 ~ Implementagdo de um Curso Colaborativo a distancia: Avaliagio
Colaborativa

Quadro 9 — Implementagao de um Curso Colaborativo a distancia: Avaliagio de
Tutores

Etapa 3. Feedback e resumo

Quem: Avaliadores

Faz o qué: Informar do processo de avaliacio ao tutor
Quando: Depois do Curso terminar

Como: Construir um documento resumo

Tecnologias: E-mail

Duragdo: Doig dias

Tarefa — Apresentagio de um documento resumo Estratégia — Todas as duvidas
sobre o desempenho do tutor a9 longo do curso devem ser esclarecidas ao tutor
Tarefa — Colocagdo do documento no processo
individual do tutor

Quadro 10 - Implementag&o de um Curso Colaborativo a distancia: Avaliagéo
feedback e resumo

No que diz respeito & avaliagio do processo de ensino on-line, & de notar que existem
outras estratégias para avaliar o processo de desempenho do tutor. Por exemplo, uma:
das modalidades que podera ser adoptada consiste em dar a possibilidade ao tutor de




20

criar um e-Portefdlio e, posteriormente, um par de avaliadores podera julgar através de
critérios precisos a qualidade do envolvimento do tutor ao longo do curso.

No capitulo seguinte apresentarei alguns indicadores de mudanga na passagem de
um texto em papel para a sua publicagio on-line. Uma vez mais, recorro a um
exemplo no &mbito da Comunicagio Educacional Multimédia.

2. Construcdo de objectos de aprendizagem — “Declinagéo” d
escrito para o formato de ensino a distincia oibglg

Pretendo apresentar, num primeiro momento deste ponto, uma reflexfio sobre a
mudanga que implica a "declinagio” de saberes normalmente veiculados pelo texto
escritc em suportes mediatizados (do suporte papel para a Web). Num segundo
momento, tentarei fazer o levantamento de alguns dos obstaculos a esta “declinagio”,
para, depois, @ com base na consulta de algumas péginas publicadas on-line e em
trabalhos desenvolvidos nesta 4rea, apresentar sugestdes de escrita-leitura no ecra.
Finalmente, apresentarei conclusdes que, do meu ponto de vista, emergem da
aprendizagem no ciberespaco.
Antes de passar & exploragio desta tematica, enquadrada num dominio da
comunicago educacional mediatizada, convém precisar o que entendo pelos
conceitos de mediagéio e de “declinagdo”. Segundo o Diciondrio da Academia das
Ciéncias, utilizo mediagdo como a “fungéo de quem estabelece a ligag&o ou o dislogo
entre duas partes que ndo querem ou ndo podem fazé-lo por si s6" (2003: 2416). A
partir do tema de passagem, encontram-se as definigies seguintes:
* passagem (“transposicio”) de conteldos “cientificos” a conteddos que sdo
objecto de ensino e de aprendizagem;
* passagem de contetdos de um espago para outro (da aula para a secretaria do
aluno, para o café);
* passagem de um publico restrito de especialistas para um ptblico alargado de
nho especialistas;
* passagem de um plblico cativo em sala de aula para um publico voluntério
disperso;
« passagem da folha do livro para o ecré;
* passagem do formato presencial para o formato a distancia;
= passagem do texto ao hipertexto.
* em resumo: passagem de um medium para outro medium.
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Utilizamos o termo declinagdo no sentido que tem em Linguas, nomeadamente nas
linguas classicas, como declinatio, -onis. Recorrendo uma vez mais ao Dicionario da
Lingua Portuguesa Contemporénea da Academia das Ciéncias de Lisboa, verifica-se
que este termo aparece definido como “afastar-se de uma certa direcgao” (2003:
1076). A partir de um "caso”, constroem-se variantes. O “caso”, ou contetido veiculado
pelo texto escrito, & transformado, “metamorfoseado” — para utilizar uma expressao de
Pierre Levy (1999)— a partir de “regras” do cédigo escrito conjugadas com “regras” de
uma “gramética® da imagem (publicidade e cinema), nomeadamente, de uma
“gramética” do multimédia. A mediagio pode definir-se come um conjunto de
operagdes necessarias para a "declinagio” de contetidos em suporte papel no ecré.

Relativamente & integrago deste conceito no dominio da comunicagéo hibrida, séo de
referir os estudos dos investigadores Timothy Garrand em "Writing for Multimedia®
(1997), Héléne Hustache-Godinet em “Lire-Ecrire des Hypertextes” (1998), Jakob
Nielsen em “Designing web usability: the practice of simplicity" (2000}, Sébastian Bailly
em “Bien écrire pour le WEB® (2003) e Jean-Marc Hardy em "Ecrire pour le WEB"
(2005). Os trabalhos desenvolvidos por estes autores, retomados e actualizados na
pagina http://www.redaction.be, levam a uma primeira questéo, segundo a qual tentar
responder & pergunta “‘como escrever para a WEB?" implica a formulagio de uma
segunda interrogagao: “como se [& no ecré?”.

Dada a complexidade do tema abordado, o objecto de estudo nao poderia deixar de
apresentar um formato hibrido. Dito de outro modo, a finalidade deste trabalho & a de
construir um instrumento-resumo que permita, por um lado, dar a conhecer aos
autores de contetidos para a WEB um conjunto de “indicadores” para a escrita no ecrd
e, por outro lado, analisar, com base em alguns trabalhos publicados, certas
estratégias mebilizadas pelos cibernautas para lerem documentos mediatizados.

Lembro que os “principios gerais” que apresento no préximo ponto séo entendidos
como “indicadores” que podero facilitar a construgio da narrativa. No entanto, ndo se
trata de apresentar um modelo de “normalizagao fechada" (Paulo Dias, 2004), mas sim
de langar algumas pistas de (re)descoberta de outros formas de escrever e de ler na
“Galéxia Internet” (Manuel Castells, 2004:16). O documento que.se segue inclui dois
momentos — a planificagdo e a construgéo do hiperdocumento — relacionando tais
momentos com a escrita, .a leitura, os obsticulos e a indicagio de algumas

remediagbes.
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Planificagdo e construgdo de um hiperdocumento

Esta temdtica serd apresentada em dois momentos — planificagdo e construgéo do
hiperdocumento — relacionando-os com a escrita, a leitura, os obstaculos e as
remediagbes encontradas para ultrapassar as dificuldades postas pela construgéo de
um documento digital. Assim, defini trés momentos fundamentais:

1. A nivel da recepgdio, apresento a necessidade de articular usabilidade e
multimodalidade :

- passagem do suporte "sempre & mio (esferogréfica, pedago de papel) para o suporte
pesado (apesar do computador ter diminuido de peso);

- passagem de operagdes de linearizacio a operagbes de ramificagéo;

- passagem de processos do suporte fixo ao suporte metamorfoseado.

2. A nivel da planificagdo do hiperdocumento, é possivel explicitar os seguintes
“indicadores” de mudancga do papel para o ecré:

a) Considerar a legibilidade do documento

Este principio, segundo os estudos de Morin, Sallio e Kretz (1982) e citados em
http:/iwww.redaction.be/electure/facilite.htm, relaciona-se ndo s6 com a legibilidade
tipografica, como também com a “readable”, ou seja, com a dimenséo intelectual e
psicolégica ligada ao processo de compreenséo de um texto.

Quanto & legibilidade tipografica, alguns autores aconselham a utilizag&o de tipos de
letra especificos — verdana e geérgia — que foram concebidos para facilitar a leitura no
ecra. Um outro factor a considerar na escrita de hiperdocumentos € a extenséo das

linhas — de 40 a 60 caracteres por linha — bem como a relag&o da cor do texto com o
fundo.

Podemos também recorrer ao enriquecimento tipogréfico — o negrito serve para
chamar a ateng8o, o itdlico para assinalar os estrangeirismos e o sublinhado para
indicar as palavras que d3o acesso a informag&o adicional, ou seja, ao hipertexto.

b) Utilizar um vocabulario acessivel

Para a construgdo de um texto acessivel serd necessario:
- adaptar o vocabulério ao publico-alvo;

- recorrer a verbos que impliquem acg&o;
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- cuidar o texto, ou seja, respeitar as regras gramaticais, evitar repeticbes e recurso a
palavras homénimas e homégrafas, corrigir erros ortograficos.

c) Inserir imagens
Podemos, neste topico,

- associar as imagens um texto alternativo;

- privilegiar as imagens em vez de caracteres informativos.

d) Recorrer ao hipertexto
A introdugdo do hipertexto num documento implica uma reflexdo sobre o
conhecimento do tipo de hiperligagbes disponiveis: internas (ex.: recurso a informagéo
adicional dentro do préprio documento) e externas (ex.: recurso a informagéao adicional
para enderegos de e-mail ou paginas em htmi). E de referir a situagio paradoxal
criada com o recurso a hiperligagdes externas. Por um lado, o cibernauta pode aceder
a uma grande quantidade de informagio de forma interactiva. Por outro lado, o
cibernauta podera n&o regressar a pagina inicial devido ao excesso de hiperligacbes
externas.

Em relagao & leitura, os estudos referem a existéncia de varios formas de ler por
vezes opostas. Nesta linha, Nielsen (2000) opbe o modo “foraging” ao modo
“consumption”, enquanto outros autores falam em “lectures superficielles” por oposi¢éo
a “lectures attentives”. Estes diferentes tipos de processos de leitura revelam que

- a maioria dos cibernautas |& directamente no ecré;

- 20% imprime os textos e & depois;

- 23% guarda estas paginas nos “favoritos”.

Relacionando a leitura com a planificagéo dos documentos digitais, podemos destacar
os estudos de.Bailly (2003) e de Nielsen (2000). Ambos consideram que ler no ecré é
mais cansativo do que ler em suporte papel. Para tentar remediar o que designaria de
“tempo contraido®, Sebastian Bailly, no livro Bien écrire pour le web (2003: 10),
apresenta um conjunto de factores susceptiveis de manter o cibernauta frente ao ecré:

«~ qualité de contenu: 75%

- facilité d'utilisation: 66%

- rapidité de téléchargement : 58%

- fréquence de mise & jour : 54%

- promotions et remises : 14%

- marque: 13%
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- technologie : 12%

- jeux:11%

- options d'achat: 11%

- personnalisation du contenu : 10%
- chat & BBS: 10%

- autres: 6% »

Também os estudos de Jacob Nielsen (2000) concluem que * les internautes ne lisent
pas en ligne mais ‘scannent’ les pages” e fornecem alguns dados numéricos que
confirmam esta realidade: !

- 25% dos utilizadores tem mais pressa em ler o ecrd do que em ler o que esta em
formato papel;

- 79% “scaneriza”;

- 16% lé palavra a palavra.

Tal como anunciei na introdugéo deste capitulo, apresento um quadro-resumo com 0s
“principios gerais" relacionados com a planificagéo da escrita. Introduzi neste mesmo
quadro a leitura, visto que estas duas realidades nao podem estar dissociadas.

ESCRITA

- Colocar o cibernatuta no centro do sistema

- Utilizar ao longo da escrita termos conhecidos

- Utilizar tipos de letra — verdana e geérgia— que facilitam a leitura no ecréd

- Apresentar um fexto tendo em conta os habitos de leitura mais comuns nos
cibernautas

- Optar pelo contraste entre a cor das letras e a cor do fundo para facilitar a leitura

- Construir o texto com 40-60 caracteres por linha

- Recorrer ao enriquecimento tipografico —o negrito (chamar a atengéo), o itélico
(assinalar os estrangeirismos) e o sublinhado (indicar o hipertexto)

- Integrar o hipertexto

LEITURA

|~ Considerar que a leitura no ecrd & mais cansativa do que a leitura em suporte papel
. Considerar que a maioria dos cibernautas |é directamente no ecra
. Considerar os trés factores mais relevantes para que o cibernauta leia o ecra:

- qualidade do contetido

- facllidade de navegagio

« rapidez de acesso a informagéo

Quadro 11. Planificagao da escrita e da leitura
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Passando agora ao segundo momento, tentarei apresentar alguns "indicadores” para a
construg&o do hiperdocumento.

3. Construgdo do hiperdocumento: alguns indicadores” de escrita

a) Criar um titulo informativo

- Curto

Optar por construir o titulo numa s6 linha com 4 a 10 palavras, evitando o recurso a
adjectivos, preposigdes, advérbios.

- Visivel

O titulo & o primeiro elemento caracterizador da pagina, dal que deva ter um tamanho
superior ao corpo de texto.

- Explicito

O fitulo devera ser esclarecedor da temética que o cibernauta vai encontrar e
convergente com o publico-alvo a quem se destina a pagina.

- Conceitos-chave

Optar por um titulo que possua as palavras fundamentais do texto.

b) Considerar alguns “indicadores” para a construgdo do 1° paragrafo

- Construir um paragrafo curto recorrendo ao principio da pirdmide invertida, ou seja,
comegando pelos elementos mais gerais € acabando nos mais especificos.

- Contextualizar o leitor a nivel geogréfico, temporal e editorial.

- Resumir o essencial de todo o texto recorrendo & técnica de resposta dos S5W:
“Who?" (Quem?) “What?" (O Qué?); “When?" (Quando?); “Where?" (Onde?); “Why?"
(Porqué?).

c) Considerar alguns “indicadores” para o corpo do texto
c.1) concepgiio do conteiido
- Colocar uma sé ideia em cada parégrafo recorrendo a blocos de informacgdo.

- Limitar 0 nimero maximo de caracteres (de 500 a 4000 colocados em 4 ecras).

- Recorrer 4 imagem, sobretudo quando se introduzem textos longos.

- Utilizar frases curtas (15 a 20 palavras).

- Evitar parénteses, o ponto e virgula, os dois pontos abreviaturas, notas de rodapé e
confrontar pagina, pois nio se enquadram no espirito da gscrita especifica do
hipertexto.

c.2) Realce de conteiidos ao longo do texto
- Utilizar titulos e subtitulos.
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- Recorrer ao negrito, italico e sublinhados.

- Jogar com a cor.

- Relacionar imagens com conte(idos.

¢.3) alinhamento do texto

- Alinhar a esquerda ou a direita textos curtos (com uma largura inferior a 400 pixéis).

- Alinhar de forma justificada os textos longos (recorrer ao formato pdf na publicagio
do texto de um trabalho).

c.4) introdugdo de hiperligagdes

- Recorrer as hiperligagdes no inicio ou no fim do lexto.. evitando a sua colocagéo no
corpo do texto.

- Limitar o nimero de hiperligagdes num texto (5 no préprio corpo do texto, 20 no
menu principal, 7 hiperligagbes externas).

- Evitar o efeito de “labirinto”.

- Criar hiperligac3es explicitas sem reenviar o leitor para a "pégina seguinte”

- Criar hiperligagdes com 3 a 5 palavras.

- Assinalar as hiperligagbes com as cores standard para diferenciar as hiperligagdes

visitadas das por visitar (azul para as hiperli isi v
perligagbes ndo visitadas e pu
visitadas). | g e

- Recorrer as hiperligagbes externas no final dos textos.
- Evitar estabelecer as hiperligagdes em outras janelas.
- Esclarecer o cibernauta sobre o tipo de formato hiperligado que vai abrir (doc, pdf)

d) Considerar alguns “indicadores” para a construgéio do final do texto

Terminar com uma sintese de tudo aquilo que foi abordado ao longo do texto
referindo as principais fases de construgéo do artigo. I

Correndo o risco da simplificagio, sintetizo no quadro 12 alguns dos “indicadores” para
a construgio de um documento digital.
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Escrita

Titulo - Curto, visivel, explicito, com conceitos chave
1° Paragrafo | - Introduzir o principio da piramide invertida
- Responder & técnica dos SW
- Contextualizar geogréfica, temporal e editorialmente o documento

Corpo do texto

Contetidos

- Utilizar uma s6 ideia por paragrafo

- Recorrer & imagem, sobretudo quando se introduzem textos longos

- Utilizar frases curtas (15 a 20 palavras)

- Recorrer ao negrito, italico e sublinhados

- Evitar frases entre parénteses, o ponto e virgula, os dois pontos,
frases com abreviaturas, notas de rodapé e 0 confrontar pagina

- Jogar com a cor

- Relacionar imagens com contetidos

. Recorrer ao formato pdf para publicar um texto longo

Materialidade

—Alinhar a esquerda ou a direita textos curtos
- Alinhar de forma justificada os textos longos

Hiperligagtes

~ Recorrer as hiperligagbes externas no inicio ou no fim do texto

- Limitar o nimero de hiperligagdes num texto (5 no proprio corpo do
texto, 20 no menu principal, 7 hiperligagdes externas)

- Criar hiperligagBes com 3 a 5 palavras explicitas

- Evitar o “clique aqui”

- Assinalar as hiperligagdes (azul/ para as hiperligagbes ndo visitadas e
plirpura para as visitadas)

- Evitar estabelecer as hiperligagbes em outras janelas
- Esclarecer o cibernauta sobre o tipo de formato hiperligado que vai
abrir (doc, pdf)

Paragrafo | - Construir uma sintese-resumo de tudo aquilo que foi abordado ao

Final longo do texto

Quadro 12. “Instrumento-sintese” sobre a construgio de um hiperdocumento

Estes “indicadores” relacionados com a criagio de um titulo informativo, construgdo do
primeiro parégrafo, corpo da texto e Gltimo paragrafo implicam ultrapassar obstaculos
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que, segundo alguns estudos, podem ser remediados conforme se indica no quadro
seguinte:

ESCRITA
Obstaculos Remediagdo
- Nominalizagéo -Transformar verbos em nomes
- Anglicismos - Traduzir termos para a propria lingua
- Siglas - Explicitar o que significam
- Hiperligagbes externas - Utilizar as hiperligagbes externas apenas
no inicio ou no fim do texto
LEITURA
Obstaculos Remediagdo

~ Realidades testadas: o tempo & | - Organizar a informag&o de forma a facilitar
contraido (ler no ecrd & mais fatigante | a leitura:

do que ler no suporte papel) Privilegiar o principio da piramide
25% dos cibernautas tem mais | invertida, que consiste em tratar os
pressa em ler o ecrd do que em ler em | contetidos da! ideia mais geral para a mais
papel; especifica — coeréncia e progresséo textual.
79% dos cibernautas “scaneriza® o Aplicar a regra dos S5W: “Who?"
ecra; (Quem?); "What?" (O Qué?); “When?"
16% |é palavra a palavra. (Quando?); “Where?” (Onde?);, “Why?"
(Porqué?).

Recorrer & formula de legibilidade de um
texto de 0 a 100 sendo resultado
aconselhavel, apés aplicagdo da formula, &
de 60 a 70:

206.835 — (1.015 x ASL®) — (84.6 x ASW™)

Quadro 13. Obstaculos — remediagdes no hiperdocumento

5 _ Gomprimento médio das frases (nimero de palavras dividida pelo nimero de frases).
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3.1 Desafios de mudanga: cenérios de (re)construgéo

Neste capltulo, tentarei aprofundar o modo de aplicar os “indicadores” de planificagdo
e de construgdo de texto anteriormente descritos, recorrendo @ um exemplo
especifico. Para tal, optei por “declinar” o capitulo “Sociedade do Conhecimento:
Desafios” apresentado na tese de doutoramento (Barbas, 2003: 163-173).

A (re)construgo do referido capitulo passou por duas fases. Na primeira, retomei 0s
“indicadores” definidos no quadro relativo & planificagdo da escrita e da leitura. Na
segunda, tentarei declinar os “indicadores” apresentados no instrumento-sintese em
formato digital, tendo em linha de conta obstaculos e sugestdes apresentados no
capitulo anterior.

Assim, quanto & planificagdo do documento escrito, comecei por proceder & sua
(re)leitura e (re)escrita. Para isso, efectuei as seguintes operagdes:

- confirmei que o texto apresentava um vocabulario acessivel ao publico-alvo;

- retirei todas as notas de rodapé, visto que este procedimento ndo se enquadra na
construgdo de hiperdocumentos;

- identifiquei os neologismos e as siglas;

- modifiquei o tipo de letra do documento para verdana, uma vez que este tipo facilita a
leitura no ecré;

- considerei a extens&o das linhas (40-60 caracteres),

- mantive o enriquecimento tipogréfico j& utilizado no documento escrito;

- alinhei o texto & esquerda;

- tentei encontrar imagens para associar ao texto.

Em seguida, identifiquei os elos de comunicagdo apresentados em cada bloco de
texto. Esta opkragéo permitiu-me isolar os elementos fundamentais para construir um
mapa de navegagdo (cf. Imagem n°1, na p4g.31 infra). Como podemos verificar pela
leitura da imagem, a estrutura visual do documento deixa claro o grau de
complexidade dos percursos a desenvolver no hiperdocumento.

Finalmente, todos estes elementos interligados foram cruzados com © *instrumento-
sintese” apresentado no capitulo anterior, 0 que me permitiu construir um guido de

7 _ Numero médio de silabas por palavra (nimero de silabas divididas pelo nimero de

palavras). interfaces interactivo (cf. guido de interfaces). Optei por apresentar este guido em trés

colunas. O texto escrito original ndo foi incluido em nenhuma dessas colunas, mas
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ynNexo, uma vez que Wﬁl‘aﬂa 4 “(re) 30" ;
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Em sintese, apts a construgio deste guidio de interfaces, pude concluir que, a nivel

funcional,
- identifiquei a palavra inferactividade como um dos termos fundamentais para a

construgio de documentos digitais;

- verifiquei que transferimos um conjunto de conhecimentos sobre a construgéo de um
guido, em suporte video, para um documento de natureza hibrida. Contudo, a
necessidade de introduzir neste guifio a “interactividade” levou-me a incluir uma coluna
destinada a assinalar as hiperligagbes intemas e externas que caracterizam o

hiperdocumento.

Por outro lado, a reconstrugio do capitulo “Sociedade do Conhecimento: desafios”,
tendo em vista a sua apresentagio em formato digital, passou por um trabalho de
reescrita em que efectuei as seguintes operagdes:
- substitui o termo “capitulo” pelo termo “médulo”,
- eliminei, ou substitui por "outro”, o adjectivo “novo”;
- destaquei cada elemento das enumerages mais longas isolando-o numa linha;
- dividi os periodos mais extensos em varias (duas ou trés) frases, por forma a ndo
ultrapassar as 20-30 palavras por frase; esta transformagao teve as implicagdes que
abaixo se listam:
- a substituigio de determinadas expressbes por outras mais curtas com significado
equivalente (exs.: "de forma articulada™ passou a “articuladamente”; "na maioria das
vezes" passou a “frequentemente”; “nos nossos dias® passou a “hoje”; “no que diz
respeito” passou a “no que respeita”...);
- a eliminagiio de expressdes introdutérias de citagbes (do tipo “como refere Nelson
Pretto” ou “para retomar as palavras de S& Chaves®), cuja autoria, seguida da

respectiva referéncia bibliografica, passou a figurar, entre parénteses, apos as

mesmas;
- a eliminag&o de algumas marcas de compreenséo (ex.: “de facto”);

- a eliminagdo de algumas marcas de organizacdo do discurso (exs.. “num segundo




Conclusio

Este estudo situa-se na 4rea da ComunicagSio Educacional Multimédia e implica a
participag&o, em dois momentos complementares, dos leitores que trabalham :a drea
de desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comuﬁhaqéo Num primeiro
fMomento, pretendeu-se apresentar as fases de implementag&o . de um cu

ool‘aboraﬂvo a distancia e, num segundo momento, tentou-se descrever algt:::
indicadores de mudanca que implicam a passagem do formato papel para um formato

Num contexto tecnoldgico, parti dos varios prismas que caracterizam o cononito d
multimodalidade. Tentei entrecruzar a diversidade deste conceito — exs: construgdo .
materiais, recepgio — com os dados obtidos num projecto de hnplemlemﬂo de udr:
Curso a distancia, realizado com os alunos de ECM, na disciplina curricular d
DAPTE, o que me permitiu identificar planos caracterizadores ~ construgsio reoepc.a:

A) a nivel da concep;io-organlw;imconsﬂw;lo, os estudos desenvolvidos

Bailly (2003), “Bien écrire pour le Web®, Galan (2004), “Design of Educational \::l‘).
pages”, Garrand (1997), “Writing for Multimedia® e Hustache-Godinet (1998), “Lire-
Ecrire des Hypertextes”, permitiram-me identificar duas extensdes do ooneelito de

Mmultimodalidade, relacionadas, uma e o teddos
W 'y l-ltl'ﬂ. com a 5
escolha de suportes. L i

Assim, a nivel da concepgao e organizagéo de conteddos criei um documento com
alguns “indicadores de mudanca® exigidos pela Passagem de um documento em papel
!:ara um documento em formato digital. Contudo, gostaria de realgar que estes
indicadores de passagem” ndo se apresentam como um modelo fechado e pronto a
utilizar. Pelo contrario, trata-se de lancar algumas pistas que podersio ajudar a
projectar cenérios de multimodalidade integrados numa Sociedade de Fluxos.

B) A nivel da recepgao, parti de um teste d
e usabilidade, que permitiu evide
0s estudantes de ECM: e o oy

~ leram o ecré de forma mista. ou sgj
L a, leram no ecrs e, posteriormente, im
para tratamento e/ou anélise: i
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- optaram, dentro das estratégias de navegagéo apresentadas (varrimento, pesquisa,
procura, exploragdo e deambulagiio), pela “pesquisa”, posicionando-se numa
perspectiva de tentarem dar resposta ao objectivo proposto ao longo da navegacéo;

- escolheram, entre os estilos de aprendizagem apresentados (divergente, assimilador,
convergente e adaptativo), o “adaptativo”, evidenciando a sua aplicabilidade a novas
situagbes de aprendizagem.
Na segunda parte, com base nos estudos de Chih-Hsiung Tu, “Online Collaborative
Learning Communities” (2004), apresentei cendrios de interacgio a distancia: b-
Leaming. Esta tematica foi contextualizada seguindo dois vectores.
O primeiro vector realgou o processo colaborativo de implementagdo de um curso
em formato b-Learning recorrendo & valorizagio do conceito de colaboragdo que
pressupbe a implementagio de um curso neste formato. Assim, apresentei um
conjunto de momentos: preparagdo (apresentagdo e formagéo do grupo de trabalho);
colaborag&o (a nivel da construgBo de contetidos, da valorizagio da moderagéo e do
debate on-line); outros cenérios de aprendizagem (que passam pelo convite a
moderadores especialistas convidados fora do &mbito de funcionamento do curso) e
avaliago dos tutores (preliminary communication, ongoing evaluations and
discussions, feedback). Procurei, ainda, identificar alguns dos obstaculos -
isolamento, longa duragdo dos cursos e desconfianga da qualidade dos contetidos —
inerentes a este formato. Para o primeiro obstaculo foram encontradas duas
estratégias de remediagio. Uma, relacionada com os supories, faz que as
comunicagBes sincrona, assincrona e hibrida sejam projectadas numa dimens&o
pedagégica desenhada em rede, favorecendo o maior desenvolvimento da
interactividade entre todos os intervenientes do curso. Quanto a outra, incide na
necessidade de valorizar o papel e a fungdo do futor ao longo do processo de
implementagdo do curso a distancia.

No segundo vector apresentei um processo de declinagdo de contelddos de um
formato papel ao formato digital no ciberespago. Partindo de um exemplo, tentei
(re)construir o documento através de um mapa de navegagdo e de um guido de
interfaces, aplicando indicadores de mudanga. Da mudanga de suportes, conclui o

que segue:
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1. A nivel funcionat:

- identifica-se a palavra interactividade, como sendo uma das caracteristicas basicas

para a construgdo de documentos digitais.

- ha transferéncia de um conjunto de conhecimentos adquiridos na construgio de um
guido em suporte video Para um documento de natureza hibrida,

2. A hivel de operagses de reescrita, demarcou-se a necessidade de sucessivas
transformagbes discursivas ftextuais com as implicages que abaixo se listam:

- substituicdo de determinadas expressbes por outras mais curtas, mas com
sighificado equivalente; j

- eliminagdo de expressées introdutérias de citagdes;

- eliminacéo de algumas marcas indutoras de compreenséo;

- eliminagdo de algumas marcas de organizacgdo discursiva.

3. Analisei, problematizando-a, a experiéncia de participac8io dos estudantes de ECM

fum curso a distancia. Aqui os dados obtidos num teste de usabilidade levaram-me a
concluir que ' '

- 0 formato de ensino a distancia é um modelo a desenvolver na estrutura do curso
ECM;
- 08 espacos colaborativos apresentados foram insuficientes:

- as tarefas apresentadas foram cumpridas no Curso, tendo-me, no entanto, sido
possivel verificar que os estudantes néo tinham voltado a consultar 0 curso depois da
conclusdo das tarefas.

- 0s estudantes privilegiaram: a leitura mista do ecrd; a “pesquisa® a nivel das
estratégias de navegagao; o estilo de aprendizagem “adaptativo.

Estes resultados levaram-me a problematizar alguns procedimenitos de construgdo de
um curso a distancia.

Os dados analisados comprovam que a integragdo de um curso a distancia

apresentou, para o aprendente de ECM, a passagem por um conjunto diversificado de
situagBes, o que implicou

1. conceber a informag&o num formato multimodal, através da integragsio, na prética
lectiva, de formatos néo lineares de informagao;
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2. colocar os estudantes numa situagdio de transferéncia de conhecimentos e de
adopgéo da multimodalidade de suportes; :

3. levar os alunos a procederem & passagem por um processo de releitura e de
reescrita interactiva;

4. partir de uma investigagio centrada na problematizagéo de diferentes contextos.

Esta problematizag&o levou-me a concepgéo e construgdo dos produtos ja descritos e
analisados. A intervengéo, com vista & integragéio dos suportes mediatizados, implicou
o (re)pensar do papel do futor.Este percurso parece-me transponivel para outras
situagbes, para outros projectos.

A principal limitagdo da investigagao realizada residiu na impossibilidade de contrariar
o tempo de construgdo dos hipermédias. De facto, ao reconstruir, ao longo do tempo,
todo um percurso planificado, deparei-me constantemente com novos ambientes,
suportes e ferramentas que me obrigaram a um repensar constante e a um continuo
actualizar da informagéo e de como a transformar em conhecimento.

Outras limitagbes poderiam ser apontadas, sobretudo relativamente & necessidade de
(re)definir o perfil do professor num papel de criador e dinamizador de outros espagos
de aprendizagem. Como gerir as novas fungbes que lhe sdio agora pedidas numa
Sociedade caracterizada pela temporalidade dos fluidos? Como gerir o nimero de
estudantes num formato de ensinar e aprender on-line?

Terminarei com a apresentagio de uma figura — (ltima pagina — que sintetiza a
tematica apresentada neste estudo.
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Apresentagiio: No decurso dos Gltimos anos um longo caminho foi percorrido pela
equipa do PM, no desenvolvimento de pesquisas, na organizagio de iniciativas —
Conferéncias, Semindrios, Exposicdes e cooperagdo com inumeras entidades ¢
investigadores- no sentido de contribuir para a promogo do conhecimento da histéria
da infancia e da museologia dos materiais educativos, da histéria das instituigdes
escolares e da profissdo docente, e da recolha e sistematizagio de memoérias e vivéncias
passadas explorando 0 método da historia oral. Ao longo deste caminho, centenas de
pessoas colaboraram connosco nas nossas iniciativas e acompanharam as nossas ansias
e ambigoes de trabalho.

Surgidos em 1992, os «Cadernos» foram concebidos como um mﬁn;o de dilogo
inter-disciplinar, divulgando resultados de pesquisas em curso, working papers de
cardcter transversal as Ciéncias Sociais e as noveis Ciéncias da Educagdo, pretendendo
contribuir para a analise e clarificagdo de novas dreas disciplinares no campo das
Ciéncias da Educagio, ao longo de 59 nimeros. A partir de Janeiro de 2000, com o
%1, apds esforgos organizativos no sentido de transformar o "velho" Projecto
Museolégico sobre Educagdo e Infincia em «Centro de Investigagdo e de Recursos em
Histéria da Escola e da Infincia» (PM/CIRHEI), conquistamos uma periodicidade
mensal (até agora s6 parcialmente cumprida), e iniciamos uma 2° Série, mantendo a
sequéncia numérica, estruturando assim um forum regular de exposicio publica de
trabalhos, para debate, confronto e clarificagéo de resultados.

Carta de Principios Editoriais:
1. Na sequéncia das actividades desenvolvidas pelo PM/CIRHEI, a revista «CPM»
tende instituir-se como forum de intercimbio, de mestigagem no ambito das Ciéncias
iais e das Ciéncias da Educagio:
1.1 - em especial em dominios emergentes como os da Histéria Oral, da Histéria da
Infancia, da Museologia da Infincia e da Educagio e da Historia do Curriculo e das
Praticas Pedagogicas, em particular no mundo de expressdo lusofona,
1.2 - e de divulgagdo de experiéncias e ideias pedagogicas, valorizando a reflexdio
sobre as praticas docentes ¢ a anélise contextualizada de teorias e praticas passadas e
presentes, -
2. A revista estara aberta a todos os interessados, de algum modo intervenientes nos
processos educativos e formativos, privilegiando e pondo & prova as novas

abordagens metodoldgicas, no campo da construgfio epistemoldgica das Ciéncias da
Educagio.

3. A revista vocaciona-se para:

3.1 - A criaghio de novos interesses em édreas emergentes do saber, susceptiveis de
mobilizarem novos publicos, atendendo @ inexisténcia de oferta actual no
mercado para as 4reas cientificas referidas.

32 ;rg}ammir uma difusdo nacional e internacional para produtos inovadores nessas

as.

4. Os textos:”

4.1 — Propostos para publicagio deverio ser entregues em papel (3 exemplares) €
em disquette (Word), de modo a serem objecto dos pareceres dos referees (fungio
exercida pelo Conselho Editorial), e no deverdio exceder as 30 paginas A-4 (a 2
espagos), constando o nome do autor apenas na primeira pagina (de titulo e
apresentago) de modo a garantir o anonimato na apreciagio.
4.2 - Nfio solicitados néo serfio devolvidos, a nfio ser que o autor junte um envelope
selado e auto-enderegado.
4.3 - Apés a publicaglo, o autor receberd quinze exemplares da revista em que
tenham sido publicados, a titulo de Direitos de Autor. :
4.4 — Publicados na revista poderio ser citados ou parcialmente transcritos para fins
didécticos ou de divulgagio. A sua transcrigho integral implica eventual
aprovagiio, através de um pedido de autorizagdo a direcgdo da revista.
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CATALOGO DOS«CADERNOS DO PROJECTO MUSEOLOGICO SOBRE
_ EDUCACAO E INFANCIA»
Séries: -D-Documentos -E-Estudos -EE-Ediges Especiais -F-Fontes -M-Monografias
-MA-Médulos de Auto-Aprendizagem -MD-Médulos Didacticos Mediatizados
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- Moreirinhas Pinheiro, A Formago de Professores-uma experiéncia pessoal num Magistério (E)

Ramiro Marques, A Justica, a preocupagio pelos outros e a bondade (E)
Oscar Sousa, Musica, Psicologia e Aprendizagem (E)
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- Isabel Alarclio e Silva, A "Licaio de Salazar”, Iniciagio & Politica (E)
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. Maria Candida Proenca, O Trabalho de Projecto como Estratégia Pedagdgica (E)

. Juan Luis Vives, Didlogos sobre a Educaciio no século XV1 (F%

. Luis Vidigal, Historia Oral e Projectos Pedago6gicos (E)

- Luis Vidigal, A Entrevista: o que ¢é preciso saber para originar testemunhos orais (E)

. A «Area-Escolan -legislacio comentada (D)

22;

Fernanda Frazio e Elisa Travessa, Escolarizagfio, Manuais Escolares e Métodos de Ensino em Santarém, no
terceiro quartel do século XIX (E)

itos basicos (MA)

Escolas do Ensino Bésico e Secundério (E)

. Guida Aguiar de Carvalho, A Teoria de Piaget ¢ o Desenvolvimento Curricular (E)

. Ary dos Santos, O Ensino dos Surdos-Mudos em Portugal (F)

- Mario Vidigal, Introdugio 4 Filosofia-o mundo dos valores como referencial da ac¢lio humana (MA)
. José Manuel Basto Soares, Diaporama Educacional - relato de uma experiéncia (E)

. Célia Ferreira, Escola "Hot"/Escola "Cool", Os Media do Passado e do Presente na Escola (E)

. Filipe Rosas, A Crianga e o Hospital: Mitos e Traumas (E)

. Anténio Carlos da Luz Correia, As Representagdes do Tempo na Organizaglio da Escola Priméria em

Portugal (1772-1940) (E)

+ 1dalina Pereira, Perspectivas Histéricas sobre os Cuidados Educativos Diferenciados (E)

. Maria Clara Ferriio ’F::aru. Alguns Aspectos da Evolugaio da Comunicagiio Educacional (E)

. Mirio Vidigal, Da Autocritica da Razao & Crise da Racionalidade- (MA)
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. Educagfio e Formagfio: A Teoria e a Pratica (E)
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Luis Vidigal, Tragédia e Comd";a nlf!s ;:;:: na a(kél}:mnm Museais (
Guida Carvalho, Meméria Oral do Liceu ista 3 r ; isia
Carolina Galzerani, Produgbes de Histéria Local como “Experiéncias” ~0u © Prazer no Ensino de Hist

ucativo em reflectir o curriculo e o

6.
65,
66.

gSgsgs S22 E SEZER S22 F3 AN

E
Els: C)anfalho. O Legado Oral da Lareira em Vale do Péso (E)
. Luis Vidigal, Museologia ?a gﬂincin e dpmﬁjumligmh ®
Catarina Vidigal, O Modelo Comunicaci e Newc B): Oposi¢ho a0 Novo ()
Ortelinda Nunes, As Mulheres do Cougo —Subsidios para a Histéria da sua >+ Estado
JEM .irinhass"r"’ heiro, Algumas g:lavms acarca das Praticas Pedagogicas ¢ Estigios na Escola do
Magislério Primério de Lisboa nos Anos 80 (E) ;
. Luis Vidigal, O Jardim de Jorge. Vivéncias da Educagio Republicana (E)
Alberto Manuel Lopes, “(é‘;inngn a0 Desamparo”:A representaglo da cr!
Setdbal (1900-1935)
Rogério Fensnandes, Meio Século de Evolugio Curricular em Portugal. IJ_l'ﬂ Es(h‘;W (E)
. Luis Vidigal, Para a Histéria da Recuperaglio de Edificios Escolares .\\nlls‘:l S Dovin Eduswles s Cntexios
. Sonia Raquel Seixas, Expectativas ‘Ee Pais de Criangas com Sindroma
Distintos (E) sa (F)
. Guida Carvalho e Maria José Ca;;e]l?o, %et:%m dn(%t):sta Primo na Imprem
. Abdel Rahman Abdel Rahman Al-Nagib, Avicena i
. Esther Mucznik, O Testemunho Oral na Transmissdo da Memoria do Holoicm.‘;gen)“ woera) (B)
. Irene Vieira ¢ Filomena Gomes, 'IT’oca a l]’__iar a lﬂpdﬂg (p{ag que o caldo ™ nderi
rio Lima, A Tradigio Oral como Fonte Histdrica o s ;
i ll;‘{:rr:aih:da Guimarlea’ s, Me";nérias de Operdrios Téxteis do Vale do Ave: Contribuigdo dos Relatos Orais para a
Histéria da Alfabetizagiio (E) .
99. Jodo da Silva Amado, Patrimonio Lidico Tradicional: Os Brinquedos Populares (E)
100.Aurélio Lopes, A Pesquisa Oral na Investigaglio Antropolégica (E) ()
101 Josette Fréis, Uma abordagem lexicultural do Ensino da Lingua Materna (e Padre Américo (E)
102 Ernesto Candeias Martins, Retalhos da Vida dos Gaiatos da Obra da Rua
103.Guida Aguiar de Carvalho, Historia de Portugal Contempordneo-1 (MA)
104.Guida Aguiar de Carvalho, Histéria de Portugal Contemporiineo-Il (MJ'R}
105.Guida Aguiar de Carvalho, Histéria de Portugal Contemporéneo-1l1 (Mers pectivas (E)
106.Moisés Xadreque Chongo, Historia Oral em Mogambique: Presente e P primario (E)
107.).E.Moreirinhas Pinheiro, A Evolugao da Biblioteca ¢ Museu do Ensin0 ® © . ° priticas pedagégicas pela voz
108.Eliane Peres, Memdria e Ensino: formagiio docente, trajectdrias ﬁsslﬂ"“’s) 3
de antigas professoras primarias (Rio Grande do Sul, BR, 19. 0—1960_)"03 de Escola (E)
109. Luis Vidigal, Avaliago de Priticas de Organizagio de Projectos Educatl
110, Fatima Salguciro, O Museu Escolar de Marrazes
111, Joaguim de Almeida Pinho, O Museu Escolar Oliveira Lopes-Vilega
112, Estuutos da RIHMIE
111, Mistoria dos Media-l (MA)
114, Wistoria dos Media-1l (MA)

anca pobre na imprensa regional de
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115, Histéria dos Media-111 (MA)

116.Miguel Beas Miranda, A Inspecgio Primdria em Espanha (E)

117. Fatima Salgueiro, Memérias Delas Contadas ¢ Comparadas (E)

118. Liz Foster. Com futuro, assim como com passado? Tendéncias e desafios nos Museus Escolares e da Educagio
do Reino Unido (E) 5

119, Antdnio quitn Gui Contributo para a Definigho de um Novo Paradi para a E ¢40 Fisica nas Primeiras Idades (E)

120. ICOM-Conselho Intenacional de Museus, Codigo de Etica Profissional (F)

121.Margot Valcarce Fernandez, Projecto ETNOES — Etnografia Escolar (E)

122 Luis Vidigal, Os Saberes Priticos ¢ a Formag3o Profissionais de Educaglio ¢ de Animaglo Sociocultural (E)

123. Alexander von Plato, Histéria Vivenciada: O Desenvolvimento da Histéria Oral na Alemanha (E)

124.Faria de Vasconcelos, Bierges-les-Wawre e a Escola Nova (F)

125, Luis Vidigal, O Mundo dos Meus Bonicos (E)

126. Catasing Vidigal. “A Corda™, de Alfred Hitcheock (E)

127.Ricardo Vidal Oudinot, A Escola ao “Ar-Livre” (F)

128. Maria Jofio Cardona, A Formago Inicial de Educadores de Infancia em Portugal (E)

129. Teresa Claudia Tavares, Peregrina ou Da Educagfio. Uma obscura portuense do séc. XI1X (E)

130. Ana da Silva, Relatérios de Intervengio em Animagdo Sociocultural (E)

131.Luis Vidigal, Duas Mulheres na Banda Desenhada: Mariana Viegas e Amélia Pai da Vida (E)

132.Francisco Martins Rodrigues, O Periodo Revoluciondrio de 1974-75 (E)

133.Luis Vidigal. As Memérias Orais Hoje: Uma Questiio de Vida ou de Morte (E)

134.Luisa Barl A Construcio do Edificio Republicano (1895-1908). Evocagdo do Centendrio do Grémio
Literdrio Guilherme de Azevedo (E)

135. Tarcisio Mauro Vago, Educagiio de Corpos Infantis na Reforma do Ensino de 1906 em Minas Gerais {E)

136.Luis Vidigal ¢ Silvia Madeira, Lexis et Praxis. Linhas Orientadoras da Reformulagio do Curso de
licenciatura em Animagaio Cultural e Educagfio Comunitéria (E)

137.José Carlos Valente, Joana Costa e Inés Oliveira e Carmo, Portugal e a Europa (1976-2006) -trinta anos
pouco conhecidos e o Futuro?

138.Vicente Pefia Saavedra, Museos Pedagéxicos e Patriménio Histérico-Educativo (E)

139.Luis Vidigal, Fundamentos da Animaclio Sociocultural (E

140.Luis Vidigal, Introdug@o ao Desenho e Desenvolvimento de Projectos em Animagfio Sociocultural (E)

141.Luis Vidigal, Atribulagbes do Nascimento e da Infincia de Maria, filha de Ana e de Joaquim €

142.Elisa Frazfio, Os costumes e as tradigdes na Histéria Oral. Namoro; noivado e casamento em Lombo do
Atouguia — Calheta (1lha da Madeira) (E)

143.Luis Vidigal, Brinquedos Populares d'Outrora (E)

144. ida Togtema, A Misica na Obra de Jilio Verne (E)

145.Marina Morais, Estdgio de Animagao Museal no Projecto Museolégico (E)

146.Aurélio Lopes, O Etnocentrismo Oitocentista em Jilio Verne (E)

147.Vicente Pefia Saavedra, O museismo pedagéxico en Espafia e Portugal (E)

148, Luis Vidigal, Meméria Descritiva do «Projecto Museolégico sobre Educagio e Infancia» (E)

149.Paulo Serra, A Escola em Cartoons (F)

150.Maria Barbas, b-Learning como espago integrador de mudanca dos formatos: do papel ao ecrd (E)
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CONDICOES DE VENDA E DE ASSINATURA

A forma de difusio e de venda conhece mudangas, passando os pregos e os modos de
aquisi¢io a ser os seguintes:

e A) 2,5 Euros (500800) — em livrarias de Lisboa e Santarém

= B) 2 Euros (400$00) — por meio de encomenda postal, na Sala de Trabalho do

PM e na livraria da Associagiio de Estudantes da ESES.

A partir do niimero 61, editado em Janeiro de 2000, a obten¢do dos Cadernos do PM
serd preferencialmente feita por assinatura anual, recebendo os assinantes o seu
exemplar atempadamente, por via postal, dentro dos primeiros dez dias de cada més, na
morada que indicarem.

TABELA DE ASSINATURAS ANUAIS ( 12 N°S):
1. Dentro do pais:
1-A) 20 Euros (4.000800) — para pessoas singulares;
1-B) 25 Euros (5.000$00) - para instituigdes.
. Para o Estrangeiro:
2-A) 30 Euros (6.000300) — para pessoas singulares;
2-B) 35 Euros (7.000$00) — para institui¢des

. e

PEDIDO DE ASSINATURA-Recortar ou fotocopiar.

Desejo tornar-me assinante desde o n° , correspondente ao més de

do ano de
-Junto envio cheque n® do
Banco no
montante de
( Euros),

emitido em nome de; Esc.Sup.Educagiio/PM.
Os Cadernos pedidos serfio enviados por Correio para:

Nome:

Morada:

Cod.Post.:

-Enviar o pedido por correio dirigido a: Cadernos do Projecto Museolégico, Escola

Superior de Educagfio - Complexo Andaluz, Apartado 131 — 2001-902 Santarém Codex.
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PEDIDO DE ENCOMENDA POSTAL DE NUMEROS AVULSOS

Recortar ou fotocopiar.
Assinale com X os exemplares (ou a sua quantidade) que deseja receber:

e 12131456789 (1ojtnj12f13]1afi1s|ief17]18]19]20

° 21_2323242526272829303132.3334353637383940

N®  |41[42]43 (4445|146 (47 |48[49]50|51(52|53[54|55|56][57[58[59] 60

N° | 61]62]63|64]|65|66]67|68]|69]|70]|71]72]|73]74|75]76177]78|79] 80

N° .61QGB6465666?686970717273?475767??87930
Quanti-

| dade

N° 81|82 |83|84 85|86 |87 |8B|89]90]|91]|92]|93|94[95]|96]|97]|98]99] 100
Quanti-

o b e T | e e b b e e
Quanti-

dade |

(721|122 723 | 124 | 725 | 126 | 127 | 199 | 728 | 130 | 137 | 132 | 199 | 134 | 38 | 1% | 137 | 138 | 7% | 140

Quanti-
o L R '1#‘1?'?5“‘1?1??775#1&‘1?7&‘%7&"&1&“1@‘?
Quﬂn‘tl

~Pm90 3 Euros (400$00) cada exemplar; para pedidos inferiores a 10 Euros (2.000$00),

enviar 1 Euro (200800) para despesas de Correio.

Junto envio cheque n® do Banco:
, ho montante de
( a ._Euros),

emitido em nome de: Esc.Sup Educaco/PM.
Os Cadernos pedidos seréio enviados por Correio para:

Nome:

Morada:

Cod.Post.:___
-Enviar o pedido por correio dmgtdo a: Cadernos do_Proj
Superior de Educagao - Complexo Andaluz, Apartado 131 - 2001 -902 Samarém Codex.
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TEMA DO PROXIMO N° (Julho 07)

151. Marta Rodrigues, Servicos
Museus Portugueses (E)

Educativos

€m
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