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OBSERVATORIO DA
RESPONSABILIDADE
SOCIALE
INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR

10h00 . \ '*

-Recegdo dos participantes

10h15

-Sessdo de abertura

TeresaSerrano

Vice-presidente do IPSantarém '
Anténio da Fonseca

Administrador dos SAS IPSantarém

Procrama

10h30

- Do Trabalho Colaborativo a Responsabilidade
Social

Ana Esgaio

Professora na Instituto Superior e Cidncias Sociais
ePoliticas, Universidade de Lisboa

11h15

- Observatério da Responsabilidade Social
e InstituicBes de Ensino Superior

Susana Leal

Professorana Escola Superior de Gestio
eTecnologia de Santarém do IPSantarém

11h45
- Coffee-breack

12h15

- A Educagdo para o Desenvolvimento

e Cidadania Global

Marta Uva

Professora na Escola Superior |
de Educagdo de Santarém o

12h45
-Encerramento -

Georgette Lima
Coordenadora do GSAPP SAS IPSantarém
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[IPSantarém]

INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM

Gabinete de Saude e A 1amento P
Projeto das Boas Praticas na Responsabilidade Social
SAS-IPSantaréem




Temas a abordar

O que € a Responsabilidade Social? ‘

Observatorio da Responsabilidade Social e
Instituicoes de Ensino Superior (ORSIES)

Livro Verde da RS e IES




O QUEE A
RESPONSABILIDADE
SOCIAL?




Definicdo de Responsabilidade Social 526000

mmm SOCIAL RESPONSIBILITY

Responsabilidade de uma organizacdo pelos |IMIPACTES das suas

[ Decisoes ] [ Atividades ] [ Produ_tose ]
servigos
na sociedade e no ambiente

através de um comportamento ético e transparente que:

Esteja em
: : conformidade com a
Seja consistente com Tenha em conta as legislacdo aplicavel e

estar da sociedade; internacionais:
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Fonte: Vallaeys, F. (2018). Sistema de Gestion RSU, Etica 3D: Virtud, Justicia, Sostenibilidad
Lucha contra la estupidez pasada. Comunicacao apresentada no 2° Encontro Nacional
sobre Responsabilidade Social e Ensino Superior, Teatro Thalia, Lisboa
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4 TIPOS DE IMPACTES DAS IES

e Como devemos viver na nossa IES de forma responsavel, com respeito pela natureza
e a dignidade e bem-estar dos membros da comunidade academica?

CONHECIMENTO

* Que conhecimentos devemos produzir e como devemos difundi-los para atender
as caréncias cognitivas que prejudicam o desenvolvimento sustentavel?

SOCIEDADE

* Qual o nosso contributo para o desenvolvimento da sociedade e resolucao dos seus
problemas fundamentais?
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n.A : D
{ - &£ * Que tipo de profissionals e pessoas estamos a formar? Que valores estamos a
‘a . transmitir?

Fonte: Vallaeys, F.; de la Cruz, C.; Sasia P. (2009). Responsabilidad Social Universitaria, Manual de primeros pasos, México, McGraw-Hill
Interamericana Editores, Banco Interamericano de Desarrollo.




Possiveis

Impactes
positivos
das IES

Sistema de gestao ético e
transparente

o Boas praticas

Boas praticas
ambientais

s laborais

Formacgao profissional
responsavel

Aprendizagem
socialmente
pertinente e

solidaria

Metas curriculares
socialmente
consensualizadas
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Comunidades

Redes de capital social inclusivas

Projetos de
desenvolvimento
socialmente sustentaveis

Promocgao da inter e
transdisciplinaridade

Pertinéncia social
da investigagao

Responsabilidade
social da ciéncia

Fonte: Vallaeys F. de la Cruz C. Sasia P. (2009) Responsabilidad Social Universitaria, Manual de primeros pasos, México, McGraw-
Hill Interamericana Editores, Bancolnteramericano de Desarrollo.
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Fonte: Vallaeys F. de la Cruz C. Sasia P. (2009) Responsabilidad Social Universitaria, Manual de primeros pasos, México, McGraw-
Hill Interamericana Editores, Bancolnteramericano de Desarrollo.



Vallaeys, F. (2018). Sistema de Gestion RSU, Etica 3D: Virtud, Justicia, Sostenibilidad Lucha contra la estupidez pasada.

tada no 2° Encontro Nacional sobre Responsabilidade Social e Ensino Superior, Teatro Thalia, Lisboa

icacao apresen

12 Metas da RS-IES (Vallaeys, 2018)

1. Bom clima
de trabalho

4.
Aprendizagem
baseada em
projetos sociai

5. Incluir nos
curricula os
OoDS
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INCENTIVOS
6. Metas

curriculares
desenhadas
com atores
externos

10. Integracao da
protecao social
com a formacéao e
investigacao

PESSOAS“ AS ESTRUTURA

2. Campus 3. Eticae
ecoldgico transparéncia

Gestao da organizacao

7. Intere
transdisciplinar
idade

ESTRATEGIA

8. Investigacao
nhaecoma
comunidade

9. Producédo e
difusao publica
de
conhecimentos
Gteis

N ‘PROCESSOS

CULTURA

Gestao do conhecimento

Participacao na sociedade

11. Cocriacao de 12. Participacao
projetos, na agenda local,
duradouros e com nacional,
impacto internacional

Ambitos
de acao




ORSIES:

OBSERVATORIO DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL E IES



ORSIES

OBSERVATORIO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
E INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

O que é o ORSIES?

m E uma rede colaborativa que pretende fomentar a dimensao social das Instituicoes
de Ensino Superior e promover a troca de experiéncias sobre as politicas e praticas
de Responsabilidade Social.

m Surgiu na sequéncia do Encontro Nacional sobre Responsabilidade Social e Ensino
Superior - 14 de dezembro de 2016 (participacao de cerca de 150 representantes
de Universidades e Politécnicos de todo o pais).

m O ORSIES teve inicio em fevereiro de 2017, integrando, como membros fundadores,
28 Instituicoes de Ensino Superior de diversas regioes do pais.

m Primeiro projeto: Elaboracao do Livro Verde de Responsabilidade Social e IES

Mais informacao em http://orsies.forum.pt/



http://orsies.forum.pt/
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LIVRO VERDE DE
RESPONSABILIDADE
SOCIAL E
INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR



http://orsies.forum.pt/wp-content/uploads/2016/09/LivroVerde-vcompleta.pdf

Ana Esgaio e Conselho 30 IES

SECTES Forum Estudante | Francois Vallaeys B i e Conciliae

PROCESSO DE COCRIACAO DO LIVRO VERDE

Fonte: ORSIES (2018). Processo de cocriacao do Livro Verde. Comunicacao apresentada no 2° Encontro
Nacional sobre Responsabilidade Social e Ensino Superior, 20 de marco, Teatro Thalia, Lisboa



Processo de cocriacao do livro verde
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Fonte: ORSIES (2018). Processo de cocriacao do Livro Verde. Comunicacao apresentada no 2° Encontro
Nacional sobre Responsabilidade Social e Ensino Superior, 20 de marco, Teatro Thalia, Lisboa




Estrutura do Livro Verde

Responsabilidade
social e instituiges

de ensino superior

Campus socialmente responsavel

@

1% | Formacgao pessoal e profissional dos
.4 estudantes e relacao com alumni

Gestao socialmente responsavel da
producao e difusao do conhecimento

| Participacao social na comunidade

Fatores criticos de sucesso para o
desenvolvimento da RS em |IES




Campus socialmente responsavel

Integracao das preocupacoes de responsabilidade social de forma transversal na
estratégia e matriz-base das atividades desenvolvidas pelas IES.

Vai além das infraestruturas e espaco fisico.
Exemplos de propostas

( N
Governacao democratica e
* Promover uma cultura de RS nas IES
transparente
\ J
r

Orientacao ética nos
processos de gestao e
atividades da organizacao

» Criacao e revisao periddica de um codigo de
ética/conduta

.
7

politicas de inclusao social acessivel

\.
r

Gestao socialmente
responsavel das pessoas e
das relacoes

* Promover o desenvolvimento pessoal e
profissional do pessoal docente e nao docente
das IES

N
Direitos humanos e ] * Desenvolvimento de projeto Campus 100%

L




Campus socialmente responsavel

r Exemplos de propostas
Justica, transparéncia e * Criacao de Fundo de Apoio Social nas IES, b
equidad’e nas politicas de procurando envolver parceiros da comunidade, de
2cesso as IES modo a poder proporcionar apoios especificos aos
alunos, para além dos disponibilizados pelo Estado )

\_

4 N
Ci’rﬂgtﬁfércgl'e;;ggroegte e Desenvolver acoes que minimizem o impacto

saudavel ambiental negativo do funcionamento das IES
J

\_

4 )
Comunicacao e marketing , L .
socialmente responsaveis * Desenvolvimento de relatorios de sustentabilidade

J

\-




Formacao pessoal e profissional dos

estudantes e relacao com a/umni

Tendo como atividade principal a formacao dos estudantes, as IES possuem a oportunidade
de formar cidadaos socialmente responsaveis, que usem o seu conhecimento em beneficio
da sociedade, contribuindo para a construcao de um mundo melhor.

Exemplos de propostas

r
e Introducao nas UC, de forma transversal, praticas h
Formacao de cidadaos pedagogicas que promovam 0 espirito critico
socialmente responsaveis * Incluir contelddos de responsabilidade social nos
programas académicos py
L
g )
Promqgao do sucesso * Elaboracao de Planos de Acao especificos para o
educativo e combate a0 combate ao insucesso e abandono escolar
abandono -
J
.
4 )
- . » Reforco da importancia do Gabinete de
Péo;n?é:ﬁgig: gzmpggglgggf?jge Empregabilidade em cada IES, com uma estratégia
P vida de intervencao desde o ingresso do estudante na
IES até a sua integracao no mercado de trabalho. )

\_




Formacao pessoal e profissional dos

7] estudantes e relacdo com alumni

Exemplos de propostas

s

\

Integracao da )
aprendizagem baseada |° Apoio a iniciativas de voluntariado dos estudantes e seus
. .. representantes e de outros atores relevantes (praxe
em projetos SOCIals € solidaria, bolsas de voluntariado)
. voluntariado y,
g Promocao da
o * Criacao de bolsas especiais que estimulem a mobilidade
mobilidade e da de estudantes para paises em desenvolvimento, reforcado
colaboracao, nacionais a componente de servigo-aprendizagem, em articulagcao
5 e internacionais com Erasmus+ e Servico Voluntario Europeu p
4 . .
Estratégias de A
pPromocao do * Criacao nas IES de um setor que tenha como objetivo gerir
relacionamento com 0s as relagoes com os alumni
alumni J




Gestao socialmente responsavel da

producao e difusao do conhecimento

A producao e respetiva difusao do conhecimento devera ser gerida de forma socialmente

responsavel.
- Exemplos de propostas
N
Desenvolvimento de uma » Valorizacao da publicacao em acesso aberto na
politica de Ciéncia Aberta progressao na carreira docente/investigador
\ J
>

Promocao da investigacao
colaborativa

* Promover a investigacao interdisciplinar e
transdisciplinar

Difusao e transferéncia de
conhecimentos junto da
comunidade

 Explicitacao nos documentos estratégicos das IES as
opoes de difusao e transferéncia de conhecimentos
(como, com quem, quando...)

Promocao de investigacao
orientada pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

e Atribuicao de prémios anuais a projetos de investigacao
que integrem estes objetivos

é )

.




Participacao ativa na agenda
local, nacional e internacional
de desenvolvimento
sustentavel

Prestacao de servicos a
comunidade que contribuam
para a resolucao de
problemas sociais concretos

Promocao do trabalho
colaborativo e criacao de
capital social na comunidade

e Criacao de Redes locais de IES (publicas e privadas)
que promovam a discussao sobre os desafios locais
da Agenda 2030

 Criacao de UC de servico a comunidade

e Criacao de redes/foruns de partilha de experiéncias
e praticas promissoras das |[ES em parcerias locais e
regionais



Fatores criticos de sucesso para o

desenvolvimento da RS em |IES

e Compromisso das

liderancas formais e
informais com uma
cultura de RS

Planeamento
estratégico

*Clara identificagéo\
da RS no plano
estratégico das IES
*Visdo holistica e
integrada de RS

/

o

O\
\_

* Eficaz comunicagao\

interna acerca das
atividades de RS
desenvolvidas a nivel
interno e externo

Comunicacao

* Construcao
participada da
estratégia de RS,
envolvendo as
diferentes partes
interessadas




Agenda 2030 ¢
para o DS
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SAODE
DE QUALIDADE

e

INDOSTRIA, 1
INOVAGAOE
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ERRADICAR
APOBREZA

TRABALHO DIGNO
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ECONOMICO

PROTEGERA
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17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR O NOSSO MUNDO

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

L

IGUALDADE
DE GENERO

EDUCACAD
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REDUZIR AS

" 1 PRODUCAD
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PAZ, JUSTICA 17 PARCERIASPAR_A
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