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Resumo — A diversidade linguistico-cultural no jardim de infancia e na escola:

percecOes de educadores e professores

O presente relatorio de estagio foi construido no ambito do Mestrado em Educacéo Pré-
Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, mais concretamente na componente de Préatica
de Ensino Supervisionada. Esta dividido em duas partes complementares. A primeira parte
apresenta as aprendizagens e 0s projetos construidos durante os estagios decorridos em
contexto de jardim de infancia (JI) e no 1° Ciclo do Ensino Béasico, bem como uma reflexdo
sobre o percurso de aprendizagem profissional e a consequente emergéncia do tema de
pesquisa.

A segunda parte destaca o trabalho empirico cujo objetivo se prende com conhecer e
analisar as opinifes e pratica de docentes face a diversidade cultural e a sua aptidao para
investir na formagdo em educacdo intercultural. Para a realizacdo do estudo utilizei uma
metodologia qualitativa, em que os dados foram recolhidos através de um inquérito na forma de
gquestionario e de uma entrevista. Pela analise dos dados saliento que, apesar da vontade de
inovar nas suas estratégias de intervengéo, os professores sentem-se limitados pela falta de
apoio de outros profissionais, muitas vezes inexistentes nas escolas.

No final, apresento uma reflexdo global de todo o trabalho desenvolvido e
aprendizagens realizadas, ao longo dos trés semestres do Mestrado em Educagéo Pré-Escolar

e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico.

Palavras-chave: Estagio, Reflexdo, Educacgéo intercultural, Educacdo civica, Formacéo

profissional.



Abstract - The linguistic and cultural diversity in kindergarten and at school:

perceptions of educators and teachers

The following internship report was produced as part of the Masters in Pre-school and
Primary School Education, more precisely in the Supervised Teaching Practice component. It is
divided into two complementary parts. The first part presents the learning and the projects
developed throughout the curricular internships in the Kindergarten and in the Primary School
Education, as well as a reflection on the journey of apprenticeship and the consequent
emergence of the research topic.

The second part highlights the empiric research that aims to know and analyze teacher’s
opinions and practices regarding cultural diversity in the classroom, as well as their investment
in educating themselves on the subject of intercultural education. The study is a qualitative one;
the data has been collected through a questionnaire and an interview. By analyzing the data |
stress that, despite the willingness to innovate in their intervention strategies, teachers feel
constrained by the lack of support from other professionals, often lacking in schools.

In the end, | present a global reflection about the entire work and learning developed in

the three curricular internships, of the Masters in Pre-school and Primary School Education.

Key-words: Internship, Reflection, Intercultural education, Civic education, Professional
education.
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Introducéao

O presente relatdrio de estagio expde o trabalho desenvolvido ao longo da formacéo no
Mestrado em Educacado Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Béasico (CEB), realizado na
Escola Superior de Educacao de Santarém, nos anos letivos de 2013/2014 e 2014/2015.

Ao longo do mestrado foi-me dada a oportunidade de realizar estagios em contextos e
instituicdes distintas, que me possibilitaram intervir e aprender junto dos alunos, além de
analisar diferentes percecfes e praticas de docentes, hum ambiente real e pratico. Através
dessas experiéncias, pude enriquecer a minha formacéo e ter a nogdo do trabalho exigido a um
futuro profissional da educacéo de infancia e do 1° CEB.

A estrutura do presente relatério estda dividida em duas partes. A primeira parte
corresponde a apresentacdo dos estagios, decorridos em contexto de JlI e de 1° Ciclo do
Ensino Basico, seguida da apresentacdo e descricao dos projetos desenvolvidos no decorrer
dos mesmos. Ainda na primeira parte destaco o percurso de desenvolvimento profissional, em
que descrevo as situacbes positivas e as de aprendizagem decorridas nos estagios, e as
leituras que efetuei, de modo a melhorar a minha intervencao junto das criangas. Por fim, é
salientado o percurso investigativo, em que apresento as razdes que levaram a formulagcédo da
minha questéo de investigacao.

A segunda parte do relatorio apresenta o trabalho de investigagéo efetuado, tendo em
conta o tema de pesquisa: “A diversidade linguistico-cultural no jardim de infancia e na escola”.
Destaco 0s objetivos principais deste trabalho, os participantes e a metodologia utilizada.
Seguidamente apresento os instrumentos de recolha de dados, cuja escolha justifico; a revisao
bibliogréafica, em que descrevo 0s conceitos e 0s aspetos mais significativos relacionados com
0 tema em questdo; e, posteriormente, uma analise dos dados recolhidos e 0s principais
resultados e conclusdes da investigacao.

Hoje em dia, a sociedade portuguesa, e consequentemente a escola, é confrontada
com uma diversidade de culturas, que tem vindo a aumentar devido as migracdes ocorridas, ao
longo dos anos.

Para saber viver com a diversidade, a escola tem a responsabilidade de educar os seus
alunos para a inclusédo na sociedade e de tomar atitudes que possibilitem o dialogo, a abertura,
a aproximacao de todas as culturas, respeitando as particularidades de cada uma e também de
cada individuo.

Com este trabalho pretendo destacar que o contacto entre alunos de diferentes grupos
culturais numa escola é um fator de enriquecimento mutuo, em que as criangas aprendem a

lidar e a valorizar a alteridade, através da aquisicdo de uma postura ética.



Por fim, apresento uma reflexdo final de todo o trabalho desenvolvido ao longo desta

formacao, bem como as referéncias bibliograficas que lhe serviram de suporte.



Parte |

1. Contextos de estagio

Os estéagios curriculares realizados no a&mbito do Mestrado em Educacgéo Pré-Escolar e
em Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico decorreram em periodos de dez semanas, em
diferentes instituicdes da cidade de Santarém, nas valéncias de JI e de 1° Ciclo.

Os estégios foram realizados em par pedagdgico (par de estagio). A primeira semana
de cada estagio foi de observacdo, a semana seguinte foi de intervencdo partilhada e as
restantes foram de intervencao individual, porém foram planificadas em conjunto. Em cada um
dos estagios eu e o meu par implementamos um projeto em consonéancia com os projetos das
respetivas Instituicbes, nomeadamente o Projeto Educativo de Escola (P.E.E) e o Projeto
Curricular de Grupo/Turma (P.C.G/P.C.T), e com o0s interesses e necessidades dos alunos.
Saliento que as planificacdes semanais foram elaboradas tendo em conta 0s nossos projetos.

Na parte | do relatério descreverei e analisarei a Préatica de Ensino Supervisionada nos
trés contextos de estagio que se dividira em subcapitulos, tais como: caracterizacdo do
contexto (instituicdo, grupo e turmas, objetivos do projeto curricular de turma, entre outros);
projetos em Jardim-de-Infancia e em 1° Ciclo (contetdos, objetivos, entre outros).
Posteriormente abordarei o percurso de desenvolvimento profissional e, por fim, o percurso
investigativo.

O estagio da pratica de ensino supervisionada de educacao pré-escolar, no 1° semestre
do 1° ano, iniciou-se no dia 22 de outubro de 2013 e terminou no dia 17 de janeiro de 2014. A
experiéncia neste contexto foi muito exigente, pois ndo so6 foi a primeira intervencao individual
como também a primeira durante um periodo de tempo mais prolongado.

Os estagios da pratica de ensino supervisionada no 1° Ciclo, no 2° semestre e no 3°
semestre do mestrado, decorreram com turmas do 1° e do 3° ano de escolaridade,
respetivamente. No 2° semestre, no ambito da pratica de ensino supervisionada no 1° Ciclo —
1.9/2.° anos, o estagio iniciou-se no dia 11 de margo e terminou no dia 30 de maio de 2014. No
3° semestre, relativamente a pratica de ensino supervisionada no 1° Ciclo — 3.°/4.° anos, o
estagio iniciou-se no dia 28 de outubro de 2014 e terminou no dia 16 de janeiro de 2015. Os

estagios foram efetuados em locais e instituigcdes distintos.

1.1.  Pratica de Ensino Supervisionada em Educacao de Infancia — Ji

1.1.1. Caracterizagédo do contexto



A Instituicdo na qual estive a estagiar € uma instituicdo de cariz publico que tratava de
fomentar a interacdo entre as criancas, para que pudessem partilhar brincadeiras e
descobertas de modo a aprender conjuntamente. Na instituicdo destacou-se o profissionalismo
e dedicacédo de todos os que 4 trabalhavam para garantir a formacao de jovens cidadados, bem
como a qualidade das suas instalacdes para o desenvolvimento das atividades.

Relativamente ao grupo do contexto de pré-escolar, era constituido por 20 criancas dos
3 aos 6 anos, sendo que 9 eram do género masculino e 11 do género feminino. No decorrer do
estagio apercebi-me do espirito de entreajuda que existia no grupo aquando a realizacdo de
qualquer tarefa. Além disso, mostravam-se sempre participativos e interessados nas atividades
e com vontade de aprender cada vez mais, pois a aprendizagem fazia sentido para eles.

A instituicdo guiava-se por um P.E.E que tinha em vista desenvolver nos alunos
competéncias que fossem importantes para o seu futuro. Por exemplo: saber respeitar o Outro,
independentemente da sua cor, racga, religido; aprender a preservar a Natureza, atraves de
acdes como reutilizacdo e reciclagem de residuos; ser capaz de cooperar e colaborar com os
colegas em trabalhos quer na escola quer na comunidade; na area da matemética, ser capaz
de realizar célculos quer mentalmente quer por escrito; na area da lingua portuguesa,
compreender qualquer informacao recebida e saber interpreta-la.

Relativamente aos objetivos do Projeto Curricular de Turma (P.C.T), estavam divididos
pelas diferentes areas de conteddo, como se pode verificar na tabela seguinte (quadro 1):

Areas de Contetdo Objetivos

- ser capaz de cooperar com 0 outro (escutar, esperar pela sua vez, cumprir
regras);

- ser autbnomo;

. ) - manifestar desejo de aprender;

Formac&o Pessoal e Social ] .
- fomentar a atitude critica;

- possuir atitudes positivas para temas como: Educacdo para a saude,
Educacdo ambiental; Educacdo para os afetos, Educacao civica, Educacéo

artistica.

- despertar a curiosidade natural e o desejo de saber;

- manter uma atitude de observacgaol/visualizagéo;

) - ter gosto pela experimentacdo para uma maior compreensao do mundo;
Conhecimento do Mundo ] L ) )
- reavivar tradi¢@es festivas e culturais;

- descobrir e interagir com o meio natural;

- reconhecer alterag6es climaticas que ocorrem ao longo do ano.

- ampliar o vocabulério;
- utilizar cédigos simbdlicos convencionais, de modo a familiarizar-se com o
Linguagem Oral e abordagem a | cddigo escrito;

escrita - ouvir atentamente com prazer histérias, poesias, extraindo as ideias
principais, fazer comentérios e levantar questdes sobre o que ouviu;

- desenvolver a consciéncia fonolégica, utilizacéo da diviséo silabica.

Matematica - ter a nocdo de numero, fazer contagens, realizar a correspondéncia do
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numero a quantidade;

- comparar e associar;

- fazer sequéncias;

- ser capaz de seriar e agrupatr;

- adquirir a nogdo de conjunto.

- identificar e localizar as diferentes partes do corpo;

. - ser capaz de se orientar no espago, tendo como referéncia o seu proprio
Expresséo
corpo;
Motora ] ) o ]
- realizar exercicios de motricidade fina e destreza manual;

- jogar, respeitando as regras.

- identificar diferentes sons;

- reproduzir sons usuais da natureza, de animais, de objetos, fatos e
Expresséo ] o
. fenébmenos humanos da vida quotidiana;
Musical )
- cantar cangfes e melodias;

. - produzir sons com instrumentos musicais.
Expressbes

- utilizar de forma correta destrezas manuais como: pegar, rasgar, cortar, colar

. e pintar;
Expresséo . ) ) ) o .
o - saber utilizar e aplicar diferentes técnicas de expressao criativa, artistica e
Plastica »
estética,;

- saber criar e recriar imagens.

- ser capaz de criar, recriar e imaginar;

. - representar diferentes papéis sociais;
Expresséo o ] .
» - exteriorizar sentimentos e emogoes;
Dramatica N )
- saber utilizar o seu corpo para se expressar e comunicar de forma

espontanea e criativa.

Quadro 1 - Areas de contelido e objetivos do P.C.T

Nas minhas intervencgdes tive sempre em conta os objetivos de aprendizagem do P.C.T,
nomeadamente através de histérias (Nascimento do Menino Jesus), cancdes (Os dedos da
mao), transmissdo de recados (a educadora da outra sala), escrita de palavras no computador
(registo escrito das concecdes sobre o Natal). Assim, foi possivel alargar o vocabulario das
criancas e adequar a sua comunicagdo a diferentes situagOes; trabalhar a consciéncia
fonolodgica a partir da divisdo sildbica de palavras de poemas ou cangfes (Linguagem oral e
abordagem a escrita); relativamente a Matematica, fazer contagens das letras que compdem
as palavras do jogo “Cacga as palavras” e assinalar aquelas presentes nos seus nomes; fazer
corresponder o nimero a quantidade de objetos no jogo como introducdo ao nimero 6; seriar e
ordenar as imagens da historia “A Lenda do Verao de S. Martinho” em cartédo; adquirir a nogao
de conjunto, através do jogo dos conjuntos de 10. Os objetivos foram adotados, de modo a
ajudar as criancas na construcdo da sua aprendizagem.

Com os trabalhos efetuados e expostos na sala ou no corredor foi possivel mostrar aos

familiares das criangas as atividades efetuadas pelas mesmas e os conceitos apreendidos. As



atividades foram diversas, pois 0 grupo era muito recetivo a novidade, a algo diferente do que

ja tinham realizado, diversificando-se assim as experiéncias de aprendizagem.

1.1.2. Projeto de intervengéo

No decorrer das primeiras semanas de estagio, e em conversa com a educadora
cooperante, constatamos que a maioria dos elementos constituintes do grupo ja possuia cinco
anos de idade. Como tal, alguns deles, no ano letivo seguinte, comecariam a frequentar o 1°
Ciclo do Ensino Basico. Para além disso, algumas das criancas, devido a vérias situacoes,
ainda ndo possuiam uma expressdao oral adequada a sua faixa etaria.

Uma vez verificada esta caracteristica, surgiu a ideia de trabalhar a consciéncia
fonolégica e os ndmeros, intitulando-se o nosso projeto: “Brincando com as letras e os
nameros”.

A principal finalidade deste projeto passou por incutir 0 gosto pelas aprendizagens
bésicas ao nivel do portugués, nomeadamente linguagem oral e escrita, e pela matematica.

Deste modo, destacaram-se o0s seguintes objetivos que constam do quadro 2:

Areas de Conteldo Objetivos

e Promover a consciéncia fonologica através de histérias, cancgoes,
palavras relacionadas com temas abordados;

e Auxiliar a aprendizagem da crianga na discriminagdo de sons;

e Preocupar-se em fazer com que o grupo aprenda a escutar
atentamente para cumprir ordens e pedidos, prestar atengdo a
assuntos que lhes séo familiares e participar ativamente no didlogo;

e Possibilitar uma melhor compreenséo das historias quer em suporte
digital quer em suporte papel, promovendo diferentes abordagens de

Linguagem Oral e abordagem a .
modo a fomentar a participagdo no debate sobre as mesmas;

escrita

e Falar de forma audivel e correta;

e Ensinar as criancas a saber esperar pela sua vez para pedir a palavra
e respeitar o tempo de palavra dos outros;

e Auxiliar a descricdo de situagBes experienciadas;

e Alargar e promover o discurso oral;

e Permitir que consigam reconhecer e reproduzir o seu nome;

e Propor técnicas diversas para registar, organizar e transmitir
informacéo.

e Desenvolver o raciocinio légico-matematico, através da contagem,
seriacdo e ordenacdo, entre outros;

. e Promover a compreensao de procedimentos de rotina;
Matematica

e Colaborar com as criangcas na leitura e interpretacdo de

representacdes pictdricas.

Quadro 2 - Objetivos destacados no ambito da aplicagdo do projeto: “Brincando com as letras e os numeros”



A nivel de conteudos, na area de linguagem oral e abordagem & escrita 0 nosso projeto
contemplou a capacidade de dialogo, interesse em comunicar, desenvolvimento da linguagem,
diferentes situacbes de comunicacdo, familiarizacdo com o cdédigo escrito, estratégias de
leitura, “leitura” realizada pelas criangas, codigo informatico, e na area da matematica os
conteltdos de seriacdo e ordenacgdo, nogcao de numero e no¢do de tempo.

Como as éareas de contetdo deverdo ser abordadas de modo integrado, a construgao
do saber tem que acontecer de forma a interligar todas as atividades desenvolvidas,
promovendo a transversalidade entre areas e tornando o processo de ensino e aprendizagem
mais enriquecedor.

A educacao pré-escolar tem vindo ao longo dos tempos a fomentar a aprendizagem da
linguagem oral. Com vista a promover um dos principais objetivos da educagéo pré-escolar, a
linguagem oral, a criagdo de um ambiente de comunicacdo favoravel e adequado estimula
diversas aprendizagens. Para que estas sejam realmente interiorizadas, o educador tem um
papel fundamental, pois devera ouvir atentamente cada crianga, valorizar o grupo e ampliar as
situagdes de comunicacao.

Relativamente a linguagem escrita, todas as tentativas a este nivel deverdo ser
incentivadas e valorizadas ao maximo, tendo o educador como papel principal familiarizar as
criancas com o cédigo escrito.

No que respeita a matemética sdo diversos o0s casos que possibilitam o
desenvolvimento do pensamento |6gico-matematico, partindo das vivéncias diarias das
criancas, desde a deslocacdo no espacgo, a manipulagédo de objetos, o tempo, etc. O educador
deve propor situacdes problematicas e permitir que as criangas, quer em pequeno quer em
grande grupo, encontrem as suas proprias soluc¢des e as defendam argumentando o porqué da
sua escolha e com a orientagdo do educador reflitam sobre a mesma, chegando a conclusao
correta (Ministério da Educacgéo, 1997).

A Formacao Pessoal e Social envolve todas as areas do saber, uma vez que implica a
relagdo da crianga com o Outro, desenvolvendo atitudes e valores verificadas em todas elas.
Apesar de esta area estar relacionada com todas as outras, desenvolve também por si
competéncias e atitudes na crian¢a necessarias a sua vida futura.

Relativamente & &rea do Conhecimento do Mundo, a criangca ja possui algumas
concecoes alternativas sobre o mesmo, no qual o educador deve intervir a fim de aprofundar as
questdes problematicas, construir conceitos mais rigorosos, fomentando a capacidade de
observar, o desejo de experimentar, a curiosidade do saber e atitude critica (Ministério da
Educacdo, 1997).

Quanto as expressfes motora, plastica, dramatica e musical, cada uma delas possui as
suas especificidades proprias, contudo ndo podem ser abordadas isoladamente por se

complementarem mutuamente. Implicam a diversidade de situacbes e experiéncias de
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aprendizagem, de maneira a que o aluno v& manuseando diferentes materiais e conhecendo o
seu corpo. Apelam ainda a sensibilizac@o estética, a manipulacdo de instrumentos e técnicas,
desenvolvendo competéncias como a motricidade global e fina; fomentam a compreenséo e
aceitacdo de regras, com o objetivo de promover comportamentos adequados e aceites pela
sociedade.

Com a evolucdo dos tempos, as tecnologias tornaram-se um meio rico e pertinente para
trabalhar estas tematicas, uma vez que nao sO desencadeiam varias situacbes de
aprendizagem como também sdo formas de linguagem com que as criangas contactam
diariamente.

Para se chegar aos objetivos pretendidos foi necessario definir um processo de
concretizagdo dos resultados desejaveis. Como tal, para atingir os principais objetivos do nosso
projeto tivemos em conta atividades como o registo oral e escrito sobre as conce¢des que as
criangas tinham sobre o Natal e de uma lista de boas a¢bes até ao Natal, que evidenciou a
preocupacdo em propor técnicas diversas para registar, organizar e transmitir informacéo, e a
exploracao da histéria “A formiguinha e a neve”, através da matematica, em que foi possivel
trabalhar a contagem, a seriacéo e ordenacado dos varios momentos da mesma.

A primeira atividade mencionada partiu da histéria intitulada “O Menino Natal e o Pai
Jesus — Afinal o que é o Natal?”, em que foi abordada a oralidade e a escrita com as criangas.
Como é constituida por rimas, a historia foi escrita no quadro existente na sala para ajudar as
criancas na identificacdo das palavras que tinham o mesmo som e, deste modo, permitir o
contacto com a escrita. No final da histéria, ap6s compreenderem que s6 as crian¢cas que
tratam bem os amigos é que merecem presentes no Natal, questionei as criancas sobre o
significado do Natal e que boas acbGes é que poderiam efetuar nessa época festiva. Todos
expressaram as suas ideias e comprometeram-se a cumprir as boas acdes. Para que fosse
possivel recordar o que referiram, realizaram o registo escrito do significado do Natal e da lista
de boas acgbes, no computador. As frases foram impressas, recortadas e coladas numa
cartolina, que depois foi exposta na sala. Esta atividade resultou motivadora e foi importante
respeitar o tempo e o ritmo das criangas, na realizacdo da mesma, pois s6 assim pbde ser
significativa para elas.

A segunda atividade partiu da histéria intitulada “A formiguinha e a neve”, que consistiu
na exploracdo da mesma, através da matematica. Foi contada devido & estacdo do ano em que
estavamos e que tinhamos vindo a trabalhar (Inverno) e com o objetivo de realizar a ordenacgéo
das personagens. Assim, em vez de fazer perguntas de interpretacdo, a exploracdo foi
realizada, em grande grupo, através da matematica. Diversificar as abordagens evita que as
criancgas interpretem o conto como algo negativo, que foi o que se verificou durante a atividade,

pois mostraram-se interessadas e participativas.



A divulgacdo do projeto passou pela exposicdo de alguns trabalhos realizados. Essa
exposicao realizou-se dentro da sala de aula e num placar exterior a mesma, para que toda a
comunidade escolar e os proprios pais/encarregados de educagdo pudessem visualizar o
trabalho desenvolvido. Para além disso foram efetuadas conversas formais e informais com os
familiares das criancas e pessoal ndo docente da instituicéo.

A metodologia que adotamos baseou-se na observacdo direta e no interesse das
criancas registados em grelhas de observacdo e em registos escritos, em fotografias, bem
como nas informacdes disponibilizadas durante a supervisdo da responsavel pelo estagio.

A avaliacdo foi realizada com as criancas no decorrer do projeto e no final foi efetuado
um balanco global das aprendizagens e do trabalho desenvolvido. Todas as producdes quer
individuais quer em pequeno ou grande grupo, o envolvimento, interesse e participagéo
constaram nos elementos da avaliag&o.

Através do registo efetuado, ao longo do projeto, foi possivel, no final, rever e avaliar as
tarefas propostas, permitindo ao aluno tomar consciéncia da sua agéo, recordando passo a

passo o que foi proposto e que desencadeou a sua aprendizagem.

1.2.  Prética de Ensino Supervisionada no 1.° Ciclo (1° ano)

1.2.1. Caracterizacdo do contexto

A Instituicdo na qual estive a estagiar € uma instituicdo de cariz publico. Apesar do
ensino competente, o edificio estava desgastado e carecia de instalacdes para as atividades
dos alunos, nomeadamente de um espaco para as atividades de Expresséo Fisico-motora e de
uma biblioteca.

Relativamente a turma de 1° ano, era constituida por 26 alunos, entre 0os 5 e 0s 7 anos
de idade. Era uma turma interessada e empenhada, no sentido de que aceitava qualquer
atividade proposta, sempre com curiosidade relativamente ao que seria efetuado a seguir. No
decorrer do estagio apercebi-me do espirito de entreajuda que existia na turma aquando a
realizacdo de qualquer tarefa. A nivel curricular, os alunos preferiam as disciplinas de
Matematica e Estudo do meio, pelo que apresentavam menos dificuldades em ambas estas
areas. Como se tratava de uma turma de 1° ano ainda lhes faltava a iniciativa para procurar e
interpretar a informacao, quer num texto quer num enunciado, antes de efetuar o exercicio ou
pedir ajuda, pelo que foram estimulados nessa aprendizagem de modo a melhorarem estas
competéncias.

As prioridades do P.C.T passavam por motivar os alunos para as atividades escolares e
garantir a sua participagdo e empenho; fomentar a entreajuda entre eles no trabalho de sala de

aula; desenvolver o espirito critico entre os alunos; entre outros.



Nas minhas intervenc¢des tive sempre em conta os objetivos de aprendizagem do P.C.T,
nomeadamente nas atividades de grande grupo como a apresentacdo e discussdo de
resultados das tarefas de matematica, em que foi possivel desenvolver nos alunos as
capacidades de comunicagdo e argumentacao (Matematica); nas atividades de interpretacao
de um texto, nomeadamente da histéria “O Coelhinho branco”, de Anténio Torrado, em que 0s
alunos procederam a realizacdo do registo da mesma através de uma ficha de leitura ludica
(anexo 1), comecando a desenvolver o seu empenho e autonomia ha procura de informacao,
gque de outra forma seria dificil e entediante (Portugués); nas atividades praticas de pares, em
que pedi que trocassem e respeitassem as opinibes um do outro para conseguirem resolver a
tarefa em conjunto, nomeadamente formar grupos de objetos consoante a sua forma e textura
(Estudo do Meio); na reproducéo de lengalengas de Luisa Ducla Soares, em que a opg¢ao por
utilizarem diferentes entoagfes tinha como objetivo motivar para a atividade de exploracdo da
sua voz (Expressao musical); na dramatizagao da historia “O Coelhinho branco”, cuja proposta
partiu dos interesses dos alunos, que concordaram de imediato, mostrando empenho na sua
execucgdo e usufruindo de um momento prazeroso (Expressédo dramética). Todas as atividades
foram bem aceites pelos alunos quer pelas razdes apontadas anteriormente quer pelo respeito
pelas regras de trabalho de grupo e de sala de aula, trabalhadas ao longo do estagio, o que fez

com que as atividades contribuissem para o desenvolvimento de competéncias dos alunos.

1.2.2. Projeto de intervengéo

O tema do nosso projeto, “A Reciclagem”, foi pensado tendo em conta o tema do P.C.T
intitulado “Educagéo para a Saude” e teve como principal finalidade sensibilizar as criancas
para a necessidade e os beneficios de habitos de reciclagem, de modo a contribuirem para a
diminuicdo da poluicdo e minimizacdo de riscos para a saude. As atividades propostas
abrangeram grande parte das areas curriculares, em que foram relacionados diferentes
conteudos e proporcionadas experiéncias distintas, tendo em conta os objetivos definidos.

Deste modo, salientaram-se 0s seguintes objetivos (quadro 3):

Areas curriculares Objetivos

- Identificar superficies planas e ndo planas, em objetos comuns e em modelos
geomeétricos;

- Resolver adi¢des e subtragBes recorrendo a manipulacéo de objetos (tampas
de plastico), de desenhos...;

Matematica
- Efetuar contagens progressivas e regressivas até 50, utilizando tampas de
plastico;
- Realizar contagens progressivas e regressivas até 70 e 80, utilizando
capsulas de café.

Portugués - Observar plantas em diferentes fases da sua vida e registar: 0s nomes, o
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crescimento das plantas ao longo das semanas, os resultados e os materiais,
utilizando material reciclavel (anexo 2);

- Construir um ecoponto, identificar os recipientes constituintes e assinalar com
os tipos de residuos a colocar em cada um deles;

- Escrever legivelmente, e em diferentes suportes, com corregéo (orto) grafica:

legendas de imagens.

- Reconhecer os cuidados a ter com as plantas e os animais;

- Cultivar plantas na sala de aula, utilizando copos de iogurte;

- Apreender a capacidade de flutuacdo e afundamento de objetos de uso
Estudo do Meio corrente;

- Produzir e identificar sons produzidos por materiais utilizados diariamente;

- Reconhecer e identificar sons e cheiros agradaveis e desagradaveis da

natureza.

- Conhecer os varios recipientes constituintes do ecoponto existentes e as suas
cores;
- Construir um ecoponto para a sala;
Oferta complementar (Educacgdo | - Ser capaz de colocar os objetos corretamente no ecoponto;
Ambiental) - Consciencializar para a poluigdo do nosso planeta;
- Reconhecer os cuidados a ter para preservar o ambiente;
- Fazer a separagéo dos residuos em grande grupo, dentro da sala de aula;
- Utilizar material reciclavel para a constru¢édo da mascote do projeto (anexo 3).

- Construir mobiles com flores e borboletas para comemorar a chegada da
Primavera, utilizando objetos de uso corrente;

Expresséo plastica. - Ser capaz de criar novos objetos utilizando objetos recuperados, para a
prenda do Dia da Mae (anexo 4);

- Promover a motricidade fina.

Expressédo musical/Expresséo - Experimentar sons vocais;

motora - Ensaiar a cangao “Planeta limpo”, de Filipe Pinto, para a festa de final de ano.

Quadro 3 - Objetivos destacados no ambito da aplicagéo do projeto “A reciclagem”

Para alcancar os objetivos referidos anteriormente e muitos outros tivemos em conta
atividades que interligaram diferentes areas e principalmente partimos dos interesses e
necessidades dos alunos. Como as tecnologias de informagéo e comunicagéo (TIC) estavam
muito presentes na vida dos alunos e serviam para aumentar a sua motivacdo, optamos por
utilizar esse recurso para a abordagem de diferentes temas, nomeadamente os cuidados a ter
com as plantas e os animais, a relacdo existente entre as estacdes do ano e o estado do
tempo, na area de Estudo do Meio, em que foram mostradas varias imagens e videos,
seguidos, na maior parte das vezes, de um debate (Portugués). Os contetidos de Estudo do
Meio inerentes a estes temas foram “os seres vivos do seu ambiente” e “os aspetos fisicos do
meio local’, respetivamente e foram definidos os seguintes objetivos: “reconhecer alguns
cuidados a ter com as plantas e os animais” e “compreender a relagdo existente entre as
estacoes do ano e o estado do tempo”; a nivel do Portugués destacaram-se a “intencionalidade

comunicativa”, o “relato” e as “regras e papéis de interacdo oral” e 0s objetivos definidos foram
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“produzir discursos com diferentes finalidades e de acordo com inteng8es especificas: formular
perguntas, partilhar ideias, relatar, contar, descrever” e “participar em atividades, respeitando
regras e papeis especificos: ouvir 0s outros, esperar a sua vez, respeitar o tema”. Para além
disso, também utilizdmos as TIC para consolidar conhecimentos, como a utilizacdo de jogos
interativos na area da Matematica, para consolidar o tema das medi¢cdes cujo conteudo
inerente foi “a medida” e o objetivo “comparar comprimentos, utilizando as respetivas medidas,
fixada uma mesma unidade de comprimento”.

Como foi apresentado anteriormente, no decorrer da implementacdo do nosso projeto,
tivemos em conta a relacdo com os objetivos dos programas das respetivas disciplinas. Na
atividade de construcdo de um livro em cartdo (Portugués e Expressao plastica), para além do
trabalho relativo ao Estudo do Meio, pretendemos proporcionar as criangas situacdes relativas
a competéncia de escrita, neste caso as legendas de imagens das plantas e dos elementos
necessarios a atividade, bem como permitir a sua reflexdo sobre a maneira correta de escrever
as palavras, de modo a aprenderem através da propria experiéncia, que é também um dos
objetivos da educag&o. Assim sendo, a nivel do Portugués, os conteudos inerentes foram
“palavra, frase, imagem” e contou com o objetivo “escrever legivelmente, e em diferentes
suportes, com corregao (orto) grafica: legendas de imagens”; relativamente a Expresséo
plastica os contetdos definidos foram “construgbes”, “desenho de expresséo livre”, “pintura de
expressdo livre” e o0s objetivos “ser capaz de criar novos objetos utilizando objetos
recuperados”, “explorar as possibilidades técnicas de: lapis de cor, lapis de cera, feltros,
utilizando suportes de diferentes tamanhos”.

Como os alunos foram sempre muito recetivos a algo novo, a matéria dada nas
diferentes areas passou por abordagens distintas. Na area de Portugués, para apreenderem a
letra “Z”, optei por relembrar os sons dos animais abordados em Estudo do Meio. Quando
escrevi 0 som das abelhas no quadro (“zzzz”), as criangas perceberam que se tratava de uma
letra, por jA terem estabelecido contacto com ela no seu dia a dia. Ap6s os alunos
mencionarem nomes de pessoas e cidades, a fim de as reproduzirem em grande grupo, foram
alertados para as diversas sonoridades da letra quando acompanhada das vogais (a, a, e (//),
é, & e (lel), i, i, 6, o (u), o (/ol), u). Esta atividade permitiu aos alunos comentarem as ideias
dos colegas, desenvolvendo a oralidade. Contou com o objetivo “Produzir discursos com
diferentes finalidades e de acordo com intengbes especificas: relatar e partilhar ideias” e com o
conteudo “intencionalidade comunicativa”.

Para a divulgacdo do nosso projeto contdmos com a exposi¢do de alguns trabalhos na
sala de aula e com a apresentacado do trabalho desenvolvido pelas criangcas nas nossas aulas,
relacionado com a temética da reciclagem, na festa de final de ano. As criangas reproduziram a
cancgao intitulada “O planeta limpo”, de Filipe Pinto, juntamente connosco, tendo utilizado o

ecoponto construido na sala e a mascote “Maria Reciclada” durante a atuagao.
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A avaliacdo do projeto foi realizada no decorrer do estagio através da observacao
direta, nomeadamente através da regulacdo das aprendizagens e do comportamento dos
alunos, nas atividades relacionadas com o tema do mesmo. Através da observacgéo das tarefas
(construgdo do ecoponto, separacao de residuos, execugdo de fichas de trabalho,...)

verificAmos que os objetivos foram cumpridos e que 0s alunos apreenderam a matéria.

1.3.  Prética de Ensino Supervisionada no 1.° Ciclo (3° ano)

1.3.1. Caracterizagédo do contexto

A Instituicdo na qual estagiei era uma instituicdo de cariz publico. A escola possuia 11
salas de aula, 2 Salas de Educacao Especial (Unidade de Ensino Estruturado — Sala TEACCH
— e Unidade de Apoio Especializado — Sala de Multideficiéncias), distribuidas por dois blocos, 1
Biblioteca integrada na rede de Bibliotecas Escolares, 1 Polivalente, 1 Gabinete de
Coordenacdo, 1 Sala de professores, 1 Refeitério, 1 espaco exterior envolvendo todo o edificio
e 1 parque infantil.

No que concerne a turma de 3° ano, era composta por 20 criangcas com idades
compreendidas entre os 7 e 0os 9 anos, em que 4 beneficiavam do Apoio Educativo e 3 da
Educacdo Especial. Era uma turma interessada e participativa nas aulas, nomeadamente
quando se tratava da aprendizagem de conteudos através da manipulacao de objetos, na area
da matematica; da realizacdo de um trabalho de grupo; da leitura de um texto conversacional,
entre outros. As principais dificuldades manifestadas pela turma eram: a falta de cumprimento
das regras de comportamento de sala de aula, nomeadamente levantar o dedo e esperar pela
sua vez para intervir; ouvir as indicacdes do professor relativamente a uma dada tarefa,
evitando falar ao mesmo tempo; caréncia de técnicas e métodos de trabalho; dificuldade em
transmitir conhecimentos e ideias oralmente e por escrito; falta de autonomia, empenho,
atencdo e concentragdo; caréncia de consciéncia civica. Ao longo do estagio, e em conversa
com a professora cooperante, tratamos de criar estratégias e planificar atividades que
colmatassem estas dificuldades, com o objetivo de melhorarem o seu desempenho escolar.

As principais prioridades do Projeto Educativo do Agrupamento passavam por promover
0 saber ser e 0 saber estar; fomentar o espirito de inovacdo, permitindo a investigacao, a
critica, o debate e a autonomia; capacitar os alunos de mecanismos que proporcionassem a
procura continua do saber; desenvolver nos alunos uma sdlida formacado civica e pessoal;
fomentar o prosseguimento de estudos e/ou a insercdo no mercado de trabalho.

Os principais objetivos do Projeto Curricular de Turma foram organizados em trés
dimensbes: psicossocial, cientifico-pedagégica e organizacional. A nivel psicossocial
destacaram-se: incentivar e desenvolver a cooperacdo com 0s outros, a autonomia, 0 espirito
critico e a responsabilidade; desenvolver atitudes de autoestima, respeito mutuo e regras de
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convivéncia. No que se refere a dimenséo cientifico-pedagogica foi importante assegurar o
dominio da Lingua Portuguesa, enquanto suporte fundamental de comunicacao, de expressao
e de acesso ao conhecimento; e incentivar projetos que promovessem a transdisciplinaridade.
A nivel organizacional destacou-se a promoc¢ao do trabalho em equipa, de modo a fortalecer os
seus lacos sociais e 0s valores da cooperacao.

Nas minhas intervencdes tive em conta os objetivos de aprendizagem do Projeto
Curricular de Turma, com o propésito de ajudar os alunos a superarem dificuldades e
melhorarem o seu desempenho escolar. Por exemplo, através de atividades como o trabalho
de grupo em Estudo do Meio sobre o meio local, foi possivel desenvolver a cooperacéo e a
responsabilidade pelo trabalho; desenvolver atitudes de autoestima e respeito mutuo na
construcdo de uma historia coletiva (em grande grupo) sobre o vento, em que foram
valorizadas as ideias contidas nos textos produzidos por cada aluno; assegurar o dominio da
Lingua Portuguesa, através das atividades de leitura de textos, em que na leitura do texto “O
bolo-rei” verifiquei melhorias em alguns dos alunos na articulagao das palavras; das atividades
de expressédo oral nas apresentacdes dos trabalhos de grupo, em que utilizaram vocabulario
mais complexo; e através das atividades de producdo escrita, nomeadamente de textos
poéticos e dialogais, em que a utilizacdo de paragrafos e a auséncia de erros ortogréaficos foi
evoluindo com o decorrer das aulas, pois também eram salientados, de modo a conseguirem

melhora-los.

1.3.2. Projeto de intervengéo

O tema do nosso projeto, “Diversidade étnica e solidariedade na escola”, foi pensado
tendo em conta os objetivos do Projeto Curricular de Turma e o tema do projeto da Camara
Municipal de Santarém intitulado “Ser-se bom cidadao”.

Os objetivos do P.C.T focavam-se, maioritariamente, na consciéncia civica e respeito
mutuo, pois os alunos manifestavam dificuldades nesse aspeto. Assim, o tema escolhido tinha
como principal finalidade sensibilizar as criangcas para determinadas atitudes negativas que
pudessem levar a exclusdo do Outro, levando-os a refletir sobre as suas acdes, de modo a
muda-las e mudar também as dos seus pares no seu dia a dia.

As atividades planificadas interligaram diferentes areas curriculares e, por conseguinte,
diferentes contetidos, em que cada uma delas compreendia um novo desafio, na aceitacao da

diversidade pelos alunos. Assim sendo, o nosso projeto continha os seguintes obijetivos

(quadro 4):
Areas curriculares Objetivos
Portugués - Identificar informacéo essencial, apds a visualizagdo de video sobre o
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racismo;
- Redigir corretamente frases sobre o tema “racismo” para a constru¢do de um
cartaz sobre 0 mesmo;
- Respeitar as convencgdes que regulam a interacao:

e Ouvir 0s outros;

e esperar a sua vez;

e respeitar o tema;

e acrescentar informacao pertinente ao debate sobre a paz;
- Redigir textos, tendo em conta os conceitos de solidariedade e racismo
(respeitando as convengfes (orto) graficas e de pontuagdo; utilizando os
mecanismos de coesdo e coeréncia adequados) (anexo 5);

- Introduzir didlogos em textos narrativos.

- Conhecer aspetos da cultura das minorias que eventualmente habitem na
) localidade ou bairro (costumes, lingua, gastronomia, musica...);

Estudo do Meio L N . ) .
- Perceber que, devido a imigracéo, existem diferentes linguas/culturas numa

comunidade.

- Conhecer aspetos da cultura das minorias que eventualmente habitem na
localidade ou bairro (costumes, lingua, gastronomia, musica...);

. ) ) - Perceber que, devido a imigracdo, existem diferentes linguas/culturas numa
Educacao para a Cidadania )
comunidade;

- Conhecer e respeitar as pessoas de paises diferentes;

- Apreender palavras em outras linguas, através da utilizagdo das TIC.

L - Construir um cartaz sobre o “racismo”, ilustrando as frases escritas;
Expresséo plastica. ] )
- llustrar o livro coletivo.

T

Quadro 4 - Objetivos destacados no ambito da aplicagéo do projeto ““Diversidade étnica e solidariedade na escola”

Para alcangar os objetivos mencionados tivemos em conta as dificuldades e os
interesses dos alunos, e tratAmos de planificar atividades lidicas que pudessem motiva-los
para a aprendizagem da matéria a lecionar.

O trabalho de grupo de Estudo do Meio sobre “O passado do meio local” foi algo
motivador para os alunos, pois puderam trabalhar com os colegas, partilhar informacéo, ideias.
A realizacdo desta atividade foi importante, pois alguns alunos tinham dificuldade em aceitar as
ideias dos outros. Neste trabalho, foi possivel interligar a area de Estudo do Meio com o
Portugués, nomeadamente na escrita de pequenos textos ou legendas de imagens, e com a
Expressao Plastica, em que desenharam e pintaram figuras e monumentos histéricos, nas
cartolinas destinadas a apresentacao dos trabalhos (anexo 6). Durante a apresentacdo, 0s
alunos expuseram o seu tema, 0s aspetos que encontraram sobre o0 mesmo e a relagdo com o
passado do meio local, o que aprenderam, que fontes de informacéao utilizaram, possibilitando
a utilizacdo de um vocabulario mais complexo. No final de cada apresentagdo, os colegas que
estiveram a assistir tiveram de avaliar a prestagdo dos outros grupos (sua explicacdo dos
conceitos e qualidade da apresentacdo), aprendendo a comentar, debater e fundamentar as

suas opinides. O conteudo inerente a esta atividade foi “O passado do meio local” e contou
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com os seguintes objetivos: “Conhecer factos e datas importantes para a histoéria local (origem
da povoagao, batalhas, lendas histéricas...); Conhecer vestigios do passado local: construcdes
(habitagbes, igrejas, monumentos pré-histéricos), costumes e tradigcbes locais (festas, jogos
tradicionais, gastronomia...), feriado municipal (acontecimento a que esta ligado); Reconhecer
a importancia do patrimonio histérico local; Manifestar a sua opinido sobre a apresentagcédo dos
trabalhos dos colegas”.

Como referi anteriormente, a caréncia de técnicas e métodos de trabalho era uma das
dificuldades de alguns dos alunos. Assim, procurei utilizar estratégias e técnicas que 0s
ajudassem a resolver as tarefas cada vez mais autonomamente. Na area da Matematica, tratei
de resolver as operacdes numéricas relativas a subtracdo com os alunos com o auxilio de
desenhos, pelo que se tornou mais facil de compreender e a sua resolugdo mais fluente com o
passar do tempo. Estas tarefas contaram com os objetivos “Subtrair dois nUmeros naturais até
1000000 (calculos), utilizando o algoritmo da subtracdo, desenhos ou esquemas; Resolver
problemas de até trés passos, envolvendo situagfes de juntar, acrescentar e retirar” e com 0
conteudo “Subtracao”.

Relativamente a divulgacdo do nosso projeto, passou pela exposi¢do dos trabalhos de
pequeno e de grande grupo realizados pelos alunos na sala e pela resolucdo de tarefas em
casa juntamente com os encarregados de educacdo, tomando, assim, conhecimento das
atividades desenvolvidas pelos seus educandos, no decorrer das aulas.

A avaliagdo do projeto foi realizada através de listas de verificacdo e de grelhas de
observacéo e avaliagdo, com o objetivo de averiguar as aprendizagens e o comportamento dos
alunos, no decorrer das atividades. Além disso, tivemos em conta o feedback das criangas, no
final de cada atividade, como forma também de rever e avaliar a nossa metodologia,

nomeadamente o seu contributo para a constru¢do da aprendizagem dos alunos.

2. Percurso de desenvolvimento profissional

O meu percurso de desenvolvimento profissional ao longo dos trés semestres foi de
muitas aprendizagens, em que 0s estagios foram periodos cruciais para a percec¢do do dia a
dia da profissdo educador/professor, quer a nivel de trabalho com outros profissionais, quer
com as criangas.

No decorrer dos diferentes estagios a minha integragdo na comunidade escolar foi
sempre acolhedora. Dirigi-me aos professores e auxiliares de forma agradavel desde os
primeiros dias dos estdgios, e estes mostraram-se disponiveis e recetivos em ajudar e
colaborar. Preocupei-me em colocar questBes relacionadas quer com a instituicdo (recursos
materiais, espacos) quer com cada uma das criancas (interesses, capacidades, fragilidades)

com o objetivo de perceber como haveria de planificar e trabalhar os contetdos programéticos
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com elas. Gragas a simpatia e disponibilidade das pessoas que trabalhavam nas instituicdes,
fui conhecendo, de forma progressiva, todas as praticas/rotinas que envolviam os contextos, o
gue permitiu a minha participacdo no dia a dia dos mesmos.

Ao longo dos estégios surgiram situagdes (pedagogicas, curriculares,...) que considerei
dominar e outras em que necessitei de recolher informacdo adicional para saber como
proceder durante os mesmos e futuramente em condigbes semelhantes.

O trabalho de conteudos, a nivel cientifico, em que considerei ter maior dominio foi ao
nivel da informacdo relativa as TIC e ao nivel dos contetdos da area do Portugués. Como as
TIC eram uma realidade dos alunos de qualquer um dos contextos, foi importante informar-me
e perceber como poderia ser um recurso bem aproveitado na sala, visto ser do seu interesse e
algo motivador para trabalhar junto dos mesmos. Os documentos A Integragdo das TIC no 1°
Ciclo: O impacto do programa Internet@EB1, de Elisabete Ferreira e As TIC na Escola e no
Jardim-de-Infancia: motivos e fatores para a sua integracdo, de Lucia Amante, auxiliaram-me
nesse aspeto, nomeadamente no que se refere a utilizagdo de livros interativos e a utilizagéo
da internet como acesso ao mundo. As histérias interativas captam a atencdo das criangas
pelas diferentes vozes das personagens e canc¢des que ouvem, como na histoéria “Dez dedos,
dez segredos”, de Maria Alberta Menéres trabalhada em aula; e a internet promove o acesso a
imagens (animais, plantas) e videos diversificados capazes de satisfazer a curiosidade das
criancas sobre o mundo, como a observacdo de imagens reais de um ourico ap0s terem
visualizado a forma animada do animal. Os contetdos de Portugués relativamente a Oralidade,
Leitura e Escrita foram aprofundados gracas ao estudo dos Guibes de Implementacdo de
Portugués do Ensino Basico (GIPs) e de documentos como “A descoberta da escrita” e “O
Conhecimento da Lingua: Desenvolver a consciéncia fonolégica”, da Direccdo-Geral de
Inovacéo e de Desenvolvimento Curricular e que me possibilitaram planificar as atividades de
uma forma mais segura e garantir uma participacdo mais ativa das criangas nas mesmas. O
aprofundamento de aspetos relacionados com as TIC e com o Portugués fez com que me
preparasse antes de aborda-los com os alunos e, assim, tivesse uma melhor prestacéo junto
dos mesmos. Por exemplo, gracas ao documento “O Conhecimento da Lingua: Desenvolver a

“n

consciéncia fonolégica”, para que as criangas notassem a diferenga entre o som “z” e 0 som
“s”, pedi que colocassem os dedos indicador e médio na garganta, a fim de se aperceberem da
vibracdo das cordas vocais quando se pronuncia o “z” e a auséncia da vibragdo quando se
pronuncia o “s”, denominando-se consoantes sonoras e consoantes surdas, respetivamente, e
assim aperceberem-se da diferenca por elas préprias. A participagdo em jogos ou na
manifestacdo de opinides sobre os temas abordados possibilitou um maior envolvimento das
criangas nas aulas e na construcdo do seu processo de aprendizagem.

As situacdes curriculares e pedagdégico-didaticas em que me senti mais confiante foram

nas experiéncias relacionadas com a area de Conhecimento do Mundo/Estudo do Meio, nos
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trabalhos de grupo e nas atividades ludicas, em diferentes areas curriculares. A partir das
atividades de Conhecimento do Mundo/Estudo do Meio, as criangcas puderam colocar
questdes, fazer observacgdes e tirar conclusées, além de desenvolver o seu vocabulario na
tentativa de explicagéo dos resultados das experiéncias. Foram momentos de troca de ideias e
de grande participacdo das criancas na exploracdo dos materiais antes e depois das
atividades, como forma de perceberem o processo das mesmas e construir 0 seu
conhecimento. As questdes colocadas aos alunos, no decorrer destas atividades praticas,
tinham como objetivo perceber as suas concec¢des alternativas e orientar o seu pensamento,
aspeto Util que permitiu perceberem as modificacBes, que aconteciam com determinados
materiais no seu dia a dia. Relativamente aos trabalhos de grupo, a explicacédo dos objetivos do
trabalho e a apresentacdo das regras de trabalho de grupo (participacéo de todos no trabalho,
entreajuda constante, o respeito pelas ideias dos colegas e evitar falar alto para néo perturbar
0S outros grupos) foram aspetos essenciais antes de iniciar esta atividade. Ao relembrar as
regras do trabalho de grupo, quando ndo estavam a cumpri-las, estimulei a reflexdo sobre o
seu comportamento, mudando a sua atitude.

No contexto de pré-escolar, as criancas foram divididas em pequenos grupos para
efetuar uma atividade, que consistia em agrupar folhas secas e outras comestiveis segundo
critérios de cor, forma e tamanho, ficando cada grupo com um critério especifico. No decorrer
da atividade, apercebi-me que foi necesséario para as criancas manusearem e cheirarem as
folhas para tirassem as suas conclus@es. Notei que a troca de ideias entre elas era frequente,
uma vez que tentavam argumenta-las quando a resposta do colega nao coincidia com a sua.
Foi interessante verificar 0 quanto estavam empenhadas em descobrir a “resposta”, bem como
fundamentéa-la aos colegas e adultos. Além disso, tanto as folhas como os materiais utilizados
para o registo da atividade (através da técnica do tingimento) serviram de motivacdo para que
a mesma fosse desenvolvida e concluida.

As atividades ludicas foram atividades em que me senti segura, pois consegui captar a
atencdo das criancas e consegui que desenvolvessem as aprendizagens pretendidas.
Relativamente & area de Portugués, ao longo da minha formag&o percebi que € importante ter
em conta 0 contacto das criangas com a escrita no seu dia a dia. Para abordar a letra “X”,
comecei por um jogo de pares intitulado “Caga as palavras” cujo objetivo era encontrar
palavras escondidas pela sala que continham a letra “X” e tentar decifra-las. Como ja
conheciam o som, o jogo consistiu no conhecimento de novas palavras com a letra “X”. Depois
de todas as palavras terem sido encontradas foram reproduzidas em grande grupo. Ao
proporcionar atividades deste género consegui motivar as criancas e fazé-las perceber que néao
tinham de permanecer sempre nos lugares por se encontrarem no contexto de 1° Ciclo.

Um dos momentos em que senti mais dificuldade foi durante uma tarefa de mateméatica

em que as criancas tinham de completar uma reta numérica. Desenhei a reta no quadro para
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que elas viessem ao quadro completa-la. Contudo, ficaram um pouco confusas com a reta
devido aos espacos entre os numeros, de modo que a professora cooperante aconselhou a
projetar a reta para que fosse mais facil para os alunos visualizarem 0s espacos e
compreenderem o exercicio. Assim, passei a projetar as tarefas de qualquer disciplina no
quadro, de modo a que as criangas pudessem realiza-las mais facilmente.

No que se refere as competéncias relacionais, um dos aspetos que considero ter sido
positivo foi o elogio e a valorizacdo do trabalho ou do progresso dos alunos quando
conseguiam realizar as tarefas que antes Ihes pareciam complicadas, o que acabava por surtir
efeito, pois passavam a resolvé-las de forma autébnoma. A seguranca, confianca e bem-estar
das criangas no meio em que se encontravam foram aspetos a ter em conta em todos 0s
estagios. As regras da sala de aula eram mencionadas quando percebia que alguma né&o
estava a ser cumprida ou mesmo explicadas, de modo a que alguns alunos que ainda nao as
tinham compreendido conseguissem interioriza-las, nomeadamente respeitar as diferencgas, ou
seja, aceitar os outros como séo, o0 que resultou na mudancga do seu comportamento.

Um dos aspetos a melhorar refere-se a presenca de nervosismo em relagdo a execucgéo
de alguma atividade, pelo que provocava uma certa excitacdo e confusdo nas criancas, que
depois era dificil de reverter. Tal situacdo evidenciou-se na correcdo de uma ficha de
Portugués, em que tive de ultrapassar a falta de confianca para também transmitir essa
confianga aos alunos, de modo a que a ficha fosse corrigida aos poucos, dando-lhes tempo
para participarem, para as suas respostas serem ouvidas e corrigidas e para que todos
pudessem entender a matéria. Foi algo que tratei de melhorar no decorrer dos estagios, de
modo a garantir um ambiente de equilibrio aos alunos na aprendizagem de novos
conhecimentos.

Em suma, para que o professor possa enfrentar cada desafio e desenvolver
competéncias nas criancas que sejam capazes de demonstrar no dia a dia, ele deve estar
atento as dificuldades e evolugdo das mesmas, de modo a mudar sua metodologia consoante
esses aspetos, através da adocao de uma flexibilidade que lhe permita aceitar novas propostas

e ensinar alunos com caracteristicas distintas e Unicas.

3. Percurso investigativo

No 1° Ciclo de Estudos, durante o periodo de estagio no contexto de 1° Ciclo surgiram
davidas/questbes sobre a inclusdo de criangas de outros paises e etnias nas salas de aula
portuguesas. Tais duvidas/questdes surgiram novamente durante a intervengdo nos contextos
de jardim de infancia e de 1° Ciclo, ja no 2° Ciclo de Estudos, dando origem a leitura de

documentos que me permitiram esclarecer e compreender esse processo.
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Uma das raz6es que me levou a trabalhar esta tematica foi perceber a presenca cada
vez maior da interculturalidade nas escolas portuguesas. Assim sendo, e de acordo com Rocha
(2006), a formacédo na area da educacéo intercultural € necesséria para ter um conhecimento
amplo da realidade, de modo a que a diversidade seja valorizada e respeitada, através de uma
pratica diferenciada que fomente uma reflexdo e mudanca de atitudes nos alunos.

Para além da razdo apontada anteriormente, surgiram-me dulvidas relativamente aos
conceitos de multilinguismo e plurilinguismo e percebi, através da minha pesquisa, que sao
distintos e que o conceito de plurilinguismo abarca algo mais do que o conhecimento de
diferentes linguas. Como refere o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas
(QECR) (2001), o conceito de plurilinguismo relaciona-se com a capacidade de utilizar
diferentes linguas para propdsitos de comunicacdo e tomar parte em interacdo intercultural,
mostrando proficiéncia em diversas linguas e experiéncia em diferentes culturas. Este conceito
difere do de multilinguismo, pelo facto de este se referir ao conhecimento de um certo nimero
de linguas ou a coexisténcia de diferentes linguas num mesmo “espac¢o”, numa mesma
sociedade (QECR, 2001). Deste modo, concluo que o conceito de plurilinguismo permitira uma
melhor percecao da diversidade linguistica e cultural por parte dos alunos, uma vez que implica
saber utilizar esse conhecimento no dia a dia.

Como refere Fontdo (citado em Menezes, s/d), o pluriinguismo surge pelo
desenvolvimento das competéncias de intercompreensdo e de comunicacao intercultural. Tal
aspeto tem como objetivo responder a diversidade linguistica e cultural de um pais e valorizar a
construcao da identidade, através do contacto com outras formas de pensar e de agir, na
promocao de uma educacgéo para a cidadania de abertura e respeito pela diferenca.

A relacao entre diferentes grupos culturais salienta as suas caracteristicas e ndo a sua
eliminacdo, pois ao ser permitida a crescente interacdo global entre os povos é possivel
assegurar a sobrevivéncia da diversidade (Pontes, 2006).

Assim, com a leitura de diferentes documentos que descreviam/fundamentavam a
tematica da diversidade cultural e com o0 apoio da professora orientadora o meu tema de
pesquisa passou a designar-se A diversidade linguistico-cultural no jardim de infancia e na

escola, o qual tratarei de aprofundar no decorrer da minha investigagéao.
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Parte Il

1. Questao de pesquisa

1.1. Definicdo da questao de pesquisa

O trabalho em torno da questao de pesquisa foi iniciado no dltimo contexto de estagio,
3° ano, 1° Ciclo, apds o contacto com situacdes relacionadas com a mesma nos contextos de
jardim de infancia e de 1° Ciclo, 1° ano e que me levaram a procurar entender o conhecimento
gque os educadores e professores manifestam sobre a diversidade linguistica e cultural. Assim
sendo, a questdo de pesquisa designou-se por Quais as perce¢bes dos educadores e
professores sobre o modo como respondem a diversidade linguistico-cultural existente nas

suas salas?

2. Abordagem metodoldgica

As finalidades do presente estudo passam pelo conhecimento da percecdo que 0s
educadores e professores tém sobre a tematica da diversidade linguistica e cultural, pois
apesar de se tratar de uma realidade nos estabelecimentos de ensino, ainda € uma tematica
pouco aprofundada e refletida pelos mesmos, de modo que pretendo perceber como
respondem a estes alunos, consoante as suas diferentes necessidades linguisticas e
inclusivas. Saliento que devido a constrangimentos temporais, ndo foi possivel fazer um
trabalho que implicasse observacédo de préticas no terreno, de modo que optei pelo estudo das

perce¢Bes dos docentes.

2.1. Metodologia qualitativa e exploratéria

A metodologia utilizada para responder a minha questao teve por base uma abordagem
gualitativa, em que as estratégias metodoldgicas adotadas foram a elaboracdo de um inquérito
na forma de questionario, dirigido a educadores e professores de 1° Ciclo, e a realizacédo de
uma entrevista as professoras cooperantes dos contextos de pré-escolar e de 1° Ciclo, com o
objetivo de averiguar as suas atitudes face a diversidade e a educacdo plurilingue e
intercultural.

Segundo Meirinhos & Osorio (citados em Ferreira, 2013), uma metodologia qualitativa

sugere que o investigador seja observador e ao mesmo tempo tenha a capacidade de analisar.
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E necessaria uma capacidade interpretativa, por parte do investigador, para que nunca perca o
desenvolvimento do acontecimento.

Para o trabalho de pesquisa qualitativo o investigador deve frequentar os locais em que
se verifiquem os fendmenos pretendidos e efetuar a recolha de dados através do contacto
direto com os individuos, registando todas as informacdes obtidas. Os dados recolhidos podem
ser em forma de imagens, videos, questionarios e registos escritos, que sdo analisados
posteriormente.

Neste trabalho de pesquisa optei pelo inquérito por questionario e pela entrevista,
visto incidir nas atitudes e nas concec¢fes sobre a pratica de docentes dos contextos de pré-
escolar e de 1° Ciclo.

Como referi anteriormente, o trabalho desenvolveu-se segundo uma abordagem
qualitativa, nomeadamente um estudo exploratério, que me permitiu explorar a tematica e
desenvolver conhecimentos sobre ela.

Segundo Yin (citado em Alves-Mazzotti, 2006), o estudo exploratério consiste no
aprofundamento da compreensao de um dado fendbmeno pouco investigado, e permite ndo s6 a
identificacdo de categorias de observacdo, como também a formulacdo de hip6teses de
trabalho capazes de orientar futuras investigacoes.

E um tipo de estudo que tem como objetivo a familiarizagio com determinado assunto
especifico, pouco conhecido ou explorado, possibilitando a descoberta de novas ideias e a
exposicao das relacdes estabelecidas entre os aspetos que o integram, de modo a facultar um
aprofundamento do mesmo. O estudo exploratério é encarado como um processo continuo, em
que partindo de uma situacdo de escassa ou nenhuma informacdo sobre as respostas, seja
possivel alcancar a condi¢cdo de um conhecimento qualitativo auténtico das mesmas (Piovesan
& Temporini, 1995).

Assim, este estudo assumiu, para mim, um carater essencialmente qualitativo e
exploratério, na medida em que me permitiu aprofundar conhecimentos sobre a tematica da
diversidade linguistica e cultural nas escolas e, mais concretamente, sobre o modo como o0s
educadores e professores se sentem face a ela, como lidam com ela, que conhecimentos tém

ou sentem necessitar.
2.2.  Objetivos da investigacéo
Os objetivos principais deste trabalho foram:
e conhecer as opinides, crencas e estratégias de educacdo para a diversidade

intercultural e plurilingue dos docentes capazes de promover atitudes de respeito e

solidariedade entre os alunos;
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e verificar se educadores e professores consideram que tém formagdo necessaria para
trabalhar com a diversidade de alunos nas escolas;
e constatar se estdo familiarizados com as medidas legislativas e programéticas

relacionadas com a interculturalidade.

2.3. Participantes

O estudo realizado consistiu na andlise das respostas a questionarios efetuados a 5
educadores e a 10 professores de 1° Ciclo do Ensino Bésico, de uma Escola Basica do 1°
Ciclo/Pré-Escolar, de ensino publico, de um concelho da Regido Autonoma da Madeira; e das
respostas as entrevistas efetuadas a dois docentes cooperantes dos estagios efetuados (Pré-
escolar e 1° ano, 1°Ciclo) ao longo do mestrado. A escolha dos patrticipantes, em termos do
questionario, teve como fatores determinantes a proximidade geografica e a facilidade de
acesso a escola frequentada pelos mesmos. Relativamente aos cooperantes mencionados, em
termos de entrevista, decidi inclui-los, uma vez que, nas suas salas (onde estagiei) se

verificava a convivéncia de criancas de diferentes culturas.

2.4. O questionario

Como referi anteriormente, o inquérito por questionario foi um dos instrumentos de
pesquisa selecionados para o trabalho. Segundo Morgado (2012), o inquérito por questionario
consiste na colocagdo de uma série ordenada e coerente de perguntas a um determinado
conjunto de individuos sobre a sua situagao social, profissional ou familiar, as suas opinides, e
as atitudes que assumem perante certas questfes sociais, tematicas ou acontecimentos. Além
disso, possibilita uma enorme quantidade de dados e, por conseguinte, numerosas analises no
final da recolha dos mesmos.

O autor mencionado refere ainda que o questionario deve ser lido e preenchido pela
pessoa interrogada e as perguntas claras e precisas, ou seja, devem ser redigidas de modo a
nao induzir a resposta.

Como referem Ghiglione e Matalon (citados em Rocha, 2006), as questdes do inquérito
por questionario, relativamente ao contetdo, dividem-se em duas categorias, nomeadamente
as relativas aos factos e as relativas as opinides e atitudes do inquirido. No que se refere a
forma, destacam-se as questbes abertas, as quais o individuo responde segundo o seu
entendimento, e as questfes fechadas, em que se apresenta a pessoa, depois de lhe ser
colocada a questdo, uma lista de respostas possiveis para indicar a que melhor coincide com a
que deseja dar. E de salientar que um questionario totalmente fechado torna-se rapidamente

entediante para a pessoa que o preenche, dai ser importante a colocacdo de algumas
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guestbes abertas, para mostrar ao inquirido que as suas respostas estdo realmente a ser
ouvidas.

O inquérito por questionario foi composto por um cabecalho com um breve
esclarecimento necessario ao seu preenchimento, e por trés partes envolvendo diversas
questdes claras e objetivas (anexo 7). A primeira parte referiu-se as caracteristicas pessoais e
profissionais dos docentes inquiridos (idade, habilitagbes académicas, situacdo profissional,
tempo de servico); com a segunda parte pretendia-se averiguar as opiniées, atitudes, praticas
pedagogicas dos docentes relativas a diversidade linguistico-cultural; a terceira parte tinha
como objetivo analisar a formacédo inicial e continua dos docentes no ambito da diversidade
cultural. A segunda e terceira partes apresentaram questfes formuladas de acordo com a
escala de Likert. O inquérito incluiu ainda duas questbes abertas em que se pretendia
averiguar a familiarizacdo dos docentes com as medidas legislativas relativas ao tema em
guestdo; e analisar a sua opinido sobre 0s recursos humanos e materiais necessarios a
inclus@o dos alunos de grupos étnico-culturais distintos nas escolas. Saliento que a construcéo
do inquérito por guestionario teve por base outros exemplos apresentados nos relatérios de
Ramos (2012), Rocha (2006) e de Morgado (2012) (livro impresso) relativamente ao tema em
questdo e a investigacao por estudo de caso, respetivamente.

Antes de implementar o questionario, foram selecionados 3 docentes (2 educadores e 1
professor de 1° Ciclo), para a realizacdo de um pré-teste, de modo a proceder a validagcéo
interna do questionario, pois segundo Morgado (2012), o pré-teste deve ser aplicado a um
grupo de individuos com caracteristicas idénticas aos da amostra a estudar. A andlise dos
dados de um pré-teste permitira detetar eventuais dificuldades de interpretacdo das questdes,
falhas ou incorrec6es no questionario (Morgado, 2012). Assim, ap6s analisar os resultados
obtidos, as questdes foram revistas pela orientadora deste relatério que me auxiliou na
corregdo e recolocagéo de alguns itens, concluindo o questionario, que depois foi distribuido ao
respetivo grupo de docentes.

Foram distribuidos 5 inquéritos a educadores e 10 inquéritos a professores de 1° Ciclo,
no decorrer do més de setembro de 2015, e atribuidos cédigos, de forma a garantir o

anonimato.

2.5. A Entrevista

A entrevista foi outro instrumento de pesquisa utilizado na realizacdo do trabalho.
Segundo Tuckman (2012), a entrevista consiste na formulagcdo de questbes a diferentes
individuos sobre um dado fenémeno para, nomeadamente, recolher informacdes sobre as suas

percecbes e interesses, bem como outros elementos subjetivos inerentes ao fendmeno
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observado. Salienta-se que a entrevista segue, por norma, um guido, pré-concebido, com
questdes relacionadas com uma dada temética, de modo explicito.

De acordo com Morgado (2012), a entrevista permite ndo sO6 expor as percecdes
implicitas no pensamento dos entrevistados como também compreender os significados que
eles atribuem a determinadas questdes e/ou situacoes.

Apesar de existirem trés tipos de entrevistas (entrevistas estruturadas, ndo estruturadas
e semiestruturadas), tendo em conta os entrevistados do presente trabalho, foquei-me apenas
no tipo de entrevista semiestruturada.

As entrevistas semiestruturadas caracterizam-se pela auséncia de respostas
codificadas do entrevistado as questdes colocadas, pois 0 objetivo do entrevistador €, segundo
Afonso (citado em Loureiro, 2013), compreender o comportamento e 0s significados
construidos pelos individuos, sem impor uma categorizacdo exterior que limite o campo de
investigacdo. E necessario estabelecer uma relacdo de confianca e de seguranca com o
entrevistado; saber ouvir, evitando interromper as linhas de pensamento; e realizar perguntas
abertas que permitam ter uma vasta ideia das varias concecdes e ideias do mesmo.

O guido da entrevista foi organizado em quatro blocos principais de objetivos, nos quais
pretendia informar-me sobre (anexo 8):

e 0s dados pessoais dos entrevistados, nomeadamente a idade e o tempo de servico;

e a aptidao e prética da diferenciacao pedagdgica pelos docentes na inclusdo de criancas
de diferentes culturas;

e anecessidade de frequentar agdes de formacdo no ambito da diversidade;

e 0 conhecimento de legislacdo e de programas referentes a interculturalidade.
E através da andlise dos dados mencionados que pretendo inferir sobre a presente

temdtica e, assim, compreendé-la do ponto de vista dos docentes entrevistados.

3. Fundamentacdo tedrica

O territério portugués tem sido alvo de inimeras migrac6es, ao longo dos anos. O
aumento das migragcbes tem levado a uma mudanca de atitude na sociedade portuguesa
devido ao contacto cultural entre diferentes grupos e a necessidade de alterar as formas de
inter-relacionamento, promovendo a defesa dos mesmos direitos, independentemente do
género, etnia, classe social da pessoa.

Como refere Leandro (citado em Rocha, 2006), existem determinados fatores que nos
indicam a identidade cultural de um individuo, nomeadamente o0s sistemas de valores,
estatutos sociais, estilos de vida, comportamento no local de trabalho, as organizacdes sociais

e culturais as quais pertence, entre outros. Deste modo, € importante nas sociedades

contemporaneas estar atento a expressdes de intolerancia, racismo, xenofobia que
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comprometam a aceitacdo da diversidade entre as populacdes. De acordo com Peres (citado
em Bizarro & Braga, s/d), trata-se de construir uma sociedade mais aberta e consciente do
choque de culturas, mas também recetiva a critica e a aquisicdo de uma postura ética, que

permitam respeitar e aceitar a alteridade.

3.1. A pertinéncia de uma educacéao intercultural

A aceitacdo da diversidade implica tolerdncia e consenso, mas sem renunciar cada um
dos povos aos seus ideais e crencas, ou seja, encarar 0 CONsenso como virtude entre iguais e
perceber que a interacdo entre todos possibilita uma nova perspetiva sobre as a¢des do Outro
(Rocha, 2006).

No entanto, para que tal tolerancia e consenso sejam uma realidade, é preciso assumir-
se que a escola tem um papel relevante na construcdo de valores como a solidariedade,
tolerancia e compreensao mutua entre os alunos, em que o surgimento de novas metodologias
de trabalho tém como objetivo permitir aos alunos demonstrar as suas potencialidades e
aprendizagens no dia a dia. De facto, a escola, em colaboracdo com as familias dos alunos,
detém as ferramentas necessarias para o desempenho de fung¢des inclusivas das culturas em
presenca.

Quando ingressam na escola, as criangas ja foram alvo de um processo de socializa¢ao
primaria, junto das familias, de modo que é da responsabilidade da mesma tomar consciéncia
dessas situacgdes e intervir de forma ativa e positiva.

Segundo Cabanas (citado em Rocha, 2006), a diversidade cultural define-se pelo direito
de coexistirem, na escola, diversos grupos culturais, e a educacao intercultural procura um
melhor desenvolvimento humano das pessoas a partir dessa convivéncia com a diferenca.
Com a educacado pretende-se formar cidaddos mais sabios, com melhores conhecimentos,
responsaveis e criticos, de modo a provocarem uma mudanca de atitude entre as diferentes
culturas. Por isso, “Com as reformas implementadas tem-se alertado para o (...)
desenvolvimento de uma consciéncia civica em que a escola abra as suas portas para a
comunidade e desenvolva projetos que visem a identificacdo de problemas do meio e
propostas para a sua resolu¢ao” (Rocha, 2006, p.54).

De acordo com Pedro, Pires & Gonzalez (2007), a educacéo intercultural

“¢ um método de ensino/aprendizagem que tem por base um conjunto de valores e
crengas democréticas, e que procura fomentar o pluralismo cultural dentro de sociedades
culturalmente diversas, que s@&o mais frequentemente a regra num mundo global e
interdependente” (Pedro, Pires & Gonzélez, 2007, p. 234).

A educacdo intercultural € uma acdo que compromete toda a sociedade num dever
conjunto e ndo apenas os imigrantes, e durante toda a vida, fomentando uma educacéo para a
cidadania. Além disso, a educacdo intercultural e a educacao para a cidadania ndo podem ser
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isoladas uma da outra, uma vez que é no contexto do aprender a ser e estar em sociedade que
se constroem os valores necessarios a convivéncia na comunidade (Pedro, Pires & Gonzalez,
2007).

A educacéo intercultural centrada numa educagdo para a cidadania democrética tem
em vista promover a inclusao e participacado de todos os cidadaos, sejam autdctones sejam
estrangeiros, na sociedade de acolhimento, de modo a aprender a viver com o Outro. Ambos
0s métodos obedecem a cinco principios béasicos, homeadamente abertura a diversidade
cultural; igualdade de oportunidades e participacdo; coesao social; participacdo critica e ativa
na deliberacdo democrética; respeito pela vida nas diferentes sociedades. Com estes principios
e recorrendo a quatro pilares da educacao (aprender a saber, aprender a ser, aprender a viver
em conjunto e aprender a fazer), sera possivel fundar uma educacgéo inclusiva e promotora de
uma sociedade pluralista e democratica.

E de salientar a importancia de um compromisso das escolas com a comunidade
envolvente. Se a escola promover uma aprendizagem centrada na participacdo social, surgirédo
formas claras de oposi¢éo ao racismo e a discriminagéo, permitindo-lhe refletir e agir sobre as
desigualdades da sociedade em que se insere. Apostar numa melhor compreensdo dos
mecanismos psicossociais e dos fatores sociopoliticos que levem a segregacdo dos grupos
minoritarios, nomeadamente situa¢cdes de injustica social, de modo a modificar mentalidades e
fomentar atitudes mais adaptadas ao contexto da diversidade cultural.

Contudo, numa sociedade em que se privilegie o respeito e o didlogo intercultural,
existem certos limites que tém de ser claramente estabelecidos tanto para os individuos nativos
como para os imigrantes, nomeadamente o respeito pelos direitos humanos, o cumprimento
das leis fundamentais, principios e regras gerais dos estados democraticos, a aceitagdo dos
valores éticos considerados universais (Pedro, Pires & Gonzalez, 2007).

A educacgdo intercultural tem por objetivo desenvolver em todos os individuos,
pertencentes a diferentes grupos culturais, atitudes e comportamentos adaptados ao contexto
da diversidade individual e grupal, capazes ndao s6 de promover um melhor processo de
consciencializagdo cultural e participacdo na interacdo social, como também uma melhor
compreensdo dos fatores sociopoliticos responsaveis por desencadear comportamentos
negativos como a rejei¢ao, violéncia, intolerancia, racismo.

A existéncia de tensdes entre as diversas culturas dentro de um mesmo pais é devido a
fatores como: imposicdo dos modelos culturais do grupo dominante; dificuldades de aceitacédo
da diferenca; fechamento de cada cultura em si, dificultando as trocas de conhecimentos entre
0S grupos culturais e, por conseguinte, o enriquecimento mutuo; entre outros. Deste modo, a
escola tem a responsabilidade de evitar tensdes e conflitos que provoquem a exclusdo ou o
afastamento dos alunos, e fomentar a compreensdo, aceitacdo, ideologias tolerantes, que

mudem tais situacdes (Rocha, 2006).
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A escola que liga a educacao intercultural com a educacgdo para a cidadania é uma
escola que promove a aprendizagem através da participagdo social, gerida de forma
democratica, e que opta por formas claras de oposicdo ao racismo e a discriminacao,
permitindo refletir sobre esses mesmos aspetos, em vez de os reproduzir no espaco escolar. E
importante ter em conta que a educagao intercultural deve ser trabalhada transversalmente em
todas as areas de ensino e ndo exclusivamente numa qualquer a area de projeto ou em
tempos letivos dados sem relevancia ou motivacao.

Segundo Nunes (citado em Pedro, Pires & Gonzalez, 2007), a educacéo intercultural
requer da Escola: o acolhimento e aceitacdo dos diferentes grupos culturais; a introducdo de
conteudos curriculares que deem a conhecer e valorizar as diversas tradicdes; a préatica da
pedagogia diferenciada, em que sejam respeitados os habitos e as caracteristicas das
criancas, fomentando a sua autoestima e autoconfianca; o desenvolvimento de novas
competéncias, tendo em conta os diferentes ritmos e formas de trabalho dos alunos. Além
disso, é importante adaptar as componentes deste método as necessidades especificas da
regido em que se encontra.

Promover a educacao intercultural passa por evitar ignorar ou hipervalorizar a diferenca
cultural. Assim, € importante ter em conta: o0 aumento do conhecimento que as multiplas
culturas tém umas das outras, fomentando a compreensdo mutua; o encorajamento dos
comportamentos igualitarios e de justica social quer entre os alunos quer entre alunos e
docentes; o desenvolvimento, entre a escola e 0 meio envolvente, de uma relacdo de
cooperagcdo para a resolucdo de problemas comuns; promoc¢do de uma melhor partilha e
compreensdo das normas e objetivos escolares; o envolvimento e responsabilizacdo dos
encarregados de educacdo, alunos e professores pela tarefa educativa (Gibele, 2003).

Como foi referido anteriormente, a educacao intercultural ndo surgiu somente para
prestar apoio as criancas imigrantes ou de etnia diferente mas para toda a sociedade, pois é
com a diversidade que se aprende e é através das vivéncias e das competéncias das criancas
que os professores devem fomentar a aprendizagem.

Por isso, relativamente a organizagdo das escolas, esta deve refletir e valorizar a
diversidade cultural dos alunos e da comunidade em que estdo inseridas; as regras
estabelecidas, quer pelos agrupamentos quer pelas escolas, devem anular qualquer tipo de
descriminagdo entre os alunos; os procedimentos disciplinares devem ser organizados de
forma a que a pessoa que os infringiu possa ser esclarecida das razbes pelas quais 0s seus
comportamentos sdo inaceitaveis. Na interacdo com as criangas, o professor deve ter em
atencdo 0s seus nomes, pois devem ser pronunciados corretamente, respeitando a cultura de

origem.
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A educacéo intercultural tem em vista adaptar a escola ao aluno, a multiplos alunos, a
cada aluno, em vez de exigir o contrario. E um objetivo que se foca na adaptacdo da educacéo

a enorme diversidade existente, hoje em dia, nas escolas.

3.2. Aescola portuguesa face a interculturalidade e ao plurilinguismo

Em Portugal, ha legislacdo especifica que protege os direitos dos alunos migrantes ou
filhos de imigrantes, usufruindo dos mesmos direitos dos alunos portugueses. O sistema
educativo portugués organiza-se de forma a assegurar o direito a diferenca, nomeadamente o
respeito pelos projetos individuais de cada um, bem como a consideracdo e valorizacdo dos
diferentes saberes e culturas. Relativamente ao ensino basico, destacam-se objetivos como:
interrelacionar o saber e o saber fazer, a cultura escolar e a cultura quotidiana; construir
atitudes auténomas, com o objetivo de formar cidaddos civicamente responsaveis e
intervenientes na sua sociedade; criar condigbes para promover 0 sucesso escolar e educativo
de todos os alunos (Lei de Bases do Sistema Educativo, decreto-lei n°49/2005 - Capitulo I, art.°
3°, alinea d) e Capitulo Il, Seccéo I, art® 7° alineas b), d), i), n), 0)).

Os docentes tém a responsabilidade de desenvolver estratégias pedagogicas
diferenciadas, com o objetivo de promover o sucesso e realizacdo de cada aluno, no quadro
sociocultural da heterogeneidade dos sujeitos, mobilizando valores, saberes, experiéncias,
através de uma pratica de educacédo inclusiva e de intervencdo social na sua comunidade
(Perfil Geral de Desempenho, decreto-lei n® 240/2001 - Il - Dimenséo de desenvolvimento do
ensino e da aprendizagem, alinea g)).

De acordo com Bizarro & Braga:

“O professor interessado em responder ao desafio intercultural que a sociedade dos
nossos tempos lhe faz, necessita (...) de ter um conhecimento solido da matéria que se propde
ensinar, de modo a poder transmitir imagens, perspetivas e pontos de vista que desmistifiquem
esteredtipos (...) e promovam a liberdade e valorizacdo das diferentes culturas convergentes no
espaco-aula ou na sua escola” (Bizarro & Braga, s/d, p.59).

No Curriculo Nacional do Ensino Basico (CNEB) (2001) sdo apresentados principios
relacionados com a alteridade, nomeadamente “a constru¢do e tomada de consciéncia da
identidade pessoal e social; a participacdo na vida civica de forma livre, responsavel, solidaria
e critica; o respeito e a valorizagéo da diversidade dos individuos e dos grupos quanto as suas
pertencas e opg¢Oes; a valorizacdo das dimensdes relacionais da aprendizagem e dos
principios éticos que regulam o relacionamento com o saber e com os outros” (CNEB, 2001,
p.15). Através do seguimento destes principios, € possivel planificar atividades inclusivas,
numa perspetiva de educacéo para a paz e para a cidadania.

O sistema educativo ainda necessita de alteragdes, pois 0s conteudos programaticos

deveriam ter em conta a diversidade sociocultural dos alunos. Sdo muitas as estratégias a

29



utilizar para promover o sucesso escolar de todos os discentes, nomeadamente utilizacdo de
dispositivos de diferenciacdo pedagdgica; curriculo flexivel; educacdo para a cidadania;
interdisciplinaridade; trabalho de grupo; projetos que envolvam toda a comunidade educativa e
envolvente; ensino da lingua portuguesa em aulas de apoio suplementares (se necessario);
entre outros (Rocha, 2006).

A inclusdo dos alunos implica, muitas vezes, a intervencdo de uma equipa
multidisciplinar, pronta a elaborar propostas curriculares diversificadas, consoante as
especificidades dos grupos de alunos (Decreto Regulamentar n°® 10/99 — art.° 4°, alineas d) e
e)).

Salienta-se que se um docente ignorar a diversidade e manifestar atitudes negativas
face a mesma, ira transmitir, mesmo inconscientemente, essas concec¢des aos discentes e
acentuara as desigualdades. Se, pelo contrério, for recetivo a diferenca e informar e sensibilizar
os alunos para a anulagdo de condutas racistas e de intolerancia, podera fomentar uma pratica
pedagdgica que promova a solidariedade e o respeito matuo entre eles, sendo depois capazes
de os praticar fora da escola. Como refere Bourdieu (citado em Vau, 2011), é na indiferenca as
diferencas que surgem as desigualdades de éxito escolar. Deste modo, a escolha por préaticas
pedagdgicas diferenciadas pelas escolas e professores é imperativa, para que também possam
responder a publicos escolares culturalmente diferenciados. Os Projetos Educativos e
Curriculares de Escola e de Turma sdo meios eficazes de desenvolver estratégias e atividades
de intervencdo direcionadas para uma pedagogia intercultural. Além disso, 0 apoio de parceiros
como o Departamento da Educacédo Basica, Dire¢cdo Regional de Educacéao, Alto Comissariado
para a Imigracdo e as Minorias Etnicas no desenvolvimento de atividades educativas é algo
importante a aproveitar e usufruir.

Relativamente aos alunos que ndo tém o portugués como lingua materna, o
desconhecimento da mesma é uma das dificuldades da sua inclusdo. Assim sendo, estes
alunos podem apresentar as seguintes necessidades: necessidades linguisticas, curriculares e
de inclusdo. As necessidades linguisticas resultam do desconhecimento da lingua portuguesa
e da cultura a ela associada, com consequéncias nas relacdes sociais e no trabalho das
diferentes disciplinas; as necessidades curriculares referem-se as diferencas de curriculo entre
0 pais de origem e o de acolhimento, que podem constituir um impasse ao avango das
aprendizagens; as necessidades de inclusdo, como ja foi referido anteriormente, tém origem
nas diferencas sociais e culturais do pais de acolhimento (Documento Orientador — Portugués
Lingua N&o Materna no Curriculo Nacional, 2005).

Segundo Dias et al. (2010), para os alunos que nao tém o portugués como lingua
materna, a aprendizagem da lingua de acolhimento deve ser facilitada através de relacdes de
comparacdo e transferéncia com as suas linguas maternas, pelo reconhecimento de

semelhancgas e diferencas entre elas.
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As Orienta¢des Nacionais para a aprendizagem do Portugués como lingua ndo materna
(PLNM) foram elaboradas para varios niveis etarios e fases de escolarizagdo. Deste modo,
destacam-se: o desenvolvimento de principios, objetivos e competéncias linguisticas, tendo em
conta a transversalidade da lingua portuguesa nos Varios niveis de ensino; sugestdes
metodoldgicas, fundamentais para a definicAo de critérios e indicadores de avaliagao;
propostas de atividades a realizar na aula, na escola e na comunidade, consoante 0s niveis
etarios e de ensino dos alunos. Salienta-se que as orientacdes devem estar interligadas com
os conteldos curriculares de todas as disciplinas concedidas pelas escolas.

De acordo com as OrientacBes Nacionais (2005), o educador/professor responséavel
pela sala deve construir materiais didaticos necessarios a aprendizagem da lingua portuguesa
pelos alunos estrangeiros, principalmente no inicio da aprendizagem. Além disso, a construgéo
de um portefdlio individual serd uma mais-valia para os alunos, de modo a ficar registada a
evolugdo das competéncias desenvolvidas em lingua portuguesa, e servir de comunicacao
entre professores, encarregados de educacéo e alunos, dando continuidade as aprendizagens
noutro nivel de ensino. Como recursos para as atividades planificadas, seria uma mais-valia
utilizar a internet, de modo a tomarem conhecimento da gastronomia, trajes, tradicbes de
outros paises e etnias; consulta de folhetos publicitarios, em que seria possivel fazer a ponte
entre diferentes realidades e trabalhar a parte linguistica; utilizacdo de revistas, banda
desenhada e filmes; entre outros.

A lingua € um aspeto crucial que caracteriza o individuo e como o relacionamento
humano implica a interpretacdo de multiplos comportamentos, ensinar uma lingua, para além
da parte gramatical, também passa por: comunicar adequadamente, tendo em conta as
situacdes de comunicacdo em que os interlocutores participam e as suas caracteristicas
pessoais, nomeadamente etarias e culturais; ser recetivo a descoberta do Outro, banindo
ideias preconcebidas; relacionar-se com a diferenga, de forma aberta e positiva. Segundo
Arends (citado em Rocha, 2006) em qualquer lingua, a competéncia comunicativa implica mais
do que o saber gramatical, o individuo precisa saber organizar o seu discurso; como fazer e
interpretar gestos e expressdes faciais; como utilizar as normas da lingua, em diferentes
situacdes; e como usar a lingua para aprender conhecimentos escolares.

Uma abordagem centrada nas linguas, culturas, comunicacgéo e interagdo cultural deve
ser desenvolvida com as criancas desde os primeiros anos de escolaridade, pois nessa altura
irdo confrontar os seus repertorios linguistico-comunicativos e culturais com os dos colegas, 0s
quais, ao serem valorizados, terdo implicacdes positivas no desenvolvimento das mesmas. (Sa,
2012).

As diferengcas de linguagem na sala de aula podem referir-se ao dialeto e ao
bilinguismo. Paiva (2005) define dialeto como a variagdo de uma lingua histérica que

caracteriza formas de falar especificas de lugares, de grupos étnicos, sociais ou regionais, com
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0S seus registos proprios e adequados a diferentes situagdes de comunicacdo. E importante
aceitar os dialetos dos alunos como um sistema de linguagem vélido, mas ensinar como
alternativa a forma padrdo da lingua dominante, que lhes possibilite falar e escrever
corretamente. O bilinguismo refere-se ao conhecimento necesséario para comunicar em duas
linguas e em duas culturas, superando qualquer tipo de discriminacgao.

O plurilinguismo est4 ligado ao conhecimento de si e do Outro, ao proprio fendmeno da
interacdo, a capacidade de compreender, ao saber aprender e fazer, e ao saber ser,
nomeadamente na relativizacdo de si e da sua cultura relativamente ao Outro.

Entende-se por competéncia plurilingue e pluricultural o resultado, em graus diferentes,
da competéncia global de comunicacdo em varias linguas e experiéncia em diferentes culturas.
Esta competéncia permite a cada individuo interagir linguistica e culturalmente em diversos
contextos linguisticos, estando apto a responder aos desafios da mobilidade e do didlogo entre
culturas que ocorrem diariamente (Bizarro & Braga, s/d).

A competéncia plurilingue é composta por quatro dimensfdes que se interrelacionam
entre si, homeadamente: a gestdo da dimensdo socio-afetiva, a gestdo dos repertérios
linguistico-comunicativos, a gestao dos repertérios de aprendizagem e a gestéo da interacao.

Segundo Andrade & Sa (citadas em Bizarro & Braga, s/d), a dimensao sécio-afetiva
abarca um conjunto de vontades, motivacdes que a pessoa € capaz de criar em interacao,
além de atitudes para com as linguas, as culturas, os interlocutores e a comunicagao.

A gestédo de repertdrios linguistico-comunicativos remete para a capacidade de cada
individuo de lidar com a propria histéria linguistica e comunicativa, pois diferentes linguas e
culturas adquirem funcdes e papéis diversos, aquando a vivéncia de situacdes e tipos de
comunicagéao diversificados.

A gestao dos repertorios de aprendizagem refere-se a capacidade do sujeito para fazer
uso da competéncia plurilingue, demonstrar que é capaz de gerir 0s processos e meios de
aprendizagem em situagdo de contacto de linguas.

Relativamente & gestdo de interacdo destaca-se a capacidade de interpretacdo e
traducdo dos codigos, em situacdes de contacto com diferentes linguas.

Foi com o objetivo de promover, na escola, o desenvolvimento da competéncia
plurilingue e intercultural que surgiram as denominadas “abordagens plurais”.

Estas abordagens plurais séo efetuadas através de atividades de ensino-aprendizagem
que envolvem diferentes linguas ou culturas. Uma das metodologias integradas nestas
abordagens é a sensibilizacdo a diversidade linguistica, que tem como objetivo proporcionar
aos alunos um contacto com a diversidade linguistica em geral, que nem sempre é abordada
nas escolas, nomeadamente as linguas das familias, outras presentes no pais, entre outras.

De acordo com o CNEB: competéncias essenciais (2001):

“as aprendizagens (...) deverdo ser orientadas no sentido de uma sensibilizagao a
diversidade linguistica e cultural (...), na criagdo de espacos de recetividade a outras linguas e
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outras culturas (...), ao estabelecimento de relagdes entre estas e a lingua materna e ao convivio
com outros modos de ser, de estar e de viver’ (CNEB, 2001, p. 45).

A sensibilizacdo a diversidade linguistica e cultural (SDLC) engloba trés grandes
dimensdes, nomeadamente ao nivel das representacdes e atitudes face as linguas; de
capacidades de observacdo e raciocinio; e da construgcdo de uma cultura linguistica
(conhecimentos sobre as linguas), com o objetivo de promover uma intercompreensao como
um processo de exploracdo de novas formas de linguagem ou de modos de ser e estar
comunicativo (Dias et al. 2010). O desenvolvimento da intercompreensao permitira aos
aprendentes ampliar a sua capacidade de utilizacdo das linguas para comunicar na interacao
cultural, bem como a experiéncia em varias culturas, desenvolvendo, assim, a sua competéncia
plurilingue e intercultural (CPI). Ambas devem ser desenvolvidas, desde os primeiros anos de
escolaridade, de forma transversal, como metas obrigatérias (Sa, 2012).

Segundo S& (2012), a SDLC reveste-se de varios argumentos a favor para os alunos,
nomeadamente argumentos cognitivos, éticos, econémicos e socioculturais.

Relativamente aos argumentos cognitivos, a SDLC destaca-se nas investigagdes sobre
o plurilinguismo. As vivéncias em dois ou mais sistemas linguisticos diferentes fomentam a
flexibilidade e complexidade do pensamento, a capacidade metalinguistica e metacognitiva, a
criatividade e a resolucéo de problemas.

No que se refere aos argumentos éticos, centram-se na ligacdo entre a promocédo da
diversidade linguistica e cultural e a promoc¢éo dos direitos humanos, uma vez que os direitos
humanos s&o universais e interdependentes, que impedem a homogeneizag¢do cultural do
mundo.

A par dos argumentos citados, surgem 0s argumentos econdmicos, que defendem a
validade dos conhecimentos linguisticos na integracdo no mercado de trabalho, na mobilidade
pessoal e na qualificacéo profissional.

Os argumentos socioculturais defendem uma mudanca nas atitudes e representacdes
dos alunos, de modo a desenvolverem relagcbes de valorizagdo, aceitacdo e respeito pelas
diversas culturas existentes.

Se uma lingua desaparecer sdo perdidos milhares de anos de experiéncia, uma criacao
humana, uma tradicdo oral contidos nessa mesma lingua. Muhlh&ausler (citado em Sa, 2012)
afirma que o conhecimento acumulado nas linguas tradicionais, pertencentes a um grande
namero complexo de realidades, ndo se trata de uma reliquia arcaica, mas de uma sabedoria e
experiéncia enriquecedoras.

A lingua é o instrumento principal do ser humano para elaborar, desenvolver e transmitir
a sua cultura, de modo que se forem extintas, a capacidade de adaptacdo da nossa espécie é

minimizada, uma vez que reduz 0s meios de conhecimento aos quais podemos recorrer.
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Assim, preservar a diversidade linguistica e cultural (DLC) é uma prioridade de cada sociedade,
de modo a manter vivas as opcdes e prevenir as monoculturas.

Para que a SDLC seja relevante e bem-sucedida, os professores devem ter em
consideracao certos aspetos, tais como: a presenca da SDLC em todas as areas e integracéo
dos saberes; o contacto com diferentes linguas, através de atividades como o0 jogo e o conto de
historias caracteristicas dos diversos grupos interculturais; a pratica do trabalho cooperativo
entre os alunos (pares, pequeno grupo, grande grupo), de modo a desenvolver a
autoconfianca; a utilizacdo de atividades que tenham em conta a duracdo da concentracao e
atencdo das criancas, bem como dos diferentes ritmos de trabalho.

O acompanhamento e a inclusdo dos alunos sdo da responsabilidade quer dos
docentes quer de toda a comunidade educativa. Salienta-se que a participacdo dos colegas
sera benéfica no processo de acompanhamento destes alunos, do ponto de vista académico e
relacional, através da pratica do trabalho cooperativo.

E importante que os educadores/professores acompanhem o processo de
aprendizagem dos alunos. Contudo, como nem sempre é possivel prestar apoio
individualizado, uma das estratégias a utilizar seria a dinamizacao de trabalhos de grupo
(aprendizagem cooperativa), com o0 objetivo dos alunos se apoiarem mutuamente e
desenvolverem a sua autonomia, tornando-se participantes ativos no seu processo de
aprendizagem.

Afirma Arends:

“(...) antes dos alunos poderem trabalhar eficientemente em grupos de aprendizagem
cooperativa eles tém de se conhecer uns aos outros e respeitar as diferencas individuais. Os
alunos de cada turma terdo diferentes niveis de compreensdo e respeito, pelo que sera
necessario adaptar a instrucdo relativamente a estes tépicos (Arends, 2008, p. 363). As
estruturas de objetivos (...) requerem uma aprendizagem interdependente e valorizam tanto o
esfor¢o do grupo como o esfor¢o individual” (Arends, 2008, p. 374).

A educacéo intercultural exige desenvolver habilitagcbes para as quais ndo preparava a
escola tradicional. Para tal, é destacada a aprendizagem cooperativa, em que uma vez bem
adaptada as caracteristicas da sala de aula, permitirdA que a educacdo intercultural seja
encarada como um beneficio e ndo como uma limitacao (Diaz-Aguado, 2003).

Como refere Pedro, Pires & Gonzalez (2007), as dificuldades linguisticas dos alunos
imigrantes podem ser ultrapassadas juntos dos seus familiares, em que os encarregados de
educacao praticam a lingua de acolhimento em casa, por se preocuparem com o0 bom
desempenho escolar dos seus educandos. Como cada caso € um caso, tal situacdo nao se
verifica com todos os alunos. Assim, é necessério encontrar solugdes, por exemplo através do
trabalho cooperativo, em que, lentamente, a crianga vai progredindo no desenvolvimento da
lingua, aumentando ndo s6é a sua compreensdo como também o seu conhecimento, em

diferentes areas curriculares e na interagdo com 0s outros.
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Com a aprendizagem cooperativa, surge também a necessidade de mudar o sistema de
avaliacdo. E necessario mostrar as criangas que 0s seus progressos valem tanto como os das
criancas que mais progridem. Desta forma, elas comegam a sentir motivagédo para aprender e a
sua autoestima aumenta, insistem com 0s seus companheiros e os professores de apoio para
que as ensinem e essa alteracdo € compartilhada com os da equipa que as ajudam, com os da
equipa da aprendizagem cooperativa, resultando num bom aproveitamento escolar.

A avaliacdo € um aspeto importante, regulador e certificador das aprendizagens e das
competéncias desenvolvidas pelos alunos. Assim, para a aprendizagem das linguas, a
avaliacdo deve seguir as indicacbes do Quadro Europeu Comum de Referéncia:
Aprendizagem, Ensino, Avaliacao (QECR), em que nao s6 facilitar4 a autoavaliacdo dos alunos
como também a avaliacdo continua do progresso das suas aprendizagens. Um dos principais
objetivos desta avaliacdo é verificar se o aluno necessita ou ndo de acompanhamento
suplementar. Apesar do desenvolvimento da competéncia de compreensdo oral ser um
indicador fulcral, € importante que outras competéncias também sejam tidas em consideracéo,
nomeadamente a expressao oral, leitura e escrita, que serdo registadas e avaliadas segundo

os descritores do Quadro Europeu Comum de Referéncia.

3.3.  Educacéo intercultural e plurilingue e formagéo de professores

Hoje em dia, os docentes necessitam de saber identificar e distinguir os conceitos de
atitudes, valores, crengas e comportamentos; de identificar e desmontar preconceitos culturais,
através de diversos meios de comunicagdo e de estratégias educativas variadas, mudando a
sua metodologia de ensino. Os docentes devem fazer com que 0s seus alunos partam a
descoberta das semelhancas e diferencas entre os varios modos de ser/agir, de modo a
provocar a descentracdo das criangas, que é também um dos objetivos da educacéo (Bizarro &
Braga, s/d).

Para trabalhar com os alunos, Byram (2008) refere que os docentes

“(...) can and should look for cooperation with teachers (...) of other subjects in the
school curriculum. (...) The link with citizenship in particular needs to be pursued because
language teaching should not just lead to communication (...), but to something more than this: to
action in the world, to involvement in civil society, in particular to involvement in international civil
society” (Byram, 2008, p. 127).

O trabalho dos educadores e professores passa por proporcionar e assegurar a
oportunidade a qualquer aluno de aprender o que quer e 0 que necessita para poder participar
ativamente nos diversos dominios sociais, nomeadamente econémico, cultural, politico, entre
outros. Além disso, para promover a inclusdo dos alunos, mudancas no processo de

aprendizagem ser&o aspetos fundamentais.
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O professor de PLNM ser& o educador/professor responsavel pela sala. Assim, dado o
elevado nimero de criancas e jovens que chegam as escolas portuguesas e que, por vezes,
necessitam de um acompanhamento intensivo da aprendizagem da lingua portuguesa, 0s
docentes devem investir na formacdo continua, de modo a inovar as suas estratégias de
intervencgao e responder a cada novo caso que recebam, ao longo da sua carreira (Documento
Orientador — Portugués Lingua Ndo Materna no Curriculo Nacional, 2005).

A formacédo de professores contempla uma dimenséo investigativa e reflexiva, com o
objetivo de reconstruir e melhorar a acdo educativa, e uma dimenséao politica e interventiva,
que tem em vista preparar os professores para o exercicio de uma cidadania mais participada,
articulando a producao de conhecimento com a resolucdo de problemas humanos (Martins et
al., 2010). O caminho para uma escola portuguesa plurilingue é longo e penoso, dai ter de se
traduzir num processo continuo e colaborativo de constru¢cdo de conhecimento profissional.

Os educadores e professores necessitam apostar na formagdo permanente, para
responder & crescente diversidade que se instala nas suas salas. A formacao de educadores e
professores segue determinados principios, nomeadamente formacgdo continua que
complemente e atualize a formacao inicial;, formacéao flexivel que possibilite a reconversdo dos
docentes dos diferentes niveis de ensino; formacao participada que conduza a uma pratica
reflexiva e continuada de autoaprendizagem (Lei de Bases do Sistema Educativo, decreto-lei
n°49/2005 - Capitulo IV, art.° 33°, alinea 1) b), c), h)).

De acordo com Ferreira (citado em Rocha, 2006), a formacdo de professores deve
passar por determinados aspetos, tais como: conhecimento dos fendmenos migratérios e das
culturas em presenca na escola e na comunidade; desenvolvimento de atitudes favoraveis a
pratica da educacdao intercultural; conhecimento de estratégias de intervencéo individuais e de
grupo. Os docentes, ao longo da sua pratica, devem perceber que 0s contactos entre
diferentes grupos étnico-culturais sdo necessarios para compreender a rigueza da diversidade
cultural.

A formagé&o continua deve possibilitar aos docentes a atualizagéo e avaliacdo das suas
competéncias e dos seus métodos de trabalho. Segundo Rold&o (2000), a formacéo inicial e
continua de docentes deve fazer com que sejam capazes de: compreender e analisar
situacdes de ensino/aprendizagem; discutir e partilhar ideias, estratégias, materiais entre todos,
de modo a inovar metodologias junto dos alunos; avaliar as suas préticas e identificar novas
solucdes para fazer ocorrer a aprendizagem pretendida; investigar e questionar as préaticas no
plano curricular. Os educadores/professores deverdo beneficiar de formacdo a nivel
intercultural na formag&o inicial e aprofundar conhecimentos, em formacéo continua.

Em suma, é através da comunicacao estabelecida entre todos os intervenientes de uma
escola, que sera possivel alertar e evitar a excluséo e os desentendimentos entre 0s mesmos.

Além disso, através da formacdo de professores, da aprendizagem cooperativa entre 0s
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alunos, dos trabalhos efetuados envolvendo a comunidade, os alunos poderdo progredir na
percecgdo de si e do Outro, e no desenvolvimento do seu trabalho, no ambito de uma educagéo

intercultural.

4. Trabalho de pesquisa realizado e dados recolhidos

Primeiramente, no que se refere a recolha de dados, foi estabelecida uma conversa
com os membros do conselho executivo do estabelecimento de ensino, a fim de explicar a
intencdo dos questionarios e pedir permissdo para serem preenchidos pelos respetivos
docentes.

Os questionarios foram todos distribuidos e recolhidos no decorrer do més de setembro
de 2015. Foram selecionados 5 educadores e 10 professores da respetiva escola, de modo a
abranger diferentes niveis de ensino e, assim, adquirir pontos de vista distintos necessarios
para o desenvolvimento do trabalho.

No que se refere as entrevistas, antes de efetua-las, entrei em contacto com os dois
docentes, que tinham sido supervisores cooperantes dos meus estagios, de modo a: explicar o
objetivo da entrevista, além dos objetivos da investigacdo; informar e pedir a sua autoriza¢ao
para utilizar a gravacdo como registo da mesma (as passagens mais relevantes estédo
transcritas no anexo 9); e referir que seria garantido o anonimato dos mesmos.

A investigacao realizada foi do tipo qualitativo, em que os dados dos questionarios e
das entrevistas foram submetidos a uma analise de conteudo, obtendo-se a descri¢cdo objetiva
e interpretacao (significado atribuido aos dados) do contetdo das respostas dadas.

A investigacdo foi efetuada atraves da recolha de informacdo com base nos
instrumentos e procedimentos utilizados. Os dados recolhidos foram analisados, de modo a
organizar as informacdes para, posteriormente, dar corpo a andlise dos resultados. Foi possivel
sistematizar e clarificar a informacéo recolhida, construindo conhecimento acerca da temética
em estudo.

Para organizar a informacdo, foram revisitados os objetivos da investigacdo e a
fundamentacéo tedrica, além dos resultados da andlise dos questionarios e das entrevistas, de
modo a identificar especificidades comuns, que foram reagrupadas, construindo categorias e
subcategorias satisfatorias. Estas devem permitir a organiza¢do da informacéo, atribuindo aos
dados uma significacdo objetiva. Foram definidas trés categorias, englobando os dados de
ambos os instrumentos, com as respetivas subcategorias.

Com a primeira categoria “Conhecimentos sobre educacgao intercultural e plurilingue”
pretendo averiguar o que sabem os docentes, de um ponto de vista mais teorico, relativamente
a educacéo intercultural; com a segunda categoria “Perceg¢des sobre a escola portuguesa face

a diversidade linguistico-cultural” tenho em vista analisar o0 que pensam os docentes sobre 0
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seu proprio trabalho neste dominio e sobre as medidas legislativas e programéticas

portuguesas conhecidas; a terceira e ultima categoria “Formagédo docente em educagéo

pluriingue e intercultural” foi construida para perceber como os docentes avaliam a sua

formacdo nesta area. Assim sendo, apresento de seguida as categorias e respetivas

subcategorias de andlise, no quadro 5.

Categorias

1. Conhecimentos sobre educacéo

intercultural e plurilingue

2. Percegbes sobre a escola

Y

portuguesa face a diversidade

linguistico-cultural

3. Formacgdo docente em educacgdo

plurilingue e intercultural

Subcategorias

1.1. Educacao intercultural como
resposta a convivéncia com a diversidade
cultural.

1.2. Competéncia intercultural e

pluriingue como objetivo formativo para

todos (migrantes e nacionais)

1.3. Educacao intercultural como
educacao para a cidadania.

2.1. Medidas legislativas e
programaticas.

2.2. Pratica docente e desenvolvimento

da competéncia plurilingue e intercultural.

2.3. Potencial formativo do trabalho
cooperativo.
3.1. Papel da formacao continua.

Quadro 5 — Categorias e subcategorias de andlise

ApOs organizada toda a informacao foi efetuada a analise dos resultados, dos quais

foram retiradas as principais conclusdes da presente investigacdo sobre as percecdes dos

educadores e professores sobre 0 modo como respondem a diversidade linguistico-cultural

presente nas suas salas.

Terminada a descricdo das etapas do trabalho de investigacdo, no préximo tépico

passarei & apresentacdo da analise e discussao dos resultados obtidos.

5. Andlise de dados e principais conclusdes
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Como foi referido anteriormente, neste topico efetuarei a apresentacéo e a analise dos
resultados obtidos através dos questionarios e das entrevistas realizadas, ao longo do estudo.

Relativamente ao grupo de participantes, este foi formado por 15 docentes de uma
Escola Bésica do 1° Ciclo/Pré-Escolar e por dois docentes cooperantes dos estagios efetuados
ao longo do mestrado.

Comecgo por, nos gréficos seguintes, apresentar a caracterizacdo dos docentes
inquiridos por questionarios e pelas entrevistas quanto a idades, anos de servico, habilitagbes

académicas, além dos que estabeleceram contacto com diferentes grupos culturais.

5.1.  Caracterizacdo socioprofissional dos inquiridos
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Gréfico 1 - Idade
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Gréfico 2 — Habilitagdes académicas
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Gréfico 3 — Tempo de servico
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Sim Nao

Gréfico 4 — Contacto com criancas de diferentes culturas

A partir da andlise dos dados, verificou-se que 0 grupo maioritario constituido por 11
docentes tem idades compreendidas entre os 33 e 0s 41 anos, em que a idade minima
registada foi de 33 anos e a idade maxima de 56 anos.

Verificou-se que mais de metade dos docentes possui o grau académico de
Licenciatura, ou seja, 16 docentes. Apenas um dos participantes possui o grau académico de
Mestrado. N&o se verificou docentes com habilitacdes de Bacharelato e Doutoramento.

Quanto ao tempo de servi¢o, a maioria (13 docentes) tem entre 10 a 15 anos de servigo,
seguida por 2 docentes com 21 a 25 anos de servico.
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Relativamente ao contacto com criancas de diferentes culturas, mais de metade dos
docentes néo teve contacto com as mesmas (9 docentes), mas a diferenca é muito pequena
relativamente aos que tiveram esse contacto (8 docentes), o que podera significar que esta é
uma realidade cada vez mais presente na nossa sociedade e nas nossas escolas.

Verificou-se ainda que, apesar de 13 docentes terem menos anos de servico que 0S
restantes colegas, de acordo com os dados dos questionarios e entrevistas foram os que mais
tiveram contacto com criancas de diferentes culturas, no decorrer da sua carreira, o0 que me
leva a concluir que a quantidade de anos de servi¢co ndo estd relacionada com a experiéncia no
trabalho e convivéncia com diferentes situacdes, e neste caso com a interculturalidade.

Relativamente aos resultados das questdes incluidas nos questiondrios, estes estdo
apresentados e explicitos no anexo 10. Cada questdo apresenta um quadro com as respostas
dos inquiridos.

Posteriormente, apresento 0s resultados dos inquéritos por questionario e das
entrevistas segundo as categorias e subcategorias indicadas no tépico anterior, comegando

pela categoria 1.

5.2.  Conhecimentos sobre educagdo intercultural e plurilingue

Categoria 1 — Conhecimentos
Subcategorias Descricao
. . Unidades de registo que revelem o
1.1. Educacdo intercultural como _
. . conhecimento  dos educadores e
resposta a convivéncia com a B
_ _ professores sobre a educacéo
diversidade cultural. _
intercultural.

1.2. Competéncia intercultural e | Unidades de registo que mostrem a
pluriingue como objetivo formativo @ percecdo dos docentes sobre o trabalho
para todos (migrantes e nacionais). com as criangas.

Unidades de registo que evidenciem a

1.3. Educacdo intercultural como | opinido dos docentes sobre a relagdo
educacao para a cidadania. entre a educacdo intercultural e a

sociedade.

Quadro 6 — Subcategorias incluidas na categoria 1

Educacéo intercultural como resposta a diversidade cultural
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Apés observar a primeira tabela de resultados, verificou-se que a maior parte dos
docentes optou pela opgcdo 4 “Concordo totalmente” nos itens 5, 6 e 17 relativamente aos
conhecimentos sobre a educacao intercultural. Grande parte (9 respostas) considerou que o
desenvolvimento de uma postura ética € um dos objetivos da educacdo intercultural e que a
predisposicdo do professor face a diversidade é que influenciara as atitudes dos alunos. Uma
menor parte optou pela opgcdo 3 “Concordo um pouco”, pelo facto de crer que obter uma
postura ética ndo se integra exclusivamente no ndcleo da educacéo intercultural, uma vez que
esta relacionada diretamente com os objetivos da propria educacédo. No que se refere ao item
6, a escolha pela opcdo 3 deve-se, possivelmente, ao facto de ndo considerarem a
predisposicdo do professor como unico fator responsavel por influenciar os alunos, tendo em

conta as diferentes maneiras de ser que coexistem na sala.

Competéncia intercultural e plurilingue como objetivo formativo para todos

(migrantes e nacionais)

A partir da andlise dos dados, verificou-se que os itens 4, 21 e 26 ? foram aqueles em
que os docentes escolheram mais vezes a opcéo 4 “Concordo totalmente”, pois acreditam que
a troca de experiéncias entre os alunos (nacionais e migrantes), E.E e demais intervenientes
da comunidade educativa possibilita a aceitacdo, valorizacéo e inclusdo de diferentes saberes
e, consequentemente, dos proprios alunos.

No inquérito por entrevista realizado ao Educador S, uma das questdes que lhe foi

colocada remetia para tal aspeto:

“O que pensa sobre a diversidade cultural nas escolas? Que implicagdes?”

Nesta questao, o educador respondeu que “As implicagdes séo positivas. Dizem que as
criancas aprendem varias linguas logo desde cedo e quando ha criancas de outras
nacionalidades inseridas nos grupos, ha sempre uma troca de experiéncias entre a lingua

materna de cada um”.

Yitem 5 - Os educadores/professores devem procurar conhecer e valorizar a cultura de origem de cada crianca.
Item 6 - A predisposicéo do professor face a diversidade influenciara as atitudes dos alunos.
Item 17 - O desenvolvimento de uma postura ética € um dos objetivos da educacéo intercultural.
’Item 4 - Os educadores/professores devem criar momentos para os alunos partilharem conhecimentos, valores e
experiéncias relacionados com a sua cultura.
Item 21 - O envolvimento de toda a comunidade educativa em atividades interculturais contribuira para a incluséo e
aprendizagem de todos os alunos.
Item 26 - A pratica da educagéo intercultural € um meio de sensibilizar os alunos para os efeitos de qualquer forma
de discriminagéo.
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Relativamente ao item 8°, a maior parte dos docentes escolheu a opcéo 2 “Discordo um
pouco”, pois pela analise dos questionarios, os docentes admitem que as escolas carecem de
apoio especializado para criancas de culturas distintas, dai na resposta a questdo 40, os
recursos humanos mais destacados serem “técnicos especializados” (10 docentes). Contudo,
trés docentes escolheram a opgédo 3 “Concordo um pouco”, o que me leva a inferir que os
docentes tiveram em conta a sua situagdo escolar atual, em que a escola dispbe de 1

terapeuta ocupacional e de 1 psicologo.

Educacao intercultural como educacao para a cidadania

No que se refere aos itens 22 e 23*, grande parte das respostas incidiram na opgéo 4
“Concordo totalmente” (10 respostas, 9 respostas respetivamente), o que me leva a concluir
que a maior parte dos docentes acredita que uma relagdo de cooperacdo entre a escola e a
comunidade envolvente é um passo importante na construcdo de uma sociedade mais aberta e
tolerante. Tal argumento é defendido igualmente por Pedro, Pires & Gonzalez (2007), quando
referem que a educacdo intercultural € uma agéo que compromete toda a sociedade num dever
conjunto, fomentando uma educacéo para a cidadania, pois € no contexto do aprender a ser e

estar em sociedade que se constroem os valores necessarios a convivéncia na comunidade.

5.3.  Percecbes sobre a escola portuguesa face a diversidade linguistico-cultural

Categoria 2 - A escola portuguesa face a diversidade linguistico-cultural
Subcategorias Descricéo
Unidades de registo que evidenciem o0s
. o _ (des) conhecimentos dos docentes sobre
2.1. Medidas legislativas e programaticas.
as medidas legislativas e programéticas
relacionadas com a interculturalidade.
Unidades de registo que manifestem a
2.2. Pratica docente e desenvolvimento @ consciéncia dos docentes sobre o seu
da competéncia plurilingue e intercultural. | papel/responsabilidade na promocéo de
uma CPI.
2.3. Potencial formativo do trabalho | Unidades de registo que mostrem a

cooperativo. importancia do trabalho cooperativo entre

3 L, . .. . . ..
Item 8 - As escolas contam com técnicos/professores especializados para apoiar criangas de culturas distintas.
4 x ;. .
Item 22 - A educacéo intercultural traz beneficios para toda a sociedade.
Item 23 - Uma relagédo de cooperagéo entre a escola e a comunidade envolvente é capaz de minimizar tensdes e
conflitos entre os seus intervenientes.
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alunos e entre professores.

Quadro 7 — Subcategorias incluidas na categoria 2

Medidas legislativas e programéaticas

Pela andlise das tabelas, verificou-se que no item 9° 14 docentes responderam
“Concordo totalmente”, demonstrando a sua aptidao para a inclusao de criangas de diferentes
grupos culturais.

Contudo, no item 15° a maior parte dos docentes escolheu a opgdo 3 “Concordo um
pouco” (8 respostas), o que me leva a inferir duas conclusoes.

A primeira mostra uma reflexdo por parte dos docentes quando defendem que se os
alunos imigrantes devem beneficiar dos mesmos direitos que os alunos portugueses, entao as
medidas extraordinarias ndo sdo necessérias (opgdo 4 — “Concordo totalmente”). Ja a segunda
remete para o facto de os docentes acreditarem que, apesar de terem 0s mesmos direitos, as

medidas serédo utilizadas, caso os alunos necessitem de apoio, dai a opc¢ao 3.

Y

Relativamente a questdo 39, apenas 5 docentes responderam com exemplos de
medidas legislativas e programaticas, enquanto 7 docentes declararam ndo ter conhecimento
sobre o0 assunto. Seguidamente apresento algumas das respostas dadas:

Educador C: A propria Lei-Quadro da Educacdo Pré-Escolar (1997), salienta a importancia do
desenvolvimento pessoal e social da crianga, com base em experiéncias de vida democrética, numa
perspetiva de educacdo para a cidadania. O Relatério Delors (1997) apresenta quatro pilares para a
educacgédo do século XXI:

- Em termos legislativos, a Constituicdo da Republica Portuguesa, no seu capitulo Ill, artigo 74°1
refere que: “Todos tém direito ao ensino como garantia do direito a igualdade de oportunidades de
acesso e éxito escolar’ e continua no ponto 2, do mesmo artigo, “ O ensino deve contribuir para a
superacdo de desigualdades economicas, sociais e culturais, habilitar os cidaddos a participar
democraticamente numa sociedade livre e promover a compreensdo mutua, a tolerancia e o espirito de
solidariedade”.

- A educacdo portuguesa conheceu um novo comando normativo com a aprovacao da Lei n.°
46/86, de 14 de Outubro, conhecida por Lei de Bases do Sistema Educativo. No seu artigo 3.°, alinea c),
esse documento de orientacdo geral determina que o sistema educativo se deve organizar de modo a
«assegurar a formacéo civil e moral dos jovens».

A disciplina Educagédo para a cidadania de caracter obrigatdrio na escola publica, o ensino do
portugués como lingua ndo materna e todos os projetos desenvolvidos nas escolas de promogao do

ensino inclusivo...

5 .. .. ..

Item 9 - Os alunos imigrantes devem beneficiar dos mesmos direitos que os alunos portugueses.
® Item 15 - Os alunos imigrantes devem beneficiar de medidas extraordinarias relativamente aos alunos portugueses.
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Educador D: A Conferéncia Geral da Organizacdo das Nac¢8es Unidas para Educacéo, a Ciéncia
e a Cultura, em sua 332 reunido, celebrada em Paris, de 03 a 21 de outubro de 2005, afirmando que a
diversidade cultural € uma caracteristica essencial da humanidade.

Professor F: Apenas tenho conhecimento da adaptacdo do programa de Portugués para os
alunos cuja lingua materna nado seja o Portugués. Nao tenho conhecimento de outra legislacdo que
assegure essa diferenciacdo ou que dé abrangéncia as escolas e docentes para maiores adaptacdes.

Professor G: Desconhego que os programas contemplem estas situag@es, no entanto, elas sdo

visadas nos exames nacionais, nos quais beneficiam de adequacdes especificas.

Ao analisar as respostas dadas, verificou-se que um pequeno grupo de docentes esta
familiarizado com as medidas legislativas e programéticas, até mesmo internacionais como

apresentou o educador D.

Pratica docente e desenvolvimento da competéncia plurilingue e intercultural

Relativamente ao item 7', a maior parte das respostas (9 respostas) centraram-se na
opgao 3 “Concordo um pouco”. Tal situagdo leva-me a inferir que acreditam existir outros
fatores (indicados por alguns inquiridos, em resposta a questéo 40), para além da diferenciacéo
pedagdgica, que possibilitam sensibilizar para a diversidade cultural e fomentar a CPIl nos
alunos, como por exemplo: maior nimero de profissionais nas areas sociais e psicoldgicas e
cooperagdo com 0s restantes colegas; autonomia nas adaptagfes curriculares, menor nimero
de alunos nas turmas, um trabalho concertado entre a escola e os E.E (criagdo de projetos de
trabalho e intervencéo), entre outros.

Contudo, as respostas aos inquéritos por entrevista ndo estdo de acordo com a situagao

anterior, em que ambos os docentes declararam a diferenciagdo pedagdgica ser fundamental:

“A diferenciagdo pedagogica € necessaria?”
Professor R: “E. Quando é necessario claro. O objetivo é a integragdo.”
Educador S: “E. Muito.”

No que se refere ao item 10°, verificou-se que 7 docentes escolheram a opcdo 4
“Concordo totalmente”. Contudo, 2 docentes escolheram a opgado 1 “Discordo totalmente” por
considerarem os dialetos ou variantes linguisticas um entrave a aprendizagem da lingua-
padréo, principalmente quando estdo muito “enraizadas” nas falas dos alunos. Tal afirmagao &

contraditéria do que refere Paiva (2005), pois acredita ser importante aceitar eventuais dialetos

7 ltem 7 - A diversidade cultural implica diferenciacdo pedagdgica por parte do docente.
® ltem 10 - E importante aceitar eventuais dialetos ou variantes linguisticas usadas pelos alunos, apesar da
promocgao da aprendizagem da lingua-padréo.
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dos alunos como um sistema de linguagem valido, mas ensinando como alternativa a forma
padrdo da lingua dominante, que lhes possibilite falar e escrever corretamente. Deste modo, é
importante o desenvolvimento de atividades de ensino-aprendizagem que envolvam diferentes
linguas ou variantes linguisticas e culturas, através de uma SDLC, que possibilite o
estabelecimento de relagbes entre a lingua materna de cada crianga, nem sempre abordadas
ou valorizadas nas escolas. A SDLC deve estar presente em todas as areas e integracdo dos
saberes; possibilitar o contacto com diferentes linguas, através do jogo ou de histérias
caracteristicas dos diversos grupos interculturais; privilegiar o trabalho cooperativo entre os
alunos (pares, pequeno grupo, grande grupo), de modo a desenvolver a autoconfianca; entre
outros.

Como foi possivel verificar na tabela, os itens 27 e 29° tiveram ambos os mesmos
resultados, e 6 docentes escolheram igualmente as opgdes 3 “Concordo um pouco” e 4
“Concordo totalmente”. A partir de tal situacio, posso inferir que as opinides dos docentes
dividem-se relativamente aos beneficios e a funcionalidade da CPl. Uma das razdes possiveis

seria a diferenca de conhecimentos sobre a mesma.

Potencial formativo do trabalho cooperativo

O tdpico do trabalho cooperativo surgiu, no estudo e no questionario, com o objetivo de
verificar a familiarizacéo e presenca desta estratégia no trabalho docente. Hoje em dia, como o
namero de criangcas numa turma € excessivo e nem sempre € possivel prestar apoio
individualizado, o trabalho cooperativo serviria como solugdo, desenvolvendo a autonomia,
autoestima e interajuda entre os alunos. Além disso, a cooperacgao entre todos os profissionais
de educacgdo, contribuiria para inovar e adaptar as abordagens as caracteristicas dos
respetivos grupos/turmas (Arends, 2008). Todas estas vantagens do trabalho cooperativo séo,
também, relevantes na gestdo de turmas onde a diversidade linguistica e cultural esta mais
presente.

Ap6s a andlise dos dados, verificou-se que no item 11'°, a maior parte dos docentes
escolheu a opgéo 3 “Concordo um pouco” (7 respostas) e 3 escolheram a opgao 2 “Discordo
um pouco”. O primeiro grupo concordou com a afirmagdo por ter presenciado diferentes
situagBes em escolas diversas (alguns destes docentes tiveram contacto com grupos culturais

diversos); o segundo grupo nega tal autonomia por ter passado por situacdes em que nao foi

° ltem 27 - O desenvolvimento da competéncia plurilingue e pluricultural permite responder aos desafios da

mobilidade e do dialogo entre culturas que ocorrem no dia a dia.
Item 29 - A competéncia plurilingue implica que o individuo seja capaz de pér em pratica a sua aprendizagem, em
situacdes de contacto de linguas.
item 11 - O professor tem autonomia para proceder as adaptagfes curriculares necessarias ao sucesso escolar
dos alunos de diferentes grupos étnico-culturais.
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possivel proceder a tais adaptagbes, nomeadamente a leciona¢do de turmas de elevado
namero de alunos, que ndo se apoiavam; a caréncia de materiais suficientes ou indicados a
situagdo; pressdo dos exames nacionais.

Relativamente aos itens 12, 13 e 14", a maioria dos docentes optou pela opcédo 4, em
qualquer um deles (10, 8, 11 respetivamente), o que me leva a concluir que acreditam que o
trabalho cooperativo é realmente uma alternativa fiavel na pratica do professor e,
consequentemente, na do aluno.

No que se refere ao item 30, 11 docentes escolheram a opcdo 4. Este resultado é
convergente com o que defende Arends (2008), quando afirma que € importante adaptar a

instrucdo a realidade de cada grupo/turma, em que as “ (...) estruturas de objetivos (...)
requerem uma aprendizagem interdependente e valorizam tanto o esfor¢o do grupo como o

esforco individual” (Arends, 2008, p. 374).

5.4. Formagéo docente em educacgédo plurilingue e intercultural

Categoria 3 - Formacao docente
Subcategorias Descrigao
Unidades de registo que evidenciem a
. ] avaliagdo que o0s educadores e
3.1. Papel da formagéo continua. .
professores fazem da sua formagéo
intercultural.

Quadro 8 — Subcategoria incluida na categoria 3

Papel da formacéo continua

Como a minha investigacdo foca-se no conhecimento das percec¢des dos educadores e
professores sobre a tematica da diversidade linguistico-cultural, optei, primeiramente, por
analisar a importancia dada a este assunto na sua formacdo inicial, e posteriormente, por
analisar o seu investimento nesta area em termos da formacao continua.

Pela anélise da tabela, verificou-se que os itens 31 e 32 ** tiveram respostas muito

similares. Enquanto 5 e 6 docentes respetivamente escolheram a opg¢éo 3, 2 escolheram a

™ jtem 12 - O trabalho cooperativo € uma das alternativas ao apoio individualizado.
Item 13 - As aulas devem ser planificadas, de modo a que os alunos aprendam uns com 0s outros, em grupo.
Item 14 - A aprendizagem cooperativa desenvolve o apoio mituo e a autonomia dos alunos.
 ltem 30 - Num ambiente cooperativo, os educadores/professores devem ser capazes de valorizar tanto o esfor¢co
de cada grupo como o esfor¢o individual.
Bltem31-A preparagdo cientifica e pedagogica dos professores é suficiente para trabalharem com a diversidade
linguistico-cultural presente na sala de aula.
Item 32 - Os conhecimentos relativos a educacéo intercultural estdo presentes na formacao inicial docente.
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opcao 4 e 4 escolheram a opcado 2. A escolha pela opcédo 2 “Discordo um pouco” por 4
docentes, leva-me a concluir que tem nocao da escassa preparagdo cientifica e pedagoégica
que possuem relacionada com a diversidade linguistico-cultural e que pouco ou nenhum
conhecimento foi trabalhado na formacao inicial sobre o assunto. As respostas a questdo 38
coincidem com a falta de experiéncia para trabalhar com diferentes grupos culturais, em que 7
docentes avaliaram a sua formacado como “Insuficiente”.

Relativamente a formacéo inicial, o resultado anterior esta de acordo com as respostas
dadas aos inquéritos por entrevista, em que ambos 0s cooperantes afirmaram que a tematica

nao foi mencionada nem trabalhada na sua formacao inicial.

“Como avalia a importancia dada a diversidade cultural, na sua formacao inicial?”

Professor R: “Era impensavel falar nisso, porque eu ja tirei o curso ha imenso tempo. A
minha formagc&o inicial ndo abrangeu.”

Educador S: “Como ja foi ha 25 anos, nao sei se chegamos a falar alguma vez disso.

Nao tenho ideia. Nao era dada nenhuma importancia.”

Como foi referido anteriormente, 5 e 6 docentes (a maioria) responderam “Concordo um
pouco”, aos itens 31 e 32 respetivamente, e 2 responderam “Concordo totalmente”. Nos itens
35 e 36", a maioria também escolheu a opgdo 4 “Concordo totalmente” (12 respostas),
levando-me a concluir que apesar de afirmarem ser suficiente a sua preparacao cientifica e
pedagdgica, inicial e atual, eles também consideram ser necessaria formacgéo ao longo da vida,
neste caso, investir na formacgéo continua.

Neste caso, quer as respostas anteriores quer as dadas aos inquéritos por entrevista

privilegiam uma formagéo investigativa e reflexiva.

“Sente necessidade em frequentar agdes de formacdo, no ambito da diversidade? Que
beneficios Ihe trouxe?”

Professor R: “E, é. Mas sobre esse tema nunca apareceu. Nestes casos, o que nos
fazemos é ir pesquisar e ir a procura. A nossa profissdo € procurar aquilo de que
necessitamos.”

Educador S: “Lembro-me que na formagdo complementar ja falamos muito, ja havia
muitos projetos sobre isso. A formacdo complementar que fiz e a formacgéo continua a esse
nivel foram fundamentais, pois cada vez mais aparecem grupos com criancas de outras

nacionalidades e nds temos de ter ferramentas, estratégias e mais conhecimentos para

" ltem 35 - A formacgédo continua possibilita uma formacao flexivel, que conduz a uma pratica reflexiva e continuada
de autoaprendizagem.

Item 36 - Uma das vantagens da formacao continua € a partilha de ideias e de estratégias de intervengao entre os
docentes.
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podermos com éxito aplicar a essas crian¢as, de modo a inserirem-se no grupo e conseguirem

cumprir as competéncias e as metas estabelecidas no P.C.G.”

Pela resposta do professor R verificou-se a associacdo que fez entre a formagéo
continua e a procura de informagéo, que apesar de nunca ter frequentado nenhuma acao de
formacdo, projeto ou semindrio sobre a tematica, ndo deixa de se atualizar através da
investigacao e da procura de informacdo.

Em suma, sobre a categoria dos “Conhecimentos” destaco que os educadores e
professores apesar de ainda ndo terem presente os principios da educacdo intercultural,
devido, possivelmente, a falta de formacdo na area, conclui-se que acreditam que realmente
pode trazer beneficios tanto para os professores como para os alunos. Acreditam no trabalho
que a tematica propde, de modo a incluir diferentes alunos quer nacionais quer imigrantes.
Embora alguns defendam que a predisposicdo do professor ndo € a unica influéncia nas
atitudes dos alunos, acreditam nao deixar de ter um papel importante. Para finalizar, saliento a
preocupacdo dos docentes em desenvolver uma associacdo entre a educacao intercultural e a
educacdo para a cidadania, numa perspetiva de incluir a sociedade no trabalho iniciado na
escola.

Relativamente as percecfes sobre a escola portuguesa face a diversidade linguistico-
cultural, considero que as opinides quer dos inquiridos quer dos entrevistados variaram muito,
devido as diferentes experiéncias dos mesmos. A diferenciacdo pedagdgica, a aceitacdo de
dialetos e variacdes linguisticas, até o desenvolvimento de uma competéncia plurilingue e
intercultural apresentaram respostas diferentes, principalmente no que refere a CPI, concluindo
gue ainda é um aspeto muito recente na pratica dos docentes, apesar de a considerarem Util
aos alunos.

Por ultimo, na categoria “Formacao docente”, destaco que a maioria dos professores e
educadores considerou a sua formagéo intercultural como insuficiente, devido a multiplos
fatores nomeadamente, desconhecimento de ac¢des de formacdo na area, falta de tempo e
disponibilidade, entre outros. Contudo, mostraram grande interesse em apostar na formacao
continua, pelo que afirmaram ser fundamental para inovar e melhorar o desempenho

profissional docente.
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Reflexao final

O percurso ao longo do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do
Ensino Basico foi de muito trabalho e exigéncia, mas também de muitas experiéncias e
aprendizagens diversificadas.

Durante este percurso, foi essencial a intervencdo nos respetivos estagios que me
possibilitou a aplicacdo da teoria, adquirida nas aulas das Unidades Curriculares, na pratica
supervisionada, nomeadamente no trabalho e relacdo com os diferentes grupos de alunos.
Além disso, 0 apoio dos educadores/professores cooperantes, supervisores e auxiliares foi,
sem duvida, essencial para a construcdo das atividades, na interacdo com as criancas € no
processo de avaliagdo. Destaco também o apoio e disponibilidade prestados pela professora
orientadora, que foram essenciais para a construcao deste relatorio.

A presenca nos diferentes contextos permitiu-me aprender que, primeiro que tudo, €
necessario haver uma flexibilidade por parte do docente, aquando a implementagdo de uma
atividade, pois por muito bem planificada que esteja, se o0 grupo/turma ndo estiver a
corresponder, cabe ao educador/professor a tarefa de adaptar a atividade a tal situacdo, de
modo a despertar as capacidades das criancas. Além disso, a participagdo no seu processo de
aprendizagem fara com que apreendam 0s conceitos com maior sucesso, e se for privilegiado
o trabalho cooperativo em pares ou em pequenos grupos, desenvolverdo a sua capacidade de
argumentacao, reflexdo e autonomia, enquanto se deparam com outras formas de ser e estar.

No que se refere a parte investigativa deste relatorio, refiro que o estudo sobre a
tematica da diversidade linguistico-cultural permitiu-me conhecer um pouco da realidade
portuguesa que gira em torno da mesma e que aprofundarei, na minha futura profissdo. Assim
sendo, destaco a importancia que as atividades efetuadas no estagio tiveram na sensibilizagdo
as criangas sobre o tema em questdo. A atividade intitulada Diversidade cultural e linguistica
numa comunidade permitiu-lhes conhecer caracteristicas culturais diferentes e perceber como
determinados comportamentos poderiam levar a exclusao dos colegas. Apreenderam valores
como o respeito e a solidariedade, com os quais conviverdao ao longo do seu desenvolvimento,
a medida que constroem a sua personalidade.

Através deste estudo, verifiquei que apesar de estar em construcdo o trabalho com
criancas de diferentes nacionalidades, os docentes reconhecem a importancia da
autoaprendizagem e reflexdo na sua pratica, como aperfeicoamento do seu desempenho junto
destas criancas. Os educadores/professores, na atualidade, debatem-se com inumeros
aspetos que, por vezes, os fazem recuar na implementacdo de uma determinada metodologia,
levando-0os a manter os mesmos métodos, como sdo 0s casos da escassez de recursos
humanos e materiais necessarios a sua pratica que se verificam nas escolas e da falta de

autonomia nas adaptacdes necessarias a aprendizagem das criancas. Assim sendo, por me
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aperceber dos obstaculos que poderei encontrar na minha futura profissdo, sinto ser
necessario continuar em aprendizagem e inovacao no que se refere ao meu trabalho junto dos
alunos, de modo a estar apta a fomentar as suas capacidades e a promover 0 Seu SUcesso.

Em suma, para além da préatica supervisionada, o presente estudo mostrou-me a
responsabilidade que o professor carrega na construcdo de momentos de socializagéo e de
aprendizagem junto das criangas, em que se propfe ajustar a sua pratica as motivacdes e
interesses dos alunos, através de uma intervencdo eficaz, que auxilie e guie 0s respetivos

grupos/turmas no decorrer do processo educativo.
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Anexos

Anexo 1 - Ficha de leitura sobre o conto “O Coelhinho branco”

Nome: Data:

coelhinho
branco

Ficha de leitura

O “Coelhinho branco”

:

. &8

O Coelhinho Branco saiu de ﬁk para ir

3
buscar w para fazer uma sopa.
o ]

estava fechada. Ele

Quando voltou para casa a

bateu e respondeu-lhe uma voz de mete!

.d.
e

Eraa  4°: Cabrez que disse:
- E eu sou a Cabra Cabrez que te em cima e te faz
em : -
O Coelhinho encontrou o gue era grande
e contou-lhe mas o teve
— |
o
De seguida encontrou o “‘ }/ ' gue era forte

mas que também tinha
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Depois encontrou um i ¢ 9alo que também nao o

ajudou apesar de ser

J& muito assutado, viu uma gue, toda

decidida, resolveu ajuda-lo.

A formiga, quando ouviu a Cabra Cabrez dizer que |hes saltava em

cima e os fazia em trés, respondeu:

- E vai aqui a formiga rabiga que te salta em cima e te fura a

Dito isto, entrou pelo ﬂ d da fechadura e deu

tanta na Cabra Cabrez que o0s outros

animais também ganharam coragem e deram-lhe marradas, dentadas e

. Até o Coelhinho Branco Ihe deu um pontapé.

Pinta os animais da historia.
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Anexo 2 — Livro de registo das sementeiras em cartéo
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Anexo 3 — Construcdo da mascote do projeto “A reciclagem”
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Anexo 4 — Construcao da prenda do Dia da Mae
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Anexo 5 — Escrita de poemas pelos alunos

A soliddo
A solidao é ...

Uma pessoa s6
Num quarto as escuras.

Um menino negro
Sem familia
E sem ninguém para o aconchegar

A solidao é ...

Uma vela apagada
Que nao aquece o coracao.

A injustica

As pessoas de raga branca tém escola,
Tém comida, tém familia.
Se as pessoas chinesas nao tiverem nada disto € injusto.
Porque toda a gente tem direitos.




Anexo 6 — Trabalho de grupo sobre o tema “O passado do meio local”
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Anexo 7 — Questionario

O presente questionario insere-se numa investigacao desenvolvida no ambito do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, da Escola Superior de Educacao de
Santarém.

Esta investigacdo tem como objetivo proceder a recolha de dados sobre as opinies e praticas
dos educadores e professores de 1° Ciclo face a diversidade cultural, a avaliagdo que fazem da sua
formagédo, no ambito desta tematica, e perceber a sua familiarizacdo com as medidas legislativas e
programas relacionados com o tema em questao.

Esta recolha é essencial para o trabalho a desenvolver pelo que o rigor e a clareza das suas
respostas sdo fundamentais para a realizacéo e a qualidade do presente estudo.

O anonimato e a confidencialidade das suas respostas serdo garantidos e os dados recolhidos
serdo usados unicamente na andlise.

Agradecemos, desde ja, a sua colaboracao.

Instrucdes de preenchimento:

Nas questbes de resposta fechada coloque uma (X) ou circule a que melhor coincide
com a resposta que deseja dar, de acordo com a escala seguinte:

1 2 3 4 NS/NR
Discordo Discordo um Concordo um Concordo Nao sabe/Nao
totalmente pouco pouco totalmente responde

Nas questdes abertas, organize a sua resposta, de modo a que a mesma evidencie
sinceramente o seu conhecimento e a sua opinido sobre o tema da interculturalidade.
O questionario deve ser respondido seguindo a ordem de surgimento das questdes,

sem voltar atras.

Parte | — Identificagcéo

Preencha ou cologue uma cruz (X) na situagéo que corresponde ao seu caso.
1- Idade: anos.
2- Habilitacdes académicas:
Bacharelato
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento
3- Situacgdo profissional:
Professor Contratado

Professor do Quadro de Zona Pedagogica
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Professor do Quadro de Escola

4- Tempo de servigo: anos

Parte Il — Posicionamento e pratica docente face a diversidade linguistico-cultural

1. Ja alguma vez teve contacto com criancas de diferentes linguas/culturas na sua sala?

Sim Nao

1. E necessario reconhecer a presenca de outras linguas nas escolas

portuguesas.

NS/NR

2. A inclusdo de criancas de diferentes grupos étnico-culturais nas

salas de aula exige reflexdo por parte dos professores.

NS/NR

3. Nas turmas interculturais, as criancas aceitam a diversidade dos

colegas.

NS/NR

4. Os educadores/professores devem criar momentos para os alunos
partilharem conhecimentos, valores e experiéncias relacionados com

a sua cultura.

NS/NR

5. Os educadores/professores devem procurar conhecer e valorizar a

cultura de origem de cada crianca.

NS/NR

6. A predisposicdo do professor face a diversidade influenciard as

atitudes dos alunos.

NS/NR

7. A diversidade cultural implica diferenciagdo pedagogica por parte

do docente.

NS/NR

8. As escolas contam com técnicos/professores especializados para

apoiar criancas de culturas distintas.

NS/NR

9. Os alunos imigrantes devem beneficiar dos mesmos direitos dos

alunos portugueses.

NS/NR

10. E importante aceitar eventuais dialetos ou variantes linguisticas
usadas pelos alunos, apesar da promocdo da aprendizagem da

lingua-padréo.

NS/NR

11. O professor tem autonomia para proceder as adaptacles
curriculares necessarias ao sucesso escolar dos alunos de diferentes

grupos étnico-culturais.

NS/NR

12. O trabalho cooperativo é uma das alternativas ao apoio

NS/NR
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individualizado.

13. As aulas devem ser planificadas, de modo a que os alunos

aprendam uns com 0S outros, em grupo.

NS/NR

14. A aprendizagem cooperativa desenvolve o apoio matuo e a

autonomia dos alunos.

NS/NR

15. Os alunos imigrantes devem beneficiar de medidas

extraordinarias relativamente aos alunos portugueses.

NS/NR

16. A construgcdo de um portefélio individual potencia ndo sé a
autoavaliagdo dos alunos como também serve de comunicacdo entre

0s proprios alunos, os professores e 0s encarregados de educacao.

NS/NR

17. O desenvolvimento de uma postura ética € um dos objetivos da

educacao intercultural.

NS/NR

18. Em qualquer lingua, a competéncia comunicativa, para além da
parte gramatical, passa por comunicar adequadamente, tendo em
conta as situagfes de comunicagao e as caracteristicas pessoais dos
individuos; saber interpretar gestos e expressdes faciais; e saber usar

a lingua para aprender conhecimentos escolares.

NS/NR

19. Os Projetos Educativos e Curriculares de Escola e de Turma séo
meios eficazes de desenvolver estratégias e atividades de

intervencao direcionadas para uma pedagogia intercultural.

NS/NR

20. O trabalho cooperativo salienta ainda mais as diferencas culturais

dos alunos.

NS/NR

21. O envolvimento de toda a comunidade educativa em atividades
interculturais contribuird para a inclusdo e aprendizagem de todos 0s

alunos.

NS/NR

22. A educacdo intercultural traz beneficios para toda a sociedade.

NS/NR

23. Uma relacdo de cooperagdo entre a escola e a comunidade
envolvente é capaz de minimizar tensdes e conflitos entre os seus

intervenientes.

NS/NR

24. As OrientagBes Nacionais para a aprendizagem do Portugués
como lingua ndo materna devem estar interligadas com os contetdos

curriculares de todas as disciplinas ministradas pelas escolas.

NS/NR

25. A inclusdo de alunos de diferentes grupos étnico-culturais

contribui para a renovacéao e o enriquecimento da pratica pedagogica.

NS/NR

26. A prética da educacdo intercultural € um meio de sensibilizar os

alunos para os efeitos de qualquer forma de discriminacao.

NS/NR
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27. O desenvolvimento da competéncia plurilingue e pluricultural
permite responder aos desafios da mobilidade e do dialogo entre | 1 | 2

culturas que ocorrem no dia a dia.

NS/NR

28. O envolvimento da comunidade educativa em atividades
interculturais acentua a diferenga cultural e a exclusdo entre os| 1 | 2

alunos.

NS/NR

29. A competéncia plurilingue implica que o individuo seja capaz de
pbr em pratica a sua aprendizagem, em situagbes de contacto de | 1 | 2

linguas.

NS/NR

30. Num ambiente cooperativo, os educadores/professores devem ser
capazes de valorizar tanto o esforgo de cada grupo como o esforco | 1 | 2

individual.

NS/NR

Parte 11l — Formag&o em educacdao plurilingue e intercultural

31. A preparacéo cientifica e pedagogica dos professores € suficiente
para trabalharem com a diversidade linguistico-cultural presente na | 1 | 2
sala de aula.

NS/NR

32. Os conhecimentos relativos a educacdo intercultural estdo

presentes na formacéo inicial docente.

NS/NR

33. O conhecimento dos fenbmenos migratérios e das culturas em
presenca na escola e na comunidade é um aspeto importante a tratar | 1 | 2

no ambito da formagé&o continua.

NS/NR

34. Os docentes devem investir na formag¢do continua, de modo a

inovar as suas estratégias de intervencao.

NS/NR

35. A formacdo continua possibilita uma formacdo flexivel, que

conduz a uma pratica reflexiva e continuada de autoaprendizagem. 112

NS/NR

36. Uma das vantagens da formacédo continua é a partilha de ideias e

de estratégias de intervencao entre os docentes.

NS/NR

Coloque uma cruz (X) na situacdo que corresponde ao seu caso.

37. Usufruiu de formagao no &mbito da educacéo intercultural?

Formacé&o inicial

Sim Formacéo Acéo de formacéo

continua Projetos
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Seminéarios

Doutoramento

Desconhecimento de a¢bes de formacado na area

N&o Desinteresse pela tematica

Falta de tempo e disponibilidade

38. Como avalia a sua formacao para trabalhar com criancas de diferentes linguas e culturas?

Insuficiente Suficiente Boa Muito boa

Parte IV

39. Indiqgue as medidas legislativas e programas que conhece, relacionados com a

interculturalidade.

40. Na sua opinido, quais os meios humanos e materiais necessarios a inclusdo de alunos de

diferentes grupos étnico-culturais nas escolas?

Terminou o preenchimento deste questionario.

Obrigada pela sua colaboracéo!
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Anexo 8 — Protocolo da entrevista semiestruturada

Designacdao dos blocos Objetivos Questdes
Bloco 1 e Justificar a | 1.1. Idade?
Justificacdo da entrevista e entrevista; 1.2. Anos de servigo?

identificacdo dos e Identificar os

entrevistados participantes.

e Perceber as | 2.1. O que pensa sobre a
opinides e atitudes | diversidade cultural nas
dos docentes face | escolas? ...que
a diversidade, e por | implicagdes?
conseguinte, a
educacédo
intercultural.

e Analisar aaptiddoe | 2.2. Ja alguma vez
pratica da | lecionou alunos de
diferenciagdo diferentes

Bloco 2 pedagdgica na | linguas/culturas? O que
Inclus&o de criancas de inclusdo de | pensa sobre essa
culturas distintas criangas de | experiéncia? ...por qué?

diferentes culturas.

2.3. Considera a
diferenciacdo pedagogica
uma estratégia necessaria
a diversidade? Considera
ambas necessarias a

inclusdo de criancas de

culturas distintas? Que
acoes e que
desenvolve?...em que
momentos?
e Compreender o[31. Como avalia a
Bloco 3 conhecimento dos | importancia dada a
Formacéo a nivel da docentes, diversidade cultural, na
interculturalidade relativamente a | sua formacdo inicial?

interculturalidade
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na formacao inicial.

Perceber a
preocupagcdo em

frequentar  acles

de formacéao
relativamente a
diversidade;

Compreender a
importancia dada a
formacgdo continua,
pelos docentes,
como Vveiculo de
novas

aprendizagens.

3.2. Sente necessidade
em frequentar acdes de
formagdo, no ambito da
diversidade? Por qué? O
que o0 motiva? Que

beneficios lhe trouxe?

Bloco 4

Legislagéo referente a

diversidade cultural

Perceber se os
docentes estédo
familiarizados com
as medidas
legislativas,

relacionadas com a

interculturalidade.

4.1. Tem conhecimento
das medidas legislativas e

programas, relativos a

interculturalidade? De
quais?

4.2. Como obteve
conhecimento da

legislacdo?...formacao
inicial ou na formacgdo

continua?
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Anexo 9 — Transcri¢gOes das entrevistas

Questodes Professor R Educador S
O que pensa sobre a|“Eu sei que certas colegas | “As implicacbes sdo positivas.
diversidade  cultural nas | quando tém alunos, tem que | (...) Quando ha criangas de

escolas? Que implicacdes?

haver uma grande
diversidade pedagogica (...).
O meu caso, o das duas
alunas, elas fizeram sempre
os trabalhos iguais a todos os
outros alunos, porque elas
falam corretamente a lingua

portuguesa.”

outras nacionalidades
inseridas nos grupos héa
sempre uma troca de

experiéncias entre a lingua

materna de cada um.”

E no inicio, elas estavam

incluidas ou foi necessario

algum apoio suplementar?

“Nada, nada. Elas
acompanharam perfeitamente
a turma. Nunca fiz nada de

diferente para elas (...).”

“Ndo. Estavam incluidos,
porque eram criangas que em
casa também falavam com

elas a lingua portuguesa.”

Ter criangas de outras | “Sim. Foi bastante positivo, | “Muito positiva. Lembrei-me
culturas na sala foi uma | porque eu tento sempre | que, as vezes, nds pediamos
experiéncia positiva? incutir que as pessoas ndo | a crianca para ela dizer e a
sdo todas iguais, portanto | mde dela, quando la esteve,
elas tém os seus paises e | dizer algumas palavras
guando falamos em | simples como “obrigada”,
determinados temas € giro. | “bom dia” (...). Falou-nos de
Uma dessas alunas gosta | frutos que existiam no seu
muito de contar como é que é | pais e de receitas.”
no pais dela (...), ha sempre
aguela parte em que ela fala
um pouco da experiéncia dela
e da cultura dela. (...).”
Mesmo estando incluidas, | “E. Quando € necessario | “Muito.”

considera a diferenciacdo
pedaglgica uma estratégia

necessaria?

claro. O objetivo ¢é a

integragéo.”

Como € que avalia a

importancia dada a

“Na minha formacgao inicial,

era impensavel falar nisso,

“Como ja foi ha 25 anos, nao

sei se chegamos a falar
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diversidade cultural na sua

formacao inicial, quando tirou

que eu ja tirei o curso h&

imenso tempo. Eu acho que o

alguma vez disso. N&o tenho

ideia. Nao era dada nenhuma

0 curso? meu dia a dia é mesmo | importancia.”

pesquisas que eu faco.

Nestes casos, 0 que noés

fazemos é ir pesquisar e ir a

procura.”
Quando se depara com|“E, é. Porque a minha | “Sim, porque depois lembro-
situacbes desse género, | formacéo inicial ndo | me que na formacédo
sente necessidade em se | abrangeu. Mas ndés temos | complementar ja faldmos

atualizar? Talvez frequentar

acoes de formagéo?

necessidade para 0 nosso dia
a dia. (...) A nossa profissao
€ procurar aquilo de que

necessitamos.”

muito e ja havia muitos

projetos sobre isso (...).”

A formacdo continua traz

beneficios para a profissédo?

“Sim. Mas sobre esse tema

nunca fiz, nunca apareceu.”

‘A formacdo complementar
que fiz e a formagé&o continua
a esse nivel foram
fundamentais, pois cada vez
mais aparecem grupos com
de

nacionalidades e ndés temos

criangas outras

de ter ferramentas,
estratégias e mais
conhecimentos para

podermos com éxito aplicar a
essas criancas, de modo a
inserirem-se

no grupo e

conseguirem  cumprir  as
competéncias e as metas

estabelecidas no P.C.G.”
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Anexo 10 — Resultados da analise dos questionarios

10.

Escala

Itens
E necessario reconhecer a presenca de
outras linguas nas escolas portuguesas.
A inclusdo de criancas de diferentes
grupos étnico-culturais nas salas de aula
exige reflexdo por parte dos
professores.
Nas turmas interculturais, as criancas
aceitam a diversidade dos colegas.
Os educadores/professores devem criar
momentos para os alunos partilharem
conhecimentos, valores e experiéncias
relacionados com a sua cultura.
Os educadores/professores  devem
procurar conhecer e valorizar a cultura
de origem de cada crianca.
A predisposicdo do professor face a
diversidade influenciara as atitudes dos
alunos.
A diversidade cultural implica

diferenciacdo pedagogica por parte do

docente.
As escolas contam com
técnicos/professores especializados

para apoiar criancas de culturas
distintas.

Os alunos imigrantes devem beneficiar
dos mesmos direitos dos alunos
portugueses.

E importante aceitar eventuais dialetos
ou variantes linguisticas usadas pelos
alunos, apesar da promocdo da

aprendizagem da lingua-padréo.

2 3

4

NUmero de respostas

5

10

12

14

12

14

NS/NR
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

O professor tem autonomia para
proceder as adaptacdes curriculares
necessérias ao sucesso escolar dos
alunos de diferentes grupos étnico-
culturais.

O trabalho cooperativo é uma das
alternativas ao apoio individualizado.

As aulas devem ser planificadas, de
modo a que os alunos aprendam uns
com 0S outros, em grupo.

A aprendizagem cooperativa desenvolve
0 apoio mutuo e a autonomia dos
alunos.

Os alunos imigrantes devem beneficiar
de medidas extraordinarias
relativamente aos alunos portugueses.

A construcdo de um portefdlio individual
potencia ndo s6 a autoavaliacdo dos
alunos como também serve de
comunicacdo entre os préprios alunos,
os professores e 0s encarregados de
educacdao.

O desenvolvimento de uma postura
ética € um dos objetivos da educacao
intercultural.

Em qualquer lingua, a competéncia
comunicativa, para além da parte
gramatical, passa por comunicar
adequadamente, tendo em conta as
situacbes de comunicacdo e as
caracteristicas pessoais dos individuos;
saber interpretar gestos e expressbes
faciais; e saber usar a lingua para
aprender conhecimentos escolares.

Os Projetos Educativos e Curriculares

de Escola e de Turma sdo meios

10

11

10
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

eficazes de desenvolver estratégias e
atividades de intervencdo direcionadas
para uma pedagogia intercultural.

O trabalho cooperativo salienta ainda
mais as diferencas culturais dos alunos.
O envolvimento de toda a comunidade
educativa em atividades interculturais
contribuird  para a inclusdo e
aprendizagem de todos os alunos.

A educacéo intercultural traz beneficios
para toda a sociedade.

Uma relagdo de cooperacdo entre a
escola e a comunidade envolvente é
capaz de minimizar tensfGes e conflitos
entre os seus intervenientes.

As Orientacbes Nacionais para a
aprendizagem do Portugués como
lingua ndo materna devem estar
interigadas com os  conteudos
curriculares de todas as disciplinas
ministradas pelas escolas.

A inclusdo de alunos de diferentes
grupos étnico-culturais contribui para a
renovacgao e o enriquecimento da pratica
pedagdgica.

A pratica da educacéo intercultural € um
meio de sensibilizar os alunos para os
efeitos de qualquer forma de
discriminagao.

O desenvolvimento da competéncia
plurilingue e  pluricultural  permite
responder aos desafios da mobilidade e
do didlogo entre culturas que ocorrem
no dia a dia.

O envolvimento da comunidade

educativa em atividades interculturais

10
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

acentua a diferenca cultural e a
excluséo entre os alunos.

A competéncia plurilingue implica que o
individuo seja capaz de pbér em pratica a
sua aprendizagem, em situacdes de
contacto de linguas.

Num ambiente cooperativo, 0s
educadores/professores devem  ser
capazes de valorizar tanto o esfor¢co de
cada grupo como o esfor¢o individual.

A preparagdo cientifica e pedagogica
dos professores é suficiente para
trabalharem com a  diversidade
linguistico-cultural presente na sala de
aula.

Os conhecimentos relativos a educacao
intercultural  estdo  presentes na
formacdo inicial docente.

O conhecimento dos fendmenos
migratérios e das culturas em presenca
na escola e na comunidade é um aspeto
importante a tratar no ambito da
formacao continua.

Os docentes devem investir na
formacéo continua, de modo a inovar as
suas estratégias de intervengao.

A formacdo continua possibilita uma
formacdo flexivel, que conduz a uma
pratica reflexiva e continuada de
autoaprendizagem.

Uma das vantagens da formacéao
continua é a partilha de ideias e de
estratégias de intervencdo entre o0s

docentes.

11

12

12
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37.

Formacéao

N° de respostas

Formacado inicial 2
Acao de formacéo 6
Formacao =
Sim . Projetos 3
continua —
Seminarios 2
Doutoramento 0
Desconhecimento de a¢bes de formacado na g
area
N&o : -
Desinteresse pela tematica 0
Falta de tempo e disponibilidade 1
38.
Avaliacéo Insuficiente Suficiente Boa Muito boa
N° de
7 6 1 1
respostas
39.
Respondeu NS NR
5 7 3
respostas
40.
Recursos o . .
Docentes Técnicos Formacdo | Formacdo | Reforco
humanos e o o . o
o especializados | especializados especifica | adequada | multimédia
materiais
N° de
4 10 8 3 2
respostas
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