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1 INTRODUGAO

O presente artigo pretende apresentar o processo evolutivo do primeiro
Curso em Literacia Digital para o Mercado de Trabalho que se encontra dispo-
nivel em http://w3.ese.ipsantarem.pt/literaciadigital/, ndo conferente de grau, no
Ensino Superior em Portugal, destinado a jovens com dificuldade intelectual e
desenvolvimental (DID) com um grau de incapacidade igual ou superior a 60%.

O Curso apresenta-se como uma réplica adaptada (ao contexto cultural,
pedagdgico e cientifico Portugués) do modelo que funciona ha doze anos na
Universidade Autbnoma de Madrid. A formacgao a decorrer na Escola Superior
de Educacgéo de Santarém teve o seu inicio no dia 11 de outubro de 2018 e ira
decorrer durante dois anos letivos (quatro semestres).

A necessidade de implementar um programa desta natureza em Portu-
gal justifica-se uma vez que existe uma falta de resposta de formacgéo profis-
sional para jovens DID, preparando-os para, em fungao das suas capacidades,
se poderem integrar no mercado de trabalho. Acresce ainda que o novo qua-
dro legal que pode ser verificado no seguinte endereco eletronico https://dre.
pt’home/-/dre/117663335/details/maximized entra em vigor a partir deste ano
“convida” as empresas a contratar pessoas com dificuldades em entidades
com mais de 75 colaboradores.

De referir também que este curso ira dar resposta ao ponto 8.1 do Pare-
cer “Estudantes com Necessidades Educativas Especiais no Ensino Superior”
do Conselho Nacional de Educagéo: “Tornar o ensino Superior acessivel a to-
dos e mais democratico é tarefa do Estado e da Sociedade” (2017, p. 7). Sendo
assim, a énfase desse texto recai na Educacao Inclusiva, na Literacia Digital,
nas possibilidade de inser¢ao no mercado de trabalho, também nas agdes vol-
tadas para a inovagado e nos impactos dessa formagédo para uma sociedade
que se pretende inclusiva.

1.1 RELEVANCIA E PERTINENCIA DO CURSO EM PORTUGAL
Iniciou-se em outubro de 2018, na Escola Superior de Educagéo do Ins-
tituto Politécnico de Santarém, um curso pioneiro em Portugal que se inspira

* Escola Superior de Educagao do IPSantarém — Santarém — Portugal.
** Escola Superior de Educagao do IPSantarém — Santarém — Portugal.
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num modelo com ja 12 anos de funcionamento na Universidade Autbnoma de
Madrid ndo conferente de grau em “Literacia Digital para o Mercado de Traba-
Iho”, que se destina a jovens com Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental
(DID). Embora néo confira qualquer grau ou titulo, os estudantes receberdo
uma certificagdo que os habilitara ao exercicio de profissdes.

A primeira edi¢do do curso conta com 11 inscritos, selecionados entre 18
candidatos. A formagao de quatro semestres letivos, o que pode ser verificado
na pagina eletronica http://w3.ese.ipsantarem.pt/literaciadigital/p-estudos/ foi
apresentada e aprovada nos érgéos préprios da Escola Superior de Educacao
e do Instituto Politécnico. E importante realgar que os estudantes deste curso
tém origem em varias regides para além da regido de Santarém, como seja,
por exemplo, os provenientes da regido de Lisboa ou Evora.

Acreditamos que a aposta na implementacgao desta formacao é tdo impor-
tante e &€ fundamental para a construgdo de uma sociedade mais inclusiva, na
medida em que é diretamente direcionada para a empregabilidade, potenciando,
melhorando e facilitando a construgéo do perfil profissional de cada estudante.

Sendo assim, este curso justifica-se na medida em que é pertinente e
relevante no contexto do Pais, ja que corresponde a uma necessidade real que
esta identificada inclusive pelo grupo de trabalho interinstitucional cujo relatério
foi divulgado ha menos de 1 ano (GRUPO DE TRABALHO PARA AS NECES-
SIDADES ESPECIAIS NA CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR,
2017). E um curso Unico no tipo de resposta que oferece, além de ser o primei-
ro no Pais, mas desde ja tem em perspectiva a sua disseminagéo.

Em 2017/2018 o numero de criangas e jovens com necessidades edu-
cativas especiais com programa educativo individual (LISBOA, 2008), em todo
o sistema, era de cerca de 87000. Cerca de 12500 destes alunos tiveram CEl
(Curriculo Especifico Individual). Apenas no Ensino Secundario encontravam-
-se 15000 jovens com necessidades especificas de educacdo (DIRECTORATE-
-GENERAL OF STATISTICS FOR EDUCATION AND SCIENCE, 2017, 2018).

A transigao para o ensino superior, no terminus do ensino obrigatério, na
vida dos jovens com necessidades especificas de educagao cria-se uma rutura
violenta, e perde-se “[...] toda a estrutura de apoio posta a disposic¢éo pelo Minis-
tério da Educacéo, para o ensino basico e secundario, com anos de estrutura, de
experiéncia e profissionais especializados” (GRUPO DE TRABALHO PARA AS
NECESSIDADES ESPECIAIS NA CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPE-
RIOR, 2017, p. 11). Perdem n&o s6 os jovens e as familias, mas o Pais também.

Em termos das politicas publicas relacionadas com a Incluséo dos ci-
dadaos com deficiéncia, tal como enunciadas na letra da lei, este curso ofe-
rece uma possibilidade de implementacdo efetiva com garantia de controle/
regulagéo/avaliagéo. A perspetiva de disseminacéo desta experiéncia a outros
pontos do Pais encaminha no mesmo sentido.
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E pertinente no contexto do Ensino Superior em geral porque envolve
uma implementagéo experimental, que vai ser estudada/investigada e avaliada,
0 que corresponde a uma das missbes fundamentais das IES: construir
conhecimento (n&o é casual que para este primeiro grupo de 11 jovens o corpo
docente seja constituido por cerca de 15 Doutorados e 3 Especialistas).

Esta construgdo, por outro lado, ocorre no pleno exercicio da autono-
mia pedagogica e cientifica de que as instituicdes de ensino superior estao
integradas. No mesmo sentido, o trabalho que os docentes dedicardo a esta
formagéo, justamente pelo que esta implicado no trabalho de docéncia (e na
prépria carreira) ao nivel do ensino superior, devera ser considerado, atribuido
e valorizado em plano de igualdade com o trabalho de docéncia de toda a
restante formacéo inicial.

A relevancia desta oferta ser no contexto de Ensino Superior deve-se
também, ao facto de oferecer aos jovens a possibilidade de imersdo num am-
biente de aprendizagem estimulante, “habitado” por pessoas da sua idade,
com quem naturalmente se podem identificar em varios aspetos, e que esses
elos de identificagédo e de comunicagéo séo, eles préprios, promotores de bem-
-estar e de aprendizagem (para todos!).

Isso mesmo evidencia a experiéncia da equipa da Universidade Autdno-
ma de Madrid, de quem recebemos a inspiragdo e 0 saber que nos propomos
adaptar a realidade portuguesa. Isso mesmo se encontra em evidéncias de
grupos de trabalho, debates, encontros em féruns cientificos, especialmente
no campo da Educacgao Inclusiva, Psicologia Clinica e Educacional e mais re-
centemente da Neuro-educacgéo.

E pertinente no contexto do Ensino Superior Politécnico em particular,
porque oferece, nao uma formacgao “avangada” (conferente de grau) mas uma
formagé&o de natureza técnico-pratica com intuito de preparar para um trabalho
autdbnomo; isso constitui outro elemento de pertinéncia relativamente aquela
que € a missado deste sub-sistema do Ensino Superior. O mesmo se aplica
a ideia de que a investigagdo que se produz neste contexto, precisamente
dada a natureza da sua miss&o, se reveste de particularidades (entre outros, o
carater de ligacao a praxis profissionais, a contextos).

E adequado no contexto de uma Escola Superior de Educacgéo porque
este € o local onde se formam os Educadores para todo o sistema educativo,
e onde os formadores, por maioria de razéo, terdo as melhores condi¢des
para garantir a maior qualidade de ensino a que os jovens tém direito. E
adequado também porque todos os docentes, independentemente da sua area
especifica, estdo “interligados” com a Educagéo, investigam em Educagéo,
estdo sensiveis a procura de melhoria e do seu préprio desenvolvimento
profissional como formadores, e que este ultimo, quando ocorre, sé valoriza as
préprias instituicdes de ensino superior.
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A experiéncia da ESSE do IPSantarém em projetos de formagao no am-
bito da Educacéao Inclusiva teve inicio em 1990 com um CESE de Apoio Edu-
cativo a Populagdes Especiais. Seguiram-se Complementos de formagao para
licenciatura em Educacéo Especial, cursos de especializagdo Pds-Licenciatura
em Apoio Educativo a Populagbes Especiais e em Diferenciagao Curricular e
Apoio a Diversidade.

Mais recentemente, em 2008, realizaram-se cursos de formagédo em
Educacéo Especial desenvolvidos pela DGIDC em articulagéo com as Institui-
¢bes de Ensino Superior. Cerca de vinte anos depois do inicio da experiéncia
de formagéo neste dominio, em 2011, a ESES inicia a sua aposta na Pés-Gra-
duagdo em Necessidades Educativas Especiais no Dominio Cognitivo—Motor
acreditada como curso de formagé&o especializada.

Recentemente, tem-se envolvido e tem desenvolvido iniciativas e pra-
ticas de Inclusdo no Ensino Superior: Academia Politécnica; Projeto #TV T21
COMmunity# (e-Skills, social inclusion and employability); Projeto FoodPass-
port e Projeto Be.Safe. Alguns dos trabalhos produzidos no ambito das forma-
¢bes e projetos referidos tém sido distinguidos com prémios, tem participado
em discussdes e debates publicos (Comissao Parlamentar de Educagéo e Ci-
éncia, 2018, por exemplo).

O proprio Instituto Politécnico de Santarém, integra o Grupo de Trabalho
para o Apoio a Estudantes com Deficiéncias no Ensino Superior (GTAEDES),
consta no Balc&o incluiES e integra a rede colaborativa do Observatério da
Responsabilidade Social e Instituicbes de Ensino Superior (ORSIES). Nesse
caso, um dos objetivos é reforgar a consciéncia e a agéo civica da comunida-
de das IES, nomeadamente, no tocante aos direitos humanos e politicas de
inclusdo social; a justi¢a, a transparéncia e a equidade nas politicas de acesso
as IES. Destacamos ainda o objetivo de estimular a promog&o do sucesso
educativo e combate ao abandono; além de incentivar a promog¢éo da empre-
gabilidade e da aprendizagem ao longo da vida e a concegéo e implementacéo
de politicas publicas de Ensino Superior.

Nesse contexto de formagéo, destacamos que os objetivos fundamen-
tais do Curso séo:

» Formar jovens com necessidades especiais, visando o desenvolvi-

mento das competéncias necessarias ao desempenho de uma profis-
s&o com empregabilidade sustentavel.

» Desenvolver eskills e softskills que Ihes permitam responder aos de-
safios societais.

» Formar, em networkings, potenciais empregadores e mentores para
que possam estabelecer lagos e um acompanhamento sustentado
dos jovens nos locais de trabalho.

» Estabelecer parcerias com empresas empreendedoras que apostem
no dominio da criagdo de empregos inclusivos.
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» Promover a interagéo entre o meio empresarial e instituicdes de ensi-

no e investigagéo.

Com a frequéncia deste Curso, os estudantes ser&o atores privilegiados na:

a)

b)

Integragéo social, cultural, funcional e ao nivel dos espagos, equipa-
mentos e outras ofertas da comunidade IPSantarém.

Inclusdo ao nivel didatico-pedagégico e comunicacional na comu-
nidade IPSantarém, de modo a que seja possivel participar em uni-
dades curriculares de outros cursos e beneficiar do apoio e tutoria
de pessoas voluntarias que podem ser estudantes da formagéo em
Ensino ou de outras formagbes do IPSantarém, assim como de ci-
dadaos da comunidade interna ou externa a ESE/IPSantarém.

1.2 IMPACTOS

A area da inclusao social tem gerado crescente interesse na sociedade
atual, tornando- se numa prioridade para as politicas socioeconémicas. Pa-
ralelamente, o tema da literacia digital também tem vindo a emergir, devido a
constante transformacéo das tecnologias de informagéo e comunicagéo (TIC)
e sua respetiva integragdo em contextos escolares, profissionais e familiares
tornando- se assim imprescindivel para o dia-a-dia dos cidadéos.

Dado o carater relevante desta tematica, este Curso tera como impacto

social:
a)

b)

o conhecimento e competéncias na ativagdo para uma aprendiza-
gem efetiva em contextos inclusivos;

efeitos positivos duradouros para as familias dos jovens que consi-
gam integrar o mercado de trabalho, e as suas comunidades locais
(melhor autoestima para os elementos do grupo alvo;

menos pressao nas suas familias no que diz respeito as preocupa-
¢cbes destes pelo futuro dos seus filhos;

melhor interagdo com a comunidade, ja que estes jovens cidadaos
tornam-se mais auténomos e autossuficientes);

inclusao social da juventude em risco na sociedade e no futuro mer-
cado de trabalho.

Aliado ao impacto social, surge o pedagogico: focado na inclusdo de
jovens com incapacidades intelectuais, o Plano Nacional de Leitura (PNL), re-
conheceu este curso como uma mais valia para a incluséo social.

Pensamos que esta formacgéo ira:

» Disponibilizar informacao aos cidadaos para a sua autoformagéo para

ainclusao, no sentido de contribuir para uma sociedade cada vez mais
inclusiva.
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» Capacitar os jovens para trabalhar em diferentes contextos laborais de
esfera publica e privada.

» Capacitar ferramentas de adaptacéo a diferentes culturas empresariais.

» Possibilitar que estes dominem os diferentes assuntos do programa
de formacéo.

» Fomentar a igualdade para que estes se aceitem entre outros.

» Mostrar que esta iniciativa proporciona os meios para que eles sai-
bam como trabalhar em equipa, sejam capazes de refletir sobre a sua
pratica e se mostrem implicados de uma forma responsavel com as
atividades em contexto de trabalho.

Apraz-nos registar e informar que este curso é detentor do 12 selo Agao
INCoDe.2030, atribuido por proposta do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, reconhecendo-se assim publicamente o elevado mérito que
encerra. Recebemos também outro prémio, atribuido pela ACES Leziria, intitu-
lado “Movimento Escola de Afetos, Escola de Sucesso”. Com o projeto E-por-
tfélios, desenvolvido com os alunos durante a unidade curricular “Construgéo
do Perfil Profissional”, ganhamos o prémio de Inovagéo no Prémio Poliempre-
ende 2019.

Ao mostrar a globalidade e relevancia deste trabalho, este comporta ou-
tros impactos para a introdugdo de novas praticas de incluséo na sociedade e
mercado laboral como o Impacto politico. Nesse campo, pretende-se promover
reformas necessarias e melhorar o progresso no ensino e aprendizagem em
diferentes instituicbes como no Ministério da Educagao, promovendo o “trian-
gulo do conhecimento” da area de investigagdo europeia que se delineia em:
investigagéo, inovacgao e educacéo.

Nesse contexto, acresce ainda mais a sua importancia com o novo qua-
dro legal, em vigor a partir deste ano, e que obriga a contratacado de pessoas
com deficiéncia em entidades com mais de 75 colaboradores (LISBOA, 2019).

Ja o Impacto tecnolégico se mostra através da integragédo e implemen-
tacdo de plataformas digitais, adaptaveis e flexiveis, como também, na divul-
gacao de todos os videos, apresentacdes digitais e fotografias construidos ao
longo destes dois anos letivos que podem ser verificados nessa pagina eletro-
nica (Cf. http://w3.ese.ipsantarem.pt/literaciadigital/).

Em meados de setembro a coordenacgdo do Curso criou um grupo na
aplicagdo WhatsApp com todos os estudantes onde, de forma mais facil e ra-
pida, se pudesse transmitir todas as informacdes relativas ao curso e onde os
estudantes pudessem também tirar dividas. Rapidamente este grupo tornou-se
no maior veiculo de comunicagéo entre estudantes e coordenacéo do curso.

Neste momento estd em fase de um estudo uma analise a todas as
conversas que os estudantes e coordenagdo mantiveram desde do dia 26 de
setembro de 2018 até ao dia 17 de fevereiro de 2019. Foram contabilizadas
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mais de 3.000 mensagens sobre assuntos diversos. Por ultimo, o Impacto eco-
némico se faz, introduzindo o projeto a entidades locais, empresas e ONGs,
melhorando a sua visibilidade e facilitando a integracéo deste publico alvo no
mercado de trabalho.

Desta forma promove-se ndo somente a geragéo de rendimento econo6-
mico como também a competitividade entre instituicdes.

2 CONSIDERAGOES FINAIS

A criagdo deste curso tem contribuido para que Jovens DID sejam mais
autdbnomos e contribuintes ativos, das causas sociais e ambientais, veja-se os
resultados obtidos com a avaliagdo personalizada em cada unidade curricular
no Curso (“Eu Aprendi” http://w3.ese.ipsantarem.pt/literaciadigital/videos/), a
articulagéo construida com o mercado de trabalho (http://w3.ese.ipsantarem.
pt/literaciadigital/videos/).

Pode-se verificar ainda, o contributo para a mudanga de politicas pré-
mios atribuidos na pagina do curso com dados disponiveis em: (http://w3.ese.
ipsantarem.pt/literaciadigital/documentos-3/). Houve ainda criagéo de inscri¢céo
em unidades curriculares isoladas de alunos interessados no referido curso e
que ndo integraram o plano de estudos de inicio.

Esta € uma possibilidade prevista no Decreto-Lei n¢ 74, de 2006, nomea-
damente no art. 462 podendo ser consultado por meio da pagina (https://dre.pt/
pesquisa/-/search/671387/details/maximized).

O nosso objetivo sera, a partir de 2020, disseminar as boas praticas e
partilhar com os Politécnicos, Universidades e Instituicdes/Associagbes para
que este modelo Unico e pioneiro possa ser replicado pelo nosso Portugal.
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