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Resumo

O presente trabalho foi elaborado no ambito da Unidade Curricular de Pratica de
Ensino Supervisionada em Educacédo de Infancia — Creche, no ambito do mestrado em

Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Este documento encontra-se dividido em duas partes distintas mas que se
complementam. A parte | apresenta a caraterizacdo dos estagios de intervencao
realizados em educacao pré-escolar nos contextos de jardim-de-infancia e de creche e
do estagio realizado no 1.° ciclo do ensino basico. Também expBe 0 percurso

investigativo e a questdo de pesquisa que surgiu ao longo das varias intervencgoes.

A parte Il apresenta uma revisédo da literatura e investigagdo com respetiva andlise e
conclusdo. Com esta investigacdo pretendeu-se perceber o que é a indisciplina, os
fatores associados e as formas como os agentes educativos podem intervir de modo a
ajudar a crianga a autocontrolar-se e a minimizar esse tipo de comportamentos. No
gue respeita aos dados da investigacdo, estes foram recolhidos através da realizagédo
de entrevistas a seis profissionais de educagdo em atividade. Foram colocadas
questdes iguais a trés educadoras de infancia e a trés professoras do ensino basico.
ApOs a organizagdo e analise dos dados recolhidos foi feita uma comparacdo com os
dados obtidos através da revisdo da literatura, chegando-se assim a algumas

conclusdes.

No final de todo este documento, partiho uma pequena reflexdo do percurso

desenvolvido ao longo dos trés semestres do mestrado.

Palavras-chave: crianga; professor/educador; disciplina; autocontrolo.



Abstract — Understand (in)discipline in preschool education and first cycle
of basic education: the educator and the teacher how promoter of
discipline in the room

This report was developed in the ambit of Supervised Teaching Practice in Childhood
Education — Childcare, as part of the Master's degree in Pre-School Education and
First Cycle of Basic Education.

This document is divided into two different but complementary parts. The first part
presents the characterization of the intervention internships’ in preschool education in
kindergarten and childcare as also the internship in the context of first cycle of basic
education. In this part, we also explain the investigative route and the research
guestion that arose throughout the interventions.

In the second part we present a literature review and research with respective analysis
and conclusions. The aim of this investigation is to understand what the indiscipline is,
which factors are associated to it and how the educators can interpose in order to help
children to control themselves and minimize those behaviors. The data of the
investigation was collected by doing interviews to six education professionals in
activity. It was made the same questions to three childhood teachers and three
teachers of basic education. After organizing and analyzing the data, we made the
comparison with the data obtained from the literature review, what allowed us to make
some conclusions.

To finalize, we present a reflection about the route developed over the three semesters

of the Master’s degree.

Keywords: child, teacher/educator, discipline, self-control.
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Introducéao

O presente relatério de estagio ostenta o resumo do trabalho desenvolvido ao longo
dos trés semestres do mestrado em educacgdo pré-escolar e ensino do 1.° ciclo do
ensino basico, dividindo-se em duas partes.

A primeira parte apresenta os trés estagios curriculares desenvolvidos. O primeiro
ocorreu no contexto de jardim-de-infancia, o segundo no contexto de 1.° ciclo do
ensino basico e o terceiro e Ultimo estagio decorreu no contexto de creche. Nesta
parte é feita uma breve descricdo das instituicbes, caraterizacdo dos grupos e das
salas. Também séo apresentados os projetos desenvolvidos com cada grupo, algumas
atividades implementadas, principais aprendizagens e dificuldades superadas. Por fim,
€ exposta uma breve reflexdo do percurso investigativo e apresentada a questao de
pesquisa.

A segunda parte é dedicada ao trabalho de pesquisa na qual exponho a
fundamentagcdo teorica, de modo a dar resposta as minhas questfes iniciais,
nomeadamente o que é a indisciplina; o que pode ser feito para prevenir
comportamentos de indisciplina; como ajudar a crianca a autocontrolar-se; e qual o
contributo da educacdo pré-escolar na prevencdo de situacdes de indisciplina na
educacao formal. Ainda nesta parte apresento os instrumentos de recolha de dados.
Seguidamente é efetuada uma andlise dos dados recolhidos, comparando-os com as

conclusdes que foram obtidas através da fundamentacao tedrica.

Por fim, apresento as consideracdes finais que através de uma breve reflexao

descrevem o percurso desenvolvido ao longo dos trés semestres.



Parte |

1. Contextos de estagio

Nesta primeira parte ird ser apresentado todo o percurso de estagio desenvolvido ao
longo do mestrado nas unidades curriculares de préatica de ensino supervisionada em
jardim-de-infancia, ensino do 1.° ciclo do ensino bésico e creche. Esta apresentacao
sustenta-se através da caraterizagdo dos contextos de estdgio, dos grupos e dos

projetos desenvolvidos com 0s mesmos.

Todos os estagios tiveram a duracdo de dez semanas, sendo que a primeira era de
observacao, a segunda de intervencgéo partilhada e as oito seguintes de intervencao
alternada entre os dois estagiarios. Os estagios foram desenvolvidos a pares, sendo

que um elemento era designado como estagiario A e o outro como estagiario B.

O primeiro estagio foi desenvolvido em contexto de jardim-de-infancia entre os meses
de outubro de 2013 e janeiro de 2014.

O segundo estagio decorreu no contexto de 1.° ciclo, entre 0os meses de margo e maio
de 2014.

O terceiro e Ultimo estagio teve lugar no contexto de creche, entre 0 més de outubro
de 2014 e o0 més de janeiro de 2015.

1.1. Praticade Ensino Supervisionada em Educacéao de Infancia -
Jardim de Infancia

O estagio de intervengdo em educacdo pré-escolar foi desenvolvido hum Jardim de
Infancia de cariz publico. Tratava-se de um estabelecimento que abrangia a educagéo

pré-escolar e o ensino do 1.° ciclo do ensino bésico.

A Instituicdo era constituida por duas valéncias: Jardim de Infancia, com duas salas,
gue acolhiam criancas dos 3 aos 6 anos de idade, e 1° Ciclo do Ensino Basico, que
possuia varias turmas desde o 1.° ao 4.° ano de escolaridade.

As turmas eram mistas, tanto no Jardim de Infancia como no 1° Ciclo.

A escola e jardim-de-infancia regiam-se por um Projeto Educativo comum a todo o

Agrupamento, com a fungédo de garantir o bem-estar e o futuro de todos os alunos.



Deste modo, preocupava-se em construir uma educacdo para todos, que se
destacasse por uma diferenciacdo pedagogica. Pretendia desenvolver uma mudanca
nas praticas de gestdo curricular, de modo a assegurar a aprendizagem de todos 0s
alunos e ainda formar cidaddos responsaveis e solidarios, no sentido do progresso
pessoal e coletivo.

A Escola Basica do 1.° Ciclo e o Jardim de Infancia abrangiam uma populacéo
diversificada a nivel econdmico, cultural e religioso, uma vez que estava inserida num
nucleo com populacao de etnia cigana, estrangeiros, tanto do meio rural como do meio
urbano, seniores e juvenis cujas qualificacbes e literacia revelavam niveis

discrepantes, ainda que maioritariamente baixos.

Este estabelecimento tinha a missdo de disponibilizar uma oferta aprazivel de trajetos
escolares. Atestando em simultdneo a coordenagédo e o planeamento de atividades
pedaglgicas de obtencdo de conhecimentos e desenvolvimento global da
personalidade, com o intuito de formar cidadaos participativos e conhecedores dos

valores morais e civicos, promotores de bem-estar.

O edificio da Escola e Jardim de Infancia era constituido por dois pisos. No 1.° piso
encontravam-se duas salas de jardim-de-infancia, uma sala para as atividades de
componente de apoio a familia, uma sala de aula de 1.°ciclo, o recreio, um grande hall
central, o refeitdrio, a cozinha, uma sala de apoio ao refeitério, a sala de pessoal ndo
docente, as casas de banho do jardim-de-infancia, bem como de pessoal docente e

nao docente.

No 2.° piso existia a entrada para a escola/jardim-de-infancia, a rececao, a biblioteca,
0 ginasio coberto, casas de banho para funcionarios, pessoal docente e alunos, a sala
de professores/educadores, cinco salas de aula para o 1.°ciclo, uma sala de recursos
educativos de pré-escolar e 1.°ciclo e uma sala de apoio a criancas com Necessidades

Educativas Especiais.

A acessibilidade de um piso ao outro era feita por escadas ou elevador. O edificio

encontrava-se bem cuidado, decorado e com paredes com cores apelativas.

A sala de jardim-de-infancia onde desenvolvi o estagio de intervencdo acolhia um
grupo de criangas de diferentes idades. Estava organizada em diferentes areas, tais
como: jogos de chéo; computador; biblioteca; desenho, recorte e colagem; pintura;

modelagem; jogos de mesa; casinha e fantocheiro.

A sala era espacosa e bastante rica em materiais educativos. Possuia também uma

excelente luminosidade por ter grandes e diversas janelas. De uma maneira geral, o
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equipamento, necessario para o desenvolvimento das atividades, estava sempre ao
alcance das criancas, bem visivel/identificado (de modo a que estas o pudessem
encontrar facilmente), encontrando-se na respetiva area. Para além disto, todo este
equipamento tinha um espaco definido para a sua arrumacao (privilegiando-se este
aspeto), sendo adequado e suficiente para cada atividade.

Uma estratégia implementada na sala e a qual contribuia para o bom funcionamento e
organizacao do grupo era o facto de haver um simbolo (circulo de um lado verde e do
outro vermelho) para representar se estava alguma crianca na casa de banho ou néo,
sendo que so poderia ir uma de cada vez. Assim sendo, quando o circulo estava verde
significava que a crian¢a podia ir & casa de banho porque ndo estava la ninguém;
quando estava vermelho significava que ndo podia. Era a prépria crianga que virava o

circulo conforme a situacgéo.

Era igualmente vantajoso existir na sala um quadro interativo, pois 0 grupo gostava
bastante de novas tecnologias e através deste recurso podiam jogar jogos interativos,

ouvir histdrias e ver videos.

No que respeita ao grupo, este era constituido por vinte e duas criancas, dezasseis do
sexo masculino e seis do sexo feminino com idades compreendidas entre os trés e 0s

cinco anos de idade.

Neste grupo de criangcas existia um educando com Necessidades Educativas
Especiais, nomeadamente perturbacdo do desenvolvimento da coordenacdo motora e
perturbagdo especifica da aquisicdo da linguagem de tipo expressivo. Esta crianca
estava bem integrada no grupo, participava em todas as atividades, nos momentos de

brincadeira livre interagia, partilhava e comunicava com as restantes criangas.

De um modo geral, tratava-se de um grupo que apreciava temas ligados a natureza, a
pintura e a televisdo. Gostavam também dos super-herdis, dos animais (por exemplo,
conhecer o interior do corpo destes), da area da ciéncia, de histdria e de magia. Eram

criancas interessadas, muito participativas, curiosas e sociaveis.

Tendo em conta o grupo de criancas e as suas necessidades foi desenvolvido um
projeto intitulado “A Natureza”. O projeto foi organizado tendo em conta algumas
regras e fundamentos de alguns autores: Segundo a concec¢do apresentada na obra
“Trabalho por projetos na Educagdo de Inféncia”, da autoria de Vasconcelos et al.
(2011), cabe ao educador proporcionar experiéncias diversificadas, de modo a
fomentar a motivagéo da crianca, fazendo com que ela prépria seja um agente ativo na

construcdo do seu processo de aprendizagem. O trabalho de projeto implica
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articulacdo entre diversas areas de conteldo, pois a aprendizagem né&o pode limitar-se

apenas a obtencédo de determinados saberes, devendo ocorrer de modo integrado.

Ainda de acordo com esta mesma obra, um projeto divide-se em quatro fases (que,
por sua vez, nortearam a elaboracdo do projeto de estagio desenvolvido),

nomeadamente:

¢ 1.2 Fase: Definicdo do problema — decide-se o problema ou os aspetos

a investigar, tendo em conta os conhecimentos que as criancas tém e ndo tém
sobre determinada tematica;

¢ 22 Fase: Planificacdo e desenvolvimento do trabalho — elabora-se uma

antecipagdo de possiveis desenvolvimentos do projeto de acordo com o0s
objetivos pretendidos. Estipula-se o que se vai fazer, por onde iniciar, como
fazer, distribuem-se tarefas, estruturam-se os dias de intervencgdo, selecionam-
se materiais, definem-se 0s intervenientes;

3.2 Fase: Execucdo — As criangas entram em acgdo, executando as

atividades planificadas por outrem;

e42 Fase: Divulgacdo/Avaliacdo — Expdem-se 0s conhecimentos

apreendidos, avalia-se o trabalho desenvolvido (tanto por parte das criancas,
como do educador), a intervencdo dos varios participantes, a qualidade das
atividades realizadas, as capacidades adquiridas pelas criancas. Poderdo

aparecer novas ideias e projetos.

A escolha deste tema, A Natureza, para o projeto justificava-se por diversos aspetos.
Primeiramente, através de uma conversa informal na &area da casinha, existiu a
percecdo de que as criangas que la se encontravam ndo sabiam de onde provinham
0s ovos. Entretanto, ja na segunda semana de estagio, houve uma visita de estudo a
Quinta do Arrife, que serviu como ponto de motivacédo para o tema, na qual existiu a
clara evidéncia que o grupo de criancas possuia conhecimentos muito escassos no
ambito do mundo natural (por exemplo ndo identificaram uma espiga, chamaram
cavalo a um burro,...) e da qual as criangas gostaram muito, mostrando-se
interessadas em fazer a visita outra vez. Por outro lado, quando a educadora leu uma
historia sobre animais de uma quinta foi notdrio que as criangcas ndo sabiam como se
chamavam os filhos de alguns animais e/ou quais 0s progenitores de uma
determinada cria. Através de uma conversa informal com a educadora acerca dos
interesses do grupo de criangas, chegou-se a conclusdo que gostavam de assuntos

ligados a natureza, bem como de saber mais sobre os animais.



Para além do que ja foi referido, também o facto de todas as criancas, viverem em
meios urbanos justifica esta escolha, visto que, deste modo as suas vivéncias diretas
com o mundo natural, provavelmente, seriam poucas. Importa ainda referir que a
educadora informou-nos de que a area de contetdo que tinha trabalhado menos com
as criangas era a de Conhecimento do Mundo. Por fim, é de salientar que a
escola/jardim-de-infancia era uma eco escola, logo ainda fez mais sentido abordar
esta temética de modo a dar continuidade a uma filosofia desta instituicdo, envolvendo
as criangas na mesma.

Este projeto orientou-se por algumas finalidades, nomeadamente:

e Ter consciéncia da importancia do meio ambiente;

e Adquirir hébitos de cuidado e preservacdo do meio ambiente;

e Reconhecer a agdo do homem na transformagdo do meio ambiente,
principalmente no que diz respeito a natureza e sua preservacao;

e Conhecer as causas da poluicdo e degradacdo da natureza,

¢ Obter conhecimentos acerca da fauna e da flora;

e Conhecer algumas profissdes relacionadas com a preservacao da natureza;

e |dentificar carateristicas da estacdo do ano do Outono;

e Contactar com a Natureza,

e Observar o nascer e o desenvolvimento das sementes;

e Desenvolver a capacidade de atencdo e observacao

A avaliacao foi feita atraves de:

e Observacéo direta das criangas, com registo no diario de bordo (envolvimento,
interesse pelas atividades e conhecimentos adquiridos);

¢ Producao de registos fotograficos das criancas e/ou das situagdes;

e Analise das producfes das criangas;

e Grelhas de observacéo.

Por fim, a divulgacao do projeto foi feita através da exposicao de alguns dos trabalhos
feitos pelas criancas, no ambito do projeto, num placar junto a sala e da entrega de um
CD a cada crianca/ encarregado de educacao com fotografias e videos de todas as

atividades desenvolvidas ao longo das dez semanas de estagio.

De modo a concretizar o projeto da melhor forma, foram implementadas diversas

atividades que abrangeram todas as areas de conteudo.



Relativamente a area de conhecimento do mundo, foram contadas histérias as
criangas relacionadas com a tematica da Natureza, trabalhando-se igualmente o
dominio da linguagem oral e abordagem a escrita. A partir destas, foi trabalhada a
estacdo do outono e as regras de preservacdo da natureza (que se articularam com a
area de formacado pessoal e social). Neste sentido foi desenvolvida uma atividade
intitulada “Ambiente: o certo e o errado”, onde foi afixado no quadro magnético um
cartaz com uma imagem com espacos verdes degradados e ndo degradados e as
criancas em cima de cada imagem tinham de colar uma bola ou vermelha para os
espacos degradados ou verde para 0S espagos que estavam preservados. Esta
atividade correu muito bem porque as criancas envolveram-se totalmente, dialogaram
muito sobre a imagem, conseguiram identificar ambas as situacdes e apos este
momento a imagem foi afixada num espaco da sala e as criangas procuravam ir para
l& e encontrar novamente os diferentes tipos de situacdes. Concluiu-se assim que as
criancas ja conseguiam identificar os aspetos de preservacao da natureza e através do
didlogo foram apresentando formas e gestos que podiam ter diariamente para o

preservar.

Ainda de acordo com a mesma tematica foi trabalhado o tema dos animais, que
acabou por se relacionar também com o dominio de expressdo dramatica (através de
um jogo de mimica de imitacdo dos mesmos e da exploragdo de sombras chinesas),
com o dominio de linguagem oral e abordagem a escrita (através de um jogo que
envolveu a reprodugdo do nome de animais, associados a sua imagem, com a
colocacao das respetivas letras no quadro magnético) e com o dominio da matematica

(a partir da associacdo da quantidade de animais ao seu algarismo).

Ainda dentro desta area, fez-se um passeio a um espaco verde, e a partir deste foram
trabalhadas as profissdes relacionadas com a natureza e 0s elementos constituintes
de uma arvore. Partiu-se entdo para uma abordagem ao pinheiro que se articulou com
a tematica do natal. O dominio da expressdo plastica foi trabalhado através da
elaboragédo de motivos de natal. Incluido neste dominio realizaram-se e decoraram-se
objetos para a feira de outono bem como se fez a constru¢do de instrumentos

musicais.

Quanto ao dominio da expressao musical, trabalharam-se os sons da natureza sendo
que ligada a estes esteve a abordagem a intensidade do som e a exploragdo de
instrumentos musicais. No dominio da matematica, para além do que j& foi referido,
fez-se uma sequéncia repetitiva das quatro estacdes do ano (articulagdo com o

conhecimento do mundo). Outra atividade foi um jogo de contagem, que envolvia a



associacao algarismo/quantidade. A partir desta tarefa, foi realizado o jogo “corrida da
contagem” que, mais uma vez envolveu esta associagdo e pressupds também o
exercicio fisico, articulando-se assim com o dominio da expressdo fisico-motora.
Nesta atividade as criangas trabalharam em equipa, fizeram um percurso motor,
obtiveram resultados com o seu trabalho. Esta atividade consistia em adquiri 0 maior
namero de rebucados, tentando tird-los ao guarda dos rebugcados que se encontrava
no centro da sala com rebugados no ch&o, dentro de um arco. Por fim, em grande

grupo, as criangas contaram os rebucgados que tinham conseguido adquirir.

Através da observacdo das quantidades de rebucados que cada grupo tinha e
seguidamente recorrendo a contagem, as criancas perceberam qual a equipa que
tinha ganho. Destaco esta atividade porque para além de ter corrido bem no que
respeita ao que foi referido anteriormente, tornou-se complicado gerir o grupo todo.
Senti dificuldade em fazer com que as criangas respeitassem as regras do jogo, pois
cada crianca sO podia apanhar dois rebucados de cada vez e as pequenas traziam
logo muitos e depois chateavam-se por ter que os devolver. Contudo, esta situacao
acabou por ser resolvida, os elementos mais velhos do grupo pediam aos mais novos
para ndo fazerem batota porque depois podiam perder o jogo e assim a situacao foi-se

controlando.

Por fim, a area de formacdo pessoal e social para além do que ja foi referido
encontrou-se ainda presente na exploracdo da lenda de Sao Martinho, pelos valores
que a mesma veicula e que foram explorados. (Estas atividades podem ser melhor

visualizadas através da planificacdo em teia que se segue).

Para terminar, os objetivos foram alcancados e as criangas conseguiram perceber a
importancia da preservacdo do ambiente, por exemplo através da facilidade com que
construiram o livro de regras de preservacdo da natureza. Contactaram com a
natureza, onde mexeram, cheiraram, exploraram e obtiveram diversos conhecimentos

através das atividades implementadas.
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1.2. Pratica de Ensino Supervisionada no 1.° Ciclo do Ensino Basico
—-1.°%ano

O estagio de intervencao referente ao 1.° ciclo foi desenvolvido numa escola basica
situada na cidade de Santarém. O meio proéximo era constituido essencialmente por

moradias, rodeadas de espacos verdes.

A escola era um edificio antigo, pois funcionava desde 1892, sendo pertencente a rede
publica. Ocupava uma area pequena, possuindo um espaco exterior vedado com uma
zona de recreio (envolvendo todo o edificio), que incluia um campo de futebol, um
pequeno pargue infantil com piso de seguranca e uma zona de terra batida. Neste
espaco existia também um refeitério e ainda uma zona coberta onde se encontravam
as instalacfes sanitarias, separadas por sexos. Era evidente a necessidade de criar
um pavilhdo coberto, devidamente equipado, de forma que as criancas pudessem
usufruir do mesmo quando o tempo ndo permitisse desenvolver determinadas

atividades na rua.

O edificio apresentava uma porta principal que dava acesso as seis salas desta
escola. O espaco interior era composto por rés-do-chdo e primeiro andar, sendo que
no rés-do-chdo se encontravam a funcionar quatro salas de aula e no 1.° andar duas
salas. Neste ultimo, existia também um hall que funcionava como espaco de biblioteca

e de apoio educativo.

Todas as salas possuiam uma boa luminosidade, ar condicionado, quadro interativo,

computador, radio, televisao, quadro de giz, placards e equipamentos de arrumacao.

No geral, a escola tinha as condi¢cBes necessarias ao processo ensino-aprendizagem,

dispondo de alguns recursos pedagogico-didaticos em cada sala.

A sala de aula onde desenvolvi o estagio de intervengéo tinha uma boa luminosidade
natural, alguns materiais manipuldveis, essenciais para a exemplificacdo de
determinados temas, bons recursos informéticos, e espacos de arrumacdes de
materiais ao alcance das criangas. Contudo, para um grupo de 26 criangas era uma
sala pouco espagosa tornando-se dificil a mudanca de disposicdo das mesas e

cadeiras sempre gque era necessario, principalmente para a realizagdo de trabalhos em

grupo.



No que respeita a turma na qual intervim, tratava-se de um grupo de criancas a
frequentar o 1.°ano de escolaridade. A turma era constituida por 26 alunos, sendo
catorze do sexo masculino e doze do sexo feminino. Existiam dois alunos com
portugués lingua ndo materna, mas que ja dominavam bem a Lingua Portuguesa. Nao
existiam criangas com Necessidades Educativas Especiais. A amplitude de idades dos
alunos variava entre os seis e 0s sete anos. Todos os alunos frequentaram o Jardim
de Infancia.

No geral, era uma turma interessada por aprender e com uma boa “bagagem” de
conhecimentos prévios, sendo que os alunos que a constituiam possuiam vivéncias

enriguecedoras e estimulantes.

Ainda relativamente a turma, importa destacar que nela se encontravam ritmos muito
diferentes de aprendizagem, notando-se uma resisténcia relativa ao cumprimento de
regras. Algumas criancas manifestavam dificuldades ao nivel da motricidade fina e da
preensdo do lapis, bem como falta de concentragdo na realizacdo das tarefas.
Contudo, é relevante referir que estas sdo dificuldades préprias da idade, do nivel de
desenvolvimento, mas que € importante ter em atencéo, de modo a levar as criancas a
ultrapassa-las. Para além disto, os alunos desta turma apresentavam uma boa
comunicagdo oral, mostrando-se sempre muito participativos e utilizando um

vocabulario adequado.

Era um grupo com muitas capacidades, existiam criangas que retinham muito bem a
informacé&o e em todas as &reas curriculares tinham resultados excelentes sem falhas.
Uma turma trabalhadora, com muito gosto por aprender. Gostavam de atividades
inovadoras e que lhes proporcionassem sensag¢fes novas. Eram muito competitivos, o
que nesta turma era algo vantajoso porque assim empenhavam-se diariamente para

fazer mais e melhor.

As atividades desenvolvidas para além de seguirem os planos curriculares tiveram em

vista a articulagdo multidisciplinar e as necessidades e gostos do grupo.

O trabalho de grupo foi bastante valorizado e explorado, nomeadamente em atividades
mais praticas. Por exemplo quando foi trabalhada a histéria “A Girafa que comia
Estrelas” trabalhou-se para além do portugués, a expressdo plastica e a educacao
para a cidadania. Inicialmente as criancas identificaram os elementos para-textuais e
anteciparam contetdos com base na observagéo da ilustracéo da capa. Em seguida, a
historia foi apresentada através do quadro interativo e as criangas responderam a
questdes por escrito relativas a histéria. No dia seguinte, em pequenos grupos

representaram e ilustraram quatro partes importantes da histéria, de modo a construir-
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se um livro para a turma. Antes de iniciarem a tarefa tiveram que definir o que iam
fazer e quais os materiais que iam utilizar, sé depois dessa decisdo tomada em
consenso € que puderam ir buscar os materiais necessérios. Esta atividade correu
muito bem porque as criancas tiveram espaco para conversar, decidir, organizar-se e
fazer um trabalho em equipa, alcancando os objetivos desejados. Para além disso,
com os diversos trabalhos em grupo que foram sendo realizados fui conseguindo
encontrar estratégias de funcionamento. Por exemplo, cada grupo tinha um ndmero
reduzido de elementos para conseguirem mais facilmente chegar a um consenso.
Optei por esta estratégia porque se os grupos fossem muito grandes tornava-se mais
complicado todas as criancas dialogarem e conseguirem chegar a um consenso, isto

porque ainda estavam a aprender a trabalhar em grupo.

Procurei também que todos os grupos ficassem o mais a frente possivel, junto a minha
mesa de trabalho, para que eu me conseguisse deslocar em curtos espagos,
conseguindo assim auxiliar mais facilmente e mais rapidamente cada grupo. Optei
ainda por ndo dar todas as informacdes de uma vez, para que as criangas ndo se
baralhassem e conseguissem organizar os seus trabalhos por etapas, 0 que ajudava a

que ndo desmotivassem.

Fazendo um balanco do estagio desenvolvido em primeiro ciclo considero que as
criancas demonstraram evolucdes. As mais significativas foram ao nivel da leitura, no
portugués. Por exemplo, quando as criangas tinham de ler um texto este era projetado
no quadro interativo e eram utilizadas algumas estratégias para as ajudar na leitura.
Nomeadamente, com uma caneta de cor dividia a palavra por silabas, de modo a que
as criancas percebessem que nesta fase inicial para conseguirem decifrar o codigo
escrito tornava-se mais facil dividir a palavra por silabas, pois nenhuma crianga lia
através do meétodo global. Quando as criancas se apoderaram da estratégia,
comecaram elas a dividir a palavra e a ter mais sucesso na decifracdo do codigo

escrito.

Existiram evolu¢cdes ao nivel das estratégias de resolugdo de problemas e na
identificacdo das dezenas e unidades na matemética. Estas evolugBes aconteceram
porque foram utilizadas formas variadissimas de resolver os problemas e utilizados
diversos materiais manipulaveis assim como foi utilizado o corpo. Por exemplo, para
facilitar o reconhecimento de que a medida da distancia entre dois pontos, e portanto a
medida do comprimento do segmento de reta por eles determinado, pode depender da
unidade de comprimento, as criancas utilizaram, uma de cada vez, 0s seus pés para

medir o comprimento da sala. Assim, perceberam facilmente, que conforme o tamanho
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do pé de cada um a medida variava. No ambito do estudo do meio existiram
aprendizagens, mas as evolu¢des ndo foram tao evidentes, as criangcas demonstraram
mais facilidade e interesse relativo aos temas desta area. Era um grupo que na sua
maioria revelava dificuldades em pintar. Custava-lhes muito pintar por dentro do
contorno, entdo passou-se a reforcar positivamente as criancas que o faziam,
mostrando os trabalhados mais perfeitos e reforcando oralmente o bom trabalho.
Quanto as criancas que tinham dificuldade, incentivava-se a que agarrassem com
mais precisdo o lapis e era-lhes dito que continuassem a se esforcar porque para a
préxima iam melhorar e o seu trabalho também ia ser apresentado, nunca a crianga
era envergonhada por néo ter concretizado o trabalho devidamente. Este gesto fez
com que as criangas comecgassem a ter mais cuidado com os seus trabalhos e a

esforcarem-se mais. Existiram progressos neste sentido.

BN

Senti que o grupo se adaptou bem a minha presenga e conseguiu adquirir
conhecimentos com as minhas intervengdes. Os objetivos estabelecidos na sua
grande maioria foram cumpridos. As criangas apresentaram resultados desejaveis nas
fichas de avaliacdo, realizaram atividades no exterior, mostraram-se felizes e foram

trabalhadas de formas diversificadas e dindmicas todas as areas de conteudo.

Quanto a minha intervencdo, tenho alguns comportamentos que sdo positivos e
facilitadores das aprendizagens. Quando as criangas me colocavam questfes que eu
entendia serem boas para discussdo em grande grupo, normalmente devolvia-as a
crianga ou ao grupo e discutiamo-las. Considero que assim a crianca podia por ela
chegar a resposta, mesmo que com a minha ajuda, tornar-se a aprendizagem mais

significativa.

Sempre que era introduzido algum conceito novo tentava fazer um levantamento dos
conhecimentos prévios das criangas em relagdo ao tema e a partir dai entdo avancar.
Quando alguma crianga ia ao quadro resolver um exercicio, pedia sempre que
possivel, para dizer como é que o tinha resolvido. De seguida, questionava o grande
grupo de modo a perceber se existiam criangas a pensar de outra forma, para também
elas poderem expor o seu raciocinio. A avaliacdo era feita de variadas formas,
nomeadamente observacdo direta, quanto ao interesse, participacdo, realizacdo de
perguntas, respostas dos alunos, visualizacdo dos trabalhos desenvolvidos e fichas de
trabalho. A avaliagdo era muito importante, porque foi através dela que me fui
apercebendo em que matéria é que as criancas tinham mais dificuldades e mais

facilidades.
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Em suma o estégio correu muito bem, refleti, aprendi e fui-me tornado a cada dia, com
esforco e dedicacdo uma melhor estagiaria. As criangas apresentaram resultados
positivos ndo s6 na resolucao de exercicios feitos em aula, como também nas fichas
de avaliacdo o que demonstra que o trabalho foi positivo e produtivo. Foi dado, pelos
pais e alunos um feedback positivo, quando questionados sobre as minhas

intervencoes.

1.3. Praticade Ensino Supervisionada em Creche

O estagio desenvolvido na valéncia de creche foi realizado numa Instituicdo Particular
de Solidariedade Social da responsabilidade da diocese de Santarém, recebendo
apoios financeiros dos Ministérios da Solidariedade Social e da Educagdo. Era uma
instituicao de cariz religioso, catélico, sem fins lucrativos, cujo principal objetivo era dar
resposta as necessidades sociais da comunidade envolvente através da préatica da
solidariedade social. Por esta razdo, as mensalidades praticadas nas valéncias de
creche e jardim-de-infancia iam ao encontro dos rendimentos dos agregados
familiares. Esta instituicdo era composta por duas valéncias, nomeadamente creche
(bercario, sala de 1 ano e sala de 2 anos) e jardim-de-infancia (sala de 3 anos, sala de
4 anos e sala de 5 anos).

Neste espaco existia:

e Rececdo (espaco acolhedor, espagoso, bem decorado, sempre cuidado, com
dois bancos e sempre com a ementa da semana visivel);

e Bercario com fraldario (sala espacosa com diversos materiais adequados as
necessidades e caracteristicas das criancas desta faixa etaria);

e Sala de 1 ano com fraldario e arrecadacéo interior (sala bastante espacosa,
com luminosidade natural e com diversos materiais e brinquedos);

e Refeitério de apoio a sala de 1 ano (Refeitério com duas mesas redondas,
cadeiras, “bancos” apropriados as carateristicas das criancas, boa
luminosidade natural e com uma decoracéo apelativa);

e Sala de 2 anos com fraldario, WC e arrecadacdo interior (sala bastante
espacosa, com muita luminosidade natural, mesas, cadeiras, brinquedos
disponibilizados nas respetivas areas correspondentes. No WC existiam 4
sanitas, um fraldario, 3 lavatérios e um poliba);

e Refeitorio (com acesso as criancas e funcionarios). Comum para as criancas
de 2 anos e do jardim-de-infancia, bastante espacoso e bem decorado, com

mesas e cadeiras destinadas e organizadas de acordo com cada grupo de
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criancas e uma mesa redonda no centro destinada aos funcionarios da
instituicéo;

e Cozinha (espacosa, com boa luminosidade e micro-ondas). Este espaco
encontrava-se bem equipado);

e Instala¢Bes sanitarias para trabalhadores (com sanitas, lavatorios e armarios
de arrumacao);

e Lavandaria (espacosa, com excelente luminosidade natural, com maquina de
lavar, maguina de secar, estendal e armarios de arrumacao);

e Sala de pessoal (sala acolhedora, com sofas e maquina de café);

e Sala de reunides (sala acolhedora, com aquecimento, com um sof4, uma mesa
redonda e cadeiras);

e Gabinete da coordenadora pedagdgica (gabinete espac¢oso, com diversos
armarios para arrumagado de livros, instrumentos musicais, dossiers e outros
materiais da instituicdo). Incluia ainda secretaria com computador, maquina
fotocopiadora, um sof4 e uma mesa redonda com diversas cadeiras. Junto a
este gabinete encontrava-se também um espac¢o de WC com duas sanitas, um
lavatorio e armarios de arrumacgdo para 0s educadores e auxiliares da
instituicao);

e Sala de 3 anos com WC e arrecadacao interior;

e Sala de 4 anos com WC e arrecadacao interior;

e Sala de 5 anos com WC e arrecadacao interior;

e Espaco exterior (bastante espacoso, tendo uma parte com chao sintético, o
que permitia uma maior seguranca para as criancas poderem brincar e
movimentarem-se liviemente). O restante espaco era de cimento, tendo ainda

duas piscinas e um espaco coberto com um telheiro.

O edificio encontrava-se bem cuidado, com as paredes decoradas, numa boa
localizacdo, usufruindo de condicbes de seguranca em todos 0S seus espacos
(cancela de seguranca nas salas de creche, vedac¢fes). Era uma instituicido espacosa
e que, portanto, tinha as condicbes necessdarias de funcionamento, tanto para 0s
educandos, como para os educadores e pessoal ndo docente. No espaco exterior, ndo
existiam espacos verdes para as criangas brincarem. Outro aspeto que importa realcar
é o facto de esta instituicdo, na generalidade, ter uma excelente luminosidade natural
e de se encontrar bem organizada nos varios espagos que possuia. Para além disto,

tinha um numero de salas suficiente para as criangas que acolhia.
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Esta instituicdo apresentava o projeto intitulado “Educar para os valores”, sendo o seu
principal objetivo educar e preparar as criancas para os valores e atitudes de saber
respeitar o outro dentro da sociedade.

Na instituic@o existia o bercario que tinha 11 criangas, com uma responsavel de sala e
duas ajudantes de acdo educativa. A sala de um ano com 16 criancas, 1 educadora e
duas ajudantes de acdo educativa. A sala de dois anos tinha 19 criancas, 1 educadora
e uma ajudante de acédo educativa.

A valéncia de pré-escolar era constituida por 3 salas. A sala dos trés anos tinha 20
criancas, a sala dos quatro anos 25 criancas e, por fim, a sala de 5 anos tinha 25

criancas. Em cada sala existia uma educadora e uma ajudante de acdo educativa.

Estava também presente mais uma educadora, para dar apoio a todas as salas,

sempre que necessario.

Relativamente aos servigos gerais, existia uma cozinheira, uma ajudante de cozinha e

guatro de servigos de limpeza e lavandaria.

No que respeita ao horério, estas valéncias funcionavam das 07:00 as 19:00. Nas
salas de creche os encarregados de educacdo tinham uma maior flexibilidade no
horario de deixar os seus educandos na instituicdo, pois podiam a qualquer hora ir
deixa-los diretamente a sala. Na parte de jardim-de-infancia os encarregados de
educacao so podiam dirigir-se a sala com os seus educandos até as 09.30. A partir dai
apenas os podiam deixar na rece¢cdo com um funcionario da instituicdo que o0s
encaminhava até a respetiva sala. Tratava-se de um horario bastante alargado e

flexivel as necessidades dos encarregados de educagéo.

A sala de atividades onde foi desenvolvido o estagio era ampla, possuia uma
excelente luminosidade e materiais em boa quantidade e qualidade. Existia um
pequeno hall de entrada onde estavam presentes 0s cabides de cada crianga e o
instrumento para marcagdo de presencas. Na sala encontravam-se duas mesas de
trabalho, um lavatério, a area da casinha, a area dos livros e um armario com diversos
brinquedos. Dentro da sala existiam ainda uma casa de banho (com muda fraldas,
sanitas, poliban, lavatérios, cabides individuais e prateleiras individuais) e uma
arrecadacao (com catres, armario para os lenclis de cada crianca, dossiers das
criancas e prateleiras de arrumacgdo com diversos materiais ludicos). A disposicdo da
sala era propicia ao decorrer das atividades pedagodgicas e das rotinas, possuindo
uma organizacdo adequada, tendo os equipamentos para a crianga ao seu nivel e

disponibilizando bastante espaco livre para as criangas se movimentarem.
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No que diz respeito ao grupo de criancas, este era constituido por dezanove
elementos, com 2 anos de idade. Era um grupo com dez criancas do sexo feminino e
nove do sexo masculino. Nao existia nenhuma crianca com necessidades educativas
especiais. A maioria das criancas provinha de familias estruturadas. O grupo
apresentava especial interesse por cancdes, livros, instrumentos musicais, area das
construgdes e casinha. Relativamente as suas carateristicas é de destacar que eram
criancas sociaveis, abertas a novas experiéncias, bastante interessadas pelo que as
rodeava e muito dindmicas, tentando explorar todos o0s objetos e espacos a sua volta.
Possuiam uma boa autonomia e motivacdo para explorar e descobrir novos
interesses. A nivel do desenvolvimento motor conseguiam correr, trepar, saltar
demonstrando ja algum equilibrio. Relativamente ao desenvolvimento pessoal e social
0 grupo conseguia reconhecer e identificar as partes do seu corpo, por vezes
brincarem uns com os outros, apresar de, como é normal nesta etapa, nem sempre
conseguirem partilhar. Quanto ao desenvolvimento da linguagem oral algumas
criangas ja construiam frases e quase todas elas demonstram vontade de falar. Por
fim, no que respeita ao pensamento l6gico-matematico foi observavel que as criangas
conseguiam fazer seriagbes simples e algumas ja possuiam o conceito de cheio e

vazio.

De acordo com as carateristicas do grupo foi desenvolvido ao longo do estagio um
projeto intitulado “Uma descoberta guiada pelo mundo”. Este tinha como resultados
desejaveis assegurar que as criangas continuassem a permanecer num clima de bem-
estar e seguranca afetiva, pois s6 deste modo poderiam aprender, fazendo com que a
creche fosse encarada como um lugar prazeroso. Por outro lado, era desejavel levar
as criancas a explorar ainda mais o mundo que as rodeava e, portanto, a adquirir

novos saberes sobre o0 mesmo. Assim sendo, os objetivos gerais foram:

e Permanecer num clima de bem-estar e seguranca afetiva;

e Explorar o mundo que a rodeia.

No entanto, era sabido que o caminho que a crianga tinha de trilhar para chegar a
descoberta devia ser ancorado pelo apoio dos adultos, portanto era considerada uma
descoberta guiada. Descoberta essa que foi “alimentada” pela estimulagdo da
motivacdo e curiosidade de cada crianca, de modo que pudesse existir um
envolvimento ativo nas oportunidades de aprendizagem. Foi propositado dispor a
crianca um leque variado de experiéncias, desejando-se que esta experimentasse,
explorasse, mexesse, provasse, cheirasse, sentisse, conhecesse...Assim sendo,

pretendia-se que a crianca participasse ativamente em tudo o que lhe dizia respeito,
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de maneira que houvesse um verdadeiro envolvimento tanto nos momentos da rotina,

como nos momentos das atividades.

Como é sabido, os momentos de rotina sdo sempre muito importantes para a crianga e
tal como Gabriela Portugal (s.d) refere, é através das experiéncias vividas e das
rotinas didrias que sdo asseguradas as satisfacbes das criangcas, nomeadamente
satisfacdes fisicas, de afeto, de segurancas e de confianca. Neste sentido, no que
respeita a intervencao existiu como objetivo tornar os momentos de rotina previsiveis
para a crianca. Também enriquecer esses momentos com uma interagdo ativa
adulto/educando, para que a crianga se sentisse sempre segura. Por exemplo na hora
de arrumar cantava-se “Esta na hora de arrumar as coisinhas no lugar’ e & medida
gue se ia cantando a crianca ia percebendo que tinha mesmo que arrumar e que ia

passar para outro momento.

Para tentar garantir que as criangas soubessem 0 que ia acontecer a seguir e para
auxilid-las nos momentos de transicdo, eram assinaladas as passagens para 0s
mesmos com cangfes que expressassem aquilo que se ia suceder. Na rotina era
também promovida a autonomia, incentivando a crian¢ga a executar algumas tarefas
sem a ajuda do adulto. Sempre que a crianca ia a casa de banho era incentivada, por
exemplo, a lavar e limpar as méos sozinha. Na hora da sesta procurava-se que a
crianca se descalcasse sem a ajuda do adulto, neste sentido as criancas foram-se

tornando cada vez mais autbnomas e este objetivo foi atingido.

O projeto teve como titulo “Uma descoberta guiada pelo mundo” porque o grupo de
criangas com quem foi desenvolvido o trabalho tinha um grande impeto descobridor e
vontade de explorar o que os rodeava. Por isso, foi considerado que se deveria
aproveitar esse entusiasmo para que as criancas evoluissem. Para além disto, as
criangas, nestas idades, estdo constantemente a descobrir, mas para que 0 processo
de descoberta seja mais eficaz devem existir adultos que guiem, orientem e
enriquecam as suas experiéncias. Os objetivos gerais centraram-se na exploragéo do
mundo que rodeia as criangas, pois € a explorar que ela aprende e se desenvolve. Por
outro lado, foi pretendido que a crianca se encontrasse num clima de bem-estar e
seguranca afetiva porque sé deste modo teria disposicdo e sentir-se-ia segura para
partir & descoberta. Tal como é referido nos estudos e relatérios do Conselho Nacional
de Educacéo (2009), proporcionar um bem-estar emocional ajuda para que a crianca
cresgca confiante e curiosa, promove-se assim através do bem-estar cuidados e
servigos estimulantes e promotores da autonomia. Quanto aos objetivos especificos,

foram selecionados o objetivo: “conseguir caminhar, correr, saltar com desenvoltura”
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porque € através da aquisicdo adequada destes movimentos basicos que a criangca
conseguird conhecer e explorar o mundo. “Reproduzir pequenas cangbes”, foi
justificada a sua escolha pelo facto de considerar que as cangdes emanam
conhecimento do mundo e portanto é espectavel que ao ouvir a letra da cancdo a
crianga apreenda novos saberes aliados a uma vertente ludica e prazerosa que se
torna essencial para a motivacdo. “Explorar algumas sensacdes ligadas as perce¢des
sensoriais” este objetivo justifica-se pelo facto das criancas neste periodo de
desenvolvimento apreenderem nocdes sobre o que as rodeia através das sensacoes,
sendo muito sensoriais. Por fim, o objetivo “participar em atividades individuais e
coletivas” foi implementado porque importava dar a crianca oportunidades de explorar
0 mundo tanto de forma individual como coletiva, pois de ambas as formas a criangca

retira vantagens para a sua aprendizagem.

Para que os objetivos (tanto os que diziam respeito as atividades como aos momentos
de rotina) pudessem ser cumpridos existiram algumas estratégias a enunciar, tais

como:

e Proporcionar oportunidade a crianga para participar ativamente nas varias
atividades que surgiam;

e Promover momentos ladicos onde existisse a exploracdo dos cinco sentidos;

e Transmitir afeto a criancga;

e Reforgar positivamente os esfor¢os da crianga;

e Cantar cangfes que sugerissem o0 que iria acontecer no momento seguinte;

e Enriquecer a brincadeira livre da crianga;

o Disponibilizar materiais estimulantes e organizar o espaco de maneira
incentivadora;

e Estimular a curiosidade da crianga através de atividades lidicas que fossem ao
encontro dos seus interesses;

e Proporcionar a crianca idas ao pétio;

e Fazer gestos que correspondessem a letra das cang0es;

e Cantar as mesmas cangdes varias vezes;

e Proporcionar a crianga atividades individuais e coletivas.
O projeto foi dado a conhecer através de:

e Exposicao dos trabalhos das criancas e dos registos fotograficos (legendados)

em placards, com a respetiva descricdo da atividade e dos objetivos visados;
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e Entrega de um CD a cada encarregado de educacdo que inclua os objetivos e
as finalidades do projeto, bem como os registos fotograficos das atividades;

e Colocacéo dos trabalhos realizados pelas criangas nos seus portefolios.

Desde logo importa salientar que foi feita uma avaliagdo formativa, continua do projeto
tendo em conta ndo apenas o produto final, mas sobretudo o processo de
aprendizagem. A avaliacdo do projeto foi, portanto, realizada ao longo de todo o tempo
de estagio, utilizando-se como estratégias a observacao direta, o didlogo com a
educadora, o registo fotografico do processo e do produto, o registo escrito de
comentérios feitos pelas criancas e uma reflexdo de cada atividade desenvolvida.

No que respeita o balanco final do projeto, é de destacar que os objetivos gerais do
mesmo foram atingidos. Foi conseguido que as criangas permanecessem num clima
de bem-estar e seguranca afetiva através de uma relagdo proxima com as mesmas,
da satisfacdo das suas necessidades e do afeto oferecido. Por exemplo para tornar o
momento da despedida dos pais, de manha, mais facil, a criangca era sempre recebida
com alegria, era pegada ao colo e eram-lhe dados carinhos. Existia logo um didlogo
para perceber se estava bem-disposta, para onde queria ir brincar e era incentivada a
ir ao quadro das presencas tirar a sua fotografia da imagem da casa e cola-la na
imagem que tinha uma escola. Foi conseguido igualmente que as criancas
explorassem ao maximo possivel o mundo que as rodeava, pois foi dada liberdade e
lugar para a livre exploragéo e foram disponibilizadas véarias ocasifes onde as criangas
experimentaram, exploraram, mexeram, provaram, cheiraram, ouviram, sentiram,
conheceram... Foi garantido também que toda esta descoberta fosse guiada pelo
adulto, uma vez que este esteve presente no sentido de orientar, abrir o caminho a

essas descobertas e estimular a curiosidade.

As rotinas, de uma maneira geral, foram ao encontro do que tinha sido planeado no
projeto, sendo que existiram algumas evolugdes nas criangas, como por exemplo: as
criangcas comecaram a utilizar algumas vezes expressdes de cortesia, ficaram mais
predispostas a participar no momento de arrumar a sala e nhuma ou noutra ocasido
revelaram um pouco de mais autonomia no despir-se, no lavar as maos e no
descalcar-se. Por outro lado, o facto de ser privilegiada a interagdo verbal com as
criangcas nos momentos de rotina, levou a que estas comecassem cada vez a falar
mais com as estagiarias. Apesar disto, houve um ou outro aspeto onde nao existiu
uma evolucdo tdo significativa, homeadamente no uso da colher, sendo que as
criangas ainda recorriam muitas vezes as maos para comer. No entanto este

comportamento é carateristico da idade e, portanto, € normal que aconteca.
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Por fim, importa salientar que a avaliacdo do projeto foi conseguida, sendo que, tal
como foi previsto, foi privilegiado o processo e ndo apenas o produto. Foram
implementadas as estratégias de avaliacdo estabelecidas o que permitiu refletir sobre
as evolugbes das criancas. A educadora cooperante, assim como alguns pais deram
um feedback positivo relativo ao trabalho desenvolvido.

Para a concretizagdo do projeto foram desenvolvidas atividades que fizeram com que
se trabalhasse o desenvolvimento pessoal e social através das brincadeiras livres,
interagdo com os colegas da sala e com a partilha dos brinquedos, neste sentido
pretendeu-se sempre que a crianca se divertisse.

Quanto ao desenvolvimento cognitivo existiram atividades como cantar cangdes com
gestos, ouvir estérias mimadas, brincar com lanternas no escuro, produzir frases
simples que tiveram como objetivo fazer com que o grupo participasse nos jogos da
sala, conseguir ter orientacdo espacial, produzir pequenas frases simples. O
desenvolvimento criativo foi trabalhado constantemente nomeadamente quando foram
entregues balBes e colocada musica e as criangas brincaram livremente. Nesta
atividade as criancas perceberam a diferenca entre o vazio e o cheio, através do
exemplo de um baldo vazio e outro cheio. Puderam contactar com diversas cores,
brincar em parceria, trocando os balGes entre si e acima de tudo divertiram-se muito.
Estavam alegres, sorriam, corriam, saltavam, davam gritos de alegria, ou seja os
objetivos atingiram-se porque as criangas envolveram-se totalmente, estavam num
absoluto bem-estar e utilizaram a sua criatividade na exploracdo dos baldes. Foi feita,
também uma atividade com fitas coloridas onde as criangcas ao som de mdusicas
puderam explorar as suas potencialidades a vontade, assim como trabalhar, através
das mesmas, as cores promovendo também o desenvolvimento motor,

nomeadamente a coordenagao.

2. Percurso de Desenvolvimento Profissional

Tal como Anténio Gedeao dizia, “... eles ndo sabem nem sonham, que o sonho
comanda a vida, que sempre que um homem sonha o mundo pula e avangca como
bola colorida entre as maos de uma crianc¢a.” Foi o sonho de ser educadora/professora
gue comandou a minha vida, dai ter ingressado na licenciatura em Educacédo Basica e
seguidamente no mestrado em Educacao pré-escolar e ensino do 1.° ciclo do ensino
basico. Para mim o trabalho com criancas é das profissdes mais nobres, requer que o

adulto tenha uma sensibilidade extrema e consiga estar totalmente disponivel para
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receber, acolher, mimar, transmitir dos seus saberes e estar disposto, também, a
receber do outro, é uma profissdo de contacto e é isso que me fascina, portanto
considero que fiz a escolha certa e sinto-me feliz. S& (2005) refere que o educador s6
consegue educar se estiver em contacto com as criangas, mas principalmente com a
crianga que esta dentro de si. Optar por esta profisséo é reencontrar a propria infancia
e juventude em cada sala, em cada rosto, em cada esquina. Para além do misto de
emocdes que se sente ao ter a oportunidade de educar, e fazer disso profisséo, tendo
sempre em conta que € necessario o afeto, o desejo, a transmisséo de cultura e a
liberdade é gratificante poder contactar com a crianga quando ainda se encontra no
seu processo de desenvolvimento e onde o nosso trabalho ird contribuir para que
cresga com a nossa ajuda e orientagdo, aprenda a controlar-se e consiga inserir-se no
mundo que a rodeia. O educador/professor torna-se uma referéncia importante no

crescimento e aquisi¢cdo de habitos da crianca.

Ser professor/educador vai muito para além de conseguir transmitir conhecimentos e
fazer aprender. Com os estagios fui percebendo a verdadeira esséncia desta
profissdo. Foram periodos de muitas aprendizagens, momentos de vitorias, superagéo
de dificuldades e acima de tudo consciéncia do quanto é gratificante e compensador
ajudar na tarefa de educar e fazer crescer em harmonia cada uma das criangas. Ainda
Sa (2005, p.4), refere que:

“é o adulto/educador, por assim dizer, o primeiro embaixador do mundo junto
do bebé, apresentando-lhe as possibilidades que a realidade oferece e os
limites e desvios que impdem & vida impulsiva. E o primeiro organizador, um
organizador externo, responsavel pela forma como o mundo interior do bebé se
organizara, e pelos objectos que decorreréo esse interior. E, poderiamos dizer,

um arquiteto de interiores (p.4)”

Neste sentido, percebe-se a importancia do professor/educador, porque é ele que vai,
em parceria com a familia, ajudar a crianca a conhecer e integrar-se na
sociedade/mundo que a rodeia, neste sentido é bastante importante refletir para poder
agir. E através da reflexdo, do pensamento sobre a acdo que se pode evoluir,
melhorar e superar. Para que isso seja possivel, a avaliacdo também €& muito
importante e € atraveés dela que o educador/professor consegue perceber se as suas
estratégias estdo a ir ao encontro dos objetivos a que se propds cumprir e a dar
resposta as necessidades de cada crianga. Refletindo e tendo em conta a avaliagdo
do trabalho desenvolvido, quanto ao estagio em educacdo pré-escolar destaco como

pontos fortes a capacidade de proporcionar didlogos no tapete. Perante temas,
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normalmente sugeridos pelas criangas, procurava estimular a sua imaginacéao e fazer
com que o seu discurso fosse coerente e correto. Incentivava todas as criangas,
incluindo as de trés anos, a participarem ativamente nas conversas de modo a que
comecassem a desenvolver o seu sentido critico relativamente aos temas discutidos.
Visto que estas situagbes muitas vezes eram de improviso, porque ndo sabia sobre o
que é que as criancas queriam falar, eu fui ganhando capacidades para atuar em

situacBes que ndo estavam previstas, nem planeadas.

Foram desenvolvidas diversas atividades, contudo destaco a saida ao exterior,
nomeadamente a um parque que se encontrava perto da instituicio. Com esta
atividade ficou comprovado que realmente conseguia organizar um grupo para uma
visita ao exterior, proporcionar momentos de descoberta através da experimentacao e
visualizacdo dos elementos no local. Foi conseguido proporcionar de uma forma
simples pequenos momentos de alegria e prazer ao grupo, o que o motivou e lhes deu
memdarias reais, para depois, em sala, conseguirem construir um livro de regras de
preservacdo da natureza e ter uma conversa no tapete sobre o que foi sentido, vivido
e aprendido. A construcédo do livro de preservagdo da natureza foi uma atividade muito
bem-sucedida porque serviu como avaliagdo da visita ao exterior, ou seja as criangas
conseguiram enumerar diversas regras de preservacdo da natureza, nomeadamente:
ndo deitar lixo para o chdo, ndo estragar agua, utilizar com cuidado os baloi¢cos do
parque, ndo arrancar flores, entre outras regras enumeradas. Conclui-se assim que a
visita serviu para as criangas brincarem ao ar livre, divertirem-se, mas acima de tudo
com a observacdo de situacBes de lixo no chdo e alguns baloicos danificados,

perceberem o quanto € importante ndo ter este tipo de atitudes.

Destaco como ponto menos positivo a organizagdo e gestdo do tempo de cada
atividade, contudo foi uma dificuldade sentida desde o inicio, e portanto, foi algo
trabalhado diariamente de forma a melhor. Inicialmente ndo conseguia gerir o tempo
das atividades. Foi através do aperfeicoamento das planificagbes e do conseguir
prever acontecimentos que fui conseguindo adaptar as atividades ao tempo que

dispunha ao longo do dia. Neste sentido existiu evolucéo e aprendizagem.

Foi através deste primeiro estagio que foi percebido o quéo era importante a avaliagdo
e 0 conseguir envolver as criangcas nessa mesma avaliagdo. Inicialmente existiam
dificuldades em encontrar estratégias de avaliagdo, contudo apds a iniciativa de
organizar os dossiers individuas de cada crianca, com a sua ajuda fui percebendo que
a propria crianca consegue olhar para o seu trabalho e perceber se esta bom ou nédo e

0 que poderia ter feito melhor. Neste sentido foi procurado avaliar cada crianca quanto
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ao empenho, envolvimento, atencdo e interesse e sempre que possivel confrontar a
minha opinido com o que a crianga achava. Sinto que existiu evolugdo e consegui
aprender e utilizar diversas estratégias de avaliacdo e acima de tudo as criancas
ficaram a saber que era dada importancia aos seus trabalhos desenvolvidos e eram

elogiadas nas suas evolugdes.

Relativamente ao estagio desenvolvido no 1.° ciclo, numa turma de 1.° ano a grande
evolugdo centrou-se na utilizacdo de estratégias diversificadas, por exemplo utilizar
materiais manipulaveis para a resolu¢cdo de exercicios, nomeadamente ao nivel da
matematica. Cada crianga construiu um colar de contas e ao fazé-lo foi-se
apercebendo do que representava realmente a unidade e o que era a dezena,
facilitando assim a resolugéo de problemas. Foram feitos diversos trabalhos em grupo,
sempre que possivel era dada a oportunidade para a crianga ir ao quadro explicar o
seu raciocinio, foram utilizadas historias e can¢gbes para motivar as criangas para a
leitura e escrita, mas também para introduzir novas letras e dar a conhecer novas
palavras. Estas estratégias contribuiram para que as criangas alcangcassem mais
facilmente os objetivos e ao mesmo tempo se sentissem felizes na concretizagédo da
atividade que estavam a desenvolver. Por exemplo, foi realizada uma atividade
matematica, em que através de um jogo, a criangas tinham que fazer somas de pecas
de dominé de modo a que essas somas correspondessem ao numero indicado. Esta
atividade para além de trabalhar contelldos matematicos, foi realizada a pares, o0 que
estimulou o trabalho em grupo e acima de tudo as criangas divertiram-se porque néo
estavam apenas a fazer somas no caderno, mas também porque estavam a utilizar
materiais diferentes, manipulaveis. Com esta atividade, ainda perceberam que para
obterem um mesmo resultado podiam utilizar parcelas muito variadas. Esta foi uma
conclusao pretendida e alcangada Unica e exclusivamente pelas criancas. Assim, mais
dificiimente se esquecerdo porque foram elas que através da experimentacao

conseguiram perceber e de forma entusiasta apresentaram-me essa concluséo.

De modo a cativar as criangas sempre que era introduzida uma nova letra, antes era
apresentado um pequeno video de animacao, com uma histéria, sobre essa letra e no
final eram ditas palavras que contivessem essa mesma letra. Quando as criancas
passavam a fase seguinte, de as juntar com outras de modo a formar palavras e
seguidamente transcreve-las para o caderno, ja o faziam de forma animada e sempre
relembrando o que tinham visto na histéria. Ainda era feita a recapitulacdo da historia,
trabalhando-se assim a capacidade de sintese e a memodria. Ao introduzir a letra “Z” foi
apresentado o video da musica da “Zebra Alzira”, com esta atividade as criangas

mostram-se entusiasmadissimas porque a musica era alegre e apresentou um leque
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variadissimo de palavras que continham a letra “Z”. As criangas quiseram ouvi-la
varias vezes porque cada vez que o faziam acabavam por fixar e aprender a escrever

uma palavra nova. Este tipo de atividades resultava com aquele grupo.

Outra capacidade adquirida ao longo do estdgio foi a de conseguir incentivar as
criancas a procurar esclarecer as suas duvidas através do dialogo com o adulto e com
0s colegas. Por exemplo, quando as criangcas me colocavam questbes que eu
entendia serem boas para discussdao em grande grupo, normalmente devolvia-a a
criangca ou ao grupo e discutiamo-la. Considero que assim a crianca podia por ela
chegar a resposta, mesmo que com a minha ajuda, torna-se a aprendizagem mais
significativa. Sempre que era introduzido algum conceito novo tentava sempre fazer
um levantamento dos conhecimentos prévios das criancas em relacdo ao tema e a
partir dai entdo avancar. Foram estratégias implementadas que facilitavam a

aprendizagem.

Quanto ao estagio desenvolvido no contexto de Creche € de real¢car a forma calma
como fui interagindo com o grupo, para que este me recebesse, aceitasse e ganhasse
confianga visto que era uma pessoa nova na sala. Tentei conquistar o meu espaco nas
suas vidas através de conversas enquanto as criangas iam brincando livremente e por
vezes quando era necessario alguma criangca mudar a fralda eu oferecia-me e ia
conversando com ela antes de a despir, para que se pudesse sentir mais a vontade e

para que confiasse em mim.

Foi através deste estagio que percebi a verdadeira importancia da boa observacéo,
pois tratava-se de um grupo com idades muito novas e onde algumas criancas nao
falavam. Neste sentido, cabia ao educador e estagiarias perceber quais as
necessidades de cada crian¢a e do grupo, capacidade muito importante que o adulto
deve ter para poder e conseguir atender as necessidades de cada um. Com este
estagio fiquei com uma sensibilidade diferente para os comportamentos nao-verbais,
gue segundo Vieira (1999, citado por Espinha 2008), refere “a comunicagao nao-verbal
como o processo de transmissdo de mensagens ndo baseadas na palavra e com
recurso a linguagem dos gestos e do corpo”. Portanto estes comportamentos podem
dizer muito sobre a crian¢a ajudando o adulto a conhecer melhor cada uma. Estando
atento as mensagens que a crianga consegue transmitir através do seu corpo e
tentando interpreta-las, quer elas sejam de alegria, tristeza, dor, entre outras, torna-se
mais facil estabelecer uma relacdo com a crianga e poder atender as suas
necessidades. Este é um aspeto e uma carateristica fundamental para um

professor/educador.
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Possivelmente esta carateristica ser-me-a bastante util com criangas mais velhas, pois
por vezes alguns comportamentos podem ter varias interpretacbes e se o adulto
conseguir ter a capacidade de procurar conhecer a crianca e ndo a julgar,
interpretando 0s seus comportamentos pode ser uma mais-valia para a conseguir
ajudar. Neste sentido este estagio foi bastante util, pois € a conhecer a crianga em
tenra idade que vou ter capacidade para a compreender quando for mais velha.

Neste grupo existia uma criangca que mordia e estava constantemente a bater nos
colegas. Normalmente, tentava em primeiro lugar acalmar e reconfortar a crianga
mordida. Depois de a crianga estar calma, procurava conversar com a crianca que
tinha mordido e perceber por que razdo o tinha feito. Na maioria dos casos a crianga
mordia porque a outra também lhe tinha feito alguma coisa ou tirado algum brinquedo.
Por vezes, tentava sentar a crianca que mordia ao colo e ia falando com ela
calmamente tentando fazer com que percebesse que ndo podia magoar os colegas.
Procurava dar a entender a crianga que mordeu que ndo se portou bem, mas de uma
forma calma e segura, pois ainda sdo criancas e o erro faz parte de um processo de
aprendizagem e da sua aprendizagem social. Apds ter a conversa com a criancga,

mimava-a um pouco e de seguida deixava-a ir brincar.

Com a participacédo no grupo de reflexdo percebi que estava a agir bem e que para
além de acolher de forma calma e segura a crianga que agride é muito importante
perceber porque o fez e explicar-lhe calmamente que agiu mal e que
independentemente de o adulto gostar muito dela ela ndo pode ter aquele tipo de
comportamento. Trata-se de criangas pequenas, mas que ja conseguem entender este
tipo de conversas. O estagio com criancas desta idade serviu ainda para perceber o
guanto é importante ser uma figura de confianca para a criancga e ter a capacidade de
estar la quando ela erra, ndo s6 para a chamar a atengdo, mas também para a
relembrar que o adulto gosta muito dela. Esta atitude da seguranga a crianca e ajuda-a

a sentir-se integrada no grupo e na sala.

Foram diversas as atividades desenvolvidas e que foram de grande sucesso. Uma das
atividades desenvolvidas foi uma que envolveu lanternas. Nessa atividade foi entregue
uma lanterna a cada crianca e as luzes foram apagadas. Depois, existiu interacdo
constante com as criangas, de modo a poder alerta-las para as funcionalidades da luz
e solicitando que realizassem movimentos com a lanterna para procurar outros
colegas, partes do corpo, objetos na sala, ect. Quando foi colocada musica as criangas
ficaram felicissimas e percebia-se que estavam a desfrutar ao maximo daquele objeto.

Foi uma atividade muito bem conseguida porque existiu envolvimento total do grupo,
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as criancas estavam felizes, alegres, sorriam, gritavam de satisfacdo, estavam
relaxadas e descontraidas, mostrando bem-estar. Estavam absolutamente focadas e
concentradas. Conseguiram divertiram-se, interagiram com os colegas, ndo tiveram
medo do escuro, adquiriram novas experiéncias visuais e exploraram novos materiais,
alcancando assim 0s objetivos. Esta atividade, como todas as outras em creche, tinha
sido inicialmente planificada para uma duragdo de 20 minutos, contudo e devido ao
nivel de envolvimento de todas as criancas a atividade estendeu-se durante
aproximadamente 70 minutos. Senti-me bastante bem no decurso e execuc¢do da
atividade porque para além de conseguir que 0s objetivos fossem cumpridos, pude
observar e registar que proporcionei momentos de alegria as criancas com umas
simples lanternas. Outra atividade muito bem conseguida foi a de expressdo musical.
Inicialmente as criangas ao ouvirem um som na sala tinham de o procurar,
desenvolvendo assim a capacidade auditiva e depois desse procedimento no tapete
tiveram contacto com os instrumentos, com 0 seu nome e seguidamente puderam
explora-los livremente. Contudo, nao foi possivel apresentar o nhome de todos o0s
instrumentos, primeiro porque eram muitos e depois porque as criangas estavam muito
entusiasmadas e tinham o desejo de lhes mexer. Portanto, ndo se insistiu nos nomes
e deu-se liberdade para que pudessem explorar livremente 0s instrumentos nesse
momento. Foi uma atividade muito rica porque mexeram nos instrumentos, ouviram 0s

seus diversos sons e divertiram-se, eram esses 0s principais objetivos da atividade.

Com o terminar de todos os estagios as emogdes vinham ao de cima, criaram-se lagos
de afeto com as criancas e tornou-se saudoso ter de terminar cada etapa. As
despedidas, pelo que fui percebendo, sdo algo muito importante pois significam o
terminar de um ciclo e quando bem-feitas dao seguranca a crianca para aceitar bem
esse momento e para perceber o que vai acontecer seguidamente. Tornou-se
importante despedir de todos 0s grupos porque assim estes ndo ficaram a pensar que
eu tinha desaparecido, ou que os tinha abandonado e mesmo que algumas criangas,
nomeadamente no contexto de creche, ndo tivessem dado importancia ao facto de
dizer que ia embora pelo menos foi-lhes dada uma justificacdo e mais tarde ou mais
cedo irdo conseguir percebe-la. Esta capacidade de fazer despedidas justificadas de
forma clara e segura foi outra carateristica adquirida ao longo do mestrado. S&o
criados lagcos com 0s grupos e séo passadas muitas horas com as criangas, onde a
figura de referéncia muitas vezes passam a ser as estagiarias, nesse sentido €
importante fazer uma boa transicdo para a fase seguinte, ndo deixando as criancas

inseguras e confusas.
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Todos estes estdgios foram pequenas etapas com grandes aprendizagens.
Aprendizagens ao nivel da capacidade de controlar o nUmero de atividades orientadas
implementadas e ndo abusar nesse sentido. Planificar, gerir um grupo, avaliar para
perceber se os objetivos estdo a ser cumpridos, entres outras aprendizagens.
Também existiram diversas dificuldades superadas, nomeadamente gerir o tempo de
cada atividade, organizar trabalhados de grupo e encontrar estratégias alternativas
para a apresentacdo de conteldos. Independentemente dos contextos, a crianca é
sempre o centro e deve ser em torno dela que o educador/professor deve agir e
trabalhar diariamente mais e melhor. A infancia € umas das etapas mais bonitas e
deve ser vivida com o maximo de bem-estar e envolvimento, portanto, torna-se
bastante gratificante com gestos simples e total disponibilidade, para os mais
pequenos, proporcionar-lhes ao longo de todos os dias momentos de grande felicidade
e diversas aprendizagens, foi isso que tentei fazer ao longo de todos os estagios de
intervencd@o. Cabe ao educador e professor dar bases para algumas aprendizagens,
contudo deve ter a perfeita nocdo de que a crianca ird aprender mas néo ira ser igual a
ele, apenas utilizara os seus ensinamentos segundo a sua forma de estar e ser.
Aplica-los-4, por vezes ndo de imediato, mas cada vez que o fizer o
educador/professor sabera que as bases ficaram aprendidas. E também por isto que
esta profissao é tdo gratificante e que os estagios serviram para perceber que o que
fui fazendo diariamente e que nem sempre tinha resultados imediatos ndo significava
gque nao tivesse sido aprendido, apenas era utilizado mais tarde ou noutras situagoes.

Tal como Madre Teresa de Calcuta refere:
“Ensinaras a voar... mas ndo voarao o teu voo
Ensinaras a sonhar... mas ndo sonharao o teu sonho
Ensinaras a viver... mas néo viverao a tua vida
Ensinaras a cantar... mas ndo cantardo a tua cangdo
Ensinaras a pensar... mas ndo pensardo como tu.
Porém, saberas que cada vez que voem,

Sonhem, vivam, cantem e pensem

Estara a semente do caminho

Ensinado e aprendido’.

3. Percurso Investigativo e questao de pesquisa
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No decorrer de cada estagio foram vérias as situagfes vividas que me suscitaram
curiosidade e sobre as quais tive necessidade de saber mais. No entanto, existiu uma
que me despertou mais interesse porque foi visivel e vivida em todos os contextos. No
que respeita a educagdo pré-escolar, existia uma criangca que tinha diversos
comportamentos desafiadores, ndo s6 para com a educadora e auxiliar, mas também
para com as estagiarias. Quebrava as regras da sala propositadamente, pois por
vezes dizia que ndo gostava daquela regra. Num momento de total descontrolo e
nervosismo chegou mesmo a agredir a educadora com murros e pontapés. Apesar de
existirem estes comportamentos tratava-se de uma crianca bastante meiga e
inteligente. Estas situacfes fizeram-me refletir e tentar perceber o que levava esta
crianga a ter estes comportamentos, Como se estava a sentir para reagir desta forma?
Serd que estava com algum problema? E acima de tudo, como é que o adulto pode
ajudar a criangca para que se consiga controlar? Assim, surgiu a questao da disciplina,
0 que é? Como ajudar a crianga a conseguir autocontrolar-se? E o que pode e deve
ser feito para prevenir estes comportamentos? Relativamente ao estagio desenvolvido
em primeiro ciclo esta questdo voltou a estar presente. Na sala existia uma crianca
gue enquanto se estavam a desenvolver as atividades comecava a falar de assuntos
alheios aos do momento, por vezes era impertinente, tentava meter-se com os colegas
engquanto estes estavam concentrados a resolver os seus exercicios. Num dos dias de
intervencdo eu estava a distribuir os cadernos e esta crianga chateada d4 um murro
nos cadernos que eu trazia ha mao e estes caem todos para o chdo. Novamente
voltaram-me a surgir as dividas de como interpretar este tipo de comportamentos;
Como agir; e a que se deve este desafiar da autoridade. Portanto, logo faria todo o
sentido trabalhar o assunto numa perspetiva de ajudar a crianca a autocontrolar-se e a
aprender a lidar com o0s seus sentimentos. Foi apds este estagio que tive a certeza
gue tinha que trabalhar esta tematica pois foram surgindo varias situagdes e seria de

todo pertinente saber mais sobre o assunto.

Quanto ao estagio em creche as situac6es com que me deparava eram propicias da
idade, nomeadamente morder e bater nos colegas, ndo aceitar as ordens dos adultos,
contestando-as através de birras ou dizendo constantemente “n&o”. Neste contexto
ndo se pode falar de indisciplina, contudo o tema pode ser adequado no sentido em
que o educador nestas idades pode utilizar estratégias que ajudem a crianga a

autocontrolar-se e a prevenir futuros comportamentos de indisciplina.

Foi por estas e outras situacdes vividas que resolvi abordar esta tematica. A disciplina
e as regras sdo essenciais e facilitadoras em contexto de aprendizagem. Para que

uma crianga consiga crescer saudavel e segura é necessario sentir que tem limites e
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tem alguém que a consegue orientar, contudo, a crian¢ca em certas alturas gosta e
precisa de testar essas regras e assim conhecer o que pode ou néo fazer, o que
também sdo aprendizagens importantes. Assim sendo, pretendo perceber o que pode
ser feito para ajudar a crianca a aceitar e compreender a importancia dos limites e
consequentemente aprender a autodisciplinar-se e a lidar com os seus impulsos,

desejos e frustragoes.

De forma a evitar a indisciplina € importante dar a conhecer a crianga que todas as
atitudes tém uma consequéncia, no entanto, o adulto deve ter a capacidade de saber
interpretar os comportamentos das criancas e ajuda-las para que possam crescer de
uma forma emocionalmente saudavel e bem-resolvida. Tenho ainda como objetivos
para esta questdo de pesquisa conhecer quais as estratégias que educadores e
professores podem utilizar como forma de atenuar os comportamentos que

consideram ser desadequados para ter na sala.
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Parte I

1. Metodologia de trabalho adotada

A questdo de pesquisa surgiu ao longo dos estagios através das observacbes e
intervengdes. Tendo como objetivo reavaliar essas mesmas intervengdes e chegar a
novas conclusfes acerca da tematica, este trabalho assume contornos de estudo de
caso, porque foram ainda elaboradas pesquisas bibliograficas e analisadas entrevistas
a educadores e professores de 1.° ciclo. Tendo em conta Araujo et al (2008, citando
Yin 1994) o estudo de caso adapta-se as investigacdes em educacdo quando a
pessoa que investiga tende a encontrar respostas para o “como” e o “porqué” e ainda
guando procura encontrar interagbes entre fatores relevantes e quer analisar o

fendmeno a que se acede diretamente e apreender a dinAmica do mesmo.

Ainda, a recolha de informagéo para a formulagdo da minha probleméatica foi feita
através da técnica de observacao direta ao longo dos estagios desenvolvidos, onde se
chegou a questdo de pesquisa. Seguidamente, foram elaboradas recolhas
bibliograficas em livros e artigos relacionados com a tematica em questao. A recolha
de informacao foi também feita através da realizagdo de entrevistas a profissionais da
educacdo, nomeadamente educadores de infancia e professores. E, por fim, através
da analise reflexiva das entrevistas que foram confrontadas com as leituras realizadas.
Através desse confronto de informagfes surgiram conclusdes e estratégias a adotar

enquanto futura profissional de educacéo.

No que respeita as entrevistas, estas foram realizadas a trés educadoras de infancia
de estabelecimentos diferentes. Um dos estabelecimentos era uma Instituicdo
Particular de Solidariedade Social e os outros dois pertenciam a rele publica. Foram
ainda entrevistadas trés professoras do 1.° ciclo do ensino basico, duas do mesmo
estabelecimento de ensino e uma outra de outro estabelecimento de ensino. Ambos os
estabelecimentos pertenciam a rede publica. As seis entrevistadas foram colocadas as

mesmas questdes relativas ao estudo em questao.

A educadora A (E.A) trabalha com um grupo de criangcas com idades compreendidas
entre os 3 e os 5 anos de idade e tem 38 anos de servigo. A educadora B (E.B)
trabalha com um grupo de criancas com 4/5 anos de idade e tem 26 anos de servico.
A educadora C (E.C) trabalha com um grupo com 3/4 e 5 anos de idade e completou

35 anos de servigco. No que respeita as professoras, a professora A (P.A) trabalha com
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dois anos de escolaridade na mesma sala, uma turma de 2.° ano e outra de 3.° ano e
tem 15 anos de servico. A professora B também trabalha com dois anos de
escolaridade na mesma sala, designadamente uma turma de 1.° ano e outra de 4.°
ano e tem 12 anos de servigo. Por fim, a professora C (P.C) leciona a uma turma de
2.° ano e tem 28 anos de servigo. Foram escolhidas estas profissionais de educacdo
porque apresentam bastantes anos de servigo, tendo assim mais estratégias adotadas

no que respeita a (in)disciplina.

2. Fundamentacdo tedrica

2.1. A abordagem da (in)disciplina

Tendo como referéncia Brazelton e Sparrow (2013) conclui-se que depois do amor a
disciplina é a dadiva mais importante que um pai pode dar a um filho. Quando se fala
em disciplina, em momento algum, se esta a falar em punicdo, pois a disciplina tem a
ver com o ensino e com os limites que sdo muito importantes, uma vez que transmitem
seguranga a crianga. Este € um processo que requer muita repeticdo e paciéncia. A
longo prazo tem-se como objetivo da disciplina o autocontrolo, ou seja, a capacidade

da crianga conseguir estabelecer os seus proprios limites.

Seguindo a mesma linha de pensamento relativa a aprendizagem da disciplina,
Wayson (1985, citado por Mendes, 1998) refere que esta e 0 bom comportamento sdo
aprendidos, devendo ser ensinados para que o aluno saiba o que fazer, como fazer e

guando fazer assim que se encontre perante uma nova situacao.

Quando os comportamentos nao correspondem ao que é entendido por disciplina e
tendem a ser perturbadores, podem ser encarados como mau comportamento ou até
mesmo como comportamentos de indisciplina. Contudo a indisciplina encontra-se

ligada ao mau comportamento,

“as definicdes do bom comportamento e do mau comportamento ao resultarem,
em grande medida, das interpretacfes que emanam das especificidades dos
encontros entre professores e alunos, acabam por transformar as normas
inscritas nos regulamentos escolares - em orientagdes institucionais cuja
aplicacdo linear ndo é transversal a todas as situagfes. Neste quadro, a

definicdo de condutas aceitaveis e inaceitaveis é relativizada no plano das

interacbes quotidianas, sendo que, na préatica, o regulamento escolar surge
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com um instrumento institucional, fundamentalmente, orientador”. Costa (2012,
p.27)

Reforcando a ideia apresentada anteriormente, indisciplina ou mau comportamento
ndo sdo vistos como algo separado e um resulta do outro, Estrela (1994 e Silva
(1999), citados por Moreira 2012) associam a indisciplina a um problema de
adequacdo da crianca a escola, despoletando comportamentos que violem as normas
estabelecidas e que perturbem o contexto de sala de aula; por outro lado Rey (2004 e
Arum 2005, citados por Moreira 2012) consideram que a indisciplina surge devido a
uma desorganizacdo da sala de aula, refletindo a auséncia de autoridade por parte da
escola.

Ainda tendo em conta o termo indisciplina e recorrendo ao parecer n.° 3/2002 do
Conselho Nacional de Educacdo (Decreto-Lei n.° 241/96), pode-se dizer que
indisciplina s@o todos os comportamentos que tenham como objetivo perturbar os
procedimentos de aprendizagem que acontecem na escola, dificultando assim o
exercicio da funcao docente, perturbando a convivéncia da comunidade educativa no
seu todo. Acrescenta também que a escola nunca sera uma ilha de felicidade num
mundo infeliz, um oasis de paz hum deserto de violéncia, ou seja, antes a escola para
muitos era a unica oportunidade de contactar com o “mundo”, hoje em dia, com todos
meios de informacdo que existem a disposicdo, acabam por prejudicar uma parte da
novidade que dantes havia na aprendizagem escolar. Logo a escola pode néo ter tanta
importancia para a crianca e a desmotivacdo em alguns casos pode levar a
comportamentos de indisciplina, dai ser tdo importante o papel do professor, de modo

a promover uma atitude de cooperacao dentro da sala de aula.

Os comportamentos de indisciplina que séo referidos anteriormente podem ter
diversas interpretagfes dependendo do contexto e das interacdes que séo realizadas
entre crianga e adulto, contudo nunca se pode esquecer que 0 exemplo transmitido

7

pelo adulto é muito importante e influenciador, sendo tido como referéncia pela
crianca. Neste sentido torna-se importante perceber o que é a indisciplina. Tendo
como referéncia Bettelheim (2003) este refere que a primeira definicdo dada a palavra
disciplina est& relacionada com um ensinamento dado a um discipulo, neste sentido
discipulo refere-se aquele que aprende, ou seja, o discipulo vé no outro o exemplo e
tende a agir de modo a agrada-lo e posteriormente a seguir 0S seus ensinamentos,

pois este € a sua imagem de referéncia.

Quando, na historia, os discipulos adoravam a Cristo faziam-no e imitavam-no porque

acreditavam nas suas palavras, mas acima de tudo devido ao amor que sentiam por
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ele e do amor que ele sentia por eles. Neste sentido, sem amor reciproco, a
mensagem ou “disciplina” que é transmitida e o exemplo do adulto, por mais
convincente que sejam, ndo conseguirdo alterar os comportamentos dos mais novos.
E possivel as criancas ndo agirem contrariamente aos principios do seu individuo de
referéncia, pois 0s seus ensinamentos, o seu exemplo e o amor podem ser um método
seguro de transmitir os valores desejaveis e a autodisciplina que é tdo ambicionada
para o crescimento saudavel da crianca. O adulto tem um papel fundamental nesta

etapa de crescimento da crianca.

Antes da crianca adquirir a autodisciplina podem surgir comportamentos de
indisciplina, pois esta relaciona-se com a incapacidade da crianca conseguir lidar com
as suas emocdes e assim néo ter toleréncia as indicacdes e regras dos adultos, mas
ird conseguir aprender se este a ajudar. Podera ser através das brincadeiras,
momentos ludicos e inocéncia carateristica de cada crianga que esta ir4 alcancar
estes objetivos. Com isto 0 adulto nunca se deve esquecer que a aprendizagem é feita
através das emocgbes e que a crianga aprende a aprender, devendo ser sempre
auxiliada pelo adulto, através de um longo percurso, nomeadamente através da
conquista da atencdo e do interesse da crian¢a. Jodo dos Santos, citado por Branco
(2013 p.90) refere que:

“Aprende-se a aprender, ndo se ensina a aprender. Aprende-se a sonhar com a
ajuda da realidade, das pessoas adultas que sabem estar presentes (...) sem
interesse por uma dada matéria, ndo é possivel iniciar alguém nessa matéria.
Sem se conhecerem os interesses dos discipulos ndo ha ensino; sem
motivacdo e didlogo ndo ha aprendizagem. A crianga s6 pode aprender, se

primeiro sentir, e o sentir refere-se a tudo o que é atividade emocional...”

Este processo de conquista da disciplina e da ajuda no ensinamento da mesma nao
deve ser levado a cabo através da agressividade ou da disciplina imposta. Silva (2014)
citando Dewey (1980), refere que a disciplina que é for¢ada tornara a crianga muito
obediente, podendo esta esconder os seus sentimentos ou desejos. Ainda, o autor
supracitado, tendo em conta Freire (2007) refere que os educadores devem dar
oportunidade para que as criancas sejam elas préprias. Para uma melhor educacgéo e
em oposicdo ao esforco artificial, no que respeita a disciplina € necesséario pensar
numa educacdao regida pelo interesse e curiosidade da crianga. Neste sentido estamos
perante uma educacdo em que a crianga aprende e toma conhecimento das situacdes

através do seu processo, da acao e da pratica e ndo através da inatividade prejudicial.
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2.2. Asregras adequadas nao sao castigos séo facilitadores de
aprendizagem

Na sala de aula, quando se fala em indisciplina, o professor refere-se muitas vezes ao
incumprimento das regras estabelecidas (quer sejam elas estabelecidas pelo
professor, quer pelo professor em parceria com os alunos). Caldeira (2007) considera
que as regras sao necessarias e o professor deve perceber que regras adequadas
promovem o bom funcionamento das aulas. Também de forma implicita, as regras
contribuem para a transmissdo de valores. As regras e a disciplina estdo interligadas,
tal como Houssaye (1996, p.191) menciona, disciplina refere-se ndo s6 as regras da
vida como as linhas orientadoras dentro da sala “discipline designe tout a la fois les

régles de vie, l'ordre des conduites au sein de la classe («étre discipliné»)”.

Regras bem estruturadas e racionais ajudam os alunos a aceita-las e a interioriza-las.
Quando estes as aceitam passam a compreender a sua necessidade, promovendo
assim a sua autonomia, ndo vendo essa mesma regra cComo uma imposi¢ao injusta de

um agente externo.

Para que o professor consiga ter consciéncia da importancia destas regras e de como
manter um bom ambiente dentro da sala de aula, para que exista harmonia,
desenvolvimento e aprendizagem, Santos (2002 citado por Estrela & Ferreira 2002)
refere que a formacdo inicial é muito importante. O curriculo deve efetivamente ser
integrador da teoria na pratica, ou seja, ao longo do percurso académico devem ser
criados espacos onde os futuros professores aprendam e contactem com situacdes da
pratica e respetiva analise. Neste sentido, é pretendido que o futuro professor, através
da vivéncia destas situacdes, consiga que a teoria ilumine a pratica e esta dé sentido a

teoria, ou seja, ambas devem-se interligar num todo.

Estes preparativos, antes do aprendiz exercer a profissdo, fazem com que néo exista
posteriormente um choque de realidade e va aprendendo como fazer, fazendo. Assim
o adulto consegue mais facilmente ajudar a crianca a formar o seu conhecimento de
modo saudavel. Ainda Silva (2014, citando Freire 1989) profere que a disciplina deve
servir como meio para ajudar a crianca a formar o seu conhecimento. O adulto deve
orientar a crianga, nunca a desamparando e ter em conta o0s seus desejos e proprias
vontades até que esta atinja a sua autonomia e autodisciplina para continuar a

construcao dos conhecimentos essenciais a sua sobrevivéncia.
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Nesta fase a crianga necessita que um adulto a discipline, pois uma crianca entregue a
si prépria dificilmente se disciplinara. A escola € uma instituicdo muito importante na
transmissao de disciplina, para Amado e Freire (2002) esta contribui para que exista
desenvolvimento de competéncias que lhe permitam tomar decisdes e agir de forma
fundamentada no seu quotidiano. A disciplina, mesmo que de forma indireta, tem
influéncia sobre o desenvolvimento moral e sobre a aquisicdo de competéncias

pessoais e sociais que a ajudardo para a construcdo da sua autoimagem.

Para Estrela (1992), o termo disciplina acabou por adquirir um sentido pejorativo,
porque a ele se encontram associadas apenas regras e ordens bem como as
respetivas sancdes correspondentes aos desvios e 0 consequente sofrimento que elas
originam. As sancdes por vezes utilizadas resumem-se aos castigos. Para Bettelheim
(2003) o castigo acaba apenas por dominar a crianga, ndo lhe ensinando a
autodisciplina. Pode levar a crianga a pensar que a forgca € que faz o direito, ou seja,
quando for maior e tiver “mais for¢a” podera fazer o mesmo. A maioria das criangas
através dos castigos aprende a evitar situacdes que os proporcionem, nesse sentido
sdo eficazes; a crianga que antes agia abertamente aprende a esconder as suas

acoes.

Torna-se mais correto conversar com a crian¢a e elucida-la de que o adulto tem a
certeza de que se ela soubesse que o que estava a fazer estava errado nao o faria.
Esta-se a desaprovar ou mesmo a proibir o repetir da situagdo, mas o adulto ao
transmitir uma mensagem positiva, ou seja, dizer a crianga que esta convencido de
que ela nao tencionava fazer nada de mal, permitira que esta se acalme mais
facilmente, e assim escute o adulto e aceite que o que fez é errado e ndo o pode voltar
a fazer. Apesar da crianga poder continuar a ndo gostar das objecdes do adulto ficara
agradada pela boa opinido que o outro tem dela, em muitos casos querendo continuar
a ser reconhecida e a agradar o adulto. A crianga, possivelmente, tentara manter essa
posicdo, mesmo que para isso, por vezes, tenha de abdicar de qualquer coisa de que

goste.

Quando o adulto diz a crianca que agiu mal, esta raramente fica convencida, apenas
quando se d& conta de que o outro pode vir a gostar menos dela é que o seu ato lhe
faz sentido, isto porque todas querem agradar e ser elogiadas pelas pessoas que
amam. Quando o aprendiz percebe que certas atitudes podem “abalar” o amor do
adulto, a curto prazo o melhor é fazer o que este pede, considerando ser o mais
adequado para o crescimento saudavel da crianga. A longo prazo a crianca passara,

sem esfor¢o, a seguir o exemplo do adulto, porque aos poucos foi-se identificando
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com os valores que lhe eram transmitidos. Esta identificagdo resulta porque a crianca
admira e ama o adulto e ndo porque € castigada. Ainda para 0 mesmo autor a Unica
disciplina eficaz € a autodisciplina da crian¢ca que acontece devido ao seu desejo de
agir bem.

2.3.  Um longo percurso atrilhar: da disciplina a autodisciplina

A autodisciplina na visdo de Brazelton e Sparrow (2013) serve para que a crianca
consiga controlar os seus impulsos, consiga respeitar o outro, nomeadamente 0s seus
sentimentos e direitos. Neste sentido a crianga comega a optar por fazer o que “esta
certo”. A autodisciplina ira variar de crianca para crianga, isto porque a personalidade
de cada uma ditara a forma como ira encarar o mundo. Dependendo da personalidade
de cada crianca esta ira ser capaz com mais facilidade ou com mais dificuldade

realizar as suas tarefas.

Tendo em conta a linha de pensamento de Ballenato (2008), este autocontrolo ndo
significa que o adulto esteja a incentivar a crianca a esconder, rejeitar ou negar as
suas emocgoes, porque isso iria submeté-la a uma extrema pressdo e ndo € isso que
se deseja. O adulto apenas esta a ajuda-la e ensina-la a reconhecer as suas emocdes
e a aceita-las, o que ird facilitar a sua integracdo social, independentemente da

personalidade de cada uma.

A personalidade pode influenciar a forma como as criangas encaram as tarefas, a
flexibilidade como encara as pessoas, ou seja, se € envergonhada, orgulhosa,
adaptavel, e ainda a forma como reage aos estimulos dependendo do seu estado de
espirito. A dificuldade que a crianca possa ter em se controlar pode advir do facto de
ser muito ativa e neste sentido precisar de mais tempo e atencéo por parte do adulto,
para que este a possa ajudar. Por exemplo, as criangas mais sensiveis, por vezes, sao
mais atentas, podendo vir a ter sentimentos de culpa e responsabilidade por coisas
gque ainda ndo sao para sua idade; neste sentido, a forma como o adulto lida com ela
tem de ser diferente da forma como lida com criancas com carateristicas apresentadas

anteriormente.

2.4. Fatores ater em conta quando se fala em indisciplina

Para Ballenato (2008), conseguir compreender a personalidade da crianca ajuda a
adaptar a disciplina as qualidades individuais de cada uma, o que certamente fara com

gque a crianca tenha mais facilidade em conseguir controlar os seus comportamentos

37



sozinha. Esta permite ainda ao aprendiz encarar o seu erro quando o comete,
conseguir repara-lo e ainda pedir perddo. O facto de a crianga pedir desculpa depois
de magoar outra, por exemplo, ajuda-la-4 a conhecer os sentimentos dos outros e a
respeitd-los. Assim uma disciplina eficaz ensina a crianga o que tem de fazer para
poder ser perdoada, permitindo assim que esta enfrente as consequéncias futuras das
suas agoes.

Outro fator que pode ajudar a adaptar a disciplina as carateristicas dos educandos € o
facto de os professores e educadores estarem atentos a falta de motivacdo por parte
dos alunos. A falta de motivacao é outro fator que estd associado aos comportamentos
de indisciplina e neste sentido Boarini (1998, citado por Mendonca 2010) refere que
este acontecimento pode revelar falta de cumprimento das necessidades individuais
do aluno. Hoje em dia existem muitas fontes de informacao disponiveis, as quais 0s
alunos estdo habituados a consultar, o que faz com que, por vezes, a informagéo da

escola ndo se torne uma novidade e isso possa ser desmotivante.

Também os pais tém um papel importantissimo para o controlo da indisciplina na
crianca. A familia é o primeiro contexto de socializacdo que a crianga tem e € este que
exerce grande influéncia sobre a mesma. As atitudes praticadas pelos mais proximos
da crianga vao ter grande influéncia no desenvolvimento individual e,
consequentemente, influenciam o comportamento da crianga na escola. Os
comportamentos e formas de agir por parte dos pais para com a crianca tém de ser
equilibrados, de modo a criar uma crianga equilibrada, saudavel e disciplinada. Moreno
e Cubero (1996, citados por Mendonca 2010) distinguem os pais em trés grandes
grupos, os “pais autoritarios” considerados bastante rigidos, controladores, pouco
afetivos, podendo criar assim criancas que orientam as suas ac¢des apenas em fungéo
de nado serem castigadas, por exemplo. Existem ainda os “pais permissivos”, que séo
pais, segundo os autores, que valorizam o diadlogo, o afeto, ouvem a opinido da
crianca, mas tém alguma dificuldade em impor limites, podendo criar criangas
impulsivas que muitas vezes ndo conseguem assumir obrigacdes. Por fim, séo
referidos os “pais democraticos” que sdo os que conseguem um maior equilibrio,
estimulando os filhos a dar opinido através de um dialogo coerente e equilibrado, estes
possivelmente, tornar-se-80 criangas com capacidades de autocontrolo, iniciativa,

autonomia e facilidade nos relacionamentos.

Independentemente do estilo de autoridade que cada pai exerce, é necessario que
participe na vida escolar do seu educando. Webster-Stratton (1998, citado por

Franzoloso 2011) considera que as criancas cujas familias séo ativas e participam nas
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atividades, reunides e eventos das escolas e jardim-de-infancia apresentam mais

autoconfianca, um maior autocontrolo das emocdes e dos comportamentos.

2.5. Arelacdo da educacéo pré-escolar com aindisciplina

De acordo com DeVries (2002, citado por Franzoloso 2011), este considera que existe
indisciplina na educacdo pré-escolar. Encara que a indisciplina € percetivel desde
cedo na crianca. Quanto mais rapido o educador a identificar e trabalhar, melhor,
porque assim ira diminuir os riscos de manifestacdo de indisciplina a qualquer outro
nivel de ensino. Carter e Van Norman (2010, também citados por Franzoloso 2001)
confirmam a ideia de que a indisciplina pode surgir na educacao pré-escolar.

Tendo como base as OrientagBes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar (1997),
estas nao fazem referéncia a indisciplina, apenas referem que ao nivel do
comportamento é pretendido que a crianga seja capaz de se integrar no quotidiano do
grupo. A crianca terd que adotar determinados comportamentos, por exemplo: ser
capaz de aceitar as regras de comportamento, saber esperar pela sua vez de falar,

escutar os colegas e compreender e seguir orientacdes e ordens.

Franzoloso (2001 citando Howse et al 2003) considera que cada crianga tem uma
capacidade diferente de se conseguir autocontrolar emocionalmente e consideram que
isso € possivel de ser observado desde cedo. Neste sentido referem que as criancas
que apresentam dificuldades a este nivel, quando chegam a escola, vao encontrar 0s
mesmos obstaculos em organizar e controlar as suas atitudes, afetando assim o seu

desempenho escolar.

DeVries (1998, citado por Franzoloso 2001) refere que a indisciplina na etapa da
educacdo pré-escolar é manifestada através da dificuldade que a crianca possa
apresentar em relacdo a adaptagéo a vida social, um contacto social inadequado. Os
comportamentos sdo marcados pela intolerancia a frustragcdo, desrespeito para com as
figuras de autoridade e com os pares. E importante destacar que o autor refere que a
agitacdo motora € uma carateristica prépria do desenvolvimento das criancas nestas
faixas etarias e que precisam de brincar, movimentar-se e arranjar formas de
extravasar a sua energia. Nunca estes comportamentos podem ser considerados

indisciplina porque nédo o sao.

Neste sentido, Vergés (2003 citado por Franzoloso 2001, p.11) afirma que:
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“A crianga que questiona, pergunta e se movimenta em sala de aula, ndo pode
ser considerada indisciplinada, porque na construcdo do conhecimento, a
crianca precisa buscar as alternativas para encontrar o melhor caminho para
aprender. Agora, aquele aluno que ndo tem limites, ndo respeita a opinido e os
sentimentos dos colegas, esse sim, € um aluno que pode ser considerado
indisciplinado. As criancas que, manifestam indisciplina mesmo aos 3, 4 e 5
anos de idade, demandam maior atencdo e estimulo, tanto da escola quanto da

familia, para que possam se desenvolver moralmente e (...) socialmente”.

A educacao pré-escolar € um local que oferece os melhores momentos para trabalhar
este tipo de comportamentos e para prevenir futuros comportamentos de indisciplina
na escola. (Stefan e Miclea 2010 citados por Franzoloso 2001). Ainda a mesma autora
referindo Vergés (2003) afirma que a educacédo pré-escolar proporciona o ambiente
que a crianca necessita para desenvolver todas as suas competéncias. E através do
desenvolvimento moral que a crianga vai adquirindo a sua autonomia e a
autodisciplina fazendo com que comportamentos de indisciplina passem a ser menos

frequentes.

Ainda seguindo a mesma ideia de que a educacao pré-escolar pode ajudar a crianca
na sua preparacao para a escola, as Orienta¢des Curriculares para a Educacao Pré-
escolar (1997) referem que a educagdo pré-escolar deve favorecer atitudes que
faciltem a transicdo. Essas atitudes devem basear-se na aprendizagem, na
curiosidade e no desejo de aprender. A criagdo de atitudes positivas relativamente a

escola permitird uma melhor integracdo num novo contexto.

2.6. Um olhar sobre possiveis estratégias que podem promover a
disciplina

De acordo com Amado e Freire (2002) a forma como o professor gere a sala de aula e
regula o seu poder, passando uma imagem de justica e compreensdo nas suas
relacbes com os alunos, pode proporcionar ou ndo comportamentos de indisciplina na
sala. De acordo com um estudo realizado por (Amado, 2001et al) na perspetiva das
criangas o professor deve atuar com autoridade e é ele que tem o poder dentro da
sala. Esta autoridade, segundo 0s alunos, € necesséria para a criagdo de um clima de
trabalho e de aprendizagem, contudo a investigacéo revela que o problema centra-se
em dois pontos fulcrais, por um lado num extremo autoritarismo e por outro num

extremo permissivismo.
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Neste sentido o extremo autoritarismo é entendido como algo negativo, porque se trata
de um professor que abusa da sua autoridade, é demasiado rigido e agressivo,
tomando o controlo através das ameacgas e principalmente é alguém que tem um
grande distanciamento dos afetos. Assim, inicialmente, os alunos podem sentir-se
amedrontados, mas rapidamente adquirem outros comportamentos que, segundo 0s
autores, podem mesmo ser de vinganca. Este tipo de professores limita as atividades
e liberdade dos alunos na sala exigindo obediéncia e recorrem frequentemente aos
castigos. Estes professores, quando se apresentam no inicio do ano aos alunos, vao

logo com uma postura rigida, atitudes frias e aparéncia autoritaria.

Contudo Houssaye (1996) da outro sentido a palavra autoridade, como sendo algo que
da consisténcia as regras e pode facilitar a integracdo de um modelo, ou seja,
“L’autorité est une attitude qui encadre et maintient le respect des regles communes.
Elle peut faciliter l'identification, l'intégration d’un modele.” Trata-se da forma como
cada um interpreta a palavra, sem esta ser sinobnimo de puni¢do, pois segundo o
mesmo autor “on peut faire preuve d’autorité sans jamais punir’(p.191). Em suma,
trata-se de fazer um exercicio adequado da autoridade e nao recorrer ao extremo

autoritarismo.

O permissivismo € o oposto, criando situacfes de perfeito descontrolo na sala de aula,
0 que proporciona comportamentos desadequados. Neste estilo de autoridade os
alunos sentem-se perfeitamente a vontade. A primeira apresentacdo do professor
transmite desde logo aos alunos uma imagem positiva ou negativa e o professor
permissivo tende a apresentar-se como bonzinho, tratando os alunos por meninos

como se fossem bebés.

Outro estilo de autoridade mais equilibrado pode ser o do professor assertivo. Aqui 0
professor sabe fazer-se respeitar comegando por respeitar os alunos. Este tipo de
professor acredita nos alunos, da-lhes responsabilidades, conseguindo censurar 0s
comportamentos e ndo as pessoas, algo que é bastante importante. Os estilos de
gestdo da sala de aula e relagéo criada entre professor e aluno criam-se desde o inicio
do ano e no desenrolar do mesmo. Trata-se de uma combinacdo de estratégias
utilizadas pelo adulto que por vezes se torna complexa com os objetivos de passar
uma imagem de si mesmo e em simultdneo adquirir o controlo das situa¢des da sala
de aula. Os professores que tendem a ser assertivos no primeiro encontro explicam as
regras, ouvem a opinido dos alunos sobre as mesmas e gestdo da aula, justificam
procedimentos e mostram-se exigentes desde logo, sem deixar de transparecer

compreensdo e humor.
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Muitos dos comportamentos e posturas adotadas pelas criancas podem advir do
“primeiro encontro” com o professor, portanto a forma como cada um se apresenta é
muito importante e pode servir como ponto de partida para uma aprendizagem

saudéavel e um relacionamento cordial entre professor e aluno.

De acordo com o Parecer n.° 3/2002 do Conselho Nacional de Educacgéo, Decreto-Lei
n.° 241/96 os comportamentos de indisciplina podem surgir em qualquer sala de aula,
portanto o professor deve sentir-se preparado para 0s contornar, sendo a sua
formacdo inicial muito importante, nunca desvalorizando a componente pedagdgica, o
professor deve adquirir conhecimentos de psicologia, capacidade de lideranca e
competéncias de mediagdo. Se os professores forem preparados para serem mestres
de cidadania, mais facilidade conseguirdo que o0s seus discentes adotem
comportamentos esperados na sala de aula. O gosto pela profissdo de professor é

outro ponto de partida para transmitir aos alunos a motivacao para a aprendizagem.

Para além da forma como os professores se apresentam, existem outras possiveis
estratégias que podem ajudar a crianca. Para Brazelton e Sparrow (2013) estas
estratégias podem ter diversos efeitos. Primeiramente, acabar com o comportamento
inadequado da crianca; em seguida, a crianca deve acalmar-se e tomar o controlo
sobre as suas emocgdes. Seguidamente, deve perceber a dimenséo do que fez e o que
causou no outro bem como as consequéncias da sua agdo. Posteriormente poderdo
procurar a resolucdo do problema e, se possivel, a negociacdo ou 0 compromisso, que
€ uma etapa de esforco da crianga para corrigir o erro; por fim, seguem-se as
desculpas e consequentemente o perddo. Neste processo o adulto tem o dever de
ajudar a crianga a aprender a parar, a controlar as emocoes, a perceber o significado
das suas ac¢fes, 0 que isso causou no outro e principalmente a forma como evitar
esses comportamentos. Para os autores supracitados, com o cumprimento destas

etapas, consegue-se muito mais do que punir ou parar um mau comportamento.

Estas aprendizagens ndo acontecem logo com as primeiras intervencdes, trata-se de
um processo longo e que exige inUmeras repeticbes até que a crianga aprenda a
conseguir controlar os maus comportamentos. O adulto pode encontrar algumas
estratégias de lidar com as criangas quando estas se encontram a fazer algo que este
desaprove, contudo 0 que resulta com uma crianca pode ndo resultar com outra,
devido as diferencas existentes em cada ser humano, nomeadamente na

personalidade, como foi referido anteriormente.

Os avisos podem ser utilizados de modo a preparar a crianga para a “frustragao” que

ird sentir porque poderé ter de mudar de atividade. Se o adulto avisar a criangca de que
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passado um “X” de tempo terd de arrumar os brinquedos para ir almogar esta tera
conhecimento de que aquela atividade que Ihe est4 a dar prazer tem de terminar para
passar para outra que pode ndo ser tdo interessante. Quando a hora se estiver a
aproximar, o adulto pode fazer um novo aviso para relembrar a crian¢ga e no momento
podera ajuda-la a arrumar os brinquedos. Estes avisos deram consisténcia a decisédo e
prepararam a crianca. A determinagdo do adulto d& confiangca a crianca mesmo que

ela ndo concorde com o que o adulto lhe esta a pedir.

Esta estratégia prepara a criangca para a mudanga, ajuda-a a reconhecer 0s seus
estados de espirito e a ir controlando-os. As mudancas sdo muitas vezes mal aceites
pelas criancas e dai podem advir comportamentos desadequados, portanto, aos
poucos, estes avisos ajudam a crianga a perceber que existem transi¢des dificeis para
ela, com as quais ndo conseguem lidar pacificamente, mas com a ajuda do adulto a
longo prazo vai-se habituando a estas mudancas necessérias no dia-a-dia. Por outro
lado, esta estratégia pode nao funcionar, se o adulto ndo for firme e for prolongando os
avisos, ou entdo se a crianca estiver profundamente envolvida que ndo consiga

interromper a atividade voluntariamente.

Outra estratégia pode ser a de repetir a agdo de forma correta, ou seja, por exemplo,
se uma crianga tira um brinquedo a outra a for¢a, o adulto em conversa com a crianga
pode incentiva-la a devolver o brinquedo e apresentar-lhe outras opgfes. Esta
estratégia ajuda a crianga a readquirir 0 autocontrolo e o adulto est4d a dar-lhe a
oportunidade de ser bem-sucedida e esta a apoiar 0 sucesso que ela pode ter e ndo a
repreender ou castigar um ato inicial que pode ser reparado. Neste sentido a crianga
centra-se no sucesso e ndo no falhanco, consegue perceber as consequéncias dos
seus atos, ajuda-a a ter a capacidade de resolver problemas, da-lhe a oportunidade de
lidar com sentimentos de culpa e seguidamente redimir-se. Como todas as pessoas,
as criancas tém o direito e precisam de ter segundas oportunidades para poderem
aprender. Por vezes a crianga pode ndo ser capaz de fazer bem determinada
atividade, nomeadamente, repetir a acdo que fez incorretamente, mas de forma
correta, e entdo o adulto ndo deve insistir demasiado numa segunda tentativa, mas

sim incentiva-la a repetir os passos que esta é capaz de fazer verdadeiramente bem.

Outra forma de agir, de modo a prevenir comportamentos desadequados, pode ser
fazer um planeamento das situacdes com as criancas. Muitas vezes o adulto sabe que
certa situacdo vai desencadear comportamentos inadequados, portanto em conversa

com a crianga pode estabelecer limites e alternativas para determinada situagao.
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Por exemplo, a educadora sabe que a crianga “X”, quando chega a sala, gosta de ir
brincar com um determinado puzzle, contudo naquele dia chegou outra crianca
primeiro e agarrou-o0. Assim que a crianga “X” chega, a educadora alerta-o para o que
estd a acontecer e em conjunto procuram encontrar uma alternativa para esta nédo
fazer birra ou ir tirar & forca o puzzle ao colega. Neste sentido a educadora esti a
trabalhar em parceria com a crian¢a a ajuda-la a resolver um problema e a enfrentar
um dilema e em simultaneo a transmitir-lhe seguranca, estdo assim a formar uma
equipa. Assim como existem estratégias que podem atenuar 0s maus comportamentos
e ajudar a crianca a autocontrolar-se existem outras que nunca devem ser utilizadas
porque nao tém efeito e podem ter consequéncias negativas relativamente ao

crescimento saudavel da crianca e a sua autoestima.

Os castigos corporais hdo devem fazer parte do lote de planos que os adultos tém
para educarem uma crianca. Este tipo de castigo ndo ensina nada a crianca, apenas
que a violéncia é uma forma de resolver os problemas, isto porque o objetivo da
disciplina é ajudar a criangca a controlar-se sozinha e a forga certamente n&o

contribuira para isso.

Envergonhar ou humilhar a crianga também nunca deve ser utilizado como recurso,
pois a percecao que a crianga tem de que errou € muito mais importante do que se
sentir humilhada. Quando esta é a estratégia, as criangcas acabam por criar
sentimentos de raiva e neste sentido pode surgir a necessidade de se defender
negando o seu ato em vez de o reconhecer e alterar. Estas medidas nao transmitem
ensinamentos, podem ter danos na autoestima da crianga e assolar a relacado adulto-

crianca.

Outra estratégia que jamais deve ser utilizada é ameacar a crianca de que néo vai ter
afeto ou que vai ser abandonada. Estas a¢cbes nem devem ser consideradas
estratégias porque em momento algum a crianga deve sentir que ndo é amada. O
efeito a longo prazo deste tipo de palavras e a¢gBes pode ser nefasto ndo s6 para a
relacdo entre adulto-criangca como para a seguranca, confianca e autoestima da
crianca. Sem amor a crianca pode ter sentimentos de raiva e ressentimento,
conduzindo assim a problemas comportamentais sérios, isto porque a crianga que nao
se sente amada ndo sera capaz de amar, para além de que sdo acdes que ndo

transmitem ensinamento algum.

Em sintese, podemos salientar que a disciplina é algo muito importante para o
crescimento equilibrado de uma crianca, pois transmite-lhe seguranca. A disciplina

deve servir como meio para ajudar a crianga a formar o seu conhecimento e a

44



autodisciplinar-se. Para que o professor/educador consiga agir na sua sala de modo a
que ambiente seja propicio ao desenvolvimento das criangcas € necessario que exista
compreensdo no que respeita aos comportamentos das criangas e amor pela
profissdo. O facto de se gostar do que se faz deixa o adulto mais disponivel para ouvir
a crianca e quando necessario aplicar as regras corretas para o bom funcionamento

das atividades.

As regras sdo necessarias, contudo devem ser adaptadas ao contexto e ao grupo a
gue se destinam, nunca sendo encaradas como castigos. Deve-se ter sempre em
conta a personalidade da crianga quando se avaliam os comportamentos de
indisciplina. Também o professor/educador deve adotar uma postura equilibrada para
ndo ser nem extremamente autoritario, nem extremamente permissivo. Cabe ainda ao
profissional de educacéo ajudar a crianca a aprender a parar e a controlar as suas
emocdes, de modo a que consiga autocontrolar-se, evitando assim comportamentos

de indisciplina.

Por fim, comportamentos de indisciplina podem surgir em qualquer sala, quer seja de
jardim-de-infancia, quer seja de 1.° ciclo, portanto os professores/educadores devem
sentir-se preparados para 0s contornar. Se estiverem preparados para serem mestres
de cidadania, mais facilmente as crian¢cas adotardo comportamentos adequados ha

sala.
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3. Recolha dos dados

Neste ponto serdo apresentados os dados da investigacdo e principais conclusdes.
Estes foram recolhidos através da realizacdo de entrevistas a seis profissionais de
educacdo em atividade, trés educadoras de infancia e trés professoras de 1.° ciclo. As
seis entrevistadas foram colocadas as mesmas questbes relativas ao estudo em
guestdo. (Anexo A,B,C,D,E,F,G).

3.1. Analise dos dados recolhidos e principais conclusdes

Apbs a recolha dos dados comecei por organiza-los, tendo em conta os procedimentos
sugeridos por Bardin (1977). Iniciei esta organizagdo através da codificacdo, que
representa o tratamento da informacao recolhida, ou seja, dos dados brutos do texto
(entrevistas) foram retiradas apenas as informacdes necessérias através da técnica de
recorte. Nem todo o texto foi tido em consideragdo porque existiam informagfes que
ndo correspondiam, nem respondiam as questdes da investigacdo. Assim sendo, das
entrevistas s6 foram extraidos os enunciados que exprimiam algo relativo a andlise.
Este procedimento representou a técnica de recorte. Seguidamente passei a sele¢éao
das unidades de registo e de contexto, ou seja, organizei os dados recolhidos
anteriormente (através da técnica de recorte) por temas eixo, em redor dos quais o
discurso se organizava. Esses temas séo apresentados na tabela que se segue com a
denominacdo de categorias e subcategorias. Por fim, foi feita a frequéncia, que
corresponde a aparicao de cada unidade. Assim, sempre que a unidade se repetiu, a
frequéncia aumentou. A frequéncia, na tabela escolhida para a organizacdo dos

dados, é denominada por n.° de unidades de sentido.

A medida que ia fazendo o tratamento dos dados recolhidos, seguindo as etapas
apresentadas anteriormente, ia colocando esses dados numa tabela de unidades de
sentido. A tabela esta organizada por categorias, subcategorias, unidades de sentido,
n.° de unidades de sentido (N.° U.S) e sujeitos (S). Em anexo (anexo H) encontra-se a

tabela de unidades de sentido com os recortes do discurso das entrevistadas.

Tabela 1: categorias e subcategorias emergentes do discurso dos sujeitos

Categorias Subcategorias NeUS | S
Definicdo de Incumprimento de regras 6 5
indisciplina Comportamento inadequado 4 3

Desrespeito pelos outros 7 2
Carateristicas das criancas 8 2




Fatores que Inexisténcia de indisciplina no jardim-de-infancia 4 1
originam Fatores inerentes a crianca 4 3
indisciplina Praticas familiares 6 S
Carateristicas do profissional 6 2
(professor/educador)
Fatores externos 8 1
Indisciplina no Inexisténcia de indisciplina no jardim-de-infancia 2 1
jardim-de-infancia | Existéncia de indisciplina no jardim-de-infancia 2 2
(J.0)
Estratégias de Regras 4 3
prevencado da Ser 0 exemplo 1 1
indisciplina Conhecer cada crianga e 0 grupo 5 1
Adaptar situacdes 4 2
Parceria com as familias 2 2
Formas de agir Definir regras em conjunto 4 2
perante a Perceber 0 que se esta a passar com a crianga 4 1
indisciplina Questiona a sua prépria acdo 3 1
Castigos 8 3
Trabalhos 2 2
Conversas 3 2
A educagdo pre- Sim, previne os comportamentos de indisciplina 7 6
escolar como Ajuda na aquisicéo de regras 7 4
prevencgao dos -
comportamentos de | Promove comportamentos de cortesia 2 1
indisciplinano 1.°ciclo
Atitudes dos Trabalhar os comportamentos 8 3
ed‘é?a‘.‘o“?s para | aplicar Castigos 4 2
Iminuir os
comportamentos de | Regras 2 2
indisciplinano 1.° ciclo

No que respeita a primeira questao “o que é a indisciplina?”, as entrevistadas definem-
na como sendo comportamentos inadequados. Utilizam expressfes como: “maus
comportamentos”...”sucessivos maus comportamentos”. Também consideram que a
indisciplina esta relacionada com o incumprimento de regras, por exemplo: “ndo
respeitam as regras’, com o desrespeito pelos outros e ainda associam-na a
carateristicas das criancas, por exemplo: “irrequietude”...”ndo conseguem estar

quietos” e ainda “ndo sabem trabalhar em siléncio”.

Relacionando a opinido das entrevistadas com a pesquisa bibliografica efetuada
anteriormente, as definicbes dadas vdo ao encontro do referido pelos autores.
Nomeadamente Estrela (1994 e Silva 1999, citados por Moreira 2012) referem que a
indisciplina se relaciona com comportamentos que violam as normas estabelecidas e
que perturbem o contexto de sala de aula. Quanto ao parecer n.°3/2002 do Conselho
Nacional de Educacdo (Decreto-Lei n.° 241/96) a indisciplina traduz-se em

comportamentos que tenham como objetivo perturbar os procedimentos de
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aprendizagem que acontecem na escola, dificultando assim o exercicio da funcao

docente.

Assim, a indisciplina relaciona-se diretamente com os comportamentos considerados
desadequados e que por sua vez perturbam o bom funcionamento, ou o

funcionamento desejado pelos agentes de educacéao.

Quanto a segunda questdo “que fatores acha que se encontram na sua origem?”, as
trés professoras entrevistadas apenas referem que os fatores originarios da
indisciplina sdo a familia. Para o confirmar utilizaram expressdes como: “miudos que
vém de familias em que os pais os deixam fazer tudo”. As educadoras também fazem
referéncia a familia, no entanto apresentam outros fatores. No que respeita a esta
situacao da familia, Moreno e Cubero (1996, citados por Mendonca 2010) referem que
0s pais tém grande influéncia no desenvolvimento da crianga, consequentemente
influenciando o comportamento da mesma na escola. As carateristicas dos pais, ou
seja, se sdo autoritarios, permissivos ou democraticos véao influenciar o
comportamento dos seus descendentes. Os autores supracitados referem que os pais
democraticos sdo o0s que mais facilmente ajudardo as criancas a serem
autocontroladas. Assim as familias podem ser consideradas um dos fatores que
desencadeia comportamentos de indisciplina.

Foram ainda referidos, pelas educadoras, outros fatores que originam a indisciplina
como as carateristicas do profissional, assinaladamente “ndo ter paciéncia para
ouvir’...”para atender os seus desejos” [das criangas]. E de destacar que apenas dois
sujeitos referiram as carateristicas do profissional, mas que lhes déo bastante
importancia, sendo o niumero de unidades de sentido 6. Falam também em fatores
externos: “ambientes que nao sao propicios”...“ndo sao muito facilitadores da
disciplina”...”os ambientes fisicos”...”os ambientes humanos”. E os fatores inerentes a
crianca também sdo enunciados como: “aspetos temperamentais diferentes”. E
verificavel que os educadores alargaram o leque de razdes possiveis para a existéncia

de indisciplina na sala, colocando mesmo em causa a sua forma de agir.

Recorrendo ao parecer n.° 3/2002 do Conselho Nacional de Educacgdo (Decreto-Lei
n.° 241/96) podemos verificar que a indisciplina pode surgir por falta de motivacéo por
parte da crianca, porque a escola para ela podera ja néo ter tanta importancia. Ainda
fazendo referéncia a fatores inerentes a criangca Brazelton e Sparrow (2013) referem
que os comportamentos de indisciplina podem depender e surgir devido a
personalidade da crianga, & forma como € capaz com mais facilidade ou com mais

dificuldade realizar as suas tarefas.
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Algo que também é importante realcar e que se torna um fator que origina a
indisciplina € a forma como o professor gere a sala de aula e regula o seu poder.
(Amado e Freire 2002). Rey (2004 e Arum 2005, citados por Moreira 2002) afirmam
gue a indisciplina surge devido a uma desorganizagéo da sala de aula.

Quando as trés educadoras foram questionadas sobre a existéncia de indisciplina na
educacao pré-escolar uma respondeu que nao existia: “indisciplina em criangas de
jardim-de-infancia nao existe”. As restantes referiram que sim, que se podia falar em
indisciplina na educacédo pré-escolar. Tendo como referéncia a pesquisa bibliografica
relativa a existéncia de indisciplina na educacgéo pré-escolar DeVries (2002 citado por
Franzoloso 2011) considera que existe indisciplina na educacao pré-escolar. No que
respeita as Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar (1997), estas
referem que ao nivel do comportamento € pretendido que a crianca seja capaz de se

integrar no quotidiano do grupo.

A questdo seguinte centrou-se nas estratégias de prevencdo da indisciplina. Como
pode ser observado através da tabela apresentada anteriormente as entrevistadas
centraram as suas respostas numa variedade de subcategorias, nomeadamente,
regras, ser o exemplo, conhecer cada crianca e o grupo, adaptar situacdes e ainda
parceria com as familias. E de realcar que as professoras, como medidas de
prevencédo, apenas referem a parceria com a familia, n&o utilizando qualquer outro tipo

de estratégias.

Apenas a professora C considera que as regras também podem ser uma estratégia de
prevencao da indisciplina, para o confirmar a professora refere: “alerta para respeitar
as regras”. Neste sentido Caldeira (2007) menciona que as regras sao necessarias € o
professor deve adequa-las de modo a promover o bom funcionamento das aulas.
Apenas a educadora C faz referéncia a importancia de conhecer cada crianca e o
grupo. Tendo por base que o n.° de unidades de sentido foi 5 pode-se verificar que, no
seu entender, € algo relevante para a prevencdo da indisciplina, utilizando, por
exemplo, a expressdo: “compreender e conhecer a crianga.” Este pensamento vai ao
encontro da ideia de Ballenato (2008), pois este refere que o facto de se compreender
a personalidade da crianca ajuda a adaptar a disciplina as qualidades individuais de

cada uma.

Relativamente a categoria “formas de agir perante a indisciplina”, as professoras

enunciaram respostas como castigos, trabalhos e conversas.
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No que respeita aos castigos, foi dito: “castigos”...“ficam sem intervalo”...”ndo deixar a
crianca fazer aquilo que ela gosta”. Relativamente aos trabalhos: “mais trabalhos de
casa’ e quanto as conversas foi expresso: “conversas com as criangas”...”"com 0s
pais”. E de realcar que apenas as professoras apresentam este tipo de estratégias.
Através da observacao da tabela, as trés professoras fizeram referéncia aos castigos e
demonstram que estes tém grande relevancia nas suas praticas pois o n.° de unidades
de sentido foi 8. Para Bettelheim (2003) os castigos apenas dominam a crianca, nao
Ihes ensinam a autodisciplinar-se. Os castigos podem apenas ensinar a crianca a
evitar as situacées que 0s proporcionam, a crianca antes agia abertamente e depois
do castigo aprende a esconder as suas acfes. Ndo é este o objetivo pretendido, a

crianga ndo deve agir com medo do castigo, mas sim de acordo do que € correto.

Neste sentido pode-se perceber que existe uma grande diferenca de estratégias
utilizadas entre professores e educadores de infancia. As educadoras referiram
atitudes como definir regras em conjunto, perceber o que se passa com a crianga e
questionar a acdo do profissional de educacgao: “sera que estou paciente?”...”as
minhas atividades estdo a ser interessantes?”. Boarini (1998, citado por Mendoncga
2010) refere que professores e educadores devem estar atentos, por exemplo, a falta
de motivacdo dos alunos. A falta de motivacdo pode estar associada a
comportamentos de indisciplina, neste sentido a escola ou jardim-de-infancia pode ndo

estar a suprir as necessidades das criangas.

Quanto a questdo “uma boa preparagéo na educagao pré-escolar pode atenuar os
comportamentos de indisciplina na educacdo forma?”’, todas as entrevistadas
responderam afirmativamente. Por exemplo: “tenho a certeza”...”acho que sim”...”ndo

na base do medo”.

Relativamente a esta tematica, Stefan e Miclea (2010 citados por Franzoloso 2001)
referem que a educagéo pré-escolar € um local que oferece os melhores momentos
para trabalhar os comportamentos e para prevenir futuros comportamentos de
indisciplina na escola. Ainda as Orienta¢des Curriculares para a Educacgéo Pré-escolar
(1997) referem que a educacdo pré-escolar deve favorecer atitudes que facilitem a

transicao.

As profissionais de educacgéo referem ainda que a educacdo pré-escolar ajuda na
aquisicdo de regras designadamente: “ja estd habituado a algumas
regras”...”estabelecer regras comportamentais”. Também referem que promove

comportamentos de cortesia: “pedir desculpa”...”se faz favor”.
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Refletindo sobre a ultima categoria “atitudes que os educadores possam ter para
diminuir os comportamentos de indisciplina no 1.° ciclo”, € novamente notério que as
professoras se centram essencialmente nos castigos e nas regras. Relativamente aos
castigos apenas duas professoras os referem, mas dao-lhes bastante énfase, pois o
n.° de unidades de sentido € 4. Também as professoras referem as regras: “respeitar
regras”. As educadoras centraram-se em atitudes como trabalhar os comportamentos,
ou seja: “dizer obrigado”...”aprender a autocontrolar-se”...”saber esperar pela sua vez

de falar”...”ouvir”.

Tendo como referéncia as OrientagBes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar
(1997), a crianca tera que adotar determinados comportamentos, por exemplo: ser
capaz de aceitar as regras de comportamento, saber esperar pela sua vez de falar,
escutar os colegas e compreender e seguir orientagdes e ordens.

Em jeito de conclusdo, todas as questbes colocadas foram respondidas pelas
entrevistadas e posteriormente as suas respostas foram confrontadas com as ideias
de diversos autores. Com esta analise fiquei a perceber o que é entendido por
indisciplina e concluo que tanto as professoras como as educadoras também tém
conhecimento da sua definicdo. Ao observar as respostas obtidas é de realcar que a
partir da segunda questdo comega-se a verificar um divergir de opinides entre os dois
grupos de profissionais. Por exemplo, nos fatores que originam a indisciplina e nas
estratégias de prevencdo da mesma, as professoras centram-se somente no fator

familia.

Pode-se verificar que as trés profissionais, relativamente a estes dois pontos,
encontram-se muito focalizadas nas variaveis externas. As educadoras, por sua vez,
destacam outros fatores, nomeadamente inerentes a crianga, ao profissional, fatores
externos, entre outros. Assim, com este estudo, tomei contacto com diversos fatores

que originam a indisciplina

Ao analisar os dados recolhidos, no que respeita as estratégias de prevencdo da
indisciplina, percebi que existem varias. Se o educador/professor tiver em atencéo as
diversas estratégias e as tentar aplicar com os seus grupos, podem ter resultados na
prevencado da indisciplina. Por exemplo: conhecer cada crianca e o grupo, adaptar as
situacbes do dia-a-dia e ser o exemplo. Portanto, concluo que cabe ao
professor/educador estar atento e ter a capacidade de, tendo como referéncia o seu
grupo, encontrar as melhores estratégias para prevenir possiveis situacbes de

indisciplina.
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Através da pesquisa bibliografica recolhida, por exemplo, percebi que tanto nas
estratégias de prevencao da indisciplina como nos fatores que originam a indisciplina a
familia tem grande importancia e pode influenciar a forma como a crianga age na sala.
Contudo a forma como o profissional de educagédo gere a sua sala também pode

contribuir para o maior ou menos surgimento de comportamentos de indisciplina.

Quanto a existéncia ou nao de indisciplina na educacao pré-escolar, tendo em conta
gue esta diz respeito a comportamentos que tenham como objetivo perturbar o
funcionamento da sala, percebi que realmente se pode falar em indisciplina neste
contexto. Existindo indisciplina neste e em outros contextos é necessario encontrar
formas e estratégias de agir para quando os professores e educadores se depararem
com estas situacdes. E de realcar que novamente as trés professoras, ao contrario
das educadoras, que se centram apenas nos castigos e nos trabalhos.
Independentemente destas respostas, figuei a saber, através da pesquisa
bibliogréfica, que os castigos ndo sdo uma boa forma de agir perante a indisciplina. Os
castigos apenas reprimem o0s sentimentos das criangcas e ndo as ajuda a conseguir
autocontrolar-se e a agir conforme o0 que consideram ser o mais correto. Existem
outras formas de agir, nomeadamente: definir regras em conjunto com o grupo e fazé-
las cumprir, estar atento e perceber o que se podera estar a passar com a crianga
para ter aquele tipo de comportamentos e o educador/professor deve refletir sobre as

suas praticas e perceber se 0 seu trabalho esta a ir ao encontro das necessidades do

grupo.

Conclui ainda que a educacgdo pré-escolar ajuda na preparacdo da crianca para a
educacao formal. No pré-escolar as criangas vao trabalhando, por exemplo, no sentido
de conseguir esperar pela sua vez de falar, escutar os colegas, seguir orientacdes e

ordens, comportamentos também exigidos na educacgéo formal.

Com a recolha destes dados, concluo que alarguei o meu leque de estratégias e acima
de tudo fiquei a perceber o quanto é importante prevenir certos comportamentos. Para
que exista essa prevengdo é necessério que o educador/professor consiga refletir
sobre o0 seu trabalho e conhecer cada crianga e 0 seu grupo no geral. A educacgéo pré-
escolar proporciona experiéncias as criangcas que as prepara para o 1.° ciclo e as

ajuda a aceitarem a nova etapa das suas vidas.
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Consideracdes Finais

A construcdo deste relatério final de curso representa um resumo das aprendizagens e
do meu percurso de desenvolvimento ao longo do mestreado em educacdo pré-
escolar e ensino do 1.° ciclo do ensino béasico. Os estagios desenvolvidos nos
diferentes contextos foram uma grande mais-valia, porque através deles pude

contactar com varias situacdes da pratica, quer do educador, quer do professor.

Foram diversas as aprendizagens desenvolvidas ao longo dos estagios. Relativamente
ao estagio em educagédo pré-escolar evolui bastante no que respeita a organizacdo do
grupo, chegando mesmo a conseguir planear e executar uma saida ao exterior com
todas as criancas. Aprendi a gerir 0 tempo das atividades de modo a néo
sobrecarregar as criangas com demasiadas atividades orientadas. Esta aprendizagem

surgiu quando realmente compreendi a importancia da brincadeira livre.

No que respeita ao 1.° ciclo, as maiores evolu¢des centraram-se na capacidade de
ndo utilizar apenas o manual e procurar estratégias diversificadas, quer através de
materiais manipulaveis, quer através de jogos, ou mesmo dando sempre oportunidade

as criangas para exporem as suas davidas e explicarem 0s seus raciocinios.

Ao nivel da creche, destaco a minha capacidade de ir procurando alcancar os
objetivos sempre com atividades que proporcionassem momentos de puro bem-estar e
envolvimento as criangas. Também fui ao longo do tempo percebendo a importancia
das rotinas e incentivando as criancas a participarem ativamente em tudo o que lhes

dizia respeito nesses momentos.

Com o contributo de todos os estagios considero que fui aperfeicoando a minha forma
de planificar, tendo sempre em conta as carateristicas do grupo. Percebi a real
importancia de avaliar a crianca para poder conseguir perceber se o trabalho que
desenvolvia estava a ir ao encontro das necessidades da crianga. Os estagios também
contribuiram para poder colocar em pratica algumas aprendizagens adquiridas no

decorrer das aulas.

O sucesso de minha evolugdo ao longo dos estdgios ndo se deveu apenas a minha
vontade infinita de aprender com o outro, de escutar os profissionais do terreno, mas
também gracas a forte articulacdo que existe entre a prética e a teoria. Os preciosos
ensinamentos tedricos, transmitidos pelos professores da escola que eu escolhi para
investir na minha formacéo inicial facilitaram-me e ajudaram-me ao planificar, tendo

sempre em mente as necessidades do grupo. Alertaram-me para a importancia de
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refletir para poder mudar e aperfeicoar as minhas praticas. Também me elucidaram
sobre a importancia de ser uma eterna estudante, pois diariamente tenho que me
aperfeicoar. Para que isso aconteca, é preciso que, apos a conclusdo da formacédo
inicial, continue a pesquisar, a ler, a observar, nunca perdendo esta “sede” imensa de
evoluir e de corresponder da melhor forma aos desafios a que me proponho enquanto
futura profissional da educagéo.

Foi através dos estagios de intervencdo e da capacidade de me questionar e refletir
que consegui chegar a minha questdo de investigacdo. Através da investigacdo
consegui dar respostas as minhas questdes iniciais: “0 que é a indisciplina?” “O que

pode ser feito para prevenir comportamentos de indisciplina” “Como ajudar a crianga a
autocontrolar-se” e “Qual o contributo da educacdo pré-escolar na prevencdo de

situacoes de indisciplina na educagao formal?”.

Percebi que a indisciplina esta relacionada com a incapacidade da crianca lidar com
as suas emocdes e frustracdes, o que despoleta comportamentos desadequados.
Para que esses comportamentos de indisciplina ndo surjam com tanta frequéncia, é
necessario atribuir limites, que transmitem seguranga a crianca e proporcionam
aprendizagens. A disciplina é sinbnimo de aprendizagem e essa aprendizagem traduz-
se na capacidade de a crianga se autocontrolar. Por sua vez, autocontrolo s6 €
conseguido com a ajuda do adulto. Trata-se de um longo percurso porque a crianga
tem de aprender a lidar com as suas emoc¢des. De modo a ajudar a crianca, o adulto
deve implementar regras que a crianga consiga cumprir. Sempre que possivel essas
regras devem ser construidas, tendo em conta algumas opiniées dos alunos. O
profissional de educagdo deve assumir uma postura de autoridade, tentando ser
sempre o0 mais assertivo possivel, no sentido de respeitar as criangas para ser
respeitado, ter a capacidade de censurar 0s comportamentos e nunca a crianga,

ajudando assim 0s mais pequenos a crescerem com limites.

Outro aspeto muito importante centra-se na capacidade de o professor/educador
conhecer cada crianca para que possa agir antes das situagbes de indisciplina
poderem surgir. Por exemplo, se o adulto alertar a crianga que apenas tera “X”
minutos para terminar a tarefa que esta a realizar e se lhe explicar porque € que o tem
de o fazer a crianca certamente mentalizar-se-a de que aquilo que Ihe pode estar a dar
prazer realizar vai ter de terminar e passar para outra tarefa. Quando se estiver a
aproximar a hora, o adulto deve novamente alertar a crianca. Esta atitude ajuda a
crianga nas transicdes que, muitas vezes, sdo a razdo do surgimento dos

comportamentos de indisciplina.
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Conclui ainda que os castigos ndo devem ser um recurso utilizado para ajudar o adulto
na promog¢ao de disciplina na sala. Os castigos apenas reprimem 0s sentimentos da
crianca e ndo a ajudam a perceber porque errou e qual devera ser a sua atitude

guando se voltar a deparar com determinada situacgéo.

E de realcar que a educacdo pré-escolar é fundamental, proporcionando a crianca
experiéncias ricas e diversificadas. No pré-escolar, as criangas comecam a ter
contacto com alguns comportamentos adequados para serem praticados dentro da
sala, o que facilitara a sua integragdo quando transitarem para o 1.° ciclo.

Todo este percurso contribuiu para o meu crescimento, proporcionando-me o contacto
com pessoas diferentes, ajudando-me a lidar com situacdes da prética, quer ao nivel
da educacéo pré-escolar, quer ao nivel do 1.° ciclo. Ainda consegui compreender que
0 sucesso sO € alcancado se a minha acdo for praticada em unissono com o0s
conhecimentos tedricos adquiridos, nunca esquecendo que em primeiro lugar esta o

bem-estar da crianca.

Em suma, para compreender melhor as situacbes com que me deparar ha que
reencontrar a crianca que existe em mim para conseguir compreender as criancas

com quem vou trabalhar.
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Anexo A

Guiao de entrevista — educador(a) de infancia

O meu nome é Vanessa Paulino e estou a realizar o meu trabalho final de curso
em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico na Escola
Superior de Educacao de Santarém. Esta entrevista tem como principais objetivos

perceber o que é a indisciplina nas primeiras idades e quais as estratégias

utilizadas pelos agentes educativos para a prevenir.

Solicito entdo a sua colaboragdo na resposta as seguintes questdes, tendo por
base a sua realidade.

Este relatério € orientado pelo Professora Doutora Sénia Seixas.

As respostas e a sua identidade sao confidenciais e desde ja agradecemos a sua
disponibilidade, pois trata-se de uma preciosa ajuda para a concretizagdo do meu
Relatério Final.

Obrigada!

Sexo: Feminino |:| Masculino |:|
Educador(a) de infancia

Faixa etéria de:

Anos de servigo:

O que é para si a indisciplina?
Que fatores acha que se encontram na sua origem?

3. Acha que se pode falar em indisciplina na educacdo pré-escolar? Em que
medida?

4. Na sua opinido o que pode ser feito para prevenir a indisciplina? *
Considera que uma boa preparacao na educacao pré-escolar pode atenuar 0s
comportamentos de indisciplina na educacao formal? Em que medida?

6. Costuma preparar as suas criangas nesse sentido? De que forma?

! Caso a resposta seja demasiado redutora, acrescento a questdo: E concretamente com o seu
grupo de criangas/alunos, como acha que essa prevenc¢ao pode ser feita?



Guiado de entrevista — professor(a) de 1.° ciclo

O meu nome é Vanessa Paulino e estou a realizar o meu trabalho final de curso
em Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico na Escola
Superior de Educacao de Santarém. Esta entrevista tem como principais objetivos

perceber o que é a indisciplina nas primeiras idades e quais as estratégias

utilizadas pelos agentes educativos para a prevenir.

Solicito entdo a sua colaboracdo na resposta as seguintes questfes, tendo por
base a sua realidade.

Este relatério é orientado pelo Professora Doutora Sénia Seixas.

As respostas e a sua identidade s&o confidenciais e desde ja agradecemos a sua
disponibilidade, pois trata-se de uma preciosa ajuda para a concretizagdo do meu
Relatorio Final.

Obrigadal!

Sexo: Feminino Masculino
Professora: 1.2ano[_] 22anol_] 3°ano[ ] 4°ano[ ]

Anos de servico:

7. O que é para si a indisciplina?
Que fatores acha que se encontram na sua origem?
Como atua e quais as estratégias que utiliza quando se depara com
comportamentos de indisciplina?

10. Na sua opini&o o que pode ser feito para prevenir a indisciplina??

11. Considera que uma boa preparacdo na educacao pré-escolar pode atenuar os
comportamentos de indisciplina na educacéo formal? Em que medida?
11.1. O que acha que os educadores de infancia podem fazer com a s suas

criancas para diminuir os comportamentos de indisciplina na sala de

aula ao nivel do 1.° ciclo?

? Caso a resposta seja demasiado redutora, acrescento a questdo: E concretamente com o seu
grupo de criangas/alunos, como acha que essa prevenc¢ao pode ser feita?



Anexo B

Entrevista a educadora A

Educadora de infancia

Sexo: Feminino

Grupo de crianga com: 3, 4 e 5 anos de idade

Anos de servi¢o: 38

Vanessa: Para si o que é a indisciplina?
Educadora A: Indisciplina?
Vanessa: Sim

Educadora A: Indisciplina genericamente é o ndo conseguir cumprir com as regras
sociais, com as regras de um grupo seja ele qual for. Indisciplina em criancas de
jardim-de-infancia ndo existe porque o educador tenta ganhar o grupo para com ele
definir as regras e uma vez que as regras sdo definidas com apoio da educadora mas
com o consenso do grupo logo no inicio do ano, é muito dificil encontrar situagées de
indisciplina. Uma vez que as regras das rotinas, do respeito pelo outro ndo provocam
indisciplina porque foram eles proprios que criaram as suas proprias regras, portanto
integram-nas durante o més de setembro até meados de outubro e a partir dai o ano

decorre normalmente. Nao sei se respondi a tua questéo.

Vanessa: Sim e ia mais a frente perguntar se acha que se pode falar em indisciplina

em educacao pré-escolar?

Educadora A: Nao Vanessa € assim na minha 6tica e com 38 anos de experiéncia no
terreno acho que ndo ha indisciplina na educacdo pré-escolar, ha regras bem
definidas. O que nds encontramos é criancas com temperamentos diferentes e para
cada crianca com um temperamento diferente que o educador estuda desde o inicio
do ano quando recebe o grupo tém tratamentos diferentes e portanto vai adaptando a
forma de lidar com cada uma das criancas e com 0 grupo no seu todo sabendo que as
criangas tém processo de afirmacgdo, de autonomia, de criatividade em diferentes
fases das suas faixas etarias, podem ter aos 3, aos 4 ou aos 5 e o0 educador ao estar
preparado e aberto para as diferentes propostas da crianca nesse sentido ndo tem

situacdes de indisciplina. Tem é uma variedade de comportamentos que tem que se



ajustar dia apds dia ao grupo no seu todo, porque a educacdo pré-escolar ndo ¢ um
quartel onde os tropas tém de fazer os passos a mesma hora, todos ao mesmo tempo,
€ um espaco onde a crianga vai descobrindo-se, descobrindo os materiais e
descobrindo os outros de uma forma crescente, complexificada com a ajuda do
educador para ser cada vez mais complexa e organizada o seu desenvolvimento e

maturidade.

Vanessa: Entdo o que pode ser feito para prevenir essa indisciplina é este

estabelecimento de regras logo desde o inicio?

Educadora A: E assim, € partindo do pressuposto que poderia haver indisciplina em
criangas com uma faixa etéria tdo baixa, o definir das regras de funcionamento do
grupo é fundamental ser feito em grupo e com o grupo o que nao quer dizer que ao
longo do ano ndo haja necessidade de ir modificando algumas das regras até porque o
evoluir de cada uma das faixas e de cada uma das criangas pode obrigar a ajustes das
regras criadas inicialmente. Vou-te dar um exemplo, tens a area da expressao em
termos de criatividade, da chamada casinha das bonecas, que eu ndo gosto de lhe
chamar assim porque € uma area de criagcdo espontanea, onde a crianca reproduz as
situacdes do adulto estipula-se no inicio do ano que estardo neste espago X criancas
por X tempo, mas imagina que no 2.° periodo se justifica um tempo mais prolongado
das criangas mais pequenas neste espaco, entdo temos que em grupo de discutir e
alterar a regra, mas quem diz esta diz outras que vao tendo que ser adaptadas ao

longo do tempo.

Vanessa: Considera que uma boa preparacdo na educacao pré-escolar pode atenuar

os comportamentos de indisciplina na educacao formal?

Educadora A: E assim, eu n&o acho, eu tenho a certeza, agora temos que ter aqui em
linha de conta outros parceiros com quem trabalhamos, nomeadamente a familia, que
€ as regras de rotina no jardim-de-infancia séo criadas pelo educador e com o grupo
das criancas em cada um dos anos letivos. Se a familia ndo tiver conhecimento da
necessidade que a crianca tem em qualquer idade de ter balizas para os seus
comportamentos, de tanto poder ouvir um sim como um ndo e que o ndo, nao tem de
ser obrigatoriamente a negacao dos pais perante 0 amor que tém a crianca, € um nao
organizador. Se a familia participar nesta forma de estabelecer regras
comportamentais e habitos do saber estar com outros no mesmo espago em
simultdneo com o que a crianga vai adquirindo no jardim n&do tenho duvidas de que
estamos a prevenir comportamentos desviantes, indisciplina, ndo sé para o primeiro

ciclo mas para o futuro porque sdo criancas que crescem e se desenvolvem com



estabilidade emocional porque a organizacao da-lhes segurangca. Uma crianca em que
se deixe livremente durante um dia inteiro a fazer o que quer € uma crianca que fica
excitada e triste dia apos dia porque se sente abandonada, precisa de estruturas que a
ajudem a estabilizar. Nao sei se respondia a tua questdo, mas eu acho que a fase de
desenvolvimento dos O aos 5/6 anos € fundamental e estruturante para uma crianca
no futuro, mas temos de contar com a educagéo pré-escolar e com a familia, situacdo
pela qual eu durante 0s anos que estive no terreno sempre trabalhei com as criancas e
fiz obrigatoriamente encontros de pais no minimo, trés por ano, para explicitar a
filosofia educativa de cada um dos periodos e de cada nova etapa do desenvolvimento

de cada projeto e das regras.

Vanessa: Entdo costuma preparar as suas criangas nesse sentido também muito

através da participacao dos pais?

Educadora A: N&@o pode ser de outra maneira porque a crian¢a ndo vive dentro de
uma redoma durante trés anos num jardim-de-infancia. A crianga vive uma pequena
parte da sua vida no jardim-de-infancia, cada vez mais horas, que tenho muitas
davidas também sobre isso, mas cada vez mais horas no jardim-de-infancia néo € o
tempo todo, o resto do tempo esta inserida na familia e numa comunidade que rodeia
a propria familia. Uma comunidade de consumo, ou menos consumo, uma
comunidade mais urbana, uma comunidade mais rural. Tudo isto tem que ser tido em
linha de conta, no contexto em que se trabalha um grupo de criangas, para quebrar
défices que possam existir em cada uma das comunidades, em cada uma das
familias, relativamente a prevenir situagfes de comportamento menos ajustado, ou de
indisciplina como tu Ihe chamas, ou no futuro mesmo situagfes desviantes. E portanto
tem que ser trabalhado em simultdneo, com a crianga, com a familia, tendo sempre
em linha de conta o contexto em que se insere aguele jardim-de-infancia para o
valorizar por um lado, para a crianga ndo sentir que o jardim-de-infancia, a educadora
e a educacdo pré-escolar estdo longe daquilo que é a cultura onde ela se estd a
desenvolver e por outro para poder acrescentar valores universais que possam

eventualmente estar deficitarios na comunidade onde esta integrado o seu jardim.

Vanessa: Obrigada.



Anexo C

Entrevista a educadora B
Educadora de infancia

Sexo: Feminino

Grupo de crianga com: 4/5 anos

Anos de servigo: 26

Vanessa: O que é para si a indisciplina?

Educadora B: A indisciplina para mim é essencialmente a falta de aquisicéo de regras
béasicas ou a sua ma interpretacdo que muitas vezes leva a comportamentos

desajustados dentro do proprio grupo.
Vanessa: Que fatores acha que se encontram na sua origem?

Educadora B: Esses fatores sdo variados, podem ser fatores inerentes a prépria
crianga, como por exemplo a irrequietude que leva a que muito do que é dito a crianca
nao seja assimilado, pela sua ... ndo conseguem estar quietos, ndo conseguem ouvir
e é muito mais dificil que adquiram regras, a falta de consisténcia por parte do adulto
na transmissdo dessas mesmas regas também é um fator muito importante porque
muitas vezes o adulto diz: “hoje ndo podes fazer isto” e leva a decisado até ao fim, mas
amanha até estou aborrecido, ndo estou para me estar a aborrecer mais, digo, até
pode... aceito, portanto esta falta de consisténcia leva a que a crianga nao tenha o seu
equilibrio. E a propria familia, portanto a prépria familia € muito, € muito importante em
meu entender na consisténcia destas regras e nesta indisciplina, porque muitas vezes
tornam-se condescendentes porque € mais facil dizer um sim do que manter um néo,
pronto e aceitar uma birra e enfrentar uma birra e falamos neste caso de criangas de
4/5 anos que é 0 meu caso e é a idade em que fazem birras e querem manter a sua

personalidade e o seu sim e 0 seu quero.

Vanessa: Acha que se pode falar em indisciplina na educacao pré-escolar? Em que

medida?

Educadora B: Sim, de certa forma acho que sim, portanto quando uma educadora
tenta transmitir e consolidar essas regras, e as mesmas ndo sao respeitadas na sua

totalidade por algumas criangas e sistematicamente eles incorrem nos mesmos erros, i



ndependentemente de serem chamados a atencdo, esta falta de cumprimento de
regras leva a um desequilibrio do grupo que podemos falar mesmo de indisciplina
pronto. Eu acho que neste momento em meninos de 4 anos, a minha experiéncia
agora, diz-me que 0s meninos aos 4 anos ja sao indisciplinados, a uns anos atras eu

nao diria isso, mas agora ja digo.
Vanessa: Na sua opinido o que pode ser feito para prevenir a indisciplina?

Educadora B: E precisamente manter essa consisténcia, estar atento aos
comportamentos da crianca e definir regras e definir realmente aquilo que eu quero
para aquela crianca, como mae para o meu filho, como educadora para 0 meu grupo
de criancas, 0 que € que eu valorizo na educacdo, porque eu também... ser o

exemplo, também nds temos que ser muito o exemplo.
Vanessa: O que é que costuma fazer concretamente com o seu grupo nesse sentido?

Educadora B: E essencialmente o definir regras com eles. Definir as regras, e essas
regras sdo criadas com estratégias de trabalho, brincadeira, com registos feitos
mesmo com eles em sala, em reunido de grupo, em que depois vamos fundamentar
através do didlogo com eles o que é que cada uma das regras quer dizer e quais as
consequéncias do ndo cumprimento e 0 que é que, qual a importancia de mantermos
essas regras e depois ser persistente na sua aplicagédo e exigir que a crianga cumpra.
O seu cumprimento, portanto ser exigente no cumprimento das regras, que eles

cumpram realmente e acho que é muito, muito importante.

Vanessa: Considera que uma boa preparacdo na educacao pré-escolar pode atenuar

os comportamentos de indisciplina na educacao formal? Ao nivel do 1.° ciclo.

Educadora B: Acho que sim. Acho que sim desde que essa preparacao seja feita de
forma consolidada e ndo na base do medo. Pronto, muitas vezes o que nds fazemos
€... ha pessoas que em termos de sala de aula estédo e as criancas tém medo, tém o
que se diz respeito, tém muito respeitinho a educadora, ou tém muito respeitinho ao
pai, ou tem muito respeitinho, e isso ndo passa de medo, e ai quando saem deste
espaco onde estdo e vao para a escola, ndo serviu de nada, agora quando essas
regras séo trabalhadas, quando esses comportamentos sdo trabalhados e estdo
devidamente consolidados e ai cabe-nos a nds educadores fazé-lo, mais um vez como
eu digo, pelo exemplo, pela insisténcia, porque muitas vezes nds preocupemo-nos
tanto com as atividadezinhas, fazer isto, fazer aquilo, fazer “acoloutro”, fazer
“acoloutro”, ndo olhamos para a forma como eles estdo sentados, para a importancia

gue é eles estarem sentados, para a importancia de estarem a ouvir o amigo, o pedir



desculpa, o se faz favor e se nos insistirmos, insistirmos, insistirmos nesse tipo de
coisas eu estou convencida de que sim, mas tem que ser um trabalho conjunto
também sempre e feito em paralelo com a familia e fazer com que a familia perceba e
ter conversas com a familia, no sentido da familia perceber a importancia que é esse

estabelecimento de regras, precisamente para isso, para a entrada no 1.° ciclo.
Vanessa: Entdo costuma preparar as suas criangas nesse sentido?

Educadora B:Sim, sim, sim, tento o mais possivel que isso acontec¢a, tento 0 mais

possivel que isso aconteca.
Vanessa: De que forma?

Educadora B: Través precisamente disso, da concretizacdo de fazer esse tipo de
trabalho que eu estava a dizer, fago isso sempre adequando a cada faixa etéaria que é
o trabalhar as regras, porque a uma crian¢ca de 3 anos nds podemos exigir, podemos
pretender que consiga estar sentada no tapete, a uma crianca de 4 anos ja podemos
pretender que consiga estar sentada e calada e fazer todo este tipo de trabalho ao
longo do percurso pré-escolar com eles a nivel de todo o tipo de regras. Das regras
bésicas de convivéncia, a nivel social de interagdo com os amigos, com 0s pares,
interagdo com os adultos, do fazer recados, saber ir fazer um recado, portanto todas
essas coisas sdo muito importantes para este trabalho porque o facto de eles saberem
sair da sala como deve de ser, ir a cozinha buscar o pacote das bolachas, para
comerem a bolachinha na sala e voltar como deve de ser, bater a porta, dizer
obrigado, se faz favor, isso séo tudo regras muito importantes que em meu entender

vao prevenir e prepara-los para uma vida futura e prevenir a indisciplina.

Vanessa: Obrigada.



Anexo D

Entrevista a educadora C

Educadora de infancia

Sexo: Feminino
Grupo de criancacom: 3,4 e 5 anos

Anos de servi¢o: 35

Vanessa: O que € para si a indisciplina?

Educadora C: E assim, em termos teéricos a indisciplina € um comportamento
desadequado e que ndo esta em conformidade com as regras de funcionamento da

maioria do grupo, da turma.
Vanessa: Que fatores acha que se encontram na sua origem?

Educadora C: E assim, daquilo que eu penso em termos... penso que tem a ver com
uma questado educacional e muitas vezes... € assim desde que uma crianga nasce €
preciso que tenha rotinas que ajudem a controlar os seus impulsos basicos, no fundo
no principio quando sdo bebés é a alimentagdo, € o sono, mas depois a pouco e
pouco vai, a crianga vai vivenciando outro tipo de experiéncias e se houver da parte
dos adultos um comportamento firme, afetivo se securizante a criangca também vai
conseguindo perceber como é que 0s seus impulsos se adequam aos contextos onde
esta. Quando esse aspeto educacional desde o principio, ndo é muito adequado, eu
acho que a crianca vai crescendo com dificuldade em situar-se no seu contexto, e
portanto surgem as birras desadequadas, ndo é que fazer birras seja mau quando é
em determinadas idades, mas depois a criangca tem que passar para um estadio
diferente e quando chega ao jardim-de-infancia ja deve ser capaz de controlar um
bocadinho os seus impulsos basicos. Saber que pode partilhar com os outros, saber
gue tem que cumprir algumas regras e isso vem de tras, portanto eu acho que ha um
aspeto educacional que esta presente desde o comportamento da pessoa é que é
basico, é uma coisa ali que ou existe a partir do nascimento ou fica comprometido. As
vezes 0s pais cedem muito quando eles sdo ainda muito pequeninos e depois a certa
altura acham que eles j& estdo crescidos a que contrariar, contrariar e isso faz com
que a crianga também fique um bocado perturbada e n&o consiga perceber a ldgica,

porque é que de repente tem que mudar o comportamento se ndo percebeu porqué



antes. E para além dos aspetos educacionais as vezes ha aspetos temperamentais da
propria crianga que levam a que os adultos também tenham interacdes menos
adequadas face a esses temperamentos mais exagerados e que causam mais
indisciplina, falta de cumprimento das regras e eu acho que é e quando as criancas de
facto em termos temperamentais tém algumas carateristicas que vao contra aquilo que
sao as regras do contexto, a forma de funcionamento do contexto onde estdo que os
pais tém que ter uma intervencdo de facto muito adequada, muito no sentido de os
ajudar a encaminhar para 0os comportamentos que sao previstos e as vezes ha
estratégias varias que se podem utilizar. Mas portanto é isso, eu acho que ha fatores
temperamentais que sao da propria pessoa e ha fatores que sdo educacionais e que
sdo influéncia do contacto com os outros desde 0s mais pequeninos, desde que séo
pequeninos. Depois as vezes ha os ambiente que ndo séo propicios a que as pessoas
estejam bem, as vezes hd ambientes que tém excesso de poluicdo sonora, ha
ambientes que ndo séo afetuosos e securizantes para as criangas, ha ambientes com
materiais muito estimulantes, ha ambientes que ndo tém em si condi¢cdes de
qualidade, para que as pessoas fagcam um percurso com calma e com tranquilidade e
com seguranca e portanto isso depois as vezes também potencia e indisciplina, e as
vezes na escola os ambientes ndo sdo muito facilitadores da disciplina, quer os
ambientes fisicos, quer os ambientes humanos, e isso as vezes sao fatores externos a

crianga que potenciam comportamentos menos adequados.
Vanessa: Os ambientes humanos em que sentido?

Educadora C: As interacdes entre as pessoas, por exemplo se tu chegas a uma
escola onde o pessoal se d4 mal entre si, se as pessoas nao gostam de estar 14, se
passam a ideia de que é um “frete” cada vez que vém para a escola, se quando se
relacionam com uma crianga ndo tém paciéncia para a ouvir, para atender 0s seus
desejos, para estar disponiveis inteiramente para vivenciar aquelas horas que estao
no contexto de jardim-de-infancia ou de escola € normal que a crianga depois também
se sinta um bocado desmotivada, desapontada e que crie comportamentos que sao
mais de chamadas as vezes de atencdo ou de conflito, ser mais conflituosa com os
outros colegas e com o grupo e com os adultos, as vezes também. Portanto eu penso
que as interacbes humanas, até mais que 0s aspetos materiais sdo muito importantes
no contexto escolar, a forma como uma educadora ouve cada crianca, como da
espaco a cada um, como ndo é, ndo tem uma atitude privilegia mais uns que outros,
como promove a autoestima, tudo isso é muito importante para que a crianca se sinta
bem naguele contexto e portanto esteja tranquilamente a fazer as atividades a fazer

aquilo que pode fazer num contexto de jardim-de-infancia.



Vanessa: Acha que se pode falar em indisciplina na educacéo pré-escolar? Em que

medida?

Educadora C: E assim eu... eu penso que se calhar poder falar pode, se
considerarmos que indisciplina é tudo o que sdo comportamentos ndo adequados num
contexto de jardim-de-infancia em termos de n&do cumprimento de regras de
funcionamento normais. Eu ndo tenho muito essa experiéncia e acho que é assim, eu
parto sempre do principio, quando ha uma crianca que esta a ter situacbes de
indisciplina penso duas coisas, ou 0 que é que ndo esta bem com ela em termos, se
calhar fisicos, é a primeira coisa que eu penso € fisicamente serd que alguma coisa
ndo esta bem com ela?, sera que esta a ouvir bem?, sera que lhe doéi alguma coisa?,
pronto, serd que ha alguma perturbacdo do estro, também da saude mental, é
importante ter aqui em conta e depois... isso € 0 meu primeiro pensamento, o que é
que nao estd bem fisica e psicologicamente com ela que a faz ter chamadas de
atencdo. E depois tenho outro pensamento, o que é que esta neste contexto a volta
gue esta a fazer com que ele tenha estes comportamentos. H& outras criangas que
fazem algum tipo de presséo sobre ela? Como é que esta a relagdo humana neste
contexto de forma a que ela se sinta aceite, tenha espaco a desenvolver as suas... 0s
seus desejos, as suas atividades, por forma a sentir-se motivada, porque uma crianga
que esteja motivada e interessada em fazer coisas, em fazer atividades tem menos,
acho eu menos tendéncia para criar conflitos e indisciplina. E portanto é assim, eu
acho que se pode sempre tentar compreender porque é que as coisas estdo a correr
mal, com aquela crianca ou aquele grupo, agora estou a falar de uma crianca mas as
vezes isto depois também se pega ao grupo, ndo é? No fundo também se transmite a
todo o grupo e entdo alguma coisa ndo esta certa, se calhar qual é a minha atitude?
tenho sempre que pensar serd que eu estou paciente? Sera que eu estou com
capacidade de conter também aquilo que as criancas tém para mostrar, para dizer,
para fazer, sera que as minhas atividades estdo a ser interessantes para as crian¢as?
Eu acho que é preciso nés colocarmos também sempre um bocadinho em questdo
porque a indisciplina ndo € s6 da pessoa, também € do contexto no meu entender,

portanto tem que sempre se por as coisas dos dois lados.

Vanessa: Entdo o que pode ser feito para prevenir a indisciplina é ter em conta todo o

espaco que rodeia a crianga?

Educadora C: Eu acho que sim, perceber, tentar compreender e conhecer a crianga,
perceber quais sdo os seus principais desejos, motivacfes, perceber quais sdo os

aspetos e as horas do dia em que ela estd mais indisciplinada ou menos calma,



porque as vezes isso acontece e as vezes até esta relacionado com questdes fisicas,
perceber quais sdo as situagdes. Tentar compreender a situacdo e depois perceber
como é gue eu posSso aqui agir para que isto ndo aconteca, porque as vezes até nés
sabemos que se calhar ela estd sempre mais agitada ou que cria mais indisciplina
quando esta no recreio, entdo o que € que se tem que fazer aqui neste tempo, para
que as coisas nao sejam assim? Cria mais indisciplina quando € na hora de estar no
grande grupo a ouvir uma histéria? Entdo o que é que eu tenho que fazer aqui para
que esta situacdo seja controlada, ndo €? E uma questdo de também planificar a
nossa intervencao a agir antes das coisas acontecerem nado é? E definir prioridades e
se calhar é mais importante fazer-se perceber que uma crianca tem tendéncia a
mexer-se mais, a hdo cumprir tanto as regras, precisa de atividades para libertar essas
emocdes e esses impulsos entdo se calhar mais vale fazer esse tipo de atividades
com essa crianca e tentar fazer menos as outras atividades que ela ainda néo
consegue, para depois ir também conseguindo a pouco e pouco que ela fagca as
outras, ndo é? Porque também temos que lhes dar possibilidades de autocontrolo a
partir de uma grande atitude de aceitacdo exterior, importante é que ela va
percebendo os limites exteriores para depois ir ganhando interiormente esse

autocontrolo e portanto é um bocado agir antes que as situagdes acontecam. Prevenir.

Vanessa: Considera que uma boa preparacdo na educacao pré-escolar pode atenuar

os comportamentos de indisciplina na educacao formal?

Educadora C: Eu acho que sim. Sempre evidentemente que uma boa educacéo na
educacao pré-escolar ajudar, dar a crianca ferramentas para ela saber melhor lidar
com todas as suas capacidades de expressdo e comunicagdo, porque no fundo a
indisciplina estd no campo da comunicacdo com 0s outros ndo é? E da formacgéo
pessoal e social, do ter comportamentos, dos valores, tudo isso, mas também muito da
comunicagdo e da expressdo portanto acho que a educacdo pré-escolar, penso que
tem um papel importante. Depois muitas vezes ha uma descontinuidade grande entre
o jardim-de-infancia e o primeiro ciclo e as regras do primeiro ciclo nem sempre séo,
ou a forma de funcionamento do primeiro ciclo, ou o que o primeiro ciclo valoriza em
termos de competéncias das criancas, nem sempre S840 as mesmas que Sao
valorizadas no pré-escolar e portanto ha muitas criancas, na minha opinido, que tém
ali um primeiro embate que pode, dependendo das criancas, da forma como lidam
com essas frustracdes iniciais promover depois comportamentos que no jardim-de-
infancia ndo eram desadequados e depois no primeiro ciclo passam a ser, depende
também do ponto de vista dos adultos nao é? Porque por exemplo no pré-escolar acho

interessantissimo que tenham ideias e que falem, apesar de terem que aprender a



esperar pela sua vez de falar mas n6s achamos sempre interessante eles terem
iniciativas, que vao buscar os materiais, que se levantem, que sejam autbnomos e as
vezes no primeiro ciclo ndo é isso que € valorizado e portanto as criangas também tém
que perceber como é que funcionam de acordo com os diferentes contextos. Depois
temos também que treinar uma coisa que € a capacidade de lidar com a frustracéo
porque isso € fundamental para controlar a indisciplina, ndo pode ser tudo como nés
gueremos, portanto no pré-escolar também a que ser exigente em termos de cumprir
algumas regras para comecar a dar essas ferramentas para lidar com a frustracao,
nao é fazer tudo o que queremos é fazer o que podemos e nos tempos que sao
previstos no grupo ndo €? Também n&o sou apologista que na educacdo pré-escolar
seja tudo a vontade porque isso ndo |lhes est4 a dar as ferramentas necessarias para
eles aprenderem a autocontrolar-se e a lidar com as regras mais formais que depois
lhes sdo exigidas no primeiro ciclo, e portanto eu acho que a educacéo pré-escolar é
fundamental mas que também & que mudar um bocadinho a educacéo formal para
adequar mais a alguns comportamentos que podem ser mais motivadores para as

criancas e até promotores de aprendizagem e iSso nem sempre acontece.
Vanessa: De que tipo de regras é que estamos a falar?

Educadora C: Por exemplo, eu acho que h& uma regra importante para ir
desenvolvendo com as criangcas ao longo do pré-escolar que é por exemplo o saber
esperar para usar os materiais, o saber esperar pela sua vez de falar, o saber esperar
para realizar determinada atividade que quer e isso acontece em muitos jardim-de-
infancia, as vezes ha organizadores de grupo, mapas e isso tudo, eu quero ir para a
casinha das bonecas, mas se calhar hoje eu néo posso ir para a casinha das bonecas
porque ha outros meninos que querem ir, depois ha aqueles instrumentos que podem
ajudar as criangas a orientar-se no tempo e a saber, “eu agora ndo posso ir, mas sei
que posso ir depois” e portanto a ideia da frustracdo, do resistir a frustracdo, eu
naquele momento ndo posso fazer aquilo que eu desejo e que é positivo, mas que
posso fazer noutra altura, o saber esperar, “eu sei que agora nao posso falar, esta
outro colega a falar, mas eu sei que depois eu vou ser ouvido”. Portanto é preciso
sempre dar a regra e o limite, mas sempre a esperanca de que depois pode ser
conseguido, isto com os comportamentos adequados, quando ndo sao adequados, eu
acho que é cortar logo e dizer: “ndo, desculpa, isto ndo é possivel por isto, isto e isto,
explicar’ e se a crianga é reincidente entdao também tem que perder alguns direitos
que tem, ela tem deveres, mas também tem direitos, se nao cumpre os deveres, que é
as vezes em termos da indisciplina o saber estar de uma forma adequada tem que

perder outros direitos e ai eu acho que é preciso ser muito firme e eles precisam de



adultos que Ihes expliguem as coisas, mas que sejam firmes naquilo que é combinado

enquanto forma de funcionamento.

Preparar as criancas para a questdo da indisciplina eu acho que é dar-lhes esta
autoestima interior e depois a capacidade de saberem que vao conseguir, se tiverem

uma atitude adequada que vao conseguir chegar onde querem.
Vanessa: E na preparacao para a escola, costuma fazer alguma coisa nesse sentido?

Educadora C: E assim eu acho que o jardim-de-infancia tem valor em si préprio. Nao
vejo o jardim-de-infancia muito como uma preparacdo s6 para a escola, acho que
aquilo que é o jardim-de-infancia em termos de atividades no seu global, por si s6
prepara para a escola, prepara os individuos, ajuda a crescer e de qualquer forma é
uma etapa importante para as criangas. Elas quando chega a altura de ir para a escola
comecam a falar muito sobre isso e as vezes ha algumas criancas que pedem
algumas coisas que sabem que se calhar vai-lhes ser pedido na escola, o desejo de
comecar a conhecer letras, o desejo de comegar a ler palavras, eles préprios as vezes
brincam as escolas e eu acho que ai o educador pode ajudar a conversar com eles.
Ajuda-los a pensar um bocadinho, a viver, a vivenciar essa preparacao para a escola,
mas é de uma forma, que nao € fazer atividades de grafismos ou de fazer atividades
que eles depois véao fazer na escola isso depois € depois, € mais de tentar conversar e
estar com eles e viver com eles a volta das expectativas que eles tém e de criar boas
expectativas relativamente as aprendizagens que iréo fazer no futuro. Depois fora isso
eu acho que o jardim-de-infancia sem preparar para a escola acaba por ter uma
influéncia positiva porque desenvolve as criangas em termos das suas capacidades de
expressdo, de representacdo, conhecimento do mundo, matemética, todas as areas
gue desenvolvemos e portanto nesse aspeto as criancas quando chegam a escola ja
levam uma bagagem de aprendizagens que depois lhes facilita de uma forma muito
grande, até o contacto com a escrita que eles fazem no jardim-de-infancia sem ser
ensinar o diretamente a ler e a escrever que é do primeiro ciclo, mas o contacto
anterior é importantissimo e 0s meninos que ndo passam no pré-escolar tém um
bocadinho mais dificuldade relativamente a essas aprendizagens. Nao é preparar no
sentido de uma coisa assim muito formal, mas é de facto tudo o que acontece acaba

por lhes dar bagagem para funcionar melhor no primeiro ciclo, na minha perspetiva.

Vanessa: Obrigada.



Anexo E
Entrevista a professora A

Professora de 1.° ciclo
Sexo: Feminino
Ano(s) de escolaridade: 2.°ano e 3.° ano

Anos de servi¢o: 15

Vanessa: O que € para si a indisciplina?

Professora A: Olhe, pois sdo 0s maus comportamentos dos meninos na escola que

cada vez surgem com mais frequéncia.
Vanessa: Que fatores acha que se encontram na origem dessa indisciplina?

Professora A: Na minha opinido acho que parte um bocadinho de casa, falta de
regras. Acho que é um bocadinho dai. N6s na escola tentamos dar sempre 0 Nosso

melhor, mas estdo sempre a surgir problemas com os alunos.

Vanessa: Como atua e quais as estratégias que utiliza quando se depara com

comportamentos de indisciplina?

Professora A: Pois, por vezes com conversas com o0s alunos, conversas sucessivas
gue muitas vezes ja ndo resolvem e muitas vezes temos que aplicar alguns castigos.
N&o é? Pronto, e conversas com o0s encarregados de educacdo para eles também

atuarem la em casa, para nos ajudarem a superar esses problemas.
Vanessa: Que tipo de castigos? Ou o0 que é que entende por castigos?

Professora A: Olhe, muitas vezes ficam sem intervalo, outras vezes tém que escrever
algumas vezes a frase para tentar superar o problema que surgiu na altura,
dependendo do problema, outras vezes levam mais trabalho de casa do que o

restante grupo. Mais ou menos isso.

Vanessa: Entdo acha que a prevencao passa muito pelo trabalho feito em cassa pelos

pais?

Professora A: Acho. Acho que sim. Acho que deve partir dai. Nos aqui tentamos, nao

€? Mas deve partir de casa principalmente.



Vanessa: Considera que uma boa preparacdo na educacdo pré-escolar pode atenuar

os comportamentos de indisciplina na educagao formal? Em que medida?

Professora A: Acho que sim. Acho que vem tudo do inicio e se os alunos, e nés
notamos muito a diferenca quando um aluno nao frequentou o pré-escolar e aquele
que frequentou, ndo é? Porque ja esta habituado a algumas regras e é diferente,
quando nos chega aqui ja tem um comportamento e uma atitude diferente de quando
ndo esteve no pré-escolar, portanto acho que € fundamental a frequéncia no pré-

escolar e parte tudo dai. Acho que é fundamental.

Vanessa: O que acha que os educadores de infancia podem fazer com as suas
criancas para diminuir os comportamentos de indisciplina na sala de aula ao nivel do

1.°ciclo?

Professora A: Pois eu sei que os colegas tentam. Tentam também de alguma forma,
eu acho gue eles seguem um bocadinho as regras que nds seguimos, alguns castigos
nao é? Retirar por vezes aquilo que eles mais gostam, porque no pré-escolar ainda ha
muito os brinquedos e a brincadeira e penso que pronto, nés aqui como também
somos nucleo e como também acompanhamos também um bocadinho o trabalho da
colega do pré-escolar e sabemos que parte um bocadinho dai, quer dizer os castigos
nés estamos um bocadinho limitados no castigo, mas no caso delas que tém muito a
componente ainda da brincadeira, penso que elas vao muito por ai e retirar aquilo que
eles mais gostam de fazer para tentar que eles melhorem, as vezes nem sempre

resulta.

Vanessa: Obrigada



Anexo F
Entrevista a professora B

Professora de 1.° ciclo
Sexo: Feminino
Ano(s) de escolaridade: 1.°ano e 4.° ano

Anos de servigo: 12

Vanessa: O que € para si a indisciplina?

Professora B: S&o o0s maus comportamentos dos alunos, 0s sucessivos maus

comportamentos dos alunos.
Vanessa: Maus comportamentos em que sentido?

Professora B: A nivel de regras, o ndo respeitarem a regras, 0 ndo respeitarem 0s

outros colegas, 0 ndo respeitarem os professores.
Vanessa: Que fatores acha que se encontram na sua origem?

Professora B: Em muitos casos é a familia. S&o familias que as vezes nao sao ditas
normais, ndo €? E que, destabilizam um bocadinho a crianca, e a crianga comeca-se a
verificar isso na indisciplina que ela apresenta na escola, por isso para mim em muitos

casos é a familia.

Vanessa: Como atua e quais as estratégias que utiliza quando se depara com

comportamentos de indisciplina?

Professora B: Com aquilo que n6s chamamos de castigos, de ndo deixar a crianca
fazer aquilo que ela gosta de fazer. Com algumas conversas com as criangas e com

0s pais.
Vanessa: Na sua opinido o que pode ser feito para prevenir a indisciplina?

Professora B: E pa.... Eu acho que o que deveria ser, ou o que deveria prevenir era
realmente a escola e 0os pais conseguirem trabalhar nesse sentido, o que por vezes
ndo acontece, porque ndés estamos a querer que o aluno se comporte bem, quando

isso realmente vem de casa, por vezes torna-se um bocadinho dificil.



Vanessa: Considera que uma boa preparacdo na educacdo pré-escolar pode atenuar

os comportamentos de indisciplina na educagao formal? Em que medida?

Professora B: Pode. Pode porque as criancas frequentando mais cedo a escola,
tendo mais cedo regras e sabendo as regras mais cedo, isso pode prevenir a

indisciplina, porque é o contacto que tem mais com a escola, mais cedo.

Vanessa: O que acha que os educadores de infancia podem fazer com as suas
criancas para diminuir os comportamentos de indisciplina na sala de aula ao nivel do

1.° ciclo?

Professora B: O que é que os educadores podem fazer? Comecar exatamente pelas
regras ndo é? O que é que se pode fazer e ndo pode e também talvez pelos de
castigo quando se comegam a portar mal se bem que s&o criangas ainda sdo muito

pequeninas nao é? Dos trés aos seis, hum acho que é isso.

Vanessa: Obrigada



Anexo G
Entrevista a professora C

Professora de 1.° ciclo
Sexo: Feminino
Ano(s) de escolaridade: 2.° ano

Anos de servi¢o: 28

Vanessa: O que € para si a indisciplina?

Professora C: A indisciplina tem a ver com o comportamento e € quando os alunos
ndo respeitam as regras como deviam. N&o é? A indisciplina sdo os maus
comportamentos, a falta de regras, portanto indisciplina tem a ver com o
comportamento. O comportamento, 0 mau comportamento, ndo é? O ndo respeito

pelas regras.
Vanessa: Que fatores acha que se encontram na sua origem?

Professora C: Entdo o que é que eu acho? Eu acho que tem a ver com a educagéo
primeiro que tudo. Acho que pronto, sdo sempre miados que vém de familias em que
0s pais os deixam fazer tudo desde que eles nasceram, portanto sdo pais que nao
exercem a sua autoridade, que os deixam fazer tudo o que eles querem, acham tudo
muito engracado e depois 0s meninos chegam a escola e ndo respeitam regras, quer
dizer ndo tém habitos de trabalho, habitos de estudo, ndo respeitam regras nem dentro
da escola, nem fora da escola, nem em lado nenhum, porque eles estdo habituados
em casa a fazer o mesmo. E depois também é uma outra situacdo que acho que
também é importante que é em relacdo ao jardim-de-infancia porque no jardim-de-
infancia também acho que devia haver outro tipo de, como é que eu ei-de dizer, outro
tipo de resposta dado pelas educadoras para que eles quando saem de la saibam ja
comportar-se como deve de ser e muitos vieram para a escola, ndo sei se isso depois
esta mais ai para a frente a parte do jardim, € que é assim os meninos no jardim
deviam fazer certos trabalhos que néo fazem, deviam comecar logo a respeitar regras,
a ouvir, que é outra coisa que eles ndo, que vém do jardim sem saber fazer, ndo
sabem respeitar a vez de falar, ndo sabem ouvir uma historia e depois no fim falar na

sua vez, quer dizer ha uma série de coisas que eles ndo trazem do jardim-de-infancia



e sdo aquisi¢cdes que deviam ser 14 feitas e que ndo sdo. Eu acho cada vez mais e

noto isso nos middos.

Vanessa: Entdo considera que uma boa preparagdo na educacao pré-escolar pode

atenuar os comportamentos de indisciplina na educacao formal?

Professora C: Sem duavida que o jardim-de-infancia pode ajudar muito, mas neste
momento ndo esta a ajudar porque € assim, eu de cada turma que sai da escola e
vem outra nova, portanto sempre que entram turmas novas, nés notamos e nédo sou s6
eu, nas minhas colegas € igual, notam que cada vez os mildos sao mais
indisciplinados, mas a todos o0s niveis, respondem aos professores, recusam-se a
fazer as coisas, ndo sabem ouvir, ndo sabem respeitar a vez de falar, ndo sabem ouvir
uma historia, portanto sdo coisas que e depois ainda outras coisas, nao tem a ver com
a indisciplina mas outras coisas que deviam |4 fazer e ndo fazem, tipo para
desenvolver a motricidade, fazer muitas pinturas, deviam fazer recortes, mas ai ja nao
tem a ver com a indisciplina tem a ver com outros comportamentos que deviam ser
mais trabalhados, portanto outras situacbes que deviam ser trabalhadas e nos
notamos cada vez menos que sdo trabalhadas no jardim-de-infancia. Agarrar num
lapis, ha aqui meninos que vém do jardim-de-infancia e ndo sabem agarrar num l4pis,
eu tenho aqui na minha sala. Ndo sabem agarrar num lapis, pronto e outros nao
sabem recortar e depois € assim é complicado, essas aquisicfes deviam vir ja feitas
do jardim, isso é que é importante, depois chegam aqui é fazer outro tio de trabalhos,
mas pronto a indisciplina, a indisciplina tem a ver mais com essas situac¢des de falta de
exigéncia, é as pessoas ndo exigirem dos miludos certos comportamentos e depois
eles chegam aqui pensam que é igual ndo é? E aqui na escola como temos que
cumprir programas nao podemos estar a admitir certas coisas e alias depois perde-se
muito tempo para explicar aos miidos que ndo devem fazer isto, ndo devem fazer
aquilo. Explicamos sempre as regras e vOocés estiveram ca, sabem, eles ndo respeitam
porque ndo sabem o0 que é respeitar regras mas pronto isso € assim, primeiro vem da
familia sem duvida e depois vem do jardim, também nao foi trabalhado e depois cada
vez nbés nas escolas temos mais dificuldade em trabalhar com eles e cada vez mais
porque sdo mesmo muito faladores, faladores, ndo conseguem trabalhar, uma coisa
gue eu noto aqui nestes miudos e ja estdo no final do segundo ano quase, eles ainda
hoje ndo sabem trabalhar em siléncio. Nao estou a dizer trabalho de grupo, estou a
dizer trabalho individual. Estdo a trabalhar e estdo a falar com o vizinho dali, com o
vizinho dacola, ndo se concentram minimamente, ndo conseguem, portanto isto é
muito complicado e todas as professoras se estdo a queixar do mesmo, cada vez nos

notamos que o comportamento dos miudos € pior.



Vanessa: Como atua e quais as estratégias que utiliza quando se depara com

comportamentos de indisciplina?

Professora C: O que é que eu faco? E o alerta para respeitar as regras da sala de
aula porque nés temos determinadas regras que sao para cumprir e depois o que é
gue é? Levam castigos, ficam sem intervalo, ficam a acabar os trabalhos que por
vezes nao concluem por causa do mau comportamento que é a maior parte das vezes
e é falar com os pais. Portanto, e € ali a grelha do comportamento, levam as bolas
guando hd indisciplina fica registado. Primeira coisa, fica registado ali, levam um aviso
para casa a dizer que ndo respeitaram as regras da sala de aula e depois ndo
concluem o trabalho ficam na sala no intervalo e pronto essencialmente € isso, é o que

eu fago.

Vanessa: Obrigada.



Anexo H

Tabela de Unidades de Sentido

CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS UNIDADES DE SENTIDO ﬁ o % Zé’
é‘ m JD> '02
o m B
Definicdo de | Incumprimento de | “ndo conseguir cumprir com as regras” (E.A) 6
indisciplina regras “nao respeitam as regras” (P.B e P.C)
“falta de aquisicao de regras”...”é muito mais dificil que adquiram regras” (E.B)
“nao esta em conformidade com as regras” (E.C)
Comportamento | “maus comportamentos” (P.A e P.B) 4
inadequado “sucessivos maus comportamentos” (P.B)
“‘comportamento desadequado” (E.C)
Desrespeito pelos | “ndo respeitam os outros colegas”...”’ndo respeitam os professores” (P.B) 7
outros ‘respondem aos professores”...”recusam-se a fazer as coisas”...”"ndo sabem ouvir”...”néo
sabem respeitar a vez de falar”...”ndo sabem ouvir uma histéria.”(P.C)
Carateristicas “irrequietude”...”ndao conseguem estar quietos”...”"ndo conseguem ouvir” (E.B) 8
das criangas “muito faladores”...”ndo conseguem trabalhar”...”nao sabem trabalhar em siléncio”...”estéo a
falar com o vizinho dali, com o vizinho dacol@”...”ndo se concentram” (P.C)
Fatores que Inexisténcia de | “indisciplina em criangas de jardim-de-infancia ndo existe”...”’ndo ha indisciplina na educagéo | 4
originam indisciplina no pré-escolar’...”nao tem situacdes de indisciplina”...”educacao pré-escolar nao € um quartel”
indisciplina | jardim-de-infancia | (E.A)
Fatores inerentes | “criangas com temperamentos diferentes” (E.A) 4
a crianca “aspetos temperamentais diferentes”(E.C)
“fatores inerentes a prépria criancas”...”irrequietude”(E.B)
Praticas “a prépria familia”...”tornam-se condescendentes”(E.B) 6
familiares “os pais cedem muito”(E.C)

“parte um bocadinho de casa’(P.A)
“é a familia” (P.B)




“familias em que os pais deixam fazer tudo”(P.C)

Carateristicas do

“falta de consisténcia por parte do adulto na transmissao dessas mesmas regras”...”falta de

profissional consisténcia que leva a que a crianga nao tenha o seu equilibrio”(E.B.)
(professor/educa | “ndo tem paciéncia para ouvir’...”para atender os seus desejos”...”estar
dor) disponiveis”...”interagbes humanas”(E.C)

Fatores externos

“ambientes que n&o sao propicios”...”excesso de poluicdo sonora”...”nao sao
afetuosos”...”securizantes”...”materiais muito estimulantes”...”’nao sdo muito facilitadores da
disciplina”...”os ambientes fisicos”...”os ambientes humanos” (E.C)

Indisciplina
no jardim-de-
infancia (J.1)

Inexisténcia de
indisciplina no J.1

“indisciplina em criangas de jardim-de-infancia ndo existe”...”ndo ha indisciplina na educacao
pré-escolar” (E.A)

Existéncia de
indisciplina no J.

“sim”(E.B)
“poder falar pode”(E.C)

Estratégias
de prevencéo

Regras

“as regras sao definidas com o apoio da educadora”(E.A)
“definir regras”(E.B)

da “explicamos sempre as regras”...”alerta para respeitar as regras”(P.C)
indisciplina Ser o exemplo | “ser o exemplo”(E.B)
Conhecer cada | “compreender e conhecer a crianga”...”principais desejos”...”motivagdes”...”aspetos e horas
criancga e o grupo | do dia em que ela esta mais indisciplinada”...”precisa de atividades para libertar essas
emocodes”(E.C)
Adaptar situagbes | “adaptando a forma de lidas com cada uma das criangas e com o grupo”(E.A)
“perceber como € que eu posso agir aqui e ali para que isto ndo acontega”...”dar
possibilidade de autocontrolo”...”prevenir’(E.C)
Parceria com as | “conversa com os encarregados de educagao’(P.A)
familias “a escola e os pais conseguirem trabalhar nesse sentido”(P.B)
Formas de Definir regras em | “definir as regras de funcionamento”...”ser feito em grupo e com o grupo”(E.A)
agir perante a conjunto “definir regras com eles”...”regras criadas com estratégias de trabalho”(E.B)
indisciplina Perceber o que | “o que € que nao esta bem com ela em termos fisico?”...”esta a ouvir bem?”...”ddi-lhe

se esta a passar
com a crianca

alguma coisa?”...”algum tipo de presséo sobre ela?”...(E.C)

Questiona a sua
prépria acao

“sera que eu estou paciente?”...”eu estou com capacidade?”...”as minhas atividades estéao a
ser interessantes?(E.C)”

Castigos

“ficam sem intervalo”...escrever algumas vezes a frase”(P.A)
“castigos”...”nado deixar a criancga fazer aquilo que ela gosta’(P.B)




‘levam castigos”...”ficam sem intervalo”...”ficam na sala no intervalo”...”grelha do
comportamento, levam bolas”(P.C)

Trabalhos “mais trabalhos de casa’(P.A)
"ficam a acabar os trabalhos”(P.C)
Conversas “conversas com as criangas”...”com os pais”(P.B)

“falar com os pais”(P.C)

A educacéo Sim, previne os | “tenho a certeza”(E.A)
pré-escolar comportamentos | “acho que sim”...”ndo na base do medo”(E.B)
como de indisciplina “acho que sim”(P.A)
prevencao “sim”(E.C)
dos “pode”(P.C)
comportame “pode ajudar muito”(P.C)
ntos de Ajuda na “estabelecer regras comportamentais”...”habitos de saber estar com os outros”(E.A)

indisciplina aquisicao de “importancia que ¢ eles estarem sentados”...”ouvir o amigo”(E.B)

no 1.°ciclo regras “ja esta habituado a algumas regras”(P.A)

“mais cedo regras”...”sabendo as regras mais cedo”’(P.B)
Promove “pedir desculpa”...”se faz favor’(E.B)
comportamentos
de cortesia

Atitudes dos Trabalhar os “bater a porta”...”dizer obrigado”...”se faz favor”(E.B)

educadores comportamentos | “aprenderem a autocontrolar-se”...”lidar com regras mais formais”...”saber esperar para usar
para diminuir 0s materiais”...”pela sua vez de falar’(E.C)

0s “ouvir’(P.C)
comportame | Aplicas castigos | “alguns castigos”... retirar aquilo que eles mais gostam”...”retirar aquilo que eles mais
ntos de gostam”(P.A)
indisciplina “polos de castigo”(P.B)
no 1.°ciclo Regras “regras”(P.B)

“respeitar regras”(P.C)







