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Se ensinarmos hoje, da mesma forma que ensindmos ontem,

roubamos as criangas o amanha.
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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo principal perceber em que medida a utilizacdo de Recursos
Educativos Digitais (RED) em contexto de sala de aula, sdo um fator de maior participacao,
motivacado, inclusdo bem como de desenvolvimento pessoal e autonomia para alunos com
necessidades especificas (NE) no 1° Ciclo.

O estudo utilizou a Investigagdo-Acao e teve dois objetivos: o de perceber se os alunos com NE
se sentiam motivados, integrados e aceites pelos seus pares; o de desenvolver um conjunto de
boas praticas para potenciar a inclusdo dos alunos com NE em sala de aula.

Como principais contributos destacam-se: a proposta de boas praticas, que representa um
referencial para orientagdo ao professor, na constru¢cdo de aprendizagens inclusivas a partir de
RED; e a identificagdo de um conjunto de orientagcbes para a inclusdo destes alunos que

permitam, ao mesmo tempo, a sua aceitacdo pelos seus pares.

PALAVRAS CHAVE
Literacia Digital, Inclusdo, Necessidades Especificas, Recursos Educativos Digitais, Trabalho

Colaborativo



ABSTRACT

The main objective of this study was to understand to what extent the use of Digital Educational
Resources (DER) in the classroom context is a factor of greater participation, motivation, inclusion
as well as personal and autonomous development for students with Specific Needs (SN) in the
1st Cycle.

The study used Action Research and had two objectives: to understand whether students with SN
felt motivated, integrated and accepted by their peers; that of developing a set of good practices
to enhance the inclusion of students with SN in the classroom.

As main contributions, the following stand out: the proposal of good practices, which represents a
reference for teacher guidance, in the construction of inclusive learning from DER; and the
identification of a set of guidelines for the inclusion of these students that allow, at the same time,

their acceptance by their peers.

KEY WORDS

Digital Literacy, Inclusion, Specific Needs, Digital Educational Resources, Collaborative Work
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PARTE |- INTRODUCAO



1.1. Enquadramento

Vivemos numa sociedade em constante mudanga, a escola de hoje sofreu mudancas
extraordinarias. No que concerne ao meio educacional, a era digital e as ferramentas educativas
tém, igualmente, evoluido a um ritmo exponencial. A evolucéo tem sido abrupta, temos dificuldade
de estar a par, de acompanhar tal desenvolvimento e, no que respeita aos professores e a sua
formacdo, ainda nos encontramos muito aquém do que seria desejavel para que a sua utilizagédo

possa ser bem-sucedida em espacos de aprendizagem.

Formosinho, Machado e Mesquita (2015), falam-nos de uma cultura participada e colaborativa,
onde (...) "as culturas de colaboracdo e participacdo realizam um dialogo constante entre a
intencionalidade conhecida para o ato educativo e 0 seu desenvolvimento com os atores nos
diferentes contextos. Os professores e os alunos deixam de ser meros executores de uma
pedagogia previamente descrita, mas antes como atores, porque sdo pensados como ativos,
competentes e com direito a co definir o itinerario do projeto de participacdo da cultura que

chamamos educacao”, (p.10)

A prética docente tera se repensar e agir de modo inovador, nas atividades, recursos e
estratégias, para motivar todos sem exce¢do, apelando, na sua operacionalizacdo ao
desenvolvimento do pensamento critico, da criatividade, da motivacdo, da capacidade de
envolver os alunos em processos de ensino colaborativos, e saber transmitir e comunicar com os
mesmos. Para isso, o professor, tem de desenvolver e aplicar métodos inovadores que o ajudem
na sua prética letiva, através de recursos e ferramentas educativas que Ihe proporcionem aulas

mais interativas, motivadoras, colaborativas, mas igualmente inclusivas.

A European Framework for the Digital Competence of Educators (2017) lembra-nos que, 0s
educadores tém de estar munidos de um conjunto de competéncias digitais, para que possam
exercer a sua profissdo da forma mais atual e eficaz e assim saberem tirar proveito do potencial
gue as tecnologias digitais Ihes oferecem de forma a tornarem mais adequada na sua pratica

letiva.

Os alunos de hoje, denotam capacidades e interesses diferentes dos alunos da década passada,
ha quem Ihes chame nativos digitais, ou geracao html, o seu foco de interesses ja ndo se traduz
as aulas expositivas onde exista pouca interacdo, mas sim a aulas onde o trabalho colaborativo,

a pesquisa e a interacdo, facam parte do seu quotidiano escolar. Entdo, mais do que debitar



conhecimento, importa criar condi¢cdes para o desenvolvimento das capacidades do individuo
para se adaptar, para que possa ir construindo novos conhecimentos. O aluno devera ter a

capacidade de aprender, desaprender e reaprender.

Nesta linha de pensamento torna-se necessario desenvolver, nos contextos de aprendizagem,
as chamadas competéncias do século XXI. Estas foram identificadas pelo grupo The Partnership
for 21st Century Skills (2010). Destas, foram evidenciadas como centrais as conhecidas como os
4 Cs (criatividade, pensamento critico, comunicacdo e colaboragédo). Existe uma relagdo de
interdependéncia entre estas quatro competéncias, o que se traduz na importancia que estas tém
na preparacao de cidadaos capazes de se incluir nos desafios societais das sociedades atuais.
Segundo Ananiadou & Claro (2009), as habilidades e competéncias para os aprendentes do
século XXI, entre outras, passam pela necessidade de cada um saber ser criativo, ter pensamento
critico, saber ou ter capacidade de comunicar e de desenvolver projetos ou solu¢des em equipa,

de forma colaborativa.

Refere-nos Samartinho et al. (2020) que no "... modelo de escola inclusiva que se vem a adotar
nao podera ficar fora do trabalho do professor de educacao especial a mudanca de metodologias
e 0 desenvolvimento nestas criangas e jovens das competéncias que vimos a referir como chave
da inclusdo no século XXI." lembrando que para potenciar o trabalho colaborativo, € necessério
uma parceria entre todos 0s intervenientes educativos, de forma a que em unissono 0s mesmos
desenvolvam estratégias de trabalho capazes de promover aprendizagens significativas (...)
também os professores devem revelar competéncias de comunicacao e colaboracdo na medida
em que € essencial a partilha de informacéo e a articulagéo entre si, criando uma consciéncia de

equipa com respeito profundo pela especificidade dos diversos papéis de cada interveniente."

Nestes pressupostos, torna-se desejavel e pertinente uma proposta de estudo, no sentido de
ajudar a compreender se as ferramentas digitais e tecnologias sdo capazes de facilitar o treino e
aquisicdo de competéncias, formacgéo, gestao e participacdo de alunos com NE com vista a sua

integracdo em contexto educativo.

Acreditamos que a utilizacdo de Recursos Educativos Digitais (RED) em contexto de sala de aula
pode potenciar o desenvolvimento pessoal e autbnomo para os alunos com NE e, ao mesmo

tempo, potenciar ambientes inclusivos entre estes alunos e os restantes alunos da turma.

E neste pressuposto que iremos desenvolver o nosso trabalho de investigacdo, que estara
alicercado numa base de educacdo inclusiva, educacdo para a igualdade (Decreto-Lei n.°

54/2018), onde tentaremos, através de uma metodologia de investigacdo-acdo encontrar,

3



desenhar e testar procedimentos que nos levem a um modelo de ensino-aprendizagem suportado
na construcao de aprendizagens a partir de recursos educativos digitais que possam potenciar a

inclusdo de alunos com NE em sala de aulas.

1.2. Caraterizagédo do projeto

Alicercado na ideia base da educacao para a “igualdade”, conforme o Decreto-Lei n.° 54/2018
gue estabelece o regime juridico da educacéo inclusiva, onde no artigo 6.° refere nos seus
numeros “1 - As medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo tém como finalidade a
adequacdo as necessidades e potencialidades de cada aluno e a garantia das condi¢es da sua
realizacdo plena, promovendo a equidade e a igualdade de oportunidades no acesso ao curriculo
(...) 3- Aimplementacdo das medidas ocorre em todas as modalidades e percursos de educacgéo
e de formacdo, de modo a garantir que todos os alunos tém igualdade de oportunidades no
acesso e na frequéncia das diferentes ofertas educativas e formativas.”, pretende-se tentar
demonstrar, que pelo menos em algumas das areas curriculares, para contetdos especificos,
recorrendo-se a utilizacdo de ferramentas digitais colaborativas, conseguimos realizar sessdes
de trabalho (aulas) com toda a turma, onde os alunos com NE possam estar totalmente integrados

e participar nas aprendizagens de forma ativa.

Ou seja, o professor devera conseguir preparar contetdos, formar grupos de trabalho (trabalho
colaborativo) e desenvolver aprendizagens, integrando os alunos com NE, de forma mais
igualitaria em contexto de sala de aula e onde os RED poderdo desvanecer as suas diferencas e
favorecer o ensino aprendizagem, promovendo novas formas de pensar e de aprender em

ambientes colaborativos.

Para explorar estas praticas e desenvolvermos o nosso trabalho de investigacéo, utilizaremos um
grupo de alunos com NE, integrados em turmas do ensino bésico de um Centro Escolar situado
na regido de Torres Novas. Sera, a partir destas turmas e destes alunos, que tentaremos num
processo ciclico de investigacdo-acao, encontrar um conjunto de praticas que possam servir de
orientacdo aos professores de Educacdo Especial (EE) para promoverem em contexto de sala
de aulas, formas de potenciar o desenvolvimento pessoal e autbnomo dos alunos com NE e, ao

mesmo tempo, potenciar ambientes inclusivos entre estes alunos e os restantes alunos da turma.



1.3. Objetivos e questao de investigacéao

A escolha do tema de investigacao para este trabalho de mestrado, esta intimamente associado
a caréncia de modelos que sirvam de referencial para a inclusao efetiva de alunos com NE no
seio das turmas heterogéneas e pelo reconhecimento, pela generalidade dos autores estudados,
da importancia dos recursos educativos digitais na pratica letiva, pratica que tera de se re(pensar),
devendo os professores agir de modo inovador nas suas atividades, recursos e estratégias, para
motivar todos os seus alunos, sem excecao, apelando e promovendo o pensamento critico, a
criatividade, a motivacdo, a capacidade de envolver 0s seus alunos em processos de ensino
colaborativo e ao mesmo tempo, ter a capacidade de comunicar e transmitir de forma clara e

compreendida por todos.

Como referido nas secgbes 1.1. e 1.2., esta constatacdo colocou de imediato duas questdes que

vieram orientar os trabalhos de investigacdo e a forma como foram organizados:

Questdo 1: Recorrendo-se a utilizacdo de ferramentas digitais colaborativas, conseguimos
realizar sessdes de trabalho (aulas) com toda a turma, onde os alunos com NE possam estar

totalmente integrados e participar nas aprendizagens de forma ativa?

Questdo 2: E possivel identificar uma proposta de praticas que sirva de orientagio ao professor
para a construcao de aprendizagens a partir de recursos educativos digitais e que possa potenciar

a inclusdo de alunos com NE em sala de aulas?

Tendo como pano de fundo a linha de pensamento apresentada nas seccbes anteriores,
suportada pelas duas questdes apresentadas anteriormente, o nosso trabalho foi estruturado em

dois objetivos gerais formulados a partir da Questéo de Investigacao.

«0Os recursos educativos digitais (RED), enquanto ferramentas colaborativas, podem
potenciar uma proposta de praticas para facilitacdo de espacos de aprendizagem e efetiva

inclusdo em sala de aula de alunos com Necessidades Especificas (NE) e seus pares!»

Apresentamos, de imediato, os dois objetivos gerais que séo caraterizados por quatro objetivos
especificos dos quais os dois primeiros se destinam a suportar o primeiro Objetivo Geral,
associado a utilizagcao de ferramentas digitais colaborativas nas sessfes de trabalho dos alunos

com NE de forma a que consigamos a sua participagéo ativa e inclusdo na turma e, os objetivos



especificos trés e quatro, estdo associados ao segundo Objetivo Geral de uma proposta de um
modelo de boas praticas ou um conjunto de procedimentos orientados para a facilitacdo de

espacos de aprendizagem e inclusdo em sala de aulas de alunos com NE.

Objetivo Geral 1 — Realizacdo de sessdes de trabalho, recorrendo a ferramentas digitais
colaborativas, onde se promova a incluséo e participacao dos alunos com NE, de forma efetiva e

ativa, na turma.

Este primeiro objetivo tem como pretenséo, por um lado, avaliar a exploracéo de recursos RED
enquanto ferramentas digitais colaborativas e, complementarmente, perceber a motivagdo dos
alunos com NE para a exploracdo dos mesmos.

Para o operacionalizar definimos dois objetivos especificos que passamos a descrever:

Objetivo Especifico 1
- Avaliar a exploracdo dos RED e entender as suas potencialidades educativas ao nivel da

inclusdo de alunos com NE e seus pares, em contexto de sala de aula;

Objetivo Especifico 2

- Verificar qual a motivacdo dos alunos da turma para a utilizacdo de recursos educativos digitais;

Objetivo Geral 2 — Proposta de um conjunto de orientagdes ou uma proposta de praticas que sirva
de orientagdo ao professor na construcdo de aprendizagens a partir de recursos educativos

digitais e que possa potenciar a incluséo de alunos com NE em sala de aulas.

Assim a operacionalizacdo deste Objetivo Geral 2, passou pela operacionalizacdo de dois

objetivos especificos:

O Objetivo Especifico 3, que visou a elaboracdo de orientacbes a serem seguidas pelos
professores de EE com o objetivo de integrarem estes alunos, com NE, nas aprendizagens da

turma da qual fazem parte;

O Objetivo Especifico 4, que consistiu na identificacdo de um conjunto de praticas dos quais
resultou uma proposta de um documento de praticas, com orientacdes aos professores de EE
relativamente a construcdo de aprendizagens para estes alunos, que facilitem a sua incluséo e

participacdo ao nivel da turma.



Objetivo Especifico 3

- Desenvolver um conjunto de praticas que possam servir de orientacdo aos professores de
Educacéao Especial (EE) para promoverem em contexto de sala de aulas, formas de potenciar o
desenvolvimento pessoal e autbnomo dos alunos com NE;

Objetivo Especifico 4

- Construir um documento de praticas que possam servir de orientacdo aos professores de
Educacéao Especial (EE) para estimularem em contexto de sala de aulas, formas de potenciar o
desenvolvimento pessoal e autbnomo dos alunos com NE, bem como fomentar ambientes

inclusivos entre estes alunos e os restantes alunos da turma.

Atabela 1 apresenta, além do problema, da formulacédo e da procura de uma solucgéo, os objetivos

operacionais com as formas de os procurar e os resultados esperados para cada um deles.

Problema Os recursos educativos digitais (RED), enquanto ferramentas
colaborativas, podem potenciar uma proposta de praticas para facilitagdo
de espacgos de aprendizagem e efetiva inclusdo em sala de aula de alunos
com Necessidades Especificas (NE) e seus pares.

Dissertacao Demonstrar que pelo menos em algumas areas curriculares, para contetdos
especificos, recorrendo-se a utilizagdo de ferramentas digitais colaborativas,
conseguimos realizar sessoes de trabalho (aulas) com toda a turma, onde os
alunos com NE possam estar totalmente integrados e participar nas

aprendizagens de forma ativa.

Finalidade Propor uma proposta de praticas que possa servir de orientacdo aos
professores de Educagao Especial (EE) para promoverem em contexto de sala
de aulas, formas de potenciar o desenvolvimento pessoal e autbnomo dos
alunos com NE bem como potenciar ambientes inclusivos entre estes alunos e

os restantes alunos da turma.

Objetivos Operacionais

Trabalhos

Resultados e Contribuicdes

Avaliar a exploracdo dos RED e
entender as suas potencialidades
educativas ao nivel da incluséo de
alunos com NE e seus pares, em
contexto de salade aula.
Obijetivo Especifico 1 (OE1)

Revisédo bibliografica através de
pesquisa documental.

Identificacdo de ferramentas digitais
colaborativas.

Construgéo de sessdes onde os alunos

com NE pudessem explorar as

Identificacdo de ferramentas digitais
colaborativas.

Compreensao de formas de integrar
os alunos com NE em aprendizagens
colaborativas e inclusivas.

ferramentas digitais

colaborativamente.
Verificar qual a motivagdo dos Através de abordagem Objetivo Geral 1 (OG1) - Realizacao
alunos da turma para a utilizagdo subjetiva/argumentativa, utilizando de sessdes de trabalho, recorrendo a
de recursos educativos digitais. uma metodologia de investigagdo- ferramentas digitais colaborativas,

Objetivo Especifico 2 (OE2)

acao, ir criando constructos, em ciclos
de desenvolvimento, de forma a
perceber as melhores formas de
integrar os alunos com NE.

onde se promova a incluséo e
participacédo dos alunos com NE, de
forma efetiva e ativa, na turma.

Desenvolver um conjunto de
praticas que possam servir de
orientacdo aos professores de
Educacdo Especial (EE) para
promoverem em contexto de sala

Construgdo de um conjunto de
orientacdes ou uma proposta de
praticas que possa potenciar a
inclusdo de alunos com NE em sala de
aulas.

Identificacdo e implementagdo de
solugdes para aprendizagem
colaborativa e inclusiva com alunos
NE e turmas onde estao inseridos.




de aulas, formas de potenciar o
desenvolvimento pessoal e
auténomo dos alunos com NE.
Objetivo Especifico 3 (OE3)

Implementar ciclicamente formas de
trabalho colaborativo, utilizando RED
(metodologia investigacao-acao).

Construir um documento de
praticas que possam servir de
orientacdo aos professores de
Educacdo Especial (EE) para
promoverem em contexto de sala
de aulas, formas de potenciar o
desenvolvimento pessoal e
auténomo dos alunos com NE bem

Apos ciclo final da investigagao-acao,
identificar e construir uma tabela de
orientacdes e praticas representativa
das melhores solucdes encontradas no
ambito do estudo.

Objetivo Geral 2 (OG2) - Proposta
de um conjunto de orienta¢des ou um
documento de praticas que sirva de
orientacao ao professor na
construgdo de aprendizagens a partir
de recursos educativos digitais e que
possa potenciar a inclusao de alunos
com NE em sala de aulas.

como potenciar ambientes
inclusivos entre estes alunos e os
restantes alunos da turma.
Objetivo Operacional 4 (OOP4)

Tabela 1 - O projeto de dissertagéo de mestrado: o problema, a formulagéo da dissertagéo, a procura de solugéo (finalidade): Objetivos,
trabalhos, resultados e contribuigées.

1.4. Metodologia

Adotamos a metodologia de Investigacdo-Ac¢ao que se enquadra num projeto desta natureza mas
gue pode ser alvo de discusséo, pois como refere Coutinho (2005:219), Investigagdo-Agéo “(...)
trata-se de uma expressdo ambigua” que se aplica a contextos de investigacao tao diversificados
gue se torna quase impossivel, tal como consideram Goméz et al (1996) ou ainda McTsggsrt

(1997), chegar a uma "conceptualiza¢do univoca" sobre a mesma.

No entanto, em funcdo dos objetivos do projeto e do ambiente em que o mesmo foi desenvolvido
optou-se por se adotar esta metodologia pois a mesma enquadra o modelo de investigacdo que
escolhemos, metodologia que se justifica conforme nos lembram alguns dos autores estudados:
Elliot (1991), que define a Investigagdo-Acdo como um estudo de uma situacdo social que tem
como objetivo melhorar a qualidade de acdo dentro da mesma; Lomax in Coutinho et al (2009),
gue referencia a Investigacao-A¢ao como "uma intervenc¢éao na pratica profissional com a intengéo
de proporcionar uma melhoria"; ou mesmo Watts (1985), que nos lembra que a Investigacao-
Accdo é um processo em que 0s participantes analisam as suas préprias praticas educativas de

uma forma sisteméatica e aprofundada, usando técnicas de investigacéao.

Pode assim a Investigacdo-Acdo, segundo Dick (1999), ser descrita como uma familia de
metodologias de investigacao que incluem acdo (ou mudanca) e investigacdo (ou compreensao)
ao mesmo tempo, utilizando um processo ciclico ou em espiral, que alterna entre acéo e reflexédo
critica. Nos ciclos posteriores sao aperfeicoados, de modo continuo, os métodos, os dados e a

interpretacdo feita a luz da experiéncia (conhecimento) obtida no ciclo anterior.



Complementarmente varios autores referem que Investigacdo-Acdo é também uma forma de
ensino e ndo somente uma metodologia para estudar onde, no seu essencial, o professor efetua
uma exploracéo reflexiva da sua pratica, contribuindo dessa forma nédo sé para a resolucao do
problema como também (e principalmente) para a planificagcdo e introdugéo de alteragfes dessa

e nessa mesma pratica. (Coutinho, 2005; Medeiros, 2002; Moreira, 2005).

Segundo (Hugon & Seibel, 1988) citados em Barbier (1996) o que melhor carateriza e identifica
a Investigacdo-Acdo é o facto de se tratar de uma metodologia de pesquisa, essencialmente
pratica e aplicada, que se rege pela necessidade de resolver problemas reais. Com a investigacao
h4a uma acdo que visa a transformacdo da realidade, e, consequentemente, produz
conhecimentos as transformacdes resultantes da acdo (Barbier, 1996). O autor destaca as
seguintes caracteristicas da Investigacdo-Ac¢éao: participativa e colaborativa; pratica e interventiva;
ciclica; critica; e auto avaliativa. No nosso trabalho identificamos e seguimos esta a¢éo associada
e embebida no Modelo de Kemmis (1989).

Segundo Coutinho et al (2009, p. 368-369), Stephen Kemmis baseia-se no modelo de Lewis,
autor que Kemmis considera o pai da Investigagdo-Acdo, para conceber um novo modelo
adaptado e direcionado ao contexto educativo, modelo assente numa vertente estratégica
alicercada na acao e reflexdo como pontos chave e numa vertente organizativa que reflete
aspetos de planificacdo e da observacdo. Refere ainda o autor que estes fatores possibilitam a

resolucdo de problemas e a compreenséao das préticas educativas.

O Modelo de Kemmis integra quatro momentos: planificacdo, acdo, observacédo e reflexao,
implicando cada um deles, simultaneamente, um olhar retrospetivo e prospetivo, gerando uma
espiral autorreflexiva de conhecimento e acdo. Neste modelo, as quatro fases do processo de
uma Investigacdo-Acao, podem descrever-se e ordenar-se do seguinte modo, correspondendo
este a um ciclo de desenvolvimento: o desenvolvimento de um plano de agdo com base numa
informacgdo critica e com a intencdo de alterar, para melhorar, determinada situacdo; o
estabelecimento de um consenso para p6r o plano em andamento; a observacao dos efeitos da
acdo revestidos da necesséria contextualizacédo; a reflexdo sobre esses resultados, servindo
como ponto de partida para nova planificacdo e, assim, dar inicio a uma nova sequéncia de ciclos
de espirais.

Apresentamos em baixo os momentos de Investigacdo-Ac¢do de Kemmis (1989).



Ciclo 1

; ) A: Planificar
Refietir |—— : ! |

Observar (— d /| Atar

Ciclo 2

“~_| Reveroplano
Reformular
[comecar novo ciclo)

Ciclo 3

Figura 1 - Os momentos da Investigacdo-A¢do (adaptado de Kemmis,1989)

Um conjunto de técnicas e instrumentos de recolha de dados pode ser utilizado no ambito de
uma Investigacdo-Acdo. Segundo Latorre (2003), citado em Coutinho et al (2009, p. 373), deve
ser pensada a forma mais adequada de recolher a informacdo que a Investigacdo-Ac¢ao vai
produzindo de acordo com o projeto em curso. Tratando-se do professor/investigador o mesmo
devera recolher a informacdo da sua acdo o que lhe permitira observar, de forma mais
distanciada, os resultados da sua pratica letiva. E, pois, desejavel, segundo Coutinho et al (2009)
citando Latorre (2003), que o professor/investigador seja capaz de “refinar de um modo
sistematico e intencional o seu “olhar” sobre os aspetos acessorios ou redundantes da realidade
gue esta a estudar, reduzindo o processo a um sistema de representa¢do que se torne mais facil
de analisar, facilitando, assim, a fase da reflexao”. Os autores lembram que existe “um conjunto
de técnicas e de instrumentos de recolha de dados que Coutinho et al (2009) citando Latorre
(2003), dividiram em trés categorias: técnicas baseadas na observagao, “centradas na perspetiva
do investigador, pois observa em direto e presencialmente o fendmeno em estudo”; técnicas
baseadas na conversagdo, “centradas na perspetiva dos participantes e enquadram-se nos
ambientes de dialogo e de interac¢ao”; e analise de documentos, centrada também na “perspetiva
do investigador e implica uma pesquisa e leitura de documentos escritos que se constituem como

uma boa fonte de informagéo”, Coutinho et al (2009, p. 373).
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As técnicas e instrumentos podem ainda classificar-se conforme Tabela 2 em baixo.

INSTRUMENTOS
(l4pis e papel)

ESTRATEGIAS

(interativas)

MEIOS
AUDIO-VISUAIS

Testes

Entrevista

Video

Escalas

Observacéao participante

Fotografia

Questionarios

Analise documental

Gravacao audio

Observacéo sistematica

Diapositivo

*A bold os instrumentos, estratégias e meios audiovisuais utilizados na nossa investigagdo

Tabela 2 - Técnicas e Instrumentos de Investigacdo-A¢do (adaptado de Coutinho et al (2009)

Esta metodologia de Investigacdo-Acao foi por nos utilizada tendo sido seguido o modelo de
Kemmis (1989), que integrou os seus quatro momentos, de planificacdo, acdo, observacdo e
reflexdo, aplicando-se estas quatro fases do processo de uma Investigacado-Acdo, a partir de
ciclos de desenvolvimento, onde cada ciclo de desenvolvimento foi realizado a partir do
desenvolvimento de um plano de acdo, operacionalizado e contextualizado, seguido de
processos e procedimentos de observagdo que nos levaram a reflexdo. Os resultados serviram
de ponto de partida para nova planificacdo, dando-se inicio a uma nova sequéncia de ciclos de
espirais (Figura 1).

A metodologia seguida, a Investigacdo-Acéo, justifica-se e adequa-se ao nosso estudo, pois
conforme nos lembra Coutinho et al (2009, p.374), se “um professor (...) tem de responder as
novas exigéncias de uma situacdo ou fazer a avaliagdo de um programa em curso ou ainda
proceder a altera¢cdes num curriculo, a Investigacao-A¢ao serd, indubitavelmente, o processo

mais valioso para a consecuc¢do do seu objetivo”.

Ora a situacdo vivida nesta investigacdo prende-se ndo apenas com a descoberta de novas
formas de praticas letivas, onde as ferramentas digitais colaborativas estdo agregadas, para a
inclusdo de alunos com NE no ambito das suas turmas heterogéneas mas também com a
experimentacdo de estratégias de aprendizagem que permitam a estes alunos com NE
desenvolver competéncias sociais, competéncias nas 4areas curriculares do portugués
nomeadamente leitura, escrita e oralidade, assim como sentirem-se parte integrante da turma,

deixando-os mais motivados para outras aprendizagens.
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1.5. Caraterizagcé&o do projeto (organizacdo da dissertacéo)

Nesta seccao descrevemos a forma como organizamos a dissertagdo e, de forma muito sumaria,

0 conteuido de cada um dos cinco capitulos que lhe dao corpo.

O presente capitulo apresenta o enquadramento do estudo que originou o propdsito deste

trabalho de investigacéo.

No Capitulo Il procedeu-se a revisdo de literatura e nele se apresentam os quatro pilares que
suportam a proposta de investigacdo: as competéncias e tecnologias para o século XXI, a
inclusdo no 1° Ciclo do Ensino Basico, os desafios ha educagdo com alunos NE e a nova visédo

para a educéo a partir do compromisso expresso na Declaragéo de Incheon.

O Capitulo Il apresenta-nos a forma como foi planeada e conduzida a investigacéo suportada

numa abordagem metodoldgica da Investigacdo-Acao.
A andlise e discusséo dos dados relativos ao trabalho de investigacao realizado s&o apresentados
no Capitulo IV. Neste capitulo apresenta-se ainda o “Modelo de boas praticas” proposto (Objetivo

Geral 2) nomeadamente no ponto 4.6.

No Capitulo V apresentam-se a reflexao final, as conclusfes, a proposta de trabalhos futuros, e

as limitacdes do estudo.

12



13

PARTE Il - ENQUADRAMENTO TEORICO



2.1. Introducéo

A utilizacdo de Recursos Educativos Digitais em contexto de sala de aula para potenciar o
desenvolvimento pessoal e autbnomo para alunos com NE em ambiente inclusivo, promovido a
partir do desenvolvimento colaborativo entre estes alunos e a restante turma, justifica que o
trabalho de pesquisa e enquadramento da problematica deste trabalho nos leve a uma
compreensdo dos meios e modelos envolvidos, da legislagdo e evolugdo associados mas

também de novas aprendizagens inseridas na nova visado para a educacao.

Consideramos também o timing de execucdo e elaboragdo deste projeto de dissertagdo de
mestrado, onde ndo podemos deixar de referir que 0 mesmo se realizou num periodo em que a
humanidade viveu a pandemia COVID-19, o que nos obriga a tecer breves consideracfes sobre
ainfluéncia que a mesma teve e de que forma se refletiu no decorrer dos nossos trabalhos. Desta
forma, é importante lembrar que as estratégias desenvolvidas neste trabalho tiveram em
consideracgao as limitagdes e regras de distanciamento, definidas pela Dire¢cdo Geral de Saude,
as quais os Agrupamentos de Escolas estdo obrigados no ambito do ensino presencial em
tempos de pandemia e que o funcionamento das aulas nos ensinos pré-escolar, basico e
secundario, se encontrava, no periodo do estudo, regulado por normas e regras de
funcionamento definidas ao nivel Governamental face a atual situacdo pandémica que vivemos

desde meados de marco de 2020.

Neste contexto, convém referir que a 16 de marco de 2020, todos os alunos e professores das
escolas Portuguesas foram confrontados com o facto de ter de ficar em casa face a pandemia
por Coronavirus Covid-19 e ap6s indicagdo da Presidéncia do Conselho de Ministros (n.° 1 do
art.° 9°, DL n.° 10-A/2020 de 13 de margo (DR, 12 série, N.° 52, Presidéncia do Conselho de
Ministros, DL n.° 10-A/2020 de 13 de marc¢o), que numa medida preventiva, sugeriu a ado¢ao de
solucgBes a distancia para os alunos face ao encerramento preventivo das escolas, ao nivel das
aulas presenciais. Esta situacdo ndo foi alheia ao Agrupamento de Escolas Gil Paes onde
desenvolvemos o trabalho que aqui se apresenta. Durante o resto do ano 2019/2020, professor,
alunos e alguns familiares trabalharam colaborativamente a distancia. Este cenario alterou-se
apenas na abertura do ano letivo seguinte. Iniciamos o presente ano letivo com o retomar das
aulas presenciais. Em 20 de julho de 2020, foi publicado em Diario da Republica n°139/2020, 2°
Suplemento, Série | a Resolu¢do do Conselho de Ministros n°53-D/2020, de 20 de julho que
estabelece medidas excecionais e temporarias para a organiza¢ao do ano letivo 2020/2021, no

ambito da doenca Covid-19, assim, e neste contexto, o Ministério da Educacdo emanou
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orientacOes para a recuperacdo e consolidacdo das aprendizagens ao longo do respetivo ano

letivo, de forma a colmatar as assimetrias existentes entre os alunos.

No contexto vivido, de aulas presenciais, onde o distanciamento entre alunos e professores deve
de ser cumprido, onde as condi¢fes e regras de higiene e seguranca impostas séo claramente
um fator limitativo no ensino presencial, onde a constante incerteza e sentido de insegurancga sdo
uma realidade inquestionavel, tornou-se necessario encontrar formas de minimizar ou mesmo

contornar estas limitacdes ao nivel do ensino presencial.

E na atual conjuntura que as estratégias utilizadas no ensino e na aprendizagem e o recurso a
Recursos Educativos Digitais (RED) podem ser um fator determinante para a motivacao,

mobilizacao para as aprendizagens e, consequentemente, para 0 sucesso dos alunos.

Este capitulo encontra-se organizado em quatro pilares que suportam teoricamente a nossa
proposta de investigacao associada as aprendizagens colaborativas de alunos com necessidades

especificas, através de ambientes inclusivos e recorrendo a ferramentas digitais colaborativas.

O primeiro pilar, aborda as competéncias e tecnologias para o século XXI, numa aluséo ao perfil
dos alunos e as competéncias que estes devem apresentar a saida da escolaridade obrigatoria.
Esta abordagem leva-nos complementarmente ao conceito de literacia digital, onde se reconhece
gue s6 é possivel a inclusédo digital quando os beneficios das tecnologias digitais chegarem a
todos de forma equitativa e, também, ao conceito de RED e a importancia dos mesmos enguanto
resposta ao sistema educativo para que possam melhorar as experiéncias de aprendizagem dos

alunos e as suas avalia¢oes.

O segundo pilar, aborda a incluséo no primeiro ciclo. Nele se apresentam os conceitos de inclusdo
desde o principio de inclusdo expresso na Declaragdo de Salamanca, e enquadramento da a¢ao
na area das Necessidades Educativas Especiais (NEE), o enquadramento legislativo das NEE
em Portugal desde 1978 até ao atual Decreto-Lei 54/2018 que preconiza 0S conceitos essenciais

para a escola inclusiva.

O terceiro pilar, aborda os desafios da educagdo nas mudancas e praticas e nos papéis no

trabalho com alunos com NE.

Finalmente o quarto pilar, que se debruca sobre a nova visdo para a educacdo a partir do
compromisso expresso na Declaracdo de Incheon e o seu enquadramento com os Decretos-Lei
54/2018 e 55/2018 de 6 de julho.
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2.2. Competéncias e tecnologias para o século XXI

Ao longo dos tempos temos assistido a uma mudanca a nivel educativo incontestavel. Na
verdade, as novas geracdes, comunicam, aprendem e relacionam-se de forma diferente dos
jovens da década passada. No perfil dos alunos para o século XXI, podemos encontrar as
competéncias que os futuros cidaddos devem apresentar a saida da escolaridade obrigatoria,
podemos ler que essas competéncias. “...s80 combinacdes complexas de conhecimentos,
capacidades e atitudes que permitem uma efetiva agdo humana em contextos diversificados. As
competéncias séo de natureza cognitiva e metacognitiva, social e emocional, fisica e pratica.”
(Gomes et al.,, 2017, p. 12). Neste contexto, os alunos devem ser treinados de forma a
desenvolverem competéncias e habilidades, que permitam aos mesmos a inclusdo na sociedade
do futuro, "...é neste contexto que a escola, enquanto ambiente propicio a aprendizagem e ao
desenvolvimento de competéncias, onde os alunos adquirem multiplas literacias que precisam
de mobilizar, tem que se ir reconfigurando para responder as exigéncias destes tempos de

imprevisibilidade e de mudancas acelerada.” (Gomes et al., 2017, p. 7).

O jovem aprendente do século XXI é aquele que tera a capacidade de aprender, desaprender e
reaprender. Confrontando as Competéncias para o século XXI conjuntamente com o Perfil dos
alunos a saida da escolaridade obrigatéria, identificamos em ambos a importancia da utilizacédo
da tecnologia, bem como de RED, alicercados ao desenvolvimento pessoal e cognitivo dos
alunos. Os alunos de hoje sdo confrontados com outros saberes, como nomeadamente, ter
pensamento criativo, terem a capacidade de resolver problemas, saber comunicar, saber
colaborar e trabalhar em equipa. Devem adquirir competéncias como 0 pensamento critico, a

capacidade de comunicacao, colaboracdo e saberem ser criativos.

Ao nivel do pensamento critico, devem ser incrementadas aptiddes que permitam desenvolver
capacidades de andlise, decisdo, escolha, entre outras. Nesta linha de pensamento torna-se
imprescindivel capacitar os jovens para as aprendizagens do século XXI e desenvolver neles,
habilidades que promovam ao maximo capacidades digitais, para que desta forma, evoluam como

cidadaos e ndo se tornem excluidos (iletrados digitais) da sociedade.

A Comisséao Internacional, segundo Dellors, J. (1998), no que diz respeito a educacédo para o

século XXI, apds andlise e reflexdo, recomenda que "A educacao devera existir ao longo da vida."
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deverd a mesma estar assente em quatro pilares fundamentais. "aprender a conhecer; aprender
a fazer, aprender a conviver e aprender a ser."
A educacdo ao longo da vida de acordo com o referido pela Comissao, é a chave que permitira

estar mais apto a desenvolver competéncias necessarias para a educacgdo no século XXI.

2.2.1. Literacia Digital

O conceito de literacia digital, popularizou-se com o autor Paul Gilster em 1997 na sua obra
intitulada "Digital Literacy" o mesmo é definido como "the ability to understand and use information
mutiple formats from a wide variety of source when it is present via computers”. O termo literacia
digital tem sofrido ao longo dos tempos alteracdes resultantes da evolucao tecnoldgica e historica,
segundo Buckingham (2010), o mesmo tem vindo a assumir diferentes termos, mas € certo que
estd relacionado e associado as capacidades e competéncias envolvidas na “descoberta,
selecdo, analise, avaliacdo e armazenamento da informagédo, e no seu tratamento e uso,

independentemente dos cédigos ou técnicas envolvidas”, Vieira (2008, p.193).

Importa referir, que na sociedade atual existe a necessidade de adquirirmos competéncias
digitais, de forma a n&o nos tornarmos iletrados digitais. Hoje em dia ja ndo chega saber ler,
escrever, interpretar, calcular, exige-se aos nossos alunos a capacidade de desenvolver e

acompanhar as competéncias para o século XXI.

Segundo as conclusbes do Conselho da Unido Europeia, de 26 de novembro de 2012, sobre a
literacia digital, esta é evidenciada como uma competéncia decisiva para a vida, que capacita
“cada cidadéo a desenvolver capacidades de reflexdo, expressao oral, espirito critico e empatia,
e impulsionando a evolucdo pessoal, a autoconfianga, um sentido de identidade e a plena
participacdo numa economia e sociedade digital e do conhecimento.” (Jornal Oficial da Unido
Europeia, 2012, p.1).

Para Ferrari, BreCko e Punie (2014), in a framework for developing and understanding digital
competence in Europe, a proposta da DIGCOMP, a competéncia digital € uma aptiddo basica
para a aprendizagem ao longo da vida, pois introduz um conjunto de conhecimentos, habilidades
e destrezas em ambientes digitais, que permite desenvolver capacidades necessarias para as

aprendizagens do século XXI.
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Efetivamente, um grande numero de jovens é afetado pela falta de recursos digitais de forma a
puderem desenvolver skills nestes dominios. Silva (2018), defende que a inclusédo digital sé
existira quando os beneficios das tecnologias digitais sejam acessiveis a todos de forma
equitativa, incluindo "...& populacdo que se encontra numa condi¢cdo de maior vulnerabilidade,
nomeadamente pessoas com baixos rendimentos, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia,
criangas e jovens consideradas em risco, pessoas com baixa escolaridade, pessoas
desempregadas ou com emprego precario, pessoas pertencentes a minorias, migrantes ou
refugiadas, pessoas de comunidades rurais ou de zonas geograficas onde as tecnologias, por

uma multiplicidade de razfes, ainda ndo entraram."(Silva, 2018, p. 8).

2.2.2. Sobre o conceito de RED

No gue respeita ao conceito de recursos educativos digitais (RED), existem varios autores com
denominacdes idénticas, mas nem sempre consensuais. Do que pudemos ler, verificou-se

efetivamente a existéncia de uma pluralidade de conceitos neste &mbito, (Pinto et al., 2012).

Segundo Carneiro (2010, 71), refere que “(...) podemos considerar consensualizada uma visdo
ampla de “Recursos Educativos Digitais” (RED). Admitindo a legitimacéo pela praxis, do vocabulo
“digital” para designar algo codificado em binario, podemos definir RED com base na natureza da
sua codificacéo (binaria, vulgo digital) e na sua pertinéncia e utilidade para potenciar as TIC na
renovacdo e melhoria dos contextos de aprendizagem. (...) Assim este grupo sugere uma
definicdo de RED (...) proxima da adoptada BECTA (Reino Unido) para DLR (Digital Learning
Resource). RED seriam assim produtos em suporte digital destinados aos contextos de

aprendizagem e servigos de suporte e apoio a sua utilizacao.

Também Ramos et al. (2011), referem-se aos RED como entidades digitais “produzidas
especificamente para fins de suporte ao ensino e a aprendizagem” consideram 0s autores que
neste conceito os RED podem ser vistos como: “Um jogo educativo, um programa informatico de
modelacdo ou simulagdo, um video, um programa tutorial ou de exercicio pratico, um ambiente
de autor ou recursos mais simples na sua dimenséo de desenvolvimento como um blogue, uma
pagina web, ou uma apresentacao eletronica multimédia, e ainda “unidades” de menor dimenséo,
como um objeto de aprendizagem, uma imagem ou um texto etc., desde que armazenados em

suporte digital e que levem em conta na sua concec¢ao consideracdes pedagadgicas.”, (p.100).

18



Melo (2017) citando (Hadjerrouit, 2010) refere que “(...) os RED também s&o designados por
Web-Based Learning Resources (WBLRs), designacao do autor (Hadjerrouit, 2010). Os WBLRs
sdo ferramentas interativas baseadas na Web que apoiam na melhoria da aprendizagem,
desenvolvendo e orientando 0s processos cognitivos dos alunos. Os WBLRs tém como
carateristicas principais a instrugdo de um contetdo ou apresentacdo de uma atividade na Web
gue ensina um determinado conceito, com objetivos de aprendizagem especificos de acordo com

o curriculo, e séo reutilizaveis.”, (p. 30).

Hadjerrouit (2010), refere ainda que os WBLRs sdo também construidos a partir do ponto de vista
do desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, concordando com as teorias de aprendizagem
cognitivista, construtivista e colaborativa, que potenciam o processo de ensino e aprendizagem.

Na sequéncia desta ideia, cada vez mais séo disponibilizadas plataformas, quer pelas editoras,
guer por outas entidades, onde podemos encontrar recursos didaticos adequados a cada nivel
de ensino. Alguns dos RED possuem caracter ludico e desta forma, os alunos aderem com mais
facilidade a estas ferramentas, sente-se mais motivados e envolvidos o que vem facilitar o seu

envolvimento nas tarefas propostas pelos docentes.

E opinido de Gongalves (2018), que “A utilizac&o de recursos digitais lidico-didaticos, baseados
em jogos educativos, constitui um modo de aprendizagem em que o aluno convoca capacidades
cognitivas e metacognitivas - participacdo, reflexdo, criatividade, socializagdo -, assim como
atitudes e valores que se opdem a passividade e a subserviéncia, caracteristicas estas que se
identificam com uma pedagogia "castradora” em que o professor domina, neutraliza, impde,
podendo fomentar, entre outros problemas, o da indisciplina.”, (p. 87). O autor pretende evidenciar
a importancia da componente ludico-didatica que veio igualmente integrar, ou ser parte
integrante, se utilizada a partir de um meio digital, de formas de RED. Os recursos digitais aqui
explicitos cumprem pois as definicbes sugeridas para RED em Carneiro (2010), “produtos em
suporte digital destinados aos contextos de aprendizagem e servi¢cos de suporte e apoio a sua
utilizagdo.”,(p.71). Assim, nesta perspetiva, sdo imensos e variados 0s recursos de informagéo,
conhecimento e aprendizagem, em qualquer lugar e a qualquer hora. Os meios e equipamentos
informaticos existentes nas escolas permitem que os professores recorram a Internet, a web e a
repositérios de recursos educativos digitais para descarregarem contetdos digitais para que
possam ser utilizados, reutilizados e recriados nas suas praticas pedagdgicas. Os recursos
didaticos mais utilizados pelos professores na escolaridade basica séo, tradicionalmente, os

disponibilizados por editoras escolares (escola virtual, https://www.escolavirtual.pt/ ou Leya

educacao https://www.leyaeducacao.com/ entre muitas outras), quase sempre confinados aos
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manuais escolares impressos. Mas, presentemente, estas editoras também desenvolvem

recursos educativos digitais, que as condi¢cdes da maior parte das escolas permitem usar.

O uso dos RED tem vindo a ser cada vez mais utilizado pelos professores, pois séo recursos de
facil utilizacdo, promovem o trabalho com os alunos e fomentam grande motivagdo nos mesmos.
Desta forma os RED, devem ter uma finalidade educativa, e dar resposta ao sistema educativo
portugués, para que possam ser melhoradas ndo sO0 as experiéncias de aprendizagem dos
alunos, como também as suas avaliacdes curriculares. Aceitamos, pois, como desejavel e
perfeitamente enquadravel na nossa realidade atual um conceito de RED conforme estabelecido
por Carneiro (2010) onde se sugere uma definicdo de RED como “produtos em suporte digital

destinados aos contextos de aprendizagem e servigos de suporte e apoio a sua utilizaggo.”,
(p.72).

Por todos estes raciocinios de diferentes autores, sera importante perceber e refletir sobre os
diferentes RED a utilizar, de forma a aproveitar as potencialidades que cada um pode oferecer,

tendo sempre em conta o publico-alvo a que se destina.

2.3. Inclusao no primeiro ciclo

2.3.1. Sobre o conceito de inclusao

O principio de inclusdo vem expresso na Declaracdo de Salamanca e Enquadramento da Acao
na area das Necessidades Educativas Especiais. E um compromisso que tem como finalidade
acabar com as desigualdades, de forma a responder a singularidade de cada um. Somos todos

diferentes, cada um com as suas especificidades e particularidades.

“O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos os alunos
aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades
e das diferencas que apresentem. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer
as necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e
ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educacéo para
todos, através de curriculos adequados, de uma boa organizacdo escolar, de
estratégias pedagdgicas, de utilizacdo de recursos e de uma cooperagao com

as respetivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de
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servicos para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da

escola.” (Declaracdo de Salamanca,1994, p. 11-12)

De acordo com Pereira e Ferreira (2014, p. 7), a inclusdo é um desafio que se renova a
cada dia “é um caminho que deve envolver toda a comunidade. O mundo esta em constante
mudanca, logo a educacao tera de se adaptar e de mudar de acordo com as novas
realidades, aspetos como a equidade, respeito, ndo esquecendo as dimensdes sociais e
ambientais do desenvolvimento sustentdvel devem ser construidas conjuntamente, na
opinido de Bokova (2015). No Decreto-Lei 54/2018 pode ler-se que uma das prioridades

7

governativas € a de uma escola “..inclusiva onde todos e cada um dos alunos,
independentemente da sua situagdo pessoal e social, encontram respostas que lhes
possibilitam a aquisicdo de um nivel de educacéo e formacéo facilitadoras da sua plena

incluséo social.”

O Manual de Apoio a Prética refere também que a "... concretizagdo de uma politica
educativa que garanta a igualdade de oportunidades e promova 0 sucesso educativo
importa mobilizar todos os meios da educacédo, da saude e da inclusdo social para

responder a diversidade de necessidades dos alunos.” (2018, p. 4)

Por seu lado no Manual de Apoio & Prética (2018, p. 12), pode perceber-se que a diferenciacao
pedagodgica tem como objetivo ser estruturante, e desta forma tem em conta todos os alunos
“...na relacdo com as tarefas de aprendizagem, que poderdo ser diferentes quanto as suas
finalidades e aos seus conteudos, quanto ao tempo e ao modo de as realizarem, quanto aos
recursos, condi¢cdes e apoios que sdo disponibilizados.”. Neste pressuposto a escola devera ter
como desafio projetos educativos inclusivos e, “...culturalmente mais amplos e significativos”,
passa, pois, a existir uma ligacéo entre estes projetos e a noc¢ao de inclusdo educativa ja que a
sua operacionalizacdo estd dependente, entre outros aspetos, da criagdo de ambientes
educativos onde: “ os alunos podem providenciar ou obter os apoios adequados, dos seus pares
e dos seus professores, caso necessitem dos mesmos; - gerem-se, de forma intencional,
produtiva e consequente, as tarefas a propor e as condigbes da sua realizagdo; - cada um
contribua, a medida das suas possibilidades, para que os outros possam aprender”, Manual de
Apoio a Prética (2018).

Parece-nos importante perceber o que é a inclusdo na opinido de Rodrigues (2020, p. 224), e o
que significa estar incluido. Para este autor a “...inclusdo deve ser entendida, ndo sé como
acesso, mas como participacdo e sentido de pertenca; deve ser entendida como uma pratica

complexa, isto €, um processo sistémico, auto-organizado e incerto. Cabe obviamente a toda a
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escola fazer com que todas as intervencbes e ambientes criados sejam os que na melhor
competéncia de todos sirvam e promovam a inclusdo, mas sempre devera ser deixada uma

margem para a incerteza e auto-organizacao que um processo tdo complexo implica”.

Na perspetiva de Rodrigues (2020, p. 17), a “Inclusédo ndo pode existir para acabar com as
diferencas, mas sim para fazer com que estas diferencas (individuais, comportamentais,
culturais...) encontrem formas de se unirem no que lhes é comum e de aprenderem e se
respeitarem naquilo que sado diferentes. Fazer a apologia da Inclusdo sem assegurar uma
diferenca de tratamento, sem assegurar o respeito pela diversidade, é uma caricatura da

Incluséao”.

2.3.2. Enquadramento legislativo das NEE em Portugal

A expresséo Necessidades Educativas Especiais surgiu em 1978, no Reino Unido, pela primeira
vez, no Warnock Report, na sequéncia dos movimentos de inclusdo que se faziam sentir um
pouco por toda a Europa. Em Portugal e de acordo com Correia, (1999, p. 48) o conceito de NEE
aplica-se “a criancas e adolescentes com problemas sensoriais, fisicos, intelectuais e emocionais

e, também, com dificuldades de aprendizagem derivadas de factores organicos ou ambientais”

O conceito teve a sua evolugdo ao longo dos tempos, iniciamos 0 nosso percurso na década de
90 com o Decreto-Lei n°319/91, é um diploma de extrema importancia dado que cria uma nova
realidade no sistema educativo, onde o aluno com NEE passa a ter direito de aderir a classe
regular. A escola deve de estar preparada para dar respostas adequadas a problematica do aluno
de acordo com as suas carateristicas. O mesmo Decreto-Lei apresenta os direitos que o pais tera
de garantir a populacdo escolar com NEE, do ensino béasico e secundéario, que frequentem
estabelecimentos publicos (Correia, 1999). Este Decreto-Lei preconiza novos principios, como
introduz o conceito de “necessidades educativas especiais” baseado em critérios pedagdgicos;

apresenta uma perspetiva de “escola para todos”.

Em 1994 a Declaracédo de Salamanca foi um marco. Existe uma mudanca conceptual, onde a
escola deixa de ser meramente integrativa, apenas para alguns tipos de deficiéncias e comeca a
ser uma escola que inclui todos os alunos que apresentem qualquer necessidade educativa
especial. E uma ideia inovadora, na qual se afirma que “o principio fundamental das escolas
inclusivas consiste em todos o0s alunos aprenderem juntos, sempre que possivel,

independentemente das dificuldades e das diferengas que apresentem” (p.15).
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Surgem outros Decretos-Lei, nomeadamente o n°6 /2001, de 18 de Janeiro, que propde como
grandes principios, a diferenciacdo pedagogica e a flexibilizacdo de percursos, dos ritmos de

aprendizagem e da organizacao do trabalho para cada aluno.

O Decreto-Lei n® 3/2008, assenta no pressuposto de que os alunos com NEE devem frequentar
as turmas regulares e participar na vida das escolas, juntamente com 0s seus pares, define o
ambito da educacdao especial, assim como o processo de referenciacéo, avaliacdo, elegibilidade
e a tipologia dos alunos que devem integrar a Educacgéo Especial. Alarga o &mbito da aplicacédo

ao pré-escolar, ensino béasico e secundéario dos sectores publico, particular e cooperativo.

O Decreto-Lei 54/2018 de 6 julho, veio substituir o Decreto-Lei n® 3/2008 que regulamentou a
educacao especial nos ultimos 10 anos. O novo Decreto-Lei estabelece 0s principios e as normas
gue garantem a inclusédo, enquanto processo que visa responder a diversidade das necessidades
e potencialidades de todos e de cada um dos alunos, através do aumento da participagdo nos
processos de aprendizagem e na vida da comunidade educativa. Desta forma o Decreto-Lei
54/2018 veio garantir a inclusdo de alunos com deficiéncias venham a poder beneficiar de uma
inclusdo independentemente da sua situacao social ou pessoal. Tendo entre 0s seus principios
orientadores: “ a) Educabilidade universal, a assuncéo de que todas as criangas e alunos tém a
capacidade de aprendizagem e de desenvolvimento educativo; b) Equidade, a garantia de que
todas as criancas e alunos tém acesso aos apoios necessarios de modo a concretizar o seu
potencial de aprendizagem e desenvolvimento; ¢) Inclusédo, o direito de todas as criancas e alunos
ao acesso e participacdo, de modo pleno e efetivo, aos mesmos contextos educativos;(...) €)
Flexibilidade, a gestéo flexivel do curriculo, dos espagos e dos tempos escolares, de modo que
a acdo educativa nos seus métodos, tempos instrumentos e atividades possa responder as

singularidades de cada um (...)", (p.2920).

A alinea e) da Lei n® 116/2019, de 13 de setembro, primeira alteracdo, por apreciacao
parlamentar ao Decreto-Lei n® 54/2018 de 6 de julho, que estabelece o regime juridico da
educacdao inclusiva, veio alterar o termo singularidades por especificidades, passando a ler-se “e)
Flexibilidade, a gestao flexivel do curriculo, dos espacos e dos tempos escolares, de modo que
a acdo educativa nos seus meétodos, tempos instrumentos e atividades possa responder as
especificidades de cada um.”, (Lei 116/2019 de 13 setembro. Lei organica. DR 12 série, N°176,
2019).

Haverd, desta forma, todo o interesse e motivacao associado a inclusao efetiva de alunos com

NE nas aprendizagens integradas com as turmas onde estao inseridos.
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O Decreto-Lei 54/2018 de 6 julho de 2018 tem como “caracteristica mais marcante a
descompartimentacdo da escola e do processo de ensino e de aprendizagem. Abandona uma
concegao restrita de “medidas de apoio para alunos com necessidade educativas especiais” e
assume uma visao mais ampla, implicando que se pense a escola como um todo, contemplando

a multiplicidade das suas dimensées e a interacdo entre as mesmas.” (p.12-13).

Nesta perspetiva “a diferenciacdo pedagdgica passa a ser entendida como um pressuposto
estruturante de uma acdo pedagdgica que tem em conta todos os alunos na relagdo com as
tarefas de aprendizagem, que poderédo ser diferentes quanto as suas finalidades e aos seus
contetdos, quanto ao tempo e ao modo de as realizarem, quanto aos recursos, condi¢gbes e

apoios que séo disponibilizados.”

Desta forma e considerando o supracitado as escolas deverdo elaborar “...projetos educativos
inclusivos e, por isso, culturalmente mais amplos e significativos, e que se compreende a relagéo
entre estes projetos e a nogdo da inclusdo educativa jA que a sua operacionalizacdo esta
dependente, entre outros aspetos, da criacdo de ambientes educativos em que: Os alunos podem
providenciar ou obter os apoios adequados dos seus pares e dos seus professores caso

necessitem dos mesmos...” (p.12).

A introducdo do Decreto-Lei 54/2018 preconiza, a nosso ver, conceitos essenciais para a

promocao da escola inclusiva.

2.3.3. O Plano de Ac¢éo para a Transicao Digital como promotor da inclusdo

Seguindo as diretrizes da Comissao Europeia para a Transi¢do Digital na Europa, o principal
objetivo é construir uma Europa mais proficiente ao nivel digital até 2030, pretende-se que " Até
2030, pelo menos 80 % de todos os adultos deverdao possuir competéncias digitais basicas e
devera haver 20 milhdes de especialistas em TIC a trabalhar na UE, devendo as mulheres

assumir uma maior propor¢ao desses empregos.”, Bahrke (2021).

Nesta linha de orientacao foi aprovado recentemente o Plano de A¢éo para a Transicéo Digital
(PTD) através da Resolugdo de Conselho de Ministros n® 30/2020, o documento tem como
objetivo implementar medidas que visem a transicdo Digital do Estado, das empresas e do
cidaddo em geral que o objetivo principal foca-se num "Portugal Digital € o motor de
transformacéo digital do pais. Tem como propdsito acelerar Portugal, sem deixar ninguém para
tras", XXII Governo (2020).

24



O Plano de Acéo para a Transic¢do Digital (PTD) assenta em 3 pilares fundamentais, que por sua
vez se se subdividem em 3 subpilares.

Os 3 principais pilares:

- Capacitacao e incluséo digital das pessoas;

- Transformacéo digital do tecido empresarial;

- Digitaliza¢éo do Estado.

Os 3 pilares, ainda se subdividem em subpilares, nomeadamente:
- Educacéo Digital;
- Formacéo profissional e requalificagéo;

- Inclusao e Literacia Digital

Ao nivel da educacéo, segundo Horta (2020), o PTD tem em vista uma transformacao digital das
escolas, com varias dimensdes, nomeadamente: disponibilidade de equipamentos para todos os
alunos; rede movel gratuita; acesso a RED e ferramentas de trabalho em ambientes digitais no
processo de ensino-aprendizagem e a capacitacdo dos docentes de forma a desenvolverem

competéncias para a sua atividade profissional.

O Quadro Europeu de Competéncias Digitais para Educadores DigCompEdu (2018), é um
documento que foi concebido pela Comisséo Europeia, destina-se a todos os professores desde
o Pré-Escolar até ao Ensino Superior, com a finalidade de ser "um modelo de progressao para

ajudar os docentes a avaliarem e desenvolverem a sua competéncia digital."

O DigCompEdu enumera 22 competéncias digitais especificas, que se encontram estruturadas

em 6 areas distintas.

Com este documento os professores podem fazer uma autorreflexdo sobre as suas capacidades

digitais para o ensino-aprendizagem.

2.3.4. Desafios da Educacdo: mudancas nas praticas e nos papéis no trabalho

com alunos com NE (praticas e estratégias com alunos com NE)

Trabalhar colaborativamente torna-se mais desafiante e motivador, € uma forma de trabalho onde
cada um da o seu contributo, a sua ideia, a sua opinido. Onde as ideias sdo desenvolvidas com

a ajuda de todos. Austin (2001), refere que o trabalho colaborativo entre docentes confere
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gualidade a educacéo, para todos os alunos dentro da sala de aula, na mesma perspetiva e de
acordo com Leitdo (2010), a colaboracdo entre docentes passa por proporcionar a melhor

educacao de qualidade a todos os alunos.

Neste sentido o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria considera que as
aprendizagens estdo no centro de todo o processo educativo, sendo que, a “(...) inclusdo como
exigéncia, a contribuicao para o desenvolvimento sustentavel como desafio, ja que temos de criar
condicBGes de adaptabilidade e de estabilidade, visando valorizar o saber. E a compreenséo da
realidade obriga a uma referéncia comum de rigor e atencao as diferengas.”, in Direcdo-Geral da
Educacéo (2017 p. 6).

A Declaracdo de Incheon € um compromisso a ser alcancado por todos até 2030, ser capazes
de maodificar vidas através de uma nova forma de ensinar. "Assegurar a educacao inclusiva e
equitativa de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para

todos." in Declaracéo de Incheon (2015 p. 1).

O conceito de escola tem vindo a mudar, tém sido implementadas varias medidas com vista a
atualizar a escola enquanto espaco de aprendizagem, nomeadamente através dos Decretos-Lei
54/2018 e 55/2018 de 6 de julho e também do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoéria.
Desta forma ndo poderiamos deixar de abordar o DUA (Desenho Universal da Aprendizagem),
introduzido pelo Decreto-Lei 54/2018.

De acordo com o DUA "... pretende-se, assim, identificar e remover as barreiras a aprendizagem
e participacdo e maximizar as oportunidades de aprendizagem para todos os alunos.", in
Ministério da Educacéo (2018).

O desenho universal para a aprendizagem para a incluséo (figura 1), assenta em trés principios
fundamentais: Principio um, proporcionar multiplos meios de envolvimento (o porqué” da
aprendizagem) dado os alunos diferirem nos seus interesses e nas formas como o professor os
pode envolver na aprendizagem pelo que se devem organizar no processo multiplas a¢des para
envolvimento e motivacdo dos alunos; Principio dois, proporcionar multiplos meios de

representacao (“o qué” da aprendizagem) considerando-se que os alunos séo diferentes na forma
como entendem a informacdo. Deve, pois, o professor fornecer mudltiplas opcdes de
representacao e de apresentacéo da informacéo; Principio trés, proporcionar multiplos meios de
acao e de expressao (“o como” da aprendizagem) porque os alunos sao diferentes na forma como

participam e expdem a sua aprendizagem. Aqui, 0 processo de avaliagdo de cada aluno deve ser
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coerente e estar alinhado com a forma como o aluno se envolve nas atividades e apresenta a

sua aprendizagem. (pp. 23-26)

Desenho Universal

Aprendizagem

1 - Proporcionar 3 - Proporcionar
Mdltiplos meios 2 - Proporcionar Multiplos meios
de envolvimento Multiplos meios de ag&o e expresséo

de representacao

Interesse

S Percegao Atividade Fisica
Persisténcia X Ati
o Expressdes matematicas Expressdo e comunicacao
Motivagéo ‘
Simbolos Funcdes executivas
Esforgo

Compreensao

Figura 2 - Fonte elaboragéo propria, adaptado do Manual de Apoio a Prdtica "Desenho Universal da
Aprendizagem para a inclusé@o" (modelo proposto)

Importa desta forma, conhecer, reconhecer, identificar e desenvolver estratégias que permitam
aos nossos alunos estar bem preparados para enfrentar os novos desafios e aptos a desenvolver

0s principios estabelecidos no Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoéria.

Assim, a inclusdo é um dos varios principios que orientam, justificam e dao sentido ao Perfil do

Aluno, tendo por base a heterogeneidade dos mesmos.

"Independentemente da sua estrutura e modos de agdo, o plano E@D deve ter como intencdes
chegar atodas as criancas e a todos os alunos, bem como a boa prossecucdo dos objetivos
estabelecidos no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria e nas Aprendizagens
Essenciais, recorrendo aos meios necessarios para tal. Deve, por isso, ter em conta os principios
ja existentes no desenho de medidas universais, seletivas e adicionais que ja tinham sido

adotadas no ambito da educacéo inclusiva.” in Ministério da Educacao (2020) - Roteiro 8.

Rodrigues (2003), afirma que "estar incluido € muito mais do que uma presenca fisica: € um
sentimento e uma pratica mutua de pertenca entre a escola e a crianga, isto é, o jovem sentir que
pertence a escola e a escola sentir que é responsavel por ele." (p. 95). Diz ainda Rodrigues (2006)
gue, "a definicdo de inclusdo é abrangente e complexa, mas assenta sobre um outro modo de

perspetivar a educacio e sobre as diferencas entre o que existe e o que podera vir a tornar-se
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realidade” (p.20). Para dar resposta a este modo de perspetivar a educacdo o professor é uma

das ligacdes entre a escola, a crian¢a e suas aprendizagens.

Importa, pois, compreender o papel do professor em Educacdo Especial (A), o envolvimento da
familia (B) e a relagéo escola/familia (C) e como estes s@o fundamentais na inclusdo dos alunos

com NE.

(A) O papel do professor

O professor de EE é um dos elos fundamentais, se ndo mesmo imprescindivel na incluséo de

alunos com NE, pois ele é especializado nessa area de intervencao.

E um dos elementos com quem também se desenvolve o ensino aprendizagem, recorrendo a
diferentes estratégias, de acordo com o perfil de funcionalidade de cada aluno. E mediador entre
a familia, o professor titular, as terapeutas, o(s) médico(s), entre outros técnicos, para que o aluno
esteja sempre 0 mais integrado possivel com os seus pares, tendo sempre em vista a sua

inclusdo bem como o seu bem-estar.

O professor de EE tem como func¢éo integrar, incluir, o seu principal papel é eliminar barreiras,
nomeadamente a excluséo social, ndo permitindo que se olhe para a racga, classe social, etnia,
religido, género ou capacidades. Deve ter sempre em vista o0 principio da educacdo enquanto

direito humano basico e fundamental para uma sociedade mais justa (Ainscow & César, 2006).

O Decreto-Lei n° 54/2018, de 6 de julho, da ao professor de Educacdo Especial uma grande

centralidade ou mesmo protagonismo.

Assim, logo no Capitulo Il art.° 6 ressalva o papel do mesmo no que diz respeito a aplicacédo das
medidas de suporte a aprendizagem e a inclusédo; no n°® 2 do mesmo artigo "...numa légica de
trabalho colaborativo e de corresponsabilidade com os docentes de educacdo especial...", no
artigo 8, com a redacao dada pela mais recente legislagédo a Lei n® 116/2019, de 13 de setembro,
prevé agora que “A aplicacdo das medidas universais é realizada pelo docente titular do
grupo/turma e, sempre que necessario, em parceria com o docente de Educacao Especial,
enquanto dinamizador, articulador e especialista em diferenciacdo dos meios e materiais de
aprendizagem e de avaliagdo.” Fica assim claro, que a participacdo do professor de Educacéo

Especial também tem lugar no &mbito da implementa¢édo das medidas universais.
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No capitulo I, art.’ 11, o professor de EE é considerado um recurso humano especifico. E
também neste artigo que fica clara a importancia deste professor na operacionalizacdo do
Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), onde se pode ler, no ponto n°. 4, que “O docente
de Educacgdo Especial, no ambito da sua especialidade, apoia, de modo colaborativo e numa
I6gica de corresponsabilizacdo, os demais docentes do aluno na definicdo de estratégias de
diferenciacdo pedagodgica, no reforco das aprendizagens e na identificacao de multiplos meios de
motivagado, representacdo e expressdo”. Na Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo
Inclusiva (EMAEI), tem de estar obrigatoriamente um professor de Educacéo Especial (art.° 12);
o art.° 13 refere a necessidade da presenca dos docentes de EE nos CAA (Centros de Apoio a
Aprendizagem); o art.° 14 refere que os mesmos sao especialistas no dominio da visdo e no
art®.15 para a educacao bilingue; o art®.17 salienta que as reunifes de avaliacdo dos CRTIC
(Centros de Recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo) deve ser articulada com

estes docentes.

Ao longo do Decreto-Lei n® 54/2018, torna-se bem explicito o papel do professor de EE.

O professor de EE, tem um papel ativo, no ensino aprendizagem, desenvolvendo um "trabalho
colaborativo com os diferentes intervenientes no processo educativo dos alunos e outra relativa
ao apoio direto prestado aos alunos que tera, sempre, um carater complementar ao trabalho

desenvolvido em sala de aula ou em outros contextos educativos.", Santos, J. (2018)

(B) O envolvimento familiar

O conceito de familia, tem vindo a sofrer modificacdes ao longo dos tempos nha sua estrutura.
Assim, a familia € o primeiro e mais importante agente socializador para o desenvolvimento da
crianca. E neste contexto que a crianca cresce, expde 0s seus sentimentos, experimenta as
primeiras recompensas e puni¢cdes e € através da familia que ocorre a insercdo do sujeito na

sociedade, segundo Lazzaretti e Freitas (2016)

A familia é importante para o bom desenvolvimento das criangas, pois ela € uma estrutura, um
dos pilares fundamentais para um bom desenvolvimento educativo, quer em alunos com NE, quer
noutras criangas sem problemas de aprendizagem. Os pais sao participantes imprescindiveis na
educacao dos filhos, até porque, contribuem com o conhecimento especifico que tém dos
mesmos. Também o atual Decreto-Lei n® 54/2018, no art.° 4, prevé a participacdo dos pais ou

encarregados de educacéao.

1 - Os pais ou encarregados de educacao, no ambito do exercicio dos poderes e deveres que lhes foram

conferidos nos termos da Constituicdo e da lei, tém o direito e o dever de participar e cooperar ativamente
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em tudo o que se relacione com a educacdo do seu filho ou educando, bem como a aceder a toda a
informagé&o constante no processo individual do aluno, designadamente no que diz respeito as medidas de

suporte a aprendizagem e a incluséo.

2 - Nos termos do disposto no ndmero anterior, 0s pais ou encarregados de educacdo tém direito a:
a) Participar nas reunides da equipa multidisciplinar;

b) Participar na elaboracéo e na avaliacdo do programa educativo individual,

c¢) Solicitar a revisdo do programa educativo individual;

d) Consultar o processo individual do seu filho ou educando;

e) Ter acesso a informacédo adequada e clara relativa ao seu filho ou educando.

O art.° 3 alinea @), refere a importancia do envolvimento dos mesmos " ...o direito dos pais ou
encarregados de educacao a participacao e a informacao relativamente a todos os aspetos do
processo educativo do seu educando." seguindo-se o art.° 4, onde vem bem expressa a
participacdo dos pais ou encarregados de educacdo, nomeadamente "... participacdo em
reunides da equipa multidisciplinar; participar na elaboracéo da avaliacdo do programa educativo
individual (PEI), solicitar a revisdo do programa educativo individual; consultar o processo

individual...; ter acesso a informacdo adequada e clara relativa ao seu filho..."

Atualmente verifica-se que 0 sucesso escolar dos alunos esta muito relacionado com a
participacdo e colaboracéo da familia com os professores. Nesta perspetiva “a relacao familia-
escola tem ganho visibilidade, havendo ja uma consciéncia alargada, sobre a importancia da
participacdo das familias na vida da escola” (Bento et al., 2016, p. 604). Também Oliveira (2010),
refere que a escola e a familia devem de trabalhar com os mesmos objetivos, que sdo potenciar

0 sucesso da aprendizagem nos alunos.

Nesta perspetiva, Rodrigues (2015), salienta que para a escola ser inclusiva, tera de haver
oportunidade para todos os alunos poderem aprender uns com os outros. Rodrigues (2015) diz-
nos que, para existir boa educacao e para que a mesma seja verdadeiramente inclusiva tem de

se basear em escolas que propiciem um "ambiente ecoldgico valido".

(C) A relacdo entre escola e familia

Nesta dualidade relacional de extrema importancia para o bom desenvolvimento e

acompanhamento das criangas, torna-se imprescindivel um acompanhamento sistematico entre
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ambos os intervenientes, escola e familia. Para Lazzaretti e Freitas (2016) "Atualmente hé a
necessidade de a familia estar em contato direto com a escola e vice-versa, porque a escola é
uma instituicdo que complementa a familia e juntas tornam-se lugares propicios para o
desenvolvimento de seus filhos e alunos. Ambas, familia e escola, dependem uma da outra na
tentativa de alcangar seus objetivos, possibilitando um futuro melhor para o filho e educando e,
também, para a sociedade em geral" (2016, p. 4).

A Declaragéo de Salamanca (1994), também faz referéncia a familia, quando diz que “(...) Pais
possuem o direito inerente de serem consultados sobre a forma de educacdo mais apropriadas
as necessidades, circunstancias e aspiragbes de suas criangas”. No mesmo documento faz -se
aluséo a que “(...) Pais e voluntarios deveriam ser convidados assumir participagdo ativa no
trabalho da escola (...)”. Na mesma perspetiva, pode-se ler que "A educacdo de criancas com
necessidades educacionais especiais é uma tarefa a ser dividida entre pais e profissionais. Uma
atitude positiva da parte dos pais favorece a inclusédo escolar e social. Pais necessitam de apoio
para que possam assumir seus papéis de pais de uma crianga com necessidades especiais. O
papel das familias e dos pais deveria ser aprimorado através da provisdo de informacéo
necessaria em linguagem clara e simples; ou enfoque na urgéncia de informacdo e de
treinamento em habilidades paternas constitui uma tarefa importante em culturas aonde a

tradicdo de escolarizagédo seja pouca.”

Quer a escola quer a familia tém papéis distintos na educacdo das criancas, mas ambas
convergem para o seu bom desenvolvimento, bem como para a aprendizagem, as duas fazem

parte da vida das criangas e contribuem para sua formacao.

Com efeito, a escola e a familia devem trabalhar com os mesmos objetivos, ou seja, promover
todos os aspetos que estimulam o sucesso educativo das criangas e jovens. (Bento et al., 2016,
p. 604). Segundo Oliveira (2010), “a relacdo familia-escola tem ganho visibilidade, havendo ja

uma consciéncia alargada, sobre a importancia da participacdo das familias na vida da escola”
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PARTE Il - FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DO ESTUDO
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3.1. Introducéo

Este capitulo apresenta a forma como foi planeada e conduzida a investigacéo, descrevendo o
modo como foram estabelecidos os objetivos gerais e os objetivos especificos que lhe estdo

associados, assim como 0s momentos de geracdo de dados integrados na estratégia adotada.

O Capitulo Il encontra-se organizado em seis secgoes.

Depois da primeira sec¢éo de introducédo séo apresentados, na secc¢ao dois, os fundamentos da
investigacao realizada no ambito deste trabalho, na seccao trés os objetivos e metodologia do

estudo, seguindo-se a estratégia na sec¢ao seguinte.

A seccdo cinco apresenta o modelo de Investigacdo-Acéo e a forma como foi enquadrado nos

objetivos especificos, descrevendo-se os ciclos da Investigacdo-Acao.

A seccédo seis aborda as técnicas e instrumentos de recolha de dados utilizados neste trabalho

de investigacao.

3.2. Fundamentos da investigacao

A caraterizacéo deste projeto de dissertacdo foi descrita na sec¢éo 1.2. do Capitulo I.

Complementarmente apresentamos, na presente sec¢édo, a fundamentacéo das opcdes deste

trabalho e os fatores que influenciaram e motivaram a sua realizagao.

Os pressupostos do trabalho assentaram na andlise e exploracdo de fatores primordiais
associados ao problema de investigacdo «Os recursos educativos digitais (RED), enquanto
ferramentas colaborativas, podem potenciar uma proposta de préticas para facilitagdo de espacgos
de aprendizagem e efetiva inclusdo em sala de aula de alunos com Necessidades Especificas
(NE) e seus pares!», relacionado com a tese «<Demonstrar que pelo menos em algumas areas
curriculares, para conteudos especificos, recorrendo-se a utilizacdo de ferramentas digitais
colaborativas, conseguimos realizar sessbes de trabalho (aulas) com toda a turma, onde 0s

alunos com NE possam estar totalmente integrados e participar nas aprendizagens de forma
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ativa», (Figura 1 — O projeto de dissertacdo de mestrado: o problema, a formulacdo da tese, a

procura de soluc¢des (finalidade): objetivos, trabalhos, resultados e contribuicdes, p. 10).

Os fatores descritos em seguida levam a finalidade e justificacdo para o «Propor uma proposta
de préticas que possa servir de orientacdo aos professores de Educacédo Especial (EE), para
promoverem em contexto de sala de aulas, formas de potenciar o desenvolvimento pessoal e
auténomo dos alunos com NE bem como potenciar ambientes inclusivos entre estes alunos e 0s

restantes alunos da turma».

Fatores que se identificam, ndo apenas com a utilizagdo de RED em contexto de sala de aula
para potenciar o desenvolvimento pessoal e autbnomo para alunos com NE em ambiente
inclusivo, promovido a partir do desenvolvimento colaborativo entre estes alunos e a restante
turma que nos levam a necessidade a uma compreensado dos meios e modelos envolvidos, da
legislacdo e evolucéo associados, mas também com as novas aprendizagens inseridas na nova

visdo para a educacao (conforme apresentados nas secdes 2.2 e 2.3. do Capitulo I1).

Complementarmente, deveremos ter em mente os desafios da educacéo, quer nas mudancas e
préticas e nos papéis a desenvolver no trabalho com alunos com NE, assim como a nova visao
para a educacdo a partir do compromisso expresso na Declaracdo de Incheon e o seu

enquadramento com os Decretos-Lei 54/2018 e 55/2018 de 6 de julho.

3.3. Objetivos e metodologia do estudo (enquadramento)

Tal como expresso no Capitulo |, sec¢céo 1.4 Metodologia, a metodologia seguida, a investigacao-
acdo, justifica-se e adequa-se ao nosso estudo, pois além de permitir a descoberta de novas
formas de praticas letivas, permite igualmente a experimentacédo de estratégias de aprendizagem
que, no nNOssos caso, permitiram aos alunos com NE envolvidos neste estudo, desenvolver
competéncias sociais, competéncias em areas curriculares e, ainda, fazer com que estes alunos

se sentissem parte integrante da turma, deixando-o0s mais motivados para outras aprendizagens.

A metodologia utilizada, a Investigacdo-Acao, permite que o investigador realize e desenvolva in
loco uma pesquisa fora do seu ambiente de trabalho tradicional de ensino de alunos com NE
onde ird prevalecer o ensino através de recursos educativos digitais num contexto de turma

inclusiva.
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Desta forma, pensamos que poderemos identificar com maior facilidade os problemas educativos
gue possam surgir ao longo do estudo. Kemmis & McTaggart (1988), referem que “A
Investigacdo-Accdo constitui uma forma de questionamento reflexivo e colectivo de situactes
sociais, realizado pelos participantes, com vista a melhorar a racionalidade e a justica das suas
préprias praticas sociais ou educacionais bem como a compreensao dessas praticas e as
situagbes has quais aquelas praticas sdo desenvolvidas; trata-se de Investigacao-Acc¢ao quando
a investigacdo é colaborativa, por isso é importante reconhecer que a Investigacdo-Accao é

desenvolvida através da acgéo (analisada criticamente) dos membros do grupo” (p. 5).

A Investigacdo-Acao deste trabalho foi conduzida ao longo de um conjunto de fases (ciclos), que
se desenvolveram de forma continua numa sequéncia em espiral composta por planificacdo —
acao - observacao — reflexdo e que teve implicita a realizacao de trés ciclos. Estes trés ciclos
representaram os ciclos possiveis, ou considerados suficientes e necessarios, e que foram

temporalmente aplicados no decorrer do ano letivo 2020/2021.

Para tentarmos alcancar as mudancas que se pretendiam e a eventual melhoria dos resultados
esperados, homeadamente a obtencdo de uma proposta de praticas, no final de cada um dos
ciclos avalidmos os resultados obtidos. Para os primeiro e segundo ciclos de desenvolvimento o
resultado da observacéo e analise aos mesmos resultou na evolugéo para o estagio seguinte do
modelo de aprendizagem utilizado no ciclo seguinte. Relativamente ao terceiro e ultimo ciclo ou
fase de desenvolvimento, a avaliacdo dos resultados originou a construcdo da proposta de
praticas traduzido numa tabela de praticas contendo recomendacbes e orientacdes a serem
partilhadas com os professores de Educacao Especial sempre que estes pretendam criar espagos
de ensino-aprendizagem para alunos com NE em gque potenciem a aprendizagem colaborativa e

a incluséo efetiva destes alunos nas suas turmas.
A forma de operacionalizacdo dos ciclos de Investigacdo-Acao € apresentada na seccédo 3.5.

devidamente enquadrada nos obijetivos especificos propostos. Na seccdo seguinte passamos a

descrever a estratégia que entendemos adequada e capaz de enquadrar este estudo.
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3.4. Estratégia

Alicercada no cenério de aprendizagem (Anexo 2), a estratégia de implementacao utilizada para
os trés ciclos de Investigacdo-Ac¢ao passou, no primeiro ciclo, pela constru¢éo de um eBook com
0s alunos do 3° e 4° anos com NE, pois eram mais velhos e ja sabiam ler e escrever, 0 que

poderia ser uma mais-valia para o desenrolar das atividades / sessdes de criacdo de eBooks.

Quando se iniciaram estas sessdes, tinhamos intengéo de levar os alunos do 2° ano, que ainda
nao sabiam ler nem escrever, a desenvolverem essas competéncias, bem como durante as
sessfBes com o0s alunos mais velhos estimular, estes alunos (2° ano), para poderem fazer o

mesmo que 0s mais velhos estavam a aprender.

Ja o aluno do 4° ano tinha facilidades de representar e desenhar, mas tinha dificuldades,
acentuadas na leitura e escrita, 0 que o inibia em sala de aula. Aproveitando o que este aluno do
4° ano tinha de melhor resolvermos trabalhar o nosso primeiro eBook com os alunos do 3°ano
gue dominavam a leitura e a escrita, mas ndo sabiam desenhar, nem tinham jeito para

representar. Essas competéncias eram reconhecidas no aluno do 4° ano.

Neste enquadramento deu-se seguimento a estratégia, passando-se a realizar um segundo ciclo
da Investigagcdo-Acao. Assim, construiram-se mais dois eBook com a colaboragéo dos alunos do
3% e 4° anos nas suas turmas. O aluno do 4° ano com NE, colaborou ativamente com todos os
seus colegas de turma na construgdo do eBook “O incrivel rapaz que comia livros”; da mesma
forma os alunos do 3° ano com NE, colaboraram na respetiva turma construindo um eBook

intitulado “O pequeno livro da amizade”.

Os alunos do 2° ano que foram acompanhando e vendo as apresentacfes dos eBooks (durante
os dois primeiros ciclos) mostraram-se entusiasmados, expressando durante a apresentacado dos
eBooks as turmas, uma forte vontade em participar mais ativamente, nomeadamente na

realizacdo de um eBook.

Tendo havido, intencionalmente, a preparacdo ao longo do ano letivo para que os alunos do 2°
ano adquirissem as técnicas da leitura e da escrita, para que desta forma tivessem mais facilidade
na construcao posterior do seu eBook, o terceiro e ultimo ciclo desta Investigacdo-Agéo contou

com a producdo de um eBook realizado por todos os alunos com NE e pela turma do 2° ano.
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3.5. Modelo de Investigacdo-Ac¢ado enquadrado nos objetivos especificos

A Investigacdo-Acao seguiu o modelo ciclico enquadrado nos objetivos especificos conforme

apresentamos nesta seccao.

Para uma mais facil compreenséo dos trabalhos realizados apresentamos, em baixo, a tabela 3

onde, além destes, descrevemos ainda as datas de realizacdo e 0s seus intervenientes.

Investigagéao- Trabalho Datas Quem realizou Publico alvo Observacgoes
Acéo
Preparacéo Entrevista 25/9/2020 A investigadora Professora
do 1° Ciclo 1° e 4° anos
Entrevista 25/9/2020 A investigadora Professora
2° e 3°anos
1° Ciclo Criagdo Livro Digital “O | 28/9/2020 Alunos com NE Turmas O livro digital foi criado em Calaméo
médico do mar” a 3° e 4°anos 1° e 4° anos Apresentagdo do livro pelos
6/11/2020 (4 alunos) 2° e 3°anos realizadores as turmas a 27/11/2020.
Avaliagdo do | Questionario 28/11/2020 | A investigadora Professoras
1° Ciclo das turmas
1° e 4° anos
2° e 3°anos
Questionario 17/2/202 A investigadora Alunos com | Questionario aos alunos com NE do
NE CEOP com a colaboracdo dos
2°, 3° e 4° | encarregados de educagao
anos
(9 alunos)
2° Ciclo Criagéo Livro Digital “O | 6/4/2021 Toda a turma do 4° | Turmas O livro digital foi criado em Calaméo
incrivel rapaz que comia | a ano com a orientagdo | 1°e 4°anos Apresentacao do livro pelos
livros” 14/4/2021 técnica do aluno com realizadores as turmas do 1° e 4° anos
NE do 4° ano a 16/04/2021.
Criacéo Livro Digital “O | 12/4/2021 Toda a turma do 3° | Turmas O livro digital foi criado em Calaméo
pequeno livro da | a ano com a orientagdo | 2°e 3°anos Apresentacdo do livro pelos
amizade” 13/4/2021 técnica dos alunos realizadores as turmas do 2° e 3° anos
com NE do 3°ano a 16/04/2021.
Avaliagdo do | Observacéo e Diario de | 18/04/2021 | A investigadora Com base nos resultados do 1° e 2°
2° Ciclo Bordo a ciclos da Investigagdo-Acdo  foi
17/5/2021 proposto um 3° Ciclo.
3° Ciclo Criacdo Livro Digital “O | 24/5/2021 Todos os alunos com | Turmas O livro digital foi criado em Calaméo
sapo apaixonado” a NE (8) em conjunto | 1°e 4°anos Apresentagédo do livro pelos
24/6/2021 comaturmado2®ano | 2°e 3°anos realizadores as turmas a 25/6/2021.
Avaliagdo do | Questionario 3/8/2021 A investigadora Professoras
3° Ciclo das turmas
1° e 4° anos
2°e 3°anos
Questionario 2/7/2021 A investigadora Alunos com | Questionéario aos alunos com NE do 3°
NEdo3°e4° | e 4° anos sobre a realizagdo
anos colaborativa dos livros digitais e a sua
(4 alunos) apresentagdo as turmas.
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Resultados Modelo de orientacéo e Documento

boas praticas

Publicagédo de 4 eBooks Os eBooks foram publicados no

Calaméo e na Biblioteca Digital do

Agrupamento Gil Paes de Torres Novas

Tabela 3 - Os ciclos de Investiga¢do-A¢do

Para a concretizacdo dos trés ciclos de Investigacdo-Acao realizados, seguimos a orientacao
definida no Objetivo Geral 1, nomeadamente a, “Realizagéo de sessdes de trabalho, recorrendo
a ferramentas digitais colaborativas, que promovam a inclusao e participacado destes alunos, de
forma efetiva e ativa, na turma”. Neste contexto, foi utilizado um modelo de ensino aprendizagem
gue permitisse, por um lado, dar cumprimento ao Objetivo Especifico 1 onde, a partir da
exploragéo dos RED “entender as suas potencialidades educativas ao nivel da inclusédo de alunos
com NE e seus pares, em contexto de sala de aula” e, por outro lado, cumprir o Obijetivo
Especifico 2, “perceber qual a motivagdo dos alunos da turma para a utilizagdo de recursos

educativos digitais”.

Para concluir o processo, no final de cada ciclo e apds avaliagdo dos resultados associados a
estes dois objetivos especificos, o investigador procedeu a analise dos resultados obtidos e ao

ajustamento do modelo de ensino aprendizagem utilizado.

No final do terceiro ciclo e alicer¢cado no Objetivo Geral 2 “Proposta de um conjunto de orientagfes
ou uma proposta de praticas que sirva de orientacdo ao professor na construgdo de
aprendizagens a partir de recursos educativos digitais e que possa potenciar a inclusdo de alunos
com NE em sala de aulas” o investigador ira apresentar os resultados obtidos na sua
investigacao, sob a forma de conclusdes e de apresentacdo de um documento de orientacles e
boas préaticas que possam ajudar os professores de Educacdo Especial na construcdo de

aprendizagens.

3.5.1. Primeiro ciclo de Investigacao-Acéo
Num primeiro momento o investigador necessita avaliar e compreender qual a situagdo em que
se encontram, no momento de partida, os alunos com NE que irdo participar no estudo. E

necessario, por um lado, compreender se os RED ja sao utilizados em contexto de sala de aulas

e, por outro lado, qual o nivel de exploracéo ou utilizacdo dos RED em que os alunos com NE se
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encontram. J& utilizaram estes recursos? Em que contexto? Sala de aulas ou apenas através do
meio familiar? So6 assim podera ser feita uma planificacéo inicial para representar o primeiro ciclo.
Neste enquadramento e para conseguirmos estabelecer um ponto de compreensao inicial, foi
realizada uma entrevista a cada uma das professoras titulares de turma (fase de preparacédo do
1° ciclo (Tabela 2).

Da analise dos resultados obtidos, enquadrados com o conhecimento da turma no terreno, em
funcdo da observacdo diaria da turma (Diario de Bordo), foi elaborado um primeiro plano de

trabalho, enquadrado na estratégia definida, que correspondeu a planificacdo (identificada na

figura 3 como “Planifica”) utilizada para o primeiro ciclo desta Investigagdo-Agao (Figura 3 em

baixo).
Ciclo 1
— | Planifica |
Reflefir. |~ o ! !
Observ |—— { /| Awar

—~._| Revero plano
Reformular

Ciclo 2

Figura 3 - Primeiro ciclo: os momentos da Investiga¢do-A¢do.

O primeiro ciclo da Investigacao-Acéo, caraterizou-se pela sua planificacdo considerar a criacao
de um livro digital (eBook) em Calaméo, intitulado “O médico do mar”, realizado por quatro alunos
com NE das turmas do 3° e 4° anos (Tabela 2, p. 11). Apés a realizacdo do livro por estes quatro
alunos, os mesmos tiveram oportunidade de o apresentar, sob a forma de contar a historia, aos

alunos das turmas do CEOP (Centro Escolar Olaia e Pago).

39



O processo foi observado pela investigadora, que anotou os principais aspetos de relevo no Diario
de Bordo, tendo encerrado este ciclo de Investigacdo-Acao ap6s questionario aos alunos com

NE do CEOP, realizado com a colaboracdo dos Encarregados de Educacéo.

ApOs a realizacdo do primeiro ciclo de Investigacdo-Acao foi feito um questionario aos alunos
com NE, aos nove alunos que constituem a amostra, e um segundo questionario, as professoras
titulares de turma, dos 1° e 4° anos e dos 2° e 3° anos, com 0 objetivo de refletir e melhorar o

processo a ser implementado no segundo ciclo de Investigacao-Acao.

O primeiro ciclo de Investigacdo-Ac¢éao foi concluido com a reflec¢cdo que conduziu a preparagéo
de uma nova planificacdo, a que foi aplicada no segundo ciclo da Investigacdo-Acdo. A esta

planificagao corresponde o “plano revisto (1° Ciclo)”, Figura 4 (p.40, ver também Anexo 2).

3.5.2. Segundo ciclo de Investigac&o-Acéo

Foi aplicado o plano de trabalho no segundo ciclo da Investigagdo-Ac¢éo, conforme figura 4 em
baixo.

Ciclo 2

[ 1 | Plano revisto (1° Ciclo)
Refletir | 3 1

Atuar

.| Rever o plano
Reformular

Ciclo 3

Figura 4 - Segundo ciclo: os momentos da Investiga¢do-A¢do
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O segundo ciclo da Investigacdo-Acao, caraterizou-se pela sua planificacdo considerar a criacdo

de dois livros digitais em Calaméo:

- O primeiro, intitulado, “O incrivel rapaz que comia livros”, realizado por todos os alunos da turma
do 4° ano sob a orientacado técnica do aluno com NE do 4° ano, que tinha participado na producgéo
do livro digital realizado no primeiro ciclo de Investigacao-Acdo. Os autores tiveram oportunidade
de apresentar o seu eBook, sob a forma de contar a historia, aos alunos das turmas do 1° e 4°

anos;

- O segundo, designado “o pequeno livro da amizade”, realizado por todos os alunos da turma do
3° ano, sob a orientagdo técnica dos alunos com NE do 3° ano, que tinham participado na
producado do livro digital realizado no primeiro ciclo de Investigacdo-Acdo. Os autores tiveram
oportunidade de apresentar o0 seu eBook, sob a forma de contar a histdria, aos alunos das turmas

do 2°e 3° anos.

Durante a realizacdo do segundo ciclo de Investigacdo-Acdo, o processo foi observado pela
investigadora que anotou os principais aspetos de relevo, no Diario de Bordo, tendo encerrado
este ciclo de Investigacdo-Acdo com a revisao e reformulacdo do plano. A nova planificacéo foi
aplicada no terceiro ciclo da Investigacdo-Ac¢éao, Figura 6 (p.54, ver também Anexo 2).

3.5.3. Terceiro ciclo de Investigacdo-Acdao

A planificagéo para o terceiro ciclo de Investigacdo-Ac¢do, corresponde ao plano revisto e

reformulado do segundo ciclo de Investigacdo-Ac¢éo, Figura 5 (p.42, ver também Anexo 2).
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Ciclo 3

S| : Plano revisto (2° Ciclo)
Refletir | o4 =

Observ < | Atuar

7#~_| Resultados:
- conclusdes.
- modelo de boas-praticas.

Figura 5 - Terceiro ciclo: os momentos da Investiga¢do-A¢do

O terceiro ciclo da Investigagdo-Acéo, caraterizou-se pela sua planificacdo considerar a criagdo
de um livro digital, em Calaméo, e pela realizacdo de dois questionérios: um as professoras
titulares de turma e outro aos oito alunos com NE que participaram ativamente nesta investigacao
nomeadamente criando livros digitais, contando histérias a partir desses livros, mas, também,

ajudando os alunos dos 2°, 3° e 4° anos a produzir um livro digital em Calaméo.

O livro digital (eBook), produzido no terceiro ciclo da Investigagdo-Acéo, intitulou-se “O sapo
apaixonado”. Foi realizado por todos os alunos com NE do Centro Escolar em conjunto com o0s
alunos da turma do 2° ano, (Tabela 2, p.11). Apés a realizacao do livro, todos os alunos com NE
e os da turma do 2° ano apresentaram, em conjunto, a historia a todos os alunos do Centro

Escolar.

Durante a realizacdo do terceiro ciclo de Investigacdo-Acéo, o processo foi igualmente observado

pela investigadora que anotou os principais aspetos de relevo no Diario de Bordo.

No final do terceiro ciclo da Investigacdo-Acao, além de se apurarem as conclusdes, passou-se
ao cumprimento do Objetivo Geral 2 “Proposta de um conjunto de orientagdes ou uma proposta
de préticas que sirva de orientacdo ao professor na construgdo de aprendizagens a partir de
recursos educativos digitais e que possa potenciar a inclusdo de alunos com NE em sala de

aulas”. Foram apresentados os resultados obtidos na investigacéo, sob a forma de conclusdes e
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feita a apresentacdo de um documento de orientacdes e boas préaticas que possam ajudar os

professores de Educacéo Especial na construgcédo de aprendizagens.

3.6. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

3.6.1. Pesquisa documental

A analise documental, qualitativa ou quantitativa, favorece a observacdo do processo de
maturacdo ou de evolucao de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos,
mentalidades, praticas, entre outros Cellard (2008b); Kripka et al., (2015). Encontra-se
identificada como uma das estratégias interativas utilizadas na Investigacdo-Ac¢éo (Tabela 1:

Técnicas e Instrumentos de Investigagdo-Acao, p.7).

Para a operacionaliza¢cédo do Objetivo Especifico 1 (OE1) onde se pretendia “Avaliar a exploragéo
dos RED e entender as suas potencialidades educativas ao nivel da inclusdo de alunos com NE
e seus pares, em contexto de sala de aula” (Figura 1 - O projeto de dissertacdo de mestrado: o
problema, a formulacdo da tese, a procura de solucdo (finalidade): Objetivos, trabalhos,
resultados e contribuigdes, p. 10) identificAmos na reviséo bibliografica realizada, através de

pesquisa documental, as ferramentas digitais colaborativas que optamos por utilizar.

A pesquisa documental, implicita na metodologia adotada, permitiu-nos ainda a identificacdo das

teorias que vieram suportar o nosso trabalho de investigacéo.

No capitulo Il encontram-se expressos alguns dos resultados da referida que passaram pela
compreensdo, alinhamento e envolvimento no projeto de tematicas e solucdes que abordaram as
competéncias e tecnologias para o século XXI, a literacia digital, a inclusdo no primeiro ciclo, o
enquadramento legislativo das NEE em Portugal, o plano de acdo para a transicao digital como
promotor da incluséo, os desafios da educacao em aspetos como a mudanca de praticas e papéis

no trabalho com os alunos com NE, entre outros.
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3.6.2. Entrevista semiestruturada

Através desta técnica de recolha de dados, pretende-se perceber a opinido do sujeito da
investigacdo sobre as tematicas de interesse para a prépria investigacdo. Azevedo & Azevedo
(2008).

As entrevistas permitem interacbes e comunicacdo entre sujeitos, 0 que proporciona ao
investigador a obtencdo de dados importantes. Desta forma, é-nos permitido recolher “dados
descritivos na linguagem do préprio sujeito” sendo possivel criar “intuitivamente uma ideia sobre
a maneira como 0s sujeitos interpretam o mundo” Boddan & Biklen (1994, 134). Segundo Quivy
& Campenhoudt (2018), o método é adequado: “(...) a analise do sentido que os atores dao as
suas praticas e aos acontecimentos com 0s quais se veem confrontados: os seus sistemas de
valores, as suas referéncias normativas, as suas interpretacdes (...), as leituras que fazem das

préprias experiéncias, etc.” (p 193).

As principais vantagens deste método, prendem-se com a profundidade dos elementos de anélise
recolhidos e com a flexibilidade e pouca diretividade, que permitem respeitar “os proprios quadros
de referéncia — a (...) linguagem e as (...) categorias mentais [dos sujeitos]’ Quivy &
Campenhoudt (2018, 194). A andlise de contetdo é o método de analise de dados complementar

das entrevistas, em ciéncias sociais.

Relativamente a sua estruturacao, as entrevistas podem ser definidas como: estruturadas, nao-
estruturadas e semiestruturadas. Para 0 nosso estudo consideramos a entrevista
semiestruturada, ou semidiretiva (ou ainda semidirigida, segundo Quivy & Campenhoudt (2018)
como a mais adequada, uma vez que, o “investigador dispde de uma série de perguntas-guias”

sobre as quais “sera muito importante receber informagao da parte do entrevistado” (p. 192).

Numa entrevista semidiretiva ou semiestruturada, o investigador dispde de uma série de
perguntas-guia, que pode, no entanto, reformular ou alternar, de modo a permitir um decurso
mais natural do discurso do entrevistado. O entrevistado é levado, com frequéncia pela primeira
vez, a refletir sobre 0 assunto analisado, pelo que a comunicagéo resultante da entrevista € um
processo de elaboracdo de um pensamento e ndo apenas um dado Quivy & Campenhoudt
(2018).

A entrevista € uma das estratégias interativas utilizadas na Investigacdo-Acdo (Tabela 1:

Técnicas e Instrumentos de Investigacdo-Ac¢ao, p. 7).
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3.6.3. Observacao naturalista

Lessard-Hébert et al (1994), indica que a observacdo pode ter duas formas principais: a

observacao sistematica, e a participante. A primeira pressupde que 0S comportamentos

Q

Q-

observar sejam pré-definidos pelo observador; a segunda, ndo implica que este determine

partida, quais 0os comportamentos/acontecimentos a observar.

Por forma a dar cumprimento as necessidades de observagéo participante, utilizdamos ao longo

desta investigacao, e durante as sessdes implementadas, o Diario de Bordo.

A observacao permitiu, ainda, o registo de ac¢des, comportamentos, e opinides manifestados
pelos participantes durante a intervencéo, sob a forma de notas de campo, registados num diario

de bordo, conforme sugerido por Bogdan & Biklen (1994).

A observacdo participante esta identificada como uma das estratégias interativas utilizadas na
Investigacdo-Acdo e a observacao sistematica, como um dos instrumentos, lapis e papel, da

Investigacdo-Acdao, (Tabela 1: Técnicas e Instrumentos de Investigacdo-Acéo, p. 7).

3.6.4. Questionarios

Coutinho et al. (2009), definem questionério como, «... o instrumento mais universal na area das
ciéncias sociais (...) e permite obter informacao basica ou avaliar o efeito de uma intervengaon».

Logo é possivel a utilizagdo de um questionario para obter um conjunto de informacdes iniciais
relativamente a situagdo, ao estado, de literacia digital ou tecnoldgica dos alunos; assim é
possivel utilizar o questionario para tentar extrair, avaliar, o resultado de uma agao ou conjunto

de acles praticas sobre alunos.
Foram realizadas duas sessfes de questionarios aos alunos no primeiro ciclo e no final do terceiro

ciclo da Investigacdo-A¢do. O questionario é um dos instrumentos de uma Investigacao-A¢ao

(Tabela 1: Técnicas e Instrumentos de Investigagdo-Acéao, p. 7).
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3.6.5. Diario de Bordo

O diario de bordo, ndo é mais do que um instrumento que € utilizado pelo investigador, ao longo
de todo o processo de Investigacdo-Acao, para recolha de informagéo observada, anotacdo de
reflexbes, registo de acontecimentos, anotacfes que se achem pertinentes. No seu estudo,
relativo a metodologia preferencial em praticas educativas, Coutinho et al. (2009), referem que o

diario de bordo é uma técnica narrativa muito popular no seio dos investigadores.
O diério de bordo foi um instrumento que acompanhou todos os ciclos de investigacao, permitindo

ao investigador registar aspetos significativos para a discussdo dos resultados da sua
investigacao.
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PARTE IV - ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS



4.1. Introducéo

Este capitulo encontra-se organizado em seis seccbes e nele podemos encontrar e seguir 0
processo de andlise e discusséo dos dados relativos ao estudo de Investigacdo-Acao realizado.
Apresentamos, na segunda sec¢ao deste capitulo, a amostra e o corpus do trabalho de campo
passando-se, na terceira seccdo, a descrever os trés ciclos de Investigagdo-Acao realizados,
integrando-se em cada um deles o processo de analise dos resultados obtidos. Este processo
permitiu a investigacao realizada adaptar, para a fase seguinte, o modelo utilizado de forma que
no final, fosse possivel obter um modelo mais fidvel resultante dos processos de melhoria do

mesmo em cada ciclo de investigacao.

A quarta seccao apresenta o tratamento dos dados resultante da pesquisa documental realizada,
dos processos de entrevista, observacdo no terreno e questionarios, que suportaram 0S

resultados finais deste trabalho de investigacao.

Na secc¢édo cinco foram analisados e avaliados os dados recolhidos, que serviram de alicerce a

construgao do “Modelo de boas praticas” que foi proposto na ultima seccédo deste capitulo.

4.2. Caraterizacdo da amostra e trabalho de campo

4.2.1. Amostra

A amostra deste estudo representa o conjunto de todos os alunos com NE do Centro Escolar
(CEOP), no inicio do ano letivo 2020-2021. Dos 38 alunos deste Centro Escolar, 9 alunos tém NE
(Tabela 4). O trabalho realizado incidiu sobre os alunos com NE mas teve a participagéo ativa e

colaborativa dos restantes alunos do CEOP.

O grupo de alunos com NE ficou reduzido a oito, no final de dezembro de 2020, pois uma aluna

do 1° ano foi transferida para outro estabelecimento de ensino.

De referir que estes oito alunos tém medidas seletivas e adicionais, identificadas nos respetivos
RTP de acordo com o DL 54/2018. As problematicas que os caraterizam sao distintas
nomeadamente, problemas de linguagem, problemas articulatérios da fala, cognitivos, dislexias

graves, discalculias, entre outras, caraterizando-se assim como um grupo heterogéneo.
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4.2.2. Corpus do trabalho de campo

A amostra utilizada na nossa Investigagc&do-Ac¢éo, como referido no ponto anterior, corresponde a
dois grupos-alvo heterogéneos que representam duas turmas, uma do 1° e 4° e outra dos 2° e 3°

anos do 1° Ciclo do Ensino Béasico, com professoras titulares diferentes.

Estas turmas pertencem a uma escola publica do Agrupamento de Escolas Gil Paes, situada na

aldeia de Lamarosa, do concelho de Torres Novas, distrito de Santarém.

No Centro Escolar de Olaia e Paco (CEOP), existem 38 alunos a frequentar o 1° Ciclo do Ensino
Basico. A frequentar o 2° ano e 3° ano estédo 18. A frequentar o 1° e 4° ano existem 20 alunos.
Participaram nesta amostra 38 alunos. De salientar, que ambas as turmas funcionam com dois

anos escolares distintos (1° e 4°) e (2° e 3°).

Na constituicdo das turmas temos 9 alunos abrangidos pelo Decreto-Lei 54 de 7 de julho de 2018.

Com medidas seletivas sete alunos e com medidas adicionais dois alunos.

Ano letivo 2020-2021*
Agrupamento Gil Paes Centro Escolar Alunos com NE
CEOP CEOP

1°ano 92 5M 3F 1F

2° ano 109 4M 5F 3M1F

3% ano 125 4M 5F 3F

4° ano 114 6M 6F 1M

Total 440 38 9
Legenda: M — masculino; F feminino
* Dados representativos do niimero de alunos no inicio do ano letivo.

Tabela 4 -Populagéo representativa do 12 Ciclo do Agrupamento de Escolas e do Centro Escolar onde se realizou a investigacdo

A turma do 1° ano é constituida por 5 alunos do género masculino e 3 alunos do género feminino,
a turma do 4° ano é composta por 12 alunos, dos quais 6 sdo do género feminino e 6 do género
masculino. A turma do 2° é composta por 9 alunos sendo 5 do género feminino e 4 do género
masculino. A turma do 3° ano é composta também por 9 alunos sendo 5 do género feminino e 4
do género masculino. O estudo envolve um total de 38 alunos sendo 19 do género feminino e 19

do género masculino. A idade dos alunos, de ambas as turmas, esta compreendida entre 0s 6 e
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0s 10 anos. As sessdes de investigacao decorreram em sala de aulas. no Centro Escolar Olaia e

Paco ou na biblioteca do Centro Escolar onde est instalada a sala de informatica.

Relativamente a validade dos resultados e conclusées, 0s mesmos sdo aplicaveis a amostra nao
havendo, segundo Hill & Hill (2008), a garantia da amostra, ser razoavelmente representativa da
populacdo em estudo. No entanto, tentaremos, através da analise dos resultados obtidos no final
dos trés ciclos da Investigacdo-Ac¢do, obter conclusdes, fundamentadas, que possam ser

alargadas a grupos de alunos com NE integrados em turmas do 1° ciclo.

4.3. Os ciclos de Investigac&o-Acéo

Os ciclos de Investigacdo-Acgao encontram-se enquadrados no Objetivo Geral 1 (OG1) composto
por dois Objetivos Especificos o Objetivo Especifico 1 (OE1) e o Objetivo Especifico 2 (OE2)
conforme apresentado na Figura 1 (p. 10).

Como resultado do OG1, pretendeu-se a “Realizacdo de sessfes de trabalho, recorrendo a
ferramentas digitais colaborativas, onde se promova a inclusdo e participacdo dos alunos com

NE, de forma efetiva e ativa, na turma”.

Passamos de imediato, a descrever o processo iniciado com o Objetivo Especifico 1.

Objetivo Especifico 1: Avaliar a exploracdo dos RED e entender as suas potencialidades
educativas, ao nivel da inclusdo de alunos com NE e seus pares, em contexto de sala de aula.
Num primeiro momento, o investigador necessita avaliar e compreender a situacdo dos alunos

com NE que irdo participar no estudo.

E necessario, por um lado, compreender se os RED ja séo utilizados em contexto de sala de
aulas e, por outro lado, qual o nivel de exploragéo ou utilizacdo dos RED em que os alunos com
NE se encontram. Ja utilizaram estes recursos? Em que contexto? Sala de aulas ou apenas

através do meio familiar?

Para conseguirmos estabelecer um ponto de compreensao inicial, foram realizados questionarios
aos alunos com NE, aos nove alunos que constituem a amostra, e uma entrevista as professoras

titulares de turma.
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Objetivo Especifico 2: Verificar qual a motivagdo dos alunos da turma para a utilizacdo de

recursos educativos digitais

Este objetivo € desenvolvido no ambito dos ciclos de Investigacdo-Acdo a realizar onde, cada

ciclo, € composto das etapas de planificacao, acdo, observacéo e reflexao.

4.3.1. Primeiro ciclo de Investigacdo-Acéo

O primeiro ciclo de Investigacdo-Acéo, utiliza a seguinte estratégia: participando o investigador
como observador e anotando em diario de bordo, todos os aspetos significativos que permitam
uma analise cuidada, de forma a obtencdo de um modelo de compreensao que permita ajustar o
modelo a ser utilizado no segundo ciclo da Investigacdo-Acao. A operacionalizacdo dos trabalhos
passa por criar uma histéria em contexto de sala de aula para todo o grupo de alunos (turma do
1° e 4° A e turma do 2° e 3° B), a historia seria a mesma e posteriormente seria trabalhada em
contexto de grupos com os alunos com NE. Inicialmente far-se-4 uma pesquisa da historia
recorrendo ao Youtube. ApOs esta pesquisa 0s alunos, em grupo, vdo de novo ao Youtube
visualizar a histéria que foi lida em sala de aula. Esta serd ouvida tantas vezes quantas as
necessarias de forma que os referidos alunos consigam reconta-la, sequencia-la e ilustra-la, com
a finalidade de a poderem apresentar, numa fase posterior aos restantes colegas da turma, mas
agora de uma outra forma, ou seja, recorrendo a um RED. O RED a usar, neste caso, sera o

Calaméo, pela facilidade de utilizacdo, bem como pelo resultado final.

No final do primeiro ciclo, suportado nos resultados observados, sera ajustada a estratégia para
0 segundo ciclo de Investigagdo-Acao. A mesma passara por compreender o que de melhor ou
pior aconteceu no processo de aprendizagem dos alunos e, refletindo sobre as causas, efetuar-
se-a o0 ajustamento do modelo utilizado no primeiro ciclo. O modelo sera ajustado e utilizado no

segundo ciclo de Investigacdo-Acao.

No segundo ciclo, a estratégia a aplicar devera dar uma maior autonomia aos alunos com NE.

51



4.3.2. Segundo ciclo de Investigacao-Acéao

No segundo ciclo de Investigacdo-Acao, sera utilizada a seguinte estratégia: ajustado o modelo
e participando o investigador como observador e anotando, em diario de bordo, todos os aspetos
significativos que possibilitem uma andlise cuidada, de forma a obtencdo de um modelo de
compreensdo que possibilite ajustar o modelo a ser aplicado a um terceiro ciclo da Investigagéo-
Acdo ou eventualmente a um conjunto de conclusées que permitam definir um conjunto de

praticas finais resultantes deste trabalho de investigacao.

Devera ser validada a seguinte estratégia:

De forma a integrar os alunos nas suas turmas, cumprindo os objetivos da inclusdo, serdo os
alunos com NE que irdo proceder aos processos aprendidos no primeiro ciclo desta Investigacao-
Acao, nomeadamente explicando aos seus colegas de turma, como desenvolveram o projeto de

contar uma histéria no Calaméo realizado no primeiro ciclo de Investigagdo-Acao.

O processo de preparacao das atividades sera idéntico, s6 que, neste caso, em vez de ser a
professora a explicar aos alunos como deverdo proceder em cada etapa do projeto, serdo os
alunos com NE, supervisionados pelos professores (TT e EE), que irdo explicar aos restantes
participantes, a turma, cada um dos passos que deve de ser seguido e como utilizar os RED
neste processo. Globalmente, o que pretendemos fazer, € passar a responsabilidade de liderar a
construcdo de uma histéria para os alunos com NE, que terdo a misséo de guiar a restante turma

no processo de construgcdo de um livro digital.

Acreditamos que, desta forma, os alunos com NE conseguirdo ser aceites como parte integrante

da turma e consequentemente, satisfeita a funcéo incluséo.

Tentaremos assim, motivar, integrar, incluir e interagir de forma ativa com todos os alunos, com
0 objetivo de que consigam, sozinhos, pesquisar a histéria recorrendo ao Youtube, bem como a

visualizagdo da mesma através do quadro interativo.

Ap0s todos estes passos, foram constituidos grupos de trés a quatro elementos e, onde os alunos
com NE interagiram, explicando como fizeram aquando do seu primeiro livro digital. Logo os
alunos serdo facilitadores das aprendizagens dos seus colegas, bem como estardo mais

préximos dos seus pares no decorrer desta atividade.
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No final do segundo ciclo, sustentado nos resultados observados, verificou-se que 0s alunos com
NE dos 3° e 4° anos, ainda escreviam com muitos erros e com uma caligrafia de dificil

compreensdo, quando da leitura da histéria no Calaméo.

A partir dos pressupostos observados, a estratégia utilizada para o terceiro ciclo de Investigacéo-
Acdo - apoés a discusséo e validacdo da ideia com os alunos, que identificaram com a professora
0 que tinha corrido menos bem nos dois ciclos ja realizados — foi a de que, para o terceiro ciclo,
a construcao do texto para o eBook fosse feita no processador de texto Word, visto que 0 mesmo

tem a funcionalidade de corrigir erros ortogréficos.

Complementarmente, pretendeu-se também incluir, neste terceiro ciclo, os alunos do segundo

ano com NE que comecaram, nesta fase, a ler e a escrever.

Foi definida, para o terceiro ciclo, a seguinte estratégia: promover uma melhor e mais
compreensiva autonomia dos alunos do 3° e 4° anos no sentido de trabalharem
colaborativamente na construcdo de livros digitais e na sua capacidade de organizar, construir,

desenhar e contar a historia.

Paralelamente, para os alunos da turma do 2° ano, pretendeu-se que desenvolvessem a leitura
e a escrita, bem como a sua autonomia de trabalho colaborativo, atingindo, desta forma, as

primeiras nogdes de como construir uma historia utilizando recursos digitais.

4.3.3. Terceiro ciclo de Investigacao-Acao

O terceiro ciclo de Investigacdo-Acao, ira utilizar a seguinte estratégia:

- Ajustar o modelo e contar com a participagdo do investigador como observador, anotando no
diario de bordo, os aspetos significativos para a analise e processo de passagem a fase de
construcao de um conjunto de praticas que possam servir de orientacdo aos professores de EE
para promoverem, em contexto de sala de aula, formas de potenciar o desenvolvimento pessoal

e auténomo dos alunos com NE (Objetivo Especifico 2, enquadrado no Objetivo Geral 2).

Assim, a estratégia definida, passa pelos alunos do 3° e 4° anos, em conjunto, escolherem com

a turma dos alunos do 2° ano a histéria, que pretendem trabalhar.
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Escolhida a historia, a mesma foi visualizada no Youtube, permitindo que cada aluno escolhesse
uma parte da mesma. A parte da historia que cada um ficaria responsavel por desenhar e contar

(falar sobre ela).

ApoOs a concluséo do desenho de cada uma destas partes da historia, os alunos do 2° ano, sob a
orientacéo dos alunos do 3° e 4° anos com NE, deveriam construir o texto correspondente a partir

do processador de texto Word.

Os alunos do 3° e 4° anos com NE, preparariam entdo o eBook com a histéria.

Posteriormente esta histoéria seria, ja sob a forma de livro digital (eBook), apresentada a todos os
alunos da escola, pelos alunos do 2° ano em conjunto com os alunos do 3° e 4° anos com NE.
Note-se que este eBook produzido em Calaméo, intitulado “O Sapo apaixonado” tem como
autores, todos os alunos da turma do 2° ano e a sua coordenacao foi realizada pelos alunos do

3° e 4° anos com NE (ver Figura 6).

AUTORES:

COODENADORES:
Professora Ana Catarina Samartinho; Bérbara Alaueidso; Lucas Alcobia; Naiara Santos e Vars Lourengo 0 sapo estava sentado a beira do rio.
Sentia-se esquisito.

Figura 6 - As pdginas iniciais do eBook “O Sapo apaixonado”

O encerramento deste ciclo, de Investigacdo-Acao, foi realizado a partir da analise dos resultados
obtidos.

Passamos entdo, a partir da analise dos resultados obtidos no decorrer dos dois ciclos, a elaborar
um conjunto de boas praticas, que apresentaremos de seguida no &mbito do segundo Obijetivo

Geral, composto de dois objetivos especificos:

Objetivo Especifico 3: Desenvolver um conjunto de praticas para o ensino-aprendizagem de

conteldos para turmas com alunos com NE.
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Boas préticas, propostas com base na observacgéo dos ciclos de Investigacdo-Acéo realizados,
gue servirdo de base para a realizacdo dos questionarios aos alunos e entrevistas finais as

professoras, de forma a tentarmos validar os procedimentos.

Objetivo Especifico 4: Realizar uma analise comparativa entre o trabalho de inclusdo de alunos
com NE em sala de aulas, praticado antes e depois da introducdo dos RED.

Este objetivo partiu do enquadramento de uma proposta inicial de boas praticas (Objetivo
Especifico 3), que tentdmos validar, a partir dos resultados obtidos nas entrevistas finais
realizadas as professoras e aos questionarios feitos aos alunos que participaram neste projeto.
Neste sentido, é apresentada, de seguida, a proposta de boas praticas, sob a forma de sugestdes
baseadas nos trabalhos realizados no ciclo de Investigacdo-Acdo, nomeadamente através das
observacdes, registos no diario de bordo, nas entrevistas realizadas as professoras e nos

guestionarios aos alunos.

4.4. Tratamento de dados

4.4.1. Da pesquisa documental

O DUA foi concebido para dar resposta a necessidade de todos os alunos, tendo como principios
principais, 0 envolvimento, a representacdo, a acio e a expressido. E uma abordagem curricular
onde a pratica pedagdgica deve de ser flexivel, tendo em conta a diversidade de alunos em sala

de aula.

Desta forma e referindo os seus principais objetivos, que passam por melhorar o acesso a
participacdo e resultados, removendo as barreiras a aprendizagem, tendo em conta também
valorizar a diversidade dos alunos, sem excec¢do independentemente das dificuldades
apresentadas por cada um, pois cada ser é Unico e inigualavel, com saberes e experiéncias

diferentes.
Outro dos objetivos preconizados €, desenvolver a capacidade dos alunos independentemente

das suas caracteristicas ou diferencas, pois é com as diferencas que desenvolvemos

capacidades, atitudes e ideias.
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Foi nesta perspetiva que desenvolvemos a investigacdo acado, tendo sempre em atencdo 0s
principios atras referidos, onde proporcionamos mdltiplos meios de envolvimento, quer em sala
de aula, quer fora da sala ( sala TIC), diversificamos as atividades para a construcao do eBook,
permitindo a participacdo de todos os alunos, recorremos a trabalho com grupos flexiveis e
colaborativos; incentivdmos e demos oportunidade de interacdo e interajuda (orientacdes,
normas, critérios de avaliacdo claros); foram criadas oportunidades de visualizacdo da histéria
inicial (sempre gue solicitado pelos alunos), para que pudesse haver progresso na constru¢do do
eBook. Pretendemos criar ambientes inovadores onde os alunos se sentissem auténomos e

capazes de realizarem trabalho apenas com a supervisédo do professor de EE.

Ao longo dos trés ciclos de IA, foi notério o desenvolvimento dos alunos, permitiu-lhes
desenvolver capacidades que eles pensavam nao ter, tais como: expressividade; capacidade
artistica; capacidade de representacdo; capacidade de trabalhar a pares; desenvolvimento
linguistico, desenvolvimento da memorizacao; promocédo do uso da imaginacao entre outras.
Desta forma fomos contribuindo quer para a sua autoestima, motivacdo e aprendizagem, que
culminou na construcdo dos eBooks e na sua publicagéo na biblioteca do Agrupamento Gil Paes
(os links de acesso aos eBooks encontram-se disponiveis no Anexo 2 — Cenario de

Aprendizagem).

4.4.2. Da entrevista

Neste ponto, pretendemos articular as informacfes obtidas através das respostas obtidas nas
entrevistas efetuadas as professoras titulares de turma, as mesmas tiveram como objetivo
principal, perceber a sua atitude relativamente a inclusdo de alunos com NE, quais as suas
dificuldades na inclusédo dos alunos em sala de aula e que estratégias implementam para a sua
efetiva inclusdo. Pretendeu-se, também perceber em que medida utilizam RED e se a sua
utilizacdo promove a motivacdo dos alunos. Igualmente tentdmos aferir quais as maiores
dificuldades sentidas por parte das docentes na inclusdo destes alunos em contexto de sala de
aula, bem como as estratégias que utilizam na aprendizagem, se utilizam RED, se estes recursos
séo potenciadores de aprendizagem. Tentamos, de igual forma perceber a relagcao destes alunos
no meio escolar onde estdo inseridos, a relacdo dos docentes com os Encarregados de Educacéo

e, por ultimo, como é feita a avaliacdo dos mesmos.

Do resultado das entrevistas as professoras, concluimos que partilham ideias unanimes,

nomeadamente na inclusao dos alunos em sala de aula.
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4.4.3. Da observacéao e registo no Diario de Bordo

O Diario de Bordo foi um instrumento de recolha de alguns apontamentos que achamos
importantes para a nossa investigacdo. O mesmo fez parte destes trés ciclos de Investigacao-
Agéo, foi ai que foram apontadas notas que o observador achou serem as mais pertinentes para

a realizacdo deste trabalho.

Nele o investigador foi anotando todos os aspetos considerados relevantes para o estudo. O
Diério de Bordo (Anexo 7), como o préprio nome indica, é a ferramenta imprescindivel que regista
em todas as fases de cada ciclo, os acontecimentos importantes no decorrer da Investigacao-

Acéo.

4.4.4. Dos guestionarios

4.4.4.1. Questionarios as professoras

No final do 1° ciclo e no final do 3° ciclo foram elaborados questionarios as professoras titulares
de turma. No final do 2° ciclo e devido a Pandemia, achamos que nao fazia sentido fazer
guestionario, dado o pouco tempo que as PTT estiveram na escola (aulas on-line) e uma vez que

existia o Diario de Bordo.

O primeiro questionario foi feito em novembro de 2020 e teve, como objetivo, perceber se os
alunos com NE estiveram mais integrados e participativos do que é habitual. De acordo com a
opinido das PTT "Os alunos mostraram-se muito organizados e evidenciaram enorme interesse
pela exposicéo do seu livro digital realizado em pequeno grupo”. As mesmas também concluiram
gue o grupo de alunos " forneceu instru¢des muito claras e precisas sobre o trabalho realizado,
descrevendo com entusiasmo 0s pormenores relacionados com as imagens da histéria". Na
resposta a pergunta trés foi dito pelas mesmas " O projeto foi bem-sucedido, o que se verificou

pelo feedback positivo do grupo/turma”.

As docentes concluiram "Observei que as criangas ficaram enaltecidas com a exposicdo do seu
livro digital, levando-as a ter maior confianca e entusiasmo pelas suas aprendizagens" a outra
resposta foi " Motivag&o dos alunos”. No final do 3° ciclo de IA pretendeu-se aferir se utilizando o

RED Calaméo de forma colaborativa, os alunos com NE desenvolveram competéncias digitais
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ao longo do ano. As respostas dadas pelas docentes foram semelhantes, ambas concordaram
gue os alunos eram conhecedores e foram organizados para o trabalho que iriam desenvolver;
também estiveram de acordo quanto a capacidade dos mesmos em contar a historia.

No que diz respeito a opinido das docentes sobre se o projeto foi bem-sucedido, as professoras

responderam por unanimidade que sim (Figura 7).

3. Acha gue o projeto de contar a histéria foi bem sucedido?

2 respostas

2 (100%)

0 (olﬂ,-aj 0 ({fm 0 ({fm 0 ({ll%;
0
1 2 3 4

Figura 7 - Questiondrio as professoras, questédo 3

No que se refere as capacidades linguisticas deste grupo de alunos, uma foi da opinido que o
resultado foi suficiente, enquanto a outra achou satisfatério. Uma das professoras achou

suficiente a aquisi¢do de vocabulario e a outra que o adquiriram com clareza (Figura 8, p. 57).

4. Os alunos mostraram terem adquirido competéncias linguisticas ao longo do ano, |_|:|
nomeadamente:

B nada W muito pouco o suficiente @@ com clareza [ muito bem
Conseguiam  exprimir-se Denotaram ter adquirido  Mostraram-se motivados Conseguiram desenvolver ~ Serem compreendidos
mais facilmente perante a novo vocabulario? com a possibilidade de capacidades de pela turma ao contarem a
turma contar a histéria a turma?  memorizagéo? histéria?

Figura 8 -Questiondrio as professoras, questédo 4
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Outra das questdes colocadas as professoras titulares das turmas referia-se a aquisicdo de
competéncias digitais por parte dos alunos com NE, apds estas sessfes praticas de construcao
de eBooks, ao que as mesmas mostraram (Figura 9, p.58) que ambas concordavam que 0s
alunos tinham adquirido de forma suficiente essas competéncias, quer ao nivel da exploracao de
programas como o Word, quer na apresentagao dos livros digitais as turmas, tendo referido que
estes conseguiram o estabelecimento de comunicacéo adequada e percetivel neste processo e,
ainda, que tinham conseguido autonomia pessoal e social. Ja as questdes relativas a avaliacédo
dos alunos com NE terem denotado capacidades criativas na realizacdo dos desenhos e terem
conseguido tirar inferéncias dos significados dos livros digitais apenas verificamos que uma das
professoras entende que sim, com clareza, mas que a outra professora titular de turma entende

apenas ter sido atingido o patamar de suficiente.

5. Os alunos mostraram terem adquirido competéncias digitais ao longo do ano,
nomeadamente:

B nada W@ muito pouco osuficiente @ com clareza @ muito bem

1
0 I D

Estabeleceram um

Conseguiram utilizar Denotaram Souberam Conseguiram tirar Este tipo de trabalho
o word para fazer as capacidade apresentar relacionamento de ; Anpi .
e g ; inferéncias proporcionou
frases da historia criativa na 0s livros comunicacio com
realizacio dos digitais  as ¢ do significado dos  autonomia pessoal e

desenhos? aturma? ; [T .
livros digitais? social nos alunos?

Figura 9 - Questiondrio as professoras, questdo 5

4.4.4.2. Questionarios aos alunos

Foram efetuados dois questionarios aos alunos, um no 1° ciclo da Investigacao-Acao, antes dos
alunos tomarem conhecimento com o computador e com 0 RED que iriamos utilizar, 0 mesmo foi
realizado com o objetivo de apurar o estado de literacia digital e tecnoldgica dos alunos e, ao
mesmo tempo, perceber se estes estavam familiarizados com o computador, bem como com a
internet; o segundo questionario, elaborado no final do 3° ciclo da IA, teve como objetivo
compreender a opinido dos alunos relativamente a elaboracgéo e participacdo da construgcéo dos

eBooks no RED Calaméo.
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Sera feita uma analise do conteddo dos questionarios aos alunos durante o primeiro ciclo da
Investigacdo-Acdao, isto &, através de graficos, onde estéo patentes as percentagens de respostas
€ cujo objetivo é ficar a conhecer de que modo é que os alunos tém habitos de trabalho utilizando

0 computador.

No segundo ciclo da Investigacao-Acao, foi feita uma andlise documental, baseada no Diario de
Bordo, que nos permitiu compreender como decorreu esse segundo ciclo da Investigacdo-Acao,

onde foram registados aspetos importantes observados pelo investigador.

No terceiro ciclo efetuou-se o segundo questionario aos alunos, com o objetivo de compreender
a opinido dos mesmos, relativamente a elaboracéo e participacdo da construcdo dos ebooks no
RED Calaméo.

Para cada uma das questdes dos questionarios efetuou-se a analise das respostas através da
estatistica descritiva.

Aqui sdo apresentados os dados relativos aos alunos inquiridos (alguns com a colaboragédo dos
EE) a partir da andlise do contetdo dos questionarios, isto &, através de graficos, onde estéo
patentes as percentagens de respostas e cujo objetivo é ficar a conhecer de que modo é que os
alunos das turmas tém habitos de trabalhar com o computador.

Relativamente a idade, existe uma percentagem maior de alunos entre 8 anos (44,4%) tendo de
seguida (33,3%) idade de 7 anos e 0s que tém 9 anos representam (22,2%).

No que diz respeito ao género dos alunos respondentes, verifica-se que existe um maior nimero
de alunos do género feminino (55,6%) do que masculino (44,4%).

A maior parte dos alunos com NE encontram-se no 2° ano de escolaridade, seguindo-se os alunos
do 3° ano com (33,3%), quer os alunos o 1° ano, quer os do 4° ano aparecem com igual
percentagem (11,1%).

Quanto a questao se tém computador em casa, 0s alunos responderam que 55,6% tém, e 44,4%
nao tém. Na pergunta se efetuam pesquisas na internet, (33,3%) dos alunos referiram que fazem

poucas pesquisas e (66,7%) referiram que nunca fizeram qualgquer pesquisa.
Observa-se que os alunos utilizam a internet (Figura 10, p. 61) para fazerem jogos ou para ouvir

musicas, uma pequena percentagem (12,5%) vai ao Facebook e apenas (25%) consulta o

Classroom. Nenhum dos alunos utiliza e-mail, escola virtual, ou outro tipo de atividade.
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O que mais utilizas na internet 7 Podes indicar mais do que uma escolha. @

Jogos 6 (75%)
Facebook 1(12,5%)

e-mail 0 (0%)

masicas / Yoube | s (sw)

Escola Virtual [0 (0%)

Classroom [ 2 (25%)

Outros |0 (0%)

B respostas

0 1 2 3 4 5 ]

Figura 10 - Questiondrio aos alunos. Questdo de resposta multipla “O que mais utilizas na internet”

Relativamente as ajudas para a utilizacdo do computador (Figura 11, p. 61), bem como das

pesquisas, a grande maioria fa-lo com a ajuda dos pais (87,5%), outros tém a colaboracao dos

irmaos (50%), sozinhos apenas (37,5%). Com o professor ndo existe nenhum aluno que tenha

gualquer atividade de pesquisa.
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Quem te ajuda nas pesquisas que fazes ? ||_:|

B respostas

sozinho
irmaos
pais
professor

outros

Figura 11 - Questiondrio aos alunos. Questéo de resposta multipla “Quem te ajuda nas pesquisas que fazes?”



No terceiro ciclo de IA, foi feito o Ultimo questionario aos alunos, com o objetivo de perceber a
opinido dos mesmos, relativamente a elaboracéo e participacdo da construcdo dos eBooks no
RED Calaméo.

Desta forma, e de acordo com os ciclos da IA (Figura 12, p. 62), inicialmente houve 4 alunos com
NE que participaram na construgao do eBook "O médico do mar". Desses 4 alunos, 3 participaram
na construcdo do eBook em colaboracdo com a restante turma do 3° ano no livro "O pequeno
livro da amizade", que corresponde a (75%) e 1 deles participou colaborativamente com a sua
turma do 4° ano correspondendo a (25%), na construg¢éo do ultimo eBook "O sapo apaixonado”
intervieram os 4 alunos da amostra inicial, que corresponde a (100%) em estreita parceria
colaborativa com toda a turma do 2° ano, onde também existiam 4 alunos com NE, mas aos quais
nao foi feito nenhum questionario, (ndo tinham computador; email; dificuldades de linguagem, de

leitura e de interpretacao).

Em que livros digitais participaste 7 @
4 respostas
0O médico do mar 4 (100%)
0 pequeno livro da amizade 3 (75%)
O incrivel rapaz que comia livros 1(25%)
O sapo apaixonado 4 (100%)
0 1 2 3 4

Figura 12 - Questiondrio aos alunos. Questdo de resposta multipla “Em que livros digitais participaste?”

A maioria dos alunos (100%) preferiu construir a histéria no Calaméo (Figura 13, p. 63). Enquanto
(75%) gostou de digitalizar os desenhos recorrendo ao telemével e construir as frases para
construir a historia, verifica-se que apenas metade dos alunos (50%), preferiu ler o livro original

e fazer os desenhos.
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No trabalho de construcdo do(s) livro(s) assinala o que gostaste de fazer. |E|

4 respostas

Ler o livro para escolher o

desenho e a parte da histdria q... 2 {50%)

Fazer o desenho e recontar a

histdria a tua maneira 2 (50%)

Construir as frases para cr:-_ntalirla 3 (75%)
histaria

Transformar os desenhos em . o
pdf com o telemdvel 3{75%)

Construir a histdria no Calaméo 4 (100%)

Figura 13 - Questiondrio aos alunos. Questdo de resposta miltipla “... o que gostaste de fazer”

Podemos concluir que para a pergunta abaixo (Figura 14) mencionada a maior parte dos alunos
ainda sentiram alguma dificuldade em estar a contar a histéria para os colegas, em falar alto e
olhar para os colegas e nas perguntas que os colegas Ihes fizeram no final da apresentacgéo.
Onde sentiram menos dificuldade foi, em contarem a histéria noutra turma e na apresentagao e

leitura das frases da historia.

Quando o teu grupo foi contar a histéria & turma, onde sentiste dificuldade 7

[m]

4
B muita dificuldade I alguma dificuldade nenhuma dificuldade

- P2

0

Figura 14 - Questiondrio aos alunos. Questdo de resposta multipla “... onde sentiste dificuldade?”

Os alunos referiram que ao elaborarem o eBooK (Figura 15, p. 64), aprenderam a ler com mais
facilidade (100%); aprenderam novas palavras, logo adquiriram mais vocabulario (100%);

aprenderam a fazer um eBooK recorrendo ao RED Calaméo (100%); aprenderam a utilizar o
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telemovel, (homeadamente tirar fotos, fazer PDF e digitalizar) (100%); aprenderam a escrever as
frases da histéria recorrendo ao word (100%), apenas um aluno denotou mais dificuldade em

decorar as frases, tendo o0s outros conseguido com éxito (75%).

O que aprendeste na elaboragao do livro digital ? |E|

4 respostas

Ler com maior facilidade 4 (100%)
Decorar frases para a histdria 3(75%)

Aprender novas palavras 4 (100%)
Utilizar o telemdvel (tirar fotogr... 4 (100%)
Escrever as frases da histaria... 4 (100%)
Trabalhar, criar livros, em Cala. .. 4 (100%)
Trabalhar em equipa (colaborat... 4 (100%)

0 1 2 3 4

Figura 15 - Questiondrio aos alunos. Questdo de resposta multipla “O que aprendeste com a elaboragdo do livro digital?”

Conclui-se que os alunos desta amostra sentiram-se (Figura 16, p. 64): contentes, por estar a
mostrar algo de novo que n&o conheciam aos outros colegas das turmas, realizados, por serem
capazes de explicar aos colegas como fazer uma histéria digital (eBook); respeitados, porque 0s

colegas viam neles capacidades; motivados, com vontade de aprender mais e por Ultimo,

A

N

importantes, por terem conseguido fazer um livro digital.

Como te sentiste na apresentagao do livro digital aos teus colegas 7

[

B nada M pouco WO muito

e o o .

o «

Figura 16 - Questiondrio aos alunos. Questéo de resposta miltipla “Como te sentiste ...?”
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Na resposta aberta esta expressa a opinido dos quatro alunos com NE (Figura 17, p. 65), que
reflete 0 seu gosto e a sua aprendizagem ao construirem um eBook colaborativamente com os

seus colegas.

Diz-nos o que gostaste e aprendeste neste trabalho de criar, construir e contar histérias, com a tua
equipa.

4 respostas

De estarmos todos em equipa, de termos aprendido coisas novas que ndo sabiamos e de mexer no Calaméo
e no word.

Aprendi palavras novas, consegui ler e consegui tirar os meus medos de falar. Também gostei de apresentar
os livros.

Aprendi a fazer um livro digital, aprendi a pér no Calaméo, aprendi a desenhar melhor, aprendi novas palavras
e como as escrever e aprendi a trabalhar em grupo.

Gostei de trabalhar nos computadores, de estar a tirar ideias com os meus colega, aprendi coisas novas,
novas palavras, fiquei contente porque fui capaz de decorar frases e de as dizer sem me enganar. Também
fiquei contente quando os meus colegas me perguntaram como se fazia o livro digital e eu fui capaz de
explicar. Gostei muito de tirar fotografias com o telemdvel da professora. Aprendi a desenhar e pintar melhor
com o Lucas, ele é muito bom a desenhar. Gostei de ajudar os meus colegas pois eles ndo conheciam as
coisas novas que eu tinha aprendido e nunca tinhamouvido falar em livro digital.

Figura 17 - Questiondrio aos alunos. Questdo aberta

4.5. Andlise e avaliacédo dos dados recolhidos

A andlise e avaliacdo dos dados é feita em funcdo dos objetivos gerais estabelecidos.

Os dois objetivos gerais foram, nomeadamente:

- O Objetivo Geral 1 “Realizagao de sessdes de trabalho, recorrendo a ferramentas digitais
colaborativas, onde se promova a incluséo e participacéo dos alunos com NE, de forma efetiva e
ativa, na turma”. Este objetivo foi concretizado a partir da realizacdo de trés ciclos de
Investigacdo-Acdo, que descreveremos de seguida numa perspetiva de analise e avaliacao, na
seccdo imediatamente a seqguir (4.5.1.);

- O Objetivo Geral 2 “Proposta de um conjunto de boas praticas ou um modelo de boas praticas
gque sirva de orientacdo ao professor na construcdo de aprendizagens a partir de recursos

educativos digitais e que possa potenciar a inclusdo de alunos com NE em sala de aulas”. O
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modelo esperado neste objetivo € apresentado na secgédo 4.6. “O modelo de boas praticas

proposto”.

4.5.1. Andlise e avaliagcdo dos trés ciclos de Investigacdo-Acéao

45.1.1.-1°Ciclo

No final do 1° ciclo, os alunos revelaram ter adquirido algumas competéncias, nomeadamente
como ligar o computador, como encerra-lo em seguranca e como pesquisar a historia que

estdvamos a trabalhar no Youtube (conseguindo escrever o nome com ajuda).

Os alunos do 3° e 4° anos estiveram mais atentos, mais motivados e a interagir uns com 0s
outros. Aprenderam algumas palavras novas, tais como (Youtube, selecionar, sequenciar, a sigla

REdeD e o seu significado, Calaméo) e para que serviam.

Tiveram dificuldade em trabalhar a pares, quer na organizacao das tarefas, quer na gestdo do

tempo, pois perdiam muito tempo com conversas paralelas.

De salientar que, no final deste ciclo, os alunos ainda se encontravam muito "dependentes” de

ajuda ou por medo de errar, ou por falta de autoestima, achavam que ndo iam ser capazes.

4.5.1.2. - 2° Ciclo

Alunos mais autonomos, decididos e a ja serem capazes de dar alguns passos sozinhos. J&
conseguiram sequenciar a historia, (embora necessitassem de recorrer ao seu visionamento no
Youtube), mas faziam-no sozinhos. J& conseguiram digitalizar no telemaével e enviar para o email.

(nesta fase para o email da professora).

Também nesta fase, conseguiram importar do ambiente de trabalho (o PDF criado), que
posteriormente foi incorporado no Calaméo, sempre sob supervisdo, pois ainda havia muita
hesitagcdo e, quando conversavam entre eles, ninguém tinha a certeza de como se fazia

corretamente (opinides contraditérias).
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Os alunos do 3° e 4° anos ganharam mais autonomia, mas nao a suficiente que os deixasse
trabalhar sozinhos sem a supervisédo do professor responsavel pelo projeto. Ganharam interesse
neste projeto e dedicaram-se para conseguirem mostrar aos restantes colegas da turma como se
fazia. Conseguiram-no com sucesso. Relativamente a apresentacdo da historia, ainda denotaram
alguma inseguranca, dificuldades acentuadas na leitura e na memorizagdo. Notou-se maior
desenvolvimento nestes alunos em sala de aula e na sua interacdo com 0s seus pares, maior
autoestima, maior colaboracéo e atencéo. Alguns alunos referiram que ja ndo sentiam medo em

falar perante os seus colegas ou de explicar como se fazia, mesmo que errassem.

No final deste ciclo, criamos a oportunidade aos alunos do 3° e 4° anos, de perceber o seu

progresso e de compreender o0 que deveriam melhorar no ciclo seguinte.

45.1.3.-3°Ciclo

No final do 3° ciclo, os alunos do 3° e 4° anos, mostraram-se com capacidade de ensinar ao grupo
do 2° ano como se fazia todo o processo. Tiveram a capacidade de trabalhar em siléncio,
autonomamente e de concretizarem todas as fases necessarias até a ultima de importar o PDF
para o Calaméo. Mostraram destreza no que faziam e capacidade de ajudar o grupo de alunos
mais novos e menos autbnomos. Recorreram algumas vezes a ajuda da professora coordenadora
do projeto, mas apenas para situacdes pontuais, nomeadamente: digitalizacdo no telemovel e

endereco de email.

Os alunos construiram as frases necessarias em word, perceberam que existe um corretor
ortografico, que os ajudava sempre que as palavras tinham erros, aprenderam como emendar
esses erros, o que também os obrigava a ler novas palavras. Os alunos do 3° e 4° anos,
conseguiram, nesta fase, memorizar mais palavras e alguns deles, até frases inteiras.
Demostraram capacidade de improvisar, guando ndo conseguiam ler, observando o desenho (e
porque conheciam muito bem a histéria) inventavam e continuavam a apresentacdo. Denotou-se
autonomia e destreza no manuseamento do computador, foi desenvolvida a participagéo ativa,

exploracdo e experimentacao por parte dos alunos com NE.

Foi uma atividade que possibilitou o0 uso da imaginacéo, permitiu resolver problemas novos e dar

sentido a ideias de forma criativa.
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Mostraram-se sempre muito motivados, e com a consciéncia de que tinham adquirido novas
competéncias ao realizar este projeto no RED Calaméo. Quer os alunos do 3° ano quer o aluno
do 4° ano, explicaram e mostraram as professoras titulares de turma, todos os passos que fizeram

até chegarem ao produto final, a constru¢cdo do eBook.

Ao longo destes 3 ciclos, conseguimos criar grupos de trabalho flexiveis e de aprendizagem
colaborativa, com objetivos, papéis e responsabilidades bem definidas. Também conseguimos
incentivar e criar oportunidades de intera¢do e de interajuda entre pares.

Parece-nos, pois, que ao longo destes trés ciclos, foi criado um clima de aceitacdo e apoio em

sala de aula a estes alunos.

4.6. A proposta de boas préticas

A partir da analise e avaliacdo dos resultados apresentados no ponto 4.5. desenvolveu-se o
modelo de praticas alicercado no Objetivo Geral. O modelo resultante desta analise é
apresentado na Tabela 5 e dever4, segundo a nossa proposta, servir de orientacéo ao professor
na construcdo de aprendizagens a partir de recursos educativos digitais e que possam potenciar

a inclusdo de alunos com NE em sala de aulas.

Este modelo foi construido a partir de métodos holisticos conjugados com os resultados obtidos
no Objetivo Geral 1 (ponto 4.5.). Apresenta-se de imediato, a referida proposta que é composta
de sete momentos (Tabela 5, p. 69) alicercados no Manual de Apoio a Préatica (Ministério da
Educacéao (2018).
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Proposta de Préticas
Baseadas no Manual de Apoio a Prética,

www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual de apoio a pratica.pdf

1 - Conhecer o perfil de funcionalidade do aluno (Manual de apoio a préatica - anexos 17 e 22)

Reunir particularmente com o aluno

Compreender os seus gostos, dificuldades

Os seus talentos

2 - Planificar (Modelo de cenério de aprendizagem adaptado do kit ferramentas da Sala de aula do

Futuro)

Estruturar colaborativamente

Construir um cenario de aprendizagem (Cf. Cenario de Aprendizagem — Anexo 2)

3 - Envolver os alunos em atividades conjuntas (Manual de apoio & prética - anexo 15)

Trabalho a pares

Participacdo colaborativa

4 — Utilizar multiplos recursos (Manual de apoio & prética - anexos 8 e 9)

Computador, tablets, telemoéveis

Papel, tintas, plasticinas, material manipulavel, (materiais concretos onde os alunos

possam envolver todos 0s seus 5 sentidos)

RED

5 - Construir ambientes de respeito e colaborac¢@o (Manual de apoio a pratica - anexo 16)

Ambientes calmos

Valorizar a diferenca

Promover o companheirismo

6 — Organizar os espagos (Manual de apoio a prética - anexo 14)

Dispor a sala de formas diferentes

Proporcionar diferentes lugares aos alunos

Rotatividade na sala de aula

Proporcionar e envolver os alunos noutra turmas

7 — Envolver as familias (DL 54/2018 art.c 4°)

Bom relacionamento com as familias

Fazer chegar as evidéncias do trabalho dos alunos as familias (sempre que possivel).

Troca de informagfes sobre o dia a dia do aluno (sempre que se justifique)

Tabela 5 - O Modelo de Boas Prdticas referente ao Objetivo Geral 2



http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf)
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/EEspecial/manual_de_apoio_a_pratica.pdf

A Aplicacdo do modelo de praticas podera e devera ter em atencéo, por parte do docente, aspetos
carateristicos e caraterizadores do publico-alvo a que 0 mesmo se destina, podendo e devendo

0 modelo ser adaptado e ajustado em cada situacao especifica.

Ao mesmo tempo consideramos a tabela “Proposta de Préaticas” como uma ferramenta em
evolugdo, podendo servir de orientacdo ao professor na preparacao das suas sessdes aos alunos
com NE mas, também, devendo ser considerada, esta tabela, como uma estrutura em
desenvolvimento onde, cada professor podera ir anotando, completando, recriando e
desenvolvendo a referida “Proposta de praticas” tornando-se esta num modelo vivo, em constante

evolugéo e adaptacdo a cada nova situacdo que surja em contexto de aprendizagem.
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PARTE V - REFLEXAO FINAL; CONCLUSOES E FUTURAS
INVESTIGACOES



5.1. Conclusodes

A utilizacdo de RED é cada vez mais uma pratica recorrente em sala de aula. O nosso estudo
teve como principal finalidade, perceber em que medida os RED e neste caso particular, a
construcdo de ebooks utilizando o RED Calaméo em contexto de sala de aula, foi promotor, da
efetiva inclusdo dos alunos com NE. A esta finalidade encontrava-se associado um segundo
objetivo, nomeadamente o de criar, a partir dos resultados obtidos na primeira fase do estudo,
uma proposta de boas praticas que pudesse servir de orientacdo aos professores, ha construcao
de aprendizagens com a utilizacdo de RED e que potenciasse a inclusdo de alunos com NE em

sala de aulas.

Tendo em consideracdo os dois objetivos do estudo tentou encontrar-se metodologia que
associada a um conjunto de instrumentos adequados para a recolha de dados nos permitisse
encontrar solucdes viaveis e aplicaveis ao nosso trabalho. Escolhemos, apds revisao bibliografica
e apreciacdo de outras opcdes igualmente possiveis, a metodologia da Investigagdo-Acao (IA)
suportada nos autores estudados Coutinho (2005, 2009), Moreira (2005), Latorre (2003),
Medeiros (2002), Dick (1999), Barbier (1996), Gomez et al. (1996), Elliot (1991), Kemmis (1989),

entre outros.

A operacionalizagdo desta IA efetuou-se com duas turmas de um Centro Escolar do concelho de
Torres Novas, situada num meio rural que, por si s0, traz algumas desvantagens, comparada
com as escolas das cidades, quer pelas vivéncias destes alunos, quer pelas oportunidades
diarias. Este facto é visivel especialmente ao nivel dos préprios recursos dos alunos da turma,
nomeadamente na falta de acesso a internet em casa, pouco contacto com telemdveis,
computadores, e falta de destreza na sua utilizac&do. De salientar, também a reduzida participa¢éo

dos pais na escola, e o0 baixo nivel de escolaridade.

Arevisao da literatura que suportou toda a Investigacao-Ac¢dao diz-nos que o trabalho colaborativo
entre os PTT e os PEE é fundamental para uma escola inclusiva. Nesta IA tivemos em conta a
articulacdo e desenvolvimento quer das competéncias dos alunos a saida da escolaridade
obrigatéria bem como o Desenho Universal das Aprendizagens (DUA) indo ao encontro da
especificidade e do perfil de funcionalidade dos alunos que fizeram parte desta IA. Pretendemos
desenvolver a capacitacao digital dos alunos, com o objetivo de aprender a aprender, comunicar

adequadamente, desenvolver a comunicacdo, ter espirito critico e resolver situacdes
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problematicas, estes foram alguns dos aspetos que procuramos desenvolver e aperfeicoar neste
trabalho. E necessario ter presente que apenas o ensino regular ou apenas a EE néo garante a
aprendizagem dos alunos com NE. A colaboracdo entre ambos é imprescindivel para uma

inclusdo efetiva e bem-sucedida dos mesmos.

O nosso primeiro objetivo foi perceber se as sessoes de trabalho colaborativo entre estes alunos
e posteriormente com os seus pares, foi promotor de uma verdadeira incluséo e lhes proporcionou

autonomia na participacdo em sala de aula, da mesma forma que os restantes colegas.

A analise efetuada aos discursos das professoras entrevistadas permitiu concluir que ambas
partiiham da opinido de que a utilizacdo de RED ¢é positiva, motivadora e potenciadora de uma
verdadeira inclusao destes alunos. Da realizacéo do questionario apds a finalizacdo dos ebooks,
as docentes, as mesmas referem que o0s alunos se tornaram mais autbnomos, desenvolveram
capacidades linguisticas, adquiriram novo vocabulario, autoconfianga e maior motivagéo, também

houve uma maior autonomia e interacdo entre todos.

De acordo com o segundo objetivo pretendemos encontrar um conjunto de praticas que sirva de
orientacdo ao professor na construcéo de aprendizagens recorrendo a RED e que promova a

inclusdo em sala de aula.

Constatou-se que a articulacéo deste tipo de trabalhos, elaborados através de RED e levando os
alunos a participarem colaborativamente, promove uma maior atencdo e concentragdo nas
tarefas que estéo a realizar, os mesmos ficam mais focados e atingem os objetivos pretendidos
com maior facilidade, conseguindo neste nosso caso, explicar aos restantes colegas como fazer,
sem se esquecerem, pois, a participacdo foi pratica. De referir que um trabalho com esta
dindmica, devera ser desenvolvido a longo prazo, e com algumas rotinas repetitivas, para uma

melhor e maior compreensao.

Podemos referir, como aspetos pertinentes desta investigacao, a importancia dos alunos com NE
permanecerem e terem desenvolvido estas atividades em contexto de sala de aula. A relevancia
do PEE e a estreita colabora¢do com o PTT, sdo uma coadjuvacdo que se demonstrou proficua
para que esta proposta de praticas inclusivas tenha tido sucesso. Esta colaboracdo entre
professores e alunos, teve um potencial revelador para a aprendizagem e partilha de experiéncias

entre todos os intervenientes.

Desta forma, podemos olhar para a estrutura organizada do modelo de boas praticas criado e

concluir também que relativamente aos aspetos que dai sobressaem nomeadamente:
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- A importancia do professor conhecer bem o aluno, compreender as suas motivagdes, conhecer
as suas dificuldades, identificar os seus gostos, talentos, mas também as suas dificuldades,
medos, que deverado estar bem expressas no seu Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP) onde se

encontram definidas as medidas de suporte a aprendizagem e a incluséo entre outras;

- A necessidade do professor efetuar uma planificacdo que integre a constru¢cdo de um cenario
de aprendizagem e permita a exploracdo de ambientes colaborativos (modelo de cenério de

aprendizagem adaptado do kit de ferramentas da sala de aula do futuro);

- A capacidade que o professor deve ter de saber envolver os alunos em atividades conjuntas

onde prevalecam o trabalho entre pares, a participacéo colaborativa, etc.;

- A capacidade do professor utilizar multiplos recursos, nomeadamente digitais e outros, na
construcdo dos seus espacos de aprendizagem, privilegiando aqueles que potenciem a
motivacao e interesse dos grupos de trabalho. Sendo certo, que no estudo realizado, os RED
tiveram forte importancia e despertaram bastante atencao, interesse e foram base de motivacao

e envolvimento dos alunos;

- A capacidade do professor promover ambientes de aprendizagem onde prevalecam o respeito,
a colaboracéo, onde os grupos possam criar relacdes de confianca, companheirismo e saibam

valorizar as diferencas de cada um no seio da sua equipa;

- A forma como o professor organiza os espac¢os de aprendizagem dos alunos, ndo os deixando
cair na monotonia e apatia do comum, alterando a disposicéo das salas de aulas, os lugares dos

alunos, envolver os alunos em trabalhos com outras turmas, etc.;

- A capacidade do professor em envolver as familias (DL 54/2018) mantendo com elas um bom

relacionamento e comunicacéo frequente relativamente ao aluno.

Sendo certo que a base da construgéo destas orientacdes encontra-se justificada e suportada no
Manual de Apoio a Pratica, Ministério da Educag¢do (2018) e no Modelo de Cenario de
Aprendizagens (Anexo 2), adaptado do kit de ferramentas da Sala de Aula do Futuro
(http://fcl.eun.org/pt PT/toolkit).

74


http://fcl.eun.org/pt%20PT/toolkit

5.2. Reflexdes

Em jeito de reflexdo importa lembrar alguns elos de ligacdo que ajudaram ao desenvolvimento
do nosso trabalho de investigacdo, como por exemplo, a necessidade de incrementar as
competéncias sociais e de autonomia, que representam uma das areas de competéncias a
desenvolver, de acordo com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, sempre

alicercada a inclusao.

Da mesma forma, identificamos que os alunos com NE, realizam aprendizagens com 0s seus
pares, mas na sua maioria, com tempos, modos, e contetidos, ou mais diversificados ou mais
distanciados a nivel curricular, uma vez que as suas aprendizagens ocorrem em tempos diferidos

e de forma heterogénea.

No sentido de aumentar e potenciar o sucesso desta IA e das aprendizagens dos alunos, esta
vontade assumida veio ajudar, além de desenvolver a criatividade, 0 pensamento critico e a
linguagem, a manter os alunos motivados, quer na elaboracdo das tarefas que Ihes foram

distribuidas, quer na apresentacao dos trabalhos por eles desenvolvidos.

Dando seguimento a opinido do autor Goncalves (2018), que “A utilizacdo de recursos digitais
ludico-didaticos, baseados em jogos educativos, constitui um modo de aprendizagem em que o
aluno convoca capacidades cognitivas e metacognitivas - participacéo, reflexdo, criatividade,
socializacdo -, assim como atitudes e valores que se opdem a passividade e a subserviéncia,
caracteristicas estas que se identificam com uma pedagogia "castradora" em que o professor
domina, neutraliza, impde, podendo fomentar, entre outros problemas, o da indisciplina.”, (p. 87).,
podemos validar a nossa opinido relativamente a importancia da construcdo de livros digitais
enquanto estratégia de trabalho, podendo assumir no ambito da IA, que a constru¢cao em grupos,
dos livros digitais, permitiu desenvolver estratégias de trabalho diferentes do que habitualmente
se efetua em sala de aula, além de estimular e motivar os alunos, permitiu que cada um

preparasse as suas tarefas, previamente delineada entre o grupo.

Esta forma de aprendizagem colaborativa, envolve o aluno na constru¢éo da sua aprendizagem
e leva-o a aprender com 0s outros na construcéo coletiva do conhecimento, num ambiente menos
distrativo, tendo em conta a especificidade de cada um, em que cada um trabalha para atingir o

seu potencial maximo, conseguindo o grupo, desta forma, ser integrado com 0s seus pares e ser
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capaz de mostrar a sua capacidade de desenvolver, realizar, e apresentar projetos por eles

elaborados.

5.3. LimitacOes do estudo

Como todos os trabalhos, o presente apresenta algumas limitagcbes. O facto de nos termos
circunscrito a um sé estabelecimento escolar, 0 mesmo ter apenas duas turmas e as turmas
serem mistas, com dois anos de escolaridade, o facto de apenas existirem dois professores
titulares de turma, a amostra apenas ser composta por nove alunos e, posteriormente, ter

passado a oito, € 0 meio no qual se inseriu esta nossa IA, podem ter limitado os resultados.

Também o facto de termos voltado a confinar em plena atividade letiva, fez com que o desenrolar
destes ciclos de IA ficassem mais condicionados. Pois durante o segundo semestre apenas foram
para a escola os alunos com NE, bem como a professora de EE, todos 0s outros alunos estiveram

em casa, tendo assistido as aulas on-line.

Outro fator que nos limitou, foi a dificuldade de conciliar a construcdo dos ebooks em contexto de
sala de aula, quer pelas dificuldades dos alunos e as suas heterogeneidades, mas também pela
dificuldade de conciliar estas atividades com as PTT, dado o curriculo ser tdo extenso, mas

sobretudo pela dificuldade de trabalhar colaborativamente com a PEE.

5.4. Proposta de trabalhos futuros

O trabalho aqui apresentado, foi um processo de construgdo inacabada, que contribuiu para o
meu crescimento, engquanto investigadora e enquanto professora de EE, de uma aprendizagem

para todos, com enfoque especial nos alunos com NE e seus pares.

Podera dizer-se que a utilizacdo de RED com o objetivo de promover uma escola mais inclusiva,

passa necessariamente por uma planificagdo conjunta das atividades letivas entre os PTT e PEE.

Assim, para que todos os docentes que desenvolvem atividades letivas com alunos com NE

possam responder as exigéncias e solicitacdes destes alunos, numa escola que se procura
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inclusiva, é também necesséario prover formacdo continua, onde os professores possam

experimentar e colocar em prética os instrumentos adequados a aprendizagem destes alunos.

Os resultados obtidos nesta investigacéo, em particular o modelo para aprendizagens comuns e
inclusédo em sala de aula de alunos com NE e seus pares, alicercado nas metodologias ativas e
recursos RED, em trabalho colaborativo, levam-nos a propor, como trabalhos futuros um
alargamento do estudo, utilizando este modelo, ao nivel de todo o agrupamento, onde
inicialmente se desenvolveu esta IA, passando posteriormente para um outro agrupamento do

mesmo concelho e eventualmente, e de forma faseada, ser aplicado a nivel regional.
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Anexo 2 — Cenario de Aprendizagem

Parte 1 - Cenario de aprendizagem

Titulo do cenario:

(Atribua um titulo adequado, indicador das ideias inovadoras que contém).

Construcéo de eBooks

Nome do(s) autor(es):

(Identifique as pessoas envolvidas na criagdo do cenario).

Ana Catarina Oliveira Galrinho Fernandes Samartinho

Tendéncia(s) relevante(s)
Indique a tendéncia ou tendéncias a que o cenario procura responder.

(Normalmente, é suficiente indicar uma ou duas tendéncias).

Autonomia e Flexibilidade Curricular

Inclusao

DDD”H Nivel de maturidade
Qual o nivel de maturidade que se pretende atingir com o cenario?

(Indigue a situacao atual do lado esquerdo e o nivel desejado do lado direito).

De: Nivel de maturidade atual Para: Nivel de maturidade desejado
(Nivel inicial em uma ou mais dimensdes) (Nivel a atingir em uma ou mais dimensodes)
Nivel 3 - Aperfeicoar Nivel 4 - Expandir

Objetivos de aprendizagem e competéncias

Quais sdo os principais objetivos?
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(Exemplos: desenvolver o trabalho colaborativo

dos alunos ...; motivar e envolver os alunos ...).
Apresente objetivos SMART (especificos, mensuraveis,

atingiveis, realistas e temporizaveis).

Promover aprendizagens significativas
de

tecnoldgicos, mobilizando as areas curriculares

alicercadas na utilizacdo dispositivos

de portugués, expressoes e TIC

Que competéncias ira o aluno desenvolver e
demonstrar no ambito do cenério?
de

dos Alunos a Saida da

(Identifique a(s) &area(s) competéncias

elencadas no Perfil

Escolaridade Obrigatéria).

Apresente exemplos de acgdes que contribuam para a(s)

area(s) de competéncias elencadas.

Ira desenvolver competéncias de pesquisa,

linguisticas, artisticas, autonomia pessoal e

social, autoestima e motivacao.

Papel do aluno

Em que tipo de atividades ira o aluno estar envolvido?

final de a incorporar no RED Calaméo.

colaborativamente entre 0s seus grupos.

O aluno estara envolvido na maior parte das atividades, tera um papel ativo nas suas aprendizagens.
A metodologia é baseada no modelo Inquiry Based Learning em que o professor assume um papel
de lideranca e facilitacdo, sugerindo que os alunos identifiguem as partes mais importantes das
histérias visionadas em sala de aula e gue consigam construir livros digitais recontando-o, ilustrando,

construindo texto, sequenciando a historia de forma a poder ser digitalizada para se passar ao passo

Para que isso aconteca € necessdria a constante supervisdo do professor. Posteriormente e nas

outras fases deste projeto os alunos deverdo ser capazes de desenvolver este processo

9\ Ferramentas e recursos

Que recursos serdo necessarios? Como € que irdo ser usados?

(Indique tecnologias, ferramentas e recursos necessarios. Descreva cada tecnologia / ferramenta

/ recurso em uma frase. Adicione o link as ferramentas digitais, se disponivel).

Computadores, telemével, RED Calaméo, word, quadro interativo, papel, lapis de cor.
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&

[N

"' Espaco de aprendizagem
Onde decorrera a aprendizagem?

(Sala de aula, biblioteca local, museu, ao ar livre, num espacgo online, ...).

Sala de aula
Sala TIC

Narrativa do cenario de aprendizagem

Descreva as principais ideias do cenario num maximo de 10 frases.

A narrativa do Cenario deve ser redigida na perspetiva do professor ou na perspetiva dos alunos,
para descrever a visdo da inovacdo e das praticas pedagogicas avangadas a integrar num
determinado contexto educativo (ver os exemplos das narrativas apresentadas no curso).
Considere-a como uma historia que descreve uma experiéncia de aprendizagem de uma ou duas
aulas, ou de um projeto mais longo cuja conclusdo pode demorar varias aulas.

Tenha em atencdo que nao se trata de um plano de aula, pelo que nao tem de incluir informacdes
sobre objetivos de aprendizagem curriculares ou de uma planificacdo pormenorizada.

(Se estiver a adaptar um cenario existente, faca as alterag6es necessarias a narrativa do cenario).
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Os alunos, em sala de aula, irdo pesquisar em grupo e selecionar o livro do qual prendem criar o
eBook.

Esta fase de selecao do livro é feita por todos os alunos com as sugestdes das professoras titulares
de turma.

A fase seguinte sao, desenhar e construir as historias de forma que a possamos transpor para um
eBook. Este processo requer que sejam feitos diferentes desenhos e textos a partir dos quais 0s

alunos consigam recontar as histérias quando estas estiverem produzidas no Calaméo.

Ou seja, a partir da recolha sobre as partes mais importantes das histérias lidas, serdo delineadas
as fases que terdo de ser contruidas para que os alunos possam reconta-la e posteriormente

apresenta-la nas turmas, todo este trabalho é feito em atividades colaborativas.

Assim, cada grupo envolvido na construcao de um eBook, elabora o seu trabalho identificando os
autores gue escreveram a historia, a origem desses autores, que outras obras importantes
escreveram, de gque pais sdo, onde se situa esse pais, que tipo de texto podemos encontrar nas

diferentes obras selecionadas etc.

A fase seguinte é a producao da histéria em eBook utilizando-se para o efeito o RED Calaméo.

Passa-se a fase do visionamento das historias que é iniciado com um debate moderado pela
professora responsavel do projeto, onde os alunos com NE, serdo orientados e onde se irdo definir

com gque parte da historia irdo ilustrar e posteriormente legendar.

Quando concluida a producdo do eBook serd preparada a sua apresentacdo a turma. Esta sera

realizada em sala de aula na presenca de todos os produtores do eBook e os alunos da turma.

Globalmente pretende-se com todo este processo, desde a escolha da historia, passando pela
producao do eBook até a apresentacéo da histéria as turmas, que os alunos explorem ao maximo as
obras literarias escolhidas, atingindo os objetivos de desenvolver competéncias de pesquisa,
linguisticas, artisticas, autonomia pessoal e social, autoestima e motivagdo. Paralelamente os alunos
com NE, que foram integrados nos grupos (por sugestdo dos professores), onde participarao
ativamente (desenhos, elaboracdo de texto, ordenacao e sequenciacao da historia, apresentacao,
etc.), conseguiram estar integrados na turma, verificando-se, pois, uma inclusao efetiva dos mesmaos,

nas atividades desenvolvidas. Pretendeu-se com este projeto, que este cenario de aprendizagem
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aqui apresentado, tivesse em conta as competéncias dos alunos do século XXI, o PASEO (Perfil do

Aluno a saida da escolaridade obrigatéria e o DUA (Desenho Universal de Aprendizagem) assim as

areas curriculares e os objetivos terdo como intuito identificar a relacdo entre as aprendizagens

prévias e as esperadas e 0S meios necessarios para motivar os alunos para as atividades a

desenvolver. Deste modo os recursos e materiais seréo escolhidos de forma a proporcionar

motivacdo aos alunos, que facilitem a compreensdo e promovessem a participacdo. Para isso as

estratégias a desenvolver tem como finalidade privilegiar as modalidades de trabalho; as formas de

comunicacao; o modo como os conteddos sdo apresentados e a natureza das atividades.

(Modelo de cendrio de aprendizagem adaptado do kit de ferramentas da Sala de Aula do Futuro

http://fcl.eun.org/pt PT/toolkit)

Parte 2 - Atividade de aprendizagem

Titulo da Atividade

(Atribua um titulo elucidativo a atividade de

aprendizagem).

Construcéo de eBooks

Breve descricdo da Atividade
(Redija um texto claro e objetivo (2 ou 3 frases)
que apresenta os principais aspetos da atividade

de aprendizagem).

Descobrir como se constroem/elaboram livros
digitais, recorrendo a um RED Calaméo e
aperfeicoar a sua construcdo sempre que se

justifique

Tempo de Atividade
(Quanto tempo demora a realizar a atividade de

aprendizagem? Indique a duracéo total).

Ao longo do ano letivo 20-21
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http://fcl.eun.org/pt_PT/toolkit

Espaco de aprendizagem da Atividade

(Descreva onde decorre a atividade).

Sala de aula e sala TIC

Recursos da Atividade

(Que

atividade de aprendizagem?

recursos Sao hecessarios para esta
Identifique a(s)

sua(s) finalidade(s)).

Tablet, smartphones, computadores
Para poderem fazer a pesquisa e posteriormente

a apresentacdo no Calaméo

Papel do professor na Atividade
(Descreva o papel do professor, de acordo com

as necessidades de aprendizagem dos alunos).

O professor deve atuar como orientador e

promotor da aprendizagem.

Papel do aluno na Atividade
(Descreva o papel do aluno no decorrer da

atividade).

O aluno tem um papel ativo na realizacdo das
tarefas pedidas pelo professor, cooperando e
interagindo com os seus colegas de grupo e com

a turma.

Preparacao da Atividade
(O que tem de prever antes de implementar a
de

recursos,

atividade em sala aula? Exemplo:

preparar/requisitar estabelecer

contactos, prever estratégias alternativas, etc.).

A atividade sera preparada com os alunos
intervenientes e sera construida por diferentes

fases, tendo como culminar final uma

apresentagéo dos alunos com NE as turmas do

Centro Escolar.

Avaliacao da Atividade

(Como pode avaliar o desempenho dos alunos ao
longo da atividade de aprendizagem? Identifique
métodos para acompanhar o desenvolvimento
dos alunos, com abordagens individualizadas e

diversificadas).

No fim da atividade os alunos responderdo a um
breve questionario no Google Forms.
de

aprendizagem (DUA), a avaliagdo serd feita com

Tendo em conta o desenho universal

os alunos através de uma autorreflexdo das suas

aprendizagens ao longo do projeto.

Extra
(Se entender, acrescente: URL de videos,
imagens, quizzes, paginas online, etc. que

estejam relacionados com esta atividade).

e https://www.agilpaes.pt/wp/arquivo/6338

» https://www.agilpaes.pt/wp/arquivo/6165
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https://www.agilpaes.pt/wp/arquivo/5708

https://www.agilpaes.pt/wp/arquivo/5705

(Modelo de atividade de aprendizagem adaptado do kit de ferramentas da Sala de Aula do Futuro

http://fcl.eun.org/pt PT/toolkit)
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Anexo 3 — Guiao da Entrevista

GUIAO DE ENTREVISTA

Tema: Em que medida os recursos educativos digitais (RED), enquanto ferramentas
colaborativas, podem potenciar os espacos de aprendizagem comuns e a efetiva integracéo em

sala de aula de alunos com Necessidades Especificas (NE) e seus pares?

Objetivo Geral: Recolher dados de opinido que permitam avaliar algumas ferramentas

educativas digitais utilizadas em contexto educativo como contributo para a melhor inclusdo de

alunos com NE.

Blocos

Objetivos Especificos

Para um formuléario de Questdes

A

Legitimacéo da

- Explicar os objetivos da

entrevista e do estudo que

- Informar o entrevistado sobre o objetivo

do trabalho

Atitudes dos
professores face
aincluséo de

alunos com NE

professores em relacdo a
utilizacdo de RED para
potenciar a inclusdo de

alunos com NE

Entrevista pretende efetuar-se. - Solicitar a sua colaboragéo
Criar condicbes que |- Assegurar 0 anonimato das
facilitem a motivacdo do informacdes/opinibes do entrevistado
entrevistado - Pedir autorizacdo para gravar a
entrevista
B Conhecer a opinido dos | - Pedir ao professor que se situe face a

inclusdo de alunos com NE, tendo em
conta:

a) a legislacédo que a legitima

b) a sua operacionalizacdo na sala de
aula

¢) a utilizacdo de RED como facilitadores
ou nao do desenvolvimento de alunos
com NE

d) a motivacéo

C
Dificuldades

sentidas com

Identificar  dificuldades
sentidas com a inclusao de

alunos com NE, que tém

- Solicitar ao professor que enuncie

eventuais dificuldades na sua pratica
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inclusdo de
alunos com NE
que tém medidas

seletivas e/ou

medidas seletivas e/ou
adicionais na utilizacdo de

RED.

pedagogica, decorrentes da inclusédo
destes alunos quanto:
de

atividades, de modo a corresponder as

a) a definicdo estratégias e

para a inclusdo de alunos
com NE, que tém medidas

seletivas e/ou adicionais.

adicionais medidas definidas para o aluno;
b) a utilizacdo dos RED
c¢) arelacdo com o docente de Educacao
Especial e/ou outros  técnicos
intervenientes
e) a relagdo com os pais /encarregados
de educacao
f) a avaliacéo
D - Conhecer estratégias e |- Pedir ao entrevistado que refira
Estratégias atividades que 0| estratégias e atividades que
implementadas entrevistado implementa | implementa na sua turma, tendo em

vista a inclusdo de alunos com

medidas seletivas e/ou adicionais.

- Nessas estratégias e atividades que
implementa utiliza RED?

- Em caso afirmativo quais?

- Como considera que estdo 0s seus
alunos com NE relativamente a
utilizacdo destas ferramentas digitais?

- Acha que as mesmas séo facilitadoras
ou barreiras a aprendizagem?

- Porqué e em que medida?

E
Dados

complementares

Dar oportunidade ao

entrevistado para abordar
assuntos

outros que

considere pertinentes.

Adaptado de Estrela (1994)
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Anexo 4 - Entrevista as professoras

Data de realizac¢éo: 25/09/2020

Professora Titular de Turmas dos 1° e 4° anos do 1°CEB

Blocos

inclusdo de alunos com
NE

seguintes aspetos:

- Enquadramento legislativo;
- Operacionalizacao efetiva
da inclusao destes alunos em
sala de aula;

- Em que medida a utilizacao
de RED

desenvolvimento dos alunos

promove 0

com NE;
- E se acha que a medida
anterior promove a

motivacao destes alunos.

A
Legitimacao da
Entrevista
Pergunta:
B Qual a sua  opiniao | Devemos ter em atencao os
Atitudes dos | relativamente a inclusdo de | alunos com NE da mesma
N ? a
professores face a alunos com NE? Na sua | forma que temos em atencao
resposta considere os | todos os outros alunos. No

diz

enquadramento

que respeito ao
legislativo,
sou franca, mal o conheco,
isso é tudo com a Prof de EE.
Penso que sim, na minha
experiéncia profissional vejo
que os RED motivam muito
todos os alunos e estes
especificamente.

Sim, acho que sim, os alunos
estao sempre desejosos para
realizarem atividades

utilizem RED.

que

C
Dificuldades sentidas

com inclusdo de alunos

Pergunta

Indique quais as maiores
dificuldades que sentem na
sua

pratica  pedagogica

No inicio do ano letivo, para
os alunos com NE, foram
definidas  estratégias e

atividades para que
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com NE que tém
medidas seletivas e/ou

adicionais

decorrentes da inclusao de
alunos com NE?

Responda a aspetos como:

- A maior ou menor
dificuldade na definicao de
estratégias e atividades para
os alunos NE;

- A maior ou menor
dificuldade na utilizacao e
exploracao dos RED por parte
destes alunos;

- Relagao destes alunos com
0 docente de EE e outros
técnicos intervenientes;

- Relacao do docente com os
pais e encarregados de
educacao dos alunos com NE;
- Avaliacao dos alunos com

NE.

desenvolvessem melhor as
suas aprendizagens de forma
diferenciada e de acordo
com as suas necessidades

educativas especiais. Neste

sentido, foi pedido a
colaboracao da professora de
Educacao Especial,
Terapeuta da Fala,
Psicologa, Terapeuta

Ocupacional e Encarregada
de Educacao, para que
houvesse um trabalho
colaborativo, a fim de levar
estes alunos a terem mais
interesse e motivacao nas
atividades e tarefas

desenvolvidas em sala de

aula.
Os alunos tém muitas
dificuldades, mas quando

trabalham com RED, parece

qgue tem mais apeténcia.

De um modo geral os alunos
relacionam-se bem com
todos os professores.
Os pais sao pouco
participativos, s6 vém a
escola quando sao chamados.
No que diz respeito a
avaliacao temos em conta
todos os aspetos, desde
pintura, comunicacao oral,

sociabilizacao, etc.

D
Estratégias

implementadas

PERGUNTA:
Indigque quais sao as

estratégias e atividades que
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sao  implementadas na

turma, tendo em vista a
inclusao de alunos com
medidas  seletivas e/ou
adicionais.

Responda igualmente se
nessas estratégias e

atividades que implementa
utilizam RED. Em caso
afirmativo considera que os
seus alunos se adaptaram a
exploracao destas
ferramentas?

- Acha que estas ferramentas
sao facilitadoras ou pelo
contrario  dificultam a
aprendizagem? Porqué e em

que medida?

Sim. As

atividades implementadas na

estratégias e

minha turma para a inclusao
dos alunos com NE, com

medidas  seletivas e/ou
adicionais sao:

- Utilizacao da Internet para
promocao de leituras, jogos,
quizzes (plataforma Bruno
Fernandes, Escola Virtual da
Porto Editora, Leya aula
digital, Pasta Magica,
#estudoemcasa# RTP, Eco
escolas, Youtube...

Considero que estes recursos
digitais sao fundamentais, na
medida em que reforcam as
aprendizagens dos alunos,
levando-os a ter mais
interesse, a participarem
com maior entusiasmo e
ajudando-os a superar
algumas das suas limitacoes.
Por isso, utilizando
tecnologias digitais, tento
criar-lhes novas rotinas, para
que a novidade faca captar a
atencao e o interesse dos
alunos. O ideal seria haver
menos alunos por turma,
apenas um ano de
escolaridade e todos
deveriam ser portadores de
um equipamento

informatico.

E

Dados complementares
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Professora Titular de Turmas dos 2° e 3° anos do 1°CEB

Blocos
A
Legitimacgéo da
Entrevista
Pergunta: A escola tem como um dos
B Qual a sua opinido | objetivos ajudar o aluno a
Atitudes dos | relativamente a inclusdo de | integrar e a organizar as
. ? . .
professores face 3 alunos com NE? Na sua | normas especificas que foi
resposta considere os | adquirindo ao longo do

inclusdo de alunos com
NE

seguintes aspetos:

- Enquadramento legislativo;
- Operacionalizacao efetiva
da inclusao destes alunos em
sala de aula;

- Em que medida a utilizacao
de RED

desenvolvimento dos alunos

promove 0

com NE;
- E se acha que a medida
anterior promove a

motivacao destes alunos.

tempo, na sociedade e na
familia. Esta funcdao da
escola torna-se fundamental
quando falamos das atitudes
que os professores tém em
relacdo as criangcas com NEE.
E fundamental que os
professores  compreendam
que todos os alunos se sintam
num continuo de capacidade
de aprendizagem, e nao
haver diferencas qualitativas
entre criancas com NEE e
criancas sem essas
dificuldades.

E através do uso dos RED que
o professor passa a ter uma
parte mais ativa no processo
de ensino-aprendizagem, ou
seja, € necessario existir
inovac@o e melhoria nesse

processo, de forma a haver
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construcao de conhecimento

através  das  atividades
realizadas pelos alunos, na
qualidade da relacao aluno-
professor, na construcao do
conhecimento através dos

RED.

O uso dos RED proporcionam
varias vantagens tanto para
alunos como para
professores. Para os alunos, a
aprendizagem com os RED é:
e Mais flexivel, diferenciada
estimulando a
aprendizagem;

o Favorece a  auto-
aprendizagem, onde se
desenvolve a autonomia, o
trabalho em equipa e a
colaboracao entre alunos e
professores;

e Estimula competéncias e
capacidades, atencao e
comportamento assertivo;

e Melhora a comunicacao e
as capacidades de
processamento;

¢ Minimiza a divisao social ao

favorecer a inclusao digital.

C
Dificuldades sentidas
com incluséo de alunos
NE

medidas seletivas e/ou

com gue tém

adicionais

Pergunta

Indique quais as maiores
dificuldades que sentem na
sua pratica pedagogica
decorrentes da inclusao de
alunos com NE?

Responda a aspetos como:

Tendo em conta as
dificuldades sentidas nas
escolas para  responder
diferenciadamente as

necessidades educativas dos

alunos com problemas
especificos, com as
designadas atitudes
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- A maior ou menor
dificuldade na definicao de
estratégias e atividades para
os alunos NE;

- A maior ou menor
dificuldade na utilizacao e
exploracao dos RED por parte
destes alunos;

- Relacao destes alunos com
0 docente de EE e outros
técnicos intervenientes;

- Relacao do docente com os
pais e encarregados de
educacao dos alunos com NE;
- Avaliacao dos alunos com

NE.

inclusivas, os professores
confrontam-se com
problemas na selecdao das
melhores condutas
diferenciadas de intervencao
necessarias para adequar a
resposta educativa as
necessidades do aluno bem
como, na adocdo de
estratégias de gestao
curricular  facilitadoras a
execucdo pedagogica do
professor a exercer funcoes
com criancgas que
apresentam NEE. A aplicacao
de estratégias inclusivas na
escola, transformou-se numa
preocupacao constante dos

Professores.

As criancas desenvolvem-se
segundo os seus proprios
ritmos de aprendizagem,
pelo que se formam grupos
de trabalho, que devem ser
flexiveis e as estratégias e o
material usado devem ser
sempre que possivel,
concreto e estimulante.

Para além das atividades de
sala de aula, é proporcionado
aos alunos, sempre que
possivel, atividades que se
desenrolem em ambientes
fora desta. As abordagens
mais frequentes que
permitem a realizacao dessas

atividades prendem-se com a
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aprendizagem de
cooperacao, experimental ou
baseada em  atividades
praticas, realizacdo de
projetos e a utilizacao de
tecnologias de informacao e

comunicacao.

A atitude e a acao conjunto
do professor titular de
turma, do docente de
Educacdo Especial e/ou
outros técnicos
intervenientes constitui uma
variavel  importante  na
inclusao dos alunos com NEE
na sala de aula regular e
contribuirda para o seu
sucesso educativo.

A relacao existente entre o

aluno, o educador, os pais e
mesmo a familia deve ser
eficaz porque é um valioso
componente do processo de

aprendizagem.

A avaliacdo é um processo
continuo e sistematico e
fornece aos docentes,
alunos, encarregados de
educacdo e aos restantes
intervenientes  educativos
informacao sobre a aquisicao
de competéncias especificas
e competéncias transversais
e o desenvolvimento de
capacidades, de modo a
permitir rever e melhorar o
processo de ensino-
aprendizagem. Tenho em

atencao todos os momentos,
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tudo para mim é importante

avaliar.

D
Estratégias

implementadas

PERGUNTA:

Indique quais sao as
estratégias e atividades que
sao  implementadas na
turma, tendo em vista a

inclusao de alunos com

medidas  seletivas e/ou
adicionais.

Responda igualmente se
nessas estratégias e

atividades que implementa
utilizam RED. Em caso
afirmativo considera que os
seus alunos se adaptaram a
exploracao destas
ferramentas?

- Acha que estas ferramentas
sao facilitadoras ou pelo
contrario dificultam a
aprendizagem? Porqué e em

que medida?

1. Desenvolvem-se pequenos
projetos: para despertar a
curiosidade dos alunos por
algum tema, ou assunto.
Solicitar que  pesquisem
sobre ele. Elaborar algum
produto com as pesquisas,
como painel, exposicao ou
dramatizacao (exemplo:
dramatizar um telejornal e
cada aluno apresenta uma
noticia).

2. Tornar o material didatico
mais  acessivel:  algumas
pequenas modificacoes no
didatico

material podem

tornar os textos mais
atraentes e também mais
faceis de serem
compreendidos pelos alunos
com dificuldades, separar as
informacoes dos problemas
de matematica,
apresentando-as uma em
cada linha, ensinar a crianca
a localizar e sublinhar as
palavras que indicam as
acoes pedidas nas atividades.
3. Utilizacao de material
concreto: recursos como

material dourado, blocos
logicos, material contavel,
cédulas e moedas de
brinquedo tornam 0s

conceitos matematicos mais
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concretos, facilitando o
processo de aprendizagem.
4. Diversificacao: apresentar
o0 mesmo conteldo de formas
diferentes favorece que
alunos com dificuldade
possam compreender melhor
o conteldo.

5. Jogos ou atividades
ludicas: “o saber se constroi
fazendo proprio o)
conhecimento do outro, e a
operacdo de fazer proprio o
conhecimento do outro so se
pode fazer jogando.

6. Utilizacao de plataformas

digitais.

Os RED sao um grande
sucesso dentro da sala de
aula e assumiram-se como
um precioso e inestimavel
coadjuvante do professor no
dominio da motivacao dos
alunos. Proporcionando aos
alunos um ambiente
motivador, de descoberta,
de construcao activa do
desenvolvimento intelectual,
torna-se possivel colocando
as criancas perante o desafio
que lhes podem proporcionar
certos programas de
computador, mas numa fase
em que eles dominem as

ferramentas do computador.

E

Dados complementares
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Anexo 5 — Questionario as professoras

Data de realizacéo: 28/11/2020

Questionario as professoras titulares de turma. Sessdo de apresentacado "O médico do Mar"

Este questionario foi realizado no ambito de um projeto para a criagdo de um livro digital

recorrendo a um Recurso Educativo Digital num Centro Escolar.

Tem como objetivo perceber se os alunos com Necessidades Educativas estiveram mais

integrados e participativos do que € habitual.

Os dados obtidos terdo finalidade exclusivamente académica e a sua informagdo sera

confidencial.

Este questionario tem uma duracao de aproximadamente 3 minutos.

Obrigada, pela sua atencéo e participagao.

Ana Catarina Samartinho

1. Os alunos mostraram-se um grupo
minimamente organizado e conhecedor
do trabalho que tinham de fazer (contar a

historia)?

2. Os alunos tiveram a capacidade de
contar a histéria de forma

compreensivel?

3. Acha que o projeto de contar a histéria

foi bem-sucedido?

4., Que outros aspetos, que tenha

observado, acha relevante referir.
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Anexo 6 - Questionario aos alunos

Data de realizacédo: 17/02/2021

Questionario aos alunos sobre utilizacdo do computador / internet

Caro(a) aluno(a)

Gostaria de saber um pouco sobre os teus habitos de trabalhar com o computador.
Assim pedia-te que respondesses a este questionario.

A tua participacdo é muito importante!

Muito obrigada pela tua colaboracéo.

A professora de Educacéo Especial

Qual a tua idade (seleciona a opcgéo

correta).

Género

Em que ano de escolaridade te

encontras?

Tens computador em casa?

Costumas fazer pesquisas na internet?

O que mais utilizas na internet? Podes

indicar mais do que uma escolha.

Quem te ajuda nas pesquisas que fazes?
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Anexo 7 — Diario de Bordo

aprendizagem das letras. Através da Escola Virtual
exploramos e identificamos as letras | e U. Foram
desenvolvidas atividade de forma a melhor puder

consolidar as aprendizagens da sala de aula

Dia Atividade Observagbes
28-09-2020 | "O médico do mar" Grupo 3
a Visionamento do livro através do quadro interativo na
15-10-2020 | sala TIC "O médico do mar"
Foram escolhidas as partes mais importantes do livro,
foram repartidas as tarefas entre os 4 alunos (quem
fazia o qué)
Durante este periodo de tempo em sessbes
semanais, os alunos foram ilustrando e realizando os
desenhos. Mostraram-se sempre muito
entusiasmados na realizacdo dos mesmos.
Apenas as alunas do 3° ano escreveram as frases, o
aluno do 4°no teve de a copiar pois ainda ndo
consegue escrever.
01-10-2020 | Jogo das palavras. Grupo 1
Leitura de frases e construcéo de palavras
08-10-2020 | Os alunos encontram-se na iniciacdo da | Grupo 1

Um dos alunos
mexeu pela
primeira vez
num
computador.
Muita
dificuldade na
utilizacao do

rato.
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15-10-2020 | Exploracéo dos ditongos Grupo 1

19 a 30 de | Apds a primeira parte estar completa, os trabalhos | Grupo 3 e 4

outubro foram digitalizados.
Passou-se a ultima etapa de introduzir a histéria no
RED Calaméo.

22-10-20 Os alunos do 2°no continuam a desenvolver | Grupo 1
atividades na escola virtual. Iniciacdo a letra P

2-11-2020 | Preparacéo da apresentacao Grupo3e4

3-11-2020 | Preparacdo da apresentacao Grupo 3 e4

6-11-2020 | Apresentacdo as turmas do 2°e 3°anoe asdo 1°e | Grupo 3 e 4
4° ano

03-12-2020 | Iniciacdo & exploracdo de um RED para a construcao | Grupo 3 e 4
de um postal de Natal

04--12- Continuacdo da exploracdo de um RED para a | Grupo3e4

2020 construcdo de um postal de Natal

09-12-2020 | Continuagdo da exploracdo de um RED para a | Grupo3e4
construcdo de um postal de Natal

10-12-2020 | Continuacdo da exploracdo de um RED para a | Grupo3e4
construcdo de um postal de Natal

11-12-2020 | Continuacdo da exploracdo de um RED para a | Grupo 4
construcdo de um postal de Natal

16-12-2020 | Conclusédo do postal de Natal no Animoto Grupo 4

17-12-2020 | Envio do postal por email para os professores e | Grupo 4
alguns familiares

16-12-2020 | Continuacdo da exploragdo dos recursos da escola | Grupo 1
virtual

17-12-2020 | Continuacdo da exploracdo dos recursos da escola | Grupo 1
virtual

18-12-2020 | O elemento do grupo 4 ensinou 2 dos colegas da | Grupo 4
turma como entrar no Classroom, também lhes
mostrou o postal de Natal que elaborou nho Animoto.

22-01-21 Pandemia escolas fecharam a 22 de fevereiro

23-02-21 Alunos do 2° ano comecaram a ter aulas presenciais | Grupo 1 e 2

(2 x semana)
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Um dos alunos teve sempre aulas via zoom porque

tinha computador.

9-03-2021

Regresso a escola com os alunos do 3° e 4° anos (2
vezes semana).

Os alunos em grupos de 2, estiveram a pesquisar
sobre animais em vias de extingao.

Muito animados e felizes de estarem de volta a
escola. O trabalho foi feito a pares e ap0s a sele¢éo
do referido animal irdo procurar algumas
carateristicas dos mesmos, onde habitam e porque

estdo em vias de extingéo.

Grupo 3e4

6-04-21

Os alunos do 4°no escolheram o livio que iriam
recontar. " O incrivel rapaz que comia livros"

Com a ajuda do colega Lucas formaram-se grupos de
3 elementos. O aluno explicou-lhes o que era
necessario fazer para construir o livro digital. O livro
foi lido inicialmente pela professora e depois pelos

alunos.

Grupo 4

07-04-21

Os alunos voltaram a ver o livro no Youtube, e
distribuiram tarefas entre si, cada grupo ficou com
uma parte do livro, para a poderem desenhar e

recontar.

Grupo 4

08-04-21

Os grupos foram para a biblioteca trabalhar a pares

com a professora de EE.

Grupo 4

12,13 e 14

abril

Iniciou-se a elaboracéo dos desenhos e a escrita que
correspondia a cada uma das cenas. O aluno Lucas
participou/interagiu com todos 0s grupos sob a minha

orientacao -

Grupo 4

12,13 e 14

abril

Este grupo de alunos escolheram o livro " O pequeno
livro da amizade" de Christine Coirault

Os alunos com NE formaram 0s grupos e como nesta
turma existem mais alunos com NE, esses alunos
trabalham em diferentes grupos, ou seja,

participaram em diferentes desenhos.

Grupo 3 -3°ano
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19,20e 21

abril

Terminada a ilustracdo e escrita dos desenhos dos
alunos, passou-se a fase de os numerar. O aluno
Lucas conseguiu sequenciar toda a historia sem ter
sido necessério visualizar a histéria no Youtube e
sem ajuda dos colegas ou professora. Durante a
ordenagdo da histéria o aluno mostrou-se muito
participativo com os colega, tendo mesmo falado nas
palavras novas que aprendeu e no seu significado. "
Ja sei o0 que é digitalizar e como se faz; sou capaz de
digitalizar no telemével da professora, ja te explico
como".

E muito facil, quando fizeres 2 ou 3 vezes, depois
consegues sozinho.

Um dos alunos referiu que perdeu o medo de falar

com o0s outros.

Grupo 4

19,20e 21

abril

Os alunos realizaram os desenhos na sala de aula e
com grande interatividade entre todos, fora
partilhando ideias e fazendo algumas modificacdes a

esta historia sobre a amizade.

Grupo 3 -3°ano

34 e 5

maio

Digitalizacéo dos desenhos, recorrendo ao telemovel
Um dos alunos disse: "Nao sabia que o telemdével

podia fazer a digitalizacdo dos desenhos"

Grupo 4

10,11,12,13

Preparacdo da apresentacdo em sala de aula. Os
alunos treinaram diversas vezes para poderem
apresentar as turmas.

Tiveram dificuldades de diccao, falar alto, de leitura e
de memorizac¢do. Um dos alunos ndo conseguiu ler e
improvisou, através dos desenhos que tinha feito e

ilustrado deu voz a sua parte da histéria.

Grupo 4

14 de maio

O livro foi apresentado as turmas do 2 e 3 anos
O aluno Lucas conseguiu decorar partes da historia,
e quando ndo se lembrava de alguma das palavras

teve a capacidade de inventar

Grupo 4 em
colaboracao
com todos os

alunos do 4° ano
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17-05-2021 | Os alunos do 3° ano apresentaram o seu livro aos

colegas do 4° ano

24-05-21 a | Os alunos do 2° ano com a ajuda dos alunos NE do

24 de junho | 3° e 4 ano elaboraram o LD "O sapo apaixonado".

Os alunos fizeram os desenhos na sala de aula e com
grande interatividade entre todos, foram partilhando
ideias e fazendo algumas adaptacdes a histéria. Os

mais velhos ajudaram os mais novos.

Seguidamente o texto que os alunos pretendiam
escrever foi feito no word, pois verificou-se aquando
das apresentacdes dos outros LD era dificil perceber
algumas letras. Assim o texto foi feito no word o que
facilitou em muito a apresentacao final do LD e a sua

visualizacédo no Calaméo.

Cada aluno elaborou as suas frases, tendo
conseguido lembrar-se da parte da histéria que tinha
escolhido desenhar. Os alunos foram ajudados pelos
mais velhos na construcdo frasica, pois denotou-se
neste grupo de alunos a utilizagdo de muitos termos
do portugués do Brasil, nomeadamente com a
utilizacdo do gerundio. Os alunos construiram as
frases nos computadores da sala TIC, aprenderam
que quando as letras estavam sublinhadas a
vermelho, existia um erro, aprenderam a emendar
esse erro e também a terem de ler as palavras que
apareciam em substituicAo da palavra certa,
aprenderam a seleciona-la, a gravar um documento e

a imprimir esse documento na impressora da escola.

Notas do Diério de Bordo:

Grupo 1: Jodo H., Matilde C., Santiago R. (2°ano)

Grupo 2: Tomas P. (aulas via Zoom) apenas participou no ultimo livro digital, pois sé comecgou a
frequentar a escola em maio de 2021 (2° ano)

Grupo 3: Barbara A., Yara L., Nayara S. (3°)

Grupo 4. Lucas A.(4° ano)
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Na semana de 28 de setembro a 15 de outubro trabalhamos o livro "O médico do mar"
com os alunos do 3°B elaboramos uma histéria no Calaméo. A mesma foi ilustrada por todos os

alunos e foi apresentada a turma do 1° e 4°ano no dia 06 de novembro de 2020

3° Ciclo (24 de maio a 24 de junho)

Os alunos com NE, irdo explicar e orientar os alunos do 2° ano que sG agora aprenderam a ler e
a escrever, como devem fazer um livro digital.

assim os alunos do 2° ano escreveram as frases no word, onde tiveram a ajuda dos colegas do
3° e 4 °ano que os ajudaram na corre¢éo dos erros. O aluno do 4 ano enviou o documento word
com as frases para o email da professora, que posteriormente foi impresso, recortado e colado
nos desenhos elaborados previamente e em sessdes anteriores.

Durante a tarefa de construcéo das frases foi possivel observar os alunos do 2° ano a tentarem
ler as frases que os outros colegas estavam a escrever. Verificou-se uma grande interajuda dos

colegas mais velhos do 3° e 4° anos para com os colegas do 2° ano.
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Anexo 8 — Questionario final as professoras

Data de realizacédo: 03/08/2021

Questionario Final as professoras titulares de turma sobre a aprendizagem dos alunos NE na

elaboracéo colaborativa de livros digitais.

Este questionario foi realizado no ambito de um projeto onde se utilizou o0 RED - Recurso

Educativo Digital Calaméo para o desenvolvimento de competéncias digitais em alunos com NE.

Tem como objetivo perceber se os alunos com Necessidades Especificas desenvolveram

competéncias digitais ao longo do ano letivo 2020--2021.

Os dados obtidos terdo finalidade exclusivamente académica e a sua informacdo sera

confidencial.

Este questionario tem uma duracao de aproximadamente 3 minutos.

Obrigada, pela sua atencéo e participagao.

Ana Catarina Samartinho

1. Os alunos mostraram-se um grupo
minimamente organizado e conhecedor
do trabalho que tinham de fazer (contar a

historia)?

2. Os alunos tiveram a capacidade de
contar a histéria de forma

compreensivel?

3. Acha que o projeto de contar a histéria

foi bem-sucedido?

4. Os alunos mostraram terem adquirido
competéncias linguisticas ao longo do

ano, nomeadamente:

5. Os alunos mostraram terem adquirido
competéncias digitais ao longo do ano,

nomeadamente;:
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Anexo 9 — Questionario aos alunos

Data de realizac¢do: 02/07/2021

Caro(a) aluno(a)

Agora que participaste na elaboracéo e apresentagao aos teus colegas de turma dos livros digitais
feitos no Calaméo gostariamos de saber a tua opinido, motivacdo e aprendizagens que este
trabalho te trouxe.

Para isso deves responder a este questionario e submeté-lo.

A tua participagdo € muito importante!
Muito obrigada pela tua colaboracao.

A professora de Educacéo Especial

Em que livros digitais participaste?

No trabalho de construcao do(s) livro(s)

assinala o que gostaste de fazer.

Quando o teu grupo foi contar a histéria a

turma, onde sentiste dificuldade?

O que aprendeste na elaboracéo do livro
digital?

Como te sentiste na apresenta¢do do

livro digital aos teus colegas?

Diz-nos o0 que gostaste e aprendeste
neste trabalho de criar, construir e contar

histérias, com a tua equipa.
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