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«As escolas devem acolher todas as criangas, independentemente da sua condicdo fisica,
intelectual, social, emocional, linguistica, entre outras. Este conceito deve incluir criancas com
deficiéncias ou sobredotadas, criancas de rua e criancas que trabalham, criancas de populagdes

remotas ou némadas, de minorias linguisticas, étnicas ou culturais, e criancas de areas ou grupos
desfavorecidos ou marginais.»

(UNESCO: 2003, p.3)
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Resumo

O presente relatorio encontra-se organizado em duas grandes partes: uma primeira, onde séo apresentadas e
analisadas as principais aprendizagens realizadas nos estagios curriculares, e uma segunda parte onde é apresentada
a pesquisa realizada. Esta teve como finalidade refletir sobre a problematica da diversidade cultural na escola,
analisando sobretudo as suas implicac6es na Educacéo de Infancia: as consequéncias da interacdo de culturas e etnias;
os desafios que se colocam aos professores, técnicos e assistentes operacionais; - quais as estratégias que estes podem
ou estdo a utilizar nas suas praticas educativas com o objetivo de facilitar a integracdo de criancas oriundas de diversas
culturas.

Apos a observacéo e a interagdo com um grupo de criancas de diferentes culturas durante os meus estagios
curriculares, achei que seria relevante saber mais sobre as suas culturas, para melhor fundamentar o meu trabalho. No
entanto, as criangas com as quais interagi nos estagios ndo formavam uma amostra consideravel para uma pesquisa
mais aprofundada, pelo que decidi explorar uma outra instituicdo -Escola Bésica n°1 de Coruche (com jardim de
infancia e 1°ciclo integrados), que dada & sua populacdo escolar é considerada TEIP- Territorio Educativo de
Intervencéo Prioritaria. Na verdade, como conhe¢o bem a populagdo de Coruche, foquei-me mais na observacéo da
etnia cigana, muito evidente neste concelho.

Considerando as transformag@es sociais e politicas verificadas em Portugal desde o 25 de abril de 1974,
altura em que foi implementado o sistema democrético, passou a vigorar a concec¢ao de cidadania universal para todos
0s portugueses. Contudo, nem todos os cidaddos estdo em iguais circunstancias no acesso pleno dos direitos de
cidadania. O objetivo da pesquisa realizada é refletir e discutir alguns dos impactos das medidas e politicas sociais
sobre as pessoas e familias ciganas, bem como as mudancas (in)visiveis subjacentes aos processos plurais de
reconfiguracdo sdcio identitaria.

A comunidade cigana, durante muitos anos perseguida, incompreendida e discriminada, apresenta agora
alguma tendéncia para aceitar a coabitacdo com a cultura dominante dos paises/regides onde se instala. No entanto, a
especificidade do povo cigano preocupa os profissionais de educagdo, uma vez que o sistema de ensino hem sempre
esta preparado para integrar estes alunos e as suas normas da vida comunitaria.

No mesmo sentido, quis perceber como se processa a integracao dos alunos imigrantes na escola em estudo.
De uma forma geral, o0 que se pretende abordar neste relatério é a Multiculturaldiade e a forma como é trabalhada
desde as primeiras idades.

A multiculturalidade é, hoje, vista como uma integragdo de diversas minorias numa cultura dominante, o
termo minorias refere, por regra, grupos de pessoas que ao nivel de caracteristicas como, a raga, a cor € a etnia, 0
género, as incapacidades fisicas e motoras, a idade, a orientagdo sexual, a nacionalidade de origem ou a religiéo,
diferem do socialmente concebido como «normal» ou «padréo». (Dass & Parker, 1999; Marsden, 1997)

Pretende-se assim neste relat6rio,analisar as praticas pedagdgicas dos profissionais de ensino, para perceber
0 que pode e esta a ser feito para receber e integrar criancas de culturas diferentes na sala de aula, mostrando que a
multiculturalidade pode ser uma mais-valia para todos os intervenientes do processo educativo.

Como metodologia optou-se pela realizacdo de inquéritos por questionario a alguns docentes e técnicos de
diversas areas que tém um contacto didrio com criangas de diferentes etnias e origens culturais. Achei também
pertinente ter o testemunho dos pais, com o objetivo de perceber as suas perspetivas em relagdo a educacdo das suas

criangas.
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Em sintese, a conclusdo a que se chega é que o meio familiar influencia bastante o processo de aprendizagem
da crianga e as concecdes e perspetivas que tem em relacdo a escola e ao futuro. O educador através da sua atitude,
pratica e formagao, tem também ele um papel determinante.

A verdade, é que existe ainda um longo caminho a percorrer, para que se consigam colmatar as lacunas
existentes no sistema no que respeita as politicas que visam a integragdo da diversidade cultural nas escolas. Verfica-
se, no entanto, que nos Ultimos anos tem havido uma grande evolugdo sobre a forma de como trabalhar a diversidade
cultural nas instituicdes educativas desde as primeiras idades.

Com este relatorio procurei, entre outros aspetos, perceber se o projeto TEIP é ou ndo, efetivamente, um
projeto que promove o sucesso educativo a todos aqueles que se encontram em situacdo de excluséo escolar e social.

Em relacdo ao projeto TEIP deste estudo, as dindmicas implementadas procuram, em termos de estrutura
organizativa, alguma diversidade de respostas. A escola TEIP em estudo procura, essencialmente, tornar a escola mais
apelativa para os alunos, mudar comportamentos individuais e coletivos (alunos e respetivas familias) , prevenir a
insdisciplina e combater o absentismo escolar. O recurso as actividades l0dicas para conseguir esse efeito €, sem
duvida, o aspecto mais inovador do projecto. Para tal, h4 uma diversidade de ac¢Bes em curso, implicando um conjunto
de recursos humanos e materiais que s6 poderiam ser garantidos através de um projecto como o TEIP. Acima de tudo,
0 agrupamento em estudo (no qual se inclui a escola em estudo- Escola EB n°1 de Coruche), espera que as dindmicas
em curso, possam ser interiorizadas pelos agentes educativos dos diferentes estabelecimentos de ensino do
Agrupamento, de modo a que as mudancas alcangadas pelo TEIP passem a constituir-se como préticas educativas
assumidas por todos, depois do TEIP.

Este estudo destaca o agrupamento de Escolas de Coruche, que muito se tem esforcado e conseguido
resultados brilhantes no que respeita a promog¢do da Multiculturalidade e da inclusdo, tendo vindo a demonstrar o seu
envolvimento na resolucéo dos problemas da comunidade.

Em sintese e apds a elaboragdo deste relatdrio, efetuado com base na andlise do percurso de aprendizagem
decorrido durante os estagios e no trabalho de pesquisa realizado, importa realgar que a realizagdo destas
aprendizagens constituiram-se como pilares fundamentais face ao meu futuro percurso profissional como educadora
de infancia. O contato com a realidade vivenciada e apreendida serdo futuramente ferramentas essenciais no &mbito

do meu desempenho profissional.

Palavras — chave: Diversidade; Educagdo Multicultural; Integracdo; Educacéo de infancia.



A Diversidade Cultural e as suas implica¢Ges no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a diversidade
na Educacdo de Infancia

Abstract

This report is organized into two major parts: the first, where are presented and analyzed the major studies
undertaken in internships, and a second part where the survey is presented. This was intended to reflect on the issue
of cultural diversity in school, particularly analyzing their implications for childhood education. The consequences of
the interaction of cultures and ethnic groups; the challenges faced by teachers, technical and operational staff; - Which
strategies they can or are using in their educational practices in order to facilitate the integration of children from
different cultures.

After observing and interacting with a group of children from different cultures during my internships, |
thought it would be relevant to know more about their cultures, to better support my work. However, the children
with whom | interacted in stages they did not form a significant sample for further research, so | decided to explore
another institution -School Basic 1 of Coruche that given to their school population is considered TEIP- Educational
Territory Intervention priority. In fact, as well know the population of Coruche, I focused me more on the observation
of Roma, very evident in this county.

Considering the social and political transformations verified in Portugal since April 25, 1974, when it was
implemented the democratic system became effective universal citizenship design for all Portuguese. However, not
all citizens are equal circumstances in the full access of citizenship rights. The purpose of the survey is to reflect and
discuss some of the impacts of the measures and social policies on people and Roma families, as well as changes (in)
visible underlying the plural processes of social identity reconfiguration.

The Roma community for many years persecuted, misunderstood and discriminated against, now has a
tendency to accept cohabitation with the dominant culture of the countries / regions where they are located. However,
the specificity of the Roma people concerned education professionals, since the education system is not always
prepared to integrate these students and their standards of community life.

Similarly, I wanted to see how it handles the integration of immigrant pupils in the school studied.

In general, what you want to address in this report is the Multiculturaldiade and the way it is crafted from the
earliest ages.

Multiculturalism is now seen as an integration of minorities in the dominant culture, the term minority refers,
as a rule, groups of people in terms of characteristics as race, color and ethnicity, gender, physical disability and
motor, age, sexual orientation, national origin or religion, differ socially conceived as 'normal’ or 'standard’. (Dass &
Parker, 1999; Marsden, 1997)

This is to this report, analyse the pedagogical practices of teaching professionals to understand what can and
is being done to receive and integrate children from different cultures in the classroom, showing that multiculturalism
can be an asset to all stakeholders in the educational process.

The methodology was chosen for conducting questionnaire surveys to some teachers and technicians from
different areas who have a daily contact with children from different ethnic and cultural backgrounds. | also have

relevant testimony of the parents, in order to understand their perspectives regarding the education of their children.
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In summary, the conclusion reached is that the family environment greatly influences the child's learning
process and the conceptions and perspectives that have about the school and the future. The educator through his
attitude, practice and training, he also has a decisive role.

The truth is that there is still a long way to go, so that they are able to fill the gaps in the system with regard
to policies aimed at integration of cultural diversity in schools. if Verfica, however, that in recent years there has been
considerable progress on the way to work the cultural diversity in educational institutions from the earliest ages.

The greatest ambition in this report was to see if the TEIP project or not, effectively, a project that promotes
educational success for all those who are in situations of school and social exclusion.

Regarding TEIP project in this study, the dynamics implemented aim in terms of organizational structure,
some diversity of responses. The TEIP school study seeks essentially make the school attractive to students, change
individual and collective behavior (students and respective families), insdisciplina prevent and combat truancy. The
use of recreational activities to achieve this effect is undoubtedly the most innovative aspect of the project. To this
end, a variety of ongoing actions, involving a set of human and material resources that could only be secured through
a project like TEIP. Above all, the group under study (in which included the school in study- Escola EB 1 of Coruche)
expects the dynamics in progress, can be internalized by educators of different grouping schools, so that the changes
achieved by TEIP would then be as educational practices assumed by all, after TEIP.

This study highlights the group of Coruche schools, much has strived and achieved brilliant results with
regard to the promotion of multiculturalism and inclusion, has been demonstrating its involvement in solving
community problems.

In summary and after this report, made based on the analysis of the learning process elapsed during
internships and research work, it is noted that the achievement of these learning constituted as fundamental pillars
face my future career as an educator childhood. Contact with the reality experienced and perceived future will be

essential tools in the context of my work performance.

Key - words: Diversity; Multicultural Education; Integration; Childhood education.
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Abreviaturas e Siglas
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E.l.-Educadora Itinerante

CPCJ-Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens
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ELI-Equipa Local de Intervencdo Precoce

GAAF-Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia
SNIPI-Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia
IAC-Instituto de Apoio a Infancia

A.l. -Alunos imigrantes

C.E.C. -Centro Escolar de Coruche

A.E.C. -Agrupamento de Escolas de Coruche
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Introducdo

O presente relatério de estagio ird incidir sobre duas vertentes: uma vertente mais pratica, onde descrevi e
refleti sobre os estagios curriculares que realizei ao longo do mestrado em Educacdo Pré-Escolar, tendo um peso
significativo na minha aprendizagem e avaliagdo final, e outra mais tedrico-pratica, onde apresento o trabalho de
pesquisa que escolhi realizar na sequéncia das questdes vivenciadas durante os estagios.

Os estagios curriculares realizados, integrados no Mestrado de Educacgéo Pré-Escolar, foram realizados com
criancas de dois grupos etarios diferentes, designadamente com um grupo em contexto de creche e com um outro em
contexto de jardim de infancia. O contacto com estes diferentes contextos de aprendizagem permitiu-me ndo sé a
definicdo do tema a abordar neste relatério assim como me levou a refletir sobre a importancia de alguns aspetos
fundamentais a ter em consideracdo por todos nds enquanto profissionais educativos, no que respeita a Educacéo de
Infancia.

Quanto a pesquisa, a minha principal questdo — problema:” A diversidade cultural e as suas implicacdes no
processo ensino- aprendizagem: Como integrar a diversidade na educagdo de infancia”, parte do estudo de varios
autores que analisam esta tematica em diversas perspetivas.

De acordo com os estudos portugueses referidos ao longo deste relatério, deparamo-nos com um aumento
de criancgas de culturas diferentes a frequentar o pré-escolar e o 1.° ciclo do Ensino Bésico, com especial destaque
para o estudo da cultura cigana. A maior ambic&o deste relatorio é a de compreender o aumento da frequéncia da
escola pelos alunos de cultura cigana, que muitas das vezes continua associada & atribuicdo do Rendimento Social de
Inser¢do, registando-se de seguida o abandono da escola.

Perante este quadro fui verificar quais as estratégias, ferramentas e experiéncias que a Escola Basica N° 1 de
Coruche tem para integrar estes alunos, sem lhe “retirar” a sua identidade e os seus valores. Ainda numa perspetiva
de enquadramento do estudo, este relatério debrucar-se-a sobre o isolamento e a especificidade da comunidade étnica
cigana, da qual a maioria das pessoas e das instituicfes apenas tem uma imagem negativa, que € fruto da persisténcia
de uma representacdo estereotipada e deformada que é, ainda hoje, alimentada pelos meios de comunicagéo social.

Apresentam-se ainda algumas das caracteristicas e dos valores especificos que fazem parte desta
comunidade. Entre as varias caracteristicas, vamos encontrar a referéncia aos baixos indices de escolaridade, que é o
cerne deste estudo, mas também a falta de condi¢des bésicas de alojamento, que se traduz em caréncias habitacionais
e ao nivel dos equipamentos domésticos, colocando este grupo no patamar mais baixo, numa situacdo de desvantagem
e marginalizagdo no contexto social quando comparado com outros grupos étnicos e outras comunidades residentes
Nno espaco portugués.

Um dos principais objetivos deste relatério é tambhém perceber se o projeto TEIP pode ou ndo ser um exemplo
de um projeto promotor da multiculturalidade e da inclus&o.

Neste sentido, tentei fazer uma andlise com base nos dados recolhidos, se o facto da existéncia destas novas
culturas e etnias nas escolas pode estar relacionado com o conceito de insucesso escolar e por que motivo.

Sendo a Multiculturalidade um tema muito atual e pertinente, é importante que as escolas de hoje comecem
a ter um novo olhar sobre o que sdo realmente as suas necessidades e o que se pode efetivamente fazer para integrar
as chamadas minorias, com carateristicas muito diferentes daquelas que estiveram certamente muitos anos habituadas
a ter, a que chamamos de grupo dominante.

O termo integracdo é normalmente usado para descrever e caraterizar a entrada, a socializacdo e a
participacdo dos imigrantes numa sociedade qualquer de acolhimento, quer a nivel do mercado de trabalho, quer a

nivel da habitacéo e de relagdes sociais.
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Este relatorio pretende também analisar o aumento dos alunos imigrantes nas escolas portuguesas e como se
processa a sua integracdo no contexto escolar. O referido documento surge da necessidade que senti no decorrer dos
meus estagios curriculares em saber mais sobre a inclusdo da diversidade cultural nas escolas, como forma de poder
melhorar futuramente as minhas praticas pedagégicas, adequando-as ao contexto.

As criangas de minorias imigrantes defrontam-se constantemente com atitudes racistas e dificuldades de
compreensdo e de expresséo devido ao seu desconhecimento ou fraco dominio da lingua do pais em que se encontram;
sdo também algo de troca dos colegas devido a construgdes gramaticais imperfeitas, sotaque, utilizacdo inadequada
de vocabulério, etc. Qualquer destas situacfes pode facilmente ser causa de insucesso escolar. ( cf. Rocha
Trindade,1993)

A integracdo dos imigrantes na sociedade de acolhimento é um processo complexo e multifacetado. Amélia
Hamze (2006) argumenta que o conceito de integracéo se refere a necessidade de modificar a pessoa com necessidades
educacionais especiais, de maneira que esta possa vir a identificar-se com os demais cidadaos, para entdo poderem
ser inseridos e associados & convivéncia igualitaria na sociedade. Na realidade, quer dizer que as diferencas ndo se
aniquilam, mas devem ser administradas no convivio social.

A escola portuguesa €, hoje, um microcosmo da nossa sociedade pois tem criangas e jovens de muitas etnias,
cores, culturas e nacionalidades que trazem desafios extraordinarios. E, pois, necessério reconhecer a diferenga como
um valor, de forma a contribuir para uma maior qualidade no ensino e tornar a propria sociedade melhor.

Mas ndo serd nessa diferenca e nessa diversidade que devemos procurar, em conjunto, tornarmo-nos mais
«ricos» como seres humanos? N&o deveremos pegar nessas diferencgas para aprender com elas e serem elas uma mais-
valia para todos nds?

A escola multicultural é uma realidade no mundo de hoje, de tal forma que néo é possivel pensar numa
educacdo que ndo seja intercultural, independentemente do contexto em que se processa. De facto, € indispensavel
que a educagdo promova uma melhor capacidade de participar na interagdo social, criadora de identidades e de
reconhecimento da pertenga comum a humanidade. ( Ouellet,1991)

A perspetiva de todos os intervenientes educativos foi determinante para o desenvolvimento deste relatorio.
A escola ocupa um lugar central em todo o processo de educagéo para a cidadania, sendo de uma importancia civica
fundamental, pois constitui o primeiro degrau de uma caminhada que a familia e a comunidade enquadram. Por isso,
deve proporcionar a cultura do outro como «necessidade de compreensdo de singularidades e diferencas». (Guilherme
d’ Oliveira Martins,1992)

Né&o descurando o papel dos restantes intervenientes educativos, ha que realgar a importancia do papel dos
educadores de infancia na abordagem desta tematica.

Para uma melhor orientacdo no desenvolvimento da investigacdo, defini algumas questfes de pesquisa, que
surgem entdo como ponto de partida:

= A diversidade cultural presente na sala de aula, ndo sera um fator de enriquecimento para a
aprendizagem e desenvolvimento da crianga?

= A prética e a formacdo do professor serdo fatores que podem facilitar ou mesmo condicionar a
integracdo desses alunos?

= A implementacdo de projetos pedagdgicos especificos ajudara na inclusdo de alunos de diferentes

culturas no contexto escolar?
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Pretende-se ainda com este trabalho de pesquisa, dar respostas as questdes levantadas e atingir os seguintes
objetivos:
e Como se processa a comunicacdo intercultural na sala de aula;
e Qual a importancia da pratica e formagdo do professor na integragdo de alunos de diferentes
nacionalidades, culturas e etnias;
e Qual a relevancia da implementagao de projetos pedagdgicos especificos na inclusdo de alunos de
diferentes nacionalidades, culturas e etnias.

Em relacdo a metodologia utilizada, o presente estudo tem como referenciais metodoldgicos, a pesquisa
bibliogréafica, a pesquisa documental e os inquéritos por questionario dirigidos a técnicos, docentes e pais que
lidam diariamente com criancas de culturas diferentes em duas das escolas do agrupamento de Coruche: Centro
Escolar de Coruche/ Escola EB n°1 de Coruche e Escola EB 2,3 Dr. Armando Lizardo de Coruche.

Embora este estudo se foque mais na educagdo de infancia (E. B. n° 1 de Coruche), o estudo comtempla
também dados alusivos a uma outra escola do agrupamento de Escolas de Coruche (Escola EB 2,3 Dr. Armando
Lizardo de Coruche), encontrando-se ambas localizadas no mesmo perimetro. Muitos dos professores e técnicos
entrevistados acompanham as criangas desde o seu ingresso no pré-escolar até ao final do seu percurso escolar. Este
acompanhamento € realizado maioritariamente na E.B. 2,3 Dr. Armando Lizardo pela equipa de Mediac&o Escolar/
GAAF, que tem vindo a permitir o didlogo entre os intervenientes educativos através do seu empenho.

Neste sentido, este relatorio est4 organizado em duas grandes partes: a primeira, onde sdo abordados os
estagios curriculares que realizei ao longo do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e a segunda parte, em que consta a

pesquisa realizada. Este contém ainda os anexos, que complementam o que é dito ao longo deste.
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PARTE I. ESTAGIOS CURRICULARES REALIZADOS NO AMBITO DO MESTRADO EM
EDUCACAO PRE- ESCOLAR

O Projeto Educativo (P.E.) é o documento que consagra a orientagdo educativa da escola,
elaborado e aprovado pelos seus 6rgaos de administracdo e gestdo para um horizonte de trés
anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo as quais

a escola se propGe a cumprir a sua funcéo educativa.
(in Dec Lei 115-A/98, art® 3°)

No que concerne & definicdo da questéo - problema deste relatdrio, importa dizer que foi, efetivamente,
no decorrer dos meus estagios curriculares que esta me surgiu, ndo obstante também, o facto de ja ter tido a
oportunidade de trabalhar com a populacdo em estudo e me interessar pela tematica em questéo.

No decorrer do ano letivo passado, 2014 -2015 realizei os meus estagios curriculares no ambito do
Mestrado (um na vertente de Creche e outro na vertente de Jardim-de- Infancia), em dois locais diferentes que
passo a dar a conhecer de seguida:

1.1. Estagio Curricular na vertente de Creche

Figura 1: Grup de Criangas da sala dos 2 anos

“A creche é hoje entendida como um contexto formal de educacao e de apoio as necessidades
das criangas, ao mesmo tempo que cumpre também uma funcdo assistencial, devido a
necessidade de os pais deixarem os seus filhos num local seguro durante o seu periodo laboral.
A investigacao que tem vindo a ser desenvolvida sobre a vida das criangas na creche e sobre a
importancia de esta cumprir uma funcéo educativa forte e apoiada nos saberes de profissionais
competentes permite que hoje se encare a entrada da criangca na creche ndo apenas como
alternativa para responder as necessidades dos pais, mas, sobretudo, como uma resposta
educativa para as criancas. “(Eichmann. 2007: pag.45)

Na educacdo das criancas mais novas, a relacdo criangas- rotinas- bem-estar surge no quotidiano do
ambiente educativo como um dos aspetos mais importantes a considerar pelos profissionais da infancia, pelo
impacto que tém o modo como influem no seu desenvolvimento global e na aprendizagem da crianca. O primeiro
estagio curricular que realizei na vertente de creche, no decorrer do 1°semestre, teve lugar numa institui¢do na
zona de Almeirim. E uma instituicio particular de solidariedade social (IPSS), relativamente nova, com boas
condi¢Bes térmicas, equipamentos e materiais lidico- pedagdgicos adequados e ainda uma equipa pedagdgica
extraordindria, assegurando o bem-estar das criangas que a integram. Esta instituicdo dispde das vertentes de

creche, jardim-de-infancia, A.T.L. e lar de idosos.
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1.1.1. Projeto da Instituigdo
Segundo o projeto educativo da institui¢do “A Estrelinha”, elaborado pela coordenadora/ educadora da
instituicdo:

«A funcdo principal da instituicdo é assegurar, para além das necessidades béasicas das
criancas, a sua seguranca e a sua formacdo enquanto ser afetivo, social, cultural e moral,
estimulando assim o seu desenvolvimento no respeito pelas caracteristicas individuais.»

Simdes, P. (2012: p.15)
A instituicdo em relagdo a Creche, privilegia:

1- A qualidade da relacdo crianga/crianca, crianca/ adulto
2- As rotinas sempre definidas de forma sistematica

3- O espago: deve ser gerido e organizado

4- Os materiais: adequados /qualidade/quantidade

A instituicdo e os profissionais que a integram regem-se segundo os principios orientadores da acéo
pedagogica que assentam nos seguintes valores:

= Inclusdo — numa perspetiva de aceitacdo e valorizacdo da diferenca; Solidariedade — para todas as geracdes;
= Cooperacgdo — desenvolvendo técnicas de ajuda, de comunicagdo e de escuta;

= Responsabilizacdo — numa atitude de reflexdo, implicagdo e desejo de atuar; Liberdade — respeitando a
autonomia de si proprio e do outro;

= Sentido de justica — no respeito por si proprio, pelo outro e pelo ambiente.

O projeto educativo da institui¢do considera prioritario em relagdo ao Jardim-de-Infancia, criar e gerir
“espacos”, “tempos” e “instrumentos de trabalho”, que permitam as criangas vivenciar e experimentar situacdes
que as levem a ser capazes de viver de forma cooperativa e democrética, tornando-as seres humanos criticos,
criativos, autbnomos, responsaveis e ativos. Quanto & valéncia do A.T.L, esta procura ser uma continuidade do
trabalho realizado no Jardim-de-Infancia, articulado com a escola e com as necessidades das familias.

A instituicdo privilegia ainda a importancia de os espagos exteriores serem adequados e equipados, de
forma a dar uma resposta em termos de atividades livres e a0 mesmo tempo que disponham de seguranca para as
criangas.

Alguns dos objetivos gerais pedagdgicos referenciados no projeto da institui¢do sdo:

e Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em experiéncias de vida democratica
numa perspetiva de educacéo para a cidadania;

e  Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso de aprendizagem;

e Estimular o desenvolvimento global da crianga no respeito pelas suas caracteristicas individuais,
incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e diferenciadas;

e Incentivar a participagdo das familias no processo educativo e estabelecer relagdes de efetiva
colaboragdo com a comunidade, no sentido de poder existir uma maior articulacdo entre a instituicéo e
esta, de modo a tornar-se uma mais-valia para ambas;

e Proceder a despistes e inadaptagdes da crianca, fazendo para além do seu encaminhamento, projetos de

aprendizagens/competéncias diferenciados.
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- Aprender a partilhar

-Aprender a esperar pela sua vez

- Aprender a escutar

- Facilitar a construcéo de identidade da crianca

- Resolver medos, insegurancas e conflitos interiores

- Desenvolver a capacidade de empatia e identificagdo com personagens
- Contactar e conhecer diferentes textos de literatura para a infancia tradicionais portugueses e de outras culturas
- Interiorizar regras do c6digo escrito

- Valorizar a participacdo de pares na producdo de textos

- Conhecer e identificar as partes de uma histéria

- Estimular a familia no seu papel de mediadores de leitura

- Contactar com livros e personagens de histérias tradicionais

- Realizar recontos de diferentes historias

- Reproduzir por escrito o que é dito oralmente

Quadro 1: Objetivos do projeto da Instituicao

No que se refere a sua localizagéo, a instituicdo funciona num edificio térreo, bastante organizado, com
espacos bem definidos e segue atentamente todas as normas impostas pela seguranga social. Em relacdo ao
ambiente educativo e segundo o que vivenciei, penso que todos os profissionais que integram a instituicdo se
dedicavam inteiramente as suas criancgas, proporcionando-lhes um ambiente familiar e de aprendizagem,
funcionando como uma verdadeira equipa de trabalho. E de realcar o agradavel ambiente de trabalho que se fazia
sentir dentro da instituicdo, bem como, o espirito cooperativo notério entre todos os seus elementos, 0 que nos

permitiu vivenciar momentos de grande aprendizagem, ndo s6 a nivel pessoal como profissional.

1.1.2. Projeto da Educadora

O grupo que inicialmente me foi atribuido a mim e a minha colega de estagio, pela coordenadora do
Mestrado, foi o grupo dos 2 anos (dos 24 aos 36 meses), ficando nés com a sala B dos 2 anos e com a educadora
cooperante C e a auxiliar educativa F. Esta sala era composta por 15 criangas, sendo 8 raparigas e 7 rapazes.

No que diz respeito ao grupo de criancas da sala B dos dois anos, podemos dizer que a um nivel geral foi
um grupo que mostrou interesse, curiosidade em adquirir experiéncias novas e com espirito de inter-ajuda, tanto
com o pessoal docente (educadora e auxiliar esducativa), como connosco estagiarias. Na globalidade, este grupo
encontrava-se ja bastante desenvolto atendendo as competéncias esperadas para a sua faixa etaria, tanto a nivel da
sua autonomia na realizac&o das tarefas, como do controlo dos esfincteres e até mesmo em relagdo a compreenséo
de enunciados e ao desenvolvimento da linguagem, tornando-se importante destacar a notoria motivacdo da
educadora cooperante para estas novas aquisi¢des.

No que se refere as questdes comportamentais, de uma forma geral , este grupo apresentava um bom
comportamento. Era um grupo afetivo, com espirito de entre ajuda entre eles , com a educadora, auxiliar e

connosco estagiarias. Era bastante visivel a facil socializacdo do grupo de criangas com todo o pessoal docente

3



A Diversidade Cultural e as suas implica¢6es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

da sala, bem como, com todos os membros da comunidade escolar, 0 que demonstra uma confianca e uma
seguranca por parte das criangas. Era um grupo muito participativo e que mostrava interesse em realizar atividades
de varios dominios. As criangas demonstravam interesse em estar com o outro, embora ainda ndo conseguissem
colocar-se no lugar do outro (Descentralizacdo do eu/ egocentrismo) — caracteristica propria desta faixa etaria,
nem de resolver conflitos, pois necessitavam da intervencdo dos adultos da sala. N&o existiam ainda “grupos de
criangas” formados na sala em fungdo das suas afinidades, embora fosse cedo para fazer uma analise profunda
sobre esta matéria.

Relativamente ao desenvolvimento fisico- motor, podemos referir que a totalidade das criancas
conseguiam realizar as tarefas consideradas fundamentais para a sua faixa etaria (andar, construir pequenas frases,
correr de modo mais coordenado, fazer construcdes, fazer pequenos trabalhos, responder a perguntas com sim e
ndo,etc). Ao nivel da motricidade fina, necessitavam de desenvolver atividades como a rasgagem, dobragem,
recorte, pintura e desenhos, de forma a desenvolverem a destreza manual, embora a educadora considerasse que
ja havia um progresso a este nivel. N&o havia registo de criangas com dificuldades acentuadas de aprendizagem
na sala B dos 2 anos. No entanto, a educadora considerava que ao nivel da leitura, existia uma crianca que
demonstrava capacidades cognitivas um pouco afastadas das caracteristicas para a sua faixa etaria, para além, de
alguma falta de concentracdo, embora considerasse prematuro tirar ilagdes. Ainda sobre este grupo de criancas,
apenas 4 delas ndo frequentaram a sala de 1 ano desta instituicdo. A adaptacgdo destas criancas foi feita de forma
gradual, estando naquela altura perfeitamente integradas no grupo. Ainda ao nivel da integracdo, destaca-se um
caso mais dificil de adaptagdo de uma criancga, que tinha entrado pela primeira vez para a creche e era de origem
chinesa. Os pais sentiam muitas dificuldades ao nivel da reproducdo da lingua portuguesa, o0 que muitas vezes se
constituia como um obstaculo @ comunicagdo entre a escola e a familia.

Relativamente a autonomia, este grupo conseguia alimentar-se sozinho. Tarefas como lavar a cara e as
maos, assoar o nariz, calcar, descalgar, ir buscar o bibe, vestir o bibe tinham de ser frequentemente lembradas e
apoiadas pelos adultos. Ao nivel do controlo dos esfincteres, pode-se dizer que a situagdo até era bastante
favoravel, sendo que existiam 10 criangas sem fralda durante o dia,2 criancas com fralda durante o dia todo, 4
criangas com fralda durante a sesta e 4 com cueca trainer.

Ao nivel da linguagem haviam desigualdades neste grupo, o que é perfeitamente compreensivel face a
grande discrepancia entre idades, muito notdria nestas idades ao nivel da aquisi¢do de competéncias. Acima de
tudo, todos procuravam expressar-se verbalmente. Este grupo encontrava-se perfeitamente integrado na rotina
didria e algumas criancas j& se mostravam bastante autonomas, especialmente nas horas das refeigdes e da higiene.
Em relagcdo a organizagdo do espago, a sala encontrava-se disposta de acordo com as necessidades e as
caracteristicas do grupo. O grupo tinha preferéncia em brincar em pequenos grupos, ndo sendo sempre formados
pelos mesmos elementos. Os grupos eram formados de forma esponténea, dependendo do interesse nas diversas
brincadeiras, tendo este grupo preferéncia pela area da casinha.

O projeto da sala/ da educadora, “Contar historias” , € assim definido pelo facto de a educadora considerar
que o mundo da linguagem leva a formacdao das ideias, dos valores e dos sentimentos que estdo presentes na vida
real. Para ela, se os livros e os textos forem apresentados de forma prazerosa, criativa e agradavel, despertam o
interesse, entusiasmo e desejo de participagdo das criangas.

(Nogueira, C. , 2013 : 19)
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De acordo com Nogueira, C. (2013: 13), no projeto de sala “Contar historias”:

«A crianca |é muito antes de conhecer o sistema grafico de forma convencional. Esta leitura
pode ser apenas visual ou tactil, pois as criangas constroem conhecimentos sobre a escrita e a
partir do que podem observar e das reflex6es que fazem a esse respeito. Contar historias desde
a altura que a crianga esta na creche pode proporcionar oportunidades, para que estas possam
analisar as ac¢des e atitudes das personagens, clarificando assim valores importantes para o
convivio social, como as nogdes de bom, mau, justica e injustica. Realga que a construcdo da
nocao de cooperagao favorece a elaboragédo de niveis mais complexos e estruturados da nogéo
do proprio referencial, ao mesmo tempo em que capacita a compreensdo da perspetiva dos
demais. Ao opinar, julgar, escolher e coordenar diferentes formas de pensamento e acfes das
personagens compreende-se que as historias favorecem aos poucos que a crianga tome
consciéncia dos seus pontos de vista e do das outras pessoas. Desta forma, acredita-se que a
relacdo das criancas com os livros deve ser constante, pois quanto mais cedo for proporcionado
0 contacto, maior o vinculo que se cria. Assim, o trabalho com a literatura infantil reveste-se
de fundamental importéncia, pois a leitura de historias € 0 momento em que a crianca pode
conhecer o universo de valores, costumes e comportamentos de outras culturas, a sua forma de
pensar, viver e agir.»

(pag.13)

Em relagdo a intervencéo da educadora cooperante, penso que esta revelou ao longo da minha intervengao

em creche, uma atitude de respeito e de valorizagdo, tanto comigo como com a minha colega de estagio. Fez por

valorizar sempre as nossas idéias, mesmo que as vezes considerasse que poderiam ser um pouco alteradas, de

modo a que se tornassem mais coerentes e adequadas as faixas etarias do grupo, o que nos levou sempre, a querer

fazer mais e melhor. Quanto a nossa integracdo na sala, penso que foi bastante positiva e se assumiu desde cedo

como um fator desinibidor para n6s, enquanto elementos novos na instituicdo. As criangas mostraram-se recetivas

e até de certa forma, entusiasmadas, em nos “acolher” na sua sala. A educadora teve aqui mais uma vez um papel

importante, ia gradualmente lembrando as criangas que nds, embora que temporariamente, também tinhamos o

poder de tomar decisGes e que tinham o dever de nos respeitar como qualquer outro adulto da sala.

O Projeto da sala, elaborado pela educadora cooperante C, referente ao ano letivo 2014-2015, intitula-se

por “Contar Historias”. Nos seguintes quadros 2 € 3 podemos verificar os objetivos e as estratégias pelo qual se

orientou.

Area de Formacéo Pessoal e

QUADRO 2: Objetivos do Projeto da Educadora

Area de Expressdo e

Social

e Tomar consciéncia de si e dos

outros;
e Tomar decisdes;
® Respeitar as regras da sala;

e Estimular habitos de

autonomia e independéncia;

e Envolver as familias nas

atividades a desenvolver.

Comunicacéo

® Desenvolver a destreza

manual;

® Saber escutar e fazer
siléncio;
e Desenvolver a criatividade e

imaginacdo;

e Aumentar o vocabulario e

desenvolver a linguagem

Dominio da Matematica

Conhecimento do Mundo

e Conhecer e saber formar
geomeétricas e reconhece-las

em diferentes contextos;

e Desenvolver o raciocinio

l6gico- matematico;

e Saber contar e reconhecer os

ndmeros.

Quadro 2: Objetivos inerentes ao projeto da educadora

e Saber e distinguir estagdes do

ano;

e Efetuar experiéncias e analisa-

las;
® Pesquisar e saber obter ideia;
e Educar para a vida em grupo;

e Educar para a saude.
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QUADRO 3 : Atividades e Estratégias do Projeto de Sala
- Aumentar o0 vocabulario através da “conversa”, dos “temas” e das “historias “a trabalhar;
- Ouvir historias diariamente como suporte do desenvolvimento;
-Elaborar em grupo registos escritos;
- Conhecer o seu nome e saber representa-lo;
- Cumprir e fazer cumprir as regras da sala
- Inventar histdrias e elaborar um livro com uma delas;
- Corte e colagem;
- Atividades e passeios ao exterior;
- Participar ativamente na “Hora do Conto”;
- Desenho, Pintura, Carimbagem, Digitinta e Desenho.

Quadro 3: Atividades e Estratégias inerentes ao projeto da educadora

Segundo a educadora cooperante e de acordo com o seu projeto educativo, cujo tema “Contar Historias
“, as atividades eram apresentadas e exploradas com recurso a vérias formas de expressdo, tendo como temas
base: Os animais, As cores, A Natureza e as Estac6es do ano, Os dias festivos, a Alimenta¢do, O Corpo Humano,
As profissdes, A Familia e As Formas Geométricas. O projeto da Educadora “Contar historias”, tinha como linhas
orientadoras, promover o desenvolvimento da linguagem e da compreensdo do oral através do contacto com
histdrias, cances, lengalengas entre outras estratégias (maiores dificuldades deste grupo segundo a Educadora).
Neste sentido, as atividades realizadas pela educadora, enquadraram-se claramente com os objetivos definidos no
projeto, pois procurava que as criangas desenvolvessem o seu espirito critico atraves da apresentagdo e do contacto
com livros, mUsicas, mas, sobretudo, através de experiéncias do seu dia-a-dia, proximas da realidade das criancas.

O grupo adorava histérias, bem como ouvir can¢des. Algumas criangas, ja construiam frases e conversas
umas com as outras enquanto brincavam. Eram muito observadoras e gostavam de explorar e experimentar,
essencialmente, nas brincadeiras livres.

Em relagdo a nossa intervengao, tentamos ir ao encontro dos objetivos do projeto de sala da educadora,
de modo a apelar & aquisicdo de habitos de leitura através do contacto com os livros, bem como, em proporcionar
as criancas momentos de discussao e expressdo das suas ideias, respeitando-as. No entanto, sem descurar as outras

areas de contetdo, escolhemos no nosso projeto, dar mais énfase a area de contetido do Conhecimento do Mundo.
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1.1.3.

Projeto dinamizado no Estagio na vertente de Creche

No inicio do estagio, foi-nos proposto pela nossa coordenadora de mestrado a elaboracdo de um projeto

conjunto para realizar com este grupo de criancas. Ao falar com a minha colega de estagio e de acordo também

com os interesses e gostos das criangas, consideramos que o que se enquadraria melhor neste grupo, perante as

suas caracteristicas, seria desenvolver um projeto ligado a descoberta e a exploracdo do meio/ ambiente.

Apesar deste projeto incluir atividades que visam trabalhar todas as areas de contetdo, quisemos realcar

a area do Conhecimento do Mundo, surgindo assim, logo de seguida um nome para o nosso projeto “Aprender

mais sobre o mundo que nos rodeia”.

Ao analisarmos os quadros a seguir 4 e 5, podemos ver o0s objetivos que definimos no nosso projeto para as

varias areas de contetdo.

Formacao Pessoal e Social

® Reconhecer carateristicas
da sua individualidade;

e Descobrir e utilizar as
préprias possibilidades
(motoras sensitivas e
expressivas);

e Adquirir confianga nas suas
possibilidades de atuagao.

o Adquirir habitos e atitudes
relacionadas com o bem-estar
(seguranca, higiene e salde);

QUADRO 4: Projeto dinamizado no estagio em creche
“Aprender mais sobre o mundo que nos rodeia “

Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita

e Estimular a capacidade de
comunicar oralmente com progressiva
autonomia e clareza;

e Estimular a utilizagdo da linguagem
de forma correta como meio de
comunicacdo, expressao,
relacionamento e desenvolvimento
criativo;

e Estimular aquisi¢do de novo
vocabulério de forma a enriquecer o
campo lexical e semantico

e Promover o desenvolvimento da
capacidade de expressdo oral e
transmissao de ideias, opinides,
necessidades e sentimentos;

Matematica

e Fomentar o conhecimento e
compreensdo de conceitos basicos
de espago, tempo, quantidade,
ligados a agdo;

e Estimular a capacidade de seriar
e classificar através de diferentes
objetos, animais;

eFavorecer a aquisi¢ao de nogdes
temporais simples (antes,
depois...);

e Favorecer a aquisi¢do de nogdes
espaciais simples (dentro, fora...);
e Promover o desenvolvimento
de raciocinio l6gico matematico
através da resolugao de
problemas;

Area do Conhecimento do
Mundo

e Fomentar a curiosidade e o
espirito de descoberta;

e Promover o
desenvolvimento de
interagcBes com 0 meio
envolvente exterior

e Fomentar a aquisi¢ao
progressiva de conhecimentos
relacionados com o0 meio, a
nossa cultura e diversidade de
culturas;

e Fomentar o desejo natural
da crianca de explorar,
descobrir e saber,

® Proporcionar o contacto
com épocas festivas;

e Fomentar o gosto de estar
em grande grupo;

e Distinguir o ambiente
familiar do ambiente escolar;
® Vivenciar as épocas
festivas.

Quadro 4: Objetivos inerentes ao projeto dinamizado no estagio em Creche
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QUADRO 5: Projeto dinamizado no estagio em creche em relacdo a area das Expressoes

“Aprender mais sobre o mundo que nos rodeia”

Area das Expressdes

Expressdo Dramatica

* Promover o reconhecimento de si
mesmo e dos outros através da
exploracéo do corpo, da voz, do
espaco, de objetos..., recorrendo a
situacdes e vivéncias do quotidiano;

* Favorecer a capacidade de
improviso e espontaneidade através
do jogo simbdlico e do faz-de-
conta;

» Fomentar a capacidade de mimar
e dramatizar vivéncias,
experiéncias, sentimentos, emocoes
e necessidades;

* Favorecer o desenvolvimento da
capacidade de comunicacéo e
expressao.

Expressao Plastica

« Estimular o
desenvolvimento da
motricidade fina;

* Promover o contacto e
manipulacdo com
diferentes materiais;

* Favorecer o
desenvolvimento da
capacidade imaginativa e
criativa explorando
diferentes técnicas e
materiais;

* Proporcionar o
desenvolvimento da
coordenagdo 6culo-
manual;

« Estimular o
desenvolvimento da
destreza manual;
desenvolver a motricidade
grossa e fina;

* Desenvolver a
coordenagdo motora (ao
nivel do desenho,
rasgagem, colagem,
modelagem).

Expressdo Motora

* Fomentar o
desenvolvimento de
padrdes motores basicos
(andar, movimentar-se em
diversas superficies,
percorrer espacos tendo
que ultrapassar obstaculos,
agarrar, segurar e langar
varios objetos, correr,
saltar em espagos em
diferentes dimensdes,
trepar, rastejar...;

* Fomentar o
desenvolvimento da
descoberta e tomada de
consciéncia do seu corpo;

« Estimular os cinco
sentidos

* Estimular a
interiorizacdo de valores e
regras nas criancas;

* Favorecer o
desenvolvimento da
identificagdo e
interiorizacdo do esquema
corporal;

* Desenvolver a
coordenagdo espacial;

* Promover e desenvolver
o equilibrio.

Expressao Musical

* Estimular a capacidade de ateng@o e
concentragéo;

* Promover a interagdo musical
crianga/adulto;

* Promover experiéncias de escuta
musical de aquisic&o e exploragdo do
vocabulério musical;

» Fomentar o desenvolvimento da
capacidade de escutar, cantar, dangar,
minar;

 Estimular o desenvolvimento da

capacidade de imitar e produzir sons com

0 Corpo e voz;

* Proporcionar o desenvolvimento de

capacidades de discriminacdo e memoria

auditiva;

» Estimular o desenvolvimento da
sensibilidade musical e o gosto pela
musica;

* Promover o contacto com instrumentos

musicais convencionais e ndo
convencionais.

Quadro 5: Objetivos inerentes ao projeto dinamizado no estagio em Creche em relacéo a area das Expressoes

Uma vez que ndo fazia sentido, em tdo pouco tempo de estagio, nos estarmos a desviar do projeto da

educadora, tentamos, enquanto “equipa de trabalho”, realizar atividades que fossem ao encontro, tanto dos

objetivos do projeto da educadora, como dos objetivos definidos no nosso projeto. Neste sentido, a maior parte

das vezes utilizdamos como ponto de partida as histérias, as cancdes e alguns filmes infantis, para assim podermos

explorar os temas que desejdvamos, como por exemplo, 0s animais, as plantas, elementos da natureza, o Natal

etc. Atendendo as idades deste grupo de criangas, ainda muito precoces, era dificil para estas compreenderem,

verdadeiramente, as mensagens que os livros, cancGes e filmes queriam passar. Por isso, na altura, achamos que

ao introduzirmos os temas a partir destes instrumentos e utilizando personagens ja conhecidas pelo grupo, as

criangas identificariam melhor as personagens, o que tornou efetivamente mais facil a realizagdo das atividades,

despertando-lhes ao mesmo tempo interesse.

Quando aborddvamos aspetos da natureza, tinhamos o cuidado de levar para a sala imagens reais, e

sempre que possivel, iamos ao exterior, de modo a que as criangas tivessem contacto com estes elementos da

8
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natureza, nomeadamente, o solo, as flores, as arvores, 0s insetos, as aves etc. Todos sabemos que 0s primeiros
anos de vida da crianga correspondem a uma fase importante do seu crescimento, onde através dos seus sentidos
ela inicia o conhecimento, a adaptagdo e a exploragdo do mundo exterior. Entender e respeitar as caracteristicas
de cada etapa que a crianca vai atingindo, proporcionando apoio e demonstrando compreensdo, € permitir que o
seu desenvolvimento aconteca de forma harmoniosa e natural.

Nas atividades que realizei, tentei ndo me desviar dos objetivos do nosso projeto e corresponder aos
interesses que as criangas iam demonstrando, tentando, simultaneamente, combater algumas dificuldades do grupo
apontadas pela educadora. Nas minhas semanas de intervencdo com este grupo de criangas, constatei que as
atividades pelas quais demostraram mais interesse e empenho foram: a elaboragdo e o manuseamento de
instrumentos musicais; a elaboracéo de ovelhas com a colagem de algod&o e papel crepe; a pintura facial e

elaboracédo de renas de natal e a pintura e colagem de uma castanha.

Figura 3: Elaboracéo das Ovelhas com Colagem de
algodéo e papel crepe

1/

Figura 4: Pintura Facial e Elaboragdo de Renas de Natal ~Figura 5: Colagem e Pintura da Castanha com os dedos/ S&o
Martinho

Fazendo um balanco da minha intervencdo em creche, considero que esta se revelou uma experiéncia
muito interessante e acima de tudo, enriquecedora. De uma forma geral, as atividades propostas e realizadas por
mim com as criangas, nas minhas semanas de intervencao, penso que foram, de uma forma geral, bem-sucedidas.
Embora tenham surgido alguns contratempos de principiante, tentei reverter as situacfes e procurei solucdes
praticas e muitas vezes de improviso, habilidade necessaria nesta profissdo. O facto de ndo ter muita experiéncia
levou-me , a constatar que , na préatica, algumas atividades ndo se concretizam da mesma forma, como quando as
esbocamos no papel, principalmente com criangas mais pequenas. Apraz-me referir, o importante papel da
educadora cooperante no apoio das minhas dificuldades e na valorizacdo das minhas ideias, ajudando-me a
organizar e a dinamizar as atividades na sala. O facto de haver um dialogo claro, entre mim e a educadora

cooperante, ajudou-me a rentabilizar o meu tempo e a refletir de uma forma mais pratica e clara.
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1.2. Estagio Curricular na Vertente de Jardim —de- Infancia

Figura 6: Grupo de Criangas da sala dos 4 anos

“«

A UNESCO (2007: 8) apela para a importancia assumida pelos jardins-de-infancia, “é
fundamental que as criangas tenham uma experiéncia positiva nesses centros e, portanto, ha
que garantir que as suas préticas se adaptem a idade das criancas e as suas caracteristicas
culturais”. Um servigo de qualidade para criangas implica duas vertentes indissociaveis: a
atencdo/cuidados e educagéo na primeira infancia. E na segunda, a educac&o, que se enquadra
o desenvolvimento cognitivo, social, fisico e afetivo, desde o nascimento até a entrada no 1°
ciclo do Ensino Bésico. Estes estdo contemplados e reconhecidos pela Convencao dos Direitos
das Criancas. O termo educacdo é encarado numa visdo muito ampla que engloba a
aprendizagem através de estimulagdo precoce, a orienta¢do da crianca e uma série de
atividades e possibilidades de desenvolvimento.

(OCDE, 2001 in UNESCO, 2007)

O meu segundo estagio curricular que decorreu no 2° semestre, na vertente de jardim-de-infancia, teve
lugar numa instituicdo na zona de Salvaterra de Magos. Esta é considerada sobre o ponto de vista juridico, uma
IPSS (uma instituicdo particular de solidariedade social de cariz religioso) sem fins lucrativos, dispondo de vérias
vertentes: creche, jardim-de-infancia e ATL.

O grupo de criangas que me foi atribuido foi o grupo dos 4 anos (Sala dos Ursinhos) com idades
compreendidas entre 0s 3 e 5 anos de idade, sendo a responsavel pela sala a educadora cooperante T e a auxiliar
S. Esta sala era composta por 25 criancas, sendo 16 raparigas e 9 rapazes. No que diz respeito ao grupo de criangas
da sala dos Ursinhos, podemos dizer que a um nivel geral, o grupo demonstrou ser meigo, com espirito de inter-
ajuda entre os seus membros, com a educadora e a auxiliar e comigo estagiaria. No entanto, era um grupo de
criangas muito energético, ndo conseguindo estar muito tempo concentrado na mesma atividade, sobretudo, nas
atividades mais orientadas.

De acordo com o que vivenciei, ndo existiam ainda “grupos de criangas” formados na sala em fungao das
suas afinidades/ gostos, embora, fosse cedo para fazer uma analise profunda sobre esta questdo. Relativamente ao
desenvolvimento fisico/motor, podemos referir que a totalidade das criangas conseguia realizar as tarefas
consideradas fundamentais para a sua faixa etaria (deslocar- se no tempo e no espaco, utilizar propriedades
expressivas do préprio corpo, recortar, pegar, desenhar, atar, correr, saltar,chutar, subir,etc). No entanto, é de
valorizar a constante atitude de respeito por parte da educadora, pelo ritmo e pela forma de aprender de cada
crianca, baseando as suas praticas até numa perspetiva da Pedagogia diferenciada.De acordo com Gomes M.
(2013:98), in A organizacdo do trabalho na Pedagogia diferenciada: A Pedagogia Diferenciada é uma forma de
compreender e explorar as diferencgas, assim como de aprender a viver com elas. (CARON: 1987) Em relacédo a
autonomia, 0 grupo era bastante auténomo na realizacdo das rotinas. No entanto, estas rotinas tinham de ser

frequentemente apoiadas pelos adultos.
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1.2.1. Projeto da Instituicdo

Como é citado no projeto da instituicdo por Alves L. (2013:19), «Em creche e jardim de Infancia é
imprescindivel definir formas de pensar e organizar a intervencédo do educador, o que implica uma profunda
reflexdo sobre a importancia das atividades, experiéncias e vivéncias a proporcionar as criancas. Nestes
contextos, surge a necessidade de desenvolver um instrumento de gestdo pedagogica, no qual deve ser visivel a
reflexdo e andlise dos processos de aprendizagem e desenvolvimento. Este instrumento, o qual designamos por
projeto curricular de grupo, é um “documento de gestao pedagogica”, que define prioridades nas aprendizagens
e desenvolvimento de cada grupo especifico, de acordo com as caracteristicas e necessidades concretas das
criancas que o constituem», (Ludovico, 2007 , in O contributo da avaliacéo do processo de ensino-apendizagem
para a qualidade do ensino na Educacéo Pré- Escolar)

O Projeto da instituigdo cujo nome “Crescemos com as historias”, permitira a todas as criangas
desenvolver a comunicacéo oral por meio da exposicéo de ideias; ampliar os conhecimentos sobre o sistema de
escrita, trocando experiéncias e discutindo a grafia das palavras; aprender a organizar uma lista; realizar
atividades em grupo; compartilhar decisdes e respeitar opinides; participar em situacGes de comunicac¢ao oral
utilizando o vocabulario pertinente; expor as suas ideias com gradativa clareza e autonomia; ouvir as ideias dos
outros; ampliar o vocabulario, a autoestima, autonomia e o saber estar, de forma a criar uma relagdo com o
mundo e com todo o processo de desenvolvimento de aprendizagem.

(Alves L., in Projeto da Instituicdo Crescemos com as Histdrias,2013: p.18)

Neste sentido, os quadros 6 e 7 destacam 0s objetivos gerais e especificos que a instituicdo considera

fundamentais para as criancas que a frequentam.

QUADRO 6: Objetivos Gerais da Instituicdo

- Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida democratica numa
perspetiva de educagdo para a cidadania;

- Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da aprendizagem;

- Estimular o desenvolvimento global da crianga no respeito pelas suas caracteristicas individuais, incutindo
comportamentos que favorecem aprendizagens significativas e diferenciadas;

- Desenvolver a expressdo e comunicacao através de linguagens multiplas como meio de relacéo, de informagdo, de
sensibilizagéo estética e de compreenséo do mundo;

- Incentivar a participacdo das familias no processo educativo e estabelecer relagfes de efetiva colaboragdo com a
comunidade no sentido de poder existir uma maior articulagdo entre a instituicdo e esta, por forma a tornar-se numa mais-
valia para ambas;

- Proceder a despistes e inadaptacbes da crianga, fazendo, para além do seu encaminhamento, projetos de

aprendizagens/competéncias diferenciados.

Quadro 6: Objetivos Gerais do Projeto da instituicdo “Crescemos com as historias”

11



A Diversidade Cultural e as suas implica¢6es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

QUADRO 7: Objetivos Especificos da Instituicdo

- Aprender a partilhar;

-Aprender a esperar pela sua vez;

- Aprender a escutar;

- Facilitar a construcdo de identidade da crianca;

- Resolver medos, insegurancas e conflitos interiores;

- Desenvolver a capacidade de empatia e identificagdo com personagens;
- Contactar e conhecer diferentes textos de literatura para a infancia tradicionais portugueses e de outras culturas;
- Interiorizar regras do cddigo escrito;

- Valorizar a participacéo de pares na producéo de textos;

- Conhecer e identificar as partes de uma historia;

- Estimular a familia no seu papel de mediadores de leitura;

- Contactar com livros e personagens de histdrias tradicionais;

- Realizar recontos de diferentes historias;

- Reproduzir por escrito o que é dito oralmente.

Quadro 7: Objetivos Especificos do Projeto da institui¢do “Crescemos com as historias”

A instituic8o a que me refiro funciona num edificio térreo e é situada numa zona calma e de facil acesso.
Esta dispde de espacos interiores e exteriores adequados e equipados de modo a garantir a seguranca e o bem-
estar das criangas, tendo sido toda ela construida de raiz para o fim a que se destina. No que respeita a estrutura
da instituicdo, as salas da instituicdo sdo amplas, tem boa luminosidade, dgua corrente, eletricidade e material
pedagdgico adequado para assegurar o bem-estar de todos os intervenientes que a integram. No entanto, a meu
ver, € uma instituicdo ja com alguns anos e que padece de algumas condicdes de isolamento e de conforto,
sobretudo no Inverno.

Ao nivel do ambiente educativo, achei que este era um pouco “pesado” comparativamente a institui¢do
onde estagiei no primeiro semestre (vertente de creche), ou seja, havia menos abertura em relacdo as pessoas que
vinham de “novo” para a instituicdo. Notava-se, de uma forma geral, um enorme cansago das educadoras devido
aos seus largos anos de servigo na instituicdo, mostrando muitas vezes atitudes de desmotivacao e falta de coragem
para continuar e incentivar quem chega de novo. No entanto, apesar de inicialmente ter sido recebida com uma
atitude de alguma “desconfianga”, penso que me esforgei para me adaptar ao meio e, aos poucos, todos me foram
inteirando do normal funcionamento da instituicdo, mostrando gradualmente uma atitude mais afavel.

O facto de isto ter acontecido, teve aspetos positivos como por exemplo, o facto de me querer empenhar
mais e ter dado a conhecer alguns materiais e técnicas, com os quais a educadora nao tinha ainda trabalhado com
as criancas. Teve também aspetos negativos, como por exemplo, a falta de dialogo e partilha e ideias entre as
restantes colegas, pois havia muita competicdo, mesmo entre salas.

Relativamente a comunidade escolar, frequentavam esta instituicdo cerca de 170 criangas, 9 auxiliares
de agdo educativa, 9 funcionarias de servigos gerais, 1 ajudante de cozinha, uma cozinheira, uma administrativa
e 7 educadoras de infancia, sendo uma delas coordenadora. Em relacdo as atividades definidas pela instituicéo,
muitas delas eram realizadas com a colaboracdo de todas as salas como era 0 caso das atividades mais festivas(

Natal,Pascoa,Carnaval).
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1.2.2. Projeto da Educadora

O Projeto de sala, elaborado pela Educadora Cooperante T referente ao ano letivo 2014-2015 intitula-se

por “Crescemos com as Historias” . Nos quadros 8 e 9 podemos ver 0s objetivos e as atividades e estratégias a ele

associados.

Area de Formacéo Pessoal e

QUADRO 8: Objetivos a atingir

Area de Expressdo e

Social

e Tomar consciéncia de si e dos
outros;

e Tomar decisoes;
® Respeitar as regras da sala;

e Estimular habitos de
autonomia e independéncia;

e Envolver as familias nas
atividades a desenvolver.

Comunicacéo

e Desenvolver a destreza
manual;

e Saber escutar e fazer
siléncio;

e Desenvolver a criatividade
e imaginacao;

o Aumentar o vocabulario e
desenvolver a linguagem;

e Desenvolver tentativas de
escrita.

Dominio da Matematica

Conhecimento do Mundo

e Conhecer e saber formar
geométricas e reconhecé-las
em diferentes contextos;

e Desenvolver o raciocinio
I6gico- matematico;

e Saber contar ¢ reconhecer
0s nimeros.

e Saber e distinguir estagdes do
ano;

e Efetuar experiéncias e analisa-
las;

e Pesquisar e saber obter ideia;
e Educar para a vida em grupo;

e Educar para a saude.

QUADRO 9: Atividades e Estratégias

- Aumentar o vocabulario através da “conversa”, dos “temas” e das “historias” a trabalhar;

- Ouvir historias diariamente como suporte do desenvolvimento

- Elaborar em grupo registos escritos;

- Conhecer o seu nome e saber representé-lo;

- Cumprir e fazer cumprir as regras da sala;

- Inventar histérias e elaborar um livro com uma delas;

- Sombras chinesas;
- Corte e colagem;

- Modelagem;

- Desenvolver pequenos projetos;

- Participar ativamente na “Hora do Conto”;

- Desenho, Pintura, Carimbagem, Digitinta e Desenho;

- Atividades e passeios ao exterior

Quadro 9: Atividades e estratégias inerentes ao projeto da educadora

Em relacéo a organizacao do espaco, a sala dos 4 anos, encontrava-se organizada por duas grandes areas:

a do trabalho e do jogo. Na area do trabalho situavam-se as areas do tapete, dos puzzles e das mesas. Na area do

jogo encontravam-se as areas dos blocos légicos (legos e jogos de construgdo), da casinha e a da expressao

plastica. Em relagdo a organizacdo do tempo, 0 momento da rotina, ndo era forgosamente rigido. Estas rotinas

eram apoiadas pelos adultos ao longo do ano, inclusive por mim durante o estagio, e adquiridas gradualmente

pelas criangas, de modo a que se pudessem aperceber e situar autonomamente no decorrer do dia.
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No que se concerne ao ambiente educativo dentro da sala, era agradavel, potenciando novas
aprendizagens as criancas e promovendo a valorizacdo da auto- estima das mesmas, tentando sempre dar resposta
as caréncias do grupo de criangas e, mesmo quando nao era possivel fazé-lo dentro da sala, a educadora procurava
articular com parcerias locais que trabalhavam com a instituicdo. Algumas criangas eram acompanhadas por
instituicGes como a ELI* (Equipa Local de Intervengdo Precose) e 0 CAFAP? ( Centro de Apoio Familiar e de
Aconselhamento Parental) . Foi sobretudo ao longo deste 2° estagio, que o tema para 0 meu relatorio surgiu e se
foi definindo. O facto de ter tido o privilégio de estar com criancas originarias de outros paises, com habitos,
costumes, classes sociais diferentes, fez-me refletir como seria a realidade destas criangas. A meu ver,
conhecermos outra realidade, que ndo a nossa, € sempre uma mais valia e um fator potenciador de riqueza cultural,
pessoal e profissional, sobretudo, na area da Educacdo de Infancia, uma realidade cada vez mais presente nas
escolas. Como serd viver numa barraca? N&o ter 4gua canalizada nem uma casa de banho? Entrar numa instituicdo
em que tudo é novo e ndo dominarmos a lingua que se fala, que é a base da comunicacdo? Como sera ndo festejar
o Natal? Como sera ter fome e ndo ter dinheiro? Estas foram algumas das questdes, entre muitas outras que me
foram surgindo e que me fizeram, efetivamente, partir para o tema do meu relatorio.

Considerando-me eu uma pessoa bastante pratica, ndo me revia a fazer um tema recorrente e sem
qualquer sentido para mim. E porque ndo compreender uma realidade diferente da minha? Assumia-se desde

entdo, para mim um tema ja por si “enigmatico” por ndao conhecer 0 que esté por detréas dos bastidores.

1.2.3. Projeto dinamizado no Estagio na vertente de Jardim de Infancia

No segundo semestre realizei 0 meu estégio, individualmente, e foi um pouco mais dificil definir um
tema para o projeto a desenvolver. No entanto, ao falar com a educadora cooperante ela referiu que este grupo
adorava a natureza, 0s animais e que a maioria das criangas vivia no campo. Nesta linha, achei que faria sentido
realizar um projeto que fosse ao encontro dos elementos descritos pela educadora, cujo nome definido por mim :
“Os Animais — Da janela do imagindrio a porta da realidade”. O nome do projeto surge da necessidade que tive
de a partir de histdrias infantis, algumas ja conhecidas das criangas, outras nem tanto, extrair as idéias principais

e trabalhar o tema pretendido a partir dessas histdrias como forma de introduzir o tema.

LELI ( Equipa Local de Intervencdo Precose) privilegia um modelo de intervencéo sistémica, centrado na crianca e nos
seus contextos de vida, promovendo competéncias nos seus cuidadores, de acordo com as necessidades das mesmas.
Destina-se a familias de criancas entre os 0 e 0s 6 anos, com alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo que limitam a
participacdo nas atividades tipicas para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de
desenvolvimento.

2 0 CAFAP (Centro de Apoio Familiar e de Aconselhamento Parental) visa essencialmente intervir no contexto familiar,
ajudando a familia a criar condicGes e a potencializar os recursos necessarios a manutencao das criangas e jovens nos seus
agregados de origem, prevenindo a sua institucionalizacdo ou possibilitando a desinstitucionalizacdo e reintegracao
familiar.
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O quadro 10 expressa 0s principais objetivos do projeto.

QUADRO 10: Objetivos do Projeto dinamizado no estagio em Jardim-de-Infancia “Da janela do imaginario a

porta da realidade”

= Desenvolver a capacidade de atencéo e observagdo;

= Contactar com a Natureza;

= Ter consciéncia da importancia do meio ambiente;

= Adquirir habitos de cuidado e preservacdo do meio ambiente;

= Obter conhecimentos acerca da fauna e da flora;

= Conhecer algumas profissdes relacionadas com a preservagéo da natureza;
= Identificar carateristicas da estagdo do ano da Primavera;

= Observar o nascer e o desenvolvimento de sementes;

= Reconhecer os diferentes animais, a sua alimentacéo e o seu habitat;

= Desenvolver atitudes de solidariedade com o outro;

= Estabelecer algumas relagdes entre as caracteristicas do meio fisico e os animais que nele vivem;
= Desenvolver a capacidade de concentragdo e o sentido de responsabilidade;

= Desenvolver a compreensdo do oral através da leitura de historias infantis.

Quadro 10: Objetivos do Projeto dinamizado no estagio em Jardim-de-Infancia

A escolha deste tema “Os animais - Da janela do imaginario a porta da realidade “para 0 meu projeto
justifica-se por diversos aspetos. Primeiramente, prende-se ao facto de o Projeto da Instituigdo ter como tema
“Crescemos com as historias” que por sua vez estdo quase sempre ligadas a existéncia dos animais e da natureza.
Por outro lado, durante as primeiras semanas de observacdo/interacdo verifiquei que as atividades e projetos
presentes no Plano Anual de Atividades assentavam no projeto “A natureza” pelo que achei pertinente.

Em segundo lugar, em diversas conversas com o grupo de criangas percebi o interesse destas em mostrar
os diversos conhecimentos que ja tinham relativamente aos elementos diretamente ligados a natureza, como as
plantas e as alteracfes destas com a mudanca das esta¢es do ano, 0s animais, entre outras coisas, mas também
em aprender sempre mais. Na minha perspetiva, é relevante referir igualmente a importancia de abordar temas
ligados a natureza, sendo que, de acordo com a pesquisa efetuada, depreendi que o contacto da crianga com a
natureza é fulcral no seu quotidiano e por consequéncia na educagdo pré-escolar. Assim, o educador deve fomenta-
lo, de modo que as criangas ndo oicam somente falar da natureza e da sua importancia, mas que também a
explorem através dos sentidos (tocando, cheirando, vendo, ouvindo, saboreando).

De facto, € visivel que as criancas ficam bastante entusiasmadas sempre que ha uma saida ao exterior e
podem brincar em espacos verdes, portanto, hd que aproveitar este seu interesse e levar a que o sentimento da
crianca pela natureza seja reforcado, sendo que, quanto maior for o gosto e respeito por esta, maior preocupagdo
havera, da sua parte, em preserva-la.Neste segundo estagio, achei que faria sentido envolver mais a familia na
vida escolar das criancas, realizando atividades com a participagdo da mesma. Tentei dar a conhecer juntamente
com a educadora cooperante, a rotina diaria das criangas na sala, receber e atender os encarregados de educagao
num atendimento individualizado através dos recados onde constavam novidades e / ou conquistas da crianca, que
iam ficando registadas no dossier individual; dos placards nos quais foram expostas as atividades elaboradas pelas
criancas, os registos fotograficos, etc.
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O envolvimento entre a familia e a instituicdo, passa pela disponibilidade do educador para com as
familias das criancas. E importante ouvir, informar e aconselhar sempre que necessério. Estabelecer lagos e
evidenciar a sua disponibilidade, sdo aspetos imprescindiveis para o estabelecimento de uma boa relagéo entre a
creche e a familia.Algumas das atividades que realizei nas minhas semanas de intervengdo com este grupo de
criancas e pelas quais demostraram mais interesse e empenho foram: a Dramatizacdo da Histdria Infantil do
Capuchinho Vermelho; a Pintura com Palhinhas e com Carrinhos, a Leitura do livro “Bom dia de todas as
cores” com recurso ao fantocheiro e as Histdrias de Cordel. De seguida, serdo apresentadas algumas
fotografias alusivas a estas atividades. As fotografias tiradas ao longo dos estagios e utilizadas neste relatério

tiverem a autorizagao por escrito dos pais de todas as criancas. (anexo XX)

Figura 8: Leitura da Historia *“ Bom dia todas as cores” com recurso
ao fantocheiro

Figura 9:Pintura com palhinhas e carrinhos

Fazendo um balanco geral das minhas semanas de intervencao, considero que nao foi facil a minha
integacdo na instituicdo, pois tal como foi referido anteriormente, a falta de dialogo foi logo um fator de inibi¢éo,
para além do facto de ter realizado este estagio individualmente. Por um lado, ndo tinha uma colega de estagio
que me ajudasse a refletir, a procurar solugdes e a partilhar ideias, o que de certa forma me obrigou a gerir melhor
0 meu tempo. Por outro lado, deu-me mais autonomia na realizagdo das tarefas e tive mais apoio por parte da
educadora cooperante, que sempre me ajudou perante as dificuldades. Depois de conhecer melhor a educadora,
ela mostrou-se mais acessivel e preocupada comigo e, atendendo a que se tratava de um grupo muito dificil,

ajudou-me nas minhas intervengdes®, apelando ao hom comportamento do grupo.

3 De forma a ter uma visdo mais estreita do que foram as minhas intervengdes praticas ao longo do mestrado,
pode ver-se no CD as planificacdes decorrentes das minhas intervencdes nas duas vertentes: creche e jardim-de-infancia.
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2. Reflexdo sobre os estagios

Relativamente aos estagios que realizei, considero que tanto o primeiro como o segundo, se assumiram
como unidades curriculares enriquecedoras e promotoras de aprendizagem a varios niveis. Com efeito, tive ainda
o privilégio de partilhar as idéias e as dificuldades que me iam surgindo ao longo dos estagios com as educadoras
cooperantes, que se revelaram acessiveis e compreensivas.

Em relacéo ao estégio realizado no primeiro semestre na vertente de creche, o balanco foi positivo, apesar
de considerar fundamental a existéncia de planos de estudos que incluissem mais horas de préatica /de intervengdo
tanto ao nivel da licenciatura, como do mestrado. Na minha perspetiva, demoramos algum tempo a inteirarmo-
nos das regras da instituicdo e da propria sala e quando finalmente nos adaptamos, termina o estagio, sobrando
assim pouco tempo para grandes aprendizagens. Ainda sobre o estagio realizado em contexto de creche, as
situacdes em que me senti mais a vontade foram os momentos do tapete, em que existiram diversas atividades que
permitiram a interagdo com o grupo de criancas, com o objetivo de valorizar as suas opinides e partilhar as
experiéncias de cada um, pois considero ter facilidade em comunicar. Relativamente as dificuldades sentidas,
devo salientar o controlo do grupo, devido sobretudo as faixas etarias precoses destas criagas. Estas néo
conseguem estar muito tempo sentadas e em siléncio, porque hd muitos aspetos que ainda ndo dominam. Devido
a minha falta de experiéncia, falei com a educadora e pedi—lhe opinido do que devia fazer para inverter esta
situacdo, tendo esta referido que me deveria impor um pouco mais, que deveria haver a mesma base, tanto para o
amor, como para a transmissdo do respeito. Afinal, apesar de pequenas, as criangas conhecem os pontos fortes e
fracos dos adultos e temos de saber gerir este tipo de situagdes, enquanto futuras educadoras e formadoras de
criancas, sendo a creche uma das etapas mais importantes da crianca. Outra das dificuldades que tive sobretudo
ao inicio, devido ao fato de ser emotiva demais, foi o fato de “levar as dificuldades /0s problemas deste grupo de
criancas para casa”, refletindo, a procura de solugdes. No entanto, com o tempo, aprendi a gerir isso de melhor
forma e a separar a vida profissional da pessoal, fazendo-o hoje de uma forma mais natural.

Em relagdo ao estagio realizado no segundo semestre, na vertente de jardim-de-infancia, considero que
foi mais gratificante do que o primeiro. Talvez, por ja ter adquirido outras nogdes que ndo tinha certamente no
primeiro e com elas aprendi a gerir de uma forma natural as dificuldades que, eventualmente, pudessem surgir.As
situacBes que me senti mais & vontade foram novamente as reunies no tapete, pois penso ter facilidade em me
relacionar com as criangas, tentando compreendé-las e ajudando-as a resolver os seus problemas/ conflitos através
de um didlogo assertivo. Visto que ainda ndo as conseguem gerir muito bem devido as caracteristicas proprias da
sua faixa etaria, tornava-se necessaria a intervencdo do adulto como mediador. Em relagdo as dificuldades
sentidas, neste segundo contexto, preocupei-me mais em aperfeigoar certos aspetos que ndo controlei bem no
primero. No entanto, continuei a aperceber-me que realmente tinha um tom de voz rapido e baixo, o que podia
interferir na mensagem que passava ao grupo. Uma das dificuldades foi também o inicio do trabalho com este
grupo de criangas, habituados a presenca de outra pessoa na sala e a sua forma de trabalhar, sentido alguma
dificuldade em gerir o grupo nas primeiras semanas. Para além disso, 0 grupo era bastante energético e apresentava
dificuldades de concentracdo, sobretudo, em atividades mais orientadas.

No final do estagio ao conversar com a educadora acerca do meu desempenho, ela referiu que me tinha
esforcado para colmatar todos estas falhas identificadas por mim e que as tinha conseguido ultrapassar. Mais
referiu que, com a experiéncia, obviamente, iria arranjar estratégias para melhor desempenhar as atividades

propostas.
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Importa realcar que foi no decorrer dos estagios, sobretudo no contexto de jardim-de-infancia , decorrido
ao longo do segundo semestre, que me surgiu a questdo- problema para o relatorio final, pois durante os estagios
que realizei sempre contactei com criancas de culturas diferentes. Para além disso, ja tinha tido contacto com
criangas de etnia cigana a nivel profissional, considerando assim que seriam dois temas muito interessantes e que
mereciam um destaque especial no relatério.

Sem margem para erros, enquanto futuros educadores e formadores de criancas temos um papel
determinante no desenvolvimento das criancas, permitindo que no futuro, estas criancas sejam felizes e tenham
sucesso. Assim, a nossa funcdo devera ser a de mediadora do desenvolvimento e de incentivo a autonomia das
criancas. O educador, em Creche, deve basear a sua intervencdo/ atuacdo nos seguintes principios pedagogicos ,
designadamente como: Respeitar os estadios de desenvolvimento da crianga sem ultrapassar etapas, considerando
o ritmo e a necessidade de cada crianga como ser individual; Valorizar e escutar a crianga contribuindo para o seu
bem — estar e auto — estima; Proporcionar & crianga um ambiente estavel, calmo e acolhedor, tendo em conta o
seu desenvolvimento harmonioso; Favorecer o contacto com as varias formas de expresséo e comunicagdo com o
intuito de promover novas experiéncias; Incentivar a colaboragdo dos pais no processo educativo através da
participacdo em Vvarias iniciativas. (caderno do aluno e carta de apresentagdo do educador); permitir o

desenvolvimento da autonomia e da confianca sempre que possivel; trabalhar em equipa.

“O educador deve ser alguém que permite o desenvolvimento de rela¢des de confianca e de

prazer através da atengdo, gestos, palavras e atitudes. Deve ser alguém que estabeleca limites
claros e seguros que permitam a crianga sentir-se protegida de decisdes e escolhas para as
quais ela ainda ndo tem suficiente maturidade, mas que ao mesmo tempo permitam o
desenvolvimento da autonomia e autoconfianca sempre que possivel. Deve ser alguém
verbalmente estimulante, com capacidade de empatia e de expansividade, promovendo a
linguagem da crianca através de interagBes reciprocas e o seu desenvolvimento sécio
emocional”.

(Portugal G.1998 ,pp. 198.)

Por outro lado, em relacdo ao Pré-escolar a perspetiva é um pouco diferente. Segundo a lei-quadro do
pré-escolar (97):

“Os educadores organizam o processo educativo tendo em linha de conta as orientacdes
curriculares que se definem como uma “referéncia comum para todos os educadores da rede
nacional da educacéo do pré-escolar e destina-se a orientagdo da componente educativa. Estas
ndo sdo um programa pois adotam uma perspetiva orientadora e ndo prescritiva das
aprendizagens a realizar”.

Lei n°. 5/97, de 10 de fevereiro

Nesta perspetiva, cabe ao educador durante o processo educativo, explorar as areas de contetdo das
orientacdes curriculares nomeadamente: Desenvolvimento pessoal e social; Expressdo e Comunicacéo;
Conhecimento do Mundo. O educador é o construtor e o dinamizador do curriculo, cabendo-lhe elaborar o projeto
curricular, tendo em conta as suas opg¢des e a sua intencionalidade educativa, baseando-se nas orientacdes
curriculares. Deve ainda ter em vista o desenvolvimento global de cada crianga enquanto ser humano Unico e com

capacidades prdprias que a distingue das outras.
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Este deve ainda organizar o ambiente educativo na sala planeando a interacdo com as criancas e avaliar
todo o processo ensino/aprendizagem, sendo reflexivo acerca das suas praticas. O educador deve estar
pessoalmente implicado no processo educativo; atento e disponivel a tudo o que se passa: nomeadamente, a
sugestdes, opinibes, didlogo, participacdo e elaboracdo dos projetos/ atividades, envolvendo todas as criangas,
promovendo a interacao social e a aprendizagem. Por Gltimo, considero ainda que o educador deve ser flexivel e
dindmico na sua planificacédo, trabalhando em conjunto com as criancas, educadoras, auxiliares e pais.

No que se refere aos estagios curriculares, considero que foram muito positivas as praticas pedagégicas
vivenciadas, tanto ao nivel da instituicdo como das préprias educadoras cooperantes que me foram atribuidas. Nos
dois contextos existia um bom ambiente educativo e o envolvimento das familias no processo de ensino e
aprendizagem das criangas, o que se tornou numa mais valia. Apraz-me ainda, apelar a importéncia da formagéo
multicultural durante os conhecimentos académicos, pois tal como referido ao longo deste relatorio, é necessario
conhecer outras realidades e outras experiéncias de vida, para que melhor possamos lidar com elas nas nossas
préticas futuras.

Fazendo uma analise mais profunda acerca dos conhecimentos que nos sdo fornecidos tanto ao nivel da
licenciatura como no mestrado, considero que o éxito para combater as lacunas que ocorrem ainda com alguma
frequéncia na préatica, passa sobretudo pela aposta na realizacdo de mais estagios e de maior durabilidade, pois,
na verdade, é isso que nos da as ferramentas necessarias para ultrapassar as barreiras e as dificuldades que vao
surgindo no dia-a-dia. Os est&gios curriculares, assumiram-se assim, claramente, como o ponto de partida para a
questdo- problema a desenvolver no presente relatério. O facto de ter tido o prazer de conhecer e interagir com
criancas de diferentes culturas fez com que a questdo — problema ganhasse ainda mais énfase, sendo cada vez

mais uma realidade nas nossas escolas.

19



A Diversidade Cultural e as suas implica¢6es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

PARTE Il - PESQUISA REALIZADA

1. A diversidade cultural na escola — A Multiculturalidade

De acordo com Rodrigues P ( 2013: 11- 13), in O Multiculturalismo — A diversidade cultural na escola:

Numa sociedade que se percebe cada vez mais multicultural, cuja “pluralidade de culturas, etnias,
religides, visdes de mundo e outras dimenses das identidades infiltra-se, cada vez mais, nos diversos campos da
vida contemporanea” (Moreira, 2001, p. 41) o multiculturalismo surge como um conceito que permite questionar
no interior do curriculo escolar e das praticas pedagogicas desenvolvidas, a “superioridade” dos saberes gerais e
universais sobre 0s saberes particulares e locais.

Para este autor a perspetiva do multiculturalismo defende uma educacdo onde a diversidade ndo é
somente constatada, mas também incluida e valorizada no curriculo e nas praticas pedagogicas. Entdo, no
seguimento deste pensamento, o papel do professor sera crucial para uma inter-relagdo entre as diferentes culturas
existentes na escola. Esta é a realidade que neste momento temos, entdo, ha que a compreender e transformar o
que for necessario, para a plena inclusdo e éxito dos alunos, qualquer que seja o seu pais natal, a sua etnia ou a
sua origem social.

Essa inclusdo para Vieira (1999) “implica as nog¢des de reciprocidade e troca na aprendizagem, na
comunicagdo e nas relagdes humanas (...) entre os individuos portadores de diferentes culturas.” (p. 20)

Segundo o que escreveu Lages (2006), uma das grandes riquezas da humanidade é a sua heterogeneidade,
dai que os diversos povos devam mostrar uma compreensdo reciproca pelos varios elementos culturais existentes
nas diferentes sociedades, segundo ele, em Portugal, no séc. XX, principalmente a partir da década de oitenta,
deu-se um aumento da imigracdo, nomeadamente de cidaddos provenientes dos PALOP, posteriormente
provindos da Republica da india e do Brasil e mais recentemente da Europa de Leste, com particular incidéncia
da Ucrénia, da Roménia e da Moldavia.

Para Ramos (2003), Portugal é “um dos paises comunitarios com aumento mais rapido de imigrantes,
num curto espaco de tempo nos tltimos anos”. (p. 269)

Ramos (2004) considera, ainda, este processo migratério complicado, uma vez que vai:

“Envolvendo ruturas espaciais e temporais, transformac¢es diversas, nomeadamente
mudangas psicolégicas, fisicas, bioldgicas, sociais, culturais, familiares, politicas, implicando
a adaptacéo psicoldgica e social dos individuos e das familias e diferentes modalidades de
aculturagdo, constitui um processo complexo, com consequéncias ao nivel de saude fisica e
psiquica e do stress psicoldgico e social. “(p. 239)

Por aqui, ja se subentende que ndo esta totalmente esgotada a ideia das visdes etnocéntricas da cultura e
ainda existem entre nés ruturas, sendo o multiculturalismo ainda visto, por alguns, como um risco para a
identidade nacional. Mas esta perspetiva acaba por ser algo ambigua, pois se 0 mundo esta cheio de confrontos
entre pessoas, grupos e nagdes que pensam, sentem e atuam de maneira diferente, ao mesmo tempo, essas pessoas,
grupos e nagdes terdo de entender que, cada vez mais, sdo confrontados com problemas idénticos cuja solucéo
exige uma cooperacao entre todos, tais como os problemas de ordem ecoldgica, econdmica, meteorologica, entre

outros, que ndo terminam nas fronteiras nacionais.
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Segundo Souta (1997):

Assiste-se na sociedade portuguesa, e muito em particular nas areas metropolitanas, a
transformacdes significativas na sua populacéo escolar. Acentua-se, em cada dia que passa, a
heterogeneidade cultural, em termos étnicos, linguisticos e mesmo religiosos. Também Portugal
é cada vez mais uma sociedade multicultural. (p. 93)

Para este autor, a perspetiva do multiculturalismo defende uma educacdo onde a diversidade ndo é
somente constatada, mas também incluida e valorizada no curriculo e nas préaticas pedagégicas. No seguimento
deste pensamento, o papel do professor é crucial para uma inter-relacéo entre as diferentes culturas existentes na

escola.
Também Silva (2007) considera que:

“O multiculturalismo, tal como a cultura contemporanea, é fundamentalmente ambiguo. Por
um lado, o multiculturalismo é um movimento legitimo de reivindicag&o dos grupos culturais
dominados no interior daqueles paises para terem suas formas culturais reconhecidas e
representadas na cultura nacional. O multiculturalismo pode ser visto, entretanto, também
como uma solugdo para os “problemas” que a presencga de grupos raciais e étnicos coloca,
no interior daqueles paises para a cultura dominante. De uma forma ou de outra, o
multiculturalismo ndo pode ser separado das relagdes de poder que, antes de mais nada,
obrigam essas diferentes culturas raciais, étnicas e nacionais a viverem no mesmo espago.

“(p. 85)

1.1. Uma escola de todos e para todos

“A escola tem que ser local, como ponto de partida, mas internacional e intercultural,

como ponto de chegada “.
(Romani,2004, p.15)

Para o0 autor citado, a escola € o lugar onde se desenvolve a agdo educativa, onde se realiza, de maneira
pratica, a educacdo para os cidaddos. Assim, as orientagdes curriculares, com todas as suas areas de contetdo pela
qual o ensino se rege, devem estar concebidas e organizadas de maneira a que possam abranger e integrar todos

0s elementos no processo educativo a este nivel.

A Lei - Quadro da educacao pré - escolar (1997) estabelece como principio geral que:

“A educagdo pré-escolar é a primeira etapa da educacao basica no processo de educacéo ao
longo da vida, sendo complementar da acéo educativa da familia, com a qual deve estabelecer
estreita relagdo, favorecendo a formacéo e o desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo
em vista a sua plena inser¢do na sociedade como ser auténomo, livre e solidario. ” (p. 15)

Segundo este principio geral, a escola é uma entidade que tem como funcéo principal educar e ensinar,
de modo organizado, uma populagdo, com carateristicas proprias da idade, saberes e experiéncias. A escola deve
responder, no contexto do seu tempo, ao desenvolvimento dos seus destinatarios que séo os alunos, de acordo

com o processo de educacgdo ao longo da vida e tendo em conta a sua plena inser¢do na sociedade.
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As criangas necessitam de um ambiente saudavel e seguro, que é muito importante para o desejo de

aprenderem, de crescerem saudaveis e de serem responsaveis.

“A escola, enquanto centro das politicas educativas, tem, assim, de construir a sua autonomia
a partir da comunidade em que se insere, dos seus problemas e potencialidades, contando com
uma nova atitude da administracdo central, regional e local, que possibilite uma melhor
resposta aos desafios da mudan¢a. “

(DL 115 — A/98, de 4 de Maio)

Sendo assim, dizer que uma escola é para todos, significa que temos de ter em conta a diversidade cultural

que existe na mesma, e ter em atencdo as diferencas de Lingua, religido, costumes, etc. Para Sa (2001):

“d escola competird a organiza¢do de um ambiente cultural que permita a maturagio
de cada individuo no respeito pelos aspetos éticos, civicos e técnicos, harmoniosamente
interligados, humanizando o ensino de modo a que faca evoluir o processo cognitivo e
relacional, que possibilite o desenvolvimento de atitudes responséveis nos jovens, que lhes
permitam assumir a responsabilidade pelos seus atos e a capacidade de tomar decisfes perante
si proprios, perante o grupo e a sociedade em que vivem, aprendendo a participar com
autenticidade na construgdo do bem comum.” (p.13)

Também, segundo este mesmo autor (2001), a escola, tal como a sociedade, deve ser desafiada a repensar
estratégias para acolher todos os alunos, até e sobretudo aqueles que na maior parte das vezes, s6 dominam a
lingua do seu pais de origem.Tais estratégias terdo como objetivo a integracdo destes alunos na comunidade
escolar, para que adquiram as aptidGes necessérias para se realizarem na sociedade que os acolhe, sem nunca 0s
deixarem perder as suas origens, pois “as turmas tornaram-se microcosmos da diversidade da sociedade mundial
e a compreensdo transcultural tornou-se uma condicdo indispensavel para estabelecer de um bom clima de
aprendizagem nas escolas de todo o0 mundo.” (UNESCO, 1995, p. 12)

Para construir uma escola de todos e para todos é, portanto, preciso intervir na inclusdo educativa e social
dos alunos que tém particularidades e modos de aprendizagem diferentes das do modelo padrdo esperado pela
escola. Por vezes, esta precisa de refazer os seus objetivos e vencer a distancia entre a linguagem das teorias
pedagdgicas inovadoras e revoluciondrias e as praticas escolares muitas vezes conservadoras e antiquadas pois
temos de acompanhar os tempos, como pensa Leite (2002). Para este autor, assiste-se a uma mudanga nos
“discursos de legitimacdo da escola de um modelo cultural unico, que deveria ser transmitido numa
intencionalidade assimilacionista e homogeneizadora.” (p.126). Essa viragem discursiva vai no sentido de uma
selecdo que contemple a diversidade sociocultural das populagdes escolares.

A escola deve, entdo, dar resposta a realidade pluricultural que constitui a populagéo escolar, pois s6 uma
perspetiva dindmica permite compreender de modo global a vida de uma dada comunidade na sua diversidade
cultural, nas suas diferencas e na sua riqueza comum. Infelizmente, nem sempre é isso que se verifica, pois
segundo Martins (1998) “parece que a escola como todas as instituigdes sociais, ndo se encontra preparada para
enfrentar-se a diversidade, a desigualdade e a exclusdo social (as minorias, a cultura da marginalidade, a
inadaptacao social, a xenofobia, etc.).” (p. 75)

Também Cortesdo (2001) ¢ da mesma opinido, quando diz que “a pratica atenta as problematicas
interculturais, temos de reconhecé-lo, esta ainda muito longe de se encontrar consolidada no sistema educativo

portugués.” (p. 54)
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Segundo este Ultimo autor, ainda hd muito a fazer neste sentido e a escola deveria sempre adotar uma
atitude construtiva face a esta realidade, desenvolvendo praticas positivas de educacdo, permitindo a criacdo de
um espaco que favorecesse a expressdo de cada um, nas suas diferentes componentes — linguagem, valores,
quadros de referéncia, etc., desenvolvendo estratégias que conduzissem a anulagdo da descriminacdo. Desta
mesma opinido é também Bernestein (1996) quando diz que “para que a crianga possa assimilar a cultura da

escola, € necessario que a escola consiga assimilar a cultura da crianga.” (p. 2)

1.2. Educacéo e Escola multicultural

De acordo com Rodrigues P ( 2013: 16), in O Multiculturalismo- A diversidade cultural na escola :

Uma educacdo multicultural também deve ser inclusiva :

(...) As escolas devem acolher todas as criancas, independentemente da sua condi¢ao fisica,
intelectual, social, emocional, linguistica, entre outras. Este conceito deve incluir criangas com
deficiéncias ou sobredotadas, criangas de rua e criangas que trabalham, criancas de
populacbes remotas ou némadas, de minorias linguisticas, étnicas ou culturais, e criangas de
areas ou grupos desfavorecidos ou marginais.

(Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais. Plataforma de Acéo, paragrafo 3)

Esta teoria esclarece que para haver uma educacdo multicultural inclusiva, deve também exaltar-se o
respeito a diversidade na escola e aceitarmos que o0s agentes que interagem nela tém interesses, visdes de mundo
e culturas diferentes e que nenhum de nds tem o monopolio da verdade, da inteligéncia e da sabedoria. Dai, a
necessidade de negociacdes permanentes para que todos facam concessdes e tenham, ao menos, parte dos seus
interesses e valores contemplados no espago publico da escola. As atitudes negativas para com as diferencas e a
consequente discriminacdo e preconceito na sociedade mostram-se como sendo um sério obsticulo para a

educacao.

Todo o ser humano tem os mesmos direitos, ja o afirmava Matilde Rosa Aradjo (1997) num dos seus
poemas:
“Toda a crianga seja de que raga for, seja negra, branca, vermelha, amarela. Seja rapariga ou
rapaz. Fale que lingua falar, acredite no que acreditar, pense o que pensar, tenha nascido seja
onde for, ela tem direito.” (p.1)

Creio que ao nos capacitarmos para a convivéncia participativa na escola, estaremos a cooperar num
processo de aprendizagem que também nos ensina como participar na restante da vida social. Mas seré que temos
uma escola multicultural assumida e como docentes e participantes no processo de ensino estamos a contribuir,
efetivamente, para que ela o seja? Serad que estamos a conseguir responder as necessidades que surgem, a cada
momento, nos nossos alunos? Estas duas questdes que estdo interligadas, talvez sejam algo longas e até intimistas,
mas como muito nos preocupam enquanto futuros agentes de ensino, opta-se neste trabalho, por refletir sobre elas.
Antigamente bastava seguir e responder as diretrizes vindas do Ministério de Educacdo, para se ter quase a perfeita
nog¢do de que se estava a desempenhar um bom trabalho.

Hoje, ja ndo é assim, para termos essa mesma nocao, temos de procurar fazer mais e melhor, estando a
par e a altura das melhores escolas do mundo e néo estar a espera que seja 0 Ministério a dar essas diretrizes. E
necessario refletir sobre as préaticas e o seu enquadramento perante esta nova sociedade.

Devemos sim, ter a consciéncia de que a escola que todos queremos desde alunos, professores, pais,

encarregados de educacgdo e populagdo em geral, é aquela que se apresenta como um local privilegiado de
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aprendizagens motivantes, significativas e que dé sentido a vida de todos, sentido esse, que passe pela necessidade
de que a mesma se modernize de forma a acompanhar as mudancas da sociedade, como por exemplo, a grande

evolucdo tecnolégica que se sente cada vez mais por toda a parte.

De acordo ainda com Rodrigues P (2013: 17) in O Multiculturalismo — A diversidade cultural na escola :
Para Leite (2002):

“Se a educagdo escolar ndo se transformar, quebrando o tradicionalismo que a caracteriza e
englobando na sua cultura, subculturas de popula¢des ou grupos que até ha pouco tempo
ignorava, ou que lhe eram estranhas, bem como questdes das realidades locais e mundiais, esta
sujeita, pelo menos a duas situacdes: (1) perder uma das razdes da sua existéncia e que é a de
contribuir para uma educacdo para todos; (2) ser um veiculo de marginalizacdo de certos
grupos sociais e obriga-los a um processo de assimilacéo, sujeitando-os a uma perda das suas
identidades culturais”. (p. 97)

Para além de se pretender uma escola multicultural, deve-se acima de tudo, privilegiar uma escola de
qualidade, onde as decisdes relativas & gestdo da mesma, devam incidir sobre as préprias ambic¢des da escola,
tendo em conta as prioridades e opgdes, as aprendizagens, os modos de funcionamento, os métodos, a organizacéo
do estabelecimento de ensino e das aulas e a avaliagdo dos resultados das opgdes tomadas.

E uma realidade em que a qualidade interessa a todos, e todos s30 poucos para questionarem e se
preocuparem com o que deve ser feito, no sentido de haver sempre uma melhoria no sistema educativo, pois s6
uma atitude questionadora leva a pesquisa e & mudanga construtiva.

Também o trabalho de equipa e o relacionamento matuo sdo fundamentais, uma vez que nos formam
e transformam, fazendo com que cada um de nés seja um ser em projeto, pois 0 “homem é uma semente do
homem”, como diz o provérbio popular.

O projeto educativo da escola é e deve ser o produto alcangado através de uma laboriosa auscultagéo de
todos os intervenientes no processo educativo. Esta opinido, é também partilhada por Stainback (1999) quando

este afirma que:

“Sem duvida, a razdo mais importante para o ensino inclusivo é o valor social da igualdade.
Ensinamos os alunos através do exemplo de que, apesar das diferencas, todos n6s temos direitos
iguais. Em contraste com as experiéncias passadas de segregacéo, a incluséo reforca a pratica
da ideia de que as diferencas sdo aceites e respeitadas. Devido ao fato de as nossas sociedades
estarem em uma fase critica de evolugéo, do ambito industrial para o informacional e do ambito
nacional para o internacional, é importante evitarmos os erros do passado. Precisamos de
Escolas que promovam aceitagdo social ampla, paz e cooperagdo.” (pp. 26 — 27)

Neste sentido, surge-nos inevitavelmente, enquanto agentes educativos, uma questao: entdo como podem

ser feitas aprendizagens em contexto multicultural?

“A crianga ndo é um recipiente que devemos encher, mas um fogo que é preciso atear.”
(Montaigne ,in A educacéo das Criangas, 2006)

Serda que tudo o que se aprende tera grande importancia e valera de muito para a vida dos alunos? Esta

questdo surge porque tudo esta em constante mudanga e o que ontem era, hoje ja deixou de o ser, depressa tudo

fica obsoleto e decrépito.
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Considero que a informacdo, nos dias que correm, ja ndo é uma raridade como outrora o era, hoje é
praticamente gratuita e estad «a mao de qualquer um», esta sempre a ser renovada e 0 que realmente importa é
saber seleciona-la e retirar dela o que podera servir para a aprendizagem de cada um, consoante 0s seus interesses
e as suas expetativas. As aprendizagens também sédo feitas com a experiéncia de vida e com 0s erros que se
cometem, mas aprende-se sobretudo com a capacidade de tirar conclusfes proveitosas depois de cada erro
cometido e de cada experiéncia vivida.

Hoje, sabe-se que aprender ndo significa “empilhar saberes”, 0 nosso intelecto permite-nos desenvolver
capacidades que possam sempre atingir etapas mais elevadas no processo de aprendizagem passando por niveis

diferentes e cada vez mais dificeis e complexos.

1.3. Beneficios dos projetos pedagogicos na inclusdo da Multiculturalidade

Até que ponto o incrementar de projetos pedagdgicos beneficiam o processo educativo na escola
multicultural que nos dias de hoje temos? A discussdo sobre Pedagogia de Projetos ndo é nova. Ela surgiu no
inicio do século com John Dewey e outros representantes da chamada «Pedagogia Ativa». J& nessa época, a
discussdo estava embacada numa concecéo de que educagdo € um processo de vida e ndo uma preparacgdo para a
vida futura e a escola deve representar a vida presente tao real e vital para o aluno como a que ele vive em casa,
no bairro ou no patio. (Dewey, 1996)

Analisando toda a bibliografia lida, aferi que nos dltimos tempos, verificou-se um incrementar de projetos
pedagogicos que tém vindo a introduzir varias inovagdes necessarias e urgentes no nosso sistema educativo, pois
de acordo com Leite (1996): Um projeto gera situacGes probleméticas, ao mesmo tempo, reais e diversificadas.
Possibilita, assim, que os educandos, ao decidirem, opinarem, debaterem, construam a sua autonomia e o seu
compromisso com o social. A Pedagogia de Projetos visa a resignacdo do espago escolar, transformando-o num
espaco vivo de interagdes, aberto ao real e as suas multiplas dimensdes. (p. 8)

D acordo com Rodrigues P . (2013: 44- 45), in O Multiculturalismo- A diversidade cultural na escola :
Para Leite a definicdo das grandes metas educativas é assegurada pela propria evolugdo da nossa historia, sendo
assim, a «energia» resultante deste processo dinamizador deve ser aproveitada, 0 mais possivel, face & educacéo.
O aluno vai-se estruturando atraves de uma interagdo constante com o seu meio sociocultural, no qual participa e
do qual faz parte. Este facto exige o progresso humano e a introducdo de métodos cientificos nas intervencdes
educativas.

Segundo o que escreveu Leite (1996), pretende-se, cada vez mais, alargar a educacédo a todos os dominios
humanos, para a formagdo total do individuo e a educagdo atual ja ndo tem por Unico objetivo fazer da crianga um
ser inteligente, cujo raciocinio l6gico ndo tem falhas, mas sim, desenvolver uma personalidade de modo
equilibrado, rica de todas as potencialidades. Também, ndo se pode esquecer que a educacdo ultrapassa
amplamente o dmbito escolar, neste processo hd uma interacdo ativa, prevista ou imprevista entre os alunos e
também na comunidade onde estfo inseridos. E neste sentido, que surge a titulo de exemplo neste relatrio, o
projeto TEIP, mais a frente apresentado. Serd o projeto TEIP, implementado no agrupamento de escolas de

Coruche (agrupamento em estudo), um projeto promotor da multiculturalidade e da inclusdo?
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2. A integracdo das minorias na Educagéo de Infancia

2.1. A etnia cigana
Este estudo d& especial destaque a inclusdo das criangas de etnia cigana no sistema de ensino, num

contexto de educacao intercultural e de politica inclusiva. No entanto, esta inclusao continua a enfrentar algumas
dificuldades. Estas dificuldades podem ter vérias origens. Desde a cultura dos alunos, que se traduz por um
conjunto de habitos e de praticas diferentes, a linguagem que os alunos dominam néo é a mesma que os professores
e a escola, entre outras. As escolas em estudo — EB 2.3 Dr. Armando Lizardo de Coruche e E.B. n° 1 de Coruche
(escola com mais destaque no estudo) as quais foram aplicadas a medida da criacdo de Territorios Educativos
de Intervencdo Prioritaria (projeto TEIP) lidam diariamente com a presenca da etnia cigana, tornando-se
fundamental analisar a relacdo dos alunos do grupo étnico cigano com a instituicdo escolar. Neste sentido, o
presente relatdrio pretende aprofundar ndo s6 no que consiste efetivamente o projeto TEIP bem como perceber se

as escolas em estudo promovem a inclusdo e a multiculturalidade.

= Motivagdo para a escolha da Escola Basica N° 1 de Coruche

Com o objetivo de estudar a diversidade cultural, neste caso especifico: a presenca de alunos imigrantes
e de etnia ou ascendéncia cigana na Educacéo de Infancia, escolhi a escola Basica N° 1 de Coruche (com jardim
de infancia e 1°ciclo integrados) por esta problematica ser tdo evidente nesta. Perante este quadro fui verificar
quais sdo as estratégias, as ferramentas e experiéncias que a escola possui para integrar estes alunos, sem Ihe
retirar a sua identidade e os seus valores. Esta escola foi escolhida apés ter sido feita uma pesquisa na internet,
para apurar estabelecimentos do concelho de Coruche, onde a presenca de minorias étnicas fosse evidente, sendo
esta considerada TEIP* — Territério Educativo de Intervengéo Prioritaria.

O Projeto TEIP “Rumos de Mudanga”, ¢ um projeto de intervengdo global, ou seja, apresenta agdes
enguadradas em eixos e centradas em escolas — alvo, consideradas prioritarias, tendo em conta os problemas
diagnosticados ao nivel da comunidade, dos alunos e da gestdo e organizacdo escolar. Neste sentido, achei
pertinente saber mais sobre este projeto: quais as suas linhas centrais, quais 0s eixos de intervencdo em que se
apoia e quais as a¢Oes para a melhoria das aprendizagens (Anexo XV ).

O agrupamento de Escolas de Coruche, nomeadamente a Escola Béasica n° 1 de Coruche, dispde de
protocolos e parcerias (anexo XVII1) com vérios organismos / intituicdes que apoiam 0 agrupamento de escolas
de Coruche no seu quotidiano, pois trabalhando sozinha seria impensavel devido a enorme populagéo escolar.

Outro aspeto, que me levou a escolher esta area geografica e ndo outra, prende-se com o facto de ser mais
acessivel ao investigador, neste caso eu, para recolher todas as informag6es necessarias, visto ser residente na
zona de Coruche, pois tal como Quivy e Campenhoudt (2005) referem:

“Ndo é de estranhar que, a maior parte das vezes, o campo de investiga¢do se situe na sociedade
onde vive 0 préprio investigador (...) logo este tem uma maior facilidade em controlar a sua

investigacdo”. (p.158)

4 Territérios Educativos de Intervencdo Prioritaria (Despacho Normativo 20/2012 elaborado pelo Ministério da Educagéo
e da Ciéncia a 3 de Outubro de 2012).
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= Conhecer a Escola Basica n° 1 de Coruche e os profissionais que a integram

A Escola Basica n° 1 de Coruche ou CEC?, integrada no Agrupamento de Escolas de Coruche, é uma
escola que contempla a Educacéo Pré-Escolar e a Educacdo Basica . Conta, atualmente, com a presenca de 348
alunos a frequentar, 15 assistentes operacionais, 25 docentes a lecionar (na educacdo pré-escolar e no ensino
béasico), 1 coordenadora de estabelecimento e 1 adjunta da diretora .

Ao longo deste relatéro é destacado o excelente papel da Equipa de Mediagao Escolar, que tém vindo a
permitir o didlogo entre a escola e a familia, sobretudo na Educagao de Infancia.

A escola em estudo dispde de uma Equipa de Mediacdo Escolar / Gabinete de Apoio ao Aluno e a
Familia (GAAF). Esta equipa exerce as suas funcdes na Escola EB 2,3 Dr. Armando Lizardo de Coruche,
pertencendo a0 mesmo agrupamento e intervindo em ambas as escolas. O principal objetivo desta equipa de
mediacdo é contribuir para o desenvolvimento harmonioso de criancas e jovens nas suas diferentes dimensoes:
individual, familiar, escolar e social. O GAAF presta um servico de apoio aos alunos e as respetivas familias,
corpo docente e ndo docente e a toda a comunidade escolar, funcionando em estreita articulagdo com o0s servigos
e instituicBes da comunidade envolvente.

A escola dispbe também de uma psicéloga que d& apoio a toda a comunidade educativa e que trabalha
em parceria com esta equipa de mediacdo escolar, desempenhando intervengdes em contexto de pétio e em
contexto de bairro. O GAAF / Equipa de Mediagéo Escolar, desempenha fun¢Ges em todas as escolas pertencentes
ao agrupamento de Escolas de Coruche, mas maioritariamente na Escola Basica 2,3 Dr. Armando de Lizardo e na
Escola Basica n°1 devido ao seus elevado nimero de alunos e ocorréncias registadas. Deste gabinete fazem parte

1 técnica de educagdo social, 1 educadora itinerante, 1 educadora de infancia e 1 técnica de agéo social.

= No que consiste o Projeto Territorios de Intervencao Prioritaria / Projeto TEIP?

De acordo com o Ministério da Educacao, in Projeto do Agrupamento de Escolas de Coruche ( 2013: 25):

Com objetivo de melhorar a Escola Bésica n°1 de Coruche (educagdo Pré-escolar incluida), com
igualdade de oportunidades, exigéncia e rigor, foram empreendidas algumas medidas, entre elas a criacdo dos
Territorios Educativos de Intervencdo Prioritéria (TEIP).

A experiéncia dos territorios educativos de intervencgdo prioritaria (TEIP) surgiu pela primeira vez em
1996. No entanto, apenas em 2006 comegou a ganhar mais autonomia, sendo dirigido as escolas ou agrupamentos
de escolas localizados nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto, com elevado nimero de alunos em risco de
exclusdo social e escolar, com o objetivo de promover o sucesso educativo dos alunos pertencentes a meios
particularmente desfavorecidos, através da apropriagdo, por parte das comunidades educativas assim
caracterizadas, de recursos que Ihes permitam orientar a sua acdo para a reinsercdo escolar dos alunos.

Na sequéncia do anterior, o Programa TEIP2 desenvolveu -se a partir do ano letivo de 2008-2009 e
materializou-se na apresentacdo e desenvolvimento de projetos plurianuais, visando, sem prejuizo da autonomia
das escolas que os integram, a consecucdo dos seguintes objetivos centrais: a melhoria da qualidade das
aprendizagens traduzida no sucesso educativo dos alunos; o combate ao abandono escolar e as saidas precoces do

sistema educativo; a criacdo de condi¢des que favorecam a orientacdo educativa e a transicéo qualificada da escola

5 O Centro Escolar de Coruche, pertencente ao agrupamento de escolas de Coruche, integra o ensino pré-escolar e o
ensino basico.

27



A Diversidade Cultural e as suas implica¢6es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

para a vida ativa; a progressiva coordenacao da acdo dos parceiros educativos — incluindo o tecido institucional
publico, empresas e a sociedade civil — com a a¢do da escola e das institui¢des de formacao presentes em areas
geograficas problematicas; a disponibilizacdo por parte da escola dos recursos culturais e educativos necessarios
ao desenvolvimento integrado da educacéo, da qualifica¢do, do reconhecimento e certificacdo de competéncias e
ainda da animac&o cultural.

As escolas do agrupamento integrantes de um TEIP2, como é o caso das escolas em estudo, promovem
a elaboracéo de projetos educativos, envolvendo um conjunto diversificado de medidas e a¢des de intervencdo na
escola e na comunidade, explicitamente orientadas para a qualidade do percurso e dos resultados escolares dos
alunos; a reducdo do abandono e insucesso escolar dos alunos; a transi¢éo da escola para a vida ativa; intervencéo
da escola como agente educativo e cultural central na vida das comunidades em que se insere.

A Escola Basica n°1 de Coruche, desenvolve atualmente varias acOes, centradas em eixos de
intervencado®, que visam combater algumas falhas diagnosticadas um pouco por todas as faixas etarias.

Entre elas, destacam-se: Animacéo e Intervengdo em Patios 7(que conta com a presenca da Equipa de
Mediacdo Escolar, dos animadores s6cio-culturais e dos assistentes operacionais); ldentificacdo e
acompanhamento de situacdes e jovens em risco- Mediacdo Escolar; Gabinete “ Vamos Refletir”( combate a
indisciplina), Aquém e Além das Salas de Vidro( intervencdo / dinamizacéo de atividades em bairros/ educagao
em itinerancia ), Dinamizagdo de acgbes de sensibilizacdo para alunos ,pessoal docente e ndo docente;” Da
familia & escola e da escola & familia ( envolvimento de encarregados de educagdo na vida escolar dos alunos);
Espaco 5+ e Grupo 5 +( alunos a frequentar o 1° ciclo ou pré escolar que apresentem lacunas ao nivel das
competéncias do pré -escolar). De uma forma mais detalhada, pode ver-se no anexo XV, as linhas orientadoras
do Projeto TEIP.De entre as vérias a¢0es, a que mais se tem destacado pelo seu sucesso na Educacéo de Infancia
é aacdo “Aquém e além das Salas de Vidro” , que conta com a intervengdo de uma educadora itinerante e com a
Equipa de Mediacdo Escolar/ GAAF em bairros de etnia cigana. A figura seguinte (11) representa algumas das
atividades realizadas em contexto de bairro com o objetivo de sensibilizar as familias e as suas criancas para a
importancia da frequéncia da escola. O agrupamento tem-se destacado pelas a¢des desenvolvidas a decorrer, tendo

sido solicitada a sua ajuda por outros que se encontram em situacfes escolares semelhantes.

Figura 11: Agéo " Aquém e Além das Salas de Vidro" com a intervencgéo da Educadora Itinerante e da Equipa de Mediacao Escolar

6 O projeto TEIP (definido no Despacho Normativo n° 20/2012) destaca 4 grandes eixos de intervengéo: Eixo 1 — Melhoria
do Ensino e da Aprendizagem; Eixo 2 — Prevencdo do Abandono, Absentismo e Indiciplina; Eixo 3- Gestéo e organizagao e
Eixo 4- Relacéo- Escola- Familia- Comunidade.

7 A Animagdo e a Intervengdo em Patios conta também com o apoio de varios recursos materiais disponibilizado pelo
agrupamento de Escolas de Coruche, através de uma dindmica de centro de recursos denominada REDE- Recursos e
Equipamentos para Dindmicas Educativas.
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De acordo com Pereira J (2008: 17) in A inclusdo dos alunos das comunidades ciganas nas escolas
portuguesas :

A experiéncia de varios anos no ambito da docéncia indicava que os alunos ciganos eram 0s mais
prejudicados neste processo de convivéncia com a escola, tanto pelos habitos manifestados, que envolviam grande
absentismo, como pela rececdo que normalmente a escola lhes fazia - e que era de grande desconfianca- e, por
vezes, de algum receio principalmente em relacdo aos encarregados de educacdo destes alunos.Esta comunidade
ja se encontra em Portugal ha mais de cinco séculos. Durante esse periodo sempre sofreram numerosas
perseguicdes. Atualmente atravessam um momento decisivo de mudanga que esta a alterar o estilo de vida desta
comunidade, que se faz sentir a varios niveis e que consequentemente faz com que cada vez mais criancas deste
grupo sejam colocadas nas escolas.No entanto, a frequéncia dos estabelecimentos de ensino por alunos ciganos é
normalmente caracterizada ainda por niveis muito baixos de participacdo, mesmo na educacdo pré-escolar, ao que
se segue um elevado nivel de insucesso escolar e uma taxa de desisténcia precoce bastante alta.

A escola, porém, também desenvolve algumas relagdes de conflituosidade com os alunos ciganos uma
vez que os encara como diferentes e desvaloriza as suas experiéncias. Estes, por seu lado, véem na escola um
espago de “domesticacdo” que ¢ adverso a sua cultura e a sua educagdo que ¢ tradicionalmente feita no seio
familiar. Estes fatores, além de contribuirem para a fixa¢do das familias ciganas, estabelecem o contacto diério
com estilos de vida e sistemas de valores distintos dos que caracterizam a cultura deste povo. Estas transformac6es
encontram-se associadas a exigéncias legais para o usufruto de alguns beneficios sociais, como o Rendimento
Minimo Garantido (RMG) e atualmente, o Rendimento Social de Inser¢do (RSI)® que levam a que muitas familias
vengam antigas resisténcias e se sintam obrigadas ndo s6 a matricular os seus filhos nos jardins- de-infancia e nas
escolas, como em manté-los até a conclusdo da escolaridade obrigatoria. Assim, a chegada a escola de criancas e
jovens ciganos € cada vez em maior nimero. A confirmar esta andlise, Montenegro (2003: 76) indica que “as
comunidades ciganas tém vindo a sedentarizar-se devido a politicas sociais como 0 RMG ( Rendimento Minimo
Garantido) e o Programa Especial de Realojamento 9 (PER), ainda que procurem continuar a utilizar atividades
econdmicas baseadas na mobilidade (desde o trabalho agricola temporario até a venda ambulante nas vias
publicas, nas feiras e mercados) .

Esta autora refere ainda que ndo foram criadas ou encontradas solugdes politico-administrativas eficazes,
no sistema politico e administrativo portugués, que permitam “resolver algumas contradi¢des emergentes da
aplicacdo das leis e orientagdes normativas” (Montenegro, 2003: 76). Ou seja, se por um lado possuir um atestado
de residéncia e enviar os filhos a escola, ou irem eles proprios a escola de adultos ou/e deformagdo profissional,
€ uma das condices para obter a contribuicédo financeira (RMG), por outro, cada vez que as comunidades ciganas
(principalmente as mais pobres) se fixam em terrenos baldios, sdo “escorragadas” pelas autoridades e pela
populacéo, uma vez que sdo indesejadas. Assim, tém de se deslocar para outra freguesia, onde vao tentar obter

novamente 0 RMG e o PER, a qual, por sua vez, também os escorracara (Montenegro, 2003: 76)

8 RSI — Legislagdo em Seguranga Social http://195.245.197.196/left.asp?03.06.06.01 consultado a 12 de Dezembro de 2015

9 Desde 1993, através da implementacéo do Plano Especial de Realojamento (PER), concebido como uma solugéo face as
caréncias habitacionais, com a finalidade dltima de proceder a erradicagao das barracas e ao realojamento das respetivas
familias (Decreto-Lei n.° 163/1993, de 7 de maio), muitas familias ciganas foram realojadas em bairros de habitacao social,
permitindo a sua sedentarizacao e facilitando a convivéncia quotidiana em contextos interculturais.
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No entanto, também a propria “escola tal e qual a conhecemos, desenvolve relagdes de conflituosidade e
ndo de empatia com as criangas ciganas. S0 muitas vezes consideradas como intrusas, ndo sdo compreendidas
na sua diferenga” (Sousa, 2001: 39 in A inclusdo dos alunos das comunidades ciganas nas escolas portuguesas).

A educacéo das criancgas ciganas gira tradicionalmente em torno da sua familia. Esta € a unidade basica
da organizagdo social, econémica e educativa onde os saberes sdo incorporados através da vivéncia de
experiéncias, de fracassos ou insucessos.

Segundo (cf. Liégeois, 1998), o desempenho escolar da comunidade cigana explica-se por variaveis
sociais derivadas da sua tradicional marginalizacdo; por varidveis da cultura vivida tais como: a) seus modelos de
relacionamento social que desafiam os ritmos, rotinas e normas escolares; b) uma concecéo do tempo que valoriza
0 aqui e agora; c) um tempo de maturacdo no qual, com frequéncia ndo cabe o prolongamento da adolescéncia
que na nossa sociedade se converteu em imprescindivel para completar itinerarios educativos; d) uma concecéao
do espaco que choca com a organizacéo pautada e rotineira que tem a escola; €) uma tradi¢do oral, de comunicacéo
direta que ndo suporta os siléncios escolares.

A instituicdo escolar condiciona direta e indiretamente a organizacdo e o ritmo da maior parte das
familias. Para a comunidade cigana a entrada das suas criangas na escola cria dificuldades de vérias indoles, sendo
as nogdes de tempo e 0 modo de as utilizar um exemplo. Estas criangas sdo educadas num ambiente de liberdade
de movimentos, onde, a hora de se deitar e levantar, a forma de ocupacéo do tempo e outras é substancialmente
diferente daquilo que a escola estabelece. Os horarios rigidos da escola e as obrigacfes estabelecidas por esta
interferem com os habitos didrios menos rigidos das familias ciganas, dificultando ainda mais a aproximacédo entre

as duas instituicoes.

“(...) 0 «ser cigano» é caracterizado principalmente, pelo modo policromo como vivem 0s espagos e 0S

tempos. Uma das manifestac@es culturais mais significativas deste modo de apreender e viver a vida, é

asua pratica sdcia educativa consubstanciada no «processo de socializacdo» das suas criangas que esta

incrustado nas suas prdticas socioeconomicas e culturais”.
Montenegro (cf.1999:17)

N&o devemos descurar a existéncia de muitas familias ciganas, ainda analfabetas, que mantém a percecéao
da escola e a frequéncia escolar, ndo como um meio de desenvolvimento e de formagdo pessoal e social, mas sim,
como uma ameaca aos valores e normas da sua cultura.

A educacdo das criangas ciganas é coletiva — da responsabilidade de todos — acontecendo num “sistema
educativo” (cf. Liégeois, 1997), em que os varios elementos que nele figuram fazem parte de um conjunto
organizado. Neste contexto, a crianca é educada para a aquisi¢do de autonomia dentro do respeito pelo grupo e
pelos seus valores. A rapida passagem de crianca a adulto dificulta, na escola, a aquisi¢do de responsabilidades as
quais se processam de uma forma lenta. Desta forma, a aprendizagem de uma atividade profissional para os
ciganos, ndo requer apenas a preparacao que a formagéo escolar pode proporcionar, ainda que basica, mas devera
realizar-se mediante a transmissdo de conhecimentos e experiéncias de pais para filhos, como era norma nas
sociedades tradicionais.Embora alguns pais, ja estejam conscientes da importancia da educagdo formal, para
muitos, aprender “a ler e a escrever”, ¢ ainda suficiente para os seus filhos poderem exercer as profissoes,

maioritariamente a venda ambulante.
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Desta forma, o mais importante é que aprendam o desempenho dos trabalhos que realizam com eles
e/ou com os irmaos mais velhos, através de uma incorporagéo progressiva, observando primeiro, fazendo depois,
mas ao seu proprio ritmo sem que se faca qualquer pressao sobre as criancas (cf. San Roman, 1997:130).

Os conhecimentos e o sistema de valores que incutem as criangas é feito através de um sistema de
educacdo, ndo formal, que se traduz em aprendizagens feitas no quotidiano, priorizando-se, neste processo, as
qualidades e os valores que contribuem para a manutencao e persisténcia do grupo familiar, bem como aquelas
que permitem a adaptabilidade e a independéncia do sujeito face ao “ambiente social estranho” ao grupo cigano
(cf. Foletier, 1983:102-108).Geralmente, estas crian¢as, ndo aprendem o que os curriculos escolares exigem, ou
aprendem mal, ndo gostam, ndo se interessam pelo que acontece na Escola, embora muitas vezes ndo tenham
consciéncia do seu tédio e até digam que gostam. Muitas delas interiorizam que “ndo sdo capazes de aprender”,
que ndo “ddo para os estudos” e interiorizam também que os seus saberes ndo S0 aceites, nem valorizados na
Escola e que sdo considerados, pela sociedade, como sendo de inferior qualidade.

Ainda na perspetiva de Rodrigues P ( 2013: 11- 13), in O Multiculturalismo — A Diversidade cultural
na escola:

Os contextos escolares e profissionais sdo contextos que consideram pertencerem a um “mundo nio
cigano” representando uma certa “ameaca”, com efeitos desajustados aos seus projetos de vida. Dai emergem
medos que se verifiqguem contradi¢des e desvios ao que é transmitido no seu seio familiar e comunitério. A sua
presenca na escola implica, para as familias, a partilha da custodia dos filhos com a escola, o que entre outras
coisas pode ser vivido pelos pais como uma perda, na medida em que, como refere Liégeois “Os pais podem
pensar que a escola que propde formar as suas criangas pode ao mesmo tempo deforma-las, ou seja de os retirar,
de os perder culturalmente” (cf. 1997:16). Ha a preocupagio de que as relagdes se possam traduzir numa “fusdo”
com 0s ndo ciganos, preocupacdo essa, acrescida, no que diz respeito as raparigas, uma vez que estas sdo
socializadas no sentido de ndo estabelecerem relacionamentos de amizade e de namoro com 0s ndo ciganos, o que
€ mais facilmente controlavel quando as raparigas se circunscrevem a vida familiar e se mantém no interior do
grupo, mas deixa de o ser na medida em que estas alargam os circulos de relagdes, quando se inserem numa
instituicdo, como a escola, que é exterior ao grupo.A educac¢do da crianga, no universo cigano, ndo é homogénea,
varia de uma familia para outra, mas de uma forma geral, em todas as familias existe uma tendéncia similar: a
crianca € em primeiro lugar um bem para a identidade coletiva, para a identidade dos pais e ndo deverao existir
casais sem filhos. Uma mulher deve ser mae e um homem deve ser pai, 0 que gera uma regra fundamental. O
homem e a mulher sdo reconhecidos no grupo a partir do momento em que s&o pais e se possivel de bastantes
filhos.

Numa perspetiva mais pessoal, penso que dar autonomia e responsabilidade a criangas de etnia cigana é
fundamental, pois elas irdo adotar uma atitude de irmdo mais velho com as criancas mais pequenas (aspetos
valorizados pela sua cultura). VAo comportar-se como pequenos adultos com outras criancas. E necessario ser
flexivel, e claro, é importante conhecer realmente o grupo de pertenca destas criancas porque através da
valorizacdo da especificidade e do conhecimento do grupo, podemos ajudar verdadeiramente as criangas a
melhorarem os seus resultados escolares.

Ainda na perspetiva de Rodrigues P ( 2013), N&o devemos esquecer que a populacdo cigana, em geral,
se marca por objetivos a muito curto prazo, necessitando obter resultados de imediato, enquanto a escola tem uma
formacéo “desenhada” para longo prazo.A falta de conhecimento da cultura cigana, por parte de um grande

numero de profissionais que se dedicam a educagéo, impede que na institui¢do escolar se faga referéncia a mesma
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e se partilhem valores. Ao mesmo tempo, a falta de conhecimento, por parte da escola, dos valores com os quais
a crianca se identifica, pode levar a infra valorizacdo do seu préprio grupo cultural ou a rejeicéo da escola.

Numa perspetiva de analise e de acordo com os dados recolhidos nos inquéritos aos pais destas criangas
matriculas na Escola Bésica n° 1 de Coruche, a conclusao a que se chega, € que muitos dos pais inquiridos ainda
se sentem discriminados pelos agentes educativos da escola por pertencerem a comunidade cigana , em varias
situaces. Em relacdo a utilidade da escola, muitos deles ja reconhecem a escola como uma ferramenta
fundamental para conseguirem ter um nivel de vida melhor, verificando-se em muitos casos que mesmo sem
usufruirem do RSI, as criancas frequentam a escola desde a Educacdo Pré-Escolar. No entanto, encaram o
abandono escolar das criangas ciganas como um acontecimento natural, marcado por quest8es culturais rigidas.

De uma forma geral e de acordo com a Educadora Itinerante que participou no estudo, responsavel pela
dinamizacédo de diversas atividades na area da Educacdo de Infancia:

“As familias, que ,por exemplo, tem criancas a frequentar o JI em segunda geracgao (
0s pais ja frequentaram) e aquelas que tiveram elementos com possibilidades de continuacéo
dos estudos( por exemplo, através de programas de formacéo para adultos) parecem revelar
expetativas mais elevadas e, de um modo geral, mostram-se mais interessadas no percurso
escolar dos seus educandos, mostrando-se mais permissivas.”

(Fonseca, M.,2015 in Quadro das Respostas ao Inquérito & Educadora Itinerante
(p.163)

No que refere ao trabalho que os profissionais tém realizado nas escolas, estes consideram-no muito
importante e afirmam que tém possibilitado o didlogo entre a escola e a comunidade cigana, o que h4 muitos anos
era totalmente impensavel acontecer.

Em relagdo as educadoras de infancia que tém criancas de etnia ou ascendéncia cigana dentro das suas
salas, estas revelam ter ainda algumas dificuldades em lidar com esta cultura, com carateristicas culturais tao
especificas. Consideram que o sistema de ensino ainda ndo esta totalmente preparado para integrar estas criangas.
No entanto, reconhecem o excelente trabalho desenvolvido pela Equipa de Mediagéo Escolar nos Gltimos anos de

acordo com as linhas orientadoras do Projeto TEIP (definidas no anexo XV).

2.2. Os alunos imigrantes

Foi através do estudo das perspetivas dos varios autores que me surgiu a outra parte da minha questao-
problema: Como sdo integrados os alunos imigrantes na escola? Quis perceber como se sentiam nas escolas
portuguesas, quais as principais dificuldades e como eram vistos no meio escolar pelos intervenientes que 0s
acompanham na sua formac&o, contando para isso também com o testemunho dos pais destas criangas, nesta fase
tdo importante da Educac&o Pré-Escolar.

De acordo com Rodrigues E. (2009: 16 - 18), in A integracéo dos alunos de origem estrangeira na escola
portuguesa:

Nas Ultimas décadas, como referimos anteriormente, Portugal deixou de ser apenas um pais de emigracdo
para passar também a ser um pais de imigrac&o.

Sem que tenham cessado os fluxos migrat6rios de portugueses que procuram oportunidades de trabalho
em outras paragens, Portugal passou a ser pais de acolhimento de muitos imigrantes que procuram em Portugal
condi¢Bes de subsisténcia que ndo encontram nos seus paises. As primeiras comunidades a atingir proporcoes
significativas foram as de origem africana, vindas de paises de lingua oficial portuguesa, mas mais recentemente

chegaram em nimero expressivo imigrantes vindos do Brasil e de Paises do Leste. Os maiores fluxos migratorios
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coincidiram, como é natural, com periodos de crescimento econémico registados nos anos oitenta e noventa,
associados a grandes projectos de obras publicas financiados em larga medida pelo recurso a fundos comunitarios
e que permitiram absorver grandes fluxos de méo-de-obra.

Porém, enquanto a procura e a oferta de oportunidades de trabalho para os imigrantes convergiam, as leis
da imigragdo tornavam-se mais restritivas. Apesar de todos os estudos reconhecerem a mais-valia do trabalho
imigrante para a sustentabilidade das economias europeias, 0s paises europeus, cedendo a concegdes xendfobas,
tornaram mais restritivas as respectivas leis da imigracdo. Portugal, a partir do inicio dos anos noventa, afinou por
esse diapasdo. O resultado foi 0 aumento da imigracdo ilegal.

No processo de integracdo, é importante sublinhar a importancia da integracdo cultural e linguistica.
Dominar suficientemente a lingua do pais de acolhimento é condicdo essencial para que haja uma integracdo com
sucesso. Por isso, é extremamente importante proporcionar aos imigrantes a aprendizagem da lingua do pais do
acolhimento, neste caso, o Portugués. Portugal tem acolhido imigrantes, na maioria de paises de expresséo
portuguesa. Os restantes imigrantes, apesar de ndo terem o Portugués como lingua materna, ndo apresentam
dificuldade na aprendizagem do Portugués. Mas mesmo assim é necessario agilizar este processo de aprendizagem
do Portugués e chegar a comunidades que, por se manterem muito fechadas, sdo pouco permeaveis a
aprendizagem da lingua, como € caso das comunidades asiaticas. O Manual de Integracdo da Unido Europeia diz
o seguinte: “As medidas seletivas, como cursos de linguas para recém-chegados (...) podem desempenhar um
papel importante na politica para os imigrantes e refugiados.”

Com esta medida, é notdria a preocupacgdo de tornar obrigatoria a frequéncia de ac¢bes de formagéo na
lingua do pais de acolhimento. Assim sendo, esta € uma condicdo necessaria a atribuicao de renovag@es de titulos
de longa duragdo. A integragdo cultural e linguistica ndo se limita apenas a uma imposi¢do por parte do pais de
acolhimento aos imigrantes para aprenderem a lingua de acolhimento ou adaptarem-se aos tragos culturais da
sociedade que os acolhe. Porque se assim for a sociedade de acolhimento acaba por se tornar uma sociedade
etnocentrista, desvalorizando assim a diversidade que poderia até ser uma mais valia para a sociedade anfitrid. O
imigrante recém-chegado nao deve ser obrigado a renunciar a sua lingua materna, os seus costumes s6 pelo facto
de se encontrar fora do seu pais. Antes, pelo contrario, o imigrante deve ser incentivado a conciliar a sua origem
com a cultura do pais de acolhimento, o que muitas vezes torna dificil o processo de ensino e aprendizagem para
estas criangas principalmente quando ingressam nas escolas, na educagdo pré-escolar.

Numa perspetiva de anélise e de acordo com os dados recolhidos nos inquéritos aos pais de criangas
imigrantes, matriculadas na Escola Béasica n° 1 de Coruche, a conclusdo a que se chega é que, comparados com
as criancas de cultura cigana, estes tendem a ter percursos escolares de sucesso e continuos. No entanto, ao
ingressarem nas escolas portuguesas, deparam-se com algumas dificuldades, nomeadamente: o ndo dominio da
lingua portuguesa, diferencas entre o sistema de ensino em Portugal e no seu pais de origem (método, rigor
disciplinar, carga horéria) etc. Estes sdo alguns fatores que podem levar a que os seus filhos se simtam afastados
do padrédo de normalidade.

De uma forma geral, na perspetiva dos pais destas criangas, 0s seus filhos encontram-se adaptados a
instituicdo e aos profissionais que nela trabalham, gostam de frequentar a escola onde se encontram e nao se
sentem discriminados face a restante populagdo escolar. Estes pais, apesar de sentirem algumas dificuldades ao
nivel da construcdo fréasica e gramatical da Lingua Portuguesa, procuram mesmo assim, ter um contacto constante
com a escola dos seus filhos e participam nas atividades que esta organiza, demonstrando uma preocupagéo com

a vida escolar dos seus filhos.
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Na escola em estudo (EB n°1 de Coruche), as educadoras de infancia procuram adotar as suas préaticas
aos seus grupos de criancas, adotando estas uma atitude multicultural, promovendo atividades pedagdgicas que
visem a exploracdo das vérias culturas dentro da sala, reconhecendo as suas semelhangas e diferencas,

valorizando-as como fonte de riqueza e aprendizagem para todos.

2.3. Como integrar a diversidade cultural na Educacéo de Infancia?

Presentemente, a educacdo s6 faz sentido se for pensada tendo por base a diversidade cultural. Para isso
€ necessario repensar as praticas pedagogicas a luz da intensificacdo das relagdes sociais e responder de forma
adequada, e através de materiais igualmente adequados, respeitando os valores de cada cultura. Segundo Stoer e
Cortesdo (1999), a escola deve constituir um espago democratico para a construgdo da cidadania. Para podermos
viver juntos temos que respeitar a liberdade dos outros.

Cada jardim de infancia deve orientar o seu trabalho para este fim, quer tenha ou ndo criangas de outras
culturas a frequenté-lo. A prépria Lei-Quadro da Educacdo Pré-Escolar (1997), salienta a importancia do
desenvolvimento pessoal e social da crianca, com base em experiéncias de vida democratica, numa perspectiva
de educacéo para a cidadania.

De acordo com Jantarda A.( 2011:9), in A diversidade cultural no Jardim de Infancia :

As primeiras experiéncias de vida sdo as que marcam mais profundamente a pessoa. Quando positivas
tendem a reforcar, ao longo da vida, atitudes de autoconfianca, cooperacdo, solidariedade e responsabilidade. A
educacdo pré-escolar inicia, assim, a educacdo da pessoa, em colaboragdo com a familia e com a comunidade de
insercdo. E no jardim de infancia que o processo de socializagdo da crianca atinge o auge do seu desenvolvimento.
Fazer esta socializagdo em simultaneo com a aquisicdo de valores de tolerancia e de respeito pela diferenga é, sem
divida, um dos papéis mais importantes de qualquer educador de infancia, uma vez que ¢ nestas idades que as
personalidades se encontram em formacdo.A escola tem vindo a sofrer algumas alteragdes no que respeita aos
valores e atitudes, no entanto, ainda encontramos alguma resisténcia em inovar. Cabe aos educadores, ajudar as
criancas a desenvolver uma atitude democrética, bem como os seus préprios comportamentos, pois estes exercem
particular influéncia nas criangas com quem trabalham.

Cabe ao jardim de infancia e a escola ensinar as criangas a saberem respeitar as diferencas e a saberem
conviver com elas, criando meios para que a auto-estima e auto-confianca dos alunos seja uma realidade. E,
igualmente, papel fundamental da escola combater os preconceitos a as discriminagdes, procurando garantir
igualdade de oportunidades no acesso ao sistema educativo.O desafio que se depara ao actual sistema de ensino,
e igualmente aos jardins de infancia, é o de construir um espaco autenticamente multicultural, onde os diferentes
grupos possam ser ouvidos e respeitados no que concerne & sua identidade, numa sociedade igualitéria e
democratica. Neste sentido, alguns educadores de infancia que participaram neste estudo, referem que utilizam a
leitura de livros infantis e as cangdes na abordagem dos temas de teor inter/multicultural, considerando-as como
estratégias muito pertinentes para trabalhar o preconceito e atitudes racistas.

De acordo com Borges M. e Marques J. (2012: 99 ), in A educac8o inter / Multivultural no Jardim de
Infancia — Os livros infantis e as suas imagens de alteridade: Qualquer curriculo ou abordagem ao nivel dos
contetdos no ambito da educagdo inter/multicultural desafia o professor/educador de infancia a uma permanente
articulagdo entre os conteudos, 0s processos de ensino/aprendizagem e a realidade sociocultural envolvente. O

educador deve ser capaz de identificar com rigor o «mosaico cultural» que o rodeia e conhecer, com a
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profundidade possivel, os tracos culturais e identitarios das criancas com quem trabalha, isto é, deve procurar
ultrapassar os estere6tipos frequentemente folclorizantes do senso comum.

Atendendo a que estamos perante uma sociedade cada vez mais multicultural, é importante que tenhamos
uma atitude cada vez mais atenta e adaptada a realidade da populagdo escolar. Neste sentido, O Relatério Delors
(1997) define quatro pilares para a educacao do século XXI:

- Aprender a conhecer (adquirir conhecimentos, no dominio dos instrumentos do saber, conhecer e
compreender 0 mundo que nos rodeia);

- Aprender a fazer (privilegiar as competéncias pessoais, estimulando o aumento da qualidade do que
se faz;

- Aprender a viver juntos (facilitar, aos individuos a aprendizagem de uma vida em contexto de
igualdade, tomando consciéncia das semelhangas existentes e da interdependéncia entre todos) ;

- Aprender a ser (tem a ver com o desenvolvimento global do ser humano, como pessoa).

3. Objetivos e Etapas da Pesquisa

3.1. Questdes da Pesquisa e Objetivos

“Querer uma transformagdo ndo ¢é tudo, sdo necessdarias: uma proposta consciente e uma

metodologia adequada para alcangar algo.” (Gandin:2007:18)

No fundo, a principal questdo pela qual se orienta todo este relatério é a de compreender a diversidade
cultural como fonte de riqueza para todos/as, tentando nés enquanto profissionais de ensino, ter uma atitude mais
assertiva em relacdo as minorias étnicas, compreendendo-as e integrando-as na sociedade normativa. Para tal,
optei por explorar o projeto TEIP, de forma a perceber se efetivamente, este pode ou ndo, ser um exemplo de um
projeto que promove a multiculturalidade e a inclusdo na escola. Neste capitulo descrevem-se, as questdes de
pesquisa (Quadro 11) , os objetivos (Quadro 12) que se pretendem atingir para todos os intervenientes que
participaram no estudo, bem como a metodologia utilizada.

QUADRO 11: Questbes da Pesquisa

A diversidade cultural presente na sala de aula, ndo sera ela prépria um fator de

. enriquecimento no desenvolvimento global da crianca?
Questéo 1

Serd que a atitude, pratica e formacao do professor serdo fatores que podem facilitar ou

. mesmo condicionar a integracdo desses alunos?
Questéo 2

E a implementacdo de projetos pedagogicos especificos ajudara na inclusdo de alunos de

. diferentes culturas no contexto escolar?
Questéo 3

Quadro 11: Questdes da Pesquisa
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QUADRO 12: Obijetivos da Pesquisa

Objetivo 1 Perceber como se processa a comunicagdo intercultural na sala de aula;

Objetivo 2 Determinar a importancia da atitude, pratica e formacéo do professor na integracao de alunos
de diferentes nacionalidades, culturas e etnias;

Objetivo 3 Perceber o valor da implementacao de projetos pedagogicos especificos na inclusao de alunos
de diferentes nacionalidades, culturas e etnias.

Quadro 12: Objetivos da Pesquisa

De acordo com o quadro 12( objetivo da pesquisa) e com base na analise em pesquisas e na recolha de
dados, podemos constatar o seguinte:

- Em relagdo ao objetivo 1: A escola tém vindo a fazer um esforgo para adaptar os curriculos as
carateristicas dos alunos. No entanto, as praticas devem acompanhar a evolugdo da sociedade e 0s seus novos
elementos ;

- Em relag8o ao objetivo 2: Se as préaticas ndo valorizarem as diferentes culturas poderdo contribuir para
a perda de raizes das minorias, podendo a cultura dominante absorver o grupo minoritario;

- Em relagdo ao objetivo 3: A realizacdo de projetos pedagdgicos possibilita aos alunos que ao decidirem,
opinarem e debaterem construam a sua autonomia e o0 seu compromisso com o social. No caso especifico do
projeto TEIP, este veio permitir a promocao do sucesso educativo para todos os alunos, mesmo aos que pertencem
a meios particularmente desfavorecidos através da apropriacdo de recursos fisicos e materiais que permitam
orientar a sua acdo para a reinser¢do escolar dos alunos.

A Educacdo Intercultural e a escola inclusiva incluem alguns conceitos teéricos de referéncia. A
importancia do papel que a instituicdo escolar desempenha na promogéo efetiva da igualdade de oportunidades
educativas — ideal da educacdo intercultural — depende também da compreensao e da reflexdo profunda sobre estes

conceitos por parte de todos os seus atores. A figura 12 apresenta esses mesmos conceitos.

* Criancas de etnia cigana
» Criancas imigrantes

* Estereotipos e Preconceitos
« Exlusdo Social

« Discriminacao e Racismo

= Desadaptacao do Curriculo

» Educacdo Intercultural

« Escola Inclusiva
+ Mediacéo Escolar / Projeto TEIP

Figura 12: Esquema Concetual do Estudo
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3.2. Opcdes Metodoldgicas

Tendo em conta a especificidade da problemética em estudo, optou-se por recolher dados no contexto de
educacdo pré-escolar, onde o estagio foi realizado e num estabelecimento TEIP (Escola EB n°1 de Coruche com
educacdo pré-escolar integrada), onde existem varias criancas de etnia cigana e imigrantes. O presente estudo é
um estudo qualitativo. Optou-se pela realizagdo de inquéritos por questionario aos varios intervenientes
educativos no estudo (docentes, mediadores sécio-culturais, representantes de familias ciganas, pais de criangas
de outras culturas, uma representante de uma parceria local, uma psicéloga da escola e uma educadora itinerante
com intervengdo em bairros de etnia cigana).

Embora todos os inquéritos pretendam, explorar de uma forma geral, como é vista a diversidade cultural
em contexto escolar, houve modos de construcdo diferentes dos inquéritos:

- Para 0s dois primeiros intervenientes (docentes e mediadores socio-culturais), os inquéritos foram
construidos com o objetivo de abordar sobretudo a diversidade cultural na prépria sala e refletir sobre as praticas
utilizadas e 0 seu sucesso;

* Para os pais de criancas ciganas e para os pais de criangas de outras culturas existentes na escola
em estudo, os inquéritos foram construidos no sentido de explorar, atraves das suas opinifes, quais as dificuldades
sentidas, perceber o comportamento das criangas e a sua atitude face a utilidade da formacgéo escolar;

» Para os restantes intervenientes ( Representante da CPCJ, Psic6loga da Escola e Educadora
Itinerante) , os inquéritos foram construidos no sentido de diagnosticar, o conhecimento que tinham acerca do
projeto TEIP e das suas linhas orientadoras bem como o conhecimento que tinham acerca do trabalho da equipa
de Mediacdo Escolar. Estes inquéritos permitem-nos ainda conhecer um pouco dos seus papéis em contexto
escolar. Em sintese, o objetivo principal foi perceber se o projeto TEIP é um projeto promotor da
Multiculturalidade e da inclusdo. Em relacdo ao tratamento de dados , também foram utilizados métodos
diferentes. Para os dois primeiros inquéritos ( docentes e mediadores sécio-culturais) foi aplicada a anélise grafica,
uma vez que as perguntas sdo fechadas. Nos restantes inquéritos ( pais e técnicos) foram utilizadas tabelas com
as respostas de cada interveniente, uma vez que as perguntas sdo abertas.

O inquérito usado foi de administracdo direta pois como Quivy e Campenhoudt (2005) mencionam, o
questiondrio chama-se “de administra¢do direta quando é o proprio inquirido que o preenche.” (p.188) E foi,
precisamente, o que aconteceu.

Apos leitura de Rojas (2001) e Carmo e Ferreira (1998) in O Multiculturalismo- A diversidade cultural
na escola (2013), pode-se concluir que um questionario deve possuir as seguintes caracteristicas:

“As questdes ndo devem ser em nimero muito alargado, devem ser compreensiveis
para os inquiridos, ndo devem ser ambiguas e devem abranger todos 0s pontos a questionar.
Para estes mesmos autores, devem-se evitar questdes indiscretas, o questionario deve indicar o
tema a que se refere e este deve mostrar clareza e deve ser abordado de forma simplista. Deve,
ainda, haver rigor na apresentacéo/boa, apresentaco, e deve-se ter em conta a qualidade e a
cor do papel.

Assim, colocou-se uma série de questdes que abrangem o tema a desenvolver neste relatério, ndo
havendo interacdo direta entre o investigador e os inquiridos, pois para Carmo e Ferreira in O Multiculturalismo-
A diversidade cultural na escola (1998), esta é uma das grandes caracteristicas deste tipo de metodologia (o facto
do investigador e os inquiridos ndo interagirem em situacdo presencial). Este método tem algumas vantagens tais

como o facto de possibilitar uma maior sistematiza¢do dos resultados fornecidos, permitir uma maior facilidade
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de analise, bem como, reduzir o tempo que é necessario despender para recolher e analisar os dados, também este
método de inquirir apresenta ainda vantagens relacionadas com o custo, sendo este menor, dai ter-se optado por
esta metodologia.

O presente estudo tem como referenciais metodologicos, a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental
e a aplicagdo dos inquéritos por questionario (15 a 30 perguntas) aos intervenientes neste estudo , mais a frente
descritos. Estes depoimentos foram fulcrais para o desenvolvimento deste estudo.Esta recolha de dados teve ainda
como finalidade o enriquecimento e a contextualizacdo da problematica em analise, possibilitando conhecer esta
realidade na prética, de uma forma mais aprofundada.

Segundo Rojas (2001) construir um questionario valido ndo é uma tarefa facil; implica controlar uma
série de variaveis. Alguns pontos foram levados em consideragéo na organizacdo e estruturacdo dos questionarios
e entrevistas, tais como: Antes de os administrar, procedi a uma revisdo grafica pormenorizada deste, de modo a
excluir quaisquer erros ortograficos, gramaticais ou de sintaxe existentes, que tanto podem provocar erros ou
inducdes nas respostas dos inquiridos, como pode fazer baixar a credibilidade por parte destes.Tentei ainda ter
uma atitude imparcial, de modo a ndo influenciar as respostas dos entrevistados. Uma vez redigidos os itens dos
inquéritos, antes de este ser aplicado ao grupo-alvo, procedeu-se a sua validagdo empirica junto de trés
«avaliadores», todos eles docentes. Foi solicitado que preenchessem o questionario na minha presenca, apontando
possiveis falhas e respostas dubias. Tive o cuidado de, no inicio do questionario, escrever um pequeno texto
introdutério onde apresenta o tema, explica os objetivos do inquérito e agradece a colaboracéo do inquirido. Os
inquéritos possuem Vvarios tipos de questdes: questdes de escolha direta, indireta, multipla com graus de
concordancia. A escala utilizada foi a de Likert. Escolhi esta escala porque considero ser a mais vantajosa em
relacdo a todas as outras. Segundo Mattar (2001) séo a simplicidade de construgdo; o uso de afirmacdes que néo
estd explicitamente ligado a atitude estudada, permitindo a inclusdo de qualquer item que se verifique,
empiricamente, ser coerente com o resultado final; e ainda, a amplitude de respostas permitidas apresenta

informac&o mais precisa da opinido do respondente em relacdo a cada afirmacéo.

3.3. Etapas da Pesquisa

A pesquisa decorreu, concretamente, em 2 contextos diferentes: um primeiro em contexto de estagio, e
um segundo num estabelecimento considerado TEIP, em que, apds uma pesquisa, constatei que dispunha de um
namero significativo de criangas de etnia cigana e imigrantes a frequentar a mesma ( sujeitos em estudo).

Esta pesquisa passou por varias etapas. A primeira deu-se logo na escolha do tema e da problematica a
estudar. Depois, assim que formuladas as questfes de investigacdo , a metodologia e os objetivos do estudo,
comecei por fazer uma pesquisa bibliografica e uma pesquisa documental adequadas a problematica do relatdrio.
Posteriormente, seguiu-se a aplicacdo dos inquéritos por questionario aos intervenientes no estudo (docentes,
técnicos e pais) que deu origem a analise dos dados e a chegada a conclusdes.

Na primeira parte dos inquéritos realizados a todos os intervenientes, da primeira a quinta questdo,
selecionei algumas variaveis independentes que se consideraram relevantes e que poderiam ter influéncia nas
respostas dadas pelos inquiridos, nomeadamente a idade, género, tempo de servico, situacdo profissional e
habilitacbes académicas (constantes nos anexos). Com estas questdes pretendeu-se fazer uma caracterizagao dos

investigados, ou seja, conhecer melhor a amostra do estudo.
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3.3.1. Populacéo e contexto estudado

Apos selecionada a metodologia, o passo seguinte foi a escolha da populagdo do estudo (os alunos
ciganos e emigrantes na educacdo de infancia) e dos intervenientes que colaboraram no estudo: docentes, pais e
técnicos de uma escola pablica do Agrupamento de Escolas de Coruche. Ap6s uma pesquisa do nimero de alunos
por grupos culturais e etnias, existentes em diversas escolas, optou-se pela Escola Basica N°1 de Coruche. A
amostra é constituida por 23 pessoas no total.

Em relagdo a amostra, comegando pela idade dos intervenientes no estudo, 44% dos inquiridos tem entre
30 e 40 anos, 26% tem idades compreendidas entre os 41 e os 50 anos, 22% dos inquiridos tem mais de 50 anos
e apenas 8% tém menos de 30 anos. No que se refere ao sexo, 83% é do sexo feminino, sendo apenas 18% do
sexo masculino. Em relacdo a situacdo profissional, 60% da populacdo tém emprego, ja 40% se encontra
atualmente desempregada.

Entre muitos outros objetivos inerentes a este relatorio, o que quis efetivamente perceber foi se o projeto
TEIP pode ser um exemplo de um projeto promotor de multiculturalidade e da inclusdo social, no que respeita a
Educacdo de Infancia . O facto de ter interagido com criangas de diferentes culturas nos contextos de estagio, nao
obstante o facto de j& ter tido a oportunidade de trabalhar com estas criancas, fez-me optar pela escolha desta
problemaética . Foi através da realizagéo de algumas pesquisas mas , sobretudo, através do meu interesse em saber
mais sobre a diversidade cultural, que decidi utilizar o Projeto TEIP e as suas linhas orientadoras referentes a
Educacdo de Infancia, como o ponto de partida para este relatério e , de certa forma ,como um exemplo de um
projeto de sucesso.

Uma vez que o relatdrio se baseou na observagdo direta de dois contextos, 0 quadro 13 apresenta 0s

intervenientes que participaram no estudo, através dos seus testemunhos .

Contexto QUADRO 13: Intervenientes que participaram no Estudo

Contexto 1: Contexto de | - 2 educadoras de infancia
Estagio . .
(educadoras cooperantes nos meus estagios curriculares)

- 1 Educadora itinerante com intervengdo em bairros

Contexto 2: Contexto do | -4 Mediadores sdcio culturais (técnicos de Acdo e Educacéo social) que tém intervencdo em bairros
Projeto TEIP P x : ;
-1 Técnica de acdo social representante de uma parceria local — CPCJ
-2 Educadoras de infancia

-5 Pais de criancas de cultura cigana

-5 Pais de criancas de culturas diferentes

-1 Psictloga da Escola

Quadro 13: Intervenientes que participaram no estudo
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3.3.2. Alunos por Grupos Culturais e Etnias no Agrupamento de Escolas de Coruche

O Quadro que se segue (quadro 14), permite-nos ter uma visdo do ndmero de criangas e jovens de etnia
ou ascendéncia cigana a frequentar as escolas em estudo pertencentes ao agrupamento de Escolas de Coruche.

QUADRO 14: Alunos por EAC a frequentar a instituicdo TEIP em estudo

Agrupamento Escola Alunos EAC - Etnia ou Ascendéncia Cigana
Agrupamento de | E.B. n°1de Coruche | Pré-Escolar / Jardim de Infancia
Escolas de Coruche — Centro Escolar 51 Criangas a frequentar no total
30 alunos EAC
1°ciclo
297 criangas a frequentar no total
36 alunos EAC

Agrupamento de | EB 23 Dr. | 2°%iclo

Escolas de Coruche Armando Lizardo - | 540 alunos a frequentar no total

Coruche 50 alunos EAC

Agrupamento de | Escola Secundaria | 3°ciclo

Escolas de Coruche de Coruche 619 alunos a frequentar no total
4 alunos EAC

Nas escolas em estudo, designadamente na Escola Bésica n° 1 de Coruche, tem-se notado, de ano para
ano, um aumento da frequéncia de alunos de etnia ou ascendéncia cigana na Educacéo Pré-Escolar. No entanto,
continuam a existir muitos alunos desta etnia a ndo frequentar a escola ou a abandonar a escola a meio do percurso
escolar devido a questdes ligadas a sua cultura.

De acordo com a andlise do quadro 14, a medida que avangamos nos ciclos, o que verificamos é que
quanto maior for o ciclo de ensino, menos alunos de etnia cigana frequentam a escola, 0 que ndo acontece com as
outras culturas que geralmente seguem o0s estudos e tém percursos escolares de sucesso.

Isto deve-se, ao facto de ser imposto a muitos alunos de etnia/ ascendéncia cigana, pela propria familia,
que abandonem a escola, sobretudo as raparigas. Na maior parte dos casos, os alunos de etnia cigana apenas
frequentam a escola até aos 10/11 anos de idade, idade considerada para as familias ciganas, razoavel para a
aquisicdo das competéncias basicas ndo obstante o facto de desde cedo, estas criancas serem preparadas para a

vida “adulta” (casar, ter filhos, tratar da vida doméstica, etc) por motivos culturais.

O quadro 15, permite-nos ter uma visdo do nimero de criancas e jovens de diferentes grupos culturais a frequentar

as escolas em estudo.
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QUADRO 15: Alunos por grupos culturais a frequentar a instituicdo TEIP em estudo

Agrupamento Escola Portugal Africa Asia Brasil Europa de Total de alunos

de Escolas Leste portugueses e

imigrantes

Agrupamento E.Bn°1lde 200 17 20 25 20 282

de Escolas Coruche /

De Coruche Centro

Escolar

Agrupamento | E.B2,3Dr. 400 25 24 25 16 490

de Escolas Armando

De Coruche Lizardo

Quadro 15: Alunos por Grupos Culturais / Fonte: Projeto do Agrupamento de Escolas de Coruche

De acordo com o Quadro 15, contata-se que € bastante consideravel o nimero de alunos imigrantes das
mais variadas nacionalidades a frequentar estas duas escolas.

QUADRO 15.1. : Estimativas sobre o nimero de ciganos em Portugal

Fonte Bibliogréafica Estimativa de pessoas ciganas

OCDE, (s.d), European Roma Center, Centre de Recherches | 90 000 a 100 000
Tsiganes et Unicef (1998)

SOS Racismo (2001) através de um Inquérito realizado junto de | 21831
Camara Municipais

Estratégia Nacional para a Integragdo das Comunidades Ciganas | 40 000 a 60 000
(ACIDI, 2011)

European Commission Against Racisms and Intolerance (ERCI) | 50 000 a 60 000
(2002:23)

Quadro 15.1 : Estimativas sobre o nimero de ciganos em Portugal/ Fonte: Magano O, (2014,) Ciganos e

Politicas sociais em Portugal.

De acordo com Magano (2014 : 19), Os ciganos continuam a ser considerados o grupo étnico mais pobre,
com piores condi¢des habitacionais, menos escolarizado e o principal alvo de racismo e de discriminacdo nas
sociedades modernas (Comissdo Europeia, 2004; Mendes, 2007; ERRC/NUmena, 2007; Bastos, Correia e
Rodrigues, 2007). As medidas e politicas sociais pUblicas nacionais pautam-se pelo seu carater universalista e
geral, muitas vezes pouco adequadas as caracteristicas e necessidades basicas desta populagdo. No entanto, desde
1994, com a criacédo dos TEIP - Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria, este paradigma tem vindo a ser
revertido, prevendo esta medida a criagdo de estratégias de ensino que visam a integracao social e a igualdade de

oportunidades para todos os cidaddos em contexto escolar.
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3.4. Avaliacédo dos resultados da implementacdo do Projeto TEIP no Agrupamento de Escolas de Coruche?

Ao realizar os inquéritos aos varios intervenientes educativos neste estudo (docentes, técnicos e pais), 0
objetivo principal inerente a este relatdrio, foi o de utilizar o projeto TEIP como um exemplo de um projeto
promotor da Multiculturalidade e da inclus&o das criancas.

Como forma de avaliar a intervencdo do Projeto de TEIP *° nas escolas consideradas prioritarias, é
realizado anualmente, um relatério de Avaliagdo Externa das Escolas. De acordo com a Avaliagdo Externa das
escolas 1 2014-2015, alusiva ao agrupamento de Escolas de Coruche e realizada pela Equipa de Avaliagdo Externa

composta por Anténio Frade, Jorge Sarmento Morais e José Saragoca (2015):

“As taxas de abandono e desisténcia registam uma melhoria fruto de uma dinamica de trabalho
intencional e empenhada, no sentido de fazer com que toda a populacgéo do concelho, em idade
escolar, frequente a escola. Esta atuacdo combate ndo sé a falta de reconhecimento da
importancia da educacéo escolar que incute a desisténcia, mas também uma narrativa pouco
integrada, que por vezes, veicula que os alunos com comportamentos inadequados néo
deveriam frequentar a escola, evitando assim, o prejuizo de terceiros. Para tal, 0 agrupamento
tem procurado diversificar a oferta formativa e apostado na sinaliza¢éo precoce e oportuna de
possiveis situacfes que conduzem a desisténcia com a intervengdo dos professores e do
Gabinete de Apoio ao aluno e a Familia que, de um modo muito diligente e préximo,
acompanham, ao minimo indicio, os alunos e as respetivas familias.

O agrupamento esta a fazer, desde a educagdo pré-escolar, um trabalho de integracdo das
criancas e jovens (mediacdo escolar, combate ao abandono e absentismo) contando para tal
com o empenho do GAAF), o que demonsntra o seu envolvimento na resolu¢do dos problemas
da comunidade, na promocé&o da multiculturalidade e da inclus&o.

A diretora e aquipa revelam ser um grupo coeso, empenhado e dedicado, que protagoniza uma
gestao equilibrada e que é positivamente reconhecida pela comunidade educativa. Esta atenta
aos problemas do agrupamento e mostra disponibilidade para ouvir opiniGes e sugestdes. As
liderangas intermédias tém autonomia para atuar e fazem-no no &mbito das suas competéncias.
Constata-se haver um bom ambiente de trabalho, com boas relagdes interpessoais, que se

s

repercute na motivagdo do pessoal docente e ndo docente.’

10O projeto TEIP, definido no Despacho Normativo n° 20/2012 , de 3 de Outubro, é uma iniciativa governamental,
implementada atualmente em 137 agrupamentos de escolas que se localizam em territdrios econémica e socialmente
desfavorecidos, marcados pela pobreza e excluséo social, onde a violéncia, a indisciplina e o abandono escolar mais se
manifestam.

110 relatério da Avaliagdo Externa das Escolas consiste em expressar os resultados da Avaliagdo Externa do Agrupamento

de Escolas de Coruche. A Inspecao — Geral da Educacéo e Ciéncia (IGEC) desenvolve esta atividade consignada como sua
competéncia no Decreto de Lei n® 15/ 2012.
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4. Apresentacdo e Andlise dos dados

Este capitulo tem como objetivo analisar as perspetivas dos varios intervenientes no processo educativo, nomeadamente: os docentes, 0s técnicos e 0s pais/ encarregados de

educacgdo. Esta analise foi feita com base na recolha de dados dos inquéritos realizados e que sdo apresentados de forma detalhada em anexo.

= Perspetiva dos Docentes

Este quadro foi realizado com base na anélise dos dados recolhidos, ap6s a realizacdo do inquérito destinado aos docentes, constante no Anexo |, estando a apresentacdo da
globalidade das respostas apresentada no Anexo I1. As respostas a este inquérito sdo apresentadas sob a forma de graficos, uma vez que contém maioritariamente perguntas fechadas.

Quadro 16: Categorizacao das Respostas do Inquéritos aos Docentes

Categoria

Resposta

Unidade de
Contexto

A Multiculturalidade dentro da
sala

Q6, Q 6.1.

A totalidade dos docentes inquiridos tém alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religido na sua sala de
aula, tendo entre o minimo de 4 e 0 maximo de 22 alunos.

DE 1;DT 2, DE 3; DT

4; DT 5.

Integracéo da diversidade cultural

Q7

75% dos docentes inquiridos concorda que a integracdo da diversidade cultural em contexto escolar é vista como um
desafio positivo, ja 25% ainda ndo tem uma opinido formada.

DE 1; DE.3; DT 4.

Atitude, pratica e formacao do
professor

Q8, Q9, Q12

A totalidade dos docentes concorda que a atitude, a pratica e a formag&o do professor é um fator determinante e que pode
facilitar ou mesmo condicionar a integracdo das minorias na sala de aula e que cabe ao professor valorizar as raizes de
cada um.

A maior parte dos professores considera ainda que enquanto docentes, tém contribuido e ajudado na inclusdo dos seus
alunos.

DE 1;DT 2, DE 3; DT

4.

Realizagdo e pertinéncia das agdes
de formacéo sobre o contexto da
Multiculturalidade

Q10,Q 11

A maioria dos docentes (75%) ja realizou a¢des de formagdo sobre esta temética e considera importante que haja uma
continuidade e que seja partilhada com todos os intervenientes educativos presentes nas escolas.

DE 1; DT 2; DE 3;

DT 5.
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Contribuicao para a inclusdo dos
seus alunos

Q12

75% dos docentes concorda que, enquanto docentes, tem contribuido e ajudado na inclusdo dos seus alunos, ja 25%
ainda ndo tem uma opinido formada.

DE 1; DT 2; DE 3.

Desenvolvimento de Projetos
pedagdgicos no dmbito da
Multiculturalidade

Q14,Q16

Ainda existe alguma reticéncia na elaboracdo de projetos pedagdgicos por parte dos professores no ambito da
Multiculturalidade. No entanto, ja existe uma maior preocupagdo em trabalhar esta tematica, tendo 25% dos inquiridos
ja realizado projetos. Os professores reconhecem ainda que a diversidade cultural na escola pode ser um fator de
enriquecimento no desenvolvimento global da crianca.

DE1eDT 2.

Divergéncia cultural entre a
natureza do aluno pertencente a
um grupo minoritario e o contetido
dos programas escolares

Q17

75% dos docentes concordam que existe, claramente, divergéncias culturais entre a natureza dos alunos pertencentes a
grupos minoritarios e o contetdo dos programas escolares. Tal como disse 0 D3, “Cabe ao professor ajustar a sua
pratica, de modo a ndo contribuir para que haja uma perda de raizes do grupo minoritario uma vez que misturado com
a cultura dominante. E ele que tém de valorizar as carateristicas da cultura de cada um na sala de aula. Apenas assim
conseguird promover uma Educacéo Inclusiva.”

DE 1; DT 2; DE 3.

Diversidade e Flexibilidade do
Curriculo

Q19

84% dos docentes inquiridos concorda que uma diversidade e flexibilidade do curriculo poderdo ser boas solugdes para
uma melhor inclusdo destas criangas, ja 13% discordam parcialmente, uma vez que consideram que a escola ja esta a
adaptar o curriculo a esta nova comunidade escolar.

DT 2, DE3;DT5

Legenda do Quadro 17 :
apresentada

DT — Docente contexto TEIP

DE - Docente Contexto Estagio Curricular

Q - Questdo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria

Reflexao

Em relagdo aos docentes inquiridos no ambito da educacao pré-escolar, estes revelaram de uma forma geral, que a integragdo da diversidade cultural em contexto escolar é
um desafio positivo para as escolas de hoje. Concordam, integralmente, com o facto da atitude, pratica e formacédo do professor ser um fator que facilita ou condiciona a integragdo

das minorias na sala de aula.
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Consideram que as praticas docentes poderdo contribuir para uma perda das raizes do grupo minoritario que se tem na sala, quando misturados com a cultura dominante. No
entanto, acham que se devem promover, na sala, estratégias de valorizagdo de ambas as culturas, cabendo ao professor incentivar para esta valorizagdo. Valorizam a formacéo sobre
o contexto da multiculturalidade e acrescentam que esta é uma formagédo importante nao so para docentes como para técnicos e assistentes operacionais nas escolas.

Defendem ainda que enquanto docentes, tém contribuido para ajudar na inclusdo dos seus alunos, reconhecendo a multiculturalidade nas escolas como uma fonte de riqueza
e de novas aprendizagens. No entanto, consideram que os curriculos ainda ndo estdo preparados para integrar as minorias étnicas com carateristicas tdo diferentes da sociedade
normativa, o que faz com que muitas vezes os alunos tenham comportamentos desajustados face a realidade educativa da instituicdo. Acrescentam ainda, que ja existe um grande
esforgo e preocupacgéo para integrar as minorias nas escolas, apesar de ser um processo demorado.

= Perspetiva dos Técnicos

Este quadro foi realizado com base na analise dos dados recolhidos, ap0s a realiza¢do do inquérito destinado aos mediadores sécio-culturais, constante no anexo 111, estando
a apresentacao da globalidade das respostas no anexo 1V. As respostas a este inquérito sdo apresentadas sob a forma de graficos, uma vez que contém maioritariamente perguntas
fechadas.

Quadro 17: Categorizagdo das Respostas dos Inquéritos aos Mediadores Socio-Culturais

Categoria Respostas Unidade de Contexto

Funcdes enquanto mediadores | Na generalidade, os mediadores socios — culturais inquiridos desempenham fungdes como: Resolugéo de conflitos; Apoio | M1, M2, M3, M4

Q8.2 as Familias com dificuldades, Desenvolvimento de Atividades lidico- pedagdgicas, Acompanhamento de Jovens em
Risco, Elo de ligacdo entre a entidade e a familia, Controlo da Assiduidade e prevencdo do Absentismo escolar, Animacao
de Pétios.
Existéncia de reunifes de Todos os mediadores socio-culturais afirmam ter reunides de planeamento de atividades regularmente. M1, M2, M3, M4
planeamento de atividades
Q10eQ10.1.

Autonomia na realizacdo de
atividades de intervencdo com | 99% dos mediadores inquiridos sente que tem autonomia na realizagdo de atividades em que intervenham com a
a comunidade cigana comunidade cigana, apenas 1% considera que a escola ndo permite ainda essa autonomia. M1, M2, M4

Q11
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Contributo do seu trabalho 85% dos mediadores inquiridos concordam que o seu trabalho tem ajudado a melhorar as relag@es entre a comunidade | M1, M5
para melhorar as relacbes cigana e a ndo cigana, j& 15% consideram que ainda é cedo para se fazer uma avaliagdo sobre isso. No entanto, consideram
entre a comunidade cigana e a | que a principal ajuda se destaca ao nivel da Assisténcia Social e da ligagéo entre a comunidade familiar e a comunidade
néo cigana escolar.
Q12eQ12.1.
Dificuldades de incluséo A opinido é unanime. Os mediadores consideram que estes alunos, oriundos de comunidades ciganas, ainda apresentam | M1, M2, M3, M4
escolar dos alunos oriundos de | dificuldades de inclusdo escolar. No entanto, consideram que as escolas, tém cada vez mais a preocupagao de os integrar.
comunidades ciganas
Q18
Perturbac@es na sala de aula 90% dos mediadores considera que a presenca de alunos de comunidades ciganas provoca ainda muitas tenses nos | M1, M2
originados pelos alunos professores, ja 10% ndo concorda. Acrescentam ainda que essas tensdes provocadas na sala de aula, se devem sobretudo
ciganos e a necessidade da a0s seus habitos comportamentais e culturais e a diferenca de valores, crengas e motivagoes.
Educacdo Intercultural Consideram ainda que é fundamental a continuacdo da aposta na formacéo na Educacéo Intercultural nas escolas, tanto
Q20,0Q21.1.,Q21.2.eQ 21. para os professores como para 0s restantes intervenientes educativos.
Existéncia de apoios | 100% dos mediadores afirmam que existem apoios educativos e psicoldgicos nas suas escolas para todos os alunos, | M1, M2, M3, M4
educativos e  Psicoldgicos | valorizando a criagdo do projeto TEIP e o trabalho fundamental com os varios parceiros (CAFAP, CPCJ, ELI; IP, etc...)
existentes na escola
Q23eQ23.1.
95% dos mediadores inquiridos concorda que o contexto familiar dos jovens oriundos das comunidades ciganas se reflete | M1, M2, M5
Relagdo entre contexto No seu sucesso escolar, ja 5% ndo concorda., acrescentando que as vezes até existe motivacéo da familia, mas no entanto,
familiar e o sucesso escolar as criangas seguem sempre 0s exemplos dos pais.
Q29
Organizacdo das turmas de | A totalidade dos mediadores discordam totalmente com a organizagdo das turmas de forma homogénea, acrescentando | M1, M2, M3, M4

forma homogénea
Q30

que ndo é assim certamente que se promove uma educacdo inclusiva e intercultural. No entanto, comentam que,
infelizmente, essa é uma situacdo que ainda acontece muito nas escolas de hoje por ninguém querer ter estes alunos nas
suas turmas, sobretudo o0s pais.

Legenda do Quadro 18:

M- Mediador

Q — Questdo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada
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Reflexdo

Em relacéo aos técnicos, estes afirmam que a Educacdo Multicultural é fundamental para a sociedade em que vivemos hoje em dia, acrescentando que as escolas de hoje
estdo repletas de alunos com caracteristicas bem diferentes daquelas que os intervenientes educativos estavam habituados a ter ha uns anos atras. Apelam para a realizagéo de projetos
nesse sentido, que promovam a igualdade de oportunidades independentemente da cultura, religido, orientacdo sexual, etc.

Dizem ser importante combater a Indisciplina, o Absentismo e 0 Abandono escolar e fortalecer a relagdo escola-familia, pois consideram que cada vez assistimos a uma
sociedade sem valores e é preciso, urgentemente, incutir esses valores nas criancas que estamos a formar. Consideram ainda que em relacéo aos alunos de etnia cigana, estes ja se
encontram integrados nas escolas. No entanto, referem que as suas questdes culturais levam muitas vezes a que estes entrem em conflito com os funcionarios, professores e assistentes
operacionais devido a incompreenséo das regras instituidas pelas escolas, bem diferente da comunidade em que vivem em liberdade. Dizem haver ainda um longo caminho a percorrer
no combate a estas falhas e acrescentam que mudar mentalidades e comportamentos é uma tarefa ardua e que exige muito empenho dos técnicos. Defendem que a escola e a familia
devem ser instituicBes promotoras da igualdade de oportunidades e facilitadoras da comunicagéo. Por ultimo, consideram que o seu trabalho tem ajudado a melhorar as relagdes entre
as comunidades ciganas e ndo ciganas, acrescentando que é preciso um esforco de todos 0s elementos que a escola integra para melhor se poder integrar “criancas diferentes” nas
nossas escolas.

= Perspetiva dos Representantes das Familias Ciganas

Este quadro foi realizado com base na andlise dos dados recolhidos, ap0s a realizagdo do inquérito destinado as familias ciganas , constantes no anexo V , estando a
apresentacgdo da globalidade das respostas no anexo VI.

Quadro 18: Categorizacdo das Respostas dos Inquéritos aos Representantes das Familias Ciganas

Categoria Respostas Unidade de Contexto
- “Tenho o 4° ano de escolaridade.” P1 “Santiago”
Frequéncia da escola - “Nunca frequentei a escola.” M2 “Simone”
Q7 Grupo | - “Andei na escola até ao 3°ano, mas depois tive de abandar porque me casei. ” M3 “Madalena”

I

- “Estou a frequentar a escola novamente, estou no 6°ano. M4 “Maria”
- “Tenho o atual 4“ano.” aria

P5 “Fernando”
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Sucesso nos estudos
Q 9 Grupo 111

- “Quando eu estudei, eu tinha sucesso nos estudos.”

- Né&o frequentou a escola

- “Na altura, eu tinha sucesso nos estudos, nunca reprovei.”

- “Sou boa aluna penso eu. Estou contente em poder estar na escola novamente depois de ter sido mde.”
- “Era bom aluno, nunca reprovei na escola.”

P1 “Santiago”
M2 “Simone”
M3 “Madalena”
M4 “Maria”

M5“Fernando”

Relacionamento com
professores e colegas e
funcionarios

Q17,Q 18, Q 22-Grupo
v

- “O meu relacionamento com os professores era um bocado chato, mas com o0s colegas era bom e sentia-me integrado. A
relagdo dos meus filhos com a escola também é boa, mas sdo muito traquinas as vezes. ”

- “Ndo andei na escola como ja disse. O relacionamento dos meus filhos com a escola é bom, mas a minha filha é muito
respondona e isso prejudica-a muitas vezes.”

- “Dou-me bem com toda a gente desde os professores aos funciondrios, até os acho muito simpaticos e preocupados comigo.
Com os meus filhos ja é diferente, séo conflituosos na escola e depois tém problemas com 0s outros colegas e com 0s
professores por serem assim.

- “Sempre me dei bem como toda a gente na escola e os meus filhos também.”

- “Na minha altura, eu mantinha um bom relacionamento com os professores, 0s empregados e 0s meus colegas. A escola era
bem diferente no meu tempo, as criancas eram obrigadas a saber para passar de ano. Hoje ndo. Os meus filhos, penso que
tém uma boa relagdo com toda a escola.”

P1 “Santiago”

P2 “Simone”

M3 “Madalena”

M4 “Maria”

P5“Fernando

Expetativas face a escola
Q21,024,Q241,Q26

- “O meu filho gosta muito de andar na escola e acho que ele vai ter uma boa profissdo. Tem capacidades para isso.”
- “Eu incentivo a minha filha a continuar os estudos para poder ter uma vida melhor que a minha.”
- “Gostava de um dia continuar o estudo e acabar pelo menos o 4° ano para poder saber ler e escrever melhor.’

>

- “A escola é muito importante e a vontade de estudar estd na base do sucesso. Por isso digo aos meus filhos para estudarem
até ao mais longe possivel, para serem alguém na vida e para darem o exemplo aos filhos.

P1 “Santiago”
M2 “Simone”

M3 “Madalena”

M4 “Maria”

P5“Fernando”

Atitude face as
Questdes Culturais

Q29

- “Por exemplo, 0 abandono escolar na comunidade cigana é um acontecimento normal. Mais tarde ou mais cedo as criangas
ciganas tém de abandonar a escola para cuidar do marido e dos filhos a tempo inteiro. S&o raros 0s casos em que continuam
na escola depois disso.”

- “Ha diferencas em relacdo a frequéncia da escola das raparigas ou dos rapazes. Por exemplo, as raparigas acabam por
ser afastadas da escola mais cedo para evitar os olhares de fora da comunidade cigana.”

P1 “Santiago”
M2 “Simone”

M3 “Madalena”
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- “As raparigas sdo mais protegidas do que os rapazes por poderem engravidar e andarem metidas com rapazes ndo | M4 “Maria”
ciganos.”
- “As raprigas sdo ensinadas desde cedo a cuidarem dos irmdos mais novos, casaraem, serem maes e tratarem das tarefas

da casa. M5“Fernando”
- “As raparigas sdo preparadas logo cedo para ser maes e cuidarem dos seus filhos a tempo inteiro.”

Conhecimento da figura | Todos os inquiridos tinham conhecimento da figura do Mediador S6cio- Cultural, uma vez que frequentam as suas residéncias

de Mediador Sécio com regularidade, acrescentando ainda que a sua presenca é muito importante. P1 “Santiago”
Cultural e sua relevancia | De acordo com o 12 “4 presenca destes faz com que haja ligacéo entre a escola e o bairro, mantém-nos informados sempre
Q30eQ31 sobre 0s nossos filhos e temos menos medo que lhes aconte¢a alguma coisa “. M2 “Simone”

M3 “Madalena”

M4 “Maria”
P5“Fernando”
- “Ndo existe descriminacao por parte dos profissionais que trabalham nas escolas dos meus filhos.” P1 “Santiago”
- “Os meus filhos sdo descriminados, principalmente pelas auxiliares de agdo educativa, a hora da refeicdo do almogo.
Descriminacao em Metem menos comida aos meus filhos do que aos outros alunos. Eu jé vi isso uma vez quando fui ao refeitério da escola. *
relacdo a restante - “Os meus filhos sdo tratados de maneira igual aos outros.” M2 “Simone”
comunidade escolar - “Acho que os meus filhos ainda s@o muito discriminados por serem ciganos principalmente pelas auxiliares educativas e
Q23,Q23.1 professores. D&o-lhes castigos duros, o que ndo acontece com os outros mitidos ndo ciganos.” M3 “Madalena”
- “Penso que os meus filhos ndo sdo tratados de maneira diferente dos outros e os professores e 0s funcionarios demonstram
gostar muito deles.” .
M4 “Maria”
P5“Fernando”

Legenda do Quadro 19 : M- Mae P-Pai Q- Questdo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada

Reflexao
Apesar de se tratar de uma cultura muito enraizada, com caracteristicas muito especificas, tém-se notado uma atitude positiva face a utilidade da frequéncia da escola,
revelando-se num aumento da frequéncia de alunos de etnia nas escolas em estudo, sobretudo na Educacao Pré-Escolar. Gradualmente, tém-se notado uma mudanca de mentalidades
destes pais. E de realcar o trabalho que a Equipa de Mediagdo Escolar juntamente com as parcerias locais tem realizado com as criancas e as suas familias, através de um
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acompanhamento constante nas escolas em estudo. Ao analisarmos as perspetivas, podemos concluir que os pais de criancas de etnia cigana ainda sentem alguma discriminacao,

acrescentando estes que esta discriminacdo é sobretudo feita por docentes e assistentes operacionais. Reconhecem, no entanto, que os seus filhos sdo criangas que estdo habituadas a

viver em comunidade num ambiente de liberdade e que muitas vezes o facto de serem obrigados a cumprir as regras das institui¢cfes os leva a provocar perturbac@es na escola.

= Perspetiva dos Pais de Diferentes Culturas

Este quadro foi realizado com base na andlise dos dados recolhidos, apés a realizagéo do inquérito destinado aos pais de diferentes culturas constante no anexo VI, estando
a apresentacdo da globalidade das respostas no anexo VIII.

Quadro 19: Categorizacao das Respostas do Inquérito aos Pais de criancas de diferentes culturas

Categoria Respostas Unidade de
Contexto
Permanéncia e | -34 Anos; Auxiliar de Educacéo; Inquirido 1
escolha de Portugal | - Veio para Lisboa em 2011 com o marido e os filhos, um com 5anos(A) e outro com 10anos(B); ~ .
01, 02, Q3 Mae Brasileira

Atitude face a escola
e a Portugal

Q7.1, Q9, Q13

- Atitude muito positiva em relacéo a diretora da escola e a escola em si, descrevendo a directora como “uma pessoa muito acessivel e um
bom ser humano”;

- Acompanha o estudo dos filhos apesar do pouco tempo que tém disponivel;

- Considera que a atencdo e o carinho sdo fundamentais para que sejam mais tarde “pessoas interessadas e felizes”;

- Considera que Portugal apesar de ser um pais pacifico tm muita gente que deseja mal ao préximo e isso descontenta-a;

- Ndo conhece os projetos da escola e tem pouca intervencao neles, acrescentando que tém de comecar a intervir mais;

- Considera que o filho (A) ndo teve dificuldades de integracdo pelo facto de vir de um pais estrangeiro;
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Dificuldades e
aspetos a melhorar

Q5, Q8

O pais de origem ¢

- Considera importante que os seus filhos tenham nas suas turmas, criangas de outras nacionalidades, acrescentando que pode ser “uma
forma de aprender a valorizar o outro e as suas caracteristicas”.

- O seu filho(A) ja se encontra completamente adaptado a escola e aos colegas;

- Conhece pais e av0s de outras nacionalidades que participam ativamente nas atividades que a escola realiza;

- Considera que a escola dos seus filhos permite uma ligacéo entre a escola e a familia;
- Considera que os alunos emigrantes ndo provocam tantas perturbag¢des como as criangas portuguesas, que muitas vezes vém de zonas

Portugal carentes e de familias muito destruturadas com ambientes familiares muito ligados a agresséo e a delinquéncia. Acrescenta ainda que “a
Q10,Q16,Q17 escola, muitas vezes, acaba por compensar essas caréncias;

- Considera que as criangas, sobretudo as emigrantes, quando sdo novas numa instituicdo, tm medo do “desconhecido”, mas ndo valoriza

muito a ideia, pois diz acontecer o mesmo com as criangas do proprio pais”;

- Considera que os seus filhos sdo muito inteligentes no que depender dela vai motiva-los para que cheguem o mais longe nos estudos e

tenham uma vida melhor que a sua, desafogada e que ndo seja necessario emigrar.
Permanéncia e | - 37anos; Engenheira de Construcéo Civil; Inquirido 2
escolha de Portugal | - Veio para Portugal em 2009; M3e Russa
Q1,02,Q3 - Tém um filho com 20 (C) e outro com 11anos(D);

- Considera que a cultura portuguesa é muito diferente da cultura russa: o comportamento, a comunicago entre as pessoas. “Ca, fala-se
Atitude face a escola | muito e com todas as pessoas. L& as pessoas s&0 mais neutras ¢ o ambiente ¢ mais sério”;
e a Portugal - Na Russia, a educag@o ¢ obrigatoria. “ Quem estuda pouco 14 ¢ uma vergonha. Com um curso melhor, o trabalho é melhor e a vida
Q7.1, Q9,013 também”.

- Considera que o ambiente na escola na Russia é muito mais sério : “ Ha mais disciplina, ninguém anda nas aulas de pé, ninguém fala
livremente e o curriculo é muito mais exigente. Existem muito mais disciplinas e professores e ndo tem esta paciéncia de falar e ensinar
as criangas como em Portugal” ;

- Gosta da escola do seu filho e admira muito a paciéncia dos professores;
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Dificuldades e
aspetos a melhorar
Q5,Q8

O Pais de Origem e

- Considera que o seu filho(C) no principio teve algumas dificuldades de integragdo mas “ agora todos os dias esta com pressa de vir para
a escola, por gostar de estar ca”;

- Esté& sempre a perguntar se é preciso dar alguma ajuda nos trabalhos de casa, sobretudo de Portugués, “ é a primeira coisa que ¢ preciso
aprender aqui ”;

- Considera que enquanto mée aprendeu bem o portugués, ja o marido tem muitas dificuldades;

- Tanto ela como o marido, sempre que possivel, participam nas atividades da escola;

- Considera que o objetivo primordial da escola deve ser o de ensinar a relagdo com o outro;

Portugal - Gostava de voltar ao seu pais um dia;
Q10,Q16,Q17 - Gostava que o seu filho (B) tivesse um trabalho melhor que o seu, apesar de considerar que o seu trabalho é honesto;

- Todas as Criancas que conhece da sua nacionalidade gostam de estar nas escolas portuguesas;

- Considera que as criancas do seu pais, de uma forma geral, tém orgulho em que os pais frequentem a escola. A educacdo no seu pais

valoriza muito a familia, sendo esta a “primeira escola” e a escola a “complementacdo da familia”.
Permanéncia e | - 30 anos; Empregada de Mesa; Inquirido 3
escolha de Portugal | - Veio para Portugal em 2006; Mie Ucraniana
Q1,02,Q3 - Tém um filho com 5 anos(E) e outro com 11 anos(F) que vieram para Portugal ha um ano e meio;

- O mais velho frequentou a escola na Ucrania antes de vir para Portugal;

- O filho (F) tem algumas dificuldades: conhecimento da lingua portuguesa e a “preguiga”. “Trabalha pouco e acha que sabe tudo” ;

- Na Ucrénia, o filho (F) frequentou um bom colégio e tinha um aproveitamento acima da média, era obrigado a trabalhar. Quando veio
Dificuldades e | para Portugal achou que ndo precisava de se esforcar e comegou a atrasar-se em relagdo aos outros. No entanto, j esta a recuperar as notas;

aspetos a melhorar

Q5,Q8

Atitude face a escola
e a Portugal

Q7.1, Q9,Q13

- A méde tem um contacto regular com a diretora de turma, considerando que estes contactos sdo fundamentais e lamenta que alguns pais
ndo achem o mesmo e se mostrem desinteressados;

- A entrevistada considera que tém alguma influéncia nas decisfes na escola, na medida em que participa e se manifesta enquanto mée e
encarregada de educacdo nas reunides;

- Ndo tem dificuldades nas suas relacfes com a escola, onde diz ser sempre bem recebida, sem que se note qualquer diferenca em relagéo
aos encarregados de educagdo portugueses;

- O filho (E) tem tido um bom aproveitamento escolar, corresponde ao que € solicitado pelos adultos da sala, embora ainda seja cedo para
fazer uma avaliacéo;

- Tem conhecimento das disciplinas que os filhos frequentam e ajuda-os sempre que possivel, sobretudo no Portugués;

- Espera que a escola propicie aos seus filhos: disciplina e convivéncia em sociedade,

- Considera que em relagdo ao filho (F) a escola podia fazer melhor, porque “hd alguns professores que ndo se preocupam em verificar
se o aluno sabe ou ndo”’;

- Esta mée gostava que os seus filhos tirassem um curso superior, de preferéncia, medicina mas sabe que é dificil em Portugal. O filho (F)
gostava de ser aviador, mas a mae acha que ndo é tarefa facil devido as dificuldades que este tem na Matematica;

- Tenciona ficar em Portugal;

- A entrevistada vé o futuro dos filhos mais facil em Portugal do que na Ucrania. No entanto, acrescenta que é preciso estudar para se
conseguir melhores trabalhos do que 13;

- Considera que as familias emigrantes sdo interessadas pela integracdo e educacao dos filhos, participando na escola;
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O pais de origem ¢

- A escola que os filhos frequentam é diferente das escolas da Ucrania;

- Considera que as escolas de Portugal sdo boas e fazem muito pelos alunos.

No entanto, considera que os professores deveriam mandar mais trabalhos de casa;

- A entrevistada fala e compreende razoavelmente o portugués, embora tenha pouco vocabulario;

Portugal - Em casa fala com os seus filhos em ucraniano e portugués, considerando que treinar duas linguas ao mesmo tempo é um processo dificil
Q10,Q16,Q17 e demorado.

Permanéncia e | - 54 anos; Servente na Construcéo Civil; Inquirido 4
escolha de Portugal | - Estudo na Escola Mugulmana em Bissau; Pai Guineense
Q1,Q02,Q3 - Tem 4 filhos : 3 nascidos em Portugal e 1 nascido em Bissau;

Atitude face a escola
e a Portugal

Q7.1, Q9,Q13

Dificuldades e
aspetos a melhorar

Q5,Q8

- Veio para Portugal em 1978;

- Tem um filho (H) na escola que tém 8 anos e outro com 4anos(l);

- Vai muitas vezes a escola para saber como v&o as coisas com os filhos. “Eles sdo muito brincalhdes, é preciso puxar-se por eles”. SO
ndo pode comparecer na altura do Ramadé&o que é a partir das 17horas e sdo essas as horas das reunides;

- O filho mais velho passou para o 6°ano, comprou-lhe um telemdvel como recompensa, mas antes foi a escola saber os resultados do
3%periodo;

- D4 liberdade aos filhos para estudarem o que quiserem;

- Considera que a vida em Portugal é muito diferente “Na Guiné , quando eu era pequeno ndo havia fraldas e comiamos todos do mesmo
prato”;

- Andou na escola mugulmana porque em relacéo a portuguesa ( a escola do padre), dizia-se que depois se virava as costas a familia . Era
uma mentalidade antiquada, acrescentou;

- Trabalhou em vérios locais: um deles a Mauritania. “Na Guiné vivia-se a respeitar o pai, a trabalhar para o pai e para a mae. Uma
pessoa de idade, por exemplo, ndo se chamava pelo nome, mas sim por “tio” ou “paizinho”. Era uma questdo de respeito”’;

- Considera que em Portugal, apesar das pessoas serem simpaticas, ndo sdo amigas de ajudar o proximo nas suas dificuldades,
principalmente os jovens. Considera ainda que antigamente havia mais valores e as pessoas eram mais felizes e mais preocupadas com o
outro;

- Considera que a escola educa, mas que o ambiente em que estamos hoje € uma “revolucdo”, “temos de lembrar constantemente os filhos
para agradecer as acoes, antigamente ndo era preciso ninguém nos lembra, tinhamos de ser educados e agradecer tudo «;

- Considera que hoje em dia, os pais vivem muito preocupados com os filhos porque ha muito mais maldade na sociedade que estamos a
formar;

- “A minha mulher é quem acompanha mais os filhos, pois eu trabalho muitas vezes fora daqui.”

- Sempre foi bem-recebido na escola e ndo tem razfes de queixa de ninguém;

- Considera que ha um melhor ambiente em Coruche do que na Damaia, onde vivem 0s seus conterraneos e pode ter uma vida mais
tranquila;

- Em casa, fala muitas vezes “crioulo” com a mulher, mas os filhos ndo falam;

- Participa nas festas da escola, acrescentando que ha 20 e tal anos que esta em Portugal e que ndo tém razdes de queixa de racismo;

- Na zona onde mora, onde diz ser apenas a sua familia de “cor”, 0s vizinhos tratam-no bem, 111
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O Pais de Origem e

ndo havendo qualquer distin¢do por isso;

Portugal - Gostava que os seus filhos fossem enfermeiros ou médicos;
Q10,Q16,Q17 - Tem pouco conhecimento das matérias dos filhos, dizendo que a maneira de ensinar de hoje € bastante diferente em relag&o ao seu tempo;

- Reconhece a importancia da escola para os seus filhos e acrescenta que devem aprender a saber falar bem francés e inglés, considerando

que sao linguas indispensaveis hoje em dia;

- Considera que ainda existem muitos guineenses com dificuldades de legalizagdo em Portugal, acrescentando que Portugal é um pais de

burocracias.
Permanéncia e | - 32 anos;Lojista; Inquirido 5
escolha de Portugal | - Estudou na Escola Internacional de Xangai; Pai Chinés
Q1,Q02,Q3 - Veio para Portugal em 2013, com a mulher e os filhos;

Atitude face a escola
e a Portugal

Q7.1, Q9,Q13

Dificuldades e
aspetos a melhorar

Q5,Q8

O Pais de Origem e
Portugal

Q10,Q 16, Q 17

- Tem um filho com 6 anos(J) e outra(M) com 12 anos;

- Tem ainda uma atitude positiva face a escola dos seus filhos, acrescentando que os profissionais que la trabalham sdo muito empenhados;
- Os seus filhos tem muitas dificuldades na lingua portuguesa e na Histéria de Portugal. O mais velho(M) estudou numa escola em Xangai,
onde era muito bom aluno;

- Vem a escola quando tém necessidade, pois tem horérios pouco flexiveis e ndo dominam a lingua, constituindo um entrave a
comunicagdo. Considera que os pais chineses sao simpaticos e gostam de mostrar que os seus filhos se sentem integrados e bem recebidos;
- Sente-se um bocado inibido quando ha reunides de pais e com a diretora de turma, pois ndo se sente a vontade para falar em publico;

- E interessado pela educagéo dos filhos;

- Considera que as escolas na China séo escolas que promovem desde cedo a competi¢do entre os alunos, sdo escolas exigentes e que
trabalham muito a parte profissional, o que diz faltar muito em Portugal. “ Aqui em Portugal, as pessoas sabem muito no papel mas na
pratica ndo sdo capaz de pbr na prética. O ensino é muito & base da teoria ndo preparando as pessoas para a realidade do mercado de
trabalho”;

- Considera ainda que deveria haver muito mais Matematica nas escolas portuguesas ““ Na china desde muito cedo, somos habituados a
fazer contas e a gerir 0 nosso dinheiro. L& uma crianga com 12 anos ja tem uma conta no banco, onde vai aprendendo a gerir o seu dinheiro
juntamente com os pais. Aqui ndo, os pais escondem isso aos filhos , ndo os ensinam e muitas vezes tem o primeiro cartdo de crédito
apenas aos 18 anos, quando vao para o ensino superior” ;

- Nao considera que haja discriminacéo em relacdo a ele e aos filhos, acrescentando que Portugal € um pais que recebe bem as pessoas e
integra-as mas suas tradi¢des e habitos culturais, ao contrério da China que considera ser um pais um pouco fechado e “ desconfiado das
boas intengdes”;

- Considera que a escola devia apostar em projetos que visassem o dominio da lingua portuguesa, principalmente para os alunos emigrantes
e até para os pais.

Legenda do Quadro 20 :

Q — Questéo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada
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Reflexdo
Relativamente aos pais das criancas de diferentes culturas, estes dizem néo sentir qualquer tipo de discriminacdo face aos intervenientes educativos e que Portugal é um pais

que acolhe bem. No entanto, quando inquiridos, quase todos eles encontram diferengas entre o ensino em Portugal e no seu pais, acrescentando que Portugal ao nivel do ensino, devia
ser mais exigente.Quando falamos em familias devemos ter sempre presente que “A familia surge, assim, sem contornos, sem teor, sem fungdes, sem direitos, sem obrigacdes. Mas
a familia é o lugar afetivo e social onde a pessoa nasce, cresce e se desenvolve, necessitando sempre de convivio, acolhimento, socializa¢do, interajuda e solidariedade gratuitos, o
que s6 o lago de parentesco pode fornecer” (Cooperacdo Escola Familia, ACIME p.40). Na verdade, sdo os pais os responsaveis pela primeira “escola” dos seus independentemente
da cultura ou etnia. Ao analisarmos as perspetivas, podemos concluir que os pais de criangas de diferentes culturas se sentem integrados e bem acolhidos tal como os seus filhos em

Portugal. No entanto, o dominio incorrecto da lingua portuguesa continua a ser um obstaculo para muitos pais .

= Perspetiva da Representante da Parceira Local CPCJ
Este quadro foi realizado com base na analise dos dados recolhidos, apds a realizacdo do inquérito destinado & Representante da Parceria Local CPCJ, constante no anexo

IX, estando a apresentacdo da globalidade das respostas no anexo X.

Quadro 20: Categorizagdo das Respostas do Inquérito & Representante da Parceria Local : CPCJ

Categoria Unidade de Contexto
Respostas
Politicas Inclusivas e “E necessdrio garantir a educacdo a todos os individuos da sociedade e deve ser reconhecido a cada aluno as suas
igualdade de potencialidades e necessidades. Uma escola somente podera ser inclusiva quando esta organizada para favorecer cada aluno, R.P.
oportunidades independentemente da etnia, sexo, idade, deficiéncia, condi¢do social.”
(Q1.1,Q8, Q13) “Hda que favorecer a igualdade de oportunidades no acesso ao saber, proporcionando contextos de aprendizagens adequados as
condigoes sociais e as necessidades educativas especificas.”
“Sim. Penso que se nota cada vez mais um esforgo das escolas em promover o didlogo intercultural e favorecer a integracao de
elementos de minorias étnicas em contexto escolar.”
O papel da mediagéo “A mediacao escolar e as parcerias locais sdo indispensaveis para apoiar e discriminar as barreiras sociais e culturais e R.P.
escolar e as parcerias permite descobrir que na diferenca construimos pontes e relag@es de uma grande riqueza. Estas tornam possivel uma
locais intervencéo direcionada e justa”
Q2,Q10, Q15 “ A equipa de mediagdo escolar devera ser uma equipa facilitadora, incentivadora e motivadora de aprendizagem.”
“ A existéncia de uma educadora itinerante é uma mais valia, pois permitira compreender melhor a realidade da etnia cigana
por forma a se poder agir no sentido de ajudar a ultrapassar os condicionalismos da sua cultura e da sua experiéncia de vida.”
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Dificuldades de incluséo “Acho que ndo existem dificuldades de inclus@o por parte desta etnia. E ela que ndo se deixa incluir muitas vezes.” R.P.
escolar da etnia cigana
Q3
Adaptacéo do curriculo a “Apesar de j& haver um trabalho feito e uma preocupacao em adaptar o curriculo a esta nova realidade escolar, ainda ha um R.P.
uma nova realidade longo caminho a percorrer. E fundamental mudar mentalidades e comportamentos e isso pode levar anos.”
escolar
Q5
Problemas de intervencao “Os principais problemas estdo relacionados com atitudes de mau comportamento e falta de respeito. R.P.
com a etnia cigana “Talvez a cria¢do de cursos profissionais com estagios préticos integrados fosse uma boa forma de motivar os alunos a ndo
Q7, Q16 desistirem da escola .”
Atribuicéo do RSI “Sim. Infelizmente, Na maior parte das vezes a frequéncia da escola destes alunos deve-se somente a atribuicdo do RSI, o que faz | R.P.
Q11 com que estes sejam criancas desmotivadas e desinteressadas, até porque ja sabem que nao vao continuar os seus estudos muito

tempo devido a questoes culturais.”

“ A familia deverd ser o primeiro contexto a promover a inclusdo pela educacéo. A familia e a escola assumem-se como um R.P.
A importancia do contexto | compromisso comum : o da educagao, complementando-se um ao outro. E fundamental a interveng&o em bairros de etnia
familiar cigana, uma vez que acaba por ser uma interven¢do que da resposta a diversidade e ao acesso muitas vezes a escola.”
Q1.2,Q6 “Sim, se 0s pais nao mostram a utilidade de formagé&o aos filhos, consequentemente os seus filhos também né&o terdo esses

valores incutidos. Os filhos sdo os espelhos dos pais.”
Projeto TEIP e a “Sim. Tém tido a preocupacéo de os integrar em contexto escolar, inclusive o projeto do agrupamento define eixos para R.P.

comtemplagé@o multiétnica
de alunos e familias

Q14, Q17

combater as varias dificuldades que ultrapassa no seu dia-a-dia: Prevenc¢do do abandono, absentismo e indisciplina; Relacado
Escola- Familias- Comunidade; Apoio a melhoria das Aprendizagens. ”

“Tém procurado esclarecer professores, pessoal ndo docente e a comunidade em geral. Tém também procurado identificar os
problemas, tentando encontrar solugdes que tém passado pela criagdo de novas respostas e implementacdo de estratégias
adaptadas a sua realidade escolar.”

Legenda do Quadro 21 :

Q — Questéo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada R.P. — Representante da Parceria
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® Perspetiva da Psicologa

Este quadro foi realizado com base na analise dos dados recolhidos, apds a realizacdo do inquérito destinado a Psicologa da Escola, constante no anexo XI, estando a
apresentacdo da globalidade das respostas no anexo XII.

Quadro 21: Categorizagdo das Respostas do Inquérito a Psicéloga

Categoria

Respostas

Unidade de
Contexto

Politicas Inclusivas e
igualdade de oportunidades

(Q1.1,Q8,Q13)

“As escolas tém tido uma evolugéo enorme, ao longo do tempo, relativamente & promocgao de igualdades para que 0s nossos jovens
concluam com sucesso a sua escolaridade. Apesar do caminho ainda ser longo para se atingir o que é desejavel, temos caminhado
num bom sentido, existindo uma diversidade ao nivel de ofertas formativas.”

“Sim. As escolas de hoje sdo inclusivas e esforcam-se para integrar todos os elementos na comunidade educativa
independentemente da sua cor, cultura, religido, orientacéo sexual. As escolas tém tido uma preocupagao de se assumirem como
“escolas justas” e promotoras da igualdade de oportunidades para todos os membros.”

O papel da mediacéo escolar
e as parcerias locais

Q2,015

“Sim. Da minha experiéncia profissional, so conseguimos ter sucesso no trabalho que fazemos diariamente com os jovens na
comunidade cigana se existir um trabalho muito coeso, de enorme parceria com todos os parceiros locais, com a familia, docentes e
assistentes operacionais. Sem um extraordinario trabalho de equipa com todos estes elementos, ndo teremos com certeza, SUCESSO

>

educativo.’

“Sim. Da minha experiéncia, tem sido realizado uma formag&o, dinamizada pelos técnicos do GAAF (Gabinete de Apoio ao Aluno e
a Familia), aos assistentes operacionais e aos docentes com esta tematica, comunidade cigana, para que cada vez mais exista uma
maior compreensao sobre as tradi¢des desta comunidade.”

Dificuldades de incluséo
escolar da etnia cigana

Q3

“Nao. Hoje em dia, as escolas séo extramamente inclusivas. Na minha opinido, existem ainda alguns elementos da comunidade
cigana que se excluem face a comunidade escolar, por falta de confianga.”
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Adaptacdo do curriculo a
uma nova realidade escolar

Q5

“Penso que a escola ndo se encontra desajustada. Cada vez mais, existe uma preocupacao por parte de todos os elementos da
comunidade educativa em ter formacao para poder lidar com a multiculturalidade que estd patente as escolas.”

Problemas de intervencéo
com a etnia cigana

Q7, Q16

“Sim. Ja existe este tipo de oferta, mais profissionalizada, nas nossas escolas, tais como o PIEF (Programa Integrado de Educacédo
e Formac&o) e os cursos vocacionais, sendo que com este tipo de populacéo ainda existe um longo trabalho pela frente a fim de se
trabalhar as suas condicoes.”

“As intervencgdes em crise, envolvendo alunos de etnia cigana, na maioria das vezes tém origem nas suas vivéncias, crengas e

1

valores passados pela sua comunidade.’

Atribuicéo do RSI
Q11

“Penso que ndo. Assiste-se j& a um esforco de alguns pais a matricular as criancas na escola, mesmo sem usufruirem do RSI,
revelador de uma confianga na escola e nos seus técnicos, reconhecendo muitos deles a importincia da escola no futuro.”

A importéncia do contexto
familiar

Q12,Q6

“ Sim. Na minha opinido, é fundamental o trabalho com as familias para que ndo exista resisténcia no inicio do percurso educativo
das criancas. Relativamente a intervencgéo em bairros, acho que é uma das estratégias fundamentais sendo complementada com
outras intervengoes.”

“Sim. As familias sdo um ponto fulcral das atitudes, do empenho e da envolvéncia das criangas e adolescentes nas escolas e por
essa razdo, a importdncia de envolver cada vez mais estes elementos tdo importantes na vida escolar dos nossos discentes.”

Projeto TEIP e a
contemplagédo multiétnica de
alunos e familias

Q14, Q17

“Penso que sim. Embora este projeto ainda se encontre numa fase de desenvolvimento, acho que ja conseguiu resultados muito
bons. A equipa de mediagdo escolar muito se tem empenhado e ultrapassado barreiras que para muitos, era impensavel acontecer. ”

“Sim. E uma mais-valia para o agrupamento, no sentido de focar trés eixos prioritarios, sendo eles: A indisciplina, o Absentismo e
Abandono Escolar e a Relacdo Escola- Familia e também permitindo o reforco das equipas multidisciplinares que tdo bem
conseguem fazer a ponte entre as familias e a escola.”

Legenda do Quadro 22 :

Q - Questdo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada P. — Psicdloga

58




A Diversidade Cultural e as suas implicacfes no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a diversidade na Educacao de Infancia

® Perspetiva da Educadora Itinerante
Este quadro foi realizado com base na analise dos dados recolhidos, ap6s a realizagdo do inquérito destinado a Educadora Itinerante , constante no anexo XIII, estando a
apresentacdo da globalidade das respostas no anexo XIV.

Quadro 22: Categorizacao das Respostas do Inquérito a Educadora Itinerante

Bloco/ Categoria

Unidade de Registo

Unidade de
Contexto

Politicas Inclusivas e
igualdade de
oportunidades

(Q1.1, Q8, Q13)

“Sim. A escola, e nomeadamente, a Escola Publica, deve oferecer um contexto educativo em que esteja salvaguardada a igualdade de oportunidades.
Dever& ser uma escola com todos e para todos. As politicas inclusivas devem estar na base da organizacao da escola, mas infelizmente, mesmo quando
estdo comtempladas em diplomas assinados por diferentes paises, muitas vezes ndo sdo asseguradas. De acordo com a declaracdo de Salamanca, as
escolas se devem ajustar a todas as criangas, independentemente das suas condi¢oes fisicas, sociais, linguisticas, ente outras, tendo de incluir-se criangas
com deficiéncia ou sobredotadas, criangas de rua ou criancas que trabalham, criancas de popula¢des remotas ou ndmadas, criangas de minorias
linguisticas, étnicas ou culturais e criangas de dreas ou grupos desfavorecidos ou marginais.”

“Sim. Julgo que, de uma forma geral, as escolas e os profissionais que nela desempenham as suas fungdes estdo mais sensibilizadas para a constru¢do
de uma escola inclusiva e para a importancia do dialogo intercultural. A disponibilizac&o de informag&o e de formag&o nesta &rea tem tido um contributo
muito valioso para que tal possa acontecer. No entanto, ainda esta muito caminho por percorrer no que respeita a verdadeira integracdo das criancas e
jovens oriundos de minorias.”

E.IL

O papel da mediacdo
escolar e as parcerias
locais

Q2,08, Q13, Q15

“A mediagdo tem tido um papel muito importante, ndo sé na intervengdo direta junto das criangas/ jovens e suas familias (de toda a populacéo escolar
cigana e ndo cigana) mas também na sensibiliza¢do dos profissionais”.

“ Sim. E essencial que a escola e os parceiros estejam empenhados para a realiza¢do de um trabalho verdadeiramente colaborativo no que respeita a
realizagdo de diagnosticos (identificagdo de problemas e dificuldades existentes) bem como a definicio de estratégias coesas e complementares entre si
para a resolucdo das situagdes identificadas. A mediacdo escolar, tendo um lugar estratégico na comunidade escolar e educativa, na construcédo de
pontes de ligacdo entre os diferentes intervenientes, podera sem ddvida ter um papel de grande relevo nesse processo, em conjunto com 0s parceiros
locais e, mesmo, com outros parceiros a nivel nacional.”

“Sim. Ndo s6 pelo conhecimento proximo das criangas / jovens de etnia ou ascendéncia cigana e das suas familias, mas também pelo * know-how”
que, ao longo do tempo de duracéo do projeto TEIP ( 6anos), a equipa foi adquirindo no que respeita ao conhecimento de aspetos culturais desta
populagéo escolar que influenciam a vida na escola e que foi podendo partilhar com outros profissionais, tendo sido este projeto, através das suas
acgoes de melhoria, muito procurado por outras escolas nas mesmas situagoes sem respostas para os mesmos problemas.”

E.l

Dificuldades de incluséo
escolar da etnia cigana

Q3

“Sim continuam a persistir muitas dificuldades no que respeita a integragdo dos/as alunos/as de etnia ou ascendéncia cigana, muitas das quais ainda
se relacionam com o desconhecimento mUtuo e 0s preconceitos existentes entre comunidades ciganas e ndo ciganas (nos dois sentidos). A escola ainda
ndo esta verdadeiramente preparada para acolher estes alunos, muitos dos quais em faixas etarias muito desfasadas dos/as colegas de turma,
desmotivados e com percursos de insucesso escolar que os impedem de acompanhar as atividades letivas e 0s conduzem ao absentismo escolar e a
comportamentos desajustados.”

E.l
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Adaptacéo do curriculo
a uma nova realidade
escolar

Q5

“Sim. Cada vez mais as escolas precisam de ajustar o curriculo a populacéo escolar real e, no caso da populagéo de etnia ou ascendéncia cigana,
perpetuam-se muitas dificuldades no percurso escolar pelo facto de muitas das criangas ndo terem frequéncia do pré-escolar, terem vivéncias muito
diferentes daquelas que a escola valoriza no que respeita a aprendizagens escolares, frequentarem a escolaridade obrigatéria muito desfasadas as suas
faixas etarias da turma e de outras situacdes. Muito cedo séo considerados adultos e adultas e os seus interesses ficam focalizados na vida laboral e
doméstica, aliada a constitui¢do de familia, muito mais cedo do que a restante populagéo escolar da sua idade, ndo tendo a escola, muitas vezes, oferta
que os possam cativar para continuar a estudar e “ contrariar” a pressdo cultural da comunidade. Ha necessidade de encontrar solugdes,
nomeadamente ao nivel de experiéncias inovadoras com vista a prevenir dificuldades ja diagnosticadas, nomeadamente na intervencao de idades muito
precoces.”

E.IL

Problemas de
intervencdo com a etnia
cigana

Q7,Q16

“(...) Como ja disse anteriormente, muito cedo os seus interesses destas criangas ficam focalizados para uma “ vivéncia adulta” ( casar, trabalhar, ter
filhos) .Caso a oferta curricular da escola se possa aproximar dessa visdo da vida, as aprendizagens escolares podem vir a ser mais valorizadas pelas
comunidades ciganas- cursos de cariz mais pratico, que fossem ao encontro dos interesses dos jovens de cada um dos géneros masculino e feminino. O
facto de ser uma componente que valorizasse competéncias mais ao nivel do saber-fazer e do saber- ser/ saber- estar, poderia ajudar a ultrapassar o
impacto de outras lacunas de cariz mais académico que muitas vezes resultam de percursos pautados por elevado insucesso escolar. ”

“Frequentemente as perturbacdes na escola derivam de situagcdes com origem no espaco exterior e, bastantes vezes, tém origem em desavencas entre
as proéprias familias de etnia ou ascendéncia cigana. Em algumas situagdes, as perturba¢des que possam existir assumem maiores proporgdes pelo

facto de os elementos das diferentes comunidades agirem enquanto grupo (quase Unico) na defesa de alguém de cultura cigana. De uma forma geral, as
perturbacdes existentes resultam geralmente das dificuldades de relacionamento intercultural que ainda persistem e do desconhecimento/ sentimento
de desconfianca de mutuos, existentes entre elementos de diferentes culturas, com expresséo tanta entre pares, como entre criangas/jovens e adultos.’

>

E.l

Atribuicdo do RSI

Q11

“Ndo. Numa fase inicial de intervengdo, esta era uma realidade muito comum. Nos Ultimos anos, verificou-se o inicio da inversdo da situacao junto de
algumas familias cujas criancas/ jovens se mantém assiduos, mesmo sem a familia receber o RSI, parecendo revelar maior valorizagéo da escola e das
aprendizagens académicas. Penso que estamos a caminhar para uma mudanga de mentalidades, o que é muito bom, sobretudo para pessoas que de
uma forma geral, se tém mostrado muito pouco recetivas devido as suas questoes culturais, tdo rigidas.”

E.IL

A importancia do
contexto familiar

Q12,Q6

“Sim porque é no contexto familiar que se inicia a educacdo e, portanto, a educagdo inclusiva deve ter nesse contexto o seu primeiro enquadramento.
O adulto funciona como um modelo neste, como em outros ambitos, sendo significativas as conversas que a crianga ouve, as atitudes que a crianga vé
nos adultos, etc.”

“Sim. Tradicionalmente, a cultura cigana ndo valoriza a frequéncia da escola. O saber era transmitido de geragdo para geragdo, pelos mais velhos. A
aprendizagem da leitura e da escrita, bem como de outros saberes escolares, ndo eram relevantes. Atualmente, entre a populacdo de etnia ou
ascendéncia cigana, existe uma forte discrepdncia no que respeita das expetativas face a utilidade da formagdo escolar. (...)As familias que tem criancas
a frequentar o JI em segunda geragdo( os pais ja frequentaram) e aquelas que tiveram elementos com possibilidades de continuacéo de estudos ( por
exemplo, através de programas de formacéo para adultos) parecem revelar expetativas mais elevadas e, de um modo geral, mostram-se mais
interessadas no percurso escolar dos seus educandos, mostram-se mais permissivas em relagdo a participacdo em visitas de estudo, por exemplo, o
discurso das criancas jovens revelam interesses para a vida futura para horizontes mais alargados do que o habitual.”

E.l

Projeto TEIP e a
contemplacdo

“Sim. O projeto educativo 2014-2015 apresenta algumas referéncias a existéncia de alunos / as de etnia cigana e da intervenco junto das familias destas
comunidades, nomeadamente ao nivel dos problemas diagnosticados, das parcerias e da indicacdo de a¢des para a melhoria das aprendizagens (*“ Salas
de Vidros e outras).Nestas situa¢des ha uma referéncia explicita. Em muitas outras, as problematicas e as estratégias para a resolucdo, por exemplo,

E.l
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multiétnica de alunos e
familias

Q14, Q17

estdo relacionadas com a existéncia multiétnica, embora ndo surjam no documento de uma forma téo explicita. No entanto, isso é perfeitamente natural,
pois trata-se de um documento elaborado numa fase mais inicial da vida do projeto e deste agrupamento de escolas.”

“Sim. Porque tém permitido a realiza¢do de um conjunto de iniciativas em resposta a necessidades diagnosticadas na populagdo escolar, com vista a
promocao do sucesso escolar, & prevengdo da Indisciplina e a prevencéo da interrupcéo precoce do percurso escolar/ abandono escolar. Através do
projeto TEIP” Rumos de Mudanga” foi possivel ter recursos materiais e humanos que ndo poderiam ter existido de outra forma, como é o caso dos
técnicos da equipa de Mediagao Escolar, da educadora itinerante e de outros docentes. Foi possivel a realizacdo de experiéncias-piloto de prevengéo
de insucesso escolar e de melhoria das aprendizagens bem como desenvolver outras agfes que exigem mais recursos humanos para a sua
implementag&o. A possibilidade de realizacdo de agdes de sensibilizagdo para pais / encarregados de educacao e alunos/as , com diferentes tematicas ,
de acordo com os diagnosticos de necessidades efetuados, tém sido também outros aspetos relevantes da intervencao.

A implementacao de experiéncias — piloto ao nivel da prevencao da indisciplina, muito particularmente, no que respeita a dinamizacdo de espacos de
recreio, s foi possivel através do projeto TEIP, tanto do ponto vista humano e técnico, como do ponto de vista material. Tém também contribuido para
consolidar e tornar mais coeso e consistente o trabalho em rede com os parceiros locais ( e nacionais), estando implicados na elaboragédo de
diagnosticos partilhados e em momentos de intervengdo conjunta.”

Legenda do Quadro 23 :

Q — Questdo do Inquérito realizado aos docentes alusiva a categoria apresentada E.l. — Educadora ltinerante
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5. Reflex&o Final da Pesquisa

Pode-se, entdo, concluir, perante os resultados apresentados que a integracdo de alunos de diferentes
nacionalidades, culturas, etnias ou religido, na sala de aula, sobretudo na educacdo de infancia (publico alvo), esta
a ser feita de modo muito positivo nas escolas.

De acordo com os dados recolhidos neste relatério, o grupo de docentes inquiridos pensa que tem
contribuido para a integragdo com a sua atitude, pratica e formagdo. Estes mesmos docentes consideram a
diversidade cultural como um desafio positivo e um fator de enriquecimento no desenvolvimento global da
crianca. Na perspetiva dos docentes, a incluséo da diversidade cultural devera comegar logo nos primeiros anos,
devendo as criancas frequentar o ensino pré-escolar. No entanto, acrescentam que o sistema de ensino ainda ndo
se encontra completamente adaptado para integrar esta realidade, verificando-se ainda, alguma rejeicéo por parte
da sociedade relativamente as etnias recém-chegadas devido a preconceitos existentes. Para os inquiridos, as
atitudes e a pedagogia do docente sdo “a primeira janela das criangas” ,(como refere o Inquirido 3) sobre a forma
como se devem relacionar com 0s grupos minoritarios, porém nao sao a Unica, o papel da familia é aqui também
fundamental. Para estes, os projetos pedagdgicos, como o Projeto TEIP, promovem a inclusdo. Através deste
projeto, foi possivel ter recursos materiais fundamentais hoje em dia para a promog¢éo da integracdo dos alunos,
bem como recursos humanos , designadamente a Equipa de Mediagdo Escolar, a Educadora Itinerante e outros
docentes. Referem ainda, que no impacto da interacdo entre diferentes nacionalidades, as praticas docentes sdo
muito importantes, mesmo cruciais, isto porque, se essas praticas ndo valorizarem as diferentes culturas poderdo
contribuir para a perda das raizes das minorias, podendo a cultura dominante ter tendéncia a absorver o grupo
minoritario. Em relacdo a etnia cigana, existem ainda docentes que continuam sem saber como lidar com estes
alunos, acrescentando que o seu ambiente familiar tem muito importancia para o seu sucesso escolar e, que o seu
modo de vida em comunidade, diverge totalmente das regras vigentes da escola publica, gerando muitas vezes
conflitos, tanto dentro, como fora da sala. Analisando os resultados dos dados obtidos, quanto as ac¢Ges de
formacgdo sobre a diversidade cultural, conclui que a maioria dos docentes acha de grande importancia a sua
realizagdo, por considerar uma ajuda na sua pratica pedagdgica e um fator facilitador de integracdo na sala de
aula. No entanto, existe ainda um quarto dos inquiridos que ndo tem opinido formada. A maioria dos docentes ja
frequentou agdes de formacéao sobre esta tematica.

Relativamente aos pais / encarregados de educagéo de criangas ciganas, que frequentam o pré-escolar,
os inquiridos referem que os seus filhos continuam a ser alvo de discriminacdo nas institui¢des de ensino publicas,
embora reconhecam a importancia do trabalho da Equipa de Mediagdo Escolar. Consideram que o pessoal afeto
a escola deveria estar mais informado sobre a sua cultura, o que faria com que ndo pusessem em causa alguns
aspetos, considerados naturais na sua comunidade. Em relacdo ao emprego, explicam também que a sua atividade
profissional ndo é facil, pois segundo o Inquirido 2 “ninguém quer dar trabalho a um cigano” porque a sociedade
0s considera seres preguigosos e excessivamente dependentes do RSI. Em relacdo a gestdo deste conflito na
relacdo escola- comunidade cigana, apraz-me dizer que a Equipa de Mediacdo Escolar, da escola em estudo, muito
tem contribuido para a motivagdo, tanto dos alunos como dos pais, para a frequéncia da escola, bem como, para a
importancia da formacdo escolar, tentando minimizar a taxa de absentismo e de indisciplina. Tem sido,

seguramente, um trabalho conjunto com as parcerias locais com vista ao diagndstico de problemas e a procura de
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solucBes ajustadas as necessidades, e se estes forem identificados em idades mais precoces, melhor serdo os
resultados.

Em relacéo aos pais de criangas de diferentes culturas, o paradigma com que nos deparamos € o seguinte:
Os pais das criangas chinesas tém um grande obstaculo, que é a lingua. No entanto, vdo a escola sempre que
necessario e também participam quando sdo chamados a fazé-lo, preocupam-se com a qualidade do ensino, porque
no seu Pais é muito exigente; - Em relagdo aos pais das criancas oriundas de paises de leste, vdo imensas vezes
a escola, para saber das criancas, conversar com os professores e com a coordenadora, tém dificuldade em
pertencer a AP por causa dos horarios de trabalho pouco flexiveis. Trabalham com horarios muito dispares e por
turnos, na construcdo (os homens) ou em servico de limpeza (as senhoras) ou sdo lojistas, vém a escola quando
tém disponibilidade de folga. Preocupam-se com a qualidade do ensino e com a aprendizagem dos filhos; -Os
pais das criangas africanas e ciganas sdo 0s que apresentam um maior absentismo, no que concerne a
participacdo como encarregados de educacdo em reunides da escola. Preocupam-se mais em termos formais,
nomeadamente, com o comportamento e com a discriminag&o, e ndo tanto, com a aprendizagem académica. No
entanto, tem-se vindo a assistir a uma mudanca de mentalidades nos ultimos anos.

Em relagéo aos técnicos que lidam diariamente com criangas de diferentes culturas, etnias e /ou religifes
nas suas diversas dificuldades diarias, a maior parte deles tém formacdo especifica na area da Educagdo e Agdo
Social. Exercem fungdes como: apoio as familias com dificuldades, ligacdo & comunidade, resolucéo e gestdo de
conflitos, controle do absentismo escolar e da assiduidade dos alunos, acompanhamento de jovens em risco entre
outras. De uma forma geral, os técnicos consideram que o seu trabalho, tem ajudado a melhorar as relag6es entre
as comunidades ciganas e ndo ciganas, considerando também, que o seu trabalho tem contribuido para o aumento
de criancas matriculadas e a frequentar o ensino pré-escolar e também o primeiro e segundo ciclo.
Inevitavelmente, devido ao seu contexto profissional, j& ouviram falar muito em Educacdo Intercultural e
consideram que é um tema que cada vez mais deve ser aprofundado e partilhado com todo o pessoal ( docente e
ndo docente) que trabalha nas escolas. No que respeita a sua perspetiva em relacdo aos alunos de etnia cigana,
consideram que estes apresentam ainda algumas dificuldades de inclusdo escolar e complexos inferiorizados em
relacdo aos restantes colegas, notando-se com mais énfase no ensino pré-escolar. Por exemplo, as criangas de
etnia cigana acabam por ndo ter acesso a roupas, brinquedos, materiais escolares, condi¢des de vida dighas como
qualquer crianga da sua idade. De acordo ainda com a andlise dos inquéritos, os técnicos afirmam que os apoios
educativos e psicolégicos destinados aos alunos provenientes das comunidades ciganas estéo ja a dar alguns frutos,
porque ja se assiste a uma mudanca de mentalidades deste povo. No entanto, refutam que ainda existem muitos
casos de criangas que a sua presenca na escola se deve exclusivamente ao Rendimento de Inser¢do Social.
Concordam ainda, que existe, efetivamente, uma relacdo entre o sucesso escolar dos jovens das comunidades
ciganas e a pedagogia intercultural, na medida em que d& aos professores estratégias para refletirem e melhorarem
as suas praticas educativas. Consensualmente, todos estes técnicos consideram que o contexto familiar destes
jovens determina o seu sucesso escolar. Ao serem inquiridos relativamente & organizagdo de turmas de modo
homogéneo de uma forma geral os técnicos ndo concordam, afirmando que ndo é assim que se promove uma
educacdo inclusiva e intercultural.

De um modo geral em relagdo a populagdo em destaque no estudo, tem-se observado que o sistema de
ensino portugués ainda ndo estd totalmente adaptado, para lidar com a escolarizagdo das criangas e jovens
pertencentes as criancas de culturas diferentes, nomeadamente as de etnia cigana. Os indicadores disponiveis

apresentam uma percentagem elevada de absentismo e de abandono escolar por parte destes alunos, relativamente
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a média nacional. As politicas educativas portuguesas ndo prevéem a forma como as criancas de etnia cigana
devem ser incorporadas no sistema educativo, uma vez que se faz cumprir o direito de igualdade para todos os
cidadaos portugueses nao se encontrando delineadas politicas que assegurarem uma inclusdo bem-sucedida nas
escolas onde, na maior parte das vezes, também faltam recursos humanos e materiais.

A primeira hip6tese que conduziu o meu trabalho, antes de realizar a pesquisa, recaia sobre o facto da
escola ou o sistema educativo, num contexto de diversidade cultural, como é Portugal atualmente, respondia com
atitudes assimilacionistas e integracionistas '%e ndo com uma perspetiva pluralista e de interculturalidade. Esta
hipotese verifica-se porque de facto, segundo o estudo, a presenca de alunos de etnia cigana nas turmas e nas salas
de aula continua a provocar algumas tensdes na maioria dos docentes. Estes atribuem as perturbacdes provocadas
pelos alunos ciganos aos seus habitos comportamentais e/ou culturais e aos diferentes valores, crencas e
motivacdes. Ou seja, a escola mantém um curriculo centrado nos padrdes dominantes da sociedade que ignora as
culturas de origem dos alunos das minorias étnicas.Por outro lado, alguns professores incluem j4, na sua dindmica
de aula, alguns elementos multiculturais, que na maior parte das vezes, se destinam a possibilitar o conhecimento
e 0 respeito por outras culturas, de modo a combater os preconceitos. E, contudo, frequentemente uma abordagem
bastante abstrata e estereotipada, sem ligacéo as representacdes e as experiéncias das criangas e jovens de etnia
cigana. Como ja foi referido, ndo existe uma politica educativa especifica para os alunos de etnia cigana. No
entanto, comega-se a assistir a uma evolugédo, com a criacdo de legislacdo da formacdo dos TEIP, em 1996,
permitindo a mediacgdo , o refor¢o do dialogo intercultural e a ligagdo das familias com a escola. Porém, a escassa
presenca destes profissionais — os mediadores — faz com que a rela¢do das familias de etnia cigana com a escola
seja limitada e dificil, uma vez que os professores séo influenciados pela representacao social negativa deste grupo
étnico. Os habitos comportamentais e/ou culturais e os valores, crencas e motivacdes sdo analisados tendo como
referéncia as caracteristicas e os pontos de vista de quem observa. E necessério que exista um maior investimento
politico, principalmente ao nivel da oferta da formagcdo continua de professores no campo da
interculturalidade.Com as varias restruturagdes do projeto TEIP, estas situacfes tém vindo a ser revertidas e
alcancam, hoje, resultados impensaveis.

Por outro lado, a minha segunda hipotese recaia na influéncia que a atitude dos professores poderia ter
na aplicagdo da educacdo intercultural nas escolas. Os professores sdo os agentes fundamentais da educacéo
escolar e quando questionados, a maioria afirmou ja ter ouvido falar em educacédo intercultural e frequentado
acBes de formacdo nesse &mbito. Contudo, nem todos se sentiam bem informados sobre esta temética. A falta de
acOes de formacgdo continua para os professores, neste ambito, faz com que exista uma lacuna grande,
especialmente, para os que estdo envolvidos no ensino de criancas de etnia cigana. Acrecentam que esta formagédo
seria bem-recebida pelos professores, considerando estes que existe uma relacdo entre o sucesso destes alunos e
a aplicacdo de uma pedagogia de cariz intercultural. A rara utilizacdo deste tipo de pedagogia, pode estar na base
da opinido dos professores que consideram os alunos de etnia cigana como elementos que apresentam dificuldades
de inclusdo escolar e que se encontram desintegrados na escola. Poderia ainda alterar a ideia de que a presenca de

alunos ciganos na sala de aula pode dificultar o processo de ensino-aprendizagem.

12 Atitudes assimilacionistas- atitudes baseadas em pensamentos hegemonicos. O assimilacionismo consiste na total
conformidade dos originarios de grupos culturais e étnicos a cultura dominante. Exige-se as minorias que “esquegcam” as
suas culturas de origem de modo a estarem em perfeita conformidade com a cultura dominante.

Atitudes integracionistas — atitudes que enxergam as diferencas e procuram trazer os significados para o convivio.
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Em relacdo a integracdo de alunos imigrantes na escola, do qual pude apurar através da realizacdo dos
inquéritos aos pais e aos professores, 0s alunos imigrantes sentem-se bem na escola onde estdo juntamente com
os colegas portugueses. Na visdo dos professores, 0s seus alunos reagem bem perante a existéncia de alunos de
origem estrangeira, tendo em conta que a diversidade é uma realidade nas escolas portuguesas. Os alunos de
origem estrangeira, segundo os professores, ndo tém problemas em se inserirem na vida escolar porque sdo
comunicativos e empenhados em melhorar 0 seu aproveitamento, contudo, existem alunos que apresentam
algumas dificuldades sobretudo ao nivel do dominio da lingua.

Comeca a existir uma consciéncia dos professores e de todos os profissionais que participam na educacéo
das criangas, que a existéncia de turmas multiculturais é uma mais valia. Apesar de em Portugal todo o discurso
oficial remeter para a ideia de que a educacdo multicultural ndo se destina apenas ao grupo minoritario, mas sim
para todos, em termos préaticos, a realidade dos resultados vem revelando ainda incapacidades de implementacéo
de uma educacdo voltada para a interculturalidade.No entanto, tém-se assistido a um esforco e uma dedicacéo
cada vez maior por parte das escolas em integrar toda a populacgéo escolar, tentando resolver os seus problemas e
atenuando as falhas diagnosticadas.

Com a pesquisa realizada, consegui aprofundar as questdes que me foram surgindo ao longo dos meus
estagios e penso ter adquirido uma atitude mais assertiva em relagdo as minorias, vendo-as e compreendendo-as
hoje, de uma forma diferente. O facto de termos a oportunidade de viver e contactar com outras realidades, que
ndo a nossa, isso abre-nos muitas vezes 0s nossos horizontes e inevitavelmente, fara com que enquanto seres
humanos e agentes educativos, criemos as ferramentas necessarias para saber lidar com esta nova sociedade, cada
vez mais heterogénea e diversificada.

A titulo de exemplo, surge assim o projeto TEIP (implementado pela escola em estudo) aprofundado
neste relatério, o qual tendo vindo a revelar-se desde a sua criacéo (hd 6 anos) um projeto de sucesso, promotor
da multiculturalidade e da inclus&o social nas escolas. E assim de salientar, que os resultados alcancados se devem
ao envolvimento e empenho de todos os intervenientes educativos, mas sobretudo ao arduo trabalho do Gabinete
de Apoio ao Aluno e a Familia/ Equipa de Mediagdo Escolar e das parcerias que trabalham diariamente com o

agrupamento de escolas de Coruche.
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Consideracdes Finais

Se olharmos em nosso redor damos conta que a sociedade se transformou numa sociedade
multicultural .Esta realidade esta presente nas nossas escolas e deu origem a transformac@es no sistema educativo.
A escola multicultural aceita e defende o pluralismo das familias e das comunidades dos alunos, estruturando-se
para acolher criancas de todas as culturas, pressupondo a igualdade de oportunidades para todos. Foi sobre esta
perspetiva que se baseou 0 meu relatério.

Ao realizar os meus estagios curriculares em duas vertentes distintas: creche e jardim-de-infancia,
deparei-me com imensas criangas, todas elas com carateristicas diferentes, algumas de culturas diferentes, modos
de aprendizagem diferentes, uma das maiores aprendizagens obtida apds a realizacdo dos estagios, foi , sem
duvida, o respeito pelas criancas e pela sua identidade, compreendendo todo um conjunto de carateristicas proprias
que define cada crianga como um ser Unico. Enquanto futuras educadoras, ndo devemos afastar-nos dessa
perspetiva, respeitando o ritmo de cada crianca e adaptando as nossas praticas as reais carateristicas das criancgas.

Foi sobretudo, através deste contacto, que optei por explorar a problemética da Diversidade Cultural-
Como integrar a diversidade na Educacéo de Infancia e, me surgiu assim, a preocupacdo com a integragdo das
minorias abordadas neste relatdrio. No entanto, dado a especificidade da problematica, achei que apenas os alunos
com 0s quais tive contato durante os estagios curriculares ndo seriam suficientes. Para tal, e de forma a tornar esta
pesquisa mais rica, procurei encontrar 0 exemplo de um projeto (neste caso o projeto TEIP), que fosse ao encontro
dos objetivos que pretendia abordar neste relatorio, de forma a perceber as suas linhas de atuagdo sobretudo na
Educacéo de Infancia e se este é ou ndo realmente um projeto promotor da Multiculturalidade e da inclusdo das
criancas. Para este efeito, escolhi a Escola Béasica N° 1 de Coruche (com ensino pré-escolar e ensino basico
incluidos), que dado as carateristicas dos alunos que a integram, é considerada um Territorio Educativo de
Intervencdo Prioritario / uma escola TEIP.

De uma forma geral, ressalvam-se alguns pontos chaves na simbiose entre aquilo que se resume aos meus
estagios realizados e a problematica definida na minha pesquisa, tais como: a importancia da atitude, préatica e
formacéo do professor/educador , a importancia do trabalho em equipa e a importancia de adequar o curriculo as
novas realidades escolares.

Conhecido que é o papel cognitivo que os estereétipos desempenham na economia mental dos seres
humanos, o claro enviesamento que os livros para a infancia apresentam no recurso a imagens estereotipadas da
alteridade pode ter efeitos reais na socializacdo das criancas e na formacao de atitudes diferenciadas perante a
diversidade étnica, «racial» ou cultural dos seres humanos. Como tem vindo a ser estudado (Marques, 2007, 2010),
0s preconceitos racistas nao estdo de todo ausentes da sociedade portuguesa contemporanea. Hoje, que o combate
serrado a discriminagdo, ao racismo e a intolerancia estd na ordem do dia, que as virtudes da cidadania
democratica, do didlogo e da convivéncia multicultural sdéo mais do que nunca proclamadas, torna-se também
necessario que se dé uma atengdo redobrada aos processos, praticas e materiais com recurso aos quais educamos
as nossas criangas para a diversidade humana. Torna-se assim cada vez mais importante ,a reflexdo e a escolha
das estratégias e recursos a utilizar nas praticas educativas.

No que se refere a populacdo em destaque neste relatério, as criangas de etnia cigana, 0 que podemos
constatar € que a implementacgdo do sistema democratico em Abril de 1974 permitiu que pessoas e familias de

origem cigana vissem reconhecida, de uma forma mais facilitada, a igualdade perante os direitos de cidadania. No
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entanto, quarenta anos passados, continua a verificar-se um profundo fosso entre as condi¢des de vida de muitas
pessoas ciganas, quando comparadas com os restantes cidaddos portugueses.

Em Portugal, ndo existem medidas de politicas publicas dirigidas especificamente a pessoas ciganas. A
postura das instancias oficiais tem oscilado sobretudo entre o desconhecimento (sobre os seus modos de vida, a
sua dimensédo demogréafica e o seu contributo social, cultural e econémico) e 0 ndo reconhecimento, pelo que urge
realizar um diagnostico social profundo que permita delinear medidas ajustadas, de modo a gerar transformagoes
sociais.

A pesquisa realizada, assumiu-se para mim, como uma ferramenta promotora de grandes aprendizagens
avarios niveis : primeiramente, porque me possibilitou o contacto com técnicos de outras areas, no trabalho diario
que se faz com as criancas e depois, porque me permitiu ter um conhecimento mais aprofundado de um projeto
em desenvolvimento promotor da inclusdo social , que muito tém contribuido para a mudanca de mentalidades e
comportamentos tanto das familias como das criangas da nossa sociedade.

Apesar de existirem ainda algumas lacunas ao nivel do sistema educativo como: a realizag&o de curriculos
demasiado teoricos (afastados dos interesses destas criangas) , 0 desconhecimento e a desvalorizagdo da cultura
cigana pela sociedade portuguesa , que muitas vezes se refletem ainda hoje em imagens limitativas, deformadas,
de inferiorizacdo e de desprezo, a verdade é que a escola tém vindo, gradualmente, a adaptar-se aquilo que sdo
as carateristicas e as necessidades de uma sociedade que se afirma cada vez mais multicultural, como é o caso das
estratégias utilizadas pelo agrupamento de escolas mencionado neste relatorio .

Entre os varios resultados sociais conquistados pelo agrupamento de Escolas de Coruche, no qual se
inclui a Escola E.B n°1 de Coruche, o que mais se destaca nos &mbitos da Educacgdo de Infancia e da Integracéo
Social, é o trabalho da mediagdo e de acompanhamento de alunos que o Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia
tem realizado. Este tem envolvido todos os intervenientes educativos nos processos de escolarizacdo dos seus
alunos e incentivando, sobretudo as familias, para a importancia da frequéncia da escola, registando-se,
atualmente, um aumento significativo de matriculas na Educacdo Pré-Escolar. No entanto, os técnicos e os
docentes inquiridos nesta pesquisa, consideram haver ainda um longo caminho a percorrer e que mudar
mentalidades é um processo lento e prussupde uma continuidade por parte de todos os profissionais que trabalham

com as criangas.
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ANEXOS

Anexo | — Inquérito por questionario aos Docentes

INQUERITO AOS DOCENTES

Com este questionario pretende-se recolher informagdes acerca das préticas
pedagdgicas dos professores nas escolas face 4 diversidade cultural existente nas
mesmas. Este instrumento metodolgico enquadra-se numa investigagio no dmbito do

Mestrado em Ensino, a fim de que seja possivel produzir a respetiva dissertagio.

Todas as informagdes aqui recolhidas sdo estritamente confidenciais e andnimas, Os
dados de identificagio solicitados servem apenas para efeito de interpretacio das

respostas.

Por favor responda com sinceridade pois ndio hi respostas corretas ou incorretas. A

sua opinido & muito importante,

Preencha, sempre que possivel, com um X e justifique por favor a sua resposta

sempre que lhe for pedido. Obrigada pela colaboragéo.

1 — Idade

Menos de 30 anos
De 30 a 40 anos
De 41 a 50 anos
Mais de 50 anos

2 — Género

Masculino

Feminino

3 — Tempo de Servig

=]

Até 3 anos

De 4 a 10 anos
De 11 a 25 anos
Mais de 25 anos
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4 — Situagio Profissional

Quadro nomeagio definitiva de escola

Quadro zona pedagdgica

Quadro nomeagio provisoria

Contratado

5 — Habhilitagdo Académica

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

Outra

6 — Tem alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religifio, na sala de

aula?

Sim

MNao

Se respondeu sim, diga quantos alunos tem nestas circunstincias.

7 — A integragio da diversidade cultural em contexto escolar € vista por si, engquanto

docente, como um desafio positivo?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Mo tenho opimi@io formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?
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8 — Concorda que a atitude, pratica e formagio do professor € para si um tator que pode

facilitar ou condicionar a integragio das minorias na sala de aula?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

MNio tenho opimifo formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?

9 — Concorda que as préticas docentes poderdo contribuir para uma perda das raizes do

grupo minoritirio que se tem na sala, uma vez que misturados com a cultura dominante?

Concordo totalmente

Concorde parcialmenie

MNio tenho opinido formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?

10 — Concorda que agdes de formagfo sobre o contexto da multiculturalidade poderiio
ser uma ajuda na sua pritica pedagdgica, e um fator facilitador de integragiio na sala de

aula?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

MNao tenho opimio formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?
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11— Realizou ag¢des de formagio sobre esta tematica?

MNunca

Quase nunca

Algumas vezes

Quase sempre

Sempre

Se respondeu nunca ou quase nunca diga porqué.

12 — Concorda gque como docente tem contribuido e ajudado na inclusio dos seus

alunos?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Mio tenho opinifo formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

13 — Mo seu ponto de vista, concorda que o multiculturalismo pode ser um risco para a

identidade nacional?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nao tenho opinido formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?
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14 — Concorda que a diversidade cultural na escola pode ser um fator de enriquecimento

no desenvolvimento global da crianga?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nio tenho opinidao formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?

15 — Concorda que a implementacio de projetos pedagégicos pode beneficiar o
processo educativo e ajudar na inclusi@o de criangas de diferentes culturas, costumes e

tradi¢des na sala de aula?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Naio tenho opinido formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?

16 — Desenvolve com os seus alunos projetos pedagogicos no &mbito da temética

multicultural?

Nunca

Quase nunca

Algumas vezes

Quase sempre

Sempre

Se respondeu nunca ou quase nunca diga o porqué.
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17 — Concorda que podem surgir divergéncias culturais entre a natureza do aluno

pertencente a um grupo minoritdrio e o conteido dos programas escolares existentes?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Mé&o tenho opinifio formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?

18 — Concorda que uma diversidade e flexibilidade do curriculo poderio ser boas

solugdes para uma melhor inclusio destas criancas?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nao tenho opinido formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Porqué?__

19 — Concorda que ji existe essa diversidade e flexibilidade no curriculo escolar tendo

em vista a boa inclusio da diversidade cultural?

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nao tenho opinifio formada

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Terminou o preenchimento deste inquérito.

Obrigada pela sua colaboragéo.
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Anexo Il — Respostas dos Inquéritos realizados aos Docentes

Pergunta 1

mMenosde 30 m30a40 m41a50 = Maisde50
8%

22%

Gréfico 1 : Idades dos Docentes

Ao analisar o grafico 1 pode-se verificar que 44% dos inquiridos tem entre 30 e 40 anos, 26% tem idades compreendidas entre
41 e 50 anos, 22% dos inquiridos tem mais de 50 anos e apenas 8% tém menos de 30 anos.

Pergunta 2

0% 0
Masculino 0%

17%

Gréfico 2 : Sexo dos Docentes

Ao analisar o gréfico 2 pode-se verificar que uma maioria de 83% dos inquiridos é do sexo feminino, sendo apenas 17% do

sexo masculino.

Pergunta 3

m Até 3 anos m4 a 10 anos ® 11 a 25anos = Mais de 25 anos

8%

Grafico 3: Tempo de Servigo dos Docentes
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Ao analisar o grafico anterior pode-se verificar que 70% dos inquiridos ja tém alguns anos de experiéncia profissional.

Pergunta 4

® Quadro de Nomeacdo Definitiva

u Contratado

® Quadro de Zona Pedagdgica
Quadro de Nomeag&o Provisoria

8% 260

35%

31%

Gréafico 3: Situagdo Profissional dos Docentes

Ao analisar o grafico 4 pode-se verificar que 26% dos inquiridos pertence ao quadro de nomeacéo definitiva, 31% contratados,
35% pertencem ao quadro de zona pedagdgica e apenas 8% pertencem ao quadro de nomeagao provisoria.

Caraterizacdo do Corpo Docente e Nao
Docente da populacéo escolar em estudo
Pessoal N&o

docente
33%

Pessoal
Docente
67%

Grafico 4 : Caraterizagdo do Corpo Docente e Nao docente

O corpo docente conta com o total de 270 professores (67%) e em relacdo ao pessoal ndo docente com 135
funcionarios (33%). No total a escola conta com cerca de 405 trabalhadores.Relativamente as habilitacdes académicas dos
docentes que foram inquiridos todos tém licenciatura, alguns com mestrado integrado.

Foi feita a seguinte questio: “Tem alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religidio, na sala de aula?”

Pergunta 6

0%
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Grafico 6 — Alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religido, na sala de aula

Ao analisar o grafico acima referido verificou-se que a totalidade dos docentes inquiridos tem alunos de diferentes
nacionalidades, culturas, etnias ou religido na sua sala de aula, pois todos responderam que sim.

Foi pedido a cada docente que indicasse o nimero de alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religido
gue tem na sala de aula.

Pergunta 6.1

m Docente A m Educadora B 22 criangas
Educadora C 4 criancas = Educadora D 6 criangas

15%

9%

Grafico 7 — Numero de alunos de diferentes nacionalidades, culturas, etnias ou religido que cada professor tem na sala
de aula

Ao analisar este gréfico verificou-se que o nimero maximo de alunos de diferentes nacionalidades, culturas e /ou

etnias que os docentes inquiridos tém na sua sala é de 22 alunos e 0 minimo é 4 alunos.

Foi feita a seguinte questio: “A integracio da diversidade cultural em contexto escolar € vista por si, enquanto docente,

como um desafio positivo?

Pergunta 7

m C. Totalmente m C. Parcialmente
Né&o tenho opinido formada = Discordo Parcialmente
m Discordo Totalmente

0% 0%
25%

0%

75%

Gréfico 8 — A integracéo da diversidade cultural em contexto escolar é vista como um desafio positivo?

Ao analisar o grafico acima apresentado verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos, concorda que a

integracéo da diversidade cultural, em contexto escolar, € um desafio positivo e 25% néo tem opinido formada.
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Foi feita a seguinte questido: “Concorda que a atitude, pratica e formacgio do professor é para si um fator que pode

facilitar ou condicionar a integracéo das minorias na sala de aula?”

Pergunta 8

m Concordo Totalmente Concordo Parcialmente
Né&o tenho opinidoo formada = Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

0%

Gréfico 9 — A atitude, pratica e formag&o do professor é um fator que pode facilitar ou condicionar a integracdo das

minorias na sala de aula

Ao analisar o gréfico 9 verificou-se que 100% dos docentes inquiridos concorda totalmente que a atitude, préatica e
formag&o do professor é um fator determinante, que pode facilitar ou mesmo condicionar a integragdo das minorias na sala de

aula.

Foi feita a seguinte questio: “Concorda que as praticas docentes poderio contribuir para uma perda de raizes do grupo

minoritario que se tem na sala, uma vez que misturado com a cultura dominante?”

Pergunta 9

m Concordo Totalmente Concordo Parcialmente
N4o tenho opinidoo formada = Discordo Parcialmente
m Discordo Totalmente
0%

50% 50%

Grafico 10 — As praticas docentes poderdo contribuir para uma perda de raizes do grupo minoritario que se tem na sala,

uma vez que misturado com a cultura dominante?

Ao analisar o gréafico anterior verificou-se que as opiniGes se encontram dividas. 50% dos docentes inquiridos
concordam parcialmente que as praticas docentes poderdo contribuir para uma perda de raizes do grupo minoritario uma vez

que misturado com a cultura dominante, os outros 50% dos docentes discordam totalmente.
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Foi feita a seguinte questdo: “Concorda que acdes de formacgao sobre o contexto da multiculturalidade poderao ser

uma ajuda na sua prética pedagdgica e um fator facilitador de integracio na sala de aula?”

Pergunta 10

m Concordo Totalmente m Concordo Parcialmente
N&o tenho opinido formada = Discordo Parcialmente
m Discordo Totalmente
0% 0%

25%
0%

Gréfico 11 — As acdes de formacao sobre o contexto da multiculturalidade poder&o ser uma ajuda na sua pratica
pedagdgica e um fator facilitador de integracdo na sala de aula?

Ao analisar o gréafico 11 verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos concordam totalmente que agdes
de formag&o sobre o contexto da multiculturalidade poderdo ser uma ajuda na sua préatica pedagdgica e um fator facilitador de
integracdo na sala de aula, s6 uma minoria de 25% ndo tem opinido formada.

Foi feita a seguinte questdo: “Realizou a¢ées de formacio sobre esta tematica?”

Pergunta 11
mNunca ®Algumasvezes = Quase Sempre = Sempre

0%

0%
75%

Grafico 12 — Realizou aces de formac&o sobre esta tematica?

Ao analisar o grafico acima verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos, ja realizou a¢oes de formagédo

sobre esta tematica e 25% ja realizaram algumas vezes.
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Foi feita a seguinte questio: “Concorda que como docente tem contribuido e ajudado na inclusio dos seus alunos?”

Pergunta 12

m Concorda Totalmente m Concorda Parcialmente
N&o tenho opiniao formada = Discordo Parcialmente
m Discordo Totalmente
0, 0,
2504 0% 0%
0%

75%

Gréfico 13 — Como docente tem contribuido e ajudado na incluséo dos seus alunos?
Ao analisar o grafico 13 verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos, concorda que como docente tem
contribuido e ajudado na inclusdo dos seus alunos, nenhum docente discorda, enquanto 25% néo tem opinido formada.

Foi feita a seguinte questdo: “No seu ponto de vista, concorda que o multiculturalismo pode ser um risco para a

identidade nacional?”

Pergunta 13

m Concordo Totalmente m Concordo Parcialmente
Né&o tenho opinido formada = Discordo parcialmente
m Discordo Totalmente

0%

0%
0%

Gréfico 14 — O multiculturalismo pode ser um risco para a identidade nacional?

Ao analisar o grafico 14 verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos, discorda que o multiculturalismo
pode ser um risco para a identidade nacional, enquanto 25% concorda parcialmente que o multiculturalismo pode mesmo ser

um risco para essa identidade.
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Foi feita a seguinte questiio: “Concorda que a diversidade cultural na escola pode ser um fator de enriquecimento no

desenvolvimento global da crian¢a?”

Pergunta 14

mConcorda T m Concorda P
N&o tem opinido formada = Discorda P
mDiscorda T

@

100%

Grafico 15 — A diversidade cultural na escola pode ser um fator de enriquecimento no desenvolvimento global da

crianca?

Ao analisar o gréfico anterior verificou-se que a maioria, 100% dos docentes inquiridos, concorda que a diversidade
cultural na escola pode ser um fator de enriquecimento no desenvolvimento global da crianca.

Foi feita a seguinte questio: “Desenvolve com os seus alunos projetos pedagégicos no ambito da tematica

multicultural?”
Pergunta 16
Sempre g
0%
Quase nunca
0%
Algumas
vezes
75%

Grafico 17 — Desenvolve com os seus alunos projetos pedag6gicos no &mbito da tematica multicultural?

Ao analisar o grafico acima referido verificou-se que a maioria, 75% dos docentes inquiridos, desenvolve algumas
vezes com 0s seus alunos projetos pedagdgicos no ambito da tematica multicultural, enquanto 25%nunca desenvolveu ainda

nenhum projeto.
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Foi feita a seguinte questio: “Concorda que podem surgir divergéncias culturais entre a natureza do aluno pertencente

a um grupo minoritirio e o conteido de programas escolares existentes?”

Pergunta 17 Discordo
Discordo Totalmente Concordo
Parcialmente 0% Totalmente

25% N\ 25%

Nao tenho
opinido
formada

0%

Grafico 18 — Podem surgir divergéncias culturais entre a natureza do aluno pertencente a um grupo minoritario e o

conteddo de programas escolares existentes?

Ao analisar o gréafico 18 verificou-se que 75% dos docentes inquiridos, concorda que podem surgir divergéncias
culturais entre a natureza do aluno pertencente a um grupo minoritario e o contetdo de programas escolares, ja 25%
discorda.

Foi feita a seguinte questido: “Concorda que uma diversidade e flexibilidade do curriculo poderio ser boas solucdes

para uma melhor inclusio destas crian¢as?”

Pergunta 18

m Concorda Totalmente m Concorda Parcialmente
N&o tem opinido formada = Discorda Parcialmente

m Discorda Totalmente
13% 3% 0%

47%

Grafico 19 — Uma diversidade e flexibilidade do curriculo poderdo ser boas solugdes para uma melhor inclusdo destas

criancas?

Ao analisar o grafico anterior verificou-se que a maioria, 84% dos docentes inquiridos, concorda que uma
diversidade e flexibilidade do curriculo poderdo ser boas soluges para uma melhor inclusdo destas criancas, enquanto 13%

ndo tem opinido formada e s6 uma minoria de 3% discorda parcialmente, mas nenhum docente discorda totalmente.
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Foi feita a seguinte questdo: “Concorda que ja existe essa diversidade e flexibilidade no curriculo escolar tendo em

vista a boa inclusao da diversidade cultural?”

Pergunta 19

m Concorda Totalmente Concorda Parcialmente
Ndo tenho opinido formada = Discorda Parcialmente
M Discorda Totalmente

30% _ 22%
3% |

6% 39%

Graéfico 20 — Ja existe essa diversidade e flexibilidade no curriculo escolar tendo em vista a boa incluséo da diversidade
cultural?

Ao analisar o gréafico 20 verificou-se que a maioria, 65% dos docentes inquiridos, concorda que ja existe essa

diversidade e flexibilidade no curriculo escolar tendo em vista a boa incluséo da diversidade cultural, enquanto uma minoria

de 5% ainda ndo tem opinido formada e 30% discorda.
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Anexo 11 - Inquérito por Questionario aos Mediadores Sdcio-culturais

INQUERITO AOS MEDIADORES SOCIO-CULTURAIS
O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaborago de uma disserlagao de
mestrado em Educagdo Pré- Escolar pela Escola Superior de Educagio de Santarém. Tem
como objetivos:
— procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;
- detelar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informades
sobre o significado de Educagdo Inlercultural, se receberam formagdc sobre esle mesmo
assunlo e se pdem em pratica pedagogia intercultural;
- detetar se os docenles do ensino pré-escolar e basico inguiridos sabem o que & a
Escola/Educagao Inclusiva;
- Os dados recolhidos s&o confidencisis e andnimos, pelo gue agradecemos a sua colaboragao
e sinceridade.

Escola:

Localidade:

1. Idade:

2. Sexo:
1. Masculino Feminino

3. Nacionalidade:

4. Pertence a comunidade cigana?

&. Quais s30 as suas habilitagbes académicas?

6. Fez algum curso de formagio para ser mediador? 6. 1. Se SIM, qual o nome desse curso de
formacgdo?

1. S5im 2. Nao j

Qual?
6. 1. 1. Quais sio os modulos [ cadeiras que compbem esse curso?

6. 1. 2. Qual é a entidade formadora?

6. 1. 3, Qual foi a duracio do curso de formagio?

7. Fez Estagio? 1. Sim 2. Nao

7. 1. Se SIM, onde realizou esse
estigio?
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7. 2. Qual foi a sua duragio?

8. H3 quanto tempo exerce esta funcio de mediador?

8. 1. E nesta escolaf/entidade, ha quanto tempo exerce esta funcio?

8. 2. Quais 530 as suas fungdes?
1. Acompanhamento dos jovens/alunos nas suas dificuldades

2. Apoio as familias com dificuldades

3. Apoio nos relatdrios

4. Colaboracdo com outros técnicos

5. Desenvolvimento de atividades lidico-pedagdgicas

6. Juntar os jovens do bairro

7. ligagdo a comunidade

8. Ligacdo a escola

9. Motivacdo dos jovens para participar nas atividades lidico-pedagogicas
10. Elo de ligacSo entre a entidade e a familia

11. Promogio do bom relacionamento em toda a comunidade escolar
12.Resolucdo de conflitos

13. Transmissdo da cultura da comunidade

14. Colaboragdo em estudos sobre a cultura cigana

15. Controlar a assiduidade dos formandos/alunos

9. Noermalmente os assuntos sdo encaminhados por:

1. Qutros técnicos I:I
2. Pelos proprios utentes I:I

10. Existem reunifes de planeamento das atividades (ou a sua intervengio decorre da
necessidade pontual das entidades e dos projetos que estas apresentam, ligados 4 animacdo

socio -cultural)?
1. 5im

2. Nao
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10. 1. Se SIM, com que periodicidade?

10. 2. Considera que as reunides de planeamento s3o (teis para o desenvolvimento do seu
trabalho?

1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Ndo Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

S. Concorda Totalmente

10. 3. Caso tenha respondido que NAO existem reunides de planeamento das atividades,
considera que esse planeamento seria importante?

1. Sim 2. Ndo

10. 3. 1. Se SIM, porqué?

11. Sente-se com falta de autonomia na realizagdo de atividades em que intervenha com a
comunidade cigana?

1. Sim N3o

Porqué?
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12. Considera que o seu trabalho tem ajudado a melhorar as relagdes entre as comunidades
ciganas e ndo-ciganas?

1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. N3o Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

5. Concorda Totalmente
12. 1. Se SIM, em que dreas é que essa ajuda se destaca:
12. 1. 1. Na ligacdo entre as familias e a escola?

12. 1. 2. Na relagdo entre o professor e o aluno?

12. 1. 3. No acompanhamento médico?

12. 1. 4. No acompanhamento social?

12. 1. 5. No acompanhamento administrativo?

12. 1. 6. Outro tipo de acompanhamento?

12. 1. 6. 1. Outra. Qual?

13. Considera que a sua presenga resulta no aumento de criangas ciganas matriculase a
frequentar as aulas?

1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Ndo Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

5. Concorda Totalmente

14. Concorda que existe uma relagdo entre o sucesso escolar dos jovens das comunidades
ciganas e a sua presenca na escola?
1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Ndo Discorda, Nem Concorda

4. Concorda
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5. Concorda Totalmente

19. Considera que quanto maior for o nimero de alunos das comunidades ciganas numa

turma maior é a dificuldade do processo ensino-aprendizagem?

1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Ndo Discorda, Nem Concorda
4. Concorda

5. Concorda Totalmente

20. Considera que a presenca de alunos das comunidades ciganas
provoca tensdes nos professores?

1. Discarda Totalmente

2. Discorda

3. Nio Discorda, Nem Concorda
4. Concorda

&. Concorda Totalmente

21. Quando a presenga de alunos das comunidades ciganas provoca perturbagdes, estas

devem-se:

21. 1. Ao seu deficit intelectual, académico, linguistico.
1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Mdo Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

5. Concorda Totalmente

21. 2. Aos seus habitos comportamentais e/ou culturais.
1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. N3o Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

5. Concorda Totalmente

21. 3. Aos seus diferentes valores, crencas e motivagbes.
1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. N3o Discorda, Nem Concorda

4. Concorda

5. Concorda Totalmente

22. Na sua escola existem apoios educativos destinados aos
alunos provenientes das comunidades ciganas?

1. Nenhum

2. Poucos

3. Bastantes

4. Muitos
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30. Considera que as turmas nas escolas deveriam ser organizadas de modo homogéneo (ou
seja, as criangas das comunidades ciganas separadas das

outras criangas)?
1. Discorda Totalmente

2. Discorda

3. Ndo Discorda, Nem Concorda

4. Concorda
S. Concorda Totalmente

Obrigado pela sua colaboragdo!
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Anexo IV — Respostas dos Inquéritos realizados aos Mediadores sdcio-culturais/Técnicos

Dado a enormidade do questionario dirigido aos mediadores socioculturais, selecionaram-se as respostas aos inquéritos
mais pertinentes de acordo com os objetivos estipulados para este relatério.

Pergunta 1
m30anos m27anos m34anos ™ 5lanos

21%

19%

24%

Gréfico 21 : Idade dos mediadores Sécio- Culturais

Ao analisar o gréfico 21, verificamos que 75% dos mediadores sécio culturais inquiridos tém entre 30 e 51

anos.

Pergunta2  pasculino

0%

Graéfico 22 : Sexo dos mediadores Sécio- Culturais

Ao analisarmos o grafico 22, podemos verificar que todos os mediadores socio- culturais inquiridos

pertencem ao sexo feminino.

Pergunta 3

m Portuguesa = Alema
2%

98%

Gréfico 22 :Nacionalidade dos mediadores Sécio- Culturais

93



A Diversidade Cultural e as suas implica¢es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

Ao analisarmos o grafico anterior, verificamos que 98% dos mediadores sdcio- culturais inquiridos tém
nacionalidade portuguesa, ja 2% tem nacionalidade alema.

Pergunta 4

m Pertencem  m N&o pertencem

0%

Grafico 23 :Mediadores que pertencem a comunidade cigana

Ao analisarmos o grafico 23, podemos verificar que nenhum dos mediadores pertence
a comunidade cigana.

Pergunta 5
Doutorament
0 0%
11%

Licenciatura
e Mestrado
89%

Grafico 23 :Habilitaces Académicas dos Mediadores

Podemos concluir apds a andlise do grafico que 89% dos mediadores tém licenciatura e mestrado e
apenas 11% possuem doutoramento.
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Fez-se a pergunta: Fez algum curso formag&o para ser mediador?

Pergunta 6

mSim = Nao

0%

Grafico 24: Curso de formacéo para ser mediador sdcio- cultural

Ao analisar o grafico 24, verificamos que todos os inquiridos tiveram formacéo para ser mediadores, tanto ao
nivel da licenciatura e do mestrado como em participagéo em vérias formacdes ao nivel do contexto escolar.

Fez-se a seguinte pergunta: Quais os modulos/ cadeiras que compdem o curso?

Pergunta 6.1.1.

m Gestdo de conflitos
= Mediacéo Escolar
Técnicas e Habilidades do Mediador

Apoio a criangas e jovens em risco

20%
10%

20%

Grafico 25: Mddulos cadeiras que compdem o0 curso

Ao analisar o grafico 25, podemos verificar que os mediadores tiveram como principais cadeiras ao longo do
curso, Gestdo de conflitos, Técnicas e habilidades do Mediador, Mediagdo Escolar e Apoio a criangas e jovens em

risco.
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Fez-se a seguinte pergunta : H& quanto tempo exerce a fun¢éo de mediador?

Pergunta 8

mMenosde5 mDe5albanos =

0%

Grafico 26: Tempo que exerce a funcdo de Mediador

Ao analisar o grafico 26, podemos referir que 50% dos mediadores exercessem fungdo ha menos
de 5 anos e outros 50% exercem esta fungdo entre 5 a 15 anos.

Fez-se a seguinte pergunta: Quais sdo as suas fung¢des enquanto mediador?

elo de ligagdo
entre a entidade e Pergunta 8.2. Acompanhament

- o0 de jovens em
a familia \
6%

risco
12%
Resolugdo de Apc_)io as
conflitos familias com
23% dificuldades

Controlo da
assiduidade e
prevencdo do

absentismo Desenvolviment
escolar o de atividades
12% Juntar os jovens ludico-
do bairro pedagdgicas
12% 23%

Gréfico 27: Funcdes enquanto de Mediador

Ao analisar o grafico 27, podemos verificar que os mediadores socioculturais inquiridos desempenham
fungbes como: Resolugdo de conflitos, Apoio as Familias com dificuldades, Desenvolvimento de Atividades lidico-
pedagogicas, Acompanhamento de jovens em risco, Elo de ligacdo entre a entidade e a familia e Controlo da

Assiduidade e prevencdo do Absentismo escolar.
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Fizeram-se as seguintes perguntas: “ Existem reunides de planeamento das atividades? “ e “ Com que

frequéncia?”

Pergunta 10 e 10.1

m Sim com regularidade ®mN&o =

00806

Grafico 28: Existéncia de reunides de planeamento das atividades

Ao analisar o gréfico 28, verificamos que todos os mediadores scios culturais tém reunides de
planeamento das atividades regularmente.

Fez-se a seguinte pergunta : “ Sente-se com falta de autonomia na realizagdo de atividades que intervenha com

a comunidade cigana?”

Pergunta1l SImM
1%

0

Grafico 29: Autonomia na realizacdo de atividades de intervengdo com a comunidade cigana

Ao analisarmos o gréafico 29, podemos concluir que a maioria, 99% dos mediadores socioculturais inquiridos sente que

tem autonomia na realizagéo de atividades em que intervenham com a comunidade cigana, s6 1% considera néo ter.
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Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que o seu trabalho tem ajudado a melhorar as relacées com as

comunidades ciganas e nao- ciganas?

Pergunta 12

m Discorda Totalmente m Discorda Totalmente
Nao Discorda nem concorda = Concorda

0% 0o 15%

85%

Grafico 30: Contributo do seu trabalho para melhorar as relagdes

Concluimos através da interpretagdo do grafico anterior que 85% dos mediadores inquiridos concordam que 0 seu
trabalho tem ajudado para melhorar as relagdes entre as comunidades ciganas e néo ciganas, ja 15% ndo concorda nem
discorda, acrescentando que ainda é cedo para fazer uma avaliag&o sobre isso.

Fez-se a seguinte pergunta: “Se sim, em que dreas é que essa ajuda se destaca?”

Acompanha  perginta 12.1
mento
Administrati Ligacédo
Vo iy entre
10% professor e o
aluno
30%
Assisténcia Acompanha
Social mento
50% Médico

Gréfico 31 : Areas em que a ajuda se destaca

Ao analisarmos o gréfico 31, podemos concluir que a maioria dos professores, 50% considera que a sua ajuda se destaca
sobretudo ao nivel da assisténcia social, seguindo-se posteriormente a ligagéo entre o professor e o aluno com 30% e o

acompanhamento administrativo e o0 acompanhamento médico com 10%.
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Fez-se a seguinte pergunta: “ Concorda que existe uma relacio entre o sucesso escolar dos jovens das

comunidades ciganas e a sua presenc¢a na escola?”

0% Pergunta 14

m Discorda totalmente m Discorda totalmente
Nao Discorda Nem Concorda = Concorda

100%

Grafico 32 : Relacdo entre sucesso escolar dos jovens ciganos e a presenca do mediador na
escola

Podemos concluir que sem ddvidas nenhumas, todos os mediadores inquiridos pensam existir uma relagdo entre o

sucesso escolar dos jovens das comunidades ciganas e a sua presenca na escola.

Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que os alunos oriundos das comunidades ciganas apresentam

dificuldades de inclusao escolar?

Pergunta 18

Discorda
0%

Grafico 33 : Alunos oriundos de Comunidades ciganas e as dificuldades de inclusao escolar

Ao analisarmos o grafico 33, verificamos que a opinido dos mediadores sécio- culturais inquiridos é unanime, quando

dizem que os alunos oriundos de comunidades ciganas apresentam inevitavelmente dificuldades de incluséo escolar.

99



A Diversidade Cultural e as suas implica¢es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que a presenca de alunos das comunidades ciganas provoca tensdes nos

professores?

Pergunta 20

m Concorda totalmente
= Nao concorda

N&o concorda nem Discorda
09%%%

95%

Grafico 34 : Os alunos ciganos e as tensdes que provocam nos professores

Em relagdo ao grafico 34, o que podemos concluir é que 95% dos mediadores inquiridos consideram que a presenca de
alunos das comunidades ciganas provoca tensdes nos professores, ja 5% ndo concorda nem discorda.

Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que essas perturbagdes se devem ao qué?

Pergunta 21.1,21.2e21.3

m Défice Intelectual
m Habitos comportamentais/culturais
Diferentes valores/ crengas e motivagdes

15% 10%

Gréfico 35 : Motivos das Perturbagdes na Sala originados pelos alunos ciganos

Ao interpretarmos o grafico 35, verificamos que 75% dos mediadores consideram que as perturbagdes que os alunos
das comunidades ciganas provocam se devem aos habitos comportamentais e culturais, ja 15% consideram que se

devem as diferentes valores, crencas e motivagdes. 10% consideram ainda que estas se devem a um défice intelectual.
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Fez-se as seguintes perguntas: “ Existem apoios educativos e psicolégicos na sua escola para os alunos oriundos

das comunidades ciganas? e “ Considera-os pertinentes?”

Pergunta 23 e 23.1

m Sim , sendo muito pertinentes ®mNdo =

09%9%%

Gréfico 36: Apoios educativos e Psicoldgicos existentes na Escola e sua relevancia

Ao analisar o grafico 36, podemos concluir que a totalidade dos mediadores inquiridos afirmam que existem apoios

educativos e psicolégicos na sua escola para os alunos ciganos, considerando-os muito pertinentes.

Fez-se posteriormente a seguinte pergunta “ Consideram que quer os professores que ensinam diretamente o0s

alunos das comunidades ciganas quer os que nao ensinam diretamente necessitam de forma¢do em Educacéo
intercultural?”

Pergunta 26 e 27

m Concorda
= Nao Concorda

Gréfico 37:0s professores e a necessidade de Educagéo Intercultural

Ao analisarmos o grafico 37, verificamos que 100% dos mediadores inquiridos consideram que a formagdo em
Educacdo intercultural é fundamental tanto para os professores que tenham nas suas turmas alunos de etnia cigana quer
para os alunos que ndo tém na sua sala.

Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que o contexto familiar dos jovens oriundos das comunidades ciganas
se reflete no seu sucesso escolar?
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Pergunta 29

m Concorda ® N&o concorda
5%

95%

Grafico 38: Relagdo entre contexto familiar e o sucesso escolar

Ao analisarmos o gréafico 38, podemos verificar que 95% dos mediadores inquiridos concorda que o contexto familiar
dos jovens oriundos das comunidades ciganas se reflete no sucesso escolar, ja 5% nédo concorda, acrescentando que
nem sempre o meio influencia o desempenho do aluno e que o facto de terem desempenhos muito baixos se deve ao

seu pouco esforgo.

Fez-se a seguinte pergunta: “ Considera que as turmas nas escolas deveriam ser organizadas de modo

homogéneo (ou seja, as criangas das comunidades ciganas separadas das outras criancas?)

Pergunta 30

m Concorda = NA&o Concorda

0%

Grafico 39: Organizacdo das turmas de forma homogénea

Ao analisarmos o gréafico 39, verificamos que todos os mediadores socioculturais inquiridos discordam totalmente com
o fato das turmas serem organizadas de modo homogéneo, acrescentando que ndo é assim que se promove uma

educacdo inclusiva e intercultural.
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Anexo V — Inquérito por Questionario as Familias Ciganas

INQUERITO AS FAMILIAS CIGANAS

O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaboracdo de uma dissertacdo de
mestrado em Educacdo Pré- Escolar pela Escola Superior de Educagdo de Santarém. Tem como
objetivos:

- procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informados sobre
o significado de Educagéo Intercultural, se receberam formagéo sobre este mesmo assunto e se
pbdem em prética pedagogia intercultural;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos sabem o que é a
Escola/Educacéo Inclusiva;

- Os dados recolhidos séo confidenciais e anénimos, pelo que agradecemos a sua colaboracao e

sinceridade.

Por favor, faga uma circulo a volta da resposta correta quando for necessario.

|. Caraterizacdo do agregado familiar

1.1.1
1.2.2

1.3. 3 ou mais filhos

2. Sexo

2.1. Feminino

2.2. Masculino

3.l1dade

4. Estado Civil
4.1. Solteiro

4.2. Casado

5. Nacionalidade
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6. Naturalidade

7. Escolaridade

7.1. N&o tem estudos
7.2. Até ao 4°ano
7.3. Até ao 9°ano
7.4. Até ao 12°ano
8. Profisséo

8.1. Desempregado
8.2. Empregado

9. Principal meio de vida

diversidade na Educacéo de Infancia

Funcio:

11. Percursos Residenciais

1. Trajeto geograéfico

2. Tempo de residéncia no local da residéncia escolar

3. Razbes de mudanca (caso tenham existido)

4. Avaliacdo das Mudancas
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111. Trajeto Escolar

7. Com que idade deixou de estudar?

8. Porque deixou de estudar?

9. Como avalia o seu grau de sucesso ou insucesso escolar?

10. Quais as razdes do seu sucesso / insucesso escolar?

11. Como era o seu relacionamento com:

Colegas

Professores e funcionarios

12. Como avalia a escola que frequentou?

13. Tem algum projeto de retorno a escola?
a)Sim

b)N4o
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14. Quais os problemas da &rea da formacao profissional?

14.1. O que se deveria fazer?

15. Quais os principais problemas que se colocam na inserc¢éo profissional da comunidade
cigana?

1V- Educacéo dos seus filhos

16. Os seus filhos frequentam a escola?

17. Como é que ¢ a sua relagdo com a escola?

18. E com os professores?

19. Com que frequéncia o encarregado de educacéo contacta a escola / professores?
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20. Para que assuntos?

21. Pensa que a frequéncia da escola podera ser um fator importante para o futuro dos
seus filhos?

22. Quais os principais problemas de relacionamento que tém com:

a)A escola

b)Professores

22.1. E os seus filhos, quais sdo os principais problemas de relacionamento com:

a) Escola

b)Professor

c)Colegas

23. Sente que h& um tratamento diferente entre criangas ciganas e ndo ciganas?
a)Sim
b)Nao

23.1. Porqué e por parte de quem?

24. Vai deixar os seus filhos continuarem a estudar?
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24.1. Até onde € que vai deixar os seus filhos estudarem?

24.2. Porqué?

25. Os seus filhos ja reprovaram algum ano?
a)Sim
b)Nao

25.1. Porque é que acha que isso aconteceu?

26. Qual é que gostaria que fosse a profissao dos seus filhos?

27. Acha que os seus filhos véo conseguir uma boa profissao?
a)Sim
b)Nao

27.1.Porqué?

28. Com quem ficam os seus filhos quando n&o estédo na escola?

29. Ha diferenca na educacao dos seus filhos e das suas filhas?
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30. Tem conhecimento da existéncia dos mediadores socio- culturais?
a) Sim
b)Nao

30.1. O que pensa desta existéncia?

V- Meios de vida

31. De que tipo de rendimentos usufrui?
a)Salario

b) Subsidio de desemprego

c)Reforma

d)RSI

31.1. O seu agregado familiar beneficia do RSI?
a) Sim

b) Néo

31.2. Qual a origem do seu rendimento dominante?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Anexo VI — Respostas dos Inquéritos realizados as Familias Ciganas

Foram entrevistados 5 representantes de familias ciganas, que foram selecionados pela coordenadora da Equipa de
Mediacéo Escolar.

A recolha de dados junto dos entrevistados ciganos foi feita através de um questionario (anexo 2) que alternava questdes
abertas e questdes fechadas. A formulagdo e a ordem das questdes eram fixas e orientada pelo entrevistador. O
entrevistado podia dar uma resposta téo longa quanto desejasse podendo ser incitado pelo entrevistador.

Idades
m 20 aos 29anos  m 30 aos 40 41 aos 50

20% 20%

Grafico 40: Idades dos Representantes das Familias Ciganas

Ao analisarmos o grafico 40, podemos verificar que as idades dos inquiridos variam entre os 21 e 50 anos, sendo que
a maioria 60% tém entre os 30 e 0s 40anos.

Sexo

®FEMININO = MASCULINO

Grafico 41: Sexo dos Representantes das Familias Ciganas
Ao analisarmos o grafico 41, podemos verificar que a 80% dos inquiridos pertencem ao sexo feminino e apenas 20%

ao sexo masculino. De maneira a facilitar a interpretagdo deste quadro, atribuiu-se nomes ficticios aos inquiridos.
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Situagao Profissional

m Desempregado = A trabalhar

10%

Grafico 42: Atual situacéo profissional dos inquiridos

Ao analisarmos o grafico 42, podemos verificar que 90% dos representantes das familias ciganas
inquiridos encontram-se desempregados e apenas 10% se encontram a trabalhar, nomeadamente na

limpeza de ruas.

De que tipo de rendimentos aufere?

Rendimentos que aufere
m Salario m Subsidio de Desemprego = Reforma = RSI

10%y0,

'0%

90%

Gréfico 43: Rendimentos dos Inquiridos

Ao analisarmos o grafico 43, verificamos que 90% dos inquiridos aufere do RS|13 (Rendimento

Social de Insercédo) e apenas 10% auferem de saldrio.

Nos termos da legislagdo em vigor, o valor estipulado para o RSI é de 178,15euros por titular
(100%) do valor do RSI; 89,07euros por cada individuo maior (50%) do valor do RSI e 53,44euros por

cada individuo menor( 30%) do valor do RSI.Os inquiridos que possuem salario encontram-se ao abrigo de

13 Guia Prético — Rendimento Social de Insercio (2015:9):
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contratos de Empregos de Insercdo. O salario que os inquiridos auferem corresponde ao salario minimo

nacional, rondando os 500,05 euros mensais.

Ao analisarmos o quadro 23 referente as respostas obtidas nos inquéritos aos representantes das
familias ciganas, podemos de uma forma geral, concluir que a descriminagdo no caso dos entrevistados, é
mais sentida, como se pode constatar, entre os elementos do sexo feminino, visto que s&o as mulheres as
principais responsaveis por cuidar dos seus filhos. Estes entrevistados podem ser caracterizados como

pessoas que possuem um baixo grau de escolaridade ou mesmo nenhum.

No entanto, aqueles que frequentaram a escola na sua infancia referem que tinham sucesso nos
seus estudos, o que afasta o estigma da inadaptacao e da incapacidade, que é por vezes evocado para
justificar o absentismo e a desisténcia dos alunos ciganos. No caso das raparigas ciganas, o abandono dos
estudos deve-se essencialmente a razdes culturais. Por uma questéo de preservacao, os elementos do sexo
feminino séo retirados mais cedo da escola do que os elementos do sexo masculino e do contacto com 0s
nédo-ciganos. Actualmente os nossos entrevistados dizem néo fazer distingdo entre os rapazes e as

raparigas, tratando-os de igual modo.

A descriminagdo por parte da instituicdo escolar também é sentida por alguns destes pais. Sentem
que os seus filhos sdo mais castigados do que as outras criangas ndo-ciganas. Porém reconhecem a utilidade
da escola mantém algumas expectativas face ao desempenho académico dos seus educandos que terdo

possibilidade de estudar enquanto o desejarem.
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QUADRO 23: Respostas dos Inquéritos aos Representantes das Familias Ciganas

UNIDADE DE REGISTO

OBJETIVOS

INQUIRIDO 1

INQUIRIDO 2

INQUIRIDO 3

INQUIRIDO 4

INQUIRIDO 5

= Compreender a utilidade da formacéo
para os pais/ encarregados de educagao

de etnia cigana;

= Compreender as especificidades

culturais desta etnia;

® Discriminar atitudes de racismo e

discriminagéo.

“Santiago”

21anos e é casado;

-Atual 4°no ano de

escolaridade;

-Tinha sucesso nos estudos;

-O seu relacionamento com os
professores é descrito como

“chato”;

-Tinha um bom relacionamento
com os colegas e sentia-se

integrado;

“Simone”
-38anos e é casada;
-Nunca frequentou a escola;

-A relagdo dos seus
educandos com a escola é
boa;

-Considera que a sua filha é
muito “respondona” e para
além disso, no ano passado,
teve problemas de viséo e
teve de usar dculos e 0s
professores s6 a informaram
no final do ano, o que fez com
que a sua filha reprovasse ,
motivo de descontentamento

desta mée;

-Consideram que os filhos sdo

discriminados principalmente

“Madalena”

-37anos e é casada;

-3%ano;

-Tinha sucesso nos estudos,

nunca reprovou,

-Abandonou a escola porque

casou;

-Tem planos para concluir o

4%no;

-Sempre teve um bom
relacionamento com os

professores e colegas;

“Maria”

- 40anos e é casada;

-A frequentar pela primeira

vez o0 1°no;

-Grande entusiamo pela
frequéncia da escola;

-A relagdo dos seus

educandos com a escola é

boa;

-Consideram que os filhos
sdo discriminados por
pertencerem & comunidade
cigana sobretudo pelos

professores;

“Fernando”
-50anos e é vilvo;

-Atual 4%no de

escolaridade;

-Tinha sucesso nos

estudos, nunca reprovou;

-Considera que a vontade
de estudar esta na base do

SUCESSO;

-Na sua altura, mantinha
um bom relacionamento
com os professores e 0s

colegas;
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-Vé o abandono dos estudos
cOMo um acontecimento

normal;

-A relagdo dos seus educandos

com a escola é boa;

-Ndo sentem discriminagdo por
parte dos profissionais que
trabalham na escola dos seus
filhos;

-Define como meta para o
estudo dos seus filhos o 7° ou
8%%no. No entanto, gostava que
os seus filhos no futuro fossem

“professores”;

-Acredita que o filho vai ter
uma boa profissdo uma vez que

possui capacidades para tal;

pelas auxiliares de acgéo
educativa a hora da refeicdo
por pertencerem a

comunidade cigana

Afirmam que a quantidade de
comida que é distribuida ao
seu filho é menor do que a
distribuida aos restantes

alunos;

-Incentiva a sua filha a
continuar os estudos para
poder ter uma vida melhor do

que a sua;

-Acha que a sua filha tém
muitas capacidades e s6 ndo
aprende mais porque é

distraida e respondona;

-Considera que ha diferengas
em relagdo a frequéncia da
escola das raparigas, uma vez

que estas tem de ser afastadas

-A relagéo dos seus
educandos com a escola é

boa;

-Considera que o seu filho é
conflituoso , o que o faz ter
problemas com os outros
colegas da escolg;

-Consideram que os filhos sdo
discriminados principalmente
pelas auxiliares de acgéo
educativa por pertencerem a
comunidade cigana e em
relacdo aos castigos que séo

aplicados aos seus filhos;

-Considera que ha diferencas
em relagdo a frequéncia da
escola das raparigas, uma vez
que estas tem de ser afastadas
dos olhares exteriores a etnia
cigana, abandonando mais

cedo a escola;

-Tém uma expetativa
positiva em relagéo a
utilidade da formacgéo

escolar;

-Considera ndo haver
diferencas entre o
tratamento entre os rapazes
e as raparigas das
comunidades ciganas em
relacdo a frequéncia da
escola;

-Considera que ha
diferencas no tratamento
entre os rapazes e as
raparigas das comunidades
ciganas;

pois segundo eles “ os pais
educam as filhas no sentido
destas cuidarem dos irmaos
mais novos”, valorizando
desde cedo o conceito de
méae de acordo com as suas

fungdes;

-Considera que no “seu
tempo “ a escola e o
ensino eram bem
diferentes , uma vez que
as criangas eram
obrigadas a saber para
passar de ano ao contrario
de hoje em dia;

-A relacdo dos seus
educandos com a escola é

boa;

-Né&o sentem
discriminagdo por parte
dos profissionais

que trabalham na escola
dos seus filhos, elogiando

muito a escola e o diretor;

-Consideram que ha
diferencas no tratamento
entre 0s rapazes e as
raparigas das

comunidades ciganas,
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-Tinha conhecimento da

pois segundo eles “ os

-Tinha conhecimento da figura
dos Mediadores Socio-

Cultural, uma vez que eles
frequentam os bairros com

regularidade;

-Considera a sua presenca

bastante importante , na medida
em que permitem que haja uma

ligacéo entre a escola e o bairro.

cigana, abandonando mais

cedo a escola;

-Tinha conhecimento da
figura dos Mediadores Sdcio-
Cultural, uma vez que eles
frequentam os bairros com
regularidade;

-Considera a figura dos
Mediadores bastante
importantes , na medida em
que permitem que haja uma
ligacéo entre a escola e o
bairro.

figura dos Mediadores Sécio-
Cultural, uma vez que eles
frequentam os bairros com

regularidade;

-Considera a figura dos
Mediadores bastante
importantes , na medida em
que permitem que haja uma
ligacéo entre a escola e o
bairro;

-Considera importante que
haja um mediador cigano e
um ndo cigano na escola para
acabar com as diferencas.

figura dos Mediadores
Sdécio- Cultural, uma vez
que eles frequentam os

bairros com regularidade;

-Considera a figura dos
Mediadores bastante
importantes , na medida em
que permitem que haja uma
ligacéo entre a escola e o
bairro de forma a acabar
€Om 0 racismo.

pais educam as filhas no
sentido destas cuidarem
dos irmaos mais novos”,
valorizando desde cedo o
conceito de mée de
acordo com as suas
fungdes;

-Tinha conhecimento da
figura dos Mediadores
Sécio- Cultural, uma vez
que eles frequentam os
bairros com regularidade;

-Considera a figura dos
Mediadores bastante
importantes , na medida
em que permitem que haja
uma ligacéo entre a escola

e 0 bairro.
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Anexo VII — Inquérito aos Pais de Criancas de diferentes culturais

INQUERITO AOS PAIS DE CRIANCAS DE DIFERENTES CULTURAS

O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaboragdo de uma dissertagdo de
mestrado em Educacdo Pré- Escolar pela Escola Superior de Educagdo de Santarém. Tem como
objetivos:

- procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informados sobre
o significado de Educacéo Intercultural, se receberam formacao sobre este mesmo assunto e se
pbdem em prética pedagogia intercultural;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos sabem o que é a
Escola/Educacdo Inclusiva;

- Os dados recolhidos sdo confidenciais e anonimos, pelo que agradecemos a sua colaboracao e

sinceridade.
| - DADOS PESSOAIS

1. Caraterizagdo do agregado familiar
1.1.1
1.2.2

1.3. 3 ou mais filhos

2. Sexo
2.1. Feminino
2.2. Masculino

3.l1dade

4. Estado Civil
4.1. Solteiro
4.2. Casado

5. Nacionalidade

6. Naturalidade
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7. Escolaridade

7.1. N&o tem estudos
7.2. Até ao 4°%no
7.3. Até ao 9%ano
7.4. Até ao 12°ano
8. Profisséo

8.1. Desempregado

8.2. Empregado Funcéo:

Il - ENTREVISTA

1. Ha quanto tempo estd em Portugal?

1.1.E o seu filho?

2. Esta é a primeira escola que o seu filho frequenta em Portugal?

3. Ha quanto tempo esta o seu filho nesta escola?

4. Em que ano de escolaridade esta o seu filho?

5. Que dificuldades tém o seu filho nesta escola?

6. Que contactos tem habitualmente com a escola: diretor de turma, reunido de pais?
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7. Temou ja teve contactos com o diretor, o conselho executivo, o conselho pedagdgico
ou a assembleia da escola?

7.1.Que apreciacgdo faz desses contactos?

8. Que dificuldades tem encontrado nas relagfes com a escola?

9. Considera-se bem recebido na escola?

10. Encontra diferencas na forma como os pais portugueses séo tratados e a sua? Porqué?

11. Como tem sido o aproveitamento escolar do seu filho?

12. Que espera que a escola dé aos seus filhos?

13. Em que aspetos acha que a escola devia dar mais atencdo para melhorar a aprendizagem
do seu filho?

14. Que nivel de estudos gostaria que o seu filho atingisse?
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15. Acha que a escola se preocupa com a participacao das familias dos alunos na
preparacdo e realizacdo das atividades promovidas pela escola?

16. As familias imigrantes deviam participar mais nas escolas? Que medidas sugere?

17. Compare a escola do seu filho com as escolas do sue pais: Que aspetos comuns
reconhece? E que diferencas?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Anexo VI1II — Respostas dos Inquéritos realizados aos Pais de Diferentes Culturas

Parte | — Dados dos Inquiridos

N° de filhos

m 1filho m2filhos m® 3 ou mais

Grafico 44: Numero de filhos dos pais inquiridos de diferentes culturas

Ao analisarmos o grafico 44,podemos verificar que a maioria (60%)dos inquiridos tem apenas um filho

enguanto 40% tém 2 filhos e 10% tém 3 ou mais filhos.

Sexo

® Feminino m Masculino

Grafico 45: Namero de filhos dos pais inquiridos de diferentes culturas

Apos a andlise da leitura do gréafico anterior, podemos afirmar que 70% dos inquiridos pertencem ao sexo

feminino e 30% pertencem ao sexo masculino.
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Idades

mEntre25e30 m30a40 wm41a50

Gréfico 46: ldades dos pais inquiridos de diferentes culturas

Verifica-se que a maior parte dos pais inquiridos, 70% tém entre os 30 e o0s 40 anos , enquanto que 20%

tem entre os 25 e 0s 30 anos e apenas 10% tém entre 41 e 50 anos.

Estado Civil

m Solteiro mCasado ® Divorciado

0%

Gréfico 47: Estado civil dos pais inquiridos de diferentes culturas

Ao analisarmos o gréafico 47, podemos verificar que 80% dos pais inquiridos sdo casados, ja 20% sao

divorciados.
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Nacionalidades dos Pais

m Brasileira ®Russa = Ucraniana Guiniense m Chinesa

Gréfico 48: Nacionalidades dos Pais Inquiridos de diferentes culturas

Foram feitos inquéritos a pais de cultura brasileira, russa, ucraniana, guineense e chinesa.

Gréfico 6:Habilitacoes Académicas dos Pais

curso superior
11%

Inferior

Grafico 49: Habilitagdes Académicas dos Pais Inquiridos de diferentes culturas

Em relacéo aos pais inquiridos, verificamos que 33% tem habilita¢cbes académicas inferiores ao 9°ano, 11%

tem curso superior, 22% tém o 12°no e 34% tém o 9%ano.

Profissoes dos Pais

m Construgéo Civil ~ ® Limpezas
m Restauragdo e Cafés = Lojistas

20%

30%

20%

30%

Gréfico 50: Profissdes dos Pais Inquiridos de diferentes culturas
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Segundo a analise do grafico 50, podemos verificar que os pais inquiridos trabalham na area da
construcdo civil (30%), na area das limpeza(30%), na &rea da restaura racdo e cafés(20%) e apenas10%

sdo lojistas.
Parte 11 — Entrevista

Pergunta 1 : Ha quanto tempo esta em Portugal?

Tempo de Permanéncia em Portugal

m Menos de 5anos mDe 6 al5anos = Mais de 16anos

10%

Grafico 51: Tempo de Permanéncia dos Pais inquiridos em Portugal

Ao analisarmos o grafico 51 podemos verificar que a maioria dos pais inquiridos (70%) encontram-se em
Portugal entre 6 a 15 anos, 20% ha menos de 5anos e apenas 10% se encontram em Portugal h& mais de

16anos.

Pergunta 2 : Ha quanto tempo esta o seu filho/filhos em Portugal?

Permanéncia dos Filhos em Portugal

mMenosde5anos mDe6als mMaisdel6

10%

Gréfico 52 Tempo de Permanéncia dos Pais inquiridos em Portugal

Podemos concluir através da analise do grafico 52 que a maioria (60%) dos pais inquiridos tém filhos

com menos de 5 anos de idade30% tem filhos entre os 6 e 15anos e 10% tem filhos com mais de 16anos.

Pergunta 3: Esta € a primeira escola que o seu/s filho/s frequenta em Portugal?
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Primeira escola em Portugal?

= Sim = Nio

Gréfico 53 Primeira escola que o seu filho frequenta em Portugal?

Podemos verificar que 80% dos inquiridos afirma que o Centro Escolar de Coruche é a primeira escola do

seu/s filho/s e 20% afirmam né&o ser.

Pergunta 4: Em que ano de escolaridade esta o seu filho/s?

Anos de Escolaridade

mPré- escolar m1°%no m2%no = 3%no m4°no

10%

Gréfico 54: Primeira escola que o seu filho frequenta em Portugal?

Importa referir que anteriormente a analisarmos o gréfico, importa referir que a escola em estudo : Centro

Escolar de Coruche /Escola Basica N°1 de Coruche contempla o ensino pré-escolar e 0 1° 2° 3° e 4%no do

ensino basico.

Assim, encontramos uma maioria (60%) a frequentar o ensino pré-escolar e os outros 40% encontram-se a

frequentar o ensino bésico.
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Pergunta 5 : Que dificuldades tém o seu filho?

Dificuldades do seu filho/s

m Compreensao e reproducdo da lingua portuguesa

m Dificuldades de Integracdo no sistema de ensino portugués

Gréfico 55: Primeira escola que o seu filho frequenta em Portugal?

De acordo com as respostas dadas pelos inquiridos podemos afirmar que 70% dos pais de criancas de
culturas diferentes afirma que os seus filhos tém dificuldades na compreensdo e reprodugdo da lingua
portuguesa, ja 30% tém dificuldades na integracdo do sistema de ensino portugués, visto para muitos como

um “ sistema de ensino pouco exigente e com falta de regras” .
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Quadro 24: Quadro das Respostas do Inquérito realizado aos pais de diferentes culturas

OBJETIVOS

INQUIRIDOS

UNIDADE DE REGISTO

= Compreender a diversidade

cultural como fonte de rigueza;

= Avaliar as perspetivas das
diferentes culturas face a utilidade
da formacao escolar;

=  Comparar diferencas e
semelhangas entre Portugal e o pais

de origem.

Inquirido 1

Mae Brasileira

-34 Anos;
- Auxiliar de Educacéo;
- Veio para Lishoa em 2011 com o marido e os filhos, um com 5anos(A) e outro com 10anos(B);

- Atitude muito positiva em relagdo a diretora da escola e a escola em si, descrevendo a diretora como “

uma pessoa muito acessivel e um bom ser humano”;
- Acompanha o estudo dos filhos apesar do pouco tempo que tém disponivel;

- Considera que a ateng@o e o carinho sdo fundamentais para que sejam mais tarde “ pessoas interessadas

e felizes”;

- Considera que Portugal apesar de ser um pais pacifico tém muita gente que deseja mal ao préximo e isso

descontenta-a;
- Ndo conhece os projetos da escola e tem pouca intervencdo neles;
- Considera que o filho (A) ndo teve dificuldades de integracéo pelo facto de vir de um pais estrangeiro;

- Considera importante que os seus filhos tenham nas suas turmas, criancas de outras nacionalidades,

acrescentando que pode ser “uma forma de aprender a valorizar o outro e as suas caracteristicas”.

- O seu filho(A) ja se encontra completamente adaptado a escola e aos colegas;
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- Conhece pais e avos de outras nacionalidades que participam ativamente nas atividades que a escola

realiza;
- Considera que a escola dos seus filhos permite uma ligacéo entre a escola e a familia;

- Considera que os alunos emigrantes ndo provocam tantas perturbaces como as criangas portuguesas,
que muitas vezes vém de zonas carentes e de familias muito destruturadas com ambientes familiares muito
ligados & agresséo e a delinquéncia. Acrescenta ainda que “a escola, muitas vezes, acaba por compensar

essas caréncias;

- Considera que as criangas, sobretudo as emigrantes, quando sdo novas numa institui¢do ,t€ém medo do
desconhecido” mas néo valoriza muito a ideia, pois diz acontecer 0 mesmo com as criangas do proprio

9.
pais”;

- Considera que os seus filhos sdo muito inteligentes no que depender dela vai motiva-lo para que chegue

0 mais longe nos estudos e tenha uma vida melhor que a sua, desafogada e que ndo seja necessario emigrar.

Inquirido 2

Mae Russa

- 37anos;

- Engenheira de Construgéo Civil;

- Veio para Portugal em 2009;

- Tém um filho com 20 (C) e outro com 11anos(D);

- Considera que a cultura portuguesa € muito diferente da cultura russa: 0 comportamento, a comunicagao
entre as pessoas. “Ca, fala-se muito e com todas as pessoas. L4 as pessoas sdo mais neutras e o ambiente

¢ mais sério”;
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- Na Russia, a educacéo ¢ obrigatoria. “ Quem estuda pouco la é uma vergonha. Com um curso melhor, o

trabalho é melhor e a vida também”.

- Considera que 0 ambiente na escola na Russia ¢ muito mais sério : “ H4 mais disciplina, ninguém anda
nas aulas de pé, ninguém fala livremente e o curriculo é muito mais exigente. Existem muito mais

disciplinas e professores e ndo tem esta paciéncia de falar e ensinar as crian¢as como em Portugal” ;
- Gosta da escola do seu filho e admira muito a paciéncia dos professores;

- Considera que o seu filho(C) no principio teve algumas dificuldades de integragdo mas “ agora todos os

dias esta com pressa de vir para a escola, por gostar de estar ca”;

- Esta sempre a perguntar se é preciso dar alguma ajuda nos trabalhos de casa, sobretudo de Portugués,

¢ a primeira coisa que ¢ preciso aprender aqui ”;

- Considera que enquanto mae aprendeu bem o portugués, ja o marido tem muitas dificuldades;
- Tanto ela como o marido, sempre que possivel, participam nas atividades da escola;

- Considera que o objetivo primordial da escola deve ser o de ensinar a relagdo com o outro;

- Gostava de voltar ao seu pais um dia;

- Gostava que o seu filho (B) tivesse um trabalho melhor que o seu, apesar de considerar que o seu trabalho

é honesto;

- Todas as criancas que conhece da sua nacionalidade gostam de estar nas escolas portuguesas;
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- Considera que as criancas do seu pais, de uma forma geral, tém orgulho em que os pais frequentem a
escola. A educag@o no seu pais valoriza muito a familia, sendo esta a “primeira escola” e a escola a

“complementac¢do da familia”.

Inquirido 3

Mae Ucraniana

- 30 anos;

- Empregada de Mesa;

- Veio para Portugal em 2006;

- Tém um filho com 5 anos(E) e outro com 11 anos(F) que vieram para Portugal ha um ano e meio;
- O mais velho frequentou a escola na Ucrénia antes de vir para Portugal;

- O filho (F) tem algumas dificuldades : conhecimento da lingua portuguesa e a “pregui¢a”. “Trabalha

pouco e acha que sabe tudo” ;

- Na Ucrénia, o filho (F) frequentou um bom colégio e tinha um aproveitamento acima da média, era
obrigado a trabalhar. Quando veio para Portugal achou que ndo precisava de se esforcar e comecou a

atrasar-se em relacio aos outros. No entanto, ja esta a recuperar as notas;

- A méae tem um contacto regular com a diretora de turma, considerando que estes contactos sdo

fundamentais e lamenta que alguns pais ndo achem o0 mesmo e se mostrem desinteressados;

- A entrevistada considera que tém alguma influéncia nas decis@es na escola, na medida em que participa

e se manifesta enquanto mae e encarregada de educacdo nas reunides;

- Néo tem dificuldades nas suas relagcBes com a escola, onde diz ser sempre bem recebida, sem que se note

qualquer diferenca em relacdo aos encarregados de educacéo portugueses;
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- O filho (E) tem tido um bom aproveitamento escolar, corresponde ao que € solicitado pelos adultos da

sala, embora ainda seja cedo para fazer uma avaliag&o;

- Tem conhecimento das disciplinas que os filhos frequentam e ajuda-os sempre que possivel, sobretudo

no Portugués;
- Espera que a escola propicie aos seus filhos: disciplina e convivéncia em sociedade,

- Considera que em relagdo ao filho (F) a escola podia fazer melhor, porque “id alguns professores que

ndo se preocupam em verificar se o aluno sabe ou ndo”’;

- Esta mée gostava que os seus filhos tirassem um curso superior , de preferéncia , medicina mas sabe que
é dificil em Portugal. O filho (F) gostava de ser aviador mas a mée acha que ndo é tarefa facil devido as

dificuldades que este tem na Matematica;
- Tenciona ficar em Portugal,

- A entrevistada vé o futuro dos filhos mais facil em Portugal do que na Ucrénia. No entanto, acrescenta

que é preciso estudar para se conseguir melhores trabalhos do que 14;

- Considera que as familias emigrantes sdo interessadas pela integracéo e educacdo dos filhos, participando

na escola;

- A escola que os filhos frequentam é diferente das escolas da Ucrania;

- Considera que as escolas de Portugal sdo boas e fazem muito pelos alunos. 110
No entanto, considera que os professores deveriam mandar mais trabalhos de casa;

- A entrevistada fala e compreende razoavelmente o portugués, embora tenha pouco vocabulario;
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- Em casa fala com os seus filhos em ucraniano e portugués, considerando que treinar duas linguas ao

mesmo tempo é um processo dificil e demorado.

Inquirido 4

Pai Guineense

- 54 anos;

- Servente na Construgdo Civil;

- Estudo na Escola Mugulmana em Bissau;

- Tem 4 filhos : 3 nascidos em Portugal e 1 nascido em Bissau;

- Veio para Portugal em 1978;

- Tem um filho (H) na escola que tém 8 anos e outro com 4anos(l);

- Vai muitas vezes a escola para saber como vao as coisas com os filhos. “Eles sdo muito brincalhdes, é
preciso puxar-se por eles”. S6 ndo pode comparecer na altura do Ramad&o que é a partir das 17horas e

sao essas as horas das reunides;

- O filho mais velho passou para o 6°ano, comprou-lhe um telemével como recompensa mas antes foi a

escola saber os resultados do 3°periodo;
- D4 liberdade aos filhos para estudarem o que quiserem;

- Considera que a vida em Portugal é muito diferente “ Na Guiné , quando eu era pequeno ndo havia fraldas

e comiamos todos do mesmo prato”;

- Andou na escola mugulmana porque em relagdo a portuguesa ( a escola do padre), dizia-se que depois se

virava as costas a familia . Era uma mentalidade antiquada, acrescentou;
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- Trabalhou em varios locais : um deles a Mauritania. “ Na Guiné vivia-se a respeitar o pai, a trabalhar
para o pai e para a mde. Uma pessoa de idade, por exemplo, ndo se chamava pelo home mas sim por

“tio” ou “paizinho”. Era uma questdo de respeito”’;

- Considera que em Portugal, apesar das pessoas serem simpaticas, ndo sao amigas de ajudar o proximo
nas suas dificuldades, principalmente os jovens. Considera ainda que antigamente havia mais valores e as

pessoas eram mais felizes e mais preocupadas com o outro;

- Considera que a escola educa mas que o ambiente em que estamos hoje ¢ uma “revolucdo”, “temos de
lembrar constantemente os filhos para agradecer as ac¢des, antigamente ndo era preciso ninguém nos

lembra , tinhamos de ser educados e agradecer tudo «;

- Considera que hoje em dia , os pais vivem muito preocupados com os filhos porque ha muito mais
maldade na sociedade que estamos a formar;
- “ A minha mulher é quem acompanha mais os filhos, pois eu trabalho muitas vezes fora daqui.”

- Sempre foi bem recebido na escola e ndo tem razdes de queixa de ninguém;

- Considera que hd um melhor ambiente em Coruche do que ha Damaia, onde vivem 0s seus conterraneos

e pode ter uma vida mais tranquila;
- Em casa, fala muitas vezes “criolo” com a mulher mas os filhos ndo falam;

- Participa nas festas da escola, acrescentando que ha 20 e tal anos que estd em Portugal e que nao tém

razBes de queixa de racismo;
- Na zona onde mora, onde diz ser apenas a sua familia de “cor” , os vizinhos tratam-no bem, 111

ndo havendo qualquer distin¢do por isso;
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- Gostava que os seus filhos fossem enfermeiros ou médicos;

- Tem pouco conhecimento das matérias dos filhos, dizendo que a maneira de ensinar de hoje é bastante

diferente em relacdo ao seu tempo;

- Reconhece a importancia da escola para os seus filhos e acrescenta que devem aprender a saber falar bem

francés e inglés, considerando que sdo linguas indispensaveis hoje em dia;

- Considera que ainda existem muitos guineenses com dificuldades de legalizagdo em Portugal,

acrescentando que Portugal € um pais de burocracias.
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Inquirido 5

Pai Chinés

- 32 anos;

- Lojista;

- Estudou na Escola Internacional de Xangai;

- Veio para Portugal em 2013, com a mulher e os filhos;
- Tem um filho com 6 anos(J) e outra(M) com 12 anos;

- Tem ainda uma atitude positiva face a escola dos seus filhos, acrescentando que os profissionais que 1a

trabalham s&o muito empenhados;

- Os seus filhos tem muitas dificuldades na lingua portuguesa e na Histéria de Portugal. O mais velho(M)

estudou numa escola em Xangai, onde era muito bom aluno;

- Vem a escola quando tém necessidade, pois tem horérios pouco flexiveis e ndo dominam a lingua,
constituindo um entrave a comunicagdo. Considera que os pais chineses sdo simpaticos e gostam de

mostrar que os seus filhos se sentem integrados e bem recebidos;

- Sente-se um bocado inibido quando h& reunides de pais e com a diretora de turma, pois ndo se sente a

vontade para falar em publico;
- E interessado pela educagéo dos filhos;

- Considera que as escolas na China sdo escolas que promovem desde cedo a competi¢do entre os alunos,
sdo escolas exigentes e que trabalham muito a parte profissional, o que diz faltar muito em Portugal.
Aqui em Portugal, as pessoas sabem muito no papel mas na pratica ndo sdo capaz de por na pratica. O

ensino ¢ muito a base da teoria ndo preparando as pessoas para a realidade do mercado de trabalho”;
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- Considera ainda que deveria haver muito mais Matematica nas escolas portuguesas “ Na china desde
muito cedo, somos habituados a fazer contas e a gerir 0 nosso dinheiro. L& uma crianca com 12 anos ja
tem uma conta no banco, onde vai aprendendo a gerir o seu dinheiro juntamente com os pais. Aqui nao,
0s pais escondem isso aos filhos , ndo os ensinam e muitas vezes tem o primeiro cartdo de crédito apenas

aos 18 anos, quando vdo para o ensino superior” ;

- Né&o considera que haja discriminagdo em relacéo a ele e aos filhos, acrescentando que Portugal € um
pais que recebe bem as pessoas e integra-as mas suas tradi¢des e habitos culturais, ao contrario da China

que considera ser um pais um pouco fechado e “ desconfiado das boas intengdes”;

- Considera que a escola devia apostar em projetos que visassem o dominio da lingua portuguesa,

principalmente para os alunos emigrantes e até para os pais. -

Quadro 24: Quadro das Respostas ao Inquérito realizado aos pais de diferentes culturas
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Anexo IX — Inquérito a Representante da Parceria local - CPCJ

INQUERITO A REPRESENTANTE DA PARCERIA LOCAL - CPCJ

O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaboragdo de uma dissertacdo de
mestrado em Educacédo Pré- Escolar pela Escola Superior de Educacdo de Santarém. Tem como
objetivos:

-procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informados sobre
o significado de Educacdo Intercultural, se receberam formacéo sobre este mesmo assunto e se
pbdem em prética pedagogia intercultural;

-detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos sabem o que é a Escola/Educacao
Inclusiva;

- Os dados recolhidos sdo confidenciais e an6nimos, pelo que agradecemos a sua colaboracao e
sinceridade.

1. “A diferenca é respeitada e valorizada. A discriminagcdo e 0 preconceito deverdo ser

firmemente combatidos através de politicas, instituicoes e comportamentos” (Stubbs,

1998).

1.1. Concorda que a escola deve promover cada vez mais politicas inclusivas e que promovam a

igualdade de oportunidades independentemente do seu género, idade, cultura, religido?

Sim

Porqué?

1.2. Considera que a educagdo inclusiva comeca em casa com a familia? A intervencdo em
bairros de etnia cigana é fundamental?

Sim
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Nao

Porqué?

2. Considera que o papel da mediacdo escolar juntamente com as parcerias locais tem um papel
importante no que respeita a identificacéo e a resolucéo dos problemas diérios que surgem na
comunidade escolar?

Sim

Porqué?

3. Acha que a etnia cigana continua de certa forma a ser excluida, ou seja, a ter dificuldades de
inclusdo escolar, face a restante comunidade escolar?

Sim

Néo

Porqué?
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4. A promog&o do dialogo intercultural torna-se hoje uma ferramenta Util para todos os
intervenientes no processo ensino-aprendizagem. Considera que a formacdo intercultural é
importante?

Sim

Porqué?

5. A escola encontra-se desajustada daquilo que sdo as dificuldades, interesses e o estilo de vida
da comunidade cigana?

Sim

Néao

Hé& um longo trabalho pela frente

Porqué

6. As expetativas dos elementos das comunidades ciganas face a utilidade da formacé&o escolar
influenciam o desempenho das suas criancas na escola?

Sim

Néo

Porqué?
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7.No contexto escolar, optar por uma vertente “profissional” e ndo tanto por uma”
excessivamente tedrica” seria mais vantajoso para esta etnia?

Sim

Néo

Porqué?

8. A aquisicao de regras por parte das criancas de etnia é um processo muito demorado e um
pouco controverso, uma vez que a realidade da etnia cigana é bastante diferente da sociedade
comum. Quanto mais cedo for o ingresso na escola mais rapido se pode tornar este processo?

Sim

Néo

Porqué?

9. O analfabetismo, 0 absentismo e 0 abandono escolar sdo alguns dos problemas com que nos
deparamos ao intervir diariamente com esta etnia. Os pais deviam ser mais flexiveis face a
frequéncia da escola das suas criancas e ndo permitir que a abandonassem tao cedo?

Sim

Néao

Porqué?
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10. Considera que a existéncia de uma educadora itinerante é uma mais- valia numa institui¢éo e
que facilita o contato entre a escola e a comunidade cigana?

Sim

Porqué?

10.1. Em termos praticos, qual é o seu papel como representante da parceria local -CPCJ?

11. Considera gue quando os alunos das comunidades ciganas sdo assiduos, isto se deve apenas
ao Rendimento Social de Insercéo que é atribuido a familia?

Sim

Néao

Porqué?

12. Considera que as turmas nas escolas deveriam ser organizadas de modo homogéneo (ou
seja, as criancas das comunidades ciganas separadas das outras criancas)?

Sim

N&o
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Porqué?

13. Considera gue as escolas de hoje em dia promovem o didlogo intercultural e favorecem a
integragdo de elementos de minorias étnicas, nomeadamente dos alunos de etnia cigana?

Sim

Néo

Porqué?

14. O Projeto Educativo do agrupamento de Escolas de Coruche contempla a existéncia
multiétnica dos alunos e das suas familias?

Sim

Néo

Tém um longo caminho pela frente

Porqué?

15. A existéncia de uma equipa da mediag&o escolar no agrupamento de escolas de Coruche
facilita a comunicacgéo entre os profissionais (professores, pessoal administrativo, pessoal
auxiliar,...) e os alunos das comunidades ciganas?

Sim

N&o

Porqué?
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16. Na sua opinido, a que se deve as perturbacdes na escola originadas pela presenca de alunos
das comunidades ciganas?

17. Tém conhecimento do projeto TEIP?A medida de intervencao aplicada - projeto TEIP /
Rumos de Mudanca é uma mais-valia para o agrupamento de Escolas de Coruche?

Sim

Néao

Porqué?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Anexo X — Respostas do Inquérito realizado a Representante da Parceria Local: CPCJ

Quadro 25 : Quadro das Respostas do Inquérito realizado a Representante da Parceria Local — CPCJ

OBJETIVOS

QUESTOES

UNIDADE DE REGISTO

sCompreender o papel da CPCJ

em contexto escolar;

sAvaliar a perspetiva da
representante da CPCJ face a
diversidade culturas e as suas
implicacbes no processo de

ensino;

sCompreender o ponto de vista
da representante em relagdo ao
projeto TEIP

Questdo 1.1

“ Sim. E necessdrio garantir a educacdo a todos os individuos da sociedade e deve ser reconhecido a
cada aluno as suas potencialidades e necessidades. Uma escola somente poderd ser inclusiva quando
esti organizada para favorecer cada aluno, independentemente da etnia, sexo idade, deficiéncia,

condi¢do social ou qualquer outra situagdo.”

Questdo 1.2

“Sim. A familia deverad ser o primeiro contexto a promover a inclusdo pela educagdo. A familia e a
escola assumem-se como um compromisso comum: o da educacéo, complementando-se um ao outro.
E fundamental a intervenc&o em bairros de etnia cigana, uma vez que acaba por ser uma intervencio

que da resposta “a diversidade” .

Questao 2

Sim. A mediagdo escolar é indispensdvel para apoiar e discriminar as barreiras sociais e culturais

e +permite descobrir que na diferenca construimos pontes e relagdes de uma grande riqueza. Estas

1

tornam possivel uma intervengdo direcionada e justa.’

Questdo 3

’

“ Ndo, porque é ela que ndo se deixa incluir muitas das vezes.’
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Questédo 4

“Sim. A sociedade multicultural que hoje se coloca as nossas escolas exige que a crianga, n0O Seu
contexto escolar se obrigue a desenvolver a sua relagio com o outro, identificando e reconhecendo as
diferencas e as semelhancas. Surge assim , inevitavelmente, a necessidade da formacéo intercultural

i)

Questdo 5

“Hd um longo caminho a percorrer. E fundamental mudar mentalidades e comportamentos e isso pode

I

levar anos.

Questao 6

“ Sim, se os pais ndo mostram a utilidade da formagdo escolar aos seus filhos, consequentemente os

seus filhos também ndo terdo esses valores incutidos. Os filhos sdo os espelhos dos pais.”

Questdo 7

“Sim. Talvez a criagdo de cursos profissionais com estagios praticos integrados fosse uma boa forma

Il

de motivar os alunos e reverter assim a situagdo.’

Questao 8

“Sim. Ha que favorecer a igualdade de oportunidades no acesso ao saber, proporcionando contextos
de aprendizagem adequados as condicOes sociais e as necessidades educativas especificas. Quanto

mais cedo for o ingresso na escola ,mais facil sera a sua integragdo social. *

Questdo 9

“

“Sim mas as questoes culturais por vezes tém valores mais elevados.

Questdo 10

“Sim. Permitira compreender melhor a realidade da etnia cigana por forma a se poder agir no sentido

»

de os ajudar a ultrapassar os condicionalismos da sua cultura e da sua experiéncia de vida.’
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Questdo 10.1

“ A criagdo de uma relagdo proxima e de confianga que possibilite uma intervengdo consertada.”

Questdo 11

“Sim. Infelizmente, na maior parte das vezes a frequéncia na escola destes alunos deve-se somente a
atribuicdo do RSI, o que faz com estes sejam criangas desmotivadas e desinteressadas, até porque ja

’

sabem que ndo vdo continuar os seus estudos muito tempo devido a questées culturais.’

Questdo 12

“Ndo. Sem a promog¢do da interculturalidade, a diversidade nunca serd aceite. Homogeneizar por

grupos é favorecer a exclusdo e o estigma social. “

Questdo 13

“ Sim. Penso que se nota cada vez mais um esfor¢o das escolas em promover o didlogo intercultural

s

e favorecer a integracéo de elementos de minorias étnicas em contexto escolar.’

Questdo 14

“Sim. Tém tido a preocupagdo de os integrar em contexto escolar, inclusive o projeto do
agrupamento define eixos para combater as varias dificuldades que ultrapassa no seu dia-a-dia:
Prevencao do abandono, absentismo e indisciplina; Relacdo Escola- Familias- Comunidade, Apoio

I

a melhoria das Aprendizagens, etc.

Questdo 15

“ Sim. Uma equipa de media¢do escolar devera ser uma equipa facilitadora, incentivadora e

motivadora da aprendizagem. “

Questdo 16

“Os principais problemas estdo relacionados com atitudes de mau comportamento e falta de

>

respeito.’
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Questado 17

“Sim. Tém sido notoria a sua importancia nos ultimos anos, no agrupamento de escolas de Coruche,

assente numa intervencgdo integradora e de promocao de excluséo.
Tém procurado esclarecer professores, pessoal ndo docente e a comunidade em geral.

Tém também procurado identificar os problemas, tentado encontrar solugdes que tém passado pela

criacdo de novas respostas e implementacao de estratégias adaptadas a sua realidade ”

Quadro 25 : Quadro das Respostas ao Inquérito realizado a Representante da parceria local - CPCJ
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Anexo XI- Inquérito a Psicdloga
INQUERITO A PSICOLOGA

O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaboracdo de uma dissertacdo de
mestrado em Educacédo Pré- Escolar pela Escola Superior de Educacdo de Santarém. Tem como
objetivos:

-procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informados sobre
o significado de Educacdo Intercultural, se receberam formacéo sobre este mesmo assunto e se
pbdem em prética pedagogia intercultural;

-detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos sabem o que é a Escola/Educagao
Inclusiva;

- Os dados recolhidos sdo confidenciais e an6nimos, pelo que agradecemos a sua colaboracao e
sinceridade.

1. “A diferenca € respeitada e valorizada. A discriminacdo e o preconceito deverdo ser
firmemente combatidos através de politicas, institui¢oes e comportamentos” (Stubbs,
1998).

1.1. Concorda que a escola deve promover cada vez mais politicas inclusivas e que promovam a

igualdade de oportunidades independentemente do seu género, idade, cultura, religido?

Sim

Porqué?

1.2. Considera que a educagéo inclusiva comega em casa com a familia? A intervengdo em
bairros de etnia cigana é fundamental?

Sim

N&o
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Porqué?

2. Considera que o papel da mediacdo escolar juntamente com as parcerias locais tem um papel
importante no que respeita & identificacdo e a resolugdo dos problemas diarios que surgem na
comunidade escolar?

Sim

Néo

Porqué?

3. Acha que a etnia cigana continua de certa forma a ser excluida, ou seja, a ter dificuldades de
inclusdo escolar, face a restante comunidade escolar?

Sim

Néo

Porqué?

4. A promogéo do didlogo intercultural torna-se hoje uma ferramenta til para todos os
intervenientes no processo ensino-aprendizagem. Considera que a formacao intercultural é
import

Sim

N&o

Porqué?
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5. A escola encontra-se desajustada daquilo que sdo as dificuldades, interesses e o estilo de vida
da comunidade cigana?

Sim

Néo

Ha um longo trabalho pela frent

Porqué

6. As expetativas dos elementos das comunidades ciganas face a utilidade da formac&o escolar
influenciam o desempenho das suas criangas na escola?

Sim

Néo

Porqué?

7.No contexto escolar, optar por uma vertente “profissional” ¢ ndo tanto por uma”
excessivamente tedrica” seria mais vantajoso para esta etnia?

Sim

Néo

Porqué?

8. A aquisicao de regras por parte das criancas de etnia € um processo muito demorado e um
pouco controverso, uma vez que a realidade da etnia cigana € bastante diferente da sociedade
comum. Quanto mais cedo for o ingresso na escola mais rapido se pode tornar este processo?

Sim

Néao

Porqué?
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9. O analfabetismo, 0 absentismo e 0 abandono escolar sdo alguns dos problemas com que nos
deparamos ao intervir diariamente com esta etnia. Os pais deviam ser mais flexiveis face a
frequéncia da escola das suas criangas e ndo permitir que a abandonassem tdo cedo?

Sim

Néao

Porqué?

10. Considera que a existéncia de uma educadora itinerante ¢ uma mais- valia numa institui¢éo e
que facilita o contato entre a escola e a comunidade cigana?

Sim

Porqué?

10.1. Em termos praticos, qual é o seu papel como psicologa da escola?

11. Considera que quando os alunos das comunidades ciganas sao assiduos, isto se deve apenas
ao Rendimento Social de Insercéo que é atribuido & familia?

Sim

N&o
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Porqué?

12. Considera que as turmas nas escolas deveriam ser organizadas de modo homogéneo (ou
seja, as criancas das comunidades ciganas separadas das outras criangas)?

Sim

Néao

Porqué?

13. Considera que as escolas de hoje em dia promovem o didlogo intercultural e favorecem a
integracdo de elementos de minorias étnicas, nomeadamente dos alunos de etnia cigana?

Sim

Néao

Porqué?

14. O Projeto Educativo do agrupamento de Escolas de Coruche contempla a existéncia
multiétnica dos alunos e das suas familias?

Sim

Néao

Tém um longo caminho pela frente

Porqué?
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15. A existéncia de uma equipa da mediag&o escolar no agrupamento de escolas de Coruche
facilita a comunicacdo entre os profissionais (professores, pessoal administrativo, pessoal
auxiliar,...) e os alunos das comunidades ciganas?

Sim

Néao

Porqué?

16. Na sua opinido, a que se deve as perturbagdes na escola originadas pela presenca de alunos
das comunidades ciganas?

17. Tém conhecimento do projeto TEIP?A medida de intervencao aplicada - projeto TEIP /
Rumos de Mudanca é uma mais-valia para o agrupamento de Escolas de Coruche e para as
criangas que a integram?

Sim

Néao

Porqué?
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Obrigado pela sua colaboragéo!
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Anexo X11- Respostas do Inquérito realizado a Psicéloga da Escola

Quadro 26: Quadro das Respostas ao Inquérito realizado a Psicologa

OBJETIVOS QUESTOES UNIDADE DE REGISTO
Questdo 1.1 “ Sim. As escolas tém tido uma evolugdo enorme, ao longo do tempo, relativamente a promocédo de
igualdades para que 0s nossos jovens concluam com sucesso a sua escolaridade. Apesar do caminho ainda
ser muito longo para se atingir o que é desejavel, temos caminhado num bom sentido, existindo uma
= Compreender o papel da psicologa diversidade ao nivel das ofertas formativas”
da escola em contexto escolar; “Sim. Na minha opinido, é fundamental o trabalho com as familias para que ndo exista resisténcia no inicio
. . ., . do percurso educativo das criancas. Relativamente & intervencdo nos bairros, acho que é uma das
® Avaliar a perspetiva da psicdloga | Questdo 1.2
o . estratégias fundamentais sendo complementada com outras intervengoes”
da escola face a diversidade cultural
e as suas implicacdes no processo de
ensino;
) Questéo 2 “Sim. Da minha experiéncia profissional, so conseguimos ter sucesso no trabalho que fazemos diariamente
s Compreender o ponto de vista da . . . - . .
com os jovens na comunidade cigana se existir um trabalho muito coeso, de enorme parceria com todos 0s
técnica em relagéo ao projeto TEIP. parceiros locais, com a familia, docentes e assistentes operacionais. Sem um extraordinério trabalho de
equipa com todos estes elementos, ndo teremos com certeza, sucesso educativo”.
Questéo 3 “ Nao. Hoje em dia, as escolas sdo extremamente inclusivas. Na minha opinido, existem ainda alguns
elementos da comunidade cigana que se excluem face a comunidade escolar, por falta de confianga. *
Questéo 4 “ Sim. Porque a formagdo intercultural é fundamental para sermos melhores profissionais.”
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Questdo 5

“ Ndo. Cada vez mais, existe uma preocupagdo por parte de toos os elementos da comunidade educativa

em ter formacé&o para poder lidar com a multiculturalidade que esta patente nas escolas.”

Questéo 6

“ Sim. As familias sdo um ponto fulcral das atitudes, do empenho e da envolvéncia das criancas e
adolescentes nas escolas, e por essa razdo a importancia de envolver cada vez mais estes elementos téo

importantes na vida escolar dos nossos discentes. *

Questao?

“Sim. Ja existe este tipo de oferta, mais profissionalizada, nas nossas escolas, tais como o PIEF( Programa
Integrado de Educacéo e Formagéo) e os cursos vocacionais, sendo que com este tipo de populacdo ainda

1

existe um longo trabalho pela frente a fim de se trabalhar as suas condigdes.’

Questao 8

“Sim. Quanto mais cedo a integragdo das criangas na escola, mais facilmente se vao assimilando as regras

e as rotinas da comunidade educativa.”

Questao 9

“Sim. Na minha opinido, tem-se observado uma evolucao ao longo dos anos, mas ainda é necessario muito

>

trabalho com esta populac¢do, ainda muito enraizada na sua cultura.’

Questao 10

“ Sim. Considero que € um elo importante de ligagdo entre a escola e a familia e para além disso, permite
que as criangas que vivem no bairro tenham acesso a escola. Muitas vezes, esta juntamente com a restante
equipa de mediacdo escolar, é quem motiva os pais destas criancas a deixa-las frequentar a escola pela

primeira vez, destruindo as barreiras e 0s medos que esta populagdo ainda tem face a frequéncia da mesma.

13
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Questao 10.1

“Resumidamente, o meu papel enquanto psicologa de uma escola, passa por acompanhamentos individuais
a jovens referenciados, avaliagfes psicologicas, mediagdo de conflitos, intervengdes em crise, uma estreita
articulacdo com todos os parceiros locais, elementos da comunidade educativa e especialmente com
encarregados de educacdo, elaboracdo de programas de competéncias sociais e pessoais ( muito importante

para estas criangas de etnia cigana , sobretudo no combate a indisciplina) entre outras intervengdes.”

Questdo 11

“ Penso que ndo. Assiste-se j& a um esforco de alguns pais a matricular as criangas na escola, mesmo sem
usufruirem do RSI - Rendimento social de inser¢do, revelador de uma confianga na escola e nos seus

técnicos, reconhecendo muitos deles a importancia da escola no futuro. «

Questdo 12

“Ndo. Penso que hoje em dia, acho que essa questdo ja nem se coloca. A escola é inclusiva e exclui qualquer
tipo de discriminacdo. Alias , até se nota j& nos alunos , a preocupac¢do em acolher e integrar pessoas com

s

caracteristicas diferentes nas suas turmas ou nas suas escolas.

Questao 13

“ Sim. Mais uma vez, volto a refor¢ar que as escolas de hoje sdo inclusivas e esforcam-se para integrar todos
o0s elementos na comunidade educativa independentemente da sua cor, cultura, religido, orientagdo sexual,
etc. As escolas tem tido uma preocupagdo de se assumirem como “escolas justas” e promotoras da igualdade

de oportunidades para todos os membros.

Questao 14

“ Penso que sim. Embora este projeto ainda se encontre numa fase de desenvolvimento, acho que ja
conseguiu resultados muito bons. A equipa de mediacdo escolar muito se tem empenhado e ultrapassado

barreiras que para muitos, era impensdvel acontecer.”

Questdo 15

“ Sim. Da minha experiéncia, tem sido realizado uma formagdo, dinamizada pelos técnicos do GAAF

(Gabinete de Apoio ao Aluno e A Familia), aos assistentes operacionais e aos docentes com esta tematica,
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comunidade cigana, para que cada vez mais exista uma maior compreensdo sobre as tradigdes desta

’

comunidade.’

Questéo 16 “As intervengoes em crise, envolvendo alunos de etnia cigana, na maioria das vezes tém origem nas suas

vivéncias, crengas e valores passados pela sua comunidade.”

Questéo 17 “ Sim. E uma mais- valia para o agrupamento, no sentido de focar trés eixos prioritarios, sendo eles: A
Indisciplina, o Absentismo e Abandono Escolar e a relagéo Escola- Familia e também permitindo o

reforco das equipas multidisciplinares que tdo bem conseguem fazer a ponte entre as familias e a escola

I

Quadro 26: Quadro das Respostas ao Inquérito realizado a Psicéloga
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Anexo X111l — Inquérito a Educadora Itinirante

INQUERITO A EDUCADORA ITINIRANTE

O presente inquérito faz parte do desenvolvimento e da elaboracdo de uma dissertacdo de
mestrado em Educacdo Pré-Escolar pela Escola Superior de Educacdo de Santarém. Tem como
objetivos:

-procurar conseguir um melhor conhecimento da comunidade cigana que frequenta a escola;

- detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos se encontram informados sobre
o significado de Educacdo Intercultural, se receberam formacéo sobre este mesmo assunto e se
pbdem em prética pedagogia intercultural;

-detetar se os docentes do ensino pré-escolar e basico inquiridos sabem o que é a Escola/Educacgao
Inclusiva;

- Os dados recolhidos sdo confidenciais e an6nimos, pelo que agradecemos a sua colaboracao e
sinceridade.

1. “A diferenca € respeitada e valorizada. A discriminagdo e o preconceito deverdo ser

firmemente combatidos através de politicas, instituicoes e comportamentos” (Stubbs,

1998).

1.1. Concorda que a escola deve promover cada vez mais politicas inclusivas e que promovam a

igualdade de oportunidades independentemente do seu género, idade, cultura, religido?

Sim

Porqué?

1.2. Considera que a educagdo inclusiva comeca em casa com a familia? A intervencdo em
bairro é fundamental?

Sim
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Nao

Porqué?

2. Considera que o papel da mediacdo escolar juntamente com as parcerias locais tem um papel
importante no que respeita a identificacéo e a resolucéo dos problemas diérios que surgem na
comunidade escolar?

Sim

Porqué?

3. Acha que a etnia cigana continua de certa forma a ser excluida, ou seja, a ter dificuldades de
inclusdo escolar, face a restante comunidade escolar?

Sim

Néo

Porqué?
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4. A promogéo do diélogo intercultural torna-se hoje uma ferramenta til para todos os
intervenientes no processo ensino-aprendizagem. Considera que a formacdo intercultural é
importante?

Sim

Néao

Porqué?

5. A escola encontra-se desajustada daquilo que séo as dificuldades, interesses e o estilo de vida
da comunidade cigana?

Sim

Néo

Hé& um longo trabalho pela frente

Porqué

6. As expetativas dos elementos das comunidades ciganas face a utilidade da formacéo escolar
influenciam o desempenho das suas criancas na escola?

Sim

N&o

Porqué?
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7.No contexto escolar, optar por uma vertente “profissional” e ndo tanto por uma” excessivamente
tedrica” seria mais vantajoso para esta etnia?

Sim

Néao

Porqué?

8. A aquisicao de regras por parte das criancas de etnia é um processo muito demorado e um
pouco controverso, uma vez que a realidade da etnia cigana é bastante diferente da sociedade
comum. Quanto mais cedo for o ingresso na escola mais rapido se pode tornar este processo?

Sim

Néao

Porqué?

9. O analfabetismo, o absentismo e o abandono escolar sdo alguns dos problemas com que nos
deparamos ao intervir diariamente com esta etnia. Os pais deviam ser mais flexiveis face a
frequéncia da escola das suas criancas e ndo permitir que a abandonassem téo cedo?

Sim

Nao

161



A Diversidade Cultural e as suas implica¢es no processo de ensino e aprendizagem: Como integrar a
diversidade na Educacéo de Infancia

Porqué?

10. Considera que a existéncia de uma educadora itinerante € uma mais-valia numa instituicdo e
que facilita o contato entre a escola e a comunidade cigana?

Sim

Porqué?

10.1. Em termos praticos, qual é o seu papel como educadora itinerante?
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11. Considera que quando os alunos das comunidades ciganas sao assiduos, isto se deve apenas
ao Rendimento Social de Insercdo que é atribuido a familia?

Sim

Néo

Porqué?

12. Considera gue as turmas nas escolas deveriam ser organizadas de modo homogéneo (ou
seja, as criancas das comunidades ciganas separadas das outras criangas)?

Sim

Néo

Porqué?

13. Considera que as escolas de hoje em dia promovem o didlogo intercultural e favorecem a
integracdo de elementos de minorias étnicas, nomeadamente dos alunos de etnia cigana?

Sim

N&o

Porqué?
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14. O Projeto Educativo do agrupamento de Escolas de Coruche contempla a existéncia
multiétnica dos alunos e das suas familias?

Sim

Néo

Tém um longo caminho pela frente

Porqué?

15. A existéncia de uma equipa da mediag&o escolar no agrupamento de escolas de Coruche
facilita a comunicacéo entre os profissionais (professores, pessoal administrativo, pessoal
auxiliar,) e os alunos das comunidades ciganas?

Sim

Néao

Porqué?

16. Na sua opinido, a que se deve as perturbacdes na escola originadas pela presenca de alunos
das comunidades ciganas?
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17. Tém conhecimento do projeto TEIP?A medida de intervencao aplicada - projeto TEIP /
Rumos de Mudanca é uma mais-valia para o agrupamento de Escolas de Coruche?

Sim

Néo

Porqué?

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Anexo XIV — Respostas do Inquérito realizado & Educadora Itinerante

Quadro 27: Quadro das Respostas ao Inquérito realizado a Educadora Itinerante

OBJETIVOS QUESTOES UNIDADE DE REGISTO
Questdo 1.1 “Sim. A escola, e nomeadamente, a Escola Publica, deve oferecer um contexto educativo em que esteja
salvaguardada a igualdade de oportunidades. Devera ser uma escola com todos e para todos. As politicas inclusivas
devem estar na base da organizacdo da escola, mas infelizmente, mesmo quando estdo comtempladas em diplomas
assinados por diferentes paises, muitas vezes ndo sdo asseguradas — é o caso do que aconteceu com a declaragédo
de Salamanca que defende que * as escolas se devem ajustar a todas as criancas, independentemente das suas
=  Compreender o papel da
. condicOes fisicas, sociais , linguisticas ou outras”, tendo de “ incluir-se criangas com deficiéncia ou sobredotados,
educadora itinerante em contexto ) ) ) B ] ) o
criangas de rua ou criancas que trabalham , criancas de populacfes remotas ou ndmadas, criangas de minorias
escolar; Lo - . : , , o,
linguisticas , étnicas ou culturais e criancas de dreas ou grupos desfavorecidos ou marginais.
. . .
Avaliar a perspetiva da educadora “Sim. Porque é no contexto familiar que se inicia a educa¢do e, portanto, a educa¢do inclusiva deve ter nesse
face a diversidade cultural e as suas Ouestdo 1.2 contexto o seu primeiro enquadramento. O adulto funciona como um modelo neste, como em outros &mbitos, sendo

implicacBes no processo de ensino;

= Compreender o ponto de vista da
educadora em relacdo ao projeto
TEIP.

significativas as conversas que a crianga ouve, as atitudes que a crianga vé nos adultos, etc. Por outro lado, os
proprios materiais séo comprados para oferecer as criangas sdo de maior ou menor qualidade no que se refere as
questbes de educacéo inclusiva — muitas empresas comegcam a ter a preocupacao de incluir, nas personagens dos
jogos ou dos livros, elementos de deficiéncia fisica, de ragas diferentes, representantes de etnias como a etnia cigana,

‘

por exemplo, etc. As proprias expressdes que a crian¢a ouve desde cedo como “ este quarto parece uma tenda de
ciganos”, “pareces um cigano assim vestido”, “tenho de estar com o olho no burro outro no cigano”, “ vem um
cigano e leva-te”, podem ajudar a determinar percursos advers0s no que respeita a incluséo, nomeadamente, no

que respeita a etnia cigana.”
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Questdao 2

“Sim. E essencial que a escola e os parceiros estejam empenhados para a realizacio de um trabalho
verdadeiramente colaborativo no que respeita a realizacdo de diagndsticos (identificagdo de problemas e
dificuldades existentes) bem como a definicao de estratégias coesas e complementares entre si para a resolucao das
situacBes identificadas. A mediacao escolar, tendo um lugar estratégico na comunidade escolar e educativa, na
construcédo de pontes de ligacéo entre os diferentes intervenientes, podera sem dudvida ter um papel de grande relevo

nesse processo, em conjunto com os parceiros locais e, mesmo, com outros parceiros a nivel nacional.”

Questado 3

“Sim. Continuam a persistir muitas dificuldades no que respeita a integracdo dos/as alunos/as de etnia ou
ascendéncia cigana, muitas das quais ainda se relacionam com o desconhecimento matuo e 0s preconceitos
existentes entre comunidades ciganas e comunidades ndo ciganas( nos dois sentidos) . A escola ainda nédo esta
verdadeiramente preparada para acolher estes alunos, muitos dos quais em faixas etarias muito desfasadas dos/as
colegas de turma, desmotivados e com percursos de insucesso escolar que os impedem de acompanhar as atividades

>

letivas e os conduzem ao absentismo escolar e a comportamentos muito desajustados.’

Questao 4

“Sim. Considero essencial que todos os intervenientes no percurso educativo das criangas e jovens tenham formagdo
relacionada com a Interculturalidade, no sentido mais lato, e especificamente em relacéo a determinadas culturas
que possam estar presentes na escola. Por outro lado, considero que essa formagdo precisa também de
complementar o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais que permitam promover esse mesmo dialogo
intercultural — caso contréario, a forma¢do pode ser muito Util do ponto de vista teérico ( conhecimento académico)

e o individuo ser pouco competente do ponto de vista inter-relacional.”

Questdo 5

“Sim. Cada vez mais as escolas precisam de ajustar o curriculo a populacdo escolar real e, no caso da populagao
de etnia ou ascendéncia cigana, perpetuam-se muitas dificuldades no percurso escolar pelo facto de muitas das
criancas ndo terem frequéncia de educacao pré-escolar, terem vivencias muito diferentes daquelas que a escola
valoriza no que respeita a aprendizagens escolares, frequentarem a escolaridade obrigatéria muito desfasadas da

faixa etaria da turma e outras situacdes. Muito cedo séo consideradas adultos e adultas e 0s seus interesses ficam
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focalizados na vida laboral e doméstica, aliada a constituicdo da familia, muito mais cedo do que na restante
populagdo escolar da sua idade, ndo tendo a escola, muitas vezes, oferta que os possam cativar para continuar a
estudar e “ contrariar” a pressdo cultural da comunidade. Hd necessidade de encontrar solugées, nomeadamente
ao nivel de experiencias inovadoras com vista a prevenir dificuldades ja diagnosticadas, nomeadamente na

intervengdo de idades muito precoces.”

Questao 6

“ Sim. Tradicionalmente, a cultura cigana ndo valoriza a frequéncia da escola. O saber era transmitido de geracdo
em geracdo, pelos mais velhos, e aprendizagem da leitura e da escrita, bem como de outros saberes escolares, ndo
eram relevantes. Atualmente, entre a populacéo de etnia ou ascendéncia cigana, existe uma forte discrepancia no
que respeita as expetativas face a utilidade da formacao escolar. De uma forma geral, as familias, que, por exemplo,
tem criancas a frequentar o JI em segunda geracao (os pais ja frequentaram) e aquelas que tiveram elementos com
possibilidades de continuagdo de estudos (por exemplo, através de programas de formagao para adultos) parecem
revelar expetativas mais elevadas e, de um modo geral, mostram-se mais interessadas no percurso escolar dos seus
educandos, mostram-se mais permissivas em relacéo a participacao em visitas de estudo, por exemplo, e o discurso
das criangas jovens revela interesses para a vida futura com horizintes mais alargados do que o habitual. No entanto,
as lacunas ao nivel do desenvolvimento, no inicio da escolaridade( por exemplo, no que se refere a linguagem e ao
conhecimento do mundo) criam constrangimentos graves para que tais expetativas possam ter maior impacto ao

nivel do sucesso escolar.”

Questao 7

“ Sim. Tal como disse anteriormente, muito cedo os interesses ficam canalizados para uma “vivéncia adulta” (
casar, trabalhar, ter filhos, etc). Caso a oferta curricular da escola se possa aproximar dessa visdo da vida, as
aprendizagens escolares podem vir a ser mais valorizadas pelas comunidades ciganas- cursos de cariz mais prético,
que fossem ao encontro dos interesses dos jovens de cada um dos géneros masculino e feminino , como por exemplo,

nas areas da mecanica ou eletricidade(rapazes) ou relacionadas com competéncias para a vida doméstica e cuidados
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de criangas(raparigas), como € o caso dos cursos relacionados com a hotelaria ou a agédo educativa. O facto de ser

uma componente que valorizasse competéncias mais ao nivel

do saber fazer e do saber ser/saber estar, poderia ajudar a ultrapassar o impacto de outras lacunas de cariz mais

académico que muitas vezes resultam de percursos pautados por elevado insucesso escolar.”

Questao 8

“ Penso que sim. As diferengas culturais, entre a populagdo de etnia ou ascendéncia cigana e a restante populagéo
nao cigana, séo muito acentuadas, bem como as vivéncias proprias, os habitos de vida, etc. Por exemplo, o/a
aluno/a de etnia ou ascendéncia cigana, que viva em contexto de bairro, passa uma grande parte do dia no
exterior da habitagéo e chega a escola com muito poucos habitos de permanecer sentado numa cadeira. A
dificuldade que revelara em estar fechado dentro de uma sala, sentado numa cadeira, facilmente se confundira

com a dificuldade em cumprir regras instituidas.

Ao entrar mais cedo num percurso escolar, nomeadamente, através da educacdo pré-escolar, podem ser
proporcionadas as criangas vivencias promotoras de uma igualdade de oportunidades ( acesso a materiais escolares
e ludico-pedagogicos diversificados, valorizacdo da leitura e da escrita, relacionamento interpessoal com criangas
de culturas diferentes, contacto com regras e realidades das que existem na sua comunidade...) o que terd,
seguramente, influéncia no seu desenvolvimento e no seu percurso escolar/ educativo. De referir que a dificuldade
da crianga aceitar o “ndo” quando chega a escolaridade obrigatoria, pois poucas vezes o terd ouvido no contexto

familiar até essa idade.

Acredito , também, que as regras se devem construir num contexto de vivéncia democrética, dentro de cada grupo/
turma e dentro de cada estabelecimento escolar, no respeito pelas diferencas culturais( e outras), mais do que a
imposicédo de regras pré-definidas a adquirir pela crianca. Por outro lado, em faixas etarias mais avangadas, quanto

menos foi o “atrito” entre as diferentes culturas, melhor poderdo ser aceites as regras de convivéncia e outras
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instituidas, sendo que também ai a participacdo democratica nos processos de elaboracdo das mesmas seja

>

vantajosa.’

Questdo 9

“ Sim. De uma forma geral, a ndo continuidade dos estudos vai ao encontro do que é esperado pelas proprias
comunidades ciganas- constituicdo de familia muito cedo, maternidade e participacdo em atividades relacionadas
com o sustento da familia, no que respeita ao rapaz. Por vezes, 0s pais gostariam de permitir a continuidade de
estudos as criangas/jovens, mas sentem-se “esmagados” pela pressdo da familia e da comunidade em que estdo
inseridos. Isto é particularmente notorio no que respeita as alunas, sobretudo a partir do 4°ano de escolaridade. Os
receios relativamente a possibilidade de a jovem se enamorar de um aluno néo cigano, de perder a virgindade ou
de “ser falada” (ser alvo de comentdrios negativos pela sua conduta) tém um grande impacto sobre as decisdes da
familia, nomeadamente dos pais, levando frequentemente & interrup¢do precoce do percurso escolar e ao abandono
escolar do género feminino. No entanto, existem exce¢des em que a jovem da continuidade aos estudos depois de
casada, durante a gravidez e mesmo depois de etr filhos. Mas, nestes casos, a influéncia dos pais esta limitada e a
decisdo de continuidade dos estudos esta centrada no casal e muito particularmente no marido”, tendo muitas vezes
a “motiva¢do” da obten¢do de subsidios. Curiosamente, apesar de, no género masculino, existir maior possibilidade
de continuidade dos estudos, o analfabetismo parece ser menos nas jovens que, aparentemente, rentabilizam melhor

o tempo em que frequentam a escola.”

Questdo 10

“Sim. O facto de se deslocar aos bairros e ter um contacto préximo e privilegiado com as familias ajuda a conquistar
a confianga e a quebrar barreiras que tornavam distantes a familia e escola, como, por exemplo, a dificuldade das
maes confiarem a criancgas a terceiros. Por outro lado, o tipo de intervencao , de cariz muito social( para além do
pedagdgico), bem como o facto da equipa em que esta inserida ser constituida por técnicos de diferentes areas,
permite a familias para a importancia da escolaridade, da educagdo pré-escolar , do envolvimento parental na vida

escolar ,etc .)
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Questdo 10.1

“ O papel de uma educadora itinerante é, habitualmente, e de fazer chegar a educagdo pré-escolar junto de
criangas de 3 a 5 anos que ndo tem possibilidade de aceder aos estabelecimentos de educacéo (jardins de
infancia). Este foi o principal foco da minha acdo como educadora itinerante nos primeiros anos do projeto, em
particular — junto de comunidades ciganas que nao confiavam as criancas a terceiros e para quem a ideia de
frequéncia de educacao pré-escolar era algo quase impensavel para a maioria das familias. Para tal, foi
desenvolvida a atividade docente, com a educadora integrada numa equipa constituida também por técnicos de
outras &reas profissionais, que articulavam entre si de uma forma transdisciplinar. No entanto, tendo em conta as
necessidades diagnosticadas, a intervencao da educadora itinerante realizou-se também no contexto de jardim de
infancia no apoio a integragdo de criangas de etnia cigana ou com dificuldades, bem como em contexto de escolas
de 1°CEB, para o desenvolvimento de competéncias da educacao pré-escolar junto de alunos que apresentavas
lacunas desse &mbito, impeditivas da realizagdo de um percurso escolar com sucesso. No Gltimo ano da minha
atividade de educadora itinerante, iniciou-se uma intervengéo em parceria com técnicos da ELI- Equipa Local de
Intervencdo baseada na Intervencao precoce, com faixas etarias muito baixas (desde o nascimento) para o
desenvolvimento de competéncias linguisticas e inter-relacionais, bem como para a promogéo de competéncias
parentais junto das maes. Embora seja dificil definir um papel para a educadora itinerante, aquele que me parece
sobressair é, na verdade, o de permitir o acesso a atividades de educagao pré-escolar, em locais e contextos

1

diferenciados, permitindo articulag¢do entre o contexto escolar e o contexto familiar.’

Questdo 11

“ Ndo. Numa fase inicial de intervengdo, esta era uma realidade muito comum. Nos ultimos anos , verificou-Se 0
inicio da inversdo da situacdo junto de algumas familias cujas criangas/ jovens se mantém assiduos, mesmo sem a
familia receber o rendimento Social de Insercdo , parecendo revelar maior valorizagdo da escola e das
aprendizagens académicas. Penso que estamos a caminhar para uma mudanca de mentalidades, o que é muito bom
sobretudo para pessoas que de uma forma geral, se tém muito pouco recetivas devido as suas questdes culturais, tdo

rigidas. *
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Questdo 12

“Na&o a constituicio desse tipo de turmas poderia ajudar o/a docente a gerir melhor o contexto de sala de aula, uma
vez que poderia ter caracteristicas mais homogeéneas entre estes. No entanto, a falta de relacionamento interpessoal
com criancas de outras culturas, com outras vivéncias e capacidades, iria fazer perpetuar dificuldades comuns a
estes grupos da populacéo escolar — por exemplo, pela auséncia de modelos alternativos no que respeita a expressao
oral (ao nivel da diccéo e do vocabulario, por exemplo). Seria uma forma de segregacéo, se tal acontecesse pelo
facto de serem alunos e alunas de etnia ou ascendéncia cigana e poderia trazer dificuldades acrescidas do ponto de
vista da gestdo dos comportamentos. No entanto, a constituicdo de grupos com caracteristicas de certa forma
homogéneas, para responder a lacunas/dificuldades diagnosticadas, com alunos ciganos e ndo ciganos, podera
contribuir para a promog¢ao do sucesso escolar.

Questdo 13

“ Sim. Julgo que, de uma forma geral, as escolas e os profissionais que nela desempenham as suas fungoes estdo
mais sensibilizadas para a constru¢do de uma escola inclusiva e para a importéncia do dialogo intercultural. A
disponibilizacéo de informac&o e de formacao nesta area tem tido um contributo muito valioso para que tal possa
acontecer. No entanto, ainda esta muito caminho por percorrer no que respeita a uma verdadeira integracédo das
criancas e jovens oriundos de minorias, e neste caso concreto, pertencentes a comunidades de etnia ou ascendéncia
cigana. A mediacdo escolar tem tido um papel muito importante nesse sentido, ndo s6 na intervencéo direta junto
das criangas/jovens e suas familias

(de toda a populagdo escolar cigana e ndo cigana), mas também na sensibilizagdo dos profissionais.”

Questdo 14

“Sim. O projeto educativo 2014-2015 apresenta algumas referéncias a existéncia de alunos/as de etnia cigana e d
a intervencao junto das familias destas comunidades, nomeadamente ao nivel dos problemas diagnosticados, das
parcerias e da indicagdo de agoes para a melhoria das aprendizagens ( * Salas de Vidro” e outras). Nestas situagoes
ha uma referéncia explicita. Em muitas outras, as problematicas e as estratégias para a sua resolucao, por exemplo,

estdo relacionadas com a existéncia multiétnica, embora néo surjam no documento de uma forma téo explicita. No
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entanto, isso é perfeitamente natural , pois trata-se de um documento elaborado numa fase mais inicial da vida do

s

projeto e deste agrupamento de escolas.’

Questdo 15

“ Sim. Ndo so pelo conhecimento proximo das criangas/jovens de etnia ou ascendéncia cigana e das suas familias,
mas também pelo “know —how” que, ao longo do tempo de duragdo do projeto TEIP (6anos), a equipa foi adquirindo
no que respeita ao conhecimento de aspetos culturais desta populacéo escolar que influenciam a vida na escola e
que foi podendo partilhar com outros profissionais, tendo sido este projeto , através das suas a¢es de melhoria,

>

muito procurado por outras escolas nas mesmas situagoes sem respostas para os mesmos problemas.’

Questdo 16

“ Frequentemente as perturbag¢des na escola derivam de situagées COM origem no espaco exterior e, bastantes vezes,
tém origem em desavencas entre as proprias familias de etnia ou ascendéncia cigana. Em algumas situaces, as
perturbacBes que possam existir assumem maiores proporcGes pelo facto de os elementos das diferentes
comunidades agirem enquanto grupo (quase Unico) na defesa de alguém da cultura cigana. De uma forma geral,
outras perturbacOes existentes resultam geralmente das dificuldades de relacionamento intercultural que ainda
persistem e do desconhecimento/ sentimento de desconfianga mutuos, existentes entre elementos das diferentes

»

culturas, com expressdo tanto entre pares, como entre criangas/ jovens e adultos.’
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Questdo 17

“ Sim. Porque tém permitido a realiza¢do de um conjunto de iniciativas em resposta a necessidades diagnosticadas
na populacdo escolar, com vista a promogéo do sucesso escolar, a prevencdo da indisciplina e a prevencdo da
interrupgdo precoce do percurso escolar/ abandono escolar. Através do projeto TEIP ““ Rumos de Mudanga” foi
possivel ter recursos materiais e humanos que ndo poderiam ter existido de outra forma, como é o caso dos técnicos
da Equipa de Mediacdo Escolar, da educadora itinerante ou de outros docentes. Foi possivel a realizacdo de
experiéncias-piloto de prevencdo do insucesso escolar e de melhoria das aprendizagens, bem como desenvolver
outras a¢Bes que exigiam mais recursos humanos para a sua implementacao. A possibilidade de realizacéo de acdes
de sensibilizac&o para pais/EE e alunos/as, com diferentes teméticas, de acordo com os diagndsticos de necessidades
efetuados, tem sido também outros aspetos relevantes da intervencéo. A implementacéo de experiéncias- piloto ao
nivel da prevenc¢do da indisciplina, muito particularmente, no que respeita a dinamizacéo de espacos de recreio, sO
foi possivel através deste projeto TEIP, tanto do ponto de vista humano e técnico, como do ponto material. Tem
também contribuido para consolidar e tornar mais coeso e consistente o trabalho em rede com os parceiros locais
(e nacionais), estando implicados na elaboragdo de diagndsticos partilhados e em momentos de intervencéo
conjunta. Além de toda a intervengdo relacionada com a pratica letiva, foi possivel o desenvolvimento de outras
acdes, muitas das quais da responsabilidade do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familias( GAAF), o qual foi criado

no ambito deste projeto TEIP.

Quadro 27: Quadro das Respostas ao Inquérito realizado a Educadora Itinerant
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Anexo XV - O PROJETO TEIP

Escola Basica de Coruche EB1 F. Pelados EB1 Branca EB1 Azerveira

____—-—‘

EB1 Erra EB1 Fajarda

EB1 Lamarosa EB1 Rebocho EB1 Santana do Mato

JI do Biscainho JI da Branca Jida Erra Jl da Lamarosa

JI de Santana do Mato JI de Santo Antonino JI de Fajarda
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Areas de Intervencéo do Projeto TEIP

Ensino e Aprendizagem

Estratégias

e Valorizagdo da L. Portuguesa como area transversal do curriculo.

e Manutengdo do observatdrio para o sucesso escolar (analisar os fatores que impedem a
aprendizagem).

¢ Organizagdo de formas de Apoio Pedagodgico diversificadas (individuais e em grupo).
e Orientacdo da agdo educativa para a melhoria de resultados.

¢ Aplicagdo do Plano de A¢do da Matematica em todos os Anos de escolaridade do 22 e 3¢
ciclos, se o mesmo se mantiver.

e Regulacdo do processo de ensino aprendizagem pela realizagdo de momentos de avaliagdo
aferida interna em todos os anos de escolaridade.

e Fomento de habitos de leitura — (RBE e Plano Nacional de Leitura) através da obrigatoriedade
da leitura de, pelo menos, um livro por trimestre e elaboracdo de uma ficha de leitura a
apresentar ao grupo turma.

e Respeitar as metas definidas pelo Plano Nacional de Leitura.
e Promocdo da literacia nas diferentes areas dosaber.
e Generalizagdo das TIC no processo de ensino aprendizagem.

¢ Implementacédo de atividades de enriquecimento curricular no 12, 22 e 32 ciclo, nas areas do
TIC, lingua inglesa, areas de expressdo e Desporto Escolar.

e Elaboragdo dos PEI, numa articulagdo SEAED/SPO com os educadores/ professores titulares/
Conselhos de Turma.

eIntervencdo no processo de ensino/aprendizagem nas dreas de linguas estrangeiras.
eParticipacdo dos Encarregados Educacdo / familia no processo educativo dosalunos.

eFormacao e treino dos alunos dos 12 e 22 ciclos em técnicas de estudo:

- no 12 ciclo, os alunos deverao levar para casa os manuais, sempre que os docentes entendam
necessario, de forma a possibilitar que os encarregados de educagao os possam apoiar.

-os docentes deverdo sugerir estratégias de estudo, no sentido de serem treinadas técnicas,
para que os alunos se sintam orientados no sentido de ser promovida a autonomia no estudo.

eAdocdo preferencial do hordrio da componente letiva do 12 ciclo:
9:00-10.30; 10:30-11(intervalo); 11:00-13:00; 13:00-14:00(almogo) 14:00-15:00, sendo as
excecoes raras e devidamente fundamentadas.
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Ensino e Aprendizagem

e Diversificacdo da oferta educativas numa légica de inclusdo ( escola de oportunidades), respeitando
as preferéncias dos alunos , em intima articulagdo entre os Departamentos Curriculares, os SPO, a
Educagdo Especial, o Conselho Pedagdgico, a Diregao e a Comunidade envolvente.

e Manuten¢do das turmas de PCA, CEF, Oficinas Pedagdgicas - Ensino Especial, numa ética de
inclusdo.

e Criacdo de Cursos Profissionais que respondam as necessidades empresariais e as vontades dos
alunos/ familias.

¢ Continuagdo da oferta de aprendizagens ao longo da vida ( RVCC, EFA, Formagdes Modulares...)

e Articulagdo com o tecido empresarial da regido, no sentido de promover a integracdo dos jovens
que pretendam ingressar no mundo dotrabalho.

e Articulagdao do SPO com os servigos de saude e outras entidades exteriores a escola no sentido de
elaborar os PEIs/ PITs e integrar os jovens com NEE de caracter permanente na vida ativa.

Estratégias

e Afirmacdo de uma identidade de escola com a oferta de disciplinas, no ensino secundario, que
estejam integradas e consolidadas na cultura deescola.

e Oferta de cursos livres de linguas ( Espanhol, Francés, Inglés e Alem3o, se possivel, em atividade
extracurricular, com admissdo por niveis, no ensino secundario).

e Formagdo em areas transdisciplinares com relevancia para a escola.

e Criagdo de clubes e dinamizagao de atividades culturais e artisticas que contribuam para a formacgao
global dos alunos.
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Pratica Pedagdgica

e Institucionalizagdo do trabalhocolaborativo.

e Supervisdo pedagdgica e trabalho colaborativo entre os docentes (quer entre pares, quer pelo
Coordenador de Departamento/ Disciplina, quer pelos diversos Coordenadores de ano do 1°
ciclo)

e Gestdo curricular, através da articulagdo entre docentes dos diferentes niveis de ensino.
¢ Utilizacdo de metodologias diversificadas adequadas as situagdes de aprendizagem.

¢ Desenvolvimento de estratégias diversificadas e adequadas, conducentes ao sucesso
educativo.

e Promogdo de uma qualidade do ensino e das aprendizagens, fomentando uma cultura de
exigéncia e de responsabilidade.

e Benchmarking de praticas pedagdgicas com instituicdes de referéncia a nivel nacional.

¢ Desenvolvimento de um processo de avaliagdo diversificado e sistematico.

= ¢ Realizagdo de conselhos de turma / conselho de docentes, com frequéncia ajustada as
& necessidades dos grupos turma.
L nd
@ ~ . . . .
E e Adequacdo do processo de ensino/aprendizagem (Projeto Curricular de Turma).
w
e Monitorizagao das praticas de apoio pedagdgico acrescido.
e Promocgdo da formagdo dos docentes de acordo com as necessidades do Agrupamento.
e Rentabilizagdo dos recursos e equipamentos existentes.
e Aplicacdo de uma dimensdo formativa na avaliagdo dos alunos.
@ e Gestdo dos curriculos nas diferentesamplitudes.
@f e Adequacdo dos curriculos as necessidades educativas.
o
=]
wn)
wl
® Promogao da diferencia¢do pedagdgica como instrumento de inclusdo.
e Articulagdo com projetos e instituicdes de vertente social.
w
© . ~ . . . . R -
‘&0 e Articulagdo entre os SPO, Servicos Especializados, o Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia -
) .
= GAAF e os Diretores de Turma e/ou professores.
b
(%]
[¥¥]
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Educagao Cultural, Desportiva e Artistica

7

égias

Estrat

e Gestdo do curriculo de forma a contemplar abordagens que contribuam para o
desenvolvimento cultural dos alunos e dacomunidade.

e Utilizagdo da Educagdo Musical e Desportiva, sempre que possivel, com o objetivo de
fomentar a disciplina, o trabalho e o espirito de grupo.

e Cooperagao com orgdos de comunicagdosocial.

¢ Criacdo e ou participacdo em projetos de ambito cultural, desportivo e de expressao artistica
nacionais ouinternacionais.

e Relacionamento com personalidades, no ambito da promogdo do valor cultural.

¢ Realizacdo de momentos de intervencgdo cultural, desportiva e de expressao artistica
(projetos, concursos, visitas de estudo, semanas culturais, comemoragdes, exposi¢des, ...).

e Dinamizac¢do de uma cultura desportiva e de atividade fisica.

e Contacto com parceiros estrangeiros, dentro e fora da Unido Europeia, no sentido de
tornarmos os nossos alunos cidaddos do mundo.

EstratégiaS

¢ Divulgacdo dos trabalhos dosalunos.

e Instituicdo de prémios para o resultado do trabalho dos alunos em dimensGes: académica,
cultural, artistica, desportiva, civica e outras: Quadros de “Mérito Académico, Pessoal e Social e
Desportivo”
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Educagao para os Valores e Cidadania

e Dinamizagdo de projetos, promotores de valores e cidadania ( educagdo para a saude, a
solidariedade, educagdo ambiental, a multiculturalidade, o patrimdnio, os direitos humanos), nas
areas curriculares disciplinares e também através de clubes .

e Participagdo dos Encarregados de Educagdo em jornadas culturais/ semanas teméticas, (...)
criando-se as condi¢es para o aproveitamento da sua disponibilidade na partilha de saberes e
realidades profissionais.

e Criacdo de um documento, em suporte digital, a distribuir aos alunos e encarregados de
educacgado, no inicio do ano letivo, com o objetivo de divulgar as linhas orientadoras do Projeto
Educativo e Curricular e do RegulamentoInterno.

8 e Marcac¢do de um segmento de 45 minutos no hordrio semanal do Diretor de Turma (22, 32 ciclo

fg" e ensino secunddario), compativel com o hordrio dos alunos, que permita o seu atendimento

o individual.

7]

w e Aplicacdo do Regulamento Interno.
e Adogcdo de comportamentos conducentes a preservacdo dos valores e do exercicio da
cidadania.
¢ Aplicagdo de projetos, promotores de valores e cidadania no ambito da seguranga das
pessoas e bens, seguranga ambiental, ...).

" e Divulgacao de normas e regulamentos de Seguranca.

©

:go ¢ Realizagdo de exercicios e simulacros tendo em vista a resposta a possiveis catastrofes.

®

E

L4

wn

[¥¥]
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e Institucionalizagdo do Dia do Diploma, para entrega dos prémios de mérito de exceléncia.
e Institucionalizagdo do “Jantar de Fim d’Ano” entre todos os profissionais do agrupamento.
e Criagdo de um Clube de antigos alunos das escolas de Coruche.

e Celebragdes de datas marcantes da vida escolar e do calendario de atividades sociais.

¢ Organizacdo de atividades ludicas que fagam agir/ interagir os varios atores (passeios
culturais, torneios e outros).

Estratégias

¢ Realizagdo de eventos que promovam a participagdo dos Encarregados de Educagdo e da
comunidade.

Area D Educacdo para os Valores e Cidadania

e Dinamizagdo do projeto de Educagdo sexual.

e Partilha de conselhos sobre alimentagdo saudavel com os Encarregados de Educacgdo.
e Promocgdo o consumo de frutos secos, agua efruta.

e Organizagdo de workshops sobre preparagdo de refeigdes saudaveis.

e Introducdo de maior variedade de alimentos sauddveis nas refei¢cdes servidas nos
refeitdrios.

e Introducdo, nos bufetes, de diferentes tipos de pdo, sandes com legumes, saladas e
alimentos com menor teor lipidico e caldrico.

e Organizac¢do de atividades desportivas para toda a comunidade educativa.
e Realizagdo de concursos de ementas/ desopas....
e Comemoragao de datas tematicas.

e Implementagdo de projetos e participagdo em programas de prevengdo do tabagismo, do
alcoolismo e dos consumos de SPA.

Estratégias

e Realizacdo de oficinas sobre igualdade de género, bullying....

e Organizagdo e dinamizagao de um espaco de reflexdao e debate com pais e encarregados de
educacao.
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Estratégias

Criagdao de uma equipa que possa garantir o funcionamento diario do gabinete de modo a
assegurar que 100% dos alunos que necessitem ou solicitem acompanhamento individual
obtenham resposta do gabinete ou sejam encaminhados pelas estruturas competentes
(Centro de Saude, Gabinete de Apoio a Familia ou Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens
em Risco).

Criagdo de parcerias com instituicdes da comunidade capazes de fazer uma rede de apoio aos
alunos, e integrar pais ealunos.

Criagdo de habitos de monitorizagdo de parametros indicadores do estado de saude (tensdo
arterial, temperatura corporal, peso)

Promogdo o conhecimento e o aconselhamento de atitudes adequadas a promogao da saude,
entre os pares.

Promogdo da Semana da saude.
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Ambiente Educativo

e Promogao e divulgagao das normas e regulamentos em funcionamento no interior do
Agrupamento.

¢ Melhoria da articulagdo entre os drgdos de gestdo e as estruturas e entre estes e a
comunidade educativa.

(%)
©
=0 e Promocgao de reunides periddicas com as Associagdes de Pais, Representantes dos
P ~ s
© Encarregados de Educagdo, AssociagGes de Estudantes.
7
w
® Promocdo de reunides periddicas com o Pessoal ndo docente.
e Estabelecimento/ melhoria de parcerias e protocolos de colaboragdo com outras instituicées
locais e/ou nacionais.
e Promocdo de reunides periddicas com asAutarquias.
¢ Divulgacao das atividades do Agrupamento no site do Agrupamento, no Boletim do Municipio
e nos orgdos de comunicacao local e regional.
e Divulgagdo dos trabalhos dos alunos.
¢ Implementacgdo de dinamicas relacionais e de funcionamento conducentes a integracdo e ao
sucesso educativo.
e Continuagdo da aposta em visitas de estudo de aprofundamento de conteldos curriculares,
" de ambito local, regional, internacional.
&
\DD ~ .. N\ . . .
o] e Promocdo de atividades abertas a comunidade (cinema, teatro, musica...)
¢
[%2]
w

¢ Organizagdo de debates e conferéncias abertas a comunidade.

e Promocdo da oferta de estagioscurriculares.

e Cedéncia de instalagdes, dentro do possivel, a instituicdes (formacgao, atividades desportivas e
socioculturais)
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Ambiente Educativo

¢ Definicdo de momentos que tragam as familias a escola, realizando reunides periddicas com
0s pais e encarregados de educagao.

e Promogdo de formas de relacionamento com os Encarregados de Educagdo e/ ou familias.

¢ Criagdo de situagdes de aprendizagem conjuntas que envolvam o docente, o aluno e a

familia.

Estratégias

e AcGes de sensibilizagdo para encarregados de educagao.

¢ Implementacdo de Assembleias de alunos, tendo em vista o tratamento de assuntos

especificos.

e Maior responsabilizacdo dos Delegados e Subdelegados das turmas, promovendo reunides

com a Diretora.

e Promocgdo, junto dos alunos, de formas de bem-estar e preservacdo dos espacos escolares.

Estratégias

¢ Promog3o de atividades deacolhimento/integragdo.

e Continuagdo da pratica da avaliacdo interna, através do observatério da vida do

Agrupamento.
e Definicdo de planos de melhoria com base nos resultados.

¢ Aplicagdo de questionarios, no ambito do processo de autoavaliagdo, e no ambito dos
critérios da CAF e ainda de indole qualitativa, para monitorizar os planos de melhoria.

Estratégias
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Ambiente Educativo

¢ Desenvolvimento de atividades/a¢des de formagdo tematicas relevantes, dentro das
atribuicdes do SPO.
e Continuagdo da aposta de divulgagdo de projetos a comunidade escolar.
.;% e Atualizagao permanente da pagina web do Agrupamento e do portal GIAE da Escola
v Secundaria de Coruche, como forma de divulgagao, junto da comunidade educativa, de boas
S praticas.
umJ
e Continuagdo da divulgacdo das praticas, no jornal on-line “Pontes de Ligagdo”, para
divulgacdo das iniciativas da comunidadeescolar.
* Promogado de encontros, entre pares, para divulgacao de boas praticas
e Adogdo de estratégias e canais de comunicagdo interna e externa que promovam a
simplificacdo e a eficacia dacomunicacgao.
@ e Reducdo da utilizagdo de suporte de papel, com recurso ao email.
oo
% e Criacdo de um espago na radio local para divulgagdo de atividades do Agrupamento.
E e Criacdao de um espaco no Boletim Municipal para divulgacdo das atividades do
Agrupamento.
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AreaF  |Prevencio do Absentismo e Abandono

e Cumprimento do Regulamento Interno.
e Corresponsabilizagdo dos Encarregados de Educacgao pela assiduidade dos seus educandos.
e Cumprimento de PIT, na situagao de assiduidade injustificada.

e Sensibilizagdo e responsabilizagdo dos Assistentes Operacionais para controlo e vigilancia do
espaco exterior de forma a evitar que os alunos figuem nesse espago, nao entrando na sala de
aula.

e Envolvimento dos Diretores de Turma e do GAAF na articulagdo com as familias, no sentido
de prevenir o absentismo e abandono.

Estratégias

¢ Envolvimento dos parceiros sociais na tomada de medidas em situagdo de assiduidade
irregular e/ ou abandono.

Prevengao da Indisciplina

e Cumprimento do Regulamento Interno.

e Corresponsabilizagdo dos Encarregados de Educagdo pelos atos de indisciplina cometidos
pelos seus educandos.

e Definigdo rigorosa das regras de comportamento dentro e fora da sala de aula.

e Promogdo de atividades ludico-pedagdgicas (animagdo de patios) junto dos alunos para
evitar conflitos nos recreios.

¢ Dinamizagdo da mediagdo escolar, no ambito da negociagao.

e Sensibilizagdo e responsabilizagdo dos Assistentes Operacionais para controlo/vigilancia e
animacgdo do espaco de recreio.

e Aplicacdo de sangdes disciplinares para atos de indisciplina.

Estratégias

e Manutenc¢do do Gabinete de Apoio ao Aluno.

e AcGes de sensibilizagdo junto das familias de alunos sinalizados.
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Constituicdo de turmas, distribuicdo de servico docente e elaboragdo de horarios

Distribuicdo do servico docente( linhas orientadoras)

e Adistribuicdo de servigo letivo e nao letivo é da competéncia da Diretora, com respeito pelos
critérios de natureza pedagodgica e das disposi¢cGes legais em vigor.

e Aos Coordenadores de Estabelecimento ndo devera ser atribuido o cargo de Coordenador
de Departamento.

e A atribuicdo das horas de Apoio ao Estudo, no ambito das AECs, seguira o critério da
atribuicdo de dois blocos de 45 minutos semanais ao professor titular.

e No ambito do Trabalho de Estabelecimento (TE), os professores titulares fardo 30 minutos
semanais de supervisdo pedagdgica.

e O critério da continuidade de servigo deve ser privilegiado, ponderando situagdes em que se
tenha verificado elevado absentismo do professor, elevada taxa de abandono por parte dos
alunos, ou outras situagdes que justifiquem outra decisdo, devidamente fundamentadas.

e Constituir, sempre que possivel, equipas pedagdgicas, formadas por grupos de professores
das varias dreas disciplinares, a quem serdo atribuidas as mesmas turmas, ao longo de cada
ciclo de ensino. Esta orientagdo visa um maior acompanhamento dos alunos ao longo do seu
percurso escolar e o desenvolvimento de um trabalho cooperativo ao nivel dos conselhos de
turma.

e Assegurar, prioritariamente, a distribuicdo das turmas de 122 e 112 anos e das disciplinas
sujeitas a exame nacional por professores do quadro do agrupamento.

e Apontar para um equilibrio ao nivel dos niveis curriculares atribuidos a cada professor,
devendo o coordenador de departamento gerir consensualmente as situagdes especificas.

e No segundo ciclo, distribuir, sempre que possivel, o servigo letivo por areas disciplinares.

e Assegurar, sempre que possivel, que a lecionagdo de cada disciplina/nivel/ area disciplinar
seja feita por equipas de, pelo menos, dois professores.

e Evitar a concentragdo de turmas de um determinado curso num so6 hordrio.

e Evitar horarios exclusivamente noturnos, com exce¢do dos grupos de recrutamento
potencialmente carenciados de horas letivas diurnas.

e Atribuir as turmas mais problematicas a professores mais experientes, constituindo, sempre
que possivel, equipas pedagogicas que acompanhem os alunos ao longo de todo o ciclo de
ensino.

e Os tempos atribuidos para Atividades de Complemento e Enriquecimento Curricular dos
professores deverdo ser, preferencialmente, destinadas ao apoio dos alunos (aulas de
recuperagdo, assessorias pedagodgicas, apoio, sala de estudo, entre outras dinamicas
consideradas importantes para o sucesso dos alunos).

e Garantir as tardes de quarta-feira sem apoio ao estudo para todos os docentes, destinadas
a reunides, sempre que sejam necessarias.

Estratégias
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Area H
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Constituicdo de turmas, distribuicdo de servico docente e elaboragao de horarios

Estratégias

Atribuicdo de dire¢do de turma

e Manter, sempre que possivel, a mesma dire¢do de turma ao longo de um ciclo de estudos,
desde que ndo existam motivos de ordem legal ou pedagdgica que o impegam ou
desaconselhem.

e Atribuir aos diretores de turma, sempre que possivel, um bloco de complemento ao
exercicio do cargo, integrado no horario docente e, sempre que possivel, compativel com
o horario da turma, para atendimento dos alunos e para o desenvolvimento de atividades
neste ambito.

e Atribuir a direcdo de turma preferencialmente, a docentes do quadro e com perfil
adequado ao cargo.

Atribuigdo dos apoios educativos

e No 12 ciclo, o apoio ao estudo deverd funcionar por grupos de nivel, em fung¢do das
necessidades de cada grupo, constituindo-se salas de estudo, em fun¢do das carateristicas
do grupo.

e Os docentes de 12 ciclo deverdo articular as estratégias/metodologias a desenvolver com
os alunos, tendo em conta as variasrealidades.

e Nem sempre o docente titular serd o docente do apoio ao estudo, pois hd a rotagdo de
alunos, tendo em conta a especificidade das aprendizagens a realizar.

e Em escolas com apenas dois lugares, propde-se que os alunos com apoio ao estudo sejam
separados, cabendo a um docente o apoio na Matematica e a outro no Portugués

Elaboragdo de horarios

e Na elaboragdo de hordrios deve atender-se a critérios de natureza legal e de natureza
pedagdgica.

e No 19ciclo, todas as turmas deverao ter apoio ao estudo num bloco de 90’ semanais, com
todas as turmas a mesma hora/ por estabelecimento de ensino para que se possa aplicar
o previsto no Despacho normativo 13-A/2012.
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Constituicdo de turmas, distribuicdo de servico docente e elaboragdo de horarios

Area H

Horarios de turmas / alunos

e Sempre que as atividades escolares decorram nos periodos da manha e da tarde, o
intervalo do almogo nao podera ser inferior a 60 minutos.

e Os hordrios deverdo ter uma distribuicdo letiva equilibrada para que ndo existam dias
muito sobrecarregados.

e Nos dias em que exista um maior numero de aulas, os horarios deverdao ter uma
distribuicdo em que se integrem disciplinas de carater tedrico e outras de carater pratico.

e As disciplinas de Portugués e Matematica, no 22 e 32 ciclo do ensino bdsico e no ensino
secundario deverao ser marcadas no horario, preferencialmente, no periodo da manha.

Horarios dos professores

e N3o havera aulas, nos 22, 32 ciclo do ensino basico e ensino secundario, no ultimo bloco
do periodo da tarde de 32 feira, sempre que possivel, para que possam realizar- se reunies
(CG, CD, CDT, CT, CP, etc.)

e Aescola deverd ter uma ocupagdao homogénea, sendo as atividades letivas distribuidas de
forma equitativa pelos periodos e dias da semana.

e Os horarios tém como limite o primeiro tempo de 22 feira e o ultimo de 62 feira.

e Nos 22, 32 ciclo e ensino secundario, o horario dos docentes nao devera ultrapassar os 4
blocos diarios, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar os 3 blocos letivos consecutivos.
Deverad, ainda, existir um intervalo minimo de 60 minutos entre o fim do turno da manha
e o inicio do turno datarde.

e Osblocos destinados a CNL e ao exercicio de cargos de nomeagao e eleigdo devem constar,
na integra, do horario do professor.

e Os professores com dificuldades de locomogao lecionardo em sala adequada a sua
situacdo especifica.

Estratégias

Consideragoes finais

e Os pedidos de alteracdo de horarios que surjam apds a conclusdo dos mesmos soé terdo
deferimento, se possivel, apds reunidos os consensos necessarios.

e O coordenador de departamento e o coordenador de conselho de disciplina sempre que
solicitados, tém acesso a comissdo de horarios, para eventuais esclarecimentos.
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Atividades de complemento/ enriquecimento curricular

e Criar projetos de enriquecimento curricular que vao ao encontro das necessidades e motivagdes
dos alunos.

e Apoiar projetos que valorizem o desenvolvimento de um espirito critico e de intervengdo na
comunidade.

e Desenvolver um documento orientador anual referente aos projetos e clubes desenvolvidos pelo

agrupamento.

Incentivar a participacdao de alunos em projetos e clubes.

e Rentabilizar espagos nos diferentes estabelecimentos do agrupamento para atividades de

complemento curricular.

e Promover a divulgagcdo dos projetos e clubes em que o agrupamento esta envolvido,
nomeadamente através da pdgina dalInternet.

Estratégias
[ ]

e Desenvolver, nas escolas do 12 ciclo, atividades de enriquecimento curricular, promovidas pela
autarquia de Coruche e pelo agrupamento nos termos do Despacho que regulamenta as mesmas.

e As atividades de enriquecimento curricular sdo: Inglés, Atividade Fisica Desportiva, Mdusica, A
Brincar Aprendo.

e Ainda como atividade de enriquecimento curricular é desenvolvida a atividade de Apoio ao Estudo,
cujos professores sdo os docentes titulares de turma ou outro docente do 12ciclo.

e Apostar na selecdo de professores com formagdo especifica e pedagdgica. Recorrer, sempre que
possivel, a professores do agrupamento com horarios incompletos.

e Utilizar os equipamentos existentes, privilegiando atividades fora da sala de aula, nomeadamente
os equipamentos desportivosexistentes.

e Criar uma atividade para apoio pedagdgico acrescido a lingua portuguesa e a matematica, nas AEC

e Articular as AEC de forma a que o apoio ao estudo seja reestruturado, nomeadamente:

e Seja direcionado apenas para os alunos com maiores dificuldades;

e Decorra imediatamente apds a atividade letiva, em 2 blocos de 45 minutos lecionados no mesmo
dia.

e Utilizar 30 minutos semanais para fazer a articulagdo com os docentes das AEC, de forma rotativa.

e Garantir a funcionalidade das turmas organizadas para desenvolver as AEC, constituindo grupos de
alunos em n2 nunca superior a 25.

e Envolvimento da autarquia no sentido de assegurar técnicos para apoio psicoldgico e outras terapias
(fala e ocupacionais) a alunos no 12CEB.

Estratégias
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Estratégias

No ambito do prolongamento do horario dos estabelecimentos de Educagdo Pré- escolar e tendo a
autarquia de Coruche como entidade promotora, desenvolvem-se nos Jardins de Infancia do
agrupamento Atividades de Animagdo e de Apoio a Familia.

Estas atividades desenvolvem-se nos jardins em que haja, pelo menos, oito criangas inscritas.
Estas atividades tém como objetivo primordial a brincadeira espontanea da crianga, o prazer de
estar e conviver assim como a sua seguranga, bem estar e a necessidade de quebrar a rotina das
atividades curriculares e promover o desenvolvimento integral da crianga, permitindo-lhes
contactar com diferentes areas artisticas.

Formacgao

Estratégias

e Otimizar a inovagdo através da formacgdo continua centrada no agrupamento.

e Fazer o levantamento das necessidades internas de desenvolvimento profissional,
procurando a concretizagdo plena das a¢gdes de melhoria.

e Organizar um plano de formacdo para pessoal docente e ndo docente, com base num
levantamento de necessidades a efetuaranualmente.

e Utilizar as competéncias dos recursos humanos de que o agrupamento pode dispor para a
realizacdo da formagdo orientada e consequente concretizagao do Projeto Educativo do
Agrupamento.

e Implementar Planos de Agdo na area da Matematica nos varios ciclos de ensino.

e Implementar o Novo Programa de Portugués do Ensino Basico.

e Implementar o Plano Nacional de Leitura - Pré-escolar, 12,22 e 32Ciclos.

e Realizar Oficinas de Formacgao nas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.

e Realizar Oficinas de Formacdo na Area da Matematica e do Portugués.

e Organizar de A¢bes de Formagdo na area da mediagdo/gestdo de conflitos, por técnicos
especializados na area da psicologia educacional.

e Dinamizar circulos de estudo em gestdo e avaliagdo de escolas.

e Promover parcerias e contratos-programa entre o agrupamento e outras instituicdes de
ensino e de formacao.

e Promover a troca de experiéncias e de saberes entre estabelecimentos de ensino e de
formacao.

o Divulgar as a¢des de formacgdo disponiveis.

e Promover a participa¢do dos elementos do agrupamento em ag¢des de formacgdo
certificadas e em seminarios, congressos, coldquios e encontros.

e Incentivar a participacdao em ag¢des de formagao que consolidem um quadro de pessoal
(docente e ndo docente) com competéncias especializadas, designadamente na vertente
da avaliagdo de desempenho.

e Incentivar a frequéncia de a¢des de formagdo no ambito das TIC.

e Promover a flexibilizacdo da componente ndo letiva do docente para efeitos de
formacgado.
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Estratégias

desenvolver.

e Elaborar Planos Anuais de Formagdo para cada um dos setores dos estabelecimentos do
agrupamento (docentes, assistentes operacionais e técnicos, entre outros).

e Criar um quadro qualificado de formadoresinternos.

e Promover a participagdo dos diversos elementos dos estabelecimentos do agrupamento
(docentes, assistentes operacionais e técnicos) em agdes de formagao interna.

e Aumentar o nimero de agdes e de formandosinternos.

e Incentivar a implementagdo de agles de formagdo no ambito das TIC (vertentes
pedagdgica, cientifica, técnica e administrativa da escola).

e Desenvolver agdes de divulgacdo e sessoes de esclarecimento sobre agdes de formagdo a

e Promover a realizagdo de palestras/ pequenos semindrios que contribuam para a
qualificagcdo do pessoal docente e ndo docente do agrupamento.

Anexo XVI- Avaliacdo Externa das Escolas referente ao projeto TEIP (2014/2015)

De acordo com a Avaliagdo Externa das Escolas realizado pela Inspe¢do-Geral da
Educacéo e Ciéncia , alusiva ao agrupamento de Escolas de Coruche, *cujos autores da
equipa da Avaliagcdo Externa: Antonio Frade, Jorge Sarmento Morais e José Saragoca

(2015).

Neste sentido, algumas ilacdes se podem retirar deste documento no que respeita a

Educacdo Pré-Escolar:

Quadro 29: Caraterizagdo e Avaliacdo do A grupamento

CARATERIZACAO

AVALIACAO

[ Qu
agrupamentos, o agrupamento de Escolas de
Coruche, os valores das variaveis do contexto
do agrupamento sao bastante favoraveis:

Dados gerais do agrupamento:

2107 criancas no agrupamento
o 234 no pré-escolar
o 666 no 1°ciclo
o 328 no 2°ciclo
o 515 no 3°ciclo
15 no programa Integrado de
Educacdo e Formacao
40 em dois cursos vocacionais
309 no ensino secundario
30% de alunos de outras nacionalidades
provenientes de 16 paises
=40% de alunos de etnia ou ascendéncia
cigana

ando comparado com outros

Hablitages dos pais e das maes
equivale ao ensino secundério;

= A taxa de abandono escolar baixou em todos o0s
anos, tendo-se registado valores nulos nos 1° e 2°
ciclos, 2,2% nos 7° e 9°anos e de 0,8,1,8e 1,9
respetivamente nos 10% , 11° e 12° anos de
escolaridades;

* Em relag&o aos resultados obtidos nas provas de
avaliacdo bem como na conclusdo com sucesso dos
cursos, na globalidade, os resultados dos alunos
situam-se em linha com os valores esperados;

= No ambito do Projeto TEIP, todas as metas gerais
contratualizadas foram alcangadas em 2013-2014

= Sucesso da criacao do Espaco 5+ e Grupo 5+ e
Educagdo Pré-Escolar em Itinerancia nos bairros
(Aquém e além das salas de vidro) como resposta ao
desenvolvimento de competéncias consideradas
essenciais a inser¢do escolar e social das criancas;

= Na educacdo pré-escolar, no final de cada periodo
letivo, transmite-se aos pais e encarregados de
educacéo, de forma descritiva, a informacéo relativa

14 A Inspecéo -Geral da Educagéo e Ciéncia ( IGEC) desenvolveu esta avaliagdo consignada como sua competéncia

no Decreto Regulamentar n° 15/2012, de 27 de Janeiro.
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e 63% dos alunos ndo beneficiam de

e Na&o existe um elevado nimero de

auxilios econédmicos no ambito da
accdo social escolar;

alunos por turma).

a evolugdo das aprendizagens das criangas que sdo
posteriormente discutidas pelo departamento
curricular e no conselho pedagoégico. Com base
nessa analise, tém sido desenvolvidas algumas
medidas de promogao do sucesso escolar:

e “Daescola a Familia e da Familia a Escola”
(pretende envolver os encarregados de
educacdao/ as familias na vida escolar dos seus
educandos);

e Dinamizacgdo de ac¢Ges de sensibilizacdo para
alunos, pessoal docente e ndo docente com
especial énfase na prevencéo de situacOes de
risco;

e Criacdo do gabinete “Vamos Refletir”
(reflexdo de comportamentos perturbadores em
sala de aula);

e ldentificacdo e Acompanhamento de Situagdes
de Risco no &mbito da Mediagéo Escolar
(através de atendimentos individuais com a
assistente social da escola )e articulacdo com
parceiros locais e nacionais;

¢ Aulas de apoio ao estudo e turma aberta para
os alunos de 1°ciclo;

e “Aquém e além das salas de vidro “(Apoio em
itinerancia no pré-escolar e 1°ciclo em
contexto de bairro);

e Acessorias (projeto fator + sucesso para o 3°
ciclo e secundério);

e Tutorias ( 2° e 3° ciclo);

e Animagéo de Patios como forma de Prevengéo
a Indisciplina.

Quadro 30: Pontes fortes e aspetos a melhorar do Agrupamento

PONTES FORTES

ASPETOS A MELHORAR

Trabalho desenvolvido com a comunidade
envolvente, 0 que promove a
multiculturalidade e a integracdo das
criangas e dos alunos e das respetivas
familias;

Valorizagéo dos sucessos dos alunos
através da distincdo em cerimdnia publica,
com divulgagdo na comunidade, dos que
alcacaram melhores resultados sociais,
académicos e desportivos;

Organizacéo do trabalho ao nivel dos
diferentes departamentos curriculares que
possibilita uma rentabilizacdo do tempo

¢ Reforgo da agdo coordenada de docentes, ndo
docentes, da diretora e de pais e encarregados
de educacdo, de forma a melhorar a
prevencao das situagdes de insdiciplina e o
aumento do sentimento de seguranga no
espaco escolar;

e Envolvimento dos alunos na tomada de
decisdes do quotidiano escolar, de forma a
estimular uma cidadania mais responsavel e
interventiva;

o Defini¢ép de estratégias a desenvolver com
0s alunos com piores resultados,
nomeadamente através do diagnostico e da
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de cada docente, promovendo
oportunidades de colaboracgédo, ndo s6 no
planeamento, mas também na construcao
partilhada de instrumentos de avaliagéo;
Acdo da biblioteca da escola-sede, que se
constitui como espaco dinamizador de
diversas atividades com impacto positivo
nas aprendizagens das criancas e dos
alunos;

Lideranca forte, que revela conhecer e
estar atenta aos problemas do
agrupamento e cuja a atuacao é
considerada meritoria pela comunidade
educativa;

Promocéo de um bom ambiente de
trabalho educativo;

Concretizacao de praticas de gestdo e
diferenciacdo pedagdgica assentes na
dimensao pedagogica facilitadoras do
processo de ensino e aprendizagem.

generalizacdo de préticas pedagdgicas
diversificadas e diferenciadas que as
permitam ultrapassar;

Instituicdo de mecanismos que permitam
aumentar o conhecimento sobre o trabalho
em sala de aula/atividades a promover a
reflexdo e a partilha de boas préticas entre 0s
docentes;

Desenvolvimento de estratégias que
incentivam o envolvimento dos pais e
encarregados de educacdo nas dinamicas do
guotidiano escolar.

Quadro 31: Resultados Sociais conquistados pelo Agrupamento

RESULTADOS SOCAIS

Desenvolvimento civico assume um lugar de destaque no trabalho realizado com os alunos (aspetos como
a integracéo social, a cidadania, o desenvolvimento pessoal e o rigor disciplinar tém sido tidos em conta);
Os alunos reveleram conhecer as regras estabelecidas. No entanto, ainda persistem situacoes
perturbadoras do desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem, sobretudo nas escolas
basicas n° 1 de Coruche e Dr. Armando Lizardo ao nivel do 1°,2° e 3°ciclos mais recorrentes em

contextos de recreio;

O combate a indisciplina concretiza-se numa diversidade de estratégias que envolvem a criacdo de
tutorias, a intervencgdo de diretores de turma, do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) e da
psicéloga, bem como a colaboragdo da Escola Segura e da CPCJ;

A existéncia de formag&o para o pessoal docente como ndo docente tém sido pertinentes, uma vez que
tém ajudado a gerir as situagdes de indisciplina. No entanto, ainda ha um longo caminho a percorrer neste
sentido, uma vez que ainda ha um namero consideravel de medidas disciplinares corretivas e

sancionatorias;

Estimulo positivo & interiorizagdo de estilos de vida saudavel através de ac¢Bes dinamizadas pelo projeto
de Educacdo para a Sade entre outros com a ajuda da divulgacao da radio -escola da Associacédo de

Estudantes;

E de realcar, no ambito da Integracdo Social, o trabalho da mediagao e de acompanhamento de alunos
que o Gabinete de Apoio ao aluno e a Familia tem vindo a realizar , envolvendo também a familia nos

processos de escolarizagéo.
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Anexo XVII. Agdes para a melhoria das aprendizagens, no ambito do projeto TEIP ¢
Rumos de Mudangas”

Em desenvolvimento:

Salas deVidro

Desenvolvimento de atividades de pré- escolar, ao ar livre, em contexto de bairro, tendo como
publico alvo as criangas, entre os trés e cinco anos que nao frequentam o Jardim de Infancia. Como é uma
atividade de ar livre permite, também, a presenca dos adultos e ou familiares que observam e participam

nas atividades em desenvolvimento.

Ano 0

Desenvolvimento de competéncias ao nivel da Educacdo Pré-escolar para alunos que ingressaram
no 1.°ano do 1.° ciclo sem terem adquirido as competéncias do pré-escolar, dado que ndo frequentaram o
Jardim de Infancia. Face ao diagnostico realizado, no inicio do ano letivo, pelas docentes titulares das véarias
turmas do 1.°ano,sdo criados, dentro das turmas alvo da agdo, subgrupos de alunos com perfis de

aprendizagemdiferenciados.

Turma Aberta

Dar continuidade a criacdo Turma Aberta, onde sdo incluidos alunos do 2.°ano, ano de matricula,
pertencentes as diferentes turmas da Escola Basica, que apresentam dificuldades ao nivel da aprendizagem
da Lingua Portuguesa e Matematica, necessitando de um apoio mais individualizado. A turma funciona
com grupos de alunos, constituidos conforme as dificuldades apresentadas nas disciplinas atras
mencionadas, que saem das suas turmas de origem, diariamente em periodos alternados, para um espago

alternativo, com um professor colocado, a tempo inteiro, para esse efeito.

ApoioaLinguaPortuguesae Mateméticaemitineranciano 1° CEB

Apoio e acompanhamento dos alunos do 1.°ciclo, essencialmente do 2.%ano de escolaridade, ano
de matricula, que, face ao diagnostico elaborado pelas docentes titulares das diferentes turmas das escolas
que compdem o Agrupamento, apresentam dificuldades de aprendizagem ao nivel da Lingua Portuguesa e
da Matemaética. O que implica a criacdo de subgrupos, dentro das diferentes turmas alvo da a¢do, com perfis

de aprendizagemdiferenciados.
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A desenvolver:
Turmas “Fator + Sucesso”

De forma breve, a operacionalizagdo das Turmas “ Fator +Sucesso”, nos anos de escolaridade
indicados, prevé que as turmas criadas integrem alunos que a partida necessitam de apoio, nas disciplinas
em questdo, para atingirem os resultados esperados no ano/ciclo que frequentam.

Os alunos destas turmas usufruem de grupos de apoio temporario “Fator + Sucesso”, nas
disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e Inglés no mesmo tempo letivo que as turmas de origem,
possibilitando a movimentacdo dos alunos conforme a sua evolugdo, promovendo uma resposta
organizacional econdémica e flexivel, utilizando os recursos existentes sem causar sobrecarga nos tempos
letivos dosalunos.

A dindmica pedagdgica associada a esta estratégia responde as dificuldades identificadas junto
dos docentes em dar resposta ao amplo espetro de dificuldades que uma turma pode originar, dada a
diversidade de ritmos de aprendizagem que os alunosapresentam.

Pretende-se, ainda, com estes grupos “Fator +Sucesso” que os alunos possam desenvolver
aprendizagens fundamentais (quer os alunos com mais capacidades, quer os alunos que apresentam maiores
dificuldades de aprendizagem), saindo ciclicamente e de forma rotativa da sala de aula, nos horéario da
turma, para poderem, em grupo mais restrito, e com o auxilio de outro docente, adquirir e/ ou desenvolver
conhecimentos fundamentais, potenciando o sucesso e a qualidade do mesmo.

Estes grupos sdo organizados em fungdo das dificuldades identificadas e/ ou necessidade de
desenvolvimento, com base em referenciais internos, definidos em sede de conselho de disciplina e com
base no curriculo nacional, havendo movimentacdo dos alunos entre grupos conforme a evolucao das suas
aprendizagens.

As turmas “Fator +Sucesso” possibilitaro o apoio mais individualizado a alunos que apresentam
diferentes ritmos/ niveis de aprendizagem, sem aumentar a carga letiva, nos seguintes anos e disciplinas:

Lingua Portuguesa (6.% 7.°anos); Matematica (5.°,6.% 7.° anos); Inglés (6.% 7.° anos).
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Anexo XVIII — Parcerias locais com os quais 0 agrupamento de Escolas de Coruche trabalha

Ao longo deste relatério, fui elogiando o trabalho das parcerias juntamente com a equipa de Mediacao
Escolar que muito tem contribuido para combater as falhas no sistema.
Neste sentido, o0 agrupamento de escolas de Coruche trabalha atualmente com diversos parceiros que

passo a descrever:

e Céamara Municipal de Coruche (CMC)
O Municipio de Coruche é o nosso parceiro mais privilegiado. Nos Ultimos anos, a parceria com
a CMC tem vindo a intensificar-se, ndo apenas no dominio da logistica (gestdo dos espagos e
equipamentos dos jardins, escolas do 1° ciclo e EB2,3 Dr. Armando Lizardo e EBIJI do Couco),
mas também na gestdo dos recursos humanos (a grande maioria dos Assistentes Operacionais e
Técnicos das escolas e jardins do Concelho é tutelada pela Autarquia), como na melhoria das
relagdes pedagogicas, que permitem o desenvolvimento do projeto educativo do Municipio
articulado com o Plano Anual de Atividades do Agrupamento.

* AssociacBes de Pais e Encarregados de Educacéo
Estas associagBes tém dado um contributo fundamental para uma escola de Qualidade,
participando ativamente nos 6rgdos em que tém assento, reunindo periodicamente com a
direcéo, para darem os seus contributos e intervindo nos documentos orientadores do
Agrupamento: Regulamento Interno, Plano Anual de Atividades e Projeto Educativo.

e Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP)
O CAFAP é um servico privilegiado de apoio a criangas e jovens em situa¢des de risco e
respetivas familias. O principal objetivo passa por avaliar e prevenir situagdes de risco social
reforcando as competéncias pessoais dos intervenientes no sistema familiar.

* Sistema Nacional de Intervencéo Precoce na Infancia (SNIPI)
O Projeto de Intervencdo Precoce faz acompanhamento a criangas dos 0 aos 6 anos de idade que
apresentem: atraso de desenvolvimento, associado ou ndo a deficiéncia; risco bioldgico, devido
a problemas pré, peri ou pés-natais; risco ambiental, que limite a crianga de tirar partido de
experiéncias importantes de aprendizagem e que cause um entrave ao seu bem- estar fisico,
psicoldgico e social.

* Equipa Local de Intervencéo (ELI) / Equipa Multidisciplinar do NL1 /RSI
O Projeto de Intervencdo Precoce faz acompanhamento a criangas dos 0 aos 6 anos de idade que
apresentem: atraso de desenvolvimento, associado ou ndo a deficiéncia;
risco bioldgico, devido a problemas pré, peri ou pés-natais; risco ambiental, que limite a
crianca de tirar partido de experiéncias importantes de aprendizagem e que cause um entrave ao
seu bem- estar fisico, psicolégico e social.

e UCC de Coruche — Ponte para a Saude
A UCC tem por misséo contribuir para a melhoria do estado de satide da populagéo da sua area
geografica de intervencéo, visando a obtencao de ganhos em saudde concorrendo, assim e de um
modo direto, para o cumprimento da missdo do ACES em que se integra.
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* GNR - Escola Segura
O Programa Escola Segura é assegurado por agentes policiais devidamente treinados e
preparados para este tipo de acdo, bem como por viaturas exclusivamente dedicadas a vigilancia
e protecdo da populacdo escolar. As escolas abrangidas pelo Programa Escola Segura
beneficiam de uma vigilancia reforcada e de uma relacéo direta com os agentes policiais
responsaveis pelo seu policiamento, que se dedicam exclusivamente a vigilancia e protecdo da
populacédo escolar.

e Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ)
As Comiss@es de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) é uma instituicdo oficial ndo
judiciariacom autonomia funcional que visa promover os direitos da crianca e do jovem e
revenir ou pdr termo a situacdes suscetiveis de afetar a sua seguranca, satde, formacéo,
educacdo ou desenvolvimento integral. Sendo um parceiro, social, local importante de
prevencéo e atuagdo em situagdes de risco.

e Instituto de Apoio a Crianca (IAC)
O Instituto de Apoio a Crianga € uma instituicdo privada da solidariedade social, que tem
porabjetivo principal contribuir para o desenvolvimento integral da crianca na defesa e
promocao dos seus direitos, como total sujeito de direitos, quer seja na &rea da saude, educacao,
seguranga social ou nos seus tempos livres.

e Céritas Paroquial de Coruche
A Céritas Paroquial de Coruche é uma Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS)
Desde a sua fundagéo, em 1986, tem procurado conhecer a realidade social de Coruche e dar
resposta as necessidades sociais que surgem no concelho, contribuindo para o processo de
mudanca e combate a pobreza e exclusdo social.

* Centro de Recuperagéo Infantil de Almeirim (CRIAL)
O Centro de Recuperacéo Infantil de Almeirim é uma Instituicdo Particular de Solidariedade

Social que surgiu em 1978 por iniciativa de um grupo de pais e técnicos que tomaram consciéncia
da inexisténcia, a nivel local, de respostas para criangas e jovens com problemas/deficiéncias.
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Anexo XIX - Principios Orientadores do Agrupamento de Escolas de Coruche

Democraticidade e participagdo de todos os intervenientes no processo educativo, de modo
adequado as carateristicas especificas dos varios niveis de educagdo e de ensino;

Primado de critérios de natureza pedagdgica e cientifica sobre critérios de natureza
administrativa;

Representatividade do s drgdos de administragdo e gestdo da escola, garantida pela eleigdo
democratica de representantes da comunidade educativa;

Responsabilizacdo do Estado e dos diversos intervenientes no processo educativo;

Estabilidade e eficiéncia da gestdo escolar, garantindo a existéncia de mecanismos de comunicagao
e informacgao;

Administragdo das Escolas

Transparéncia dos atos de administragdo e gestdo;

Aintegracdo comunitdria, através da qual a escola se insere numa realidade concreta, com
carateristicas e recursos especificos;

A iniciativa dos membros da comunidade educativa, nadupla perspetiva de satisfacdo dos
objetivos do sistema educativo e da realidade social e cultural em que cada escola se insere;

A diversidade e a flexibilidade de solu¢Ges suscetiveis de legitimarem opc¢Ges organizativas
diferenciadas em func¢do do grau de desenvolvimentodas realidades escolares;

O gradualismo no processo de transferéncia de competéncias da administracdo educativa
para a escola;

A qualidade do servico publico de educagdo prestado;

A sustentabilidade dos processos de desenvolvimento da autonomia da escola, elaboragéo
de regimentos dos vdrios érgaos e estruturas do Agrupamento;

A equidade, visando a concretizagdo da igualdade deoportunidades;

Desenvolvimento da Autonomia da Escola

Estabelecimento de parcerias com estruturas do poder autarquico, entidades e institui¢cGes
ligadas a educagdo, emprego e saude.
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A identidade do agrupamento em 10 tragos fundamentais

A andlise retrospetiva de quarenta anos de histdria, no caso da escola sede de agrupamento, permite

caracterizar-nos como uma escola com uma identidade forte, que conquistou o seu espaco préprio ao nivel

local e regional, que afirma as suas especificidades curriculares e que alia a tradicdo de uma cultura de

exigéncia, de responsabilidade e de qualidade de ensino a aposta na modernidade, na diversidade dos

percursos educativos e no desenvolvimento de um ideario humanista que valoriza a autonomia, a

solidariedade, o respeito pela diferenca, as preocupagdes com o ambiente e a inovagdo tecnoldgica, em

suma, uma escola que potencia a educacdo para uma cidadania plena.

Sao estes principios, que assentam num conjunto de tragos, que constituem os pilares que caracterizam a

identidade, a tradicdo, e a cultura desta instituicdo e que pretendemos ver agora alargados a esta grande

escola:
]__

Um Agrupamento que recusa o elitismo, apostando em percursos escolares diversificados, no
sentido de permitir aos seus alunos trajetorias que se enquadrem nos seus projetos de vida;

Um Agrupamento que aposta na qualidade do ensino que ministra, mas que ndo confunde qualidade
com selecdo desenfreada, inovando em areas pedagdgicas compensatérias, que permitam atender
as necessidades dos alunos com dificuldades;

Um Agrupamento que se afirma pela defesa da lingua, arte e cultura portuguesas, onde aprender,
aprender a aprender e aprender a viver juntos, sdo desafios educativos que acentuam o seu caracter
humanista;

Um Agrupamento que tem apostado e valorizado o ensino noturno como garante de uma nova

oportunidade para aqueles que, por raz8es varias, ndo puderem seguir o percurso regular diurno;

Um Agrupamento que aposta e valoriza a solidariedade, o respeito pela diversidade, o exercicio de
uma cidadania plena, participativa e comprometida com a defesa e preservacdo dos patrimoénios
cultural, ambiental e arquiteténico;

Um Agrupamento escola que valoriza e promove as novas tecnologias;
Um Agrupamento que aposta na cultura cientifica e na sua divulgacéo, desenvolvendo projetos no
ambito das Ciéncias Experimentais e Tecnologicas;

Um Agrupamento que se organiza e reflete em torno da promogao vocacional e de vida dos seus
alunos;

Um Agrupamento que procura enriquecer os percursos formativos dos seus jovens através da oferta
de formacGes de complemento curricular;

Um Agrupamento que procura romper os seus proprios muros através de um programa de visitas

de estudo no ambito nacional e, também, no ambito internacional, através de participagcdo em
projetos de indole internacional;
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Visdo Estratégica

Rumo a exceléncia, os valores agora enunciados ocupardo as nossas intencdes, enquanto
organizacdo no futuro a curto, médio e longo prazo. Este Agrupamento fard& um esforco para a
MODERNIZACAO, entendido no seu sentido amplo, criando “ UMA ESCOLA PUBLICA, NOSSA E DE
QUALIDADE?”, capaz de formar cidadaos no século XXI, quer ao nivel dos conhecimentos quer ao nivel
dos principios e valores. O Agrupamento adota, assim, a agenda do Mundo.

MissdodoAgrupamento

APRENDER ‘ INOVAR ‘ PARTILHAR

Perante as exigéncias da sociedade atual, torna-se necessario criar na comunidade educativa uma
consciéncia de mudanca que acompanhe os novos desafios da Educagdo. A Escola é o lugar privilegiado
para promover essa alteracdo de atitudes, desenvolvendo capacidades e competéncias, promovendo a
comunicagdo entre todos e lutando por valores de humanismo e solidariedade, sempre com vista a
acompanhar o avanco dos tempos e das mentalidades. A Escola tem, pois, de caminhar para a exceléncia.
Tem de avancar pela via do trabalho, da responsabilidade, da criatividade, do pensar, do fazer, do
aprender a comunicar, a partilhar e a trocar ideias.

A Escola tem de “trabalhar” para o sentido do saber e do amor pelosaber. Para levar a cabo esta
missdo, o Agrupamento de Escolas de Coruche tem de seguir estratégias bem definidas que passam,
essencialmente, por criar condi¢Bes para que os Alunos aprendam com qualidade, os Professores ensinem
com qualidade e os restantes elementos cooperem com qualidade. Assim, é preciso que a Escola esteja bem
equipada, bem organizada, que os seus Professores se sintam motivados para ensinar, que os seus Alunos
se sintam motivados para aprender, que ambos estabelecam uma boa relacéo afetiva, essencial a um clima
propicio a aprendizagem, que os Encarregados de Educagdo se sintam motivados para colaborar na
educacao dos seus filhos, que os restantes agentes educativos sintam a importancia do seu papel na educagéo

dos alunos.
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Anexo XX — Autorizacao para tirar fotografias

AUTORIZACAO

Exmos. Srs. Encarregados de Educagdo,

O meu nome é Rita Fradique e estou a realizar um estagio curricular em contexto de
Jardim de Infancia inserido no Mestrado em Educagdo Pré —Escolar, que me encontro

actualmente a efectuar na Escola Superior de Educagdo de Santarém.

O objectivo desta carta é requerer a vossa autorizagdo para que sejam tiradas
fotografias ao seu filho ou filha, durante as actividades escolares realizadas comigo. Se
forem tiradas fotografias, sera com o objectivo de serem publicadas exclusivamente no

meu projecto de estagio e possivelmente na minha tese no final do ano .

Obrigado pela vossa compreensao!

Autorizo \/

Nao Autorizo

O encarregado de Educagdo : MA{(}&‘»\V‘Q Yz

1 A 3
A estagidria : QﬁC\ X\’Z.QQ\AC'\\?‘(«
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