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Especialidade Profissional de Educação Pré-Escolar e 1º Ciclo do Ensino Básico 

Relatório apresentado para a obtenção do grau de Mestre na 

Qual o papel do Educador (a) /Professor (a) como 
mediador na resolução de conflitos? 

Instituto Politécnico de Santarém 
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Escola Superior de Educação 

Joana Sofia Alenquer Cravo Pereira 

Orientação: Sónia Seixas 

2 01 4 , agosto 
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