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Titulo: Duragéo dos efeitos do método de treino dos constrangimentos metadecisionais na
capacidade de tomada de deciséo do treinador.
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Resumo

A tomada de decisdo estd inerente a uma selecdo de resposta, no qual indica um
comportamento adaptativo baseado na capacidade de resolver problemas (Tenenbaum,
2003).

Este estudo esta insere-se na temética da tomada de decisdo do treinador, tentando
desenvolver uma area pouco conceptualizada, utilizado como suporte o estudo de Guia
(2009), onde foi analisada a influéncia dos constrangimentos metadecisionais nas decisdes
dos treinadores. O objetivo primordial desta investigacdo, subdividida em dois estudos,
consistiu em avaliar a influéncia dos constrangimentos metadecisionais na tomada de
decisdo de treinadores de futebol (Estudo 1), através do treino de habilidades decisionais. O
Estudo Il consistiu em analisar a eficacia temporal do programa de treino de habilidades
decisionais (THD).

Nesta investigagdo participaram 12 treinadores de futebol de varios escal8es competitivos,
distribuidos de uma forma aleatéria em dois grupos (experimental e placebo). O grupo
experimental realizou quatro sessdes de treino de habilidades decisionais, enquanto que o
grupo de controlo ndo foi alvo de qualquer intervencdo, tendo apenas os treinadores
desenvolvido as suas atividades técnicas tanto no treino como na competicao.

Os resultados obtidos no Estudo I, no pré-teste e pds-teste 1, mesmo ndo apresentando
resultados significativos, permitiu verificar que o THD promoveu uma melhoria das
capacidades de tomada de deciséo do treinador tanto no tempo gasto, como na precisdo
decisional. Relativamente ao segundo estudo, no pés-teste 1 e pos-teste 2, os resultados
refletem a retencdo positiva e melhoria das competéncias promovidas pelo THD, no grupo

experimental.
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Esta investigacdo mostra uma tendéncia que suporta a retengdo das competéncias
promovidas pelo THD. A manutengdo das competéncias adquiridas revela a influéncia do
treino metadecisional nas mudancgas comportamentais a médio prazo.

No entanto é importante investigar sobre a aplicabilidade/ transferéncia das competéncias

adquiridas no treino para o contexto da competigéo.

Palavras-chave: futebol; treinador; tomada de decisdo; pericia; treino de habilidades

decisionais; constrangimentos metadecisionais; retengdo; transferéncia; variabilidade.
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Abstract

Decision making is inherent in a response selection, which indicates an adaptive behavior
based on the ability to solve problems (Tenenbaum, 2003).

This study, which focuses on the theme of the coach’s decision making process, attempted
to develop an area rarely conceptualized, using the study of Guia (2009) as a basis, where
the influence of meta-decision constraints on the coaches’ decisions were analysed. The
primary objective of this research, which is subdivided in two studies, was to evaluate the
influence of meta-decision constraints on the decision making of football coaches (Study 1)
through the training of decision-making skills. The second study (Study Il) aimed to
analyse the temporal efficiency of the decision-making skills training program.

This research involved 12 football coaches from various competitive levels, randomly
distributed into two groups (experimental and control). The experimental group
participated in four decision-making skills training sessions, while the control group was
not the subject of any intervention and these coaches developed their technical activities
both in training and in competition.

The results obtained in Study I, both in the pre-test and post-test 1, despite not being
significant, demonstrated that the decision-making skills training promoted an
improvement in the coach’s decision-making capabilities both in the time spent as well as
in the decision-making accuracy. For the second part of the study, in post-test 1 and post-
test 2, the results reflect the positive retention and improvement of skills promoted by the
decision-making skills training in the experimental group.

This investigation shows a trend that supports the retention of skills promoted by THD.
The maintaining of the acquired skills reveals the influence of training metadecisional
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behavioral changes in medium term.
However it is important to investigate the applicability/ transferability of the skills acquired

in the context of training for competition.

Keywords: football; coach; decision-making; expertise; decision-making skills training;

meta-decision constraints, retention, transfer; variability.
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| - APRESENTACAO DO PROBLEMA

1. Introducéo

Neste capitulo objetiva-se apresentar de um modo geral o tema do estudo, bem como as
razdes e pertinéncia desta investigacgéo.

A tomada de deciséo (TD) é vista como fundamental nos quadros do desporto, sendo esta
componente vista com muito interesse pelos elementos envolvidos, como é o caso dos
atletas e também dos treinadores.

Esta investigacdo esta assim enquadrada no estudo da tomada de decisdo, mais
propriamente no treino desta capacidade junto do treinador. Associado a isto esté a analise
da influéncia dos constrangimentos metadecisionais. Para que a tomada de deciséo tenha
sucesso, implica que o treinador possua competéncias metadecisionais que Ihe permitam:
comprometer-se com a pratica deliberada, obter feedback correto e de diagndstico,
desenvolver habilidades metacognitivas e tornar-se mais sensivel as oportunidades de
aprendizagem (Klein, 2003; Guia, 2009).

Nos finais dos anos 70, surgiu uma nova perspetiva denominada de modelo normativo de
estilos de decisdo no treino. Este era composto por varios problemas relacionados com a
tomada de decis&o e a lideranga. O modelo identificava a pressao temporal, a qualidade da
deciséo, a abertura da informac&o, complexidade do problema, aceitacdo do grupo, o poder
do treinador e a integracdo no grupo, como variaveis problema que influenciavam a
deciséo do treinador (Chelladurai & Haggerty, 1978, cit por Williams, 1991).

Nos jogos desportivos coletivos, a influéncia da componente tatica estd inerente as agdes
que se desenvolvem no contexto de jogo ou treino. As relacdes que sdo estabelecidas, o0s
confrontos ativos, sucessivos e constantes, num espaco onde se integram todos 0s
elementos (Guia, 2009), fazem com que exista uma elevada complexidade nestas
modalidades.

A dindmica relacional dos jogos coletivos traduz-se numa relagdo simultanea de
cooperacao e oposicao. Esta relacdo ira originar a ordem e a desordem que advém do jogo
e permitir que as escolhas dos atletas sirvam para criar condig0es para a transicdo entre
configuracdes do proprio jogo (Gréhaigne et al., 1997, cit por Araujo, 2005), existindo um
caracter aberto, dindmico, complexo, adaptativo e dentro de certos limites antecipativos

(Castelo, 2008). Todas estas caracteristicas estdo associadas e integradas diretamente no



trabalho do treinador e com a procura de melhores solucBes e decisGes no dominio do
treino e na capacidade de “intervir” no jogo.

A modalidade de futebol apresenta uma dinamica prépria, que moldada pelas suas leis e
regulamentos, dao origem a uma série de atitudes e comportamentos técnico-taticos
(Castelo, 2008).

Para Aradjo (2005), o futebol é visto como uma construgdo ativa, num ambiente de
diversos constrangimentos e possibilidades, onde os jogadores fazem as suas escolhas e
tomam decisdes. Como sistemas complexos, as equipas revelam a necessidade de ter em
conta trés principios estruturais da dindmica organizacional, sendo estes a ndo-linearidade,
interdependéncia e a emergéncia.

A dindmica que o jogo de futebol apresenta, ndo permite acdes pré-estabelecidas, sendo
que os treinadores e os jogadores dificilmente podem reproduzir no integral o seu
desenvolvimento (Guia, 2009).

No futebol as equipas operam como sistemas dindmicos, que s&o confrontados
constantemente pelo previsivel e imprevisivel. Por outro lado, as interagdes que se ddo no
decorrer do jogo bem como o0 acaso e as contingéncias de acontecimentos, fazem com que
0s jogadores partam para a utilizacdo de regras e do acaso para criarem novos cenarios e
novas possibilidades (Garganta & Cunha e Silva, 2000).

Ao aumentarmos o ritmo de jogo, 0s jogadores estdo mais pressionados tanto no raciocinio
técnico-tatico (Castelo, 2008), como também nas suas tomadas de decisdo. O treinador ao
observar o jogo de futebol chega & conclusdo do elevado grau de complexidade das
componentes do jogo. Executar uma agao correta, no momento exato, antecipando as agoes
em relagdo aos adversarios e companheiros, sdo alguns dos elementos que qualquer
jogador deve ter antes de tomar uma decisdo (Castelo, 2008).

Vlaev e Chater (2006) afirmam que em muitas decisdes complexas, o0 risco esta associado
a imprevisibilidade das decisdes de outras pessoas.

A complexidade e incerteza de uma situacdo, pode fazer com que raciocinar e decidir seja
uma tarefa a&rdua em momentos de grande stress (Damasio, 2009). Sera necessario que 0S
treinadores possuam boas capacidades de tomada de decisdo, podendo estas ser
estimuladas e preparadas para momentos de tensé&o.

Por outro lado, o decisor nem sempre segue um processo racional, sendo que a deciséo

podera ser também um processo intuitivo e criativo (Solino & El-Aouar, 2001).



Num ambiente tdo dindmico e complexo, onde o treinador terd de tomar decisGes, muitas
destas acOes irdo depender da capacidade de percecdo e do conhecimento dos
procedimentos. S6 com o conhecimento eficaz do processo de tomada de decisdo é
possivel que de um modo deliberado e eficiente se possa melhorar (Aradjo, 2005).

Serd necessario tentar entender e potencializar ferramentas, de modo a desenvolver esta
capacidade junto dos treinadores.

Segundo Klein (2003, cit por Guia, 2009) se pretendemos que se avaliem situagdes com
rapidez e precisdo, € necessario aumentar a base de experiéncias, prescrever casos dificeis,
desenvolver programas de treino com exercicios e cendrios realistas que permitam a
avaliacdo de varias situacOes. Por fim sera importante compilar histérias de casos dificeis

de forma a torna-las em material de treino.

2. Objetivos do Estudo

O estudo, a que nos propomos a realizar, insere-se no ambito da Psicologia do Desporto,
estando centrado na investigagdo da tomada de decisdo, especificamente no treino do
treinador de futebol. A abordagem baseia-se no modelo de Gary Klein do treino de
habilidades decisionais, sendo suportado pela teoria da tomada de decisdo naturalista.

A investigacdo apresentada ostenta os seguintes objetivos:

e Verificar se o treino de habilidades decisionais influencia a qualidade de decisao do
treinador.
e Avaliar a persisténcia temporal do efeito de um programa de treino de habilidades
decisionais em treinadores de futebol.
2.1. Estudo |
Avaliacdo da influéncia dos constrangimentos metadecisionais na tomada de decisdo de
treinadores de futebol.

Neste estudo pretendemos:

e Averiguar se o treino de habilidades decisionais influéncia a qualidade de decisdo



do treinador.
Especificando o estudo,

e Verificar de que forma podemos otimizar e fornecer ao treinador ferramentas que
facilitem a prética e o desenvolvimento da sua capacidade de decis&o.

e Verificar a influéncia do treino de habilidades decisionais na qualidade de deciséo
do treinador.

e Comparar os resultados de uma avaliacdo inicial (i. e. antes de qualquer tipo de
treino) denominada de pré-teste e uma avaliacdo intermédia (i. e. apos o treino de

habilidades decisionais) denominada de pos-teste 1.

2.2. Estudo Il

Anédlise da persisténcia temporal do programa de treino de habilidades decisionais

Neste estudo pretendemos,

e Analise a posteriori da persisténcia temporal do programa de treino de habilidades
decisionais, verificando a duragéo dos efeitos do treino ao longo do tempo.

Especificando o estudo,

e Comparar entre o pés-teste 1 (realizado logo apds o treino) e o pés-teste 2
(realizado num periodo temporal de dois meses apds o treino), verificando a

eficacia temporal do efeito do programa de treino de habilidades decisionais.

3. Hipoteses

H1 — A aplicacdo do treino de habilidades decisionais influéncia a qualidade de decisdo do
treinador.

H2 — A aplicagéo do treino de habilidades decisionais mantém os seus efeitos ao longo do
tempo.



4. Justificagéo do estudo

O papel do treinador é primordial dentro da organizacdo desportiva, uma vez que a sua
funcdo parece ser a que mais contribui para a efetividade total da organizagéo, podendo
existir uma intima associacdo entre 0 sucesso das organizacdes desportivas e o0
desempenho do treinador (Jones, 2006; Calvo, Calvo, & Saiz, 2005).

Os psicélogos do desporto seguindo o principio de que 0 mais importante ndo se esgota no
conhecimento da realidade, mas sim na transformacdo em formas superiores de
desenvolvimento, tém definido a¢cdes que asseguram o aperfeicoamento e a qualidade dos
treinadores (Ucha, 2011). Ucha (2011) propGe vérias propostas: Fornecer aos treinadores
estratégias psicologicas para melhorar a sua competéncia profissional; Fornecer aos
treinadores estratégias psicoldgicas, que possam utilizar para a melhoria do rendimento
desportivo dos seus jogadores e equipas, tanto nos treinos como nas competicdes; Oferecer
uma metodologia de trabalho em forma de atelier para a formacao dos treinadores; Utilizar
como ferramenta metodologica a dindmica de grupo e aprendizagem de estratégias
psicoldgicas.

O treino decisional pode ser importante para o desempenho do treinador de futebol. O
treinador deve ser capaz de aceder aos aspectos relevantes instantaneamente (reconhecer),
0 que implica intuigdo (Guia, 2009).

A intuicdo estd diretamente associada a experiencia, na perspetiva da identificacdo de
padrdes chave que indicam a dindmica da situacdo. Klein (1998), afirma que a intuicéo
envolve a correspondéncia de padrdes e a identificacdo de casos similares e tipicos
podendo assim ser treindvel.

Os métodos de THD poderdo ser aplicados em diversos contextos. Klein (1997),
identificou vérias aplicacBes para a TDN, sendo que uma das mais importantes € a area do
treino.

Por outro lado a abordagem do treino diferencial, vem destacar o principio da
individualidade e variabilidade dos sistemas, que sdo indispensaveis para as adaptacdes
que poderdo verificar-se. Os elementos instaveis do sistema ndo deveram ser eliminados,
ao invés deverdo ser realizadas varias adaptacoes a fim de descobrir as vias de solugdo para
0 melhor desempenho possivel (Schollhorn, Beckmann, & Davids, 2010). Tal como indica
0 principio desta abordagem, a ndo repeticdo permite abrir um leque maior de possiveis
solugdes (Trockel & Schollhorn, 2003).



Num estudo realizado com 24 jogadores de futebol, estes realizaram 12 sessdes de treino
do gesto técnico de remate (Trockel & Schollhorn, 2003). Os participantes foram divididos
em dois grupos onde um grupo foi sujeito ao treino tradicional, enquanto o outro ao treino
diferencial. No pds-teste verificou-se diferencas significativas em relacdo aos dois grupos,
tendo o grupo que realizou o treino diferencial, apresentado uma maior eficécia.

Guia (2009), num trabalho realizado com treinadores de futebol, verificou a eficicia de um
treino de habilidades decisionais, identificando melhorias significativas na tomada de
decisdo. Para além deste aspeto, constatou-se que esses treinadores tornaram-se mais
confortaveis em situacOes de pressdo ou incerteza, mais sensiveis no reconhecimento dos
problemas, utilizavam a simulagcdo mental para procurar alternativas e tornarem-se mais
confiantes.

Schollhorn (1998) afirma que a variedade de exercicios desencadeia um processo de auto-
organizagao da aprendizagem e evolugdo. Beckmann e Schollhorn (2003) verificaram que
0 grupo que realizou o treino diferencial melhorou significativamente e apresentou um
maior nivel de retencdo, que o grupo que realizou um treino tradicional.

O presente trabalho surge a partir do estudo de Guia (2009), onde é desenvolvido e
aplicado um modelo de Treino de Habilidades Decisionais (THD). Na tentativa de replicar
o0 estudo anteriormente realizado e verificar a durabilidade dos efeitos do THD, podemos
afirmar que no presente serdo seguidas duas linhas de trabalho que visam saber mais sobre
0 assunto em questdo e melhorar a metodologia anteriormente utilizada.

Pretendemos assim abordar e desenvolver o treino de tomada de decisdo do treinador. Por
outro lado, visamos contribuir de modo significativo para o processo de formagdo e
aprendizagem dos treinadores na modalidade de futebol, otimizar metodologias de treino

que permitam o desenvolvimento da capacidade de tomada de decisao.



Il - Revisdo de Literatura

1. Tomada de decisdo no desporto

A tomada de decisdo é um processo cognitivo importante que ocorre com frequéncia no
quotidiano do funcionamento humano (Elliot, 2005).

Yates (2001), define a tomada de decisdo como um processo que leva ao compromisso de
uma acgdo, cujo objetivo é produzir resultados satisfatorios. Atualmente existem varios
modelos construidos de forma a explicar este processo.

A tomada de decisdo € vista como um processo complexo, que considera 3 fatores
essenciais como a situacdao onde tera lugar a deciséo, o individuo que a toma, e a decisao
propriamente dita (Alves & Araujo, 1996). Segundo Beach & Mitchell (1978, cit por Alves
& Araujo, 1996), as regras de deciséo séo escolhidas, fazendo um balanco entre beneficios
qualitativos das melhores escolhas contra os custos de utilizar decisdes mais complexas.
Araujo (2006) vai ao encontro com estas Ultimas afirmacdes, sendo fundamental ter bem
explicito a estrutura do contexto, o objetivo da tarefa e a dindmica da interagdo entre o
individuo e o ambiente.

Mesmo tento em conta a complexidade, incerteza e a dindmica da competicdo, a tomada de
decisdo pode ser também repetitiva, devido as variadas decisbes repetidas que a
competicdo envolve (Alves & Araujo, 1996).

As novas abordagens tentam aproximar e ter em conta um maior nimero de variveis e
elementos, que tornem possivel uma andlise profunda da decisdo.

A abordagem baseada nos constrangimentos, permite fundamentar a tomada de decisdo no
desporto como um processo emergente da interacdo entre 0s constrangimentos do
ambiente, individuo e da tarefa (Araujo, 2006).

A antecipacdo mental das acdes, pode ser a base da decisdo. Durante esta fase sdo tomadas
decisbes através do calculo das probabilidades (Widmaien, 1986, cit por Alves & Araljo
1996).

A antecipacéo da ao atleta a capacidade de leitura do jogo mais eficiente. A habilidade que
um atleta possa ter numa acéao particular, reduz o seu tempo de reagdo. Isto partira de uma
leitura apropriada que serd influenciada pela experiéncia e por uma pré-aprendizagem
(Ross 2001).

O treino da tomada de decisdo torna-se importante na realidade e exigéncia desportiva nos



dias de hoje. Esta € uma componente essencial, que deve ser tomada em consideracdo nos
exercicios de treino, a¢des individuais e coletivas, mas também como suporte valido para o
treinador resolver os problemas que surgem durante a competicao.

A base da tomada de decisdo incide sobre a aprendizagem motora e cognitiva (Vickers,
2003), sendo esta Ultima essencial no treino desta capacidade nos treinadores.

Vickers (2003) identificou varias necessidades, que podem potencializar as competéncias
dos atletas. Estes problemas estavam relacionados com os resultados menos validos nesta
tematica, sendo que estes dificultavam a aceitacdo dos treinadores. Por outro lado, os
treinadores ndo procuravam desenvolver treinos que estimulassem 0s processos cognitivos
que eram utilizados em competicéo.

Com o avanco das investigacOes, a inteligéncia estratégica dos atletas fora desenvolvida, e
0 treinador passou a centrar-se mais no modo em como 0s seus atletas iriam resolver os
problemas do jogo (Aradjo & Brunelle, 2005).

Um treinador que esteja centrado nos comportamentos do seu jogador, ira verificar que a
longo-prazo o desempenho ira diminuir. Ao invés, treinadores que utilizem o treino da
decisdo, a progressao inicial € mais lenta, porém vai apresentar uma melhoria gradual ao
longo do tempo (Guia, 2009).

Deste modo pretende-se que os treinadores sejam estimulados a tomar decisdes criticas a
partir da construcdo de exercicios, que desenvolvam situacBes imprevisiveis da
competicdo. O treino da tomada de decisdo fez com que o0s seus treinadores se sentissem
mais confiantes para o encorajamento e nas suas proprias decisdes (Vickers, 2003).

Péres e Gabilondo (2005, cit por Guia. 2009) afirmam que o treino da decisdo tera de
promover a transferéncia, e simular as condi¢fes da competicéo.

O processo de planificacdo do treino da decisdo corresponde a trés etapas especificas.
Primeiramente o treinador devera definir decisGes o mais aproximadas da competicdo, e
definir as respetivas habilidades cognitivas necessarias. Em segundo lugar, deve levar o
atleta a tomar decisfes em situagdes de desempenho simulado. Por fim o treinador escolhe
uma das sete ferramentas (pratica variada, pratica aleatoria, feedback, guestionamento,
feedback video, ensino tatico e modelacdo), que favorecam o melhor treino da deciséo

durante o exercicio praticado (Guia, 2009).



2. Treino da Tomada de decisdo do treinador

Durante muito tempo a firmava-se que o treino da tomada de decisdo era pouco benéfico,
isto porque seria um talento inato e partia das limitacGes naturais de cada individuo. Ao
serem ultrapassadas este tipo de abordagens, foi-se dando importancia ao treino destas
habilidades cognitivas (Carvalho, Aradjo, Garcia-Gonzalez, & Iglesias, 2011).

Os constrangimentos das atividades desportivas implicam que se desenvolvam
automatismos cognitivos, para fazer face as exigéncias colocadas no contexto. Existem trés
tipos de constrangimentos que poderdo influenciar a performance de um treinador:
espaciais, temporais e de incerteza (Ripoll, 2011):

Constrangimentos espaciais: Estdo relacionados com a informacdo que estd presente no
espaco, que excede os limites do campo visual. Isto significa que s6 uma parte da cena €
percebida, e uma grande parte da situacao ndo € visivel.

Constrangimentos temporais: A pressdo temporal ndo permite responder nos prazos
fixados, porém melhorando a velocidade de execucdo da resposta e tentando antecipar
cenarios, fard com que o treinador dé uma melhor e mais répida resposta aos
acontecimentos.

Constrangimentos de incerteza: Para o treinador, as situacdes desportivas sao
frequentemente incertas e ambiguas. Um expert tem a capacidade de identificar
rapidamente as informacOes relevantes, relaciona-as com exemplos armazenados na
memoria e gera uma resposta.

O sentimento de incerteza surge quando o treinador sente que se encontra face a obstaculos
insolUveis para o processo de competicdo desportiva (Ucha, 2001).

O desenvolvimento de uma boa capacidade de decisdo, é essencial para o bom
funcionamento do individuo na sociedade. Embora varias abordagens tenham sido
desenvolvidas para o treino desta capacidade, existe uma grande dificuldade em
demonstrar empiricamente a sua efetividade.

As abordagens tradicionais do TTD, tém apresentado um conjunto de estratégias genéricas,
que tém sido utilizadas com sucesso em varios contextos. Os modelos subjacentes as
abordagens tradicionais, assumem que o ser humano é um decisor econémico e racional
(Simon, 1956, cit por Pliske, McCloskey, e Klein, 2001).

Numa revisao realizada por Baron e Brown (1991), acerca dos programas de treino de
decisdo tradicionais, tentaram dirigir-se para a melhoria da habilidade de tomada de



decisdo, através de uma abordagem denominada de andlise personalizada da decisdo. Esta
abordagem assume que o decisor se depara com a escolha de varios cursos de a¢do, onde
estima as incertezas e possibilidades de cada opcdo. Este também julga cada possivel
resultado, em termos da utilidade esperada tendo em conta os ganhos e perdas que possam
vir a ocorrer.
Um dos programas mais extensivos do treino da decisdo, que se baseia na perspetiva da
decisdo analitica, é a abordagem GOFER (Mann, Harmoni, & Power, 1991). Esta é
formada a partir de varios critérios de deciséo tais como:

e Objetivos (levantamento de valores e objetivos);

e Opcdes (Consideragdo de uma ampla gama de acgdes alternativas;

e Factos (Procura de informacao);

e Efeitos (Consideracdo das consequéncias positivas e negativas das opgoes);

e Revisdo (Planear a forma de implementacdo da melhor opcéo escolhida).

Um expert trata apenas um pequeno numero de informacgdes significativas para
compreender a situacdo. Tem uma percecdo que Ihe permite ver a frente da situacdo em
curso. Como tal, consegue antecipar frequentemente o desenrolar dos acontecimentos
(Ripoll, 2011).

2.1. Aspetos que levam ao sucesso do treinador

O treinador de jovens é considerado como um elemento central num vasto e complexo
campo de inter-relacdes que se estabelecem entre distintos agentes desportivos, pois exerce
uma influéncia de acéo direta para com o jogador, e de modo indireto para como todos
aqueles gque gravitam em volta do jogador (Pacheco, 2004).

O papel do treinador assume especial importancia pelo facto de ser um elemento que
transmite conhecimento ao nivel desportivo, social e educacional. Assim, o “ser” treinador
ndo devera esgotar as suas funcdes somente em questdes de ordem metodologica de treino
e jogo, como devera complementar com funcdes de ordem global e multidisciplinar para a
formacéo dos jovens jogadores (Araujo, 1994).

O conceito de expertise tem sido utilizado para varios dominios, sendo este conceito
referido aos rendimentos superiores alcancados por certos individuos comparativamente

com os outros. Segundo Serpa (2010, p. 40), “a capacidade de inovar, reagir as situagdes
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de forma criativa e sair da norma, sdo aspetos que caracterizam as pessoas de exceléncia
nas suas diversas areas profissionais, sejam grandes lideres empresariais, artistas que
marcam €épocas ou desportistas que se tornam referéncias mundiais (...) o que os coloca no
topo é exatamente a capacidade de pensar e agir diferente”.

Existe pouco suporte empirico para a ideia de que se pode identificar estratégias de decisdo
superiores que podem ser utilizadas em condicGes de campo (Klein, 1997).

A tomada de decisao, julgamento, treino da tomada de decisdo, intuicdo, reconhecimento e
simulacdo mental adquirem importancia crescente, em contextos pouco, visando a
melhoria do desempenho (Guia, 2009).

Né&o existem habilidades genéricas que facam das pessoas melhores decisoras, sendo que
apenas adquirimos e construimos padrdes e modelos conceptuais mais sofisticados, que
nos permitem reconhecer mais rapidamente o que deve fazer-se nas situacfes (Crandall,
Klein, & Hoffman, 2006).

O treinador deve ter a capacidade de analisar rapidamente situacbes complexas
(especialmente nos jogos); antecipar problemas e conflitos sociais; decidir e reagir
rapidamente de forma adequada (Noce, 2002).

Uma formacdo eclética do treinador, permite o desempenho de uma diversidade de
habilidades e competéncias, que poderdo ser entendidas dentro de categorias de funcdes e
de papéis (Lopes, 2005).

O desempenho do treinador é mediado pela capacidade de reagir face as caracteristicas e
exigéncias dos seus atletas, sendo que nessa interacdo 0s atletas vdo reagir ao
comportamento do treinador, pelo que este tem de prever e atuar em consequéncia com a
complexidade dos fatores que intervém no seu trabalho (Ucha, 2011).

Rosado e colegas (Rosado, 2000; Rosado & Mesquita, 2007), abordam um conjunto de
competéncias indispensaveis a atividade do treinador: funcdes de desenvolvimento do
processo de treino desportivo; fungdes de gestdo, administracdo e animacdo desportiva;
participacdo na formacéo de treinadores (troca de experiéncias e reproducao/transmisséo
dos saberes) e funcOes de investigacdo e criatividade (producdo de novos saberes). O
mesmo autor acrescenta ainda que o treino enquanto arte e vocacao, resulta na promogéo
de aprendizagem e desenvolvimento de capacidades.

O desenvolvimento do treinador passa por varias etapas, sendo um processo de carater

individual e diferenciado tendo em conta a aquisicdo de autonomia, bem como a
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aprendizagem de um extenso conhecimento e aquisicdo das capacidades intuitivas
(Schempp et al. 2007; Lorenzo et al. 2007).

Lorenzo e colegas (Lorenzo et al. 2007) distinguem 4 etapas que sdo consequéncia do
desenvolvimento do conhecimento dos treinadores, assim como de uma profunda reflexao
préatica que caraterizam este processo de formacdo. A primeira etapa, “pratica imitativa”,
corresponde ao processo onde o treinador aplica a experiéncia de ex-jogador no treino de
jovens. A componente tatica, e as simulacdes de exercicios ndo sdo as mais adequadas,
envolvendo em muitos casos a repeticdo de exercicios anteriormente realizados como
atleta. A segunda etapa refere-se a “pratica reflexiva”, na qual se destaca a reflexdo pessoal
e 0 mentoring, promovidos por responsabilidades de um maior nivel competitivo,
caraterizadas por uma aprendizagem mais intensa. Durante esta fase ocorre uma alteracao
significativa da perspetiva do treinador, percecionando de forma diferente aquilo que
fazem e vém fazer. A terceira etapa, “Desenvolvimento da aprendizagem”, distingue-se
pela independéncia do treinador e pela oportunidade de trabalhar numa equipa de elite. A
aprendizagem que o treinador obteve carateriza-se por um trabalho ao longo de varios anos
de pratica deliberada e treino, evoluindo a sua capacidade de lideranca, trabalho de equipa
e competicdo. Esta etapa corresponde também a uma maior autonomia e perspicacia. A
ultima etapa refere-se ao “treinador perito”, onde este apresenta uma grande capacidade na

compreensdo da modalidade, mas também dos fatores associados a gestéo do grupo.

2.2. Experiéncia do treinador

A experiéncia € uma das mais variadas razdes evidenciadas na literatura, na qual estdo
identificadas as diferentes concec¢des e comportamentos do treinador (Abraham & Collins,
1998).

O treinador experiente tem um conhecimento profundo do desporto e da sua
especificidade, assim como grande motivacao (Abrahm, 2006).

A teoria da tomada de decisdo naturalista (TDN), sugere que 0s peritos aproveitem as
experiéncias anteriores para as situacdes atuais (Elliot, 2005).

Burden (1990, cit por Cunha et al. 2010) apresenta uma classificagéo relacionada com o
nivel de experiéncia, definindo-a por etapas: Fase de inicia¢do (1 a 2 anos de experiéncia,

conhecimento limitado); Fase de ajustamento (3 a 4 anos de experiéncia,
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planeamento/organizacdo); Fase de estabilizac&o (5 ou mais anos de experiéncia, comando
de atividades de ensino).

Num estudo realizado por Jones, Housner e Kornspan (1997) com 10 treinadores
experientes e 10 treinadores inexperientes, verificou-se que os treinadores experientes
exibem significativamente mais instrugcdes técnicas, enquanto os inexperientes realizam
mais frequéncia de observacdes silenciosas. Em relagdo a tomada de decis@es interativas,
os resultados indicam que ambos os treinadores, implementam os treinos da forma como
planearam, sendo contudo os experientes mais relutantes a mudar os seus planos quando
percecionam problemas.

Os treinadores experientes para além de dominarem os planeamentos das suas atividades,
acreditam no treino como o grande momento de intervencao e correcdo (Borges, 2009).
Outro estudo com treinadores experientes, que teve como objetivo colocar em evidéncia 0s
melhores métodos de formacéo de candidatos a treinadores, verificou-se que os treinadores
expert deram énfase aos seguintes métodos: seminarios e simpdsios; Transmissao direta da

experiéncia; Observacdo passiva de outros treinadores; Programa estruturado de mentores.

3. Pericia e tomada de decisdo do treinador

Vaérias pesquisas foram realizadas sobre o0s tipos de habilidades cognitivas e percetivas que
estdo ligadas ao desempenho dos peritos (Elliot, 2005).

Para admitir a qualificacdo de uma pessoa como perito, sdo necessarios 10 anos de
experiéncia (Ericsson, 1998). No entanto ndo serdo apenas esses anos de experiéncia que
sdo importantes, sendo considerada também a qualidade da experiéncia (Elliot, 2005).

Pelo facto de ser dificil definir com precisdo o conceito de pericia, as investigacdes tendem
em concentrar-se na comparagdo dos peritos e ndo peritos na tomada de deciséo (Elliot,
2005).

Glaser e Chi (1988, cit por Krosnick, 1990) através de uma revisdo de literatura,
abordaram uma lista de elementos associados a performance do perito: 1) Dominio
especifico; 2) Visualizagdo de padrdes; 3) Sdo mais rapidos e cometem menos erros; 4)
Apresentam memoria superior; 5) Vém e representam um problema a um nivel mais
profundo; 6) Gastam mais tempo a entender o problema, mas apresentam uma solucéo
mais eficiente para a sua resolucdo; 7) Apresentam fortes habilidades de auto-
monitorizacgdo; 8) Apresentam fortes habilidades percetivas.
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Em relacdo aos principiantes, estudos elaborados por Beek et al. (2003, cit. por Aradjo
2006), referem que estes apenas se baseiam em variaveis percetivas probabilisticas, e s6
com a experiéncia vao adquirindo capacidade para selecionar a informacéo relevante.

Os peritos utilizam uma capacidade de processo de adaptacdo, que € a0 mesmo tempo
consistente e adaptativa (Aratjo 2006). Na fase de aquisicdo é importante trabalhar as
competéncias atencionais, orientadas para a invariante mais relevante (Jacobs 2001, cit. por
Araujo, 2006).

Como verificamos, podemos de facto constituir diferencas significativas entre peritos e ndo
peritos, sobretudo nas interagdes que realizam perante varios contextos e situacdes.

Um perito distingue-se por estar mais sensivel aos aspetos particulares do contexto, tendo
uma relacéo eficaz entre as exigéncias do contexto e os recursos dele proprio.

Klein & Hoffman (1993) afirmam que os peritos tendem a diferenciar-se dos nédo peritos
nos mecanismos percetivos e cognitivos que utilizam, o que facilita a sua tomada de
decisdo.

Quanto maior for a pericia no desporto numa dada tarefa (desempenho motor), melhor sera
a probabilidade de atingir o sucesso. Ndo sendo uma propriedade fixa, a pericia altera-se
segundo a complexidade da modalidade, tornando o sucesso mais emergente (Aradjo,
2010).

Um decisor perito, é capaz de utilizar a sua experiéncia para reconhecer as situacdes como
familiares, o que Ihe da a sensacdo de quais 0s caminhos possiveis a seguir, quais 0s sinais
importantes, o que se podera esperar a seguir e que tipo de acGes sdo tipicas (Klein, 1989).
Os executantes peritos apresentam uma elevada percecao visual e uma maior utilizacdo da
informacdo. Isto permite que o atleta consiga selecionar as respostas mais apropriadas de
acordo com a situacdo e os objetivos do jogo.

Outras distincBes que podemos realizar estdo relacionadas com o conhecimento que 0s
peritos possuem. Estes apresentam mais capacidades e técnicas percetivas, mais
conhecimentos conceptuais, mais sensibilidade simbodlica e para associacdes e
conhecimento declarativo. Tudo isto faz com que 0s peritos apresentem e consigam,
realizar melhores simulagfes mentais, descobrir com maior facilidade anomalias e pontos

de alavanca, controlar a incerteza (Phillips, Klein & Sieck 2004).
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Um perito consegue através das representacdes mentais, ter a capacidade de antecipar,

planear e raciocinar cursos de acdo que lhe permite um controlo maior dos aspetos

relevantes (Ericsson, 2003).

Segundo Philips, Klein, & Sieck, (2004), podemos discriminar peritos de ndo peritos

através da utilizacdo de diferentes tipos de competéncias:

Habilidades
percetivas especificas

do contexto

Formar rapida e profundamente avaliagdes do que estdo a ver, através de
corretas discriminagfes, parecem ser componentes essenciais dos peritos.
Lidar com um grande conjunto de informacdes de forma répida,
conseguindo perceber as situagfes que se formam a partir da situagdo

inicial. A tomada de deciséo é eficaz e sem esforgo;

Realizar  simulages
mentais para escolher

0 curso de acdo

A simulacdo mental é utilizada para ajustar as decisdes, para compreender
a situacdo e para se encontrarem as informagdes que ndo séo detetadas na

situacéo;

Conhecimento prévio

sobre o contexto

A identificacdo dos padrbes de informacdo mais especificos de cada
situacdo permite aos peritos reconhecer um padréo e tomar decisdes que
Ihe estdo associadas. Verificam as opc¢des que os adversarios podem

considerar;

Avaliagdo da situagdo

Prende-se com a necessidade de se encontrar na agdo as informacOes
relevantes para atingir os objetivos, porque o jogo indica o que fazer. Ha
resultados que para serem atingidos tém de ser tomadas determinadas

decisbes. Os peritos imaginam como podem agir para atingir um objetivo;

Adaptabilidade

cognitiva ao contexto

Origina decisOes rapidas e intuitivas. Fornece a possibilidade de mesmo
prematuramente, quando se verifica que determinado caminho néo resulta
procura-se outra solucdo. Os peritos alteram com facilidade o plano

estratégico durante o jogo;

Modelos conceptuais

do contexto

Estéo relacionados com as distin¢Bes corretas do que se passa ho contexto.
Ajudam a detetar informagdes muito subtis, sendo, para isso, necessario
conhecer muitos factos e detalhes da atividade. O perito sabe como as suas
tarefas e subtarefas devem ser realizadas. O “como as coisas funcionam”,
refere-se a um modelo conceptual utilizado para preencher vazios, para

simular mentalmente e projetar a situagdo no futuro;

Metacognicdo sobre o

contexto

Os peritos conhecem as suas forcas e limitagbes. Demoram relativamente

mais tempo a analisar a situagdo do que a decidir o curso da acdo.
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Reconhecem quando a situagcdo ndo corre como se esperava (tém um
modelo de andlise) e tém conhecimento (experiéncia) para fazer a
correlagdo de valores com a sua atividade. S&o capazes de descrever,

explicar e antecipar as situagdes rapidamente;

Estratégias para gerir Os peritos valorizam mais os principios subjacentes ao problema e menos
a incerteza do as caracteristicas relacionadas com o problema. Reconhecem os padrdes
contexto complexos da sua atividade e procuram inovar. O superior
autoconhecimento dos peritos esta baseado ndo s6 no seu maior dominio
de conhecimento, mas também na maneira como essa informacao pode ser
mais pertinente. Daqui também poderd emergir o contraste entre ter

conhecimento e 0 que 0s peritos conseguem fazer com este conhecimento.

Quadro 1 — Competéncias de distin¢do de peritos e ndo-peritos (Guia, 2009).

Klein (1989), desenvolveu um modelo denominado de tomada de decisdo da primeira
opcao identificada (TDPOI). Este assenta e procura explicar o0 modo como as pessoas
utilizam a experiéncia para reagir com rapidez e tomar decisées. De acordo com este
modelo, tanto as habilidades cognitivas como as percetivas parecem fazer a distin¢do entre
peritos e ndo-peritos (Elliot, 2005).

O modelo tenta relacionar a experiéncia, em opc¢des que ndo sdo conscientemente
comparadas, selecionando o decisor a primeira opcao aceitavel, sobretudo quando atinge
um nivel de pressdo de tempo elevada (Guia, 2009).

Elliot (2005) realca as capacidades dos peritos em realizar distingbes e identificar
antecedentes e consequéncias, afirmando que o0s primeiros conseguem vislumbrar
elementos que a partida sdo impossiveis para 0s ndo-peritos

Para Guia (2009, p. 64), “ Se o objetivo do treino é facilitar a tomada de decisdo do
treinador sob pressdo de tempo, o participante pode ser constrangido a atuar rapidamente,
em vez de ponderar todas as opc¢des. Construir cenarios é essencial, através de acdes
previsiveis, facultando a identificacdo da tipicidade, bem como os diferentes tipos de acbes

pouco comuns para que os treinadores também estejam preparados para o invulgar”.

3.1. Pericia na tomada de decisao naturalista

Ao evidenciar-se 0 estudo da tomada de decisdo, na perspetiva natural, destacaram-se

diversos procedimentos e metodologias, que procuraram realizar a sua analise. Existem
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varios temas que caracterizam a tomada de decisdo naturalista (TDN), que se foram
desenvolvendo através de paradigmas, da evolugdo tecnoldgica e de possiveis hipoteses
que foram sendo adotadas com base no conhecimento noutras areas (Zsambok, 1997).

O surgimento da TDN da-se no momento em que varios investigadores, decidiram estudar
a forma como os individuos fazem os seus julgamentos e decisdes em cenéarios realistas
(Klein, 1997).

Os primeiros metodos de pesquisa, visavam principalmente obter uma compreensao da
forma como os peritos delineavam as suas decisbes em momentos de pressdo temporal,
incerteza, entre outros fatores (Klein, 1997).

O estudo dos fatores que contribuiram para a tomada de decisdo em contextos reais, foram
realizados especialmente com peritos como comandantes e lideres militares. Esta
abordagem dirige-se para as ac¢fes gque o individuo apresenta no seu “ambiente natural”, e
procura a forma de os decisores serem mais eficazes nos seus contextos de decisdo
(Lipshitz, Klein & Carroll, 2006). Pretende-se assim evidenciar procedimentos e
estratégias distintas, apresentando caracteristicas chave do ambiente do decisor, com
énfase em contextos de campo, pratica simulada ou simuladores (Guia, 2009). A
abordagem naturalista da tomada de decisdo, tenta assim construir estratégias que o decisor
ja utiliza, ao contrario de procurar substituir as mesmas (Klein, 1997).

A TDN pode ser definida pelo estudo de como os individuos usam a experiéncia, para
tomar decisdes em ambientes reais (Klein, 1997).

Zsambok (1997), define a tomada de decisdo naturalista como:

...how experienced people, working as individuals or groups in dynamic, uncertain, and
often fast paced environments, indentity and assess their situation, make decisions and take
actions whose consequences are meaningful to them and to the larger organization in
which they operate.

Os aspetos chave do ambiente do decisor, resultam da constatagdo de que 0s processos e
estratégias da TDN sdo diferentes das abordagens tradicionais da tomada de decisdo
(Araujo, 2006).

O foco na tomada de decisdo naturalista € mais direcionada para o evento da decisdo, de
forma que os decisores estejam mais centrados em fazer um diagnostico da situacdo e

refrescar o0 julgamento que fazem da situagdo através do feedback, em vez de
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desenvolverem multiplas opcbes para comparar umas com as outras (Beach & Lipshitz,
1993, citado por Araujo, 2006).
Numa explicacdo com carater cognitivo, podemos afirmar que os problemas resolvidos
ficam retidos na memdria (problemas referencia), podendo ser este divido em trés
caracteristicas (Chapman, Mills, Kardos, Stothard & Williams, 2002):

e Caracteristicas objetivas: Caraterizacao do problema e dos seus objetivos;

e Recursos a acdo: Detalhe dos passos que estdo envolvidos na resolucdo do

problema;
e Recursos ambientais: Reunido das pistas que estavam presentes em cenarios
passados;

Os mesmos autores também afirmam que poderdo existir niveis de abstracdo na memodria,
que estdo envolvidos no processo da TDN. O primeiro nivel preocupa-se com as
caracteristicas concretas (objetos observaveis ou caracteristicas especificas), enquanto o
segundo nivel envolve caracteristicas abstratas que ajudam a generalizar o tipo de
problema e método de resolucdo. Existe ainda um terceiro nivel, onde os fatores
ambientais se enquadram.
Uma das estratégias utilizadas na TDN € o confronto da a¢do do individuo com a incerteza,
informacdes inadequadas, devido a erros de transmissdo ou por engano da parte do
adversario. Ou seja, procura-se proporcionar ao individuo tarefas com objetivos confusos
(Guia, 2009).
A experiéncia é nesta abordagem, tratada como um dos principais fatores influenciadores.
Esta permite que os decisores considerem os primeiros cursos de acdo, sendo que a maior
dificuldade ndo reside em comparar 0s cursos alternativos de acdo, mas sim avaliar a
natureza da situacdo (Klein, 1997). Além disso, na maioria das situacdes, 0 mais
importante ndo serd chegar a melhor escolha, mas por outro lado encontrar uma opcao
viavel num curto periodo de tempo (Simon, 1957, citado por Klein, 1997).
“Nos tendemos a discordar da ideia do raciocinio imperfeito e tentamos mostrar que mas
decisbes sdo causadas por fatores tais como a falta de experiéncia” (Klein, 2001). Ou
seja, esta afirmagdo indica que as méas decisdes sdo causadas, ndo por um raciocinio
incorreto, mas sim porque o decisor apresenta uma experiéncia inadequada.
Os decisores experientes desenvolvem estratégias de modo a conseguir gerir a incerteza

(Schmitt & Kilein, 1996), onde esta diretamente envolvida a forma como estes tentam
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encontrar mais informagdes e estruturam a situacéo a fim de reduzir a incerteza (Klein,
1997). No entanto, esta abordagem né&o clarifica de que forma a experiéncia influéncia a
tomada de decisdo (Aradjo, 2006). Outra limitacdo apontada, esta relacionada com o facto
de existir pouco controlo dos aspetos contextuais, sendo assim pouco claro na
generalizacdo para outras areas (Klein, 1997).

As pesquisas associadas a perspetiva da TDN, tém sido desenvolvidas no treino de
habilidades decisionais (Pliske, MacCloskey & Klein, 2001). Fallesen, Michel, Lussier, e
Pounds (1996), desenvolveram um programa de treino de habilidades cognitivas
denominado de pensamento pratico. Os autores foram incumbidos de desenvolver este tipo
de programa com comandantes e lideres militares. Os objetivos foram melhorar as
capacidades raciocinio e decisdo no comando de uma batalha. Com base em revisdes
acerca da matéria, foram desenvolvidas varias sessbes sobre varias perspetivas, como
habilidades metacognitivas que permitem ao individuo orientar o0 seu pensamento de forma
deliberada, técnicas para a identificacdo de suposicdes e de raciocinio préatico.

Cohen, Freeman e Thompson (1998), desenvolveram uma abordagem do treino de
habilidades de tomada de decisdo baseados na perspetiva da tomada de decisdo naturalista,
no qual chamaram de treino do pensamento critico. Os mesmos autores descreveram 0s
resultados de dois estudos realizados com militares, com o objetivo de avaliar a efetividade
do treino. Em ambos os estudos, os militares colocaram-se no papel de um oficial que
realiza uma acdo tatica num centro de informacdo de combate. O treino incluiu varias
sessOes de baixa fidelidade, onde os participantes aprenderam a utilizar véarias ferramentas
para facilitar o desenvolvimento de explicagOes alternativas em potenciais ameacas. Os
participantes geraram possiveis avaliagdes alternativas, identificaram evidéncias nos
conflitos e descreveram acbes em pontos especificos dos cenarios. Os resultados
verificaram que o treino da capacidade de pensamento critico fora desenvolvido.

Do conjunto das perspetivas tradicionais e da tomada de deciséo naturalista, surge o treino
de habilidades decisionais. Este em vez do ensino de estratégias de tomada de decisdo,
tenta facilitar o desenvolvimento da capacidade de tomada de decisdo com base em
experiéncias de um contexto particular (Pliske, MacCloskey & Klein, 2001).

Schollhorn (1999) desenvolveu outra abordagem denominada de treino diferencial, que
para além de mostrar uma perspetiva diferente da Gltima, opde-se a repeticdo de exercicios

na aprendizagem. O treino diferencial permite um processo de auto-organizagdo, que
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provém de uma variedade de exercicios, no qual se estendem uma alta gama de solugdes

possiveis para uma tarefa especifica.

3.2. Desenvolvimento da pericia atraves treino de habilidades decisionais (THD)
de Gary Klein

Klein (1997), identificou vérias aplicagdes para a TDN, sendo que uma das mais
importantes é a area do treino. Um dos principais fundamentos do treino de habilidades
decisionais, esta relacionado com a forma como decisor pode melhorar a sua capacidade de
deciséo, dentro de um determinado contexto. Para 0 mesmo autor, 0 THD podera definir as
competéncias necessarias e fornecer as ferramentas para acelerar o processo de
desenvolvimento do conhecimento perito, mas sem fazer referéncia a estratégias
especificas de decisdo, tendo em conta que essas sdo exclusivas dos individuos que as
tomam.
As abordagens do treino tradicional para a melhoria da capacidade de tomada de deciséo,
tem tentado ensinar estratégias genéricas, tais como a andlise da decisdo, onde o decisor
analisa os custos e beneficios das alternativas dos cursos de acdo (Pliske, McCloskey, &
Klein, 2001).
Os mesmos autores afirmam que tem sido dificil verificar a efetividade do treino da
decisdo, com a melhoria da performance em contexto de campo.
O modelo de tomada de decisdo da primeira op¢do identificada (TDPOI), descreve como o
decisor pode reconhecer um curso de acdo, como a primeira op¢do a considerar (Klein,
1989).
Este modelo foi baseado em entrevistas e observacdes de bombeiros comandantes, que
trabalho sobre circunstancias dificeis e desafiadoras (Klein, Calderwood & Clinton-
Cirocco, 1986). Os mesmos autores pensaram que em contextos complexos e de pressao
temporal, os comandantes fariam poucas comparacGes entre possiveis resultados. Os
resultados do estudo indicaram que as decisdes tomadas durante as tarefas foram realizadas
em menos de um minuto.
A importancia do modelo da TDPOI assenta nos seguintes aspetos (Guia, 2009): 1)
Descreve a estratégia da decisdo mais frequentemente utilizada com experiéncia; 2)
Explica como se pode utilizar a experiéncia para tomar decisdes dificeis; 3) Demonstra que

as decisoes eficazes podem ocorrer sem utilizacdo de uma estratégia de escolha racional.
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A abordagem defende que o decisor normalmente consegue seguir um bom curso de acéo,
na primeira tentativa.

O modelo cognitivo da TDPOI aborda a capacidade intuitiva perspicaz, que se atribui aos
peritos, sendo processos de integracao rapida de informacéo baseada num grande conjunto
de experiéncias acumuladas que permitem avaliar as situacOes e escolher cursos de agao
através do reconhecimento para, posteriormente, avaliar esses cursos de acdo atraveés da
simulacdo mental. A interacdo que € realizada com o ambiente, faz emergir 0s processos
cognitivos que causam a experiéncia do perito para lidar com a situacdo atual (Ross,
Lussier, & Klein, 2005).

Segundo Klein (1989), o modelo da TDPOI, implica que um decisor experiente: 1) Nao
necessite de gerar um grande nimero de alternativas; 2) Gere e avalie as op¢des uma de
cada vez, ao invés de comparar as vantagens e desvantagens de todas as opgdes; 3) Avalie
uma opg¢do, imaginando o possivel resultado, encontrando formas de evitar problemas que
surjam na sua implementacdo; 4) Avalie a situacdo, procurando pistas familiares; 5)
Enfatizar a analise rapida, em vez de uma andlise elaborada.

O conhecimento, o treino e a experiéncia, geralmente ajudam na avaliacdo correta da
situacdo, ao invés de uma forma deliberada e metddica contrastar as alternativas utilizando
um conjunto comum de dimensbes abstratas de avaliacdo (Ross, Klein, Thunholm,
Schmitt, & Baxter, 2004).

A capacidade que o decisor demonstra em reconhecer acfes, significa que a sua
experiéncia permite que ndo seja necessaria tomar opcbes de forma deliberada (Klein,
1989).

Este modelo mostra como as pessoas podem usar a experiéncia, tomando decisdes sem que
sejam comparadas opcdes. A combinacao entre a avaliacdo e a simulacdo mental, faz com
gue a avaliacdo da situacdo seja mais consistente (Klein, 1989).

Num estudo com bombeiros oficiais, Klein (1989), verificou que os comandantes nédo
tomavam as suas decisOes fazendo escolhas, considerando alternativas ou avaliando
probabilidades. Ao invés, estes agiam e reagiam consoante experiéncias anteriores, tendo
em conta que procediam consoante as necessidades da situacdo. Para além disso, a busca
por uma escolha ideal, poderia fazer com que 0os comandantes perdessem o controlo da
situagdo. Mesmo ndo existindo forma de demonstrar tais factos, o autor afirma que existe a

possibilidade de formular alternativas a um nivel inconsciente.
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Este modelo podera apresentar varios pressupostos: 1) Quando a situagéo é reconhecida e a
reacdo é Obvia; 2) Quando o decisor tem uma reacdo mais consciente, utilizando
geralmente imagens mentais para detetar problemas antes de realizar a acdo; 3) Em casos
mais complexos, onde a avaliacdo revela falhas que requerem modificacdo, ou quando a
opcéo é julgada de uma forma inadequada (Klein, 1989).

Em todos os casos, o0 decisor ira avaliar a op¢do de resposta, realizando uma simulagéo
mental, caso exista tempo suficiente. Caso a decisdo tenha de ser tomada sobre presséo
temporal, o decisor ird tomar uma opcao consoante a sua experiéncia. Qualquer tipo de
avaliacdo que seja realizada, sera sempre especifica da situacdo (Klein, 1989).

Varias caracteristicas distinguem o modelo da TDPOI dos modelos cléssicos (Klein, 1989):
1°) Centra-se na avaliacdo da situacao, ao invés de julgar opc¢des; 2°) Descreve como 0S
individuos utilizam a sua experiéncia para tomar decisfes; 3°) Os decisores experientes
podem identificar uma opcdo razoavelmente boa, em vez de decidir e avaliar um leque de
varias opgdes; 4°) O modelo evita a necessidade de deliberacdo simultanea de opg¢des no
momento da escolha; 5°) O decisor experiente avalia as op¢des atraves da realizacdo de
simulacdes mentais, em vez de verificar as vantagens e desvantagens de uma possivel
decisdo.

A chave para utilizar a intuicdo com eficacia é a experiéncia, mais especificamente,
experiéncia significativa que permite reconhecer padrdes e construir modelos conceptuais
(Klein, 2003, cit por Guia, 2009).

O programa de treino de habilidades de intuicdo esta baseado num regime de préatica
deliberada das decisbes que tém de ser tomadas numa tarefa para que se acumulem
modelos conceptuais (Guia, 2009).

O treinador tem uma importante intervencdo, no que diz respeito & manipulacdo dos
constrangimentos no processo de treino e na competicdo, tendo muitas vezes de recorrer a
intuicdo. A intuicdo é o resultado do conhecimento e do talento do treinador, sendo
suportado pela experiéncia (Aradjo & Volossovitch, 2005).

Thunholm (2004), afirma que o modelo da TDPOI permite uma melhoria da planificagdo
temporal em 20 %. Este modelo consiste em préaticas naturais que permitem uma melhoria
do tempo de decisdo sem que seja perdida a eficécia, oferecendo assim uma aplicacao
potencialmente Gtil (Ross, Klein, Thunholm, Schmitt, & Baxter, 2004). Os mesmos autores
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afirmam que a estrutura do modelo da TDPOI sugere um conjunto de ferramenta de
planeamento, sem que seja necessario gerar ou comparar cursos de acao.

Segundo Klein (1989), esta abordagem podera poupar tempo e esforco, sendo mais
importante a sua utilizacgdo em momentos de pressdao temporal, tarefas em contextos
dependentes e alteraveis, sendo que o critério de selecdo da decisdo remete-se para a
primeira opgao satisfatoria.

Um processo chave para a avaliacdo é o uso de simulacdes mentais para retratar a forma
como a opcdo seria aplicada num ambiente especifico, para permitir ao decisor detetar
possiveis barreiras ou oportunidades. Para além disso a simulacdo mental podera alertar
para determinadas decisGes, alertando para possiveis modificacdes da avaliacdo da situacao
(Klein & Crandall, 1990).

Um decisor perito, ndo vai em busca da melhor opcdo, por outro lado, tenta encontrar a
opcdo mais satisfatéria. Em muitos casos, o decisor examina varias opgdes sem as
comparar, isto porque nao € uma forma de comparacéao deliberada (Klein, 1989).

Para Klein (1998), os individuos passam mais tempo a avaliar as situacdes que a comparar
cursos alternativos de acao.

Uma boa tomada de decisdo, dependera de um dominio perito do decisor (Pliske,
McCloskey, & Klein, 2001).

As decisGes também poderdo ser tomadas em grupo, sendo que estas mesmas poderdo
acarretar algumas potenciais barreiras. Thordsen & Klein (1989), identificaram algumas
barreiras segundo o modelo da TDPOI: 1) Distorcam da percecdo; 2) Dificuldades na
avaliacdo da situacdo; 3) Dificuldades na formulacdo ou transmissdo da intengédo; 4)
Direcédo da atencdo; 5) Falta de expectativas; 6) Improvisagéo restrita; 7) Sincronizacédo; 8)
Metacognicao.

Os mesmos autores ao realizarem uma analogia sobre o0s processos de equipa,
identificaram outro modelo relacionado com o funcionamento coletivo de uma equipa
como uma identidade individual, onde abordam trés aspetos especificos que sdo o

comportamento, a consciéncia coletiva e o subconsciente.
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4. A Manipulacéo dos Constragimentos Metadecisionais no Treino de Tomada de
Deciséo do Treinador

4.1. Modelo de treino de habilidades decisionais aplicado ao treinador de futebol
(Guia, 2009)

Num estudo realizado por Guia e Araujo (2010) acerca do treino da tomada de decisdo do
treinador, foi realizada a analise da influéncia dos constragimentos metadecisionais tais
como: comprometer-se com a pratica deliberada; obter feedback de diagndstico;
desenvolver habilidades metacognitivas e tornar-se mais comprometido com as
oportunidades de aprendizagem.

O autor baseou-se na abordagem de Gary Klein do modelo de treino de habilidades

decisionais, para conseguir avaliar a influéncia dos constrangimentos metadecisionais na

tomada de deciséo de treinadores de futebol.

O modelo do THD de Klein foi aplicado, testado e avaliado por Guia (2009), no contexto

desportivo, mais propriamente em treinadores de futebol.

Este autor, ao considerar o problema, destacou 3 aspetos para a realizacdo deste estudo

(Guia, 2009):

1) Como é que o THD se pode aplicar ao trabalho do treinador de futebol,;

2) O THD no futebol implica delinear um conjunto de etapas que se baseiam,
inicialmente, na analise da tarefa cognitiva, particularmente no método de deciséo
critica com o objetivo da eliciacdo de conhecimentos de peritos. A informacdo obtida é
codificada para permitir a construcdo de tabelas de requisitos de decisdo, para que
sejam desenhados os cenarios de tomada de decisdo.

3) Estabelecer uma metodologia que permitia a concretizagcdo dos objetivos do estudo,
dando assim resposta aos problemas levantados.

4.1.1. Andlise da tarefa cognitiva

A aprendizagem com base nos peritos implica que os treinadores ndo peritos compreendam
0s contextos de prética, vividos pelos peritos e onde estes tomam decises criticas. Para tal,
é essencial clarificar expectativas e pistas informacionais, relevantes para tomar decisoes
(Guia, 2009).
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Para alcancar os objetivos propostos no estudo, foram entrevistados dez treinadores
peritos, para a analise da tarefa cognitiva.

Vaérios autores (Sieck, Klein, Peluso, Smith & Harris-Thompson, 2007), justificam a
participacdo dos peritos, pelo facto de eles verbalizarem os seus pensamentos sobre um
cenario com maior pormenor, mas sobretudo pelo facto de ja o terem vivido. Todavia 0s
peritos precisam de ajuda para descrever como: reconhecer padrdes, anomalias, construir
historias que justifiquem a forma como as situacdes se desenvolveram, reconhecer pontos
alavanca para a acdo e simular mentalmente solu¢des no curso do desempenho (Ross,
Lussier, & Klein, 2005).

A ATC tem como principal método a sondagem das ocorréncias reais de uma dada
situacdo. Os peritos contam assim todos os detalhes, desafios, pistas subtis, influéncias de
fundo e estratégias. Considera-se nesta perspetiva que os decisores habilidosos apresentam
inimeras e diversificadas experiéncias, tendo deste modo formado o seu conhecimento e a
aquisicdo de habilidades (Crandall, Klein & Hoffman, 2006).

A ATC inclui entrevistas estruturadas, entrevistas sobre acontecimentos reais que
constituiram desafios e entrevistas sobre 0s conceitos, exigem do perito que pense em voz
alta durante o desempenho ou que responda a questes da entrevista mesmo depois de a
terminar (Guia, 2009).

Para descrever a pericia, temos entdo como base o método de analise da tarefa cognitiva
(ATC). Esta é composta por uma entrevista sobre aquilo que os peritos utilizavam numa
tarefa que tinham de realizar. Pede-se entdo ao perito que reflita os eventos, criticas,
focando-se nas decisdes chave que ocorreram e aprofundem a compreensdo do processo
cognitivo (Guia, 2009).

Guia (2009), recomenda que o tipo de acontecimentos que podem ser procurados e
encontrados nas histdrias sejam: 1) as pistas e 0s padrGes que 0s peritos percepcionam; 2)
as regras funcionais que os peritos inventaram; 3) o tipo de decisfes que tém de tomar; 4)
as caracteristicas que tornam as decisfes dificeis e que fazem com que 0s casos sejam
tipicos; 5) as caracteristicas destes casos raros.

Desenvolver um perito, implica construir um processo que o torne mais apto a realizar
interacbes no seu dominio, tornando-se estas subsequentes experiéncias de sucesso
(Araujo, 2007). Devemos compreender que tipo de funcdes cognitivas sdo solicitadas,

perceber as dificuldades dos treinadores ndo peritos e ajuda-los na transi¢do para o nivel
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acima de proficiéncia (Guia 2009). E necessario identificar a forma como o treinador néo
perito vé o funcionamento da situagdo, onde se confunde, ou seja, verificar que tipos de
relacbes os peritos identificam, que os nao-peritos ndo reparam (Crandall, Klein &
Hoffman, 2006).

4.1.2. Tabela de requisitos de deciséo

O programa de treino de habilidades decisionais consiste em varios passos, nos quais em
primeiro lugar, terdo de ser utilizados métodos para destrincar o conhecimento de base dos
peritos numa especialidade, para que esse conhecimento esteja disponivel pelo facilitador
do treino.

Posteriormente a ATC segue-se a construcdo de tabelas de requisitos de decisdo que
consequentemente, originam cendrios de tomada de decisdo. Apos utilizar a informacéo e
conhecimentos obtidos junto dos peritos, segue-se para uma estruturacdo desse
conhecimento.

As informacdes dadas pelo perito sdo portanto tratadas, para que se construam cenarios de
decisdo, histdrias, que incluem informacdes sobre o contexto de atividade (Ross, Lussier,
& Klein, 2005).

A criacdo de uma tabela de requisitos de decisdo é essencial, para que depois se construam
0s cenarios de tomada de decisdo (Crandall, Klein & Hoffman, 2006).

A utilizacdo do método da decisdo critica (MDC) traduz-se na andlise de situacfes ndo
rotineiras, eventos desafiantes, sendo que estes casos dificeis ttm um maior potencial para
revelar elementos de pericia e fendmenos cognitivos relacionados (Crandall, Klein, &
Hoffman, 2006).

O treinador ao desenvolver um determinado raciocinio, acerca das dificuldades que
encontrou numa determinada decisdo, permite ao investigador a construcao de uma tabela
de requisitos de decisdo (TRD).

O método da ATC ¢é um grande auxilio para identificar os requisitos da deciséo e introduzi-
los nos cenarios de tomada de decisdo (CTD). E através deste que se definem os contextos
de prética para o THD (Guia, 2009). Guia (2009) afirma que as informacdes obtidas
através dos peritos ndo sdo expostas de uma forma intacta. Ao invés, diversos elementos

séo enfatizados e adaptados para direcionar o foco para as caracteristicas desejadas.
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E necessario obter um conjunto variado de incidentes, analisar entrevistas e apresentar os
resultados numa TRD, com colunas para cada deciséo, avaliagdo e para as decisdes
criticas. Devem ser também expressas as pistas para as decisdes, as razdes pelas quais as
decis6es foram dificeis, os fatores que tiveram de se ter em conta, as estratégias usadas e o
trabalho de equipa necesséario. Para além disso também devera constar, o papel do decisor,
a discricdo sucinta do incidente, o desafio, a duracdo, os pontos-chave que o treino abordou
e a natureza da ameaca (Crandall, Klein, & Hoffman, 2006).

A TRD sera essencial para auxiliar a tarefa de se criar um desenho do CTD, através da
combinacdo de vérias colunas com as referéncias existentes do incidente que fornece
detalhes do contexto (Guia, 2009).

Para Klein (2003), a TRD ajuda-nos a descobrir quais as habilidades que necessitamos de
aplicar de uma forma ativa, e qual o feedback a dar.

Apos a construcdo desta ferramenta, segue-se o CTD, dando este a possibilidade de se
praticar as decisdes desafiantes.

4.1.3. Cenério de tomada de decisdo

O CTD ¢ o passo critico do THD, sendo importante assegurar a autenticidade do exercicio,
dando assim a possibilidade aos treinadores de praticarem técnicas de reconhecimento,
juizos e decisbes (Guia, 2009).

Guia (2009) utilizou estes cenarios para o treino de habilidades decisionais, que foi
realizado com uma amostra de dez treinadores nao peritos de varios escaldes competitivos.
Foram formadas duas amostras distintas, onde cinco treinadores cumpriram o THD (grupo
experimental), enquanto outros cinco realizaram técnicas Standard (grupo de placebo)
(Guia, 2009).

Na realizacdo do estudo, os dois grupos realizaram de forma separada um pré-teste inicial.
Apds este primeiro momento, o grupo experimental realizou quatro sessdes de treino. Em
cada sessdo foi acrescentada uma ferramenta para o treino da tomada de decisdo, sendo
estas o proprio CTD, a tomada de decisdo critica, 0 exercicio de requisitos de decisdo e o
exercicio premortem. O grupo placebo realizou técnicas Standard (discutir livremente a
atuacdo de um treinador num jogo de futebol visionado na TV), durante o tempo em que 0

grupo experimental fez o treino decisional (Guia, 2009).
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O desenvolvimento do treino baseia-se em contextos ricos de atividade, esbogos de baixa
fidelidade, e simulagdes dos incidentes que ocorrem nos ambientes reais. O cenério tem
uma fidelidade fisica baixa, mas uma alta autenticidade cognitiva. Contém todos os tipos
de informacdo que o perito parece seguir nessa situacdo para resolver o problema colocado
e que o perito teve de enfrentar. Existe tambem informagdo que n&o é relevante tal como
encontramos em situacdes reais (Ross, Lussier, & Klein, 2005).

Os CTD podem ser criados a medida das exigéncias especificas do treino, desafios
cognitivos dificeis e conhecidos ou eventos particulares em exercicios vindouros (Phillips,
MacCloskey, McDermott, Wiggins, Battaglia, Thordsen, & Klein, 2001).

Para Klein (2003, cit. por Guia, 2009), o exercicio de tomada de decisdo deve ser
tecnologicamente simples, ter regras simples, muito flexivel e adaptavel.

O THD é realizado através de cenarios de papel e caneta, sendo também possivel a
implementacdo com recurso ao computador. O cenario apresenta um dilema com alguns
niveis de incerteza e requisitos que forcam o treinador a decidir, durante um periodo de
tempo limitado, que se traduz em pressao temporal (Guia, 2009).

Podem-se usar padrdes que requerem um numero de pistas que devem ser reconhecidas e
colocadas juntas, aumentando o numero de interacGes registadas ou o nimero de elementos
no cenario, adicionando fatores que dificultem (ex. condi¢cbes ambientais extremas,
disponibilizag&o de recursos limitados ou a criagdo de mais do que uma tarefa a ser tratada

ao mesmo tempo) (Ross, Lussier, & Klein, 2005).

4.1.3.1. Construcdo do cenario de tomada de decisao

Para Phillips, MacCloskey, McDermott, Wiggins, Battaglia, Thordsen, e Klein, (2001),
existem oito caracteristicas a equacionar na construcdo dos desenhos do CTD:
1) ldentificar areas de foco das decisdes e objetivos de aprendizagem;
2) Assegurar que as decisdes especificas terdo de ser encontradas no CTD;
3) Integrar pistas no cenario para proporcionar um contexto de tomada de decisdo
significativo;
4) Usar uma coluna "porque ¢é que € dificil” para tornar as decisdes mais desafiadoras;
5) Usar a coluna fatores para desenvolver uma base de suporte;

6) Definir o requisito verificando a coluna “Porque é que ¢ dificil?”;
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7) Integrar pistas e fatores no esbogo/mapa/diagrama, usando a coluna “Porque é que
é dificil?” para modificar;

8) Avaliar e modificar o CTD.
Klein (2003, cit. por Guia 2009), refere os seguintes aspetos do CTD, considerando a sua
importancia nos exercicios de tomada de decisdo:
Nome: O cenario deve ter um nome que promova um reconhecimento simples que sirva de
futura referéncia. Pode-se referir a situacdo, ao ambiente fisico, ao dilema ou qualquer
outro aspeto que o distinga.

Enguadramento: Deve descrever a histdria dos acontecimentos que levaram a necessidade

da deciséo atual.

Cenério: E o dilema apresentado aos participantes. Deve descrever onde é que a situacio
atual comeca e quando é que a decisdo deve ser tomada. A narrativa deve contar aos
participantes quem sdo, 0 que procuram atingir, o ambiente, 0S recursos que tém e o
dilema. Esta informacdo pode ser organizada na forma que pareca mais apropriada,
normalmente faz-se do geral para o especifico ou por ordem cronoldgica.

Representacdes visuais: Sempre que possivel o exercicio da tomada de decisao deve incluir

representacdes visuais, tais como diagramas, mapas ou tabelas, de modo a apresentar
varios detalhes acerca do ambiente.

O exercicio deve ser simples e facil de aplicar para que ndo se torne num acontecimento
aborrecido Guia (2009). O momento de aplicacdo e o envolvimento ambiental em que é
aplicado, deverdo ser tomados em consideracdo, sendo que constrangimentos como o
cansaco ou a hora de aplicacdo (ex. ao final do dia) poderdo afetar a realizacdo eficaz do
THD.

O CTD deixa o participante a pensar: “Estou metido numa grande confusdo”. Deverao
existir maltiplos cursos de acdo aceitaveis e ndo cursos de acdo perfeitos. O participante
deve sentir que lhe passaram a “batata quente” e tem de fazer algo. Porém, ndo sabe o que
fazer. Um bom CTD forca o participante a tomar uma deciséo dificil. No final de cada
sessdo os participantes deverdo sair com aprendizagens, mas ndo com uma visdo uniforme
sobre a resposta certa (Phillips, MacCloskey, McDermott, Wiggins, Battaglia, Thordsen, &
Klein, 2001),
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4.1.3.2. Facilitacdo no treino de habilidades decisionais

O treinador dos treinadores ndo peritos deve ser visto como um facilitador do
desenvolvimento dos treinadores. Os exercicios de facilitacdo promovem a reflexdo sobre
0S processos cognitivos, embora, ndo devam tentar ensinar os participantes a ser psicologos
cognitivos (Ross, Lussier, & Klein, 2005).

Ao envolver o participante no processo de aprendizagem, é-lhe conferida a
responsabilidade de adquirir novas competéncias, levando-os a um maior esforco,
persisténcia e satisfacdo (Singer & Janelle, 1999).

O facilitador deve considerar seis momentos (Klein, 2003, cit. por Guia, 2009):

1) Apresentar o cenario, em que os treinadores leem e analisam o cenario;

2) Dar cinco minutos para pensarem na solucéo do dilema;

3) Comecar a chamar pessoas para apresentarem a sua solucao;

4) O facilitador p6e em causa a racionalidade da solucdo, desafiando a pessoa acerca
dos seus pontos fracos e do possivel fracasso do seu curso de acao;

5) O facilitador comeca a pedir aos outros para que comentem a solucdo e que
apresentem ideias, com a inten¢ao, de que todos possam passar pela “cadeira
quente’;

6) O facilitador pode aplicar 0 que estd sistematizado na tabela de requisitos de

decisao.

As ferramentas de facilitacdo estdo integradas com os resultados obtidos da ATC para
auxiliar o feedback acerca daquilo que o perito poderd fazer na situacdo incluida num
determinado CTD, na forma como um perito vé a situacao e 0s pontos da situacdo onde um
principiante poderé ter problemas (Ross, Lussier, & Klein, 2005).

Embora os cenérios de decisdo possam ser realizados individualmente ou em grupo, sendo
necessaria a coordenacdo dos participantes, o trabalho em grupo da a oportunidade aos
participantes de compararem as suas abordagens e interpretacfes (Guia, 2009).

Segundo Novak (1981), a aprendizagem por descoberta ocorre quando um individuo vé
por si mesmo de que maneira, atributos ou fun¢des de um objeto se relacionam a conceitos

presentes na sua estrutura cognitiva.
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O questionamento proporciona uma troca de perspetivas, que facilita a procura do que é
intrinseco ao individuo e as dindmicas da situacéo, podendo-se apelidar esta estratégia de
aprendizagem por descoberta (Guia. 2009).
Segundo Phillips, MacCloskey, McDermott, Wiggins, Battaglia, Thordsen, e Klein,
(2001), os CTD devem ser facilitados de forma a assegurar os seguintes objetivos:
1) Permitir que os treinadores pratiquem a tomada de decisao rapida;
2) Colocé-los a refletir mais sobre os raciocinios, que estdo por detrds das suas
decisdes;
3) Permitir o ensaio de elementos da tomada de decisdo em tarefas no campo antes
dos exercicios;

4) Reforcar o mais relevante do que os participantes abordaram durante a sesséo.

A discussdo posterior a aplicacdo do exercicio de tomada de decisdo deve ser mais
proveitosa do que a aplicacdo do proprio exercicio. Em grupo pode-se perguntar aos varios
treinadores que respondam e, posteriormente, falem acerca das semelhancas e diferencas
das suas questdes e abordagens. Muitas vezes pode-se perceber que uma pessoa descobriu
uma pista ou padrdo que outras ndo conseguiram. Deve-se terminar a aplicacdo do

exercicio de tomada de decisdo quando ainda existem aspetos por discutir (Klein, 2003).

4.1.4. Resultados da aplicacdo do THD

Guia (2009) mediu o desempenho dos treinadores atraves dos pontos obtidos e do tempo
gasto para tomar as decisdes em cada uma das sete questdes colocadas sobre o CTD. A
avaliacdo e quantificacdo dos resultados das respostas aos CTD do pré-teste e do pos-teste
foram realizadas através da tabela de requisitos de decisdo, sendo as respostas dos
participantes confrontadas com a do perito cujo relato originou o CTD. Outra forma de
avaliacdo foi realizada através do questionario de tomada de decisao do treinador (QTDT),
desenvolvido por Guia (2009).

Os passos do método e a definicdo de treinadores por grupo e sequéncia das ferramentas
foram baseados nas recomendacdes dos trabalhos de Klein (Guia, 2009).

Os resultados do estudo mostraram a eficacia do treino, ao nivel do comportamento
decisional dos treinadores no seu contexto especifico. Por outro lado, Guia (2009), através

da analise dos resultados, verificou a importancia dos constrangimentos metadecisionais
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associados aos contextos facilitadores de pratica. Quanto aos resultados do questionario de
tomada de decisdo do treinador (QTDT), os resultados mostram que o grupo que foi alvo
do THD melhorou o seu conhecimento sobre a forma como constatam 0 seu processo
decisional (Guia, 2009).

A constatacdo de uma evolucdo significativa dos treinadores que realizaram o THD,
evidencia a qualidade do método, mas por outro lado as generalizagbes que poderdo
resultar do mesmo, devem de ser vistas com alguma cautela.

Guia (2009) ao demonstrar a possibilidade da realizagdo do processo que envolve o THD,
abre portas para estudos que aprofundem a durabilidade dos efeitos que sdo promovidos.
Também neste ponto, poderd sugerir-se a analise da transferéncia da utilizacdo dessas

ferramentas para os contextos naturais de préatica.

5. Comentério final

O presente estudo procura clarificar a eficacia temporal do treino de tomada de decisdao em
treinadores de futebol (Guia, 2009), através da analise da influéncia dos constrangimentos
metadecisionais. Portanto, qual a durabilidade dos efeitos que o THD promove.

Podemos descrever a tomada de decisdo quando nos referimos a um processo de selecéo de
resposta, onde no contexto natural de jogo, os desportos onde predominam habilidades
abertas, percetivas ou de regulacdo externa apresentam uma maior complexidade ao nivel
da tomada de decisdo (Grehaigne, Godbout, & Bouthier, 2001).

A capacidade de antecipar acontecimentos surge no desporto como um dos fatores
preditores essenciais, que distingue 0s mais experientes dos menos experientes (S4,
Fernandez, Gomes, Saavedra, & Azevedo, 2009).

Para alcancar niveis elevados os agentes precisam de praticar e focar-se nas tarefas
desafiantes ndo alcancadas, que revelam o desejo de um nivel superior de desempenho
(Ericsson, 2003).

Segundo Baker, Coté e Abernethy (2003), o desenvolvimento da pericia € muito mais
complexo, que o simples acumular de um determinado numero de horas de pratica
deliberada.

Zimmerman (2002), destaca a utilizacdo de processos auto-regulados de maneira a
sistematizar a aprendizagem e o desempenho, realcando o seu importante papel no

desenvolvimento da pericia. Existem evidéncias de que as pessoas utilizam processos auto-
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reguladores para sistematizar a sua aprendizagem e o desempenho, tendo assim um papel
de maior importancia no desenvolvimento das suas competéncias.

Os estudiosos dedicados a TDN tentam encontrar decisores com um vasto leque de
conhecimento contextual e de pericia, tanto na analise da situacdo como na resolucédo do
problema (Araujo, 2006).

A dificuldade nesta abordagem est4d em prever o nivel de incerteza ou quantifica-la. Os
peritos da tomada de decis@o desenvolvem estratégias para lidar com a incerteza: perceber
quando a devem aceitar, quando tentar procurar mais informacdo e como estruturar a
situacdo reduzindo-a (Schmitt & Klein, 1996).

Um dos pontos criticos estd relacionado com o facto de ndo explicar a forma como a
experiencia influéncia a tomada de decisdo, nem como é que a tomada de decisdo se traduz
em situacGes completamente novas (Araujo, 2006). Por outro lado, é também pouco clara a
forma como podemos generalizar para outros dominios os casos analisados (Klein, 1997).
Os métodos formais como a andlise de decisdes tornam dificil a aplicacdo de situacGes
criticas, uma vez que os méetodos ndo funcionam quando estamos sob pressdo de tempo e
em condicdes incertas (Klein, 1997). As estratégias analiticas da tomada de decisdo ficam
deterioradas, quando sdo confrontadas com a presséo temporal (Simpson, 2001).

Os modelos normativos da tomada de decisdo sdo mais limitados na sua aplicabilidade as
chamadas tarefas bem estruturadas (Guia, 2009). O THD vem neste caso complementar
esta necessidade de tentar aproximar ao maximo as condi¢des do ambiente natural,
tentando assim colocar o decisor mediante de situacfes de incerteza e pressao temporal.
Guia (2009), afirma que existem situacgdes tipicas no contexto de intervencdo do treinador
porém este nunca sabera de uma forma linear aquilo que espera do contexto.

Para Schollhorn (1999) um sujeito nunca repete exatamente a mesma ag¢do, mas por outro
lado segue um padréo que sera Unico para ele e se distinguira de outro qualquer.

De maneira a entender a forma como os treinadores decidem, é necessario compreender 0s
aspetos cognitivos que suportam as agdes, sendo que um dos fatores que pode definir o
desempenho dos treinadores em funcdo da situagéo, é ter a habilidade para (re)conhecer a
acdo do jogo e agir ou avaliar, analisar, para decidir (Guia, 2009).

Guia (2009) focou-se na abordagem de Gary Klein do THD, de maneira a transferir e

adaptar o método ao contexto desportivo, mais especificamente em treinadores de futebol.
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O THD é realizado através de cendrios que consistem na apresentacdo de um dilema com
alguns niveis de incerteza e requisitos, que forcam o treinador a decidir (Guia, 2009).
Embora ndo estando em contexto especifico, 0s treinadores sdo expostos a uma pressao
temporal, onde de uma forma auto-regulada poderdo desenvolver as suas competéncias.
Por outro lado, a combinacdo de estratégias de aprendizagem dos peritos e as respetivas
ferramentas do THD aplicados (Guia, 2009) permitiram uma variabilidade que, talvez, se
tenha associado aos efeitos positivos do estudo.

Este facto vai ao encontro da perspetiva de Schollhorn (2000), onde o autor destaca a
pratica de exercicios diferentes como um potencializador da capacidade de reagir
continuamente a novas situacdes de uma forma rapida e adequada.

Guia (2009) no estudo onde implementou o THD em treinadores de futebol, analisando a
influéncia dos constrangimentos metadecisionais, identificou uma evolucdo significativa
no grupo experimental.

Uma das quest@es levantadas por Bukowitz e Williams (2002) esta relacionada com o facto
de saber como fazer com que a aprendizagem ocorra e efetue profundas mudancgas nas
formas de pensar e interagir dos individuos.

Embora os resultados tenham sido significativos no estudo de Guia (2009), tal facto nao
comprova os efeitos de retencdo e transferéncia do mesmo, colocando-se assim a questéo
da manutencéo dos efeitos que o THD proporciona ao longo do tempo.

Niveis satisfatorios de performance no final do treino ndo garantem que uma transferéncia
positiva ira ocorrer na performance da tarefa em contexto real. A transferéncia é
importante em diferentes aspetos do treino. Se por um lado, a capacidade e conhecimentos
aprendidos influenciam e facilitam a aprendizagem de uma nova tarefa. Por outro, a
transferéncia ocorre quando o individuo transfere as competéncias desenvolvidas para o
seu desempenho no contexto natural (Patrick, 1992).

O treino e a capacidade de transferéncia e retencdo sdo conceitos muito proximos. A
retencdo pode ser interpretada como parte integrante da transferéncia, uma vez que requer
um determinado tipo de treino com uma ou mais pessoas, para transferir as capacidades
para uma tarefa semelhante num periodo de tempo posterior (Patrick, 1992).

Existem varios fatores que podem afetar a capacidade de retencéo: 1) O nivel de retencédo

estd positivamente relacionado com o nivel de aprendizagem no final de qualquer

34



formacéo; 2) A retengdo diminui & medida que o tempo de intervalo é maior; 3) A pratica
durante o tempo de intervalo reduz a quantidade de perda de capacidade (Patrick, 1992).
Para a efetividade da transferéncia, € necessario que as competéncias ou comportamentos
aprendidos sejam generalizados ao contexto de trabalho, durante um periodo de tempo
apos a formacdo (Baldwin e Ford, 1988). A manutencgdo de tais competéncias aprendidas
exprime o grau em que a formacdo induziu mudangas comportamentais a longo prazo.

A aprendizagem em condicdes de variabilidade tem demonstrado em varios estudos a sua
efetividade para conseguir aprendizagens mais adaptativas e flexiveis (Herrero, Hernandez
& Cabero, 2011)

A utilizag&o do treino diferencial foi testada por Beckman & Schollhorn (2003) verificando
diferencas significativas no grupo que realizou este tipo de treino. Tal facto reforca que a
variabilidade da préatica desenvolve as capacidades a longo prazo.

No estudo de Guia (2009), as estratégias de aprendizagem utilizadas no THD, podem ser
utilizadas em contextos de campo e/ou préatica simulada, podendo o treinador aplicar a
informacdo no contexto e gerar um modelo conceptual mais especifico.

Como vimos a variabilidade na pratica, podera reproduzir resultados a médio-prazo. Foi
evidente no estudo de Beckman e Schollhorn (2003), que o treino diferencial promove a
retencéo dos efeitos.

Serd importante a realizacdo de investigacdes que verifiqguem a eficacia do THD que
procuram concretizar principios de treino, verificando as aprendizagens no treino e o seu
tranfer para a situacdo de competicao (Guia, 2009).

A pertinéncia do nosso estudo vai ao encontro dessas questBes, ou seja: sera que 0 método
do THD influencia a qualidade de deciséo do treinador? Por outro lado, de que forma o
fornecimento dum conjunto variado de ferramentas, facilitam a pratica e o
desenvolvimento da capacidade de decisdo e promovem a manutencdo dos seus efeitos ao
longo do tempo?

A utilidade deste trabalho, para além de verificar a eficacia do THD, ira analisar a duragdo

dos efeitos do método ao longo do tempo.
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111 - METODOLOGIA

1. Amostra

Para a realizacdo do estudo a amostra contou com a participacdo de 12 treinadores de
futebol ndo-peritos, do Nucleo Sportinguista de Rio Maior, das equipas de benjamins,
infantis, iniciados e juvenis (campeonatos distritais), com idades compreendidas entre 20 e
45 anos (28.9+7.6), na época 2011/2012. Para o treino de habilidades decisionais (THD)

foram constituidos 2 grupos de 6 treinadores aleatoriamente (experimental e de placebo).

2. Variaveis

Pretendeu-se com este estudo aumentar o conhecimento sobre os efeitos que o treino de
habilidades decisionais tem sobre os treinadores, bem como demonstrar a manutencao
desses efeitos ao longo de um periodo de tempo. A avaliacdo da eficacia de um programa
de intervencdo sera realizada em trés momentos distintos (pré-teste, pds-teste 1 e pos-teste
2).

Este tipo de investigacgdo verifica a presenga de uma relagdo de causalidade entre uma ou
varias variaveis explicativas (variavel independente) e uma ou mais variaveis explicadas

(variaveis dependentes).

2.1. Variaveis independentes

De forma a verificar a eficacia do treino de habilidades decisionais, perspetivou-se a
colaboracéo de treinadores de futebol juvenil (campeonatos distritais) no treino.

A variavel independente seré assim a implementacdo de um programa de treino da tomada
de decisdo. O grupo experimental ira realizar um programa de treino de tomada de deciséo,
enquanto que o grupo de controlo ndo sera alvo de qualquer intervencéo.

Os efeitos da variavel independente foram vistos ao longo de um determinado periodo de
tempo, i. e. tanto o grupo experimental como o grupo de controlo realizou o pds-teste em
dois momentos distintos. O primeiro momento (pds-teste 1) foi feito apds o término do
treino, enquanto que o segundo (pos-teste 2) realizou-se ap6s um periodo temporal de dois

meses.
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2.2. Variaveis dependentes

A variavel dependente é o desempenho escrito num cenério de decisdo. Os processos
metacognitivos relacionados com a tomada de decisdo foram medidos através de um
sistema de pontuacéo atribuido ao cenario de decisao e do tempo despendido para tomar as
decisbes em a cada uma das sete questdes que foram colocadas sobre os cenarios de
tomada de decisdo (Guia, 2009).

Para a quantificacdo das respostas aos cendrios de decisdo do pré-teste e pds-teste 1 e 2,
foram utilizadas tabelas de requisitos de decisdo elaboradas por Guia (2009), onde estéo
colocadas as respostas dos peritos aos cenarios de tomada de decisdo em causa, sendo estas
confrontadas com as dos treinadores dos dois grupos (experimental e controlo).

Para cada uma das sete perguntas foi atribuida uma pontuacdo méxima (4 perguntas de 5
valores e 3 perguntas de 10 valores), sendo que o resultado maximo é de 50 pontos (Guia,
2009).

Em relacdo a contagem de tempo, esta cronometrou-se desde o inicio da realizacdo dos

cenarios de tomada de decisdo até a sua posterior entrega.

3. Desenho do Estudo

Quadro 2 — Design da Pesquisa

) X ) O

R — Amostra por conveniéncia
O — Observacao (pré-teste)

X — Treino de tomada de deciséo
O — Observacao (pos-teste 1)

O — Observacao (pos-teste 2)
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O quadro 3 apresenta o desenho experimental do estudo.

Quadro 3 — Desenho experimental do estudo

12 Treinadores ndo-peritos

Grupo Experimental A (6 treinadores) Grupo de Controlo (6 treinadores)

Pré-teste

e Resposta a cenario de tomada de decisao;

e Questionario de tomada de decisdo do treinador.

Intervencdes
Treino de habilidades decisionais
12 Sesséo:
e  Cenério de tomada de deciséo;
e Preenchimento de grelha de resposta;
e  Questionario de avaliacdo da sesséo.
22 Sessdo:
e Tomada de decisdo critica;
e  Preenchimento de grelha de resposta;
e  Questiondrio de avaliagdo da sesséo.
32 Sessdo: Sem intervencéo

e Exercicio de requisitos de deciséo;
e Preenchimento de grelha de resposta;

e  Questionario de avaliacdo da sesséo.

42 Sessdo:
e Exercicio premortem;
e Preenchimento de grelha de resposta;
e Questiondrio de avaliagdo da sessdo e do

método.

Pés-teste 1

e Resposta a cenério de tomada de decisdo;

e Questionario de tomada de decisdo do treinador.

Pdés-teste 2

e Resposta a cenario de tomada de decisdo;

e  Questionario de tomada de decisdo do treinador.
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4. Instrumentos de pesquisa

Para a avaliacdo do treino de habilidades decisionais foi utilizado o Questionério da
Tomada de Decisdo do Treinador (Guia, 2009), constituido por cinquenta e cinco questdes
de escala tipo Lickert, que resultam em oito dimensdes relacionadas com a metacognicéo
dos treinadores nas tomadas de deciséo.

Esta considera 5 alternativas de resposta numa escala tipo Lickert, sempre (100%),
frequentemente (75%), ocasionalmente (50%), raramente (25%) e nunca (0%).

Para a quantificacdo de cada uma das respostas dos treinadores, constitui-se uma
determinada pontuacgdo que seré atribuida a cada uma das variaveis:

Sempre =5 pontos

Frequentemente = 4 pontos

Ocasionalmente = 3 pontos

Raramente = 2 pontos

Nunca = 1 ponto

As dimensfes que o0 instrumento procura mensurar, relaciona-se com comportamento dos
treinadores nas tomadas de decisdo em relacdo as estratégias de aprendizagem utilizadas
pelos peritos (Guia, 2009):

o Habilidades percetivas especificas do contexto — Formar rapida e profundamente
avaliacbes do que estdo a ver, através de corretas discriminagdes, parecem ser
componentes essenciais dos peritos. Lidar com um grande conjunto de informagdes
de forma rapida, percebendo as situacdes que se formam a partir da situacdo inicial;

e Realizar simulagdes mentais para escolher um curso de agéo — A simulagdo mental
é utilizada para ajustar as decisbes, para compreender a situacdo e para se
encontrarem as informacdes que ndo sdo detetadas nas situagoes;

e Conhecimento prévio sobre o contexto — A identificacdo dos padrdes de
informacdo mais especificos de cada situagdo permite aos peritos reconhecer um
padréo e tomar decisdes que lhe estdo associadas.

e Avaliacdo da situagdo — Refere-se a necessidade de se encontrar na acdo as
informacdes relevantes para atingir os objetivos, porque o jogo indica o que fazer.

Os peritos imaginam como podem agir para atingir um objetivo;
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Adaptabilidade cognitiva ao contexto — Origina decisdes rapidas e intuitivas.
Fornece a possibilidade de mesmo prematuramente, quando se verifica que
determinado caminho n&o resulta procura-se outra solugdo. A alteracdo do plano
estratégico é realizada com facilidade por parte dos peritos;

Modelos conceptuais do contexto — Estéo relacionados com as distin¢des corretas
do que se passa no contexto. Ajudam a detetar informacgdes muito subtis, atraves do
conhecimento de muitos factos ¢ detalhes da atividade. O “como as coisas
funcionam”, refere-se a um modelo conceptual utilizado para preencher vazios,
simular mentalmente e projetar a situa¢do no futuro;

Metacognicao sobre o contexto — Os peritos conhecem as suas forcas e limitacdes.
Demoram mais tempo a analisar a situacdo do que a decidir o curso de acao.
Reconhecem quando a situacdo ndo corre como se esperava (apresentam um
modelo de analise) e tém conhecimento (experiéncia) para fazer correlcdo de
valores com a sua atividade. S&o capazes de descrever, explicar e antecipar
situacOes rapidamente;

Estratégias para gerir a incerteza do contexto — Os peritos valorizam mais 0s
principios subjacentes ao problema e menos as caracteristicas relacionadas com o
problema. Reconhecem padres complexos e procuram inovar. O
autoconhecimento superior dos peritos baseia-se num maior dominio de

conhecimento, e numa maior pertinéncia da informacgéo.

5. Procedimentos

5.1. Procedimentos prévios ao estudo

Antes de iniciar o estudo propriamente dito, foram realizados alguns procedimentos
prévios para a realizacdo do mesmo.

Tal como fez Guia (2009) realizou-se uma experiéncia de facilitacdo. Foram assim
treinados todos os momentos com 2 treinadores.

O passo seguinte foi a selecdo da amostra. Sendo este um momento critico dos
procedimentos, era necessario encontrar um grupo de treinadores dedicados a participar e
um clube com infra-estruturas que permitisse a realizacdo do estudo. Apds contatos com

alguns clubes, o Nducleo Sportinguista de Rio Maior mostrou-se disponivel para a

40



realizacdo do estudo. Foram assim apresentados os procedimentos ao coordenador do
clube, que aprovou de imediato.

Por fim, foi realizada uma reunido com todos os treinadores de maneira a definir a data e
hora da primeira sessao (pre-teste).

As restantes sessdes foram definidas ap6s o término da sessao anterior.

5.2. Procedimentos metodologicos

Foi realizada uma amostragem por conveniéncia de doze (n=12) treinadores do Nucleo
Sportinguista de Rio Maior deu origem a dois grupos de seis participantes, dentro da qual
foi feita uma distribuicdo aleatoria dos individuos pelos grupos.

O Grupo 1 (n=6), designado de experimental, realizou o0 THD, enquanto o Grupo 2 (n=6),
controlo, ndo realizou qualquer atividade, continuando tal como o Grupo 1 a realizar as
atividades normais com as suas equipas.

Para o estudo foram utilizados quatro CTD e TRD. Em todas as sessdes do estudo (total de
sete), foi utilizada uma ferramenta de facilitagcdo para cada uma delas.

O quadro 4, apresenta a esquematizacdo do design experimental utilizado, incluindo a

estrutura, a sequéncia de ferramentas do THD, os momentos e 0 tempo em minutos (min).

Quadro 4 — Esquematizacdo do design experimental

Pré-teste Sessdo 1 Sessao 2 Sessao 3 Sessdo 4 Pos-teste 1 Pds-teste 2
EP +
CTD + TDC + ERD + )
QTDT ] ) ) Avaliacédo QTDT QTDT
Avaliacdo  Avaliagdo  Avaliagdo )
CTD da sessdo e CTD CTD
da sesséo da sesséo da sesséo )
do método
90 min 90 min 90 min 90 min 90 min 90 min 90 min

24/01/12 26/01/12 02/02/12 09/02/12 23/02/12 01/03/12 19/04/12
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O quadro 5 apresenta o design do grupo controlo.

Quadro 5 — Esquematizacdo do design do grupo controlo

Pré-teste Pés-teste 1 Pds-teste 2
QTDT QTDT QTDT
CTD CTD CTD
24/01/12 01/03/12 19/04/12

Ao contrario do estudo de Guia (2009), o pré-teste e pds-teste 1 e 2 foram realizados com
os dois grupos (experimental e controlo) em conjunto, seguindo 0s mesmos procedimentos
e metodologias. Inicialmente os participantes realizaram o pré-teste, preenchendo um
QTDT, e de seguida realizando um CTD, utilizando uma grelha de respostas, bem como o
respetivo processo de facilitacdo.

Os materiais e procedimentos foram iguais nos trés momentos de avaliacdo, que tiveram
uma duracdo de 90 minutos. Para a correcéo das respostas dos treinadores aos CTD, foram
utilizadas as TRD, com as respostas dos peritos ao CTD.

Para além de realizar estes trés momentos de avaliagdo com o grupo controlo, 0 grupo
experimental realizou quatro sessdes de treino, onde se aplicou uma ferramenta do THD e
respetiva grelha de facilitacdo em cada uma das quatro sessdes. Apos o término de cada
sessdo, os treinadores realizaram um questionario de avaliacdo da sesséo, tendo também na
ultima sessdo realizado um questionario de avaliacdo do método.

Aos treinadores do grupo controlo (n=6) foi-lhes dito que a sua qualidade decisional seria
avaliada, em relacdo a experiencia no seu contexto natural (treino e competicdo), sendo
esta também uma potencializadora da tomada de deciséo.

O pos-teste 1 (ap6s 0 THD) e o pds-teste 2 (ap6s 49 dias do pds-teste 1) foram realizados

com objetivos diferentes, mas seguindo a mesma metodologia do pré-teste.
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Quadro 6 — Datas de realizacdo das sessdes

Aplicagdes Tarefa Grupo 1 (experimental) Grupo 2 (controlo)
1 Pré-teste 24/01/12
2 12 sessdo 26/01/12
3 22 sessdo 02/02/12 . )
4 3% sesséo 09/02/12 Sem Intervencao
5 42 sesséo 23/02/12
6 Pro-teste 1 01/03/12
7 Pro-teste 2 19/04/12

No geral foram realizadas sete intervencdes, sendo trés realizadas com os dois grupos
simultaneamente e quatro apenas com 0 grupo experimental, traduzindo-se num total de
630 minutos em todas as intervengdes.
As intervencgdes foram realizadas de acordo com o trabalho de Guia (2009), no qual se
constataram efeitos positivos apds a utilizacdo do THD no grupo experimental.
Associado ao treino de habilidades decisionais, estdo as ferramentas que foram utilizadas
para este fim:

1. Cenérios de tomada de decisdo (CTD): S&o histdrias que incluem pistas realistas do

contexto, devendo refletir desafios cognitivos reais. O cenario serve para fornecer
experiéncias concretas e simuladas, que permitem aos treinadores explorar, refletir,

aprender e treinar as habilidades decisionais (Guia, 2009).

2. Tomada de decisdo critica (TDC): Tem o objetivo de facilitar o pensamento e a

reflexdo acerca daquilo que correu bem ou menos bem durante o exercicio,
podendo ser usado no contexto de um CTD (Guia, 2009).

A TDC consiste numa série de questdes que visam identificar as decisdes dificeis
realizadas durante os exercicios. Estas questdes exploram importantes pistas, que
poderiam ter sido vistas antes, ajudando a encontrar avaliagdes erradas, quais as
incertezas encontradas e a forma como o treinador lidou com as mesmas (Pliske,
McCloskey, & Klein, 2001).

Este exercicio explora avaliacOes erradas, incertezas, a forma como trabalhou para

lidar com as mesmas, as suas intengdes e constrangimentos.
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A TDC deve ser capaz de atingir varios objetivos. Deve ajudar a examinar a forma
como é mediada a situacao, incluindo padrdes e pistas reconhecidas ou ndo. Deve
ajudar a examinar os guides usados para realizar o problema. Se foram eficazes ou
se existiram outros melhores que ndo foram considerados (Klein, 2003), citado por
Guia (2009). A TDC foca os aspetos cognitivos do decisor, em vez dos aspetos
taticos associados a abordagem tradicional (Guia, 2009).
(Klein (2003), citado por Guia (2009) destaca a importancia que as decisdes e 0s
juizos chave, sejam tomados de acordo com 0s acontecimentos temporais, devendo
ser colocada a seguinte ordem de perguntas:

e Porque é que foi dificil?

e Qual foi a sua interpretacdo da situacao?

e Do seu ponto de vista quais as pistas e padroes que devia ter escolhido?

e Porque é que escolheu esse curso de a¢do?

e Do seu ponto de vista deveria ter considerado algum curso de acdo

diferente?

Para Pliske, McCloskey, e Klein, (2001) a forma especifica das questdes depende
do grupo particular de participantes a treinar. Em baixo segue um conjunto de

questdes da TDC, utilizados na marinha norte americana.

Quiais sdo as decisdes mais dificeis?
Para cada deciséo:
e Porque é que foi dificil?
e Porque é que escolheu esse curso de a¢do?
e Qual a parte de informacéo perdida que poderia ter ajudado mais?
e Que outras agdes considerou?
e Porque é que ndo as escolheu?
Discusséo geral no final:
e O que faria de forma diferente se estivesse novamente na mesma situagéo?
e Quais foram as suas maiores fraquezas?
e Quais foram as suas maiores forgas?

e Quais sdo algumas licBes importantes aprendidas a partir deste exercicio?
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Segundo Klein (1998), a lista de itens a tratar pode ser utilizada apds os CTD como
forma de se compararem as notas, obter feedback e ver como os outros participantes
entendem a situacdo. O objetivo é enriquecer experiéncias revendo-as, tal como um
mestre de xadrez revé o registo de um jogo. Normalmente, as retrospecdes ocorrem
depois de erros, ndo como rotina. Quando ocorrem, parecem ser dirigidas ao que
sucedeu, enquanto as criticas cognitivas visam o processo de pensamento dos
decisores principais.
Para Guia (2009), as criticas cognitivas podem ajudar os treinadores a refletir sobre
as tarefas e a utilizar a reflexdo para desenvolver o que aprenderam com a
experiéncia.
TDC é um exercicio simples, que consiste em questdes sobre (Guia, 2009):

e Como o treinador avaliou a situagéo (se foi uma avaliagdo precisa?);

e A incerteza (com que problemas se deparou? E como os resolveu?);

e A intencdo e a analise (onde focalizou o esfor¢o?);

e As contingéncias (constrangimentos).

Com esta ferramenta, pretende-se ajudar a rever decisbes, proporcionando-se
feedback acerca da qualidade do processo pelo qual 14 se chega. E um formato que
permite receber feedback acerca dos processos da tomada da decisdo intuitiva.

Exercicios de requisitos de decisdo (ERD): O ERD destina-se a ajudar 0s

participantes a destrincar as decis@es dificeis que enfrentaram, a fim de maximizar
as aprendizagens que obtiveram. Depois da utilizacdo da TDC para identificar as
decisdes dificeis, os participantes fazem perguntas adicionais para determinar que
tipos de informacdo consideram e porque é gque sdo desafiadoras. Apds este passo,
0s participantes tém uma no¢do mais clara das decisfes que enfrentam, porque séo
dificeis e onde podera existir a possibilidade de errar neste tipo de situacdo (Pliske,
McCloskey, & Klein, 2001).

Depois da utilizacdo da TDC, para identificar as decisfes dificeis com que o0s
treinadores se deparam, sdo colocadas questdes adicionais para determinar que
tipos de informacéo consideraram e porque é que essas decisdes particulares foram
tdo desafiadoras (Guia, 2009).
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Este exercicio tem a funcdo de identificar as principais apreciacdes e decisdes em
que se vém confrontados. Por outro lado, sdo identificadas as necessidades dos
contextos e torna-se possivel a descoberta de novas formas de pratica deliberada e
obtencdo de feedbacks para as suas avaliagdes (Guia, 2009).

O ERD permite que os treinadores identifiquem as necessidades dos seus contextos
e possibilita a descoberta de formas de experimentar uma pratica deliberada e obter

feedback para as suas avaliagdes e decisdes.

Exercicios premortem: A principal finalidade deste exercicio é explorar a
capacidade de antecipacdo do treinador, desenvolvendo as suas intuicfes e
sensibilidades na direcdo onde os futuros problemas possam estar. Para além de
desenvolver habilidades metacognitivas, € utilizado para o treinador identificar
vulnerabilidades chave num plano, pela via da simulacdo mental (Guia, 2009).
Neste exercicio poderdo ser utilizados quatro passos (Guia, 2009): 1) Preparagéo;
2) Imaginar o erro; 3) Gerar razdes para a falha; 4) Consolidar a lista.

E pedido entdo aos treinadores que ap6s desenvolverem um plano, pensarem que
este vai falhar. A partir dai encontrar a razéo e explicar onde pensam que o plano
falhou (Klein, 2003, citado por Guia, 2009). A intencdo deste processo é de ajudar
os treinadores a verem o plano de outra perspetiva, quebrando a ligagdo emocional
ao éxito do plano e apelar & criatividade e competéncia (Klein, 1998).

Depois de alguém desenvolver um plano, o grupo é informado de que, olhando para
uma bola de cristal, é determinado que o plano falhou. O facilitador conduz uma
discussdo no qual provoca razGes de cada membro do grupo, até que todas as
preocupacOes sejam identificadas. A intencdo do processo € ajudar os decisores a
descentrar o plano da sua visdo e ver o plano noutra perspetiva. Ao assumir que o
plano falhou, tenta-se identificar as razGes para o fracasso, descobrindo 0s
participantes as falhas criticas que podem ter passado despercebidos. O exercicio
estabelece um contexto ameacgador, onde as falhas podem ser descobertas. A
discusséo de tais questdes resulta numa melhoria do plano (Pliske, McCloskey, &
Klein, 2001).

A ideia é quebrar a ligacdo emocional ao éxito do plano, assumindo o desafio e

mostrar a criatividade e competéncia, identificando fontes provaveis do insucesso.
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As pessoas demoram menos de dez minutos a imaginar 0 insSUCesso e as suas mais
provaveis causas. A discussdo que se segue pode prolongar-se por mais de uma
hora (Klein, 1998, citado por Guia, 2009).

Para a avaliacdo das propriedades metadecisionais, as respostas ao cenario de tomada de
decisdo no pré-teste e pds-teste 1 e 2 foram medidas da seguinte forma (Guia, 2009):

e Foram confrontadas nas tabelas de requisitos de deciséo, as respostas dos peritos
com a dos treinadores. Posto isto, a cada uma das sete perguntas, foi atribuida uma
pontuacdo maxima (4 perguntas de 5 valores e 3 perguntas de 10 valores), sendo
que o valor total maximo é de 50;

e Contagem de tempo de realizacdo dos cenarios de tomada de decisao.

6. Tratamento de dados e estatistico

O tratamento estatistico descritivo e inferencial foi realizado através de o programa de
estatistica PASW, versdo 18.0 for Windows.

A estatistica descritiva foi selecionada para verificar as médias e os desvios padrdo nos
momentos de avaliacdo pré-teste, pos-teste 1 e 2, em relacdo aos pontos obtidos pelos
treinadores na realizacdo de cenarios de tomada de decisao.

De forma a realizar a comparacao entre as médias de dois grupos diferentes (controlo e
experimental), em momentos diferentes, procedeu-se & analise inferencial de estatistica
ndo-paramétrica, mais propriamente o teste de Mann-Whitney e de Wilcoxon, tendo em
conta que ndo se verificou as condicdes de normalidade exigidas para um tratamento
paramétrico (Pestana & Gageiro, 2005).

O nivel de significancia adotado para rejeitar as hipo6teses nulas foi de p<0.05, que
corresponde a uma probabilidade de rejeicdo errada de 5%.
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IV - APRESENTACAO DOS RESULTADOS

1. Introducéo

Neste capitulo sdo apresentados os resultados das varidveis contidas no presente estudo, no
qual resultam das avaliacdes do pré-teste e dos pos-testes 1 e 2.
O estudo divide-se em dois segmentos com objetivos distintos:
e Estudo | — Avaliacdo da influéncia dos constrangimentos metadecisionais na
tomada de decis&o de treinadores de futebol.
e Estudo Il - Andlise da eficacia temporal do programa de treino de habilidades
decisionais.
A disposicdo da apresentacdo baseia-se nos critérios que estdo relacionados com o
agrupamento de varidveis em estudo e com o0s objetivos do mesmo, que foram
anteriormente referidas nos capitulos da apresentacdo do problema e da metodologia. Sdo
apresentados os resultados dos cenérios de tomada de decisdo (CTD), que se relacionam
com pontos obtidos e tempo gasto. Para a mesma avaliagdo séo apresentados os resultados
dos questionarios da tomada de decisdo do treinador e as avaliacdes realizadas pelos

treinadores em relacao as sessdes de treino e aos métodos realizados.

2. Estudo | — Avaliacdo da influéncia dos constrangimentos metadecisionais na

tomada de decisdo de treinadores de futebol.

2.1. Analise dos cenarios de tomada de decisao

2.1.1. Em relago aos pontos obtidos

A andlise descritiva da variavel pontos obtidos pelos treinadores dos dois grupos (N=12),
na realizacdo dos CTD no pré-teste e nos pos-testes 1 e 2, permite verificar os seguintes
aspetos (Quadro 7):
a) Constata-se que existe um ligeiro crescimento da tendéncia média do pré-teste 8.5
para o pés-teste 10.25 e do desvio padrao de 4.19 unidades para 4.69.
b) No pos-teste deu-se um aumento de 1.75 de média e de 0.5 unidades no desvio

padréo, em relagdo ao preé-teste.
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Quadro 7
Valores (média e desvio padrdo) dos pontos obtidos pelos dois grupos (G1 e G2) no CTD,

no pré-teste e no pos-teste 1.

N Pré-teste Pos-teste 1
Variavel dependente
M bp M bp
Pontos 8.5 4.19 10.25 4.69

A andlise descritiva dos pontos obtidos pelo Grupo 1 (G1) (N=6), designado de
experimental e do Grupo 2 (N=6) denominado de controlo, na realizacdo dos CTD no pré-
teste (M1) (Quadro), permite extrair as seguintes informacdes:
a) O G1 apresenta uma média de 7.8 e de desvio padrdo 2.93 unidade, enquanto o G2
apresenta 9.2 e 5.38 respetivamente.
b) O G2 tem mais 1.4 de média e 2.45 de desvio padréo, que o G1.

Quadro 8
Valores (média e desvio padréo) dos pontos obtidos por grupo (G1 e G2) nos CTD, no pré-
teste.
) Pré-teste
Variavel dependente Grupo
M bpP
1 7.8 2.93
Pontos M1
2 9.2 5.38

Quanto a estatistica inferencial, nos dois momentos de avaliacdo distintos do CTD (pré-
teste e pos-teste 1), a finalidade é a partir de duas amostras independentes (dois grupos),
comparar as duas médias.

A analise foi realizada a partir do Teste de Mann-Whitney, em relacdo aos pontos obtidos
pelo Grupo 1 com o Grupo 2, na realizacdo dos CTD no pré-teste (M1) (Quadro), permite
concluir que ndo existem diferencas significativas entre G1 e 0 G2, em relacdo aos pontos

do pré-teste, em virtude do p-value ser de 0.688 > o =0.05.
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Quadro 9
Resultado do Teste de Mann-Whitney para a variavel pontos dos treinadores do G1 com o

G2, nos CTD no pre-teste.

Gl G2 G1 com G2

Variavel dependente
M DpP M DP z

o)

Pontos M1 7.83 2.93 9.17 5.38 402 .688

A anélise descritiva dos pontos obtidos pelos treinadores do Grupo 1 e do Grupo 2, na
realizacdo dos CTD no poés-teste 1 (M2) (Quadro 10), permite retirar as seguintes
informacdes:
a) O G1 apresenta uma média de 12.5 e desvio padrdo de 5.21, enquanto o0 G2 tem 8 e
3.03 respetivamente (Quadro 10).

b) O G1tem mais 4.5 de média e mais 2.18 unidades de desvio padréo, que o0 G2.

Quadro 10
Valores (média e desvio padrao) dos pontos obtidos por grupo (G1 e G2) nos CTD, no p6s-
teste 1.

y Pos-teste 1
Variavel dependente Grupo
M bp
1 12,5 5.21
Pontos M2
2 8 3.03

A analise inferencial através do Teste de Mann-Whitney, em relacdo aos pontos obtidos
pelo Grupo 1 e Grupo 2, na realizagdo dos CTD no pos-teste 1 (M2) (Quadro 11), revela os
resultados do teste demonstram que ndo existem diferencas significativas entre G1 e G2,
em relacdo aos pontos do pos-teste 1, em virtude do p-value ser de 0.145> o, =0.05.
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Quadro 11
Resultado do teste de Mann-Whitney para a variavel pontos dos treinadores do G1 com o
G2, nos CTD no pos-teste 1.

Variavel Gl G2 G1com G2
dependente M DP M DP Z P
Pontos M2 12.5 5.21 8 3.03 -1.457 145

A andlise descritiva dos pontos obtidos pelos treinadores do G1, nos CTD no pre-teste e no
pos-teste 1 mostra (Quadro 12):
a) Globalmente, verifica-se uma evolucdo da tendéncia da média do pré-teste para o
pos-teste 1 de 7.8 para 12.5 e do desvio padrdo de 2.93 para 5.21.
b) O pobs-teste 1 apresenta portanto mais 4.7 de média e mais 2.28 de desvio-padrao,

do que no pré-teste.

Quadro 12
Valores (média e desvio padréo) dos pontos obtidos pelos treinadores do G1, nos CTD, no

pré-teste e no pos-teste 1.

Variavel Pré-teste Pos-teste 1
dependente M DP M DP
Pontos 7.8 2.93 125 5.21

Os resultados da analise inferencial através da utilizacdo do teste de Wilcoxon, em relacdo
aos pontos obtidos pelo Grupo 1, na realizacdo dos CTD entre o pré-teste e 0 pds-teste 1
(Quadro 13), permite concluir que ndo existem diferencas significativas no G1, entre os

pontos do pré-teste e do pos-teste 1, em virtude do p-value ser de 0.08> 0=0.05.

Quadro 13
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel pontos dos treinadores do G1, nos CTD

entre o pré-teste e 0 pos-teste 1.

Gl
Variavel Pré-teste Pos-teste 1 Pré-teste e POs-teste
dependente M DP M DP z P
Pontos M1 —
7.83 2.93 12.5 5.21 1.753 .08
Pontos M2
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A analise descritiva dos pontos obtidos pelos treinadores do Grupo 2, nos CTD no pré-teste
e no pos-teste 1, permite verificar as seguintes evidéncias (Quadro 14):
a) Verifica-se uma ligeira diminuicdo da tendéncia da média do pré-teste para o pos-
teste 1 de 9.17 para 8 unidades, e no desvio-padrao de 5.38 para 3.03.
b) No pré-teste, encontra-se mais 1.17 de média e mais 2.35 unidades de desvio-
padrdo, do que no pds-teste 1.

Quadro 14
Valores (média e desvio-padrdo) dos pontos obtidos pelos treinadores do G2, nos CTD, no

pre-teste e pos-teste 1.

Variavel Pré-teste Pos-teste 1
dependente M DP M DP
Pontos 9.17 5.38 8 3.03

Quanto a analise inferencial, em relagdo aos pontos obtidos pelo grupo 2, na realizagdo dos
CTD entre o pré-teste e o pds-teste 1 (Quadro 15), demonstram a inexisténcia de diferengas

significativas no G2, em virtude do p-value ser de 0.498> a.=0.05.

Quadro 15
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel pontos obtidos dos treinadores do G2, nos

CTD entre o pré-teste e 0 pds-teste 1.

G2
Variavel Pré-teste Po6s-teste 1 Pré-teste e Pos-teste
dependente M DP M DP z P
Pontos M1 —
9.17 5.38 8 3.03 -.677 498
Pontos M2

2.1.2. Em relacéo ao tempo gasto

A andlise descritiva da variavel tempo (minutos) gasto, pelos treinadores dos dois grupos
(N=12), na realizacdo dos CTD no preé-teste e no pds-teste 1, permite verificar o seguinte
(Quadro):

a) Existe uma diminuicdo da tendéncia da média do pré-teste (50.9) para o pos-teste 1

(33.6), e um ligeiro aumento do desvio padrdo de 7.37 para 7.84.
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b) No pos-teste 1 deu-se uma diminuic¢do de 17.3 minutos na média.

Quadro 16
Valores (média e desvio-padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores dos dois grupos, nos

CTD, no pré-teste e no pos-teste 1.

Variavel Pré-teste Pos-teste 1
dependente M DP M DP
Tempo 50.9 7.37 33.6 7.84

A andlise descritiva do tempo gasto pelo Grupo 1 (G1) (N=6) e Grupo 2 (G2) (N=6), na

realizacdo dos CTD no pré-teste (Quadro 17), permite identificar as seguintes informacoes:

a) O G1 apresenta de média 53.2 e de desvio padrdo 10.1 unidades, enquanto que o
G2 tem 48.7 e 2.34 respetivamente (Quadro 17).

b) O G1 tem mais 4.5 de média e mais 7.8 unidades de desvio padréo, que o G2.

Quadro 17
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto por grupo (G1 e G2) nos CTD, no pré-
teste.
) Pré-teste
Variavel dependente Grupo
M DP
1 53.2 10.1
Tempo M1
2 48.7 2.34

Os resultados da analise inferencial através do Teste de Mann-whitney, em relacdo ao
tempo gasto pelo G1 com o G2, na realizacdo dos CTD no pré-teste (Quadro), permite
concluir que néo existem diferencas significativas entre 0 G1 e 0 G2, em relagdo ao tempo
do pré-teste, em virtude do p-value ser de 0.226> o =0.05.
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Quadro 18
Resultados do Teste de Mann-whitney para a variavel tempo dos treinadores do G1 com o

G2, nos CTD no pre-teste.

Variavel Gl G2 G1com G2
dependente M DP M DP z P
Tempo M1 53.2 10.09 48.7 2.34 -1.209 .226

Quanto a andlise descritiva do tempo gasto por treinador do G1 e do G2, na realizacdo dos
CTD no pds-teste 1 (Quadro 19), permite extrair as seguintes informacdes:
a) O G1 apresenta uma média de 32.2 e de desvio padrao 9.28 unidades, enquanto o
G2 apresenta 35 e 6.66 respetivamente (Quadro).

b) O G2 tem mais 2.8 de média e menos 2.62 unidades no desvio padrdo, que o G1.

Quadro 19
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto por grupo (G1 e G2) nos CTD, no pos-
teste 1.

) Pos-teste 1
Variavel dependente Grupo
M bpP
1 32.2 9.28
Tempo M1
2 35 6.66

Os resultados da analise inferencial através do Teste de Mann-whitney, em relacdo ao
tempo gasto pelo G1 com o G2, na realizacdo dos CTD no poés-teste 1 (Quadro 20),
demonstram que ndo existem diferencas significativas entre 0 G1 e 0 G2, em relacdo ao

tempo do pos-teste, em virtude do p-value ser de 0.810> o =0.05.

Quadro 20
Resultados do Teste de Mann-whitney para a variavel tempo dos treinadores do G1 com o
G2, nos CTD no pos-teste 1.

Variavel Gl G2 G1 com G2
dependente M DP M DP z P
Tempo M2 32.2 9.28 35 6.66 241 .810
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A andlise descritiva do tempo gasto pelos treinadores do G1, na realizacdo dos CTD no
pré-teste e no pos-teste 1 mostra (Quadro 21):
a) Verifica-se uma diminuicdo assinalavel (Quadro 21), na tendéncia média do preé-
teste para 0 pos-teste 1 de 53.2 para 32.2 minutos e do desvio padréo de 10.1 para
9.28.
b) No pos-teste 1, deu-se uma diminuicdo de 21 na média e de 0.82 unidades de

desvio padrdo, em relacdo ao pre-teste.

Quadro 21
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores do G1, nos CTD, no

pré-teste e no pds-teste 1.

Variavel Pré-teste Pos-teste 1
dependente M DP M DP
Tempo 53.2 10.1 32.2 9.28

Os resultados da anélise inferencial, em relacdo ao tempo gasto pelo G1, na realizagdo dos
CTD entre o pré-teste e o pos-teste 1 (Quadro 22), permite concluir que existem evidéncias
estatisticas que levam a afirmar que ha diferencas significativas no G1, entre o par de
variaveis Tempo M1 — Tempo M2, do pré-teste e do pos-teste, em virtude do p-value ser
de 0.028> 0. =0.05.

Quadro 22
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel tempo dos treinadores do G1, nos CTD

entre o pré-teste e o pds-teste 1.

G1
Variavel Pré-teste Pos-teste 1 Pré-teste e POs-teste
dependente M DP M DP z P
Tempo M1 —
52.2 10.1 32.2 9.28 -2.201 .028
Tempo M2

A andlise descritiva do tempo gasto pelos treinadores do G2, na realizacdo dos CTD no

pré-teste e no pds-teste 1, permite verificar que (Quadro 23):
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a) Existe uma diminui¢do (Quadro 23), na tendéncia média do pré-teste 48.7 para o
pos-teste 1 35 e um aumento do desvio padréo de 2.34 para 6.66.
b) No pos-teste 1, deu-se uma diminuicdo de 13.7 na média e um aumento de 4.32

unidades de desvio padrdo, em relacdo ao pré-teste.

Quadro 23
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores do G2, nos CTD, no

pré-teste e no pos-teste 1.

Variavel Pré-teste Pos-teste 1
dependente M DP M DP
Tempo 48.7 2.34 35 6.66

Os resultados da andlise inferencial, em relacdo ao tempo gasto pelo G2, na realizacdo dos
CTD entre o pré-teste e o pos-teste 1 (Quadro 24), permite concluir que existem evidéncias
estatisticas que levam a afirmar que ha diferencas significativas no G2, entre o par de
variaveis Tempo M1 — Tempo M2, do pré-teste e do pds-teste 1, em virtude do p-value ser
de 0.028> o =0.05.

Quadro 24
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel tempo dos treinadores do G2, nos CTD

entre o pré-teste e 0 pos-teste 1.

G2
Variavel Pré-teste Pos-teste 1 Pré-teste e Pos-teste
dependente M DP M DP z P
Tempo M1 —
48.7 2.34 35 6.66 -2.201 .028
Tempo M2

2.2. Analise dos questionarios de tomada de decisao do treinador

A analise descritiva dos questionarios da tomada de decisdo do treinador (QTDT)
realizados pelos dois grupos, permite verificar o seguinte (Quadro 25):
a) Verifica-se um ligeiro aumento da tendéncia média do pré-teste para o pds-teste 1

de 3.65 para 3.77 (+0.12), sendo que o desvio padréo sofreu um decréscimo (-0.05).
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Quadro 25
Valor total (média e desvio-padréo) dos dois grupos, no QTDT, no pré-teste e no pds-teste.

Pré-teste Pos-teste 1
QTDT
M bP M bpP
Dimensdes
o 3.65 0.36 3.77 0.31
decisionais

b) Em sete das oito dimensdes, 0s valores médios sdo ligeiramente superiores no pré-
teste.

c) Numa andlise geral, verifica-se que os resultados do pré-teste (M1) sdo inferiores
aos do pos-teste 1 (M2), nas dimensdes: habilidades percetivas especificas do
contexto (HPEC) (+0.21), realizar simulacGes mentais para escolher um curso de
acao (RSM) (+0.27), conhecimento prévio sobre o contexto (CPC) (+0.27),
avaliacdo da situacdo (AS) (+0.17), adaptabilidade cognitiva ao contexto (ACC)
(+0.03), modelos conceptuais do contexto (MCC) (+0.07), metacogni¢cdo sobre o
contexto (MC) (+0.07). Enquanto na dimensao estratégias para gerir a incerteza do
contexto (EGIC) (-0.04), os resultados do pds-teste 1 diminuem em relacdo aos do

pré-teste.

Quadro 26
Valores totais (média e desvio padrdo) dos dois grupos, por dimensdo do QTDT, no pré-

teste e pos-teste 1.

Dimensoes M DP Dimensoes M DP
HPEC M1 3.56 0.45 HPEC M2 3.77 0.45
RSM M1 3.56 0.49 RSM M2 3.83 0.59
CPC M1 3.36 0.47 CPC M2 3.63 0.38
AS M1 3.57 0.42 AS M2 3.74 0.46
ACC M1 3.25 0.48 ACC M2 3.28 0.42
MCC M1 4.04 0.48 MCC M2 411 0.39
MC M1 4.08 0.46 MC M2 4.15 0.40
EGIC M1 3.73 0.46 EGIC M2 3.69 0.40
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A anélise descritiva dos resultados obtidos pelo G1 (N=6) e pelo G2 (N=6), na realizac&o
do QTDT no pré-teste (Quadro 27), permite extrair as seguintes informacoes:
a) O G1 apresenta de média 3.56 e de desvio padrdo 0.47 unidades, enquanto o0 G2

tem 3.75 e 0.22 respetivamente.

Quadro 27
Valor total (média e desvio padrdo) do G1 e do G2 no QTDT, no pré-teste.
oTDT c Pré-teste
rupo
P M DP
_ o 1 3.56 0.47
Dimensdes decisionais
2 3.75 0.22

A andlise descritiva dos resultados do G1 e do G2, por grupo em cada dimensédo, no pré-
teste (Quadro 28 e 28 a), permite extrair as seguintes informacdes:
a) Em seis das oito dimensdes, os valores médios de G2 sdo ligeiramente superiores
aos do G1.
b) Verifica-se que os resultados do G2 sdo superiores aos do G1, nas dimensoes,
HPEC (+0.33), CPC (+0.09), AS (+0.09), ACC (+0.36), MCC (+0.41) e EGIC

(+0.12).
Quadro 28
Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por grupo no QTDT, no pré-teste.
) HPEC RSM CPC AS
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.40 3.73 3.63 3.48 3.31 3.40 3.53 3.61
DP 0.56 0.26 0.65 0.31 0.50 0.47 0.50 0.37

c) O resultado do G1 na RSM (+0.15) e MC (+0.67), € superior ao do G2.
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Quadro 28 a

Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por grupo no QTDT, no pré-teste.

ACC MCC MC EGIC
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.07 3.43 3.83 4.24 3.92 3.25 3.67 3.79
DP 0.48 0.45 0.50 0.41 0.58 0.23 0.44 0.51

Em relacdo a analise inferencial, os dados do estudo do QTDT referem-se a dois momentos
distintos de avaliacdo (pré-teste e pds-teste 1). O objetivo é assim a partir de duas amostras
independentes (dois grupos), comparar as duas médias. Para tal, recorreu-se ao teste nao

paramétrico de Mann-whitney e Wilcoxon (Pestana e Gageiro, 2005).

A andlise inferencial das dimensdes do QTDT, através do Teste de Mann-whitney, em
relacdo ao Grupo 1 (G1) (N=6), designado de experimental, e Grupo 2 (G2) (N=6),
denominado de controlo, no pré-teste (M1) (Quadro 29), permite verificar as seguintes
informacdes:
a) Os resultados do teste permitem concluir que ndo existem diferengas significativas
entre 0 G1 e 0 G2, em relagdo a todas as dimensdes decisionais do QTDT no pré-
teste.

Quadro 29
Resultados do teste Mann-whitney nas variaveis do QTDT, dos treinadores do G1 com o

G2, no pré-teste.

Dimensoes Gl G2 G1 com G2
decisionais M DP M DP z P
HPEC M1 3.40 0.56 3.73 0.26 .890 373
RSM M1 3.63 0.65 3.48 0.31 -.565 572
CPC M1 3.31 0.50 3.40 0.47 .081 .935
AS M1 3.53 0.50 3.61 0.37 - 247 .805
ACC M1 3.07 0.48 3.43 0.45 1.214 225
MCC M1 3.83 0.50 4.24 0.41 1.131 .258
MC M1 3.92 0.58 3.25 0.23 .897 370
EGIC M1 3.67 0.44 3.79 0.51 405 .685
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A anélise descritiva dos resultados obtidos pelo G1 e pelo G2, na realiza¢do do QTDT no
pos-teste 1 (Quadro 30), permite extrair as seguintes informacoes:
a) O G1 apresenta de média 3.75 e de desvio padrdo 0.33 unidades, enquanto o0 G2
tem 3.80 e 0.32 respetivamente.
b) O G2 tem mais 0.05 de média e menos 0.01 unidades de desvio padrdo, que o G1.

Quadro 30
Valor total (média e desvio padrdo) do G1 e do G2 no QTDT, no pés-teste 1.
oTDT s Pds-teste 1
rupo
P M DP
_ o 1 3.75 0.33
Dimensoes decisionais
2 3.80 0.32

A analise descritiva dos resultados do G1 e do G2 por grupo em cada dimenséo do QTDT,
no pos-teste 1 (Quadro 31 e 32 a), permite verificar as seguintes informacdes:
a) Em seis das oito dimensdes, os valores de G2 sdo superiores aos do G1.
b) Verifica-se que os resultados do G1 sdo superiores aos do G2, nas dimensdes RSM
(+0.19), CPC (0.16). O G2 tem valores superiores nas, HPEC (+0.21), AS (+0.03),
ACC (+0.03), MCC (+0.18), MC (+0.25) e EGIC (+0.03).

Quadro 31
Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por grupo, no QTDT, no pds-teste 1.
HPEC RSM CPC AS
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.67 3.88 3.92 3.73 3.71 3.55 3.72 3.75
DP 0.47 0.46 0.68 0.54 0.41 0.35 0.48 0.48
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Quadro 31 a
Valores (média e desvio padrdo) por treinador do G1 e G2, no QTDT, no pds-teste 1.

ACC MCC MC EGIC
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.27 3.30 4.02 4.20 4.03 4.28 3.67 3.70
DP 0.37 0.50 0.40 0.39 0.41 0.38 0.41 0.43

A analise inferencial das variaveis do QTDT, através do Teste de Mann-whitney, em
relacdo ao G1 com 0 G2, no pos-teste 1, permite extrair as seguintes elagdes (Quadro 32):
a) Os resultados do teste demonstram a inexisténcia de diferencgas significativas entre
0 Gl e o0 G2, em relacdo a todas as variaveis decisionais do QTDT, no pds-teste 1.
b) O nivel de significancia mais elevado encontra-se na dimensdo ‘“Habilidades
percetivas especificas do contexto” com p=0.872, ao contrario, “Conhecimento

prévio sobre o contexto” tem o valor mais baixo com o p-value de 0.373 > a=0.05.

Quadro 32
Resultados do teste Mann-Whitney nas dimensdes do QTDT, dos treinadores do G1 com o

G2, no pbs-teste 1.

Dimensoes Gl G2 G1 com G2
decisionais M DP M DP z P
HPEC M2 3.67 0.47 3.88 0.46 161 872
RSM M2 3.92 0.68 3.73 0.54 -.723 470
CPC M2 3.71 0.41 3.55 0.35 -.890 373
AS M2 3.72 0.48 3.75 0.48 -517 517
ACC M2 3.27 0.37 3.30 0.50 332 740
MCC M2 4.02 0.40 4.20 0.39 .646 518
MC M2 4.03 0.41 4.28 0.38 .816 414
EGIC M2 3.67 0.41 3.70 0.43 164 .870

A anélise dos resultados obtidos pelos treinadores do G1 na realizacdo do QTDT, no pré-

teste e no pds-teste 1 (Quadro 33), permite extrair as seguintes informacoes:
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a) Globalmente, verifica-se um ligeiro aumento na tendéncia da média do pré-teste

para 0 pos-teste 1 de 3.56 para 3.74, sendo o desvio padrdo de 0.47 no primeiro
momento e 0.33 no segundo.

b) No pds-teste, encontra-se mais 0.18 de média, em relacdo ao pré-teste.

Quadro 33

Valor total (média e desvio padrdo) do G1 no QTDT, no pré-teste e no pds-teste 1.

Pré-teste Po6s-teste 1
QTDT
M DP M DP
Dimensoes
o 3.56 0.47 3.74 0.33
decisionais

A analise descritiva dos resultados do G1 por grupo em cada dimensdo, no pré-teste (M1) e
no pés-teste 1 (M2) (Quadro 34 e 34 a), permite verificar as seguintes informacdes:

a) Em sete das oito dimensdes, os valores médios do pds-teste 1 sdo superiores aos do
pré-teste.

b) Verifica-se que os resultados do pés-teste 1 sdo superiores aos do pré-teste, nas

dimensdes HPEC (+0.27), RSM (+0.29), CPC (+0.40), AS (+0.19), ACC (+0.20),
MCC (+0.19), MC (0.11)

¢) Nadimensdo EGIC (0), os valores nao sofreram qualquer alteragéo.
Quadro 34

Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por grupo (G1), no QTDT, no pré-teste e
no pos-teste 1.

) HPEC RSM CPC AS
Treinadores
M1 M2 M1 M2 M1 M2 M1 M2
M 3.40 3.67 3.63 3.92 3.31 3.71 3.53 3.72
DP 0.56 0.47 0.65 0.68 0.50 0.41 0.50 0.48
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Quadro 34 a
Valores (média e desvio padrdo) por dimensédo por grupo (G1), no QTDT, no pré-teste e no

pos-teste 1.
) ACC MCC MC EGIC
Treinadores
M1 M2 M1 M2 M1 M2 M1 M2
M 3.07 3.27 3.83 4.02 3.92 4.03 3.67 3.67
DP 0.48 0.37 0.50 0.40 0.58 0.41 0.44 0.41

A andlise descritiva dos resultados obtidos pelos treinadores do G2 na realizacdo do QTDT
no pré-teste e no pds-teste 1, permite salientar (Quadro 35):
a) No geral, verifica-se um aumento da tendéncia da média do pré-teste para o pos-
teste 1 de 3.75 para 3.80 e um aumento do desvio padrdo de 0.22 para 0.32.

b) O pds-teste 1 tem mais 0.05 de média e 0.10 de desvio padréo, em relacdo ao pré-

teste.
Quadro 35
Valor total (média e desvio padrdo) do G2 no QTDT, no pré-teste e no pds-teste 1.
Pré-teste Pds-teste 1
QTDT
M bpP M DP
Dimensoes
o 3.75 0.22 3.80 0.32
decisionais

A andlise descritiva dos resultados do G2 por grupo em cada dimensao, no pré-teste (M1) e
no pés-teste 1 (M2) (Quadro 36 e 36 a), permite verificar as seguintes informacdes:
a) Em cinco das oito dimenses, os valores do poOs-teste sdo superiores aos do pré-
teste. As oscilagdes existentes entre 0s grupos séo ligeiras.
b) No geral verifica-se que os resultados do pos-teste 1 sdo superiores aos do pré-teste,
nas dimensdes, HPEC (+0.15), RSM (+0.25), CPC (+0.15), AS (+0.14) e MC
(0.02). Nas dimensbes ACC (-0.13), MCC (-0.04) e EGIC (-0.09), o resultado do

pré-teste é superior.
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Quadro 36

Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por grupo (G2), no QTDT, no pré-teste e
no pos-teste.

HPEC RSM CPC AS
Treinadores
M1 M2 M1 M2 M1 M2 M1 M2
M 3.73 3.88 3.48 3.73 3.40 3.55 3.61 3.75
DP 0.26 0.46 0.31 0.54 0.47 0.35 0.38 0.48

Quadro 36 a

Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por grupo (G2), no QTDT, no pré-teste e
no pds-teste 1.

) ACC MCC MC EGIC
Treinadores
M1 M2 M1 M2 M1 M2 M1 M2
M 3.43 3.30 4.24 4.20 4.25 4.27 3.80 3.71
DP 0.45 0.50 0.41 0.39 0.23 0.38 0.51 0.43

A anélise inferencial que se baseia na relacdo entre o pré-teste e o pds-teste 1, em relacdo
aos dois grupos, nas oito variaveis e do resultado do QTDT (Quadro 37), permite concluir
(Quadro):

a) Os resultados do teste mostram que existem evidéncias estatisticas, que levam a
afirmar que ha diferengas significativas no par de dimensdes ‘“Habilidades
percetivas especificas do contexto” e “Avalia¢do da situagdo” (M1 e M2), sendo p-
value de 0.015 e 0.028 < 0=0.05.

b) Apenas dois dos oito pares de dimensdes apresentam diferencas significativas. Nos

restantes pares decisionais, verifica-se a inexisténcia de diferencas significativas.

Quadro 37

Resultados do teste de Wilcoxon entre o pré-teste e o pos-teste 1, em relacdo aos dois
grupos, nas oito dimensdes.

Dimensoes Pré-teste Pos-teste Pré-teste e Pds-teste
decisionais M DP M DP z P
HPEC M1 -

3.56 0.45 3.77 0.45 2.437 .015
HPEC M2
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RSM M1 -

3.56 0.49 3.83 0.59 1.871 .061
RSM M2
CPC M1 -
3.36 0.47 3.63 0.37 1.780 .075
CPC M2
AS M1 -
3.57 0.42 3.74 0.46 2.194 .028
AS M2
ACC M1 -
3.25 0.48 3.28 0.42 211 .833
ACC M2
MCC M1 -
4.04 0.48 411 0.39 .849 .396
MCC M2
MC M1 -
4.08 0.46 4.15 0.40 .808 419
MC M2
EGIC M1 -
3.73 0.46 3.69 0.40 -.283 77
EGIC M2

2.3. Andlise da avaliacdo das sessdes

A anélise descritiva da avaliacdo das quatro sessdes de treino, realizadas pelos treinadores
do Grupo 1 (G1) (N=6), designado de experimental, sendo estes os que participaram no
treino de habilidades decisionais (Quadro 38):

a) O Grupo 1 apresenta 4.22 de média e 0.13 de desvio padrao.

Quadro 38
Valor (média e desvio padrdo) da avaliacdo dos treinadores do G1, das quatro sessbes de
treino.
Grupo 1
M bpP
4.22 0.13

A anélise descritiva da avaliacdo, por sessdo de treino, realizada pelos treinadores do G1,
permite realcar o seguinte (Quadro 39):
a) Verifica-se uma ligeira oscilagdo na tendéncia media nas duas ultimas sessdes, em

relacdo as primeiras.

65



b) Os resultados verificados ao longo das sess6es séo elevados.

c) A dUltima sessdo de treino foi aquela que apresentou resultados mais elevados,
sendo o valor médio de 4.35.

d) Na terceira sessdo de treino, os valores desceram ligeiramente sendo a média 4.03,
mais baixa que nas 2 sessoes anteriores, 4.25.

e) Em relacdo ao desvio padrdo, verificou-se uma ligeira oscilacdo desde a primeira

0.36, até a ultima sessdo, 0.37.

Quadro 39
Evolucdo dos valores (média e desvio padrdo) da avaliacdo dos treinadores do G1, ao

longo das quatro sessdes de treino.

Gl
Treinadores
12 Sessdo 28 Sessdo 32 Sessao 42 Sessdo
M 4.25 4.25 4.03 4.35
DP 0.36 0.31 0.45 0.37

2.4. Andlise da avaliacdo dos métodos

A andlise descritiva da avaliacdo, em relacdo aos métodos de treino, realizadas pelos
treinadores do Grupo 1 (G1) (N=6), designado de experimental, permite referir o seguinte
(Quadro):
a) Os valores apresentados em relacdo a avaliagdo do método, realizada pelos
treinadores do Grupo 1, sdo elevados 4.47.

Quadro 40
Valores (média e desvio padrdo) da avaliacdo dos treinadores do G1, em relacdo aos

métodos de treino.

Grupo 1

<
O
mv)

4.47 0.37

A anélise descritiva da avaliacdo, em relacdo aos métodos de treino, por individuo,

realizada pelos treinadores do G1, permite salientar o seguinte (Quadro 41):
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a) Na globalidade os valores médios apresentados pelos treinadores sdo elevados.

b) Sdo visiveis ligeiras diferencas entre os treinadores do G1, no que diz respeito a
avaliacdo do método.

c) Os treinadores 1 e 2 sdo aqueles que apresentam valores medios mais elevados,

respetivamente, 4.9 e 4.8.

Quadro 41
Valores (média e desvio padrdo) da avaliacdo dos treinadores do G1, em relacdo aos

métodos de treino, por treinador.

. Gl
Treinadores
1 2 3 4 5 6
M 49 4.8 4 4.1 4.4 4.6
DP 0.32 0.42 0.94 0.57 0.52 0.52
3. Estudo Il - Anélise da eficacia temporal do programa de treino de habilidades

decisionais

3.1. Anélise dos cenérios de tomada de decisao

3.1.1. Em relacéo aos pontos obtidos

A analise descritiva da variavel pontos obtidos, pelos treinadores dos dois grupos (N=12),
na realizacdo dos CTD no pos-testes 2, permitem verificar os seguintes aspetos (Quadro
42):

a) Constata-se que existe um ligeiro crescimento da tendéncia média do poOs-teste 1
para 0 pos-teste 2 de 10.25 para 11.83 unidades. Quanto ao desvio padrdo, este
decresceu de 4.69 unidades para 4.13.

b) No pods-teste 2 deu-se um aumento de 1.58 de media e um decréscimo de 0.56

unidades no desvio padrdo, em relacéo ao pré-teste.

Quadro 42
Valores (média e desvio padrdo) dos pontos obtidos pelos dois grupos (G1 e G2) no CTD,

no pds-teste 1 e pos-teste 2.
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B Pos-teste 1 Pos-teste 2
Variavel dependente

M bP M bP

Pontos 10.25 4.69 11.83 413

A analise descritiva dos pontos obtidos pelo Grupo 1 (G1) (N=6), designado de
experimental e do Grupo 2 (N=6) denominado de controlo, na realizacdo dos CTD no pre-
teste (M1) (Quadro43), permite extrair as seguintes informagoes:
a) O G1 apresenta uma média de 14.5 e de desvio padréo 3.67 unidade, enquanto 0 G2
apresenta 9.17 e 2.64 respetivamente.
b) O G1tem mais 5.33 de média e 1.03 de desvio padrao, que o G1.

Quadro 43
Valores (média e desvio padrao) dos pontos obtidos por grupo (G1 e G2) nos CTD, no p6s-
teste 2.

Pds-teste 2
Variavel dependente Grupo
M DP
1 14.5 3.67
Pontos M3
2 9.17 2.64

Em relagdo a estatistica inferencial, nos dois momentos de avaliagdo distintos do CTD
(pbs-teste 1 e pos-teste 2). A finalidade é a partir de duas amostras independentes (dois
grupos), comparar as duas médias. Segundo Pestana e Gageiro (2005) e Maroco (2007),
quando os pressupostos fundamentais para a utilizacdo de testes paramétricos ndo sdo
cumpridos, sdo equacionados testes estatisticos ndo-paramétricos, recorrendo-se assim ao
teste de Mann-whitney e Wilcoxon.

A anélise foi assim realizada a partir do Teste de Mann-Whitney, em relacdo aos pontos
obtidos pelo Grupo 1 com o Grupo 2, na realizacdo dos CTD no pos-teste 1 (M3) (Quadro
44), permite concluir que existem diferencas significativas entre G1 e 0 G2, em relagdo aos
pontos do pds-teste 2, em virtude do p-value ser de 0.02 < a =0.05.

Quadro 44
Resultado do Teste de Mann-Whitney para a variavel pontos dos treinadores do G1 com o
G2, nos CTD no pos-teste 2.
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Gl G2 G1com G2
Variavel dependente

M DP M DP z

o)

Pontos M3 145 3.67 9.17 2.64 -2.330 .02

A analise descritiva dos pontos obtidos pelos treinadores do Grupo 2, nos CTD no pos-
teste 1 e no pds-teste 2, permite referir (Quadro 45):
a) Verifica-se um ligeiro aumento da tendéncia da média do pos-teste 1 de 12.5 para o
pos-teste 2 de 14.5, enquanto que o valor do desvio-padréo decresceu de 5.21 para
3.67.
b) No pos-teste 1, apresenta menos 2 valores de média e mais 1.54 unidades de

desvio-padréo, do que no pos-teste 2.

Quadro 45
Valores (média e desvio-padrao) dos pontos obtidos pelos treinadores do G1, nos CTD, no

pos-teste 1 e pos-teste 2.

Variavel Pos-teste 1 Pos-teste 2
dependente M DP M DP
Pontos 12.5 5.21 14.5 3.67

Os resultados da analise inferencial, em relacdo aos pontos obtidos pelo Grupo 1, na
realizacdo dos CTD entre o pos-teste 1 e 0 pds-teste 2 (Quadro 46), permite concluir que
ndo existem diferencas significativas no G1, entre os pontos do pds-teste 1 e do pos-teste 2,

em virtude do p-value ser de 0.4> a=0.05.

Quadro 46
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel pontos dos treinadores do G1, nos CTD

entre o pos-teste 1 e pds-teste 2.

Gl
B Pos-teste 1 Pos-teste 2 Pos-teste 1 e Pos-teste 2
Variavel dependente
M bP M bP z P
Pontos M2 — Pontos M3 125 521 145 3.67 -.841 4
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A andlise descritiva dos pontos obtidos pelos treinadores do Grupo 2, nos CTD no pds-
teste 1 e no pds-teste 2, permite referir (Quadro 47):
c) Verifica-se um ligeiro aumento da tendéncia da média do pos-teste 1 para o pés-
teste 2 de 8 para 9.17, enquanto que o valor do desvio-padrdo decresceu de 3.03
para 2.64.
d) No pods-teste 1, encontra-se menos 1.17 de média e menos 0.39 unidades de desvio-

padrdo, do que no pos-teste 2.

Quadro 47
Valores (média e desvio-padrdo) dos pontos obtidos pelos treinadores do G2, nos CTD, no

poOs-teste 1 e pOs-teste 2.

Variavel Pos-teste 1 Pos-teste 2
dependente M DP M DP
Pontos 8 3.03 9.17 2.64

Quanto a analise inferencial, em relagdo aos pontos obtidos pelo grupo 2, na realizagdo dos
CTD entre o pré-teste e 0 pos-teste (Quadro 48), demonstram a inexisténcia de diferencas

significativas no G2, em virtude do p-value ser de 0.5> o =0.05.

Quadro 48
Resultados do teste de Wilcoxon para a variavel pontos obtidos dos treinadores do G2, nos

CTD entre o pré-teste e 0 pds-teste 1.

G2
) Pds-teste 1 Pds-teste 2 Pds-teste 1e Pos-teste 2
Variavel dependente
M DP M DP z P
Pontos M2 — Pontos
3.03 9.17 2.64 -.680 5

M3

3.1.2. Em relacéo ao tempo gasto

A andlise descritiva da variavel tempo (minutos) gasto pelos treinadores dos dois grupos
(N=12), na realizacdo dos CTD no p0s-teste 1 e no pos-teste 2, permite verificar o seguinte
(Quadro 49):
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a) Existe uma diminuicdo da tendéncia da media do pos-teste 1 para o pos-teste 2 de
33.6 para 27.84, e uma ligeira descida do desvio padrdo de 7.84 para 5.29.

b) No pds-teste 2 deu-se uma diminui¢do de 6.6 minutos na média.

Quadro 49
Valores (média e desvio-padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores dos dois grupos, nos

CTD, no pos-teste 1 e no pos-teste 2.

Variavel Pés-teste 1 Pos-teste 2
dependente M DP M DP
Tempo 33.6 7.84 27 5.29

Quanto a andlise descritiva do tempo gasto por treinador do G1 e do G2, na realizacdo dos
CTD no pos-teste 2 (Quadro 50), permite extrair as seguintes informacoes:
a) O G1 apresenta uma media de 26.83 e de desvio padrdo 5.53 unidades, enquanto o
G2 apresenta 27.17 e 5.57 respetivamente (Quadro).
b) O G2 tem mais 0.34 de média e menos 0.04 unidades no desvio padréo, que o G1.

Quadro 50
Valores (média e desvio-padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores dos dois grupos, nos
CTD, no pos-teste 2.

) Pds-teste 2
Variavel dependente Grupo
M DP
1 26.83 5.53
Tempo M3
2 27.17 5.57

Os resultados da analise inferencial através do Teste de Mann-whitney, em relacdo ao
tempo gasto pelo G1 com o G2, na realizacdo dos CTD no poés-teste 1 (Quadro 51),
demonstram que ndo existem diferencas significativas entre 0 G1 e 0 G2, em relacdo ao

tempo do pos-teste 2, em virtude do p-value ser de 0.94> o =0.05.
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Quadro 51
Resultados do teste de Mann-whitney para a variavel tempo dos treinadores do G1 com o
G2, nos CTD no pos-teste 2.

Variavel Gl G2 G1com G2
dependente M DP M DP z P
Tempo M3 26.83 5.53 27.17 5.57 -.936 .94

A analise descritiva do tempo gasto pelos treinadores do G1, na realizacdo dos CTD no
pos-teste 1 e no pds-teste 2 mostra (Quadro 53):
a) Verifica-se uma diminuicdo (Quadro), na tendéncia média do pds-teste 1 para o
pos-teste 2 de 53.2 para 32.2 e do desvio padrdo de 9.28 para 5.3.
b) No pos-teste 2, deu-se uma diminuicdo de 5.37 na média e de 3.98 unidades de

desvio padrdo, em relacdo ao pds-teste 2.

Quadro 52
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores do G1, nos CTD, no

pos-teste 1 e no pos-teste 2.

Variavel Po6s-teste 1 Pos-teste 2
dependente M DP M DP
Tempo 32.2 9.28 26.83 5.3

Os resultados da anélise inferencial, em relacdo ao tempo gasto pelo G1, na realizacdo dos
CTD entre o pos-teste 1 e o pés-teste 2 (Quadro 54), permite concluir que existem
evidéncias estatisticas que levam a afirmar que ha diferencas significativas no G1, entre o
par de variaveis Tempo M2 — Tempo M3, do pds-teste 1 e do pds-teste 2, em virtude do p-
value ser de 0.074> o =0.05.
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Quadro 53
Resultados do teste de wilcoxon para a variavel do tempo dos treinadores no G1, nos CTD

entre o pos-teste 1 e 0 pds-teste 2.

G1
) Pos-teste 1 Pos-teste 2 Pds-teste 1 e Pds-teste 2
Variavel dependente
bpP M bpP z P
Tempo M2 — Tempo
32.2 9.28 26.83 5.53 1.787 074

M3

A andlise descritiva do tempo gasto pelos treinadores do G2, na realizacdo dos CTD no
pos-teste 1 e no pos-teste 2, permite verificar que (Quadro 55):
a) Existe uma diminuicdo (Quadro 55), na tendéncia média do pds-teste 1 para 0 pds-
teste 2 de 35 para 27.17 unidades e do desvio padrdo de 6.66 para 5.57.
b) No pos-teste 1, deu-se uma diminuicdo de 7.83 na média e um aumento de 1.09

unidades de desvio padrdo, em relagdo ao pos-teste 2.

Quadro 54
Valores (média e desvio padrdo) do tempo gasto, pelos treinadores do G2, nos CTD, no

pré-teste e no pds-teste.

Variavel Po6s-teste 1 Pos-teste 2
dependente M DP M DP
Tempo 35 6.66 27.17 5.57

Os resultados da anélise inferencial, em relacdo ao tempo gasto pelo G2, na realizacao dos
CTD entre o pos-teste 1 e o pés-teste 2 (Quadro 56), permite concluir que existem
evidéncias estatisticas que levam a afirmar que ha diferencas significativas no G2, entre o
par de variaveis Tempo M2 — Tempo M3, do pds-teste 1 e do pds-teste 2, em virtude do p-
value ser de 0.027> o =0.05.

73



Quadro 55
Resultados do teste de wilcoxon para a variavel do tempo dos treinadores do G2, nos CTD

entre o pos-teste 1 e 0 pds-teste 2.

G2
Variavel Pos-teste 1 Pos-teste 2 Pos-teste 1 e Pos-teste 2
dependente M DP M DP z P
Tempo M2 —
35 6.66 27.17 5.57 2.207 .027
Tempo M3

3.2. Anélise dos questionarios de tomada de decisdo do treinador

A andlise descritiva dos questionarios da tomada de decisdo do treinador (QTDT)
realizados pelos dois grupos, permite verificar o seguinte (Quadro 57):
a) Verifica-se uma ligeira diminuicdo da tendéncia média do pos-teste 1 para o pés-
teste 2 de 3.77 para 3.72 (-0.07), sendo que o desvio padrdo sofreu um aumento de
0.08 unidades.

Quadro 56
Valor total (média e desvio-padrdo) dos dois grupos, no QTDT, no pés-teste 1 e no pds-
teste 2.

Po6s-teste 1 Pos-teste 2
QTDT
M DP M DP
Dimensoes
o 3.77 0.31 3.72 0.39
decisionais

b) Em duas das oito dimensdes, os valores médios sdo ligeiramente superiores aos do
pos-teste 1.

c) Numa anélise geral, verifica-se que os resultados do poés-teste 1 (M2) sdo
superiores aos do pods-teste 2 (M3), nas dimensGes: Habilidades especificas do
contexto (HPEC) (+0.09), realizar simulagbes mentais para escolher um curso de
acao (RSM) (+0.17), conhecimento prévio sobre o contexto (CPC) (+0.02),
avaliacdo da situacdo (AS) (+0.14), modelos conceptuais do contexto (MCC)

(+0.08), metacognicdo sobre o contexto (MC) (+0.12). Enquanto na dimens&o
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estratégias para gerir a incerteza do contexto (EGIC) (0.12), e adaptabilidade
cognitiva ao contexto (ACC) (+0.10) os resultados do pOs-teste 2 aumentam em

relacdo aos do pos-teste 2.

Quadro 57
Valores totais (média e desvio padrdo) dos dois grupos, por dimensdo do QTDT, no pos-
teste 1 e pos-teste 2.

Dimensoes M DP Dimensoes M DP
HPEC M2 3.77 0.45 HPEC M3 3.68 0.43
RSM M2 3.83 0.59 RSM M3 3.66 0.47
CPC M2 3.63 0.38 CPC M3 3.61 0.52
AS M2 3.74 0.46 AS M3 3.60 0.60
ACC M2 3.28 0.42 ACC M3 3.38 0.37
MCC M2 411 0.39 MCC M3 4.03 0.55
MC M2 4.15 0.40 MC M3 4.03 0.54
EGIC M2 3.69 0.40 EGIC M3 3.81 0.28

A anélise descritiva dos resultados obtidos pelo G1 (N=6) e pelo G2 (N=6), na realizacdo
do QTDT no pds-teste 2 (Quadro 58), permite extrair as seguintes informacdes:
a) O G1 apresenta de média 3.57 e de desvio padrdo 0.47 unidades, enquanto o G2

tem 3.87 e 0.25 respetivamente.

Quadro 58
Valor total (média e desvio padrdo) do G1 e do G2 no QTDT, no pés-teste 2.
oTDT s Pés-teste 2
rupo
P M DP

1 3.57 0.47
Dimensdes decisionais

2 3.87 0.25

A analise descritiva dos resultados do G1 e do G2, por treinador e por grupo em, no pos-

teste 2 (Quadro 59 e 59 a), permite extrair as seguintes informacoes:
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a) Em sete das oito dimensdes, os valores médios de G2 séo ligeiramente superiores
aos do G1.

b) Verifica-se que os resultados do G2 sdo superiores aos do G1, nas dimensdes,
HPEC (+0.40), RSM (+0.28), CPC (+0.41), AS (+0.19), MCC (+0.5), MC (+0.39)
e EGIC (+0.21).

Quadro 59
Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por treinador do G1 e do G2, no QTDT,

no pos-teste 2.

HPEC RSM CPC AS
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.48 3.88 3.52 3.80 3.40 3.81 3.50 3.69
DP 0.46 0.33 0.53 0.40 0.68 0.19 0.79 0.39

c) O resultado do G1 na dimensdo ACC (+0.1), € superior ao do G2.

Quadro 59 a
Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por treinador do G1 e do G2, no QTDT,

no pds-teste 2.

ACC MCC MC EGIC
Treinadores
Gl G2 Gl G2 Gl G2 Gl G2
M 3.43 3.33 3.72 4.33 3.83 4.22 3.70 3.91
DP 0.27 0.47 0.53 0.40 0.62 0.39 0.25 0.30

Em relag&o a andlise inferencial, os dados do estudo do QTDT referem-se a dois momentos
distintos de avaliacdo (pds-teste 1 e pds-teste 2). O objetivo é assim a partir de duas
amostras independentes (dois grupos), comparar as duas médias. Para tal, recorreu-se ao
teste ndo paramétrico de Mann-whitney e Wilcoxon (Pestana e Gageiro, 2005).

A andlise inferencial das dimensdes do QTDT, através do Teste de Mann-whitney, em
relacdo ao Grupo 1 (G1) (N=6), designado de experimental, e Grupo 2 (G2) (N=6),
denominado de controlo, no pds-teste 2 (M3) (Quadro 60), permite verificar as seguintes

informacoes:
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a) Os resultados do teste permitem concluir que existe apenas diferengas significativas
entre 0 G1 e 0 G2, em relagdo & dimensBes decisional MCC, em virtude de o p-
value ser de 0.022> o =0.05.

b) Quanto as outras dimensdes decisionais, 0s resultados evidenciam que ndo existem

diferengas significativas.

Quadro 60
Resultados do teste Mann-whitney nas variaveis do QTDT, dos treinadores do G1 com o
G2, no pos-teste 2.

Dimensoes Gl G2 G1 com G2
decisionais M DP M DP z P
HPEC M3 3.47 0.45 3.88 0.33 1.607 .108
RSM M3 3.51 0.53 3.80 0.41 .964 335
CPC M3 3.40 0.68 3.81 0.19 1.464 143
AS M3 3.50 0.79 3.69 0.39 242 .809
ACC M3 3.43 0.27 3.33 0.47 -.245 .807
MCC M3 3.72 0.53 4.33 0.40 2.286 .022
MC M3 3.88 0.62 4.22 0.39 1.052 293
EGIC M3 3.71 0.25 3.91 0.30 1.243 214

A analise dos resultados obtidos pelos treinadores do G1 na realizacdo do QTDT, no pos-
teste 1 e no pds-teste 2 (Quadro 61), permite extrair as seguintes informacdes:
a) Globalmente, verifica-se um ligeiro aumento na tendéncia da média do pds-teste 1
para 0 pds-teste 2 de 3.74 para 3.57, sendo o desvio padrdo de 0.33 no segundo
momento e 0.47 no terceiro.

b) O pos-teste 1 apresenta mais 0.17 de média, em relacdo ao pos-teste 2.

Quadro 61
Valor total (média e desvio padrdo) do G1 no QTDT, no pds-teste 1 e no pds-teste 2.
Pos-teste 1 Pos-teste 2
QTDT
M bpP M bp
Dimensdes
S 3.74 0.33 3.57 0.47
decisionais
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A andlise descritiva dos resultados do G1 por treinador e por grupo em cada dimensao, no
pos-teste 1 (M2) e no pés-teste 2 (M3) (Quadro 62 e 62 a), permite verificar as seguintes
informacdes:
a) Em trés dos oito valores medios do pds-teste 2 sdo superiores aos do pds-teste 1,
nas dimensdes CPC (+0.10), ACC (+0.16) e EGIC (+0.03).
b) Verifica-se que os resultados do pds-teste 1 sdo superiores aos do pds-teste 2, nas
dimensdes HPEC (+0.19), RSM (+0.4), AS (+0.03), MCC (+0.3), MC (+0.2).

Quadro 62
Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por treinador do G1, no QTDT, no pos-

teste 1 e no pos-teste 2.

) HPEC RSM CPC AS
Treinadores
M2 M3 M2 M3 M2 M3 M2 M3
M 3.67 3.48 3.92 3.52 3.71 3.81 3.72 3.69
DP 0.47 0.46 0.68 0.53 0.41 0.19 0.48 0.39

Quadro 62 a
Valores (média e desvio padrdo) por dimensao e por treinador do G1, no QTDT, no pds-

teste 1 e no pos-teste 2.

) ACC MCC MC EGIC
Treinadores
M2 M3 M2 M3 M2 M3 M2 M3
M 3.27 3.43 4.02 3.72 4.03 3.83 3.67 3.70
DP 0.37 0.27 0.40 0.53 0.41 0.62 0.41 0.25

A analise descritiva dos resultados obtidos pelos treinadores do G2 na realizacdo do QTDT

no pds-teste 1 e no pds-teste 2, permite salientar (Quadro 63):
a) No geral, verifica-se um aumento da tendéncia da média do pds-teste 1 para o0 pds-
teste 2 de 3.80 para 3.87 e uma diminui¢cdo do desvio padrdo de 0.32 para 0.25

unidades.
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Quadro 63
Valores (média e desvio padrdo) dos treinadores do G2, no QTDT, no pos-teste 1 e no pos-
teste 2.

Pos-teste 1 Pos-teste 2
QTDT
M bP M DpP
Dimens6es
o 3.80 0.32 3.87 0.25
decisionais

A analise descritiva dos resultados do G2 por grupo em cada dimensdo, no pds-teste 1
(M2) e no pos-teste 2 (M3) (Quadro 64 e 64 a), permite verificar as seguintes informacoes:
a) Em cinco das oito dimens6es, 0s valores do pos-teste 2 sdo superiores aos do pos-
teste 1. As oscilacdes existentes entre 0s grupos, séo ligeiras.
b) No geral verifica-se que os resultados do pos-teste 2 sdo superiores aos do pos-teste
1, nas dimensdes, RSM (+0.07), CPC (+0.26), ACC (+0.03), MCC (+0.13) e EGIC
(+0.2). Nas dimensbes AS (-0.06) e MC (-0.05) os resultados do pos-teste 1 sdo
superiores. A dimensdo HPEC manteve a mesma média (3.88), em relacdo ao pos-
teste 1.

Quadro 64
Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por treinador do G2, no QTDT, no p6s-

teste 1 e no pos-teste 2.

_ HPEC RSM CPC AS
Treinadores
M2 M3 M2 M3 M2 M3 M2 M3
M 3.88 3.88 3.73 3.80 3.55 3.81 3.75 3.69
DP 0.46 0.33 0.54 0.40 0.35 0.19 0.48 0.39

Quadro 64 a
Valores (média e desvio padrdo) por dimensdo e por treinador do G2, no QTDT, no pos-

teste 1 e no pds-teste 2.

ACC MCC MC EGIC
Treinadores
M2 M3 M2 M3 M2 M3 M2 M3
M 3.30 3.33 4.20 4.33 4.27 4.22 3.71 3.91
DP 0.50 0.47 0.39 0.40 0.38 0.39 0.43 0.30
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A andlise inferencial que e baseia na relagdo entre o pos-teste 1 e o pds-teste 2, em relacéo

aos dois grupos, nas oito variaveis do QTDT (Quadro 65), permite concluir:

Os resultados do teste mostram que existem evidéncias estatisticas que levam a afirmar que

ndo existem diferencas significativas em qualquer uma das dimensdes decisionais.

Quadro 65

Resultados do teste de wilcoxon entre o pos-teste 1 e 0 pds-teste 2, em relacdo aos dois

grupos, nas oito dimensdes.

Pos-teste 1 Pos-teste 2 Pos-teste 1 e Pos-teste 2
Dimensdes decisionais

M DP M bpP z P
HPEC M2 - HPEC M3 3.77 0.45 3.67 0.43 1.289 197
RSM M2 - RSM M3 3.83 0.59 3.66 0.47 -1.248 212
CPC M2 - CPC M3 3.63 0.37 3.61 0.52 .268 .789
AS M2 - AS M3 3.74 0.46 3.60 0.60 -1.384 .166
ACC M2 - ACC M3 3.28 0.42 3.38 0.36 .595 .552
MCC M2 - MCC M3 411 0.39 4.03 0.55 -.524 .600
MC M2 - MC M3 4.15 0.40 4.03 0.54 -1.517 129
EGIC M2 - EGIC M3 3.69 0.40 3.81 0.28 1.513 130
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V - DISCUSSAO

1. Introducéo

Através deste capitulo objetivamos analisar os dois estudos, salientando as conclusdes e
por outro lado, complementar, cruzando os contetdos abordados com o corpo tedrico do
capitulo I1.
O objetivo deste capitulo esta relacionado com a discussdo dos resultados revelados no
presente estudo, procurando dar resposta as seguintes questoes:
e Averiguar se o treino de habilidades decisionais influéncia a qualidade de decisao
do treinador.
e Analisar eficacia temporal do programa de treino de habilidades decisionais,
verificando os efeitos do treino ao longo do tempo.
Numa primeira instancia, analisamos a influéncia dos constrangimentos metadecisionais na
tomada de decisdo de treinadores de futebol, sendo estes: comprometer-se com a pratica
deliberada; obter feedback correto e de diagnéstico; desenvolver habilidades
metacognitivas; tornar-se mais preocupado com as oportunidades de aprendizagem (Guia,
2009).
Por Gltimo é realizada uma analise da influéncia da eficacia temporal do programa de
treino de habilidades decisionais, tendo em conta o nivel de retencdo dos conhecimentos
adquiridos.

O estudo Il segue a mesma a mesma ordem.

2. Estudo I — Avaliagéo da influéncia dos constrangimentos metadecisionais na
tomada de deciséo de treinadores de futebol.

2.1. Analise dos resultados dos cenéarios de tomada de decisdo

2.1.1. Analise em relacéo aos pontos obtidos e ao tempo gasto

A andlise dos resultados da comparacdo entre grupos, utilizando a estatistica inferencial
utilizando o teste de Mann-Whitney, através da aplicagdo dos cenarios de tomada de
decisdo no pré-teste, indicam que ndo existem diferengas significativas entre o Grupo 1
(experimental) e o Grupo 2 (placebo).

Os dados relativos a estatistica inferencial, parecem tender para uma semelhanca entre
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valores, indo ao encontro do estudo de Guia (2009). A semelhanca do mesmo estudo, 0s
resultados do Grupo 2 apresentam valores médios mais elevados (1.34), que o Grupo 1.
Visto ser o pré-teste a primeira fase do estudo, os resultados podem apontar para um
natural nivel de semelhanca, tendo em conta que nenhum dos participantes tinha realizado
qualquer tipo de sessdo semelhante a esta. Guia (2009), também refere que para além do
nivel de competéncia e experiéncia que cada treinador apresenta, pode ter contribuido para
tais resultados. Por outro lado, o0 mesmo autor afirma que os treinadores ndo sabem o que
0S espera em meios instaveis e inconstantes (Guia, 2009), no qual podemos considerar que
as expetativas em relacdo a este caso e o desenvolvimento da matéria poderdo ter
contribuido para estes resultados.

Na fase inicial do pré-teste os participantes foram sensibilizados para um comportamento
exemplar e profissional, sendo referido que seria importante manter a concentracdo no
cenario, tendo em conta que seria essencial para a avaliacdo do mesmo.

Durante a realizagdo surgiram varias questdes por parte dos participantes em relagdo ao
cenario de tomada de decisdo. ApoOs a leitura do cenario de tomada de decisdo, o
entendimento da avaliacdo do cenario ndo foi o mais preciso, sendo necessario que o
facilitador reformula-se algumas explica¢Ges anteriormente realizadas neste sentido.

Por outro lado, a indecisdo em volta de algumas questfes e o sentimento de incapacidade
em relacdo ao exercicio, fez com que a maioria dos treinadores demorassem demasiado
tempo para decidir o seu curso de acdo. Ucha (2001) refere que o sentimento de incerteza
surge quando o treinador sente que se encontra face a obstaculos insolUveis para o processo
de competicdo desportiva.

Esta questdo assemelha-se ao estudo de Guia (2009), visto que os treinadores também
tiveram dificuldades em entender aquilo que estava a acontecer, no cenario de tomada de
decisdo. Porém todos os obstaculos foram superados pelos treinadores, tendo em conta que
todos no geral conseguiram finalizar a resposta aos cenarios.

Apos a primeira avaliacéo, os treinadores realizaram procedimentos diferentes. Enquanto
que o Grupo 1 realizou o treino de habilidades decisionais, 0 grupo 2 manteve as suas
atividades normais de treinador, tanto no treino como na competicao.

O estudo realizado por Guia (2009), centrou-se no treino da tomada de decisdo do
treinador, na andlise da influéncia dos constragimentos metadecisionais tais como:

comprometer-se com a pratica deliberada; obter feedback correcto e de diagnostico;
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desenvolver habilidades metacognitivas; tornar-se mais preocupado com as oportunidades
de aprendizagem.

Na realizacdo do estudo, os dois grupos realizaram de forma separada um pré-teste inicial.
Apdbs este primeiro momento, o grupo experimental realizou quatro sessfes de treino,
sendo essas 0 CTD, a tomada de deciséo critica, o exercicio de requisitos de decisdo e o
exercicio premortem. O grupo de controlo realizou técnicas Standard, durante o tempo em
que o grupo experimental fez o treino decisional (Guia, 2009). Neste estudo, o autor
verificou a existéncia de diferencas significativas entre 0s grupos.

Por outro lado, Pliske, Militello, Phillips, e Battaglia (2001) num estudo onde foi utilizado
0 THD, mas com um design diferente, com o0 objetivo de desenvolver a capacidade de
tomada de decisdo em militares, ndo verificaram diferencas significativas entre 0s grupos
que foram alvo do estudo.

Os resultados da comparacdo entre grupos, da estatistica inferencial utilizando o teste de
Mann-Whitney, através da aplicacdo dos cenarios de tomada de decisdo no pos-teste 1,
indicam que ndo existem diferencas significativas entre o Grupo 1 (experimental) e o
Grupo 2 (placebo), em relacdo aos pontos obtidos. Porém verificou-se uma ligeira subida
em relacdo a tendéncia da média do Grupo 1 (+4.7) e um ligeiro decréscimo do Grupo 2 (-
1.17), quanto ao numero de pontos obtidos. No que respeita ao tempo gasto pelos
treinadores na realizacdo do cenario de tomada de decisdo, ndo revelam diferencas
significativas na comparacao entre 0s dois grupos no pré-teste e o pos-teste 1. No entanto
verifica-se que o Grupo 1 apresenta valores mais baixos de média no poés-teste 1, ao
contrario dos resultados do pré-teste.

Através do teste de Wilcoxon, verificamos que tanto o Grupo 1 como o Grupo 2
apresentam diferencas significativas em relacdo ao tempo despendido, ao contrario daquilo
gue acontece com a variavel pontos obtidos, nos dois momentos de avaliacéo.

Estes resultados ndo vao na totalidade ao encontro do estudo de Guia (2009), tendo em
conta que se verificaram diferencas significativas tanto em relagdo aos pontos obtidos,
como ao tempo despendido. Contudo os resultados do nosso estudo apresentam algumas
semelhangas, ou seja, 0 Grupo 1 apresenta valores médios mais elevados nos pontos
obtidos e mais baixos no tempo despendido que o Grupo 2, no momento do pés-teste 1.
Podemos salientar no entanto que o Grupo 1 foi mais preciso nas suas tomadas de decisao,

demorando também ligeiramente menos tempo que o Grupo 2, podendo assim afirmar que
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existiu uma evolugdo do primeiro para o segundo momento. As oscilagdes, embora ligeiras
sdo mais evidentes nos pontos obtidos.

Podemos afirmar que mesmo ndo apresentando valores significativos, os resultados do
treino de habilidades decisionais, ajudaram a melhorar o nivel da qualidade decisional dos
treinadores do grupo experimental, enquanto, os treinadores do grupo placebo néo
apresentaram qualquer tipo de evolucéo.

Os resultados relacionados com o nivel da rapida tomada de decisdo indicam que tanto um
grupo 1 como o grupo 2 melhoraram significativamente neste aspeto. Os resultados
poderdo explicar que por um lado estes dados resultam do facto da sequéncia do desenho
do estudo apresentar duas sessbes semelhantes, o que faz com que a capacidade de
resolucdo do cenario seja maior. Porém o Grupo 1 apresenta uma tendéncia média
ligeiramente mais baixa (32.2) que o Grupo 2 (35), querendo isto dizer que o grupo
experimental apresentou um nivel ligeiramente mais rapido de tomada de decisdo.

Os resultados surgem no culminar do processo estruturado de quatro sessdes do treino
cognitivo (Guia, 2009).

Seguindo um design semelhante ao de Guia (2009), a avaliacdo do pds-teste 1 € realizada
apos quatro sessdes de treino para o grupo experimental e um aprofundar de experiencias
em contexto natural, tanto em competicdo como no treino do grupo placebo (sem
intervencédo ao nivel do THD).

Os quatro diferentes tipos de treino utilizados pelo grupo experimental, vdo ao encontro da
perspetiva de Schollhorn (2000), onde o autor destaca a pratica de exercicios diferentes,
como um potencializador da capacidade de reagir continuamente a novas situagdes de uma
forma répida e adequada.

Comparando a abordagem tradicional com a do treino diferencial, a Ultima da enfase ao
papel dos comportamentos adaptativos em contextos ambientais dindmicos, ao contrario de
um processo repetitivo (Schollhorn et. al., 2006).

Segundo Klein (1997) o desenvolvimento da pericia, necessita de uma variedade de
situacdes e de consequéncias para se poder melhorar as habilidades de reconhecimento. As
pessoas podem rapidamente identificar as situacfes em confronto, desde que se consiga
melhorar a proficiéncia no reconhecimento de padrées e de cursos de acéo.

Num estudo realizado por Schollhorn et. al. (2006), verificou-se que existem diferencas

significativas entre grupos, onde os participantes que realizaram o treino diferencial,
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tiveram melhores resultados que os participantes que realizaram praticas tradicionais. Os
dados do estudo confirmaram os beneficios da introducéo da variabilidade no desempenho
da tarefa, sendo o grupo do treino diferencial que apresentava mais participantes que
melhoraram o seu desempenho entre o pre-teste e 0 pos-teste.

No pds-teste 1, foi notoria a diferenca de confianca entre os dois grupos. Enquanto o grupo
1 assumiu com naturalidade todas as questdes inerentes ao cendrio, 0 grupo 2 apresentou
algumas duvidas e ficaram algo reticentes com as respostas que deveriam dar. Este facto
pode-nos levar a afirmar que o treino de habilidades decisionais, tornou os treinadores do
Grupo 1 mais eficientes na compressao do problema.

Guia (2009), identificou também incertezas e ddvidas em relacdo as opgles a tomar e a
identificacdo dos padrbes no Grupo 2.

O conhecimento que o0s peritos possuem, esta relacionado com as capacidades e técnicas
percetivas, mais conhecimentos conceptuais, mais sensibilidade simbolica e para
associagOes e conhecimento declarativo. Tudo isto faz com que os peritos apresentem e
consigam, realizar melhores simula¢fes mentais, descobrir com maior facilidade anomalias
e pontos de alavanca, controlar a incerteza (Phillips, Klein & Sieck 2004).

Chi, Glaser e Farr (1988) através de uma revisdo de literatura, abordaram uma lista de
elementos associados a performance do perito: 1) dominio especifico; 2) visualizacdo de
padrbes; 3) sdo mais rapidos e cometem menos erros; 4) apresentam memaria superior; 5)
vém e representam um problema a um nivel mais profundo; 6) gastam mais tempo a
entender o problema, mas apresentam uma solucdo mais eficiente para a sua resolucao; 7)
apresentam fortes habilidades de auto-monitorizacdo; 8) apresentam fortes habilidades
percetivas.

Philips, Klein, & Sieck, (2004), afirmam que os peritos estdo muito mais aptos a formar
rapida e profundamente avaliacdes do que estdo a ver, atraves de corretas discriminacdes.
Lidar com um grande conjunto de informacgdes de forma rapida, conseguindo perceber as
situacOes que se formam a partir da situacao inicial.

Guia (2009), identificou também incertezas e davidas em relacdo as opgles a tomar e a

identificacdo dos padrbes no Grupo 2.
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2.2. Anélise dos resultados dos questionarios da tomada de decisdo do treinador

A andlise dos resultados da comparacdo entre grupos, realizada através da estatistica
inferencial utilizando o teste de Mann-Whitney, através da aplicacdo dos questionario de
tomada de decisdo do treinador nas suas 8 dimensdes, permite concluir que ndo existem
diferencas significativas entre o Grupo 1 (experimental) e o Grupo 2 (placebo). A
dimensdo “adaptabilidade cognitiva ao contexto” com p=.225, € a que apresenta um nivel
de significancia mais baixo.

Tal como o estudo de Guia (2009), verifica-se uma tendéncia da média mais elevada no
grupo 2. Em seis das oito dimensdes, os valores do Grupo 2 sdo mais elevados que no
Grupo 1.

Em relacdo aos valores da tendéncia da média obtidos pelo Grupo 1 (M = 3.56) e pelo
Grupo 2 (M = 3.75), tendo em conta a escala utilizada, podemos concluir que de uma
pontuacdo entre um e cinco valores, os resultados sdo de certa forma elevados. Por outro
lado, a semelhanca entre os valores levam a sugerir que os treinadores dos dois grupos
auto-percecionaram de forma parecida as oito dimensdes do questionario.

Guia (2009), concluiu que no pré-teste, os valores do QTDT apresentam varias
semelhancas no que ser refere as atribuicbes que produziram em relacdo ao seu préprio
nivel de desempenho.

Tal como fora visivel na analise descritiva, os valores obtidos entre os dois grupos no
momento do pré-teste, evidenciavam este tipo de resultado, ou seja, a inexisténcia de
diferencas significativas.

Assim sendo, estes dados vdo mais uma vez ao encontro dos resultados obtidos por Guia
(2009), onde néo existiram grandes oscilagdes de valores nas oito dimensdes do QTDT.
Podemos dizer que estes resultados vdo ao encontro dos dados alcancados pelos
treinadores, através da analise dos pontos e do tempo despendido no momento do pré-teste.
Os resultados da comparacdo entre grupos, da estatistica inferencial utilizando o teste de
Mann-Whitney, através da aplicacdo do QTDT, em relacdo ao Grupo 1 e Grupo 2, no pos-
teste, demonstra que ndo existem diferencas significativas entre os dois grupos nas
dimensdes decisionais estudadas. A dimensdo “conhecimento prévio sobre o contexto”
apresenta um nivel de significancia mais baixo com p = .373.

Quanto a comparacgédo da tendéncia média entre o grupo 1 e Grupo 2, verifica-se que 0s

valores sdo mais elevados no Grupo 2. Em seis das oito dimensdes, os valores médios do
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Grupo 2, séo ligeiramente superiores aos do Grupo 1.

A homogeneidade verificada ja parecia evidente na analise descritiva, no entanto os
resultados entre o Grupo 1 (M = 3.56) e o Grupo 2 (M = 3.75), tendo em conta a escala
considerada, demonstram que os resultados séo elevados.

Os resultados permitem concluir que a ligeira diferenca da tendéncia da média entre os
dois grupos, podera apontar que os treinadores dos dois grupos apresentam uma auto-
percecdo bastante semelhante em relacéo forma como registaram o seu desempenho.

Em relacdo ao teste de Wilcoxon que assenta nas relagfes do grupo 1 com o Grupo 2, entre
0 pré-teste e o pos-teste 1, em cada uma das oito varidveis do QTDT, podemos concluir
que existem diferencas significativas no par de variaveis ‘“habilidades percetivas
especificas do contexto” e “avaliagdo da situacao”.

Quanto aos restantes seis pares de variaveis decisionais, ndo foram encontradas diferencas
significativas, sendo que o valor de significancia mais baixo pertence a variavel
“conhecimento prévio do contexto” com p = 0.061.

Estes resultados vdo novamente ao encontro do estudo de Guia (2009), tendo em conta que
as oscilacdes entre os dois grupos ndo sdo relevantes.

O mesmo acontece quando analisamos a tendéncia da média nos dois grupos, ou seja,
existe um crescimento assimétrico. No entanto os resultados da estatistica descritiva
indicam que o Grupo 1 apresentou uma evolu¢do com maior relevo (0.18), em relacéo ao
Grupo 2 (0.05).

A anélise dos resultados do Grupo 1 em cada dimensao, entre o pré-teste e o pos-teste 1
mostram que em sete das oito dimensdes do QTDT, existiram melhorias em relagdo aos
valores médios. Apenas a dimensdo “estratégias para gerir a incerteza do contexto”,
apresentou uma evolucéo nula.

Os mesmos resultados para o Grupo 2, evidenciam que em cinco das oito dimensdes, 0s
valores do poés-teste 1 sdo superiores ao do pré-teste, sendo que nas dimensdes
“adaptabilidade cognitiva ao contexto”, “modelos concetuais do contexto” e “estratégias
para gerir a incerteza do contexto”, os valores sdo superiores no pré-teste.

Embora os resultados obtidos evidenciassem apenas duas dimensdes com diferencas
estatisticamente significativas, o0 Grupo 1 melhorou em termos da tendéncia da media no
pos-teste 1 em sete das oito dimensdes. Estes valores refletem tal como nos estudos de

Guia (2009), uma melhor autopercecdo de competéncias relativamente as dimensdes da
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tomada de decis&o do treinador.

Os treinadores do Grupo 2 que ndo realizaram o treino de habilidades decisionais,
regrediram em relacdo ao pré-teste nas dimensdes “adaptabilidade cognitiva ao contexto”,
“modelos concetuais do contexto” e “estratégias para gerir a incerteza do contexto”, 0 que
poderd indicar que nessas dimensfes existiu um ajuste da auto-percecdo de competéncias
dos treinadores no segundo momento de avaliagao.

Embora os resultados dos dois grupos nos dois momentos, possam mostrar um nivel de
auto-prececdo elevado, podemos também afirmar que o treino de habilidades decisionais
podera ter influenciado o desenvolvimento nos treinadores do grupo experimental.

Os resultados verificados entre os cenarios de tomada de decisdo e 0 QTDT ndo parecem
ser totalmente relevantes, porém os resultados indicam que os treinadores do Grupo 1
melhoraram em todas as dimensdes de avalia¢do, contrariamente o Grupo 2 regrediu em
relagcdo aos pontos obtidos e a trés dimensdes do QTDT.

Os resultados véo ao encontro do estudo de Guia (2009), onde se verificou uma tendéncia
semelhante ao nosso estudo.

Guia (2009), identificou um incremento assinalavel nos resultados do grupo 1 e uma
regressao do grupo 2. Em relagdo ao QTDT, os resultados mostraram uma tendéncia de
evolucéo e de regressédo, sendo que as oscilagdes ndo foram suficientes para se traduzirem

num resultado que apresenta-se diferencas significativas entre 0s grupos.

2.3. Analise dos resultados da avaliacéo das sessbes

A andlise descritiva da avaliacdo das sessdes do treino de habilidades decisionais,
realizadas apenas pelos treinadores do Grupo 1, permitem verificar que os resultados foram
elevados em todas as sessOes, apresentando 4.22 de média nas quatro sessdes de treino
realizadas.

Na escala considerada para o efeito a pontuacdo esta compreendida entre um e cinco
valores associados a interpretacao de respostas, respetivamente, do tipo “discordo muito” a
“concordo muito”, relativamente as dez perguntas colocadas (Guia, 2009).

Os resultados obtidos a partir da apreciacdo dos treinadores do Grupo 1 acerca das sessoes,
parecem indicar que avaliaram de uma forma positiva o trabalho realizados durante as

sessoes.
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2.4. Andlise dos resultados da avaliacdo dos métodos

A andlise descritiva da avaliagdo do método utilizado na ultima sessdo de treino de
habilidades decisionais, realizadas apenas pelos treinadores do Grupo 1, mostra que 0S
resultados foram bastante elevados, apresentando 4.47. de média. Por outro lado, sdo
verificadas pequenas diferencas nas avaliacdes do método realizadas pelo Grupo 1.

Tal como na avaliacdo das sessbes, 0s resultados obtidos a partir da apreciagdo dos
treinadores, parecem indicar que avaliaram de uma forma muito positiva 0s métodos

utilizados durante as sessoes de treino.

3. Estudo Il - Andlise da eficacia temporal do programa de treino de habilidades

decisionais

3.1. Anélise dos resultados dos cenarios de tomada de deciséo entre o pds-teste 1 e
0 pos-teste 2

3.1.1. Andlise em relacdo aos pontos obtidos e ao tempo gasto

Os resultados da comparagdo entre grupos, utilizando a estatistica inferencial através do
teste de Mann-Whitney em relacdo aos pontos obtidos, permitem verificar que com a
aplicacdo dos cenarios de tomada de decisdo no poés-teste 2, existem diferencas
significativas entre o Grupo 1 (experimental) e o Grupo 2 (placebo) com p = 0.02.

Por outro lado, a comparacdo entre grupos da estatistica inferencial no que respeita ao
tempo gasto pelos treinadores na realizacdo do cenario de tomada de decisdo, nao revelam
diferencas significativas na comparacao entre os dois grupos com p = 0.94. No entanto
verifica-se que o Grupo 1 apresenta valores médios sensivelmente mais baixos.

As interpretacfes dos dados relativos ao estudo anterior (estudo 1) demonstraram que 0
THD permite uma melhoria da tomada de decisdo do treinador, resultados que se
assemelham ao estudo de Guia (2009). A questdo colocada seria se tais efeitos
identificados perdurariam ao longo do tempo, ao nivel da eficicia do programa.

As diferencas estatisticas que resultam da analise inferencial, indicam que existiu uma
evolugdo e manutencdo significativa dos conhecimentos, em relagdo ao grupo

experimental.
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Existem varios fatores que podem afetar a capacidade de retencdo: 1) o nivel de retencédo
estd positivamente relacionado com o nivel de aprendizagem no final de qualquer
formacéo; 2) a retencdo diminui a medida que o tempo de intervalo é maior; 3) a préatica
durante o tempo de intervalo, reduz a quantidade de perda de capacidade (Patrick, 1992).
Este facto podera justificar os resultados anteriormente referidos, isto porque entre o pos-
teste 1 e 0 poOs-teste 2 (tempo de intervalo), os treinadores tanto do grupo experimental
como do grupo placebo, continuaram a praticar as suas atividades técnicas (treino e
competicdo), tendo em conta que todos estavam inseridos em equipas de competicao.

Este facto poderd ainda sugerir que talvez os treinadores que realizaram o THD,
generalizaram os contedos aprendidos ao seu contexto.

Através do teste de Wilcoxon, verificamos que tanto o Grupo 1 como o Grupo 2 néo
apresentam diferencas significativas em relacdo aos pontos obtidos entre o pos-teste 1 e 0
pos-teste 2. Tal fato comprova os efeitos de retengdo dos contetdos aprendidos no THD no
grupo 1.

Por outro lado, os dados referentes a estatistica descritiva indicam que existiu uma
evolucdo da tendéncia da média de 2 valores, por parte do grupo 1 e de 1,17 valores no
grupo 2. Estes dados indicam por um lado, que a variabilidade dos exercicios colocados no
THD, poderdo promover a manutencdo e a melhoria a médio-prazo ao nivel das
habilidades decisionais. Ao invés, o grupo 2 mostrou uma semelhanca muito préxima de
valores em todos 0os momentos de avaliacdo, no qual podemos sugerir que 0s seus niveis de
capacidade de tomada de decisdo mantiveram-se inalteraveis.

Estes resultados poderdo sugerir que as caracteristicas de variabilidade do THD promovem
ndo s6 a evolucdo desta capacidade, mas também a manutencao dos efeitos da mesma.

A aprendizagem em condicdes de variabilidade tem demonstrado em varios estudos a sua
efetividade para conseguir aprendizagens mais adaptativas e flexiveis (Herrero, Hernandez
e Cabero, 2011)

Segundo a abordagem do treino diferencial (Schollhorn, 1998) a producdo de exercicios
com grande variedade, permite uma melhor reacdo e adaptacdo constante as alteragdes.
Beckman & Schollhorn (2003), atraves da utilizacdo do treino diferencial, realizou dois
testes de retencdo duas e quatro semanas apos o treino, onde os alunos foram ensinados a
realizar um gesto técnico especifico. Os resultados demonstraram diferencas significativas

no desempenho apds quatro semanas, no grupo que realizou o treino diferencial

90



Os resultados da analise inferencial indicam que existiu uma manutencdo de tais
competéncias aprendidas, 0 que exprime o grau em que a formacgdo induziu mudancas
comportamentais.

Quanto ao tempo despendido, os resultados do teste de Mann-Whitney seguem
sensivelmente 0 mesmo padrdo do pos-teste 1. No entanto os resultados embora ndo sendo
significativos, demonstram uma evolucdo ao nivel da tendéncia média nos dois grupos,
sendo o grupo 2 aquele que apresenta valores relativamente mais baixos.

Quanto aos resultados do teste de Wilcoxon em relacdo & variavel tempo despendido, 0s
resultados indicam que o grupo 1 ndo apresenta diferencas significativas. Ao invés, o
Grupo 2 em relagdo aos dois momentos de avaliagdo permite verificar a existéncia de
diferencas significativas p = 0.027.

Em ambos os casos, analisando os parametros da tendéncia média podemos verificar que
ambos os grupos evoluiram em termos do tempo despendido, sendo o Grupo 2 aquele que
mais evoluiu.

Uma das questdes que podera influenciar os resultados esta relacionado com o nivel de
compromisso que o grupo 2 teria com a realizacdo do pos-teste 2, sendo este momento

abordado talvez de uma forma mais displicente por parte deste grupo de treinadores.

3.1.2. Andlise dos resultados dos questionarios da tomada de decisdo do

treinador

Os resultados da comparacgdo entre grupos, utilizando a estatistica inferencial através do
teste de Mann-Whitney, com a aplicacdo do questionario de tomada de decisdo do treinador
em sete das oito dimensdes, permitem concluir que ndo existem diferencgas significativas
entre o Grupo 1 (experimental) e o Grupo 2 (placebo) no pds-teste 2.

Em relacdo aos valores da tendéncia da média obtidos pelo Grupo 1 (M = 3.57) e pelo
Grupo 2 (M = 3.87), tendo em conta a escala utilizada, podemos concluir que de uma
pontuacdo entre um e cinco valores, os resultados séo de certa forma elevados. Por outro
lado, a semelhanca entre os valores levam a sugerir que os treinadores dos dois grupos
auto-percecionam de forma semelhante as dimensdes do questionario.

O teste de Wilcoxon que assenta nas relagdes do grupo 1 com o Grupo 2, entre 0 pos-teste
1 e 0 pos-teste 2, em cada uma das oito variaveis do QTDT, podemos concluir que nao

existem diferencas significativas nas oito dimensdes do questionario, no qual podemos
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constatar que ndo existiu uma evolucdo tanto no Grupo 1 como no Grupo 2, ao nivel da
tomada de decisdo tendo em conta o questionério.

Os dados resultantes da analise da tendéncia da média ndo sdo claros quanto a evolucao em
relacdo aos dois momentos (pds-teste 1 e pos-teste 2). A falta de clarividéncia destes
resultados ndo permite a retirada de elagbes concretas, que definam uma opinido
transllcida. Tais factos poderdo estar relacionados com questdes ligadas & construcdo do
questionario.

Os valores da andlise descritiva para o Grupo 1 indicam uma regressao do poés-teste 1
(3.74) para o poés-teste 2 (3.57). Em relacdo as dimensdes do questionério, apenas se
verificou uma evolu¢do nas dimensdes “conhecimento prévio sobre o contexto”,
“adaptabilidade cognitiva ao contexto” e “estratégias para gerir a incerteza do contexto”.
Quanto & andlise do grupo 2, verifica-se uma evolucédo do pos-teste 1 para o pds-teste 2 de
3.80 para 3.87. Por outro lado, em cinco das oito dimensfes do questionario verificou-se
uma evolucdo positiva. As dimensdes “analise da situagdo” e metacognicdo sobre o
contexto” apresentaram uma regressao, enquanto que na dimensao “habilidades percetivas
especificas do contexto” a evolugao foi nula.

Guia (2009), refere no seu estudo que o QTDT procura também aferir a autopercecdo dos
treinadores.

Os resultados do QTDT entre os dois Grupos ndo vdo ao encontro dos dados obtidos das
outras duas formas de avaliacdo. Esta questdo pode ser entendida, tendo em conta as
percecdes que cada treinador de cada grupo apresenta. Se por um lado, os treinadores do
Grupo 1 apresentaram o seu maior valor de tendéncia média no pds-teste 1, e baixaram no
pos-teste 2, tal facto podera dar a entender que quando foi realizada a transferéncia para o
contexto natural dos contetdos aprendidos ap6s THD, os treinadores ajustaram de forma
consciente as suas percecdes acerca da capacidade de tomada de decisao.

Quanto ao Grupo 2, verificou-se uma evolugdo constante ao longo dos trés momentos de
avaliacdo. Tendo em consideracdo estes resultados, podemos sugerir que o facto dos
treinadores do Grupo 2 ndo terem passado pelo THD, fez com que a auto-percecgéo sobre as
suas capacidades de tomada de decisdo néo se ajustassem da mesma forma que o Grupo 1.
Por outro lado, o periodo temporal entre o pré-teste e o pos-teste 2, fizeram que 0s
treinadores passassem por varias experiencias no seu contexto natural, que podera ter

resultado numa melhoria das suas autopercecoes.
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4. Andlise geral dos resultados

O Treino de Habilidades Decisionais, foi aplicado pela primeira vez no futebol por Guia
(2009), que através do método de Gary Klein enquadrou em termos metodoldgicos o
processo, tendo em conta este contexto especifico. O mesmo autor verificou uma evolucao
significativa dos treinadores que realizaram o THD, no qual concluiu a possibilidade de
aplicar o THD em treinadores de futebol e que 0 mesmo melhora a sua tomada de deciséo.
Na primeira parte do nosso estudo (estudo 1), realizou-se a avaliagdo da influéncia dos
constrangimentos metadecisionais na tomada de decisdo, onde tentamos averiguar se 0
THD influencia a qualidade da decisao do treinador.

Por outro lado, os resultados do mesmo permitiram-nos um alargamento do estudo para
uma avaliagdo a posteriori das mesmas capacidades, através do pés-teste 2. A segunda
parte do nosso estudo (estudo Il), pretendeu verificar a eficacia temporal do programa de
treino de habilidades decisionais, comparando os resultados do pos-teste 1 (realizado logo
apos o treino) e o pds-teste 2 (realizado num periodo temporal de 50 dias ap0s o pos-teste
1).

Seguimos na primeira parte do estudo uma metodologia semelhante ao desenho do THD de
Guia (2009), onde se estudou o comportamento decisional de treinadores de futebol.
Mesmo ndo verificando diferencas significativas entre os dois momentos, pré-teste e pos-
teste 1, em ambos os grupos ao nivel da precisdo decisional, podemos porém referir que o
THD fomentou uma evolucdo positiva no grupo experimental. Tal facto é confirmado no
estudo 11, quando se verificam diferencas estatisticas entre o pos-teste 1 e o pdés-teste 2, no
Grupo 1.

Podemos assim afirmar que as caracteristicas especificas e a variabilidade das quatro
sessOes que conduzem o THD, promovem uma melhoria da capacidade de decisdo e por
consequéncia a manutencao dos efeitos da mesma a médio-prazo.

Este facto permite-nos confirmar as duas hipdteses antecipadamente colocadas:

H1 — A aplicacéo do treino de habilidades decisionais influéncia a qualidade de deciséo do
treinador.

H2 — A aplicagdo do treino de habilidades decisionais promove uma manutengdo dos
efeitos ao longo de um determinado periodo de tempo.

A analise dos resultados gerais permitem emergir a importancia dos constrangimentos

metadecisionais associados aos contextos facilitadores da prética, tendo em conta que 0s
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treinadores do grupo experimental melhoraram tanto os aspetos relacionados com o tempo
despendido, como a sua precisdo decisional.

Estes resultados embora mostrem a eficacia do THD, carece de futuras investigacoes,
sendo este 0 segundo estudo realizado em treinadores de futebol. Tal como o estudo de
Guia (2009), a generalizagdo dos resultados devera ser vista de uma forma cuidada,
considerando os treinadores, o contexto, o treino e o facilitador.

Quanto ao questionario de tomada de decisdo do treinador, que foi utilizado para as trés
avaliacBes que compbem o treino, os resultados ndo vdo ao encontro do estudo de Guia
(2009). A caracteristica heterogénea dos treinadores, onde se colocam as competéncias,
niveis de experiencia e idade, permite-nos considerar e afirmar o carater diferenciado ao
nivel da auto-percecdo de cada um.

Os resultados relativos ao Grupo 1, tendo em conta as oscilacbes referidas no ponto
anterior, permite-nos referir que os treinadores ajustaram de uma forma consciente, talvez
influenciados pelo THD, as suas percecdes acerca das suas capacidades de tomada de
decisdo.

Em relacdo ao Grupo 2, a avalia¢do que carateriza os trés momentos de avaliacdo, permite-
nos sugerir que o facto de os treinadores ndo terem sido submetidos ao THD, fez com que
as suas autopercecdes ndo fossem ajustadas da mesma forma que no grupo 1. Outro facto
que podera ser apontado, esta relacionado com as varias experiencias passada no contexto
natural que pode ter permitido uma melhoria da auto-confiaca e auto-percecdo das
capacidades dos treinadores deste grupo.

Os questionarios de avaliacdo das sessdes e dos métodos, permitiu-nos ter uma avaliacao
constante das varias técnicas utilizadas. Os mesmos resultados possibilitaram analisar a
opinido dos treinadores sobre o decorrer das sessdes, sendo essas informagfes importantes
para posteriores ajustes.

O estudo realizado permite uma analise considerando o estudo realizado por Guia (2009),
sendo este 0 Unico a ser realizado acerca desta matéria até ao presente. A falta de mais
referéncias sobre esta temaética confere a esta discussdo, a possibilidade de confrontar os
resultados desta investigacdo a estudos similares.

A aprendizagem evidencia-se por ganhos relativamente permanentes na performance,
enquanto o esquecimento, por perdas permanentes ao nivel da performance ou retengédo
(Schmidt, & Timothy, 1999).
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Se por um lado, a capacidade e conhecimentos aprendidos influenciam e facilitam a
aprendizagem de uma nova tarefa. Por outro, a transferéncia ocorre quando o individuo
transfere as competéncias desenvolvidas para o seu desempenho no contexto natural
(Patrick, 1992)).

A fase de utilizacdo do conhecimento, complementa o processo de partilha do mesmo,
sendo que este sé atingira o seu valor méximo se for aplicado numa situa¢do concreta
(Beckman, 1997).

Os peritos apresentam mais capacidades e técnicas perceptivas, mais conhecimentos
conceptuais, mais sensibilidade simbodlica e para associacdes e conhecimento declarativo.
Tudo isto faz com que os peritos apresentem e consigam, realizar melhores simulagdes
mentais, descobrir com maior facilidade anomalias e pontos de alavanca, controlar a
incerteza (Phillips, Klein & Sieck 2004).

Segundo Baker, C6té e Albernethy (2003), o desenvolvimento da pericia € muito mais
complexo, que o simples acumular de um determinado ndmero de horas de prética
deliberada. Os mesmos autores verificaram que o intervalo de horas acumuladas pelos
atletas peritos foi altamente variavel, dentro e entre a modalidade. Por outro lado, reforcam
a ideia de que as praticas em contextos ndo especificos, poderdo ser um fator adicional
importante para a aquisi¢do de competéncias de tomada de decisdo no desporto.

A prética deliberada é entendida como qualquer atividade de treino onde: a) é realizada
com o objetivo especifico de melhorar o desempenho; b) requer um esforco fisico ou
cognitivo; c) relevante para o desenvolvimento positivo das capacidades (Coté, Baker &
Abernethy, 2007).

Para Guia (2009), a motivagdo pode assumir particular destaque, sobretudo se a atuacéo
decorrer em contextos incertos, assimétricos e desconhecidos. A autoconfianca pode
também influenciar a qualidade da aprendizagem, do desempenho e a gestdo das
dificuldades.

A forma como os constrangimentos do individuo interagem com 0s constrangimentos da
tarefa, refletem uma nova perspetiva sobre o papel da variabilidade no sentido de facilitar a
adaptacdo a tarefas realizadas em ambientes dindmicos (Davids, Aradjo, Button, &
Renshaw, 2007).

Uma das questbes principais no nosso estudo remetem-se para a influéncia que o

fornecimento dum conjunto variado de ferramentas, facilitam a pratica e o
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desenvolvimento da capacidade de decisdo e promovem a manutengdo dos seus efeitos ao
longo do tempo. A questdo pertinente que se coloca esté relacionada com a durabilidade
dos efeitos que o THD promove, sendo assim verificado os efeitos de retengdo do mesmo.
A aprendizagem em condi¢fes de variabilidade tem demonstrado em varios estudos, a sua
efetividade para conseguir aprendizagens mais adaptativas e flexiveis (Herrero, Hernandez
& Cabero, 2011). A variabilidade na pratica, podera reproduzir resultados a médio-prazo.
Foi evidente no estudo de Beckman e Schollhorn (2003), onde o treino diferencial
promove a retencdo dos efeitos.

O estudo realizado por Beckman & Schollhorn, (2003), demonstrou diferencas
significativas no desempenho ap6s dois testes de retencdo duas e quatro semanas apds um
programa de treino diferencial.

O fornecimento de ferramentas especificas de aprendizagem do THD, assumem particular
importancia para o desenvolvimento desta capacidade. A fungdo do facilitador é crucial
ndo no ensino de estratégias, mas sim no desenvolvimento da experiéncia num dado
contexto especifico.

O desenvolvimento deste tipo de treino pode ser utilizado para desenvolver o nivel de
pericia do treinador (Guia, 2009), tornando-o mais sensivel aos aspetos particulares do
contexto, tendo uma relacdo eficaz entre as exigéncias do contexto e os recursos dele
proprio.

O THD pretende acelerar a curva de aprendizagem dos treinadores, procurando a evolucao
do desempenho, tentando assegurar decisdes eficientes em ambientes poucos estruturados
(Guia, 2009). Porém o estudo realizado pelo mesmo autor ndo refere se tais efeitos
perduram ao longo do tempo.

Os resultados do estudo refletem a retencdo das competéncias promovidas pelo THD,
sendo que foi visivel o nivel positivo de retencdo. A manutencdo das competéncias
adquiridas, exprime o grau em que a formacgdo induziu mudancas comportamentais a
médio prazo.

Através da construgdo do corpo teorico, verificamos que as investigacbes com este
objetivo especifico sdo praticamente inexistentes. Porém os autores referem a importancia
deste tipo de treino, objetivando-se o desenvolvimento desta capacidade junto dos

treinadores.
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VI - CONCLUSOES

1. Introducao

A pertinéncia deste capitulo é apresentar as conclusdes finais que resultam desta
investigacdo, e refletir sobre as questdes relacionadas com o Treino de Habilidades
Decisionais do treinador que foram discutidas ao longo do estudo.

2. Conclusodes

A aplicacdo do Treino de Habilidades Decisionais ao contexto de préatica do treinador de
futebol, foi pela primeira vez introduzida por Guia (2009). Tendo esta abordagem sido
estudada noutros dominios, o grande desafio € verificar efetivamente a valéncia que podera
ser no desenvolvimento das capacidades decisionais do treinador.

A definicdo dos objetivos para este estudo levou-nos a conduzir o processo em duas etapas.
Numa primeira instancia verificimos se treino de habilidades decisionais influénciava a
qualidade de decisdo do treinado (Estudo 1). Por outro lado, pretendemos analisar a
eficacia temporal do programa de treino de habilidades decisionais

Mesmo ndo apresentando resultados significativos, a primeira conclusdao que pode ser
retirada, € de que o THD promove uma melhoria das capacidades de tomada de decisdo do
treinador. Como tal, sera pertinente afirmar a importancia que este tipo de treino cognitivo
podera ter neste quadro especifico.

Relativamente a segunda parte do estudo, os resultados refletem a retencdo positiva das
competéncias promovidas pelo THD. Este aspeto pode também estar relacionado com uma
possivel aplicabilidade/ transferéncia das competéncias adquiridas no treino para o
contexto natural.

Seré de facto importante dar a entender que estas competéncias adquiridas atraves do THD,
embora sejam um meio util de desenvolver o conhecimento perito, poderdo de certa forma
ter um “prazo de validade”.

Por outro lado, a instabilidade, diversidade e a dinamica que contexto natural do treinador
apresenta, € um meio altamente rico para a utilizacdo das ferramentas utilizadas no THD e
0 para o despertar da capacidade intuitiva.

O contexto de pratica que é fornecido aos treinadores, permite que estes explorem as

variaveis do contexto em situacOes de pressdo temporal, através de cenarios com uma
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elevada autenticidade cognitiva. Os mesmos permitem que estes utilizem o0s
conhecimentos adquiridos pela experiéncia de modo a originar decisbes flexiveis e
criativas. Estes factos permitem apelar a capacidade intuitiva do treinador para tomar a

decisdo mais correta, num periodo temporal reduzido.
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Vil - LIMITA(}CN)ES DO ESTUDO E RECOMENDACOES PARA FUTURAS
INVESTIGACOES

1. Limitagdes do estudo

Numa fase final desta investigacdo, pretendemos considerar algumas limitagdes que foram
encontradas ao longo deste estudo.

Numa primeira instancia sera importante referir que as investigacdes com este proposito
especifico sdo de numero limitado, partindo dai o menor desenvolvimento cientifico
relacionado com esta matéria.

Uma das limitagOes iniciais desta investigacdo foi em termos da heterogeneidade dos
grupos, sendo claro que o nivel de experiencia, idade e anos de pratica poderdo ser
indicadores que afetem os resultados demonstrados.

Por outro lado, embora as condicfes logisticas para a realizacdo do estudo permitissem o
bom desenrolar das sessdes, a hora a que as mesmas decorreram poderao ter influenciado
os resultados do mesmo. Foi por vezes notorio algum cansaco fisico e psicoldgico natural
de fim de dia, que podera ter afetado os niveis de concentracdo/atencéo dos treinadores.

A funcédo do facilitador é de extrema importancia no processo de THD, sendo necessario
que este dé feedback de maneira a ajudar os treinadores a aprenderem através das suas
experiencias, proporcione uma discussdo estruturada e delimite a abordagem de maneira a
ndo fugir ao objetivo pretendido. Sendo assim uma das limitacdes poderéa estar relacionada

com a inexperiéncia do facilitador, sendo esta a primeira experiéncia a este nivel.

2. Recomendac6es para futures investigacoes

Guia (2009) no seu estudo sugeriu a realizacdo de investigacGes que permitissem verificar
a eficacia do THD. A realizacdo do presente estudo, tentou por um lado verificar a eficacia
do THD, mas também verificar a duracdo dos efeitos que o treino promove. Tendo em
conta os resultados demonstrados, podemos afirmar que serdo importantes futuras
investigacGes que procurem complementar esta abordagem. Para além disso, sera também
relevante a transferéncia para outros contextos e dimensdes.

Como futuras recomendacgOes para investigacGes futuras nesta tematica, salientamos a

importancia de alargar a amostra bem como as suas caracteristicas. Parecem ser
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importantes investigacGes com popula¢cdes homogéneas, ou seja, mesma faixa etaria, anos
de prética, modalidade, escaldo competitivo.

Nesta abordagem de treino cognitivo, o0 CTD demora algum tempo a desenvolver de forma
a fornecer o contexto ideal para aplicar as ferramentas de aprendizagem do THD. Os CTD
necessitam de ser desenvolvidos por um conjunto de peritos, para que apresentem
situacdes realisticas e desafiadoras (Guia, 2009). Sugere-se que a partir da adaptacdo do
THD ao contexto desportivo, mais especificamente ao futebol, um alargamento as varias
modalidades tanto individuais como coletivas, de forma a obter um conjunto de dados mais
alargados que complementem as anteriores investigacoes.

Para tal, seria de todo pertinente a construcdo de cenarios de tomada de decisdo noutras
modalidades, sendo interessante verificar que tipos de diferencas poderdo surgir.

Noutra perspetiva seria de todo pertinente a realizacdo de estudos de caso ou estudos
longitudinais, com um design especifico que possibilitasse investigar de um modo mais
profundo a efetividade desta metodologia.

Relativamente a metodologia e ferramentas utilizadas para o THD, seria interessante
entender de que forma resultariam outros tipos de metodologias com ferramentas e designs
diversificados em futuras investigagdes.

Durante a realizacdo do estudo foram surgindo vérias questdes sobre a forma de aplicacdo
desta metodologia no contexto natural, bem como a sua forma de transferéncia. A sugestéo
que propomos seria a realizacdo de um estudo que liga-se o contexto de THD com o
terreno propriamente dito, promovendo a sua aplicacdo pratica inserida no treino de
competéncias psicoldgicas no treinador.

Outra recomendacdo que propomos assenta na ideia de estudar a transferéncia das
competéncias aprendidas no THD, se os treinadores aplicam o aprendido, como aplicam,
de que forma e utilizando que tipo de estratégias utilizam nos seus contextos de pratica.

Por fim seria importante a realizacdo de estudos com outras metodologias de avaliagao,

com um carater mais concreto e menos subjetivo.
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Anexo1-QTDT

Questionario da Tomada de Decisao do Treinador

Género: M F  Idade: Desporto: Escalao:

Nivel no desporto:
[0 Local [] Distrital [ Nacional [0 Internacional

Tempo de pritica como treinador nesse desporto:

Distinguir o tempo de pratica, em meses, como treinador nesse desporto por escaldo:

Tempo de prética como atleta nesse desporto:

Habilitacoes académicas:

Formacido técnica (nivel da Federag@o ou outra):

Instrucdes para o treinador

Estimado treinador, a seguir apresentamos-lhe uma série de frases que estdo
relacionadas com a sua forma de pensar, sentir e agir no seu desporto. Nio se trata de
nenhum exame, portanto, nao existem frases melhores ou piores, apenas as suas
proprias respostas, sempre que estas sejam sinceras.

Solicitamos-lhe que se expresse livremente e de forma pessoal. Normalmente,
cada treinador ¢é diferente dos outros, portanto, pode pensar ¢ actuar de maneira
diferente.

Cada um dos enunciados seguintes, descreve um comportamento especifico
que o treinador pode manifestar. Em cada um deles, existem cinco hipéteses de
escolha: (S) SEMPRE; (F) FREQUENTEMENTE (cerca de 75% das vezes); (O)
OCASIONALMENTE (cerca de 50% das vezes); (R) RARAMENTE (cerca de 25%
das vezes); (N) NUNCA.

Pedimos-lhe que leia atentamente cada uma das frases da lista e nos indique
com sinceridade o seu comportamento habitual, colocando um “X” no espago
respectivo. Responda a todas as questdes mesmo que hesite em alguns casos. Note
que estd a referir-se a si proprio.

Nao ¢é necessdrio colocar o seu nome. Asseguramos-lhe que todas as respostas
serdo tratadas de forma confidencial, respeitando o seu direito a privacidade.

Obrigado pela sua amdvel colaboracio.
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Questionario da Tomada de Decisdo do Treinador

EU TREINADOR
S F O RN

1 Consigo distinguir correctamente 0 que se passa na competicio EHFEICY €)Y €D
2 Altero com facilidade o plano estratégico durante o jogo )OO ) O
3 Tenho um conhecimento profundo e vasto da prética em que me insiro CC) €D €)X 1C)
4 Gosto de tomar vérias decisdes seguidas €Y €) €D XL
5 Detecto informagdes muito subtis )OO OO
6 Conheco muitos factos e detalhes da minha actividade (X EYE) €)iEy
7  Sei muito bem as dinAmicas dos acontecimentos no meu desporto €)Y L) €3 €)
8 Utilizo a simulagdo mental para ajustar as minhas decisdes Cr¢)() £) )
9 0 jogo indica-me o que fazer CAC) ) €)LD
10 Encontro na competigdo as informagdes relevantes para atingir os

objectivos da equipa (X €)Xe) ¢)¢)
11 Demoro mais tempo a analisar a situagdo do que a decidir o que fazer CYEY € €)1
12 Sei como as minhas tarefas e subtarefas devem ser realizadas €Xe)0) €) €
13 Compreendo o jogo e sei 0 que deve ser feito Creyed ¢) o)
14 Utilizo a simulagio mental para compreender a situagio €)XE€X() €) ()
15 Reconhego com facilidade o que devo fazer em cada situagio CrEeEy € €Y
16 Cada situagiio tem associada decisdes especificas CrCY L) €34
17 Consigo descrever os acontecimentos OO0 OO0
18 Sei como a equipa se deve articular CEEY () €)()
19 Consigo perceber as situages que se formam a partir da situagfo inicial €Y EYLE) €) €
20 Consigo lidar com um grande conjunto de informagdes de forma rapida (Y)Y oy () )
21 Antes de decidir costumo comparar opgdes CHEY L) €Y
22 Sou capaz de descrever, explicar ¢ antecipar as situagdes rapid: GREY LY )W)
23 Combino mentalmente o que vejo com o que pode vir a acontecer CYCYE3 EX LD
24 Consigo gerar novos caminhos de ac¢ao através das oportunidades

que a situagdio apresenta Y€y L) €)C)
25 Identifico os padrdes de informagdo mais especificos de cada situacdo CXC)YLE) C)YC)
26 Procuro implementar estratégias inovadoras )OOy O o)
27 Tenho um modelo de andlise para os aspectos importantes da competi¢o OO O) )O
28 Tenho um grande reperidrio de padroes de decisdo C)€) £) €)€)
29 Realizo com facilidade simula¢des mentais sobre o que devo fazer EXCX L) €34)
30 Reconhego o que € tipico numa situagio ) ¢) ) €)i)
31 Identifico informagdes que mudam o rumo dos acontecimentos nas situagdes CXEYL3 24X
32 Gosto de tomar decisdes arriscadas C)C) (3 C)C)
33 Hd resultados que para os atingir en sei que decisdes devo tomar ()OO o)y O
34 Quando pretendo atingir um objectivo imagino como posso agir Gre)X L) ¢l
35 Reconhego os padrdes complexos da minha actividade CX€)L) €) ()
36 Tenho um grande repertério de tacticas CHEXY L) €YD
37 Formo rdpida e profundamente avaliagbes do que estou a ver GESIPEGE®)
38 E necessdrio decidir segundo o plano tictico estabelecido CHREER TS
39 Simulo mentalmente o que pode acontecer em competi¢io X E) £) €) i)
40 Quando reconhego um padrio tomo decisdes que lhe estio associadas ClEYLE) €YU
41 Reconheco quando as coisas néo correm como esperado Cre) € €)LD
42 Verifico as op¢des que o treinador adversério pode considerar (Y€) () €) ()
43 Tenho conhecimento para fazer as coisas da minha actividade CYe) €3 €X4)
44 Utilizo simulagGes mentais para encontrar as informagdes que nio

detecto na situagdo [OEORORGN®!
45 Tomo decisdes sem esforco ()€Y ) €} ()
46 Tenho estratégias para controlar a incerteza G)Ee) £) €3€)
47 Mesmo que pr assim que vejo que um caminho ndo resulta

procuro outra solugio C)€) €) €) L)
48 Utilizo simulagGes mentais para definir planos alternativos ECY L) 6D
49 As minhas decisoes sio rdpidas e intuitivas (XX C) X))
50 Conhego as minhas forcas e limitagdes ClEY ) €CYi)
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5

Considero mais os principios subjacentes ao problema e menos as

caracteristicas relacionadas com o problema CrERC) E) e
52 Encontro com facilidade as decisdes chave na competicdo OO0 )OO
53 Procuro saber como transmitir o conhecimento CAHEDCY €20
54 Realizo com pouco esforgo, alteragdes criticas no meu curso de acgdo )OO O)O)
55 Utilizo simulagGes mentais para projectar a situac@o no futuro CrE)€) €):€¢)
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Anexo 2 — CTD do pré-teste

y

g0 - Controlar as emocoes:

Nivel de Dificuldade

Intermédio

Texto do Cenario

Organizagio da tarefa: Campeonato da Superliga Portuguesa de Futebol

Equipa que pretende, tradicionalmente, ganhar o campeonato

Vocé € o treinador da equipa
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1. A sua funcio

Voce € o treinador da equipa. Disputa o campeonato da superliga Portuguesa de
futebol. Tem como objectivos: ganhar o campeonato, a taca de Portugal e passar a 2°
fase da Liga dos Campedes. Treina a equipa 2 24 meses. Neste momento vive alguns
problemas no clube devido aos maus resultados. A equipa estd sob pressdo. Os

acontecimentos decorrem durante o 9° jogo do campeonato.

II. Enquadramento

Jogo em casa. Aos 9’ estd a ganhar 1-0. Aos 27" o adversério empata 1-1. Sente
falta de seguranga na equipa. Mas quer ganhar o jogo. No inicio da segunda parte, com
o resultado 1-1, estdo perante algumas situacGes de perigo, o adversdrio atira uma bola

20 poste e o seu guarda-redes defende uma bola s6 com o atacante adversirio.

Decide avancar com a primeira substituigio, a0s 56°. A equipa jogava em 1:4:4:2
(losango). Mantém o sistema de jogo e a mesma forma de jogar. Aos 62’, coloca-se em
vantagem no resultado, 2-1. Da andlise que vai fazendo ao jogo, percebeu que dentro da
forma de jogar da equipa (a sua maneira de controlar um jogo), o que deveriam fazer
(quando se estd em vantagem), naquele momento ndo estava a acontecer. Era necessario
controlar o jogo. Evitar que o adversdrio criasse acgdes de perigo (contra-ataque e

ataque rdpido) e que a equipa pudesse estabilizar.

Analisa a globalidade e a frequéncia dos erros, se o adversirio tem 2-3
oportunidades, algo ndo estd bem. Por um lado, vendo o desenrolar do jogo (a falta de
capacidade da equipa) ¢ os momentos vividos antes do jogo, poderia existir

instabilidade psicolégica que era necessério prevenir, por outro, poderia ndo acontecer.

II1. Sequéncia temporal dos acontecimentos

Entra no jogo a ganhar. Apés o 1-1, estd perante algumas situagbes de perigo na
sua baliza (duas situaces de golo do adversirio). Aos 56, realiza a 1° Substituigio.
Mantém o sistema 1:4:4:2 (losango). Entra um jogador mais ofensivo (precisava de
risco), retira um defesa central, colocando nesse lugar um médio defensivo (Pombo

também pode jogar como central, mas mais adaptado neste momento a médio

defensivo). Procura melhorar a equipa na 1° fase de construcio, que deveria ser mais
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répida e profunda. Aos 62’, tem vantagem no resultado, com o 2-1. Mas a equipa ndo
tinha o jogo controlado. Comeca a pensar na solucdo (2* substituicdo).

Aos 66°, dispde de uma grande penalidade, é expulso um jogador adversdrio. A
grande penalidade € falhada. Nesse momento, concretizando poderiam ter acabado com
0 jogo. Ao ndo acontecer poderia destabilizar a equipa em termos emocionais. Com o
resultado em 2-1, e com a grande penalidade falhada, pensa no que pode acontecer

procura prevenir mais intranquilidade que pudesse ocorrer em termos mentais.

A equipa ndo estd estdvel, ndo existe seguranga nos sectores. Nao estavam bem, a
atacar e na transicdo para a defesa. Tem no banco de suplentes: guarda-redes, defesa

central, médio defensivo, médio ofensivo, atacante lateral e um atacante central.

IV. Cenarie

A equipa tinha falta de controlo no jogo. A capacidade que o adversério
demonstrava em criar situagdes de golo. Os erros que a equipa estava a cometer no
momento do 1-1 e no 2-1. Ndo sentia a equipa com grande capacidade defensiva, apos
estar em vantagem. Era necessdrio estancar a instabilidade defensiva e prevenir
eventualmente mais intranquilidade da equipa. A equipa ndo estava totalmente serena, e
emocionalmente ndo estava estivel. Nio concretizando a grande penalidade, o
adversario poderia crescer e com um a menos poderiam comecar a jogar directo,

partindo o jogo.

Tem que avangar para a substitui¢do. E preciso dotar a equipa com jogadores
capazes de ter a bola, ndo a perdendo em zonas de risco e aproveitar através dessa posse
a inferioridade numérica do adversario. Ao mesmo tempo explorar um adversario mais
desgastado e com menos um jogador, concederiam mais espacos na procura da bola.
Tem que colocar a equipa, da melhor forma, para fazer face ao desenrolar dos
acontecimentos, da sua prépria forma de jogar e da forma de jogar do adversario. Tem
que procurar o jogador que vai colocar no jogo ¢ o que vai retirar. Entretanto, o guarda-
redes, Ant6nio, ndo estd nas melhores condigdes fisicas. J4 para no mencionar que o
seu assistente do treino estd escondido atrds do seu ombro a perguntar:

O que € que vamos fazer?
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Anexo 3 - CTD de treino

“Apertado pelo ambiente e pela ovelha negra”

Nivel de Dificuldade

Intermédio

Texto do Cenario

Organizagdo da tarefa: Campeonato da Superliga Portuguesa de Futebol

Pretende garantir a manutengio da equipa no campeonato

Vocé € o treinador da equipa
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I. A sua funciio
Voce € o treinador da equipa. Vai disputar, pela 1° vez, o campeonato Portugués
de Futebol da Superliga. Estd na equipa desde o inicio da €época. Tem como objectivo,

garantir a manutengdo da equipa no campeonato.

II. Enquadramento

Este € o 1° jogo do campeonato, é a sua estreia na Superliga, fora, contra o seu
anterior clube (o campedo nacional na época anterior). Perante o estudo que foi feito
sobre o adversdrio, o sistema e a estratégia, era aquela, estdo a jogar em 1:4:4:2,

(losango) e o0 adversdrio em 1:4:3:3. Estdo com alguns problemas.

O jogador n.° 10, defensivamente, nio consegue recuperar a posi¢ao de forma a
ocupar o espaco correctamente, para limitar a acgdo do seu adversdrio directo.
Ofensivamente, ndo conseguia fazer a ligagio, nem mantinha a posse de bola, para que a
equipa passasse de uma zona defensiva para uma zona mais ofensiva, para jogar mais no
tltimo terco. Nao via nesse jogador capacidade para dar a volta por cima, por muito que
tentasse ou quisesse que ele viesse a corrigir ou emendar o que estava a acontecer. Ndo
tinha argumentos suficientes, naquele dia, para continuar a acreditar nele. Tinha outro
problema, o n.° 9, ndo conseguia segurar o Jjogo na frente e nos momentos em que tinham

a posse da bola ndo conseguiam esticar o jogo, para que a equipa ganhasse profundidade.

A estratégia passava pela ocupagio correcta do €spago e isso ndo estd a acontecer
por parte desse jogador (n.° 10), era um problema posicional. A partir do momento em
que a equipa nio consegue ter a posse da bola, é quando se comega a detectar onde é que
estd o erro e onde é que se estd a permitir que o adversirio tenha a posse e consiga
controlar o jogo. E o acumular de situagdes consecutivas, que fazem com que a equipa
perca a confianca. Detectou onde estd o erro, a falha. A partir dessa altura, comega a

detectar vdrios erros, constantemente. Sofre 0 2-0, as coisas nio podem continuar assim.

II1. Sequéncia temporal dos acontecimentos

Aos 15, comegam a perder 1-0. Detectaram onde est4 a falha. Procura corrigir,
dando informagdo. Nao se conseguindo com o tempo, todos os lances e situagdes que
aparecem, como estao focados em determinado jogador vém tudo negativo, ji niao
conseguem ver nada de positivo, por vezes pode acontecer isto. Sabendo onde est4 o erro

e a falha, a sua concentrag¢iio é muito maior e torna-se muito mais exigente ainda.
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Aos 45’, quando sofrem o 2-0 sente que tem de fazer alguma coisa. A equipa tem
que jogar de forma diferente. Ou arrisca e reduz a diferenga no resultado, ou entio
sujeitam-se a sofrer 0 3-0, € 0 jogo tomar outras proporgdes. Resolve que tem que alterar
de imediato, tem que avangar para a substituigdo. A partir desse momento vé as solucoes
que tem, as caracteristicas dos jogadores que possam fazer o que quer ¢ o que ¢
necessdrio naquele momento para o jogo. Tem como suplentes: guarda-redes, defesa

central, defesa lateral, dois médios e dois avangados.

IV. Cendrio

Durante a 1* parte, o médio mais ofensivo ndo estd a cumprir a sua fungdo. O
jogador, n.° 10, dentro daquele plantel era visto com outros olhos, era o “crack” da equipa
e a “ovelha negra”. N@o estd a render, ofensivamente com pouca qualidade de passe, ndo
consegue fazer a ligacdo da equipa, perdas constantes de bola, decisdes erradas e
defensivamente ndo guarda a posigio. O n.° 9, nio consegue ficar com a bola, para
temporizar. Na anélise que faz, estes dois jogadores, sobretudo o n.° 10 era quem estava a
encravar toda a engrenagem da equipa. Ou vio continuar nisto e tudo se vai complicar

mais, porque a falha est4 ali, ou entdo muda para tentar alterar o que estd acontecer.

Aos 45°, ficam a perder 2-0. Logo depois, entram para o intervalo. Detectou os
erros ¢ decide que algo deve ser feito. Tem que ir em busca do prejuizo, € preciso mudar
para rectificar. Tinham que ser uma equipa completamente diferente na 2° parte, porque
sendo o resultado vai continuar a aumentar e saem daqui ainda com um resultado mais
pesado. Queria por a equipa a acreditar nela, motiva-la, conseguir fazer com que o jogo
nao se tornasse num resultado penoso e isso pudesse desmotivar o grupo, logo na 1*
Jjornada. Tinha que conseguir que a equipa saisse moralizada deste jogo, pelo que fez,
mesmo estando a perder 2-0 ao intervalo. Podia nio conseguir a vitéria, mas no final

tinham que sair moralizados, que sentissem que estiveram proximos dos seus objectivos.

Durante 5” reflecte, pensa bem, analisa e a partir daf decide agir. Vai realizar duas
substitui¢des, comunica a equipa que vai sair o n.° 10 e 0 n.° 9. Os jogadores substituidos,
mostram-se insatisfeitos, foram para a zona dos chuveiros, precisamente no momento em
que vai comunicar quem vai entrar ¢ o que pretende da equipa para a 2" parte, comegam
aos pontapés num balde do lixo. E agora? O que vai fazer? J4 para ndo mencionar que a
sua equipa técnica estd escondida atrds do seu ombro a perguntar:

O que é que vamos fazer?
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V. Representagio Visual
A equipa estd a jogar no sistema de jogo 1:4:4:2 (losango) (Figura 1). O adversario em 1:4:3:3 (Figura 2). Realiza ao intervalo duas

substitui¢des, sai o 10 (vértice mais ofensivo do losango) e o 9 (atacante central).

Figura 1 Figura 2
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VI. Tomada de decisdo
Ao intervalo perde por 2-0, nao pode esperar mais, tem que rectificar. Sai o n.° 10 e 0 n.° 9, estdo a bloquear o jogo da equipa! Quem vai
entrar? Qual € o sistema? E os comportamentos de indisciplina dos jogadores que foram substituidos? Determine o rumo da ac¢@o que ird tomar e

elabore/transmita o seu plano na forma de ordens.
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Anexo 4 — Facilitacdo do CTD de treino

——— INSTRUCOES:

1. Introducao

Facilitar o cenario de tomada de decisao (CTD)

Com estas instrugdes pretende-se fornecer a ideia sobre o que fazer na facilitagdo do
CTD e a ordem pela qual se deverd proceder.

Existem seis passos gerais na facilitagio do CTD. A seguir apresentam-se 0s seis
passos, com uma breve descri¢do sobre o que deve ser feito em cada um deles e se for
relevante uma amostra de didlogo que exemplifica. Pretende-se que as amostras sejam
vistas como exemplos de possiveis frases para as varias fases da facilitagdo do CTD. Os
exemplos devem ser vistos como um ponto de partida na orientagdo da sessao. O
facilitador dever4 utilizar as suas proprias palavras durante o processo de facilitagdo da
sessdo em vez de ler apenas os didlogos aos treinadores.

Fornecer uma
breve introducio
aos treinadores
sobre o que irdo
realizar durante os
proximos sessenta
minutos

Didlogo de amostra: “Boa noite. Hoje iniciardo a primeira
sessdo de treino do estudo sobre o desenvolvimento do treino
para treinadores, perante situacdes desafiantes. Irdo tomar
decisoes e escolher as formas de agir que vos parecem mais
adequadas no cendrio que vos serd apresentado”.

“Realizardo um exercicio chamado cendrio de tomada de
decisdo (CTD). Eu irei ler o cendrio sobre o enquadramento
da situag@o. Vocgs terdo que tentar perceber qual serd o vosso
melhor curso de ac¢@o. Terdo que escrever as vossas respostas
de forma limpa e legivel no formulario de respostas do CTD.
Depois analisaremos as diferentes respostas ao CTD”.

2. Materiais

Entregar o
formulario de
respostas do CTD
aos treinadores.
Por favor, escrevam
o nome e a data no
topo do formulario.

Dialogo de amostra: “Este ¢ o formuldrio de respostas CTD
que iremos utilizar. Por favor nio se esquecam de colocar o
vosso nome e a data de hoje no topo do formulidrio de
resposta. Antes de comecarmos quero que vejam O
formulério de respostas, para que se familiarizem com o tipo
de coisas que vos serdo perguntadas quando comegarmos.
Hoje irdo completar outro CTD”.

3. Ler o cenario

Entregar e ler o CTD. Didlogo de amostra: Deixem-me ler-vos o
cendrio, que se chama “Apertado pelo

Apontar os aspectos importantes, ambiente e pela ovelha negra.”

no momento que estio a ser lidos. Vocés sdo os treinadores da equipa...
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4. Permitir que os treinadores coloquem perguntas

Perguntar aos treinadores se tém alguma pergunta sobre o cendrio.

S6 sdo facultadas respostas a perguntas que clarifiquem o cendrio. Algumas perguntas
poderdo necessitar de respostas que déem informacdo adicional a qual ji estd escrita no

cendrio. Para se responder a estas perguntas, ¢ necessdrio que as respostas sejam
consistentes com a informacao jd apresentada no cendrio.

Também se poderd responder a qualquer pergunta com, “vocés ndo teriam essa
informacdo™.

5. Dar tempo aos treinadores para completarem as respostas do
formulario CTD

Dar tempo aos treinadores para Dialogo de amostra: “Vocés devem escrever

comunicarem o seu rumo de accio as vossas ordens ¢ a vossa avaliacdo da

no formulério das ordens. situacdo, o mais rdpido possivel, no formuldrio
de respostas do CTD. Por favor, escrevam da

Recordar-lhes que devem escrever forma mais limpa e legivel possivel™.

de forma limpa e legivel.

6. Permitir aos treinadores que apresentem as suas respostas

1) Solicitar a um treinador que verbalize as suas ordens como se fosse o treinador da equipa
no cendrio — “Apresente a sua solucio acerca de como lidaria com a situagao, explicando o
seu plano”. Atribuir o papel de treinador da equipa a outros participantes.

2) Perceber se o treinador compreendeu o cendrio e para nos apercebermos das situagdes em
que poderd estar confuso — “Quais os problemas que deve antecipar ou quais as suas
expectativas do que pensa que pode vir a acontecer no futuro”.

3) O facilitador coloca em causa a racionalidade da solugdo apresentada, desafiando o
treinador acerca dos pontos fracos e do possivel fracasso do seu curso de ac¢do.

4) Reflectir sobre como compreenderam a situacdo — “O facilitador solicita que os outros
treinadores comentem a soluc@o apresentada, apresentando as suas ideias e posteriormente
que falem acerca das semelhancas e diferencas das suas questdes e abordagens™.

5) Reforcar os aspectos relevantes que os treinadores abordaram na sessdo — O facilitador
pode aplicar o que aprendeu com o perito, através da tabela de requisitos de decis@o.
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Pistas para facilitar
o Cenirio de
Tomada de
Decisao

- O CTD devera desenvolver a compreensdo do sentido dos
problemas, a detecgdo dos problemas e a tomada de decisao.

- Os treinadores devem explorar, reflectir, aprender, trabalhar
através da confusio, e desenvolver modelos mentais mais ricos
e profundos para se desempenharem tarefas complexas.

- Colocar os treinadores na “cadeira quente” forgando-os a
desenvolver um plano de ac¢do e/ou a tomar uma decisao para
resolver a situacdo. Passar-lhes a “batata quente”. Que os
treinadores vejam as consequéncias provdveis das suas
decisdes.

- 0] questionamento é uma estratégia de
aprendizagem/descoberta guiada que facilita a procura do que é
intrinseco aos individuos ¢ dinimicas da situac@o.

- O facilitador ndo pode permitir a possibilidade de ser desviado
para discussoes sobre qual foi a melhor acgao.

- Deve-se terminar a aplicacdo do exercicio de tomada de
decisdo quando ainda existem aspectos por discutir.

- No final de uma sessio os treinadores deverdo sair com
aprendizagens, mas ndo como uma visdo uniforme sobre a
resposta certa.
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Anexo 5 — Facilitacdo da TDC

INSTRUCOES:
Facilitar a tomada de decisao critica (TDC)

Com estas instrucdes pretende-se fornecer a ideia sobre o que fazer na facilitagdo da
TDC e a ordem pela qual se devera proceder.

Ap6s a introducdo existem trés passos para a facilitagdo da TDC. A seguir apresentam-
se os trés passos, com uma descric@o breve sobre o que deve ser feito em cada um deles
e se for relevante uma amostra de didlogo que exemplifica. Pretende-se que as amostras
sejam vistas como exemplos de possiveis frases para as vdrias fases da facilitacdo da
TDC. Os exemplos devem ser vistos como um ponto de partida na orientacdo das
sessdes. O facilitador deverd utilizar as suas proprias palavras durante o processo de
facilitagdo da sessdo em vez de ler apenas os didlogos aos treinadores. Se apés uma
pergunta ndo for obtida uma resposta, a questio deve ser reformulada.

1. Introducao

Didlogo de amostra: “Boa noite. Hoje iremos dar continuidade

Fornecer uma ao estudo sobre o desenvolvimento do treino para treinadores,

breve introducio perante  situacOes desafiantes. Pretende-se facilitar o

aos treinadores pensamento e a reflexdo acerca do que correu bem ou nao tao

sobre o que irdo bem durante o cendrio realizado na sessdo anterior”.

fazer durante a

proxima hora “Nesta sessdo, irdo realizar um exercicio chamado tomada de
decisdo critica. Pretende-se identificar os julgamentos criticos e
as decisoes dificeis efectuadas durante o CTD. As questdes
procuram explorar pistas importantes que podiam ter sido vistas
antes, avaliacdes que estiveram erradas, tipos de incertezas
encontradas ¢ a forma como lidaram com as mesmas”.

2. Facilitar a TDC
Passo 1: Em funcio das ordens emitidas, no CTD, a avaliacio comega
colocando-se a seguinte questio:

O processo

comeca, Qual foi a primeira decisdo dificil com que foi confrontado?

fazendo com

que 0s (Se o cendrio tiver uma representacdo visual, pode ajudar se o

treinadores treinador assinalar os pontos da decisdo a medida que os discute).

identifiquem os

pontos criticos Didlogo da amostra: Qual foi a decisdo mais dificil que teve que

das decisoes. tomar nesta situacao?
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Passo 2:

Depois dos treinadores
identificarem cada decisao
dificil, focar a discussio
para a analisar ainda mais
cada decisao.

Um dos aspectos desafiantes
de uma boa facilitacio é
notar as diferencas nas
respostas e tornar essas
diferencas visiveis ao grupo.

Existe uma tendéncia para
os treinadores concordarem
muito rapidamente que as
suas respostas sao
basicamente iguais as dos
outros. O facilitador néo se
pode “curvar” a esta
pressao.

Deve demorar o tempo que
for necessdrio na
perseguicio destas
diferencas subtis das
respostas, porque estas
quase sempre reflectem
percepeoes muito diferentes
da mesma situacio.

Para cada uma das decisdes criticas perguntar:

- Porque ¢ que foi dificil?

- Porque € que escolheu esse curso de ac¢ao?

- Qual seria o pedago inexistente de informagdo que o
teria ajudado mais?

- Que outras formas de agir considerou? Porque € que
ndo as escolheu?

O facilitador deve estar atento aos desacordos entre 08
participantes. Deve ser solicitado aos treinadores que
estiio em desacordo a explicagdo da sua posi¢do.

Didlogo de amostra: “Fernando mencionou que a
decisdo para fazer ‘X’ foi mais dificil. Porque € que foi
dificil?”. Perguntas deste tipo, sugerem paciéncia.
Permitir aos treinadores que demorem o tempo
necessdrio ao seu pensamento, ndo ficando
desconfortivel com os periodos de siléncio. Continuar a
sondar, mesmo depois de ter sido dada uma resposta
inicial: “O que mais fez com que essa decisao fosse
dificil?”. O facilitador ndo se apercebendo de mais
nada, pode tentar perguntar, como € que um treinador
inexperiente iria errar nesta decisdo? Porqué?”.

Escutar as partes da resposta que sugerem os elementos
dificeis e segui-los. Perguntar também, aos outros
treinadores para darem os seus pensamentos nestas
questdes. Quanto mais se conseguir que todos os
treinadores estejam envolvidos, melhor.

Perguntar a outro treinador que verbalize as suas ordens
como se fosse o treinador da equipa no cendrio em
questdo e repetir os passos 1 e 2.
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Passo 3:

Usar o conjunto de
questdes seguinte para
resumir as aprendizagens
neste exercicio de treino.

Ao colocarem-se estas
questdes, € necessario
assegurar que se pergunta
a varios treinadores os
seus pontos de vista.

O facilitador podera
querer escrever as
aprendizagens no quadro
para resumir o exercicio.

Discussao geral no final

Perguntar:

- O que faria de forma diferente se estivesse novamente
nesta situacao?

- Quais foram as suas maiores fraquezas? Quais foram as
suas maiores forcas?

- Quais sdo algumas das li¢des importantes aprendidas neste
exercicio?

Tenha em atencio: Como ¢ que os treinadores tomariam a
decisdo de forma diferente (procurar mais informagao,
verificar os preconceitos, estar mais atento as pistas).

Didlogo de amostra: “Baseado naquilo que estivemos a
discutir, se forem colocados na mesma situacdo novamente,
o que fariam de diferente? (Dar-lhes algum tempo para
pensar). Porque?”. Para os treinadores: “Quem ¢ que faria
alguma coisa diferente?”. Demorar algum tempo neste
ponto para sondar esta questao.

- Tentar manter os treinadores envolvidos, mas ndo permitindo
desvios. Nao ficar num tinico tépico durante muito tempo para que os
treinadores ndo percam o interesse. Manter os treinadores envolvidos.

- Escutar as afirmacdes que irdo abrir espaco para mais discussdo
(Exemplo: “O que eu precisei dele foi... Eu assumi que eles sabiam

Pistas para que... Eu ndo sei onde poderia ter descoberto isso...”).
Facilitar Estimular os treinadores a responderem as suas préprias perguntas
a Tomada de sobre o que deveriam ter sabido ou visto.
Decisao
Critica - O facilitador niio pode permitir a possibilidade de ser desviado para

discussdes sobre qual foi a melhor acc@o. O facilitador estd a tentar
mudar a forma como os treinadores pensam sobre estas coisas: Os
padrdes que deveriam ter notado, os sinos de alarme que deveriam ter
soado.

A tomada de decisdo critica, consiste em questdes sobre:

- Como o treinador avaliou a situagdo (se foi uma avaliagdo precisa?).
- A incerteza (com que problemas se deparou? e como 0s resolveu?).
- A inten¢do e a andlise (onde focalizou o esfor¢o?).

- E as contingéncias (constrangimentos).
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Anexo 6 — Facilitacdo do ERD

INSTRUCOES:

Facilitar o exercicio de requisitos de decisao (ERD)

Com estas instrugdes pretende-se fornecer a ideia sobre o que fazer na facilitacdo do
ERD e a ordem pela qual se deverd proceder.

Existem trés passos gerais na facilitagao do ERD. A seguir apresentam-se 0s trés passos,
com uma descrigio breve sobre o que deve ser feito em cada um deles e se for relevante
uma amostra de didlogo que exemplifica. Pretende-se que as amostras sejam vistas
como exemplos de possiveis frases para as varias fases da facilitagdo do ERD. Os
exemplos devem ser vistos como um ponto de partida na orientacdo da sessao. O

facilitador deverd utilizar

as suas proprias palavras durante o processo de facilitacdo da

sessio em vez de ler apenas os didlogos aos treinadores.

1. Introducio

Fornecer uma
breve introducio
aos treinadores
sobre o que irdo
realizar durante os
proximos sessenta
minutos

Didlogo de amostra: “Boa noite. Hoje participardo na
terceira sessio do estudo sobre o desenvolvimento do treino
para treinadores, perante situagdes desafiantes”.

“Nesta sessio irdo realizar um exercicio chamado,
requisitos de decisdo ou ERD. Com este exercicio pretende-
se ajudar os treinadores a “desembrulhar” as decisoes
desafiadoras que enfrentaram durante o CTD. Este exercicio
procura  maximizar — uma maior  quantidade  de
aprendizagem”.

2. Facilitar o ERD

Passo 1:

O processo
comega,
colocando-se
questoes
adicionais

Depois da utilizagéo da tomada de decisdo critica para identificar as
decisdes dificeis, sdo colocadas aos treinadores questdes adicionais
para determinar que tipo de informacdo foi examinado e porque €
que estas decisdes particulares foram tdo desafiadoras.

Didlogo da amostra: “Fernando qual foi o tipo de informagao que
considerou nesta situagio para tomar a decisao X? Porque € que
esta decisio foi tio desafiadora?
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Passo 2:

Depois dos treinadores
identificarem o tipo de
informacio que
consideraram nesta
situaciio para tomar a
decisio, focar a
discussao para analisar
ainda mais cada decisao.

Um dos aspectos
desafiantes de uma boa
facilitacdo é notar as
diferencas nas respostas
e tornar essas diferencas
visiveis ao grupo.

O exercicio de requisitos de decisdo tem como funcio que
os treinadores identifiquem as principais apreciagdes e
decisdes com que se vém confrontados, porque razdes sio
dificeis e porque correm mal.

O facilitador deve estar atento aos desacordos entre os
treinadores. Deve ser solicitado aos treinadores que estdo
em desacordo a explica¢do da sua posi¢do.

Didlogo da ameostra: “Fernando quais foram as principais
avaliacdes e decisdes com que se deparou para tomar a
decisdo X? Porque € que sdo dificeis? Porque é que podem
correr mal?

Escutar as partes da resposta que sugerem os clementos
dificeis e segui-los. Perguntar também, aos outros
treinadores para darem os seus pensamentos nestas
questdes. Quanto mais se conseguir que todos os treinadores
estejam envolvidos, melhor.

Perguntar a outro treinador que verbalize as suas principais
apreciacoes e decisdes com que foi confrontado, repetindo
os passos 1 e 2.

Passo 3:

Facilitar feedback,
desenvolver as
interligacdes e as
interdependéncias

O facilitador podera
querer escrever as
aprendizagens no
quadro para resumir
0 exercicio.

O exercicio de requisitos de decisdo pode permitir que os
treinadores identifiquem as necessidades dos seus contextos e
possibilitam a descoberta de formas de experimentar uma prética
deliberada e obter feedback para avaliacoes e decisdes.

Didlogo da amostra: “Identifique os requisitos da tomada de
decisdo da sua tarefa, como por exemplo: avaliar o periodo de
tempo de que estd dependente? Porque estdo dependentes os que
participam na situacdo? Poderia encontrar formas de tornar
possivel a prética destas avaliagdes/situagdes? Como € que a
equipa pode ter maior sensibilidade a factores como a natureza do
tempo ¢ o efeito do tempo? Como pode obter feedback dos
jogadores intervenientes sobre a adequacdo das acg¢des, em locais
diferentes, 2 medida que agem?”
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Pistas para
facilitar
o exercicio de
requisitos de
decisao

- Ajudar o decisor a compreender mais a fundo as suas crengas € 0s seus
preconceitos. Ajudar o treinador a distinguir as pistas importantes do
ruido.

- Manter os treinadores envolvidos. Estimular os treinadores a
responderem s suas proprias perguntas sobre o que deveriam ter sabido
ou visto.

- Depois de realizar o exercicio de requisitos de decisao, o treinador tém
uma melhor nogo dos julgamentos ¢ decisoes que enfrenta, porque € que
sdo dificeis ¢ onde é que as pessoas podem errar neste tipo de situagao.
Estes requisitos da tomada de decisfo tendem a ser as principais forcas
motrizes, as capacidades especificas da tomada de decisdo que necessita
de aperfeicoar.

- O facilitador ndo pode permitir a possibilidade de ser desviado para
discussoes sobre qual foi a melhor acgao.

- Reforcar o que de relevante foi abordado na sessdo.
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Anexo 7 — Facilitacdo do EP

INSTRUCOES:

1. Introducao

Facilitar o exercicio premortem (EP)

Com estas instrugdes pretende-se fornecer a ideia sobre o que fazer na facilitacio do EP
e a ordem pela qual se deverd proceder.

Existem quatro passos gerais na facilitacio do EP. A seguir apresentam-se os quatro
passos, com uma descri¢do breve sobre o que deve ser feito em cada um deles e se for
relevante uma amostra de didlogo que exemplifica. Pretende-se que as amostras sejam
vistas como exemplos de possiveis frases para as virias fases da facilitagdo do EP. Os
exemplos devem ser vistos como um ponto de partida na orientagio da sessdo. O
facilitador dever4 utilizar as suas préprias palavras durante o processo de facilitacdo da
sessdo em vez de ler apenas os didlogos aos treinadores.

Fornecer uma
breve introducio
aos treinadores
sobre o que irio
realizar durante os
préximos sessenta

Didlogo de ameostra: “Boa noite. Hoje participardo na 4°* e
ultima sessdo de treino do estudo sobre o desenvolvimento
do treino para treinadores, perante situagoes desafiantes”.

“Nesta sessdo irdo realizar um exercicio chamado,
premortem ou EP. Este exercicio € utilizado para identificar
vulnerabilidades chave num plano, pela via da simulagido

minutos mental, para avaliar quanto bem a ac¢do encaixa na situagio
actual”.
2. Facilitacao do EP
Os treinadores sentam-se de forma confortivel nas suas
cadeiras e utilizam as folhas de papel que lhes sdo
Passo 1 papel. d
entregues.
2 Depois dos treinadores terem definido, anteriormente, os
Preparacao

seus processos decisionais, encontram-se mais
familiarizados com o plano. O roteiro € revisto, mais uma
vez, para que percebam tudo o que € suposto estar a
acontecer no plano. Durante seis minutos revém o CTD e as
respostas que realizaram ao CTD na primeira sessdo.
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Passo 2

Imaginar
o

fiasco

Didlogo de amostra: “Estou a olhar para uma bola de cristal e, OH
NAQO, estou a ver que o projecto/plano falhou. E também ndo ¢ um
falhanco simples. E um total, embaragoso, devastador, falhango™.

“Os jogadores na equipa ja nao falam uns com os outros. O presidente
do clube ja ndo fala com a direccdo. As coisas correram da pior forma
possivel. Contudo, nés s6 temos a capacidade de obter um modelo
muito rasco da bola de cristal e por isso ndo conseguimos perceber as
razoes para este falhanco”.

“Isto é tudo o que sabem!”

Passo 3

Gerar
razoes
para
0
falhanco

E aqui que as intuigdes dos treinadores entram no processo. Cada treinador
tem um conjunto diferente de experiéncias, um conjunto diferente de
cicatrizes e um modelo mental diferente para oferecer a esta tarefa.

Ter em atencfio: Ver o que o conhecimento dos treinadores pode produzir.
Em grupo partilham-se experiéncias, conclusdes e calibra-se a compreensao
das dificuldades que os treinadores estdo a enfrentar. O facilitador quer ver o
que o conhecimento do grupo de treinadores pode produzir.

Didlogo de amostra: “Caros treinadores assumindo que o plano falhou, tém
que tentar identificar as razoes para esse insucesso. Tém que descobrir falhas
criticas que podem ter sido de alguma forma esquecidas. Vao gastar os
préximos dez minutos a escrever todas as razdes que acreditam que possam
ter levado ao falhanco do plano. Tém que explicar porque pensam que
falhou? O que pode ter causado isto?”

Os treinadores tém que procurar causas que os facam dizer:

E G6bvio que ndo ia funcionar, porque... A ideia é que quebre a ligacdo
emocional ao éxito do plano, assumindo o desafio de mostrar a sua
criatividade e competéncia identificando as fontes provdveis do insucesso.
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O facilitador anda pela sala.
Depois dos treinadores registarem tudo o que pensam sobre o falhanco
Passo 4 do plano, o facilitador inicia entdo a discussdo na qual extrai as razoes
de cada treinador até que todas elas tenham sido identificadas.
Consolidar Cada item € escrito num quadro. Este processo continua até que todos
. os membros do grupo de treinadores tenham revelado todos os itens
a lista ;
das suas listas.
No final deste passo deverd existir um lista que integre todas as
preocupagdes que o grupo de treinadores tem em relacdo ao plano.
A discussao dessas questoes pode resultar num plano melhorado.
- O exercicio premortem é uma estratégia para ajudar os
treinadores a antecipar o que sucederd quando um plano € posto
em accdo, procurando activamente identificar as suas falhas.
- A simulac@o mental ndo necessita de ser perfeita mas tem que
ser satisfatoria em termos dos riscos e da incerteza
Pistas - Que os treinadores vejam as consequéncias provaveis das suas
para decisoes.
facilitar
0 - Este exercicio tende a reduzir a confianga no plano inicial.
Exercicio Existe a hipétese de que as pessoas se sentem demasiado
Premortem confiantes uma vez que tém um plano, especialmente se tém

pouca experiéncia.

- Os treinadores podem demorar menos de dez minutos a
imaginar o insucesso e as suas mais proviveis causas. A
discussdo que se segue pode prolongar-se por mais de uma
hora.

- A intencdo deste processo é ajudar os planeadores e os
executores do plano a descentrarem-se da sua visdo do plano e a
vé-lo de outra perspectiva.
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Anexo 8 — Avaliagdo da sessao

T . Data:
Por favor coloque um circulo em volta do nimero na escala abaixo indicada de acordo com o seu grau de
aceitaciio ou ndo com as seguintes declaragdes. Todas estas declaragdes dizem respeito 2 sessdo na qual
participou hoje. As suas respostas servem apenas propésitos de investigacao. Obrigado!

1. A sessdo de hoje foi uma experiéncia de aprendizagem muito valiosa para mim.
1 [ 2 [ 3 I 4 [ 5

Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

2. A participagdo na sessio de hoje deverd melhorar a minha habilidade em tomar decisdes répidas.

([ 1 I 2 I 3 I 4 [ 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

3. Aprendi uma grande quantidade de informagdo nova na sessio de hoje.

L 1 I 2 I 3 I B [ 5
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

4. O facilitador fez um trabalho extraordindrio na lideranga da sessdo de hoje.

1 I 2 | 3 I 4 | 5
Discordo muito Nao concordo nem Concordo muito
discordo

5. A sessdo de hoje forneceu-me uma oportunidade valiosa para praticar as minhas habilidades
comunicacionais.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

6. A sessdo de hoje forneceu-me uma oportunidade valiosa para praticar as minhas habilidades de tomada
de decisio.

1 | 2 I 3 | 4 I 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

7. O facilitador ajudou-me a pensar acerca dos muitos factores diferentes envolvidos na rapida tomada de
decisdo.
[ ! [ I 3 I 4 I 5 1

Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

2

8. A sessfio apresentada foi desafiante tendo em conta 0 meu conhecimento actual.

[ 1 I 2 I 3 I 4 [ 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

9. O facilitador manteve-me envolvido activamente durante esta sessao.

[ 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 il
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

10. Gostaria de participar em mais sessdes no futuro.

1 | 2 | 3 | 4 | 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo
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Anexo 9 — Avaliacdo do método

Nome Data:

Por favor cologue um circulo em volta do niimero na escala abaixo indicada de acordo com o seu grau de
aceitagio ou ndo com as seguintes declaragdes. Todas estas declaragdes dizem respeito a0 método de
treino no qual participou. Obrigado!

1. Este método foi uma experiéncia de aprendizagem muito valiosa para mim.

1 | 2 I | 4 | 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

2. Este método devera melhorar a minha habilidade em tomar decisdes rdpidas.

[ 1 | 2 [ 3 | 4 | 5 |
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

3. Aprendi uma grande quantidade de informag&o nova com esie método.

[ 1 I 2 I 3 | 4 | 5 —
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo ’

4. O facilitador fez um trabalho extraordindrio na aplicagfio do método.

1 | 2 | 3 [ 4 | 5 1
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

5. Este método forneceu-me uma oportunidade valiosa para praticar as minhas habilidades de tomada de
decisdo.

=

1 | [ 3 | 4 | 5
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

6. A minha participag@o nas sessoes com este método melhorou a minha habilidade para comunicar
ordens aos meus subordinados
1 | 2 | 3 | 4 | 5
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

7. Este método ajudou-me a pensar acerca dos muitos factores diferentes envolvidos na rdpida tomada de

decisao.
[ ] [ 2 I 3 [ 4 I 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito

discordo

8. Este método foi desafiante tendo em conta o meu conhecimento actual.

1 I 2 | 3 | 4 | 5 ]
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

9. O facilitador manteve-me envolvido activamente durante as aplicagdes deste método.

[ 1 | % [ 3 | 4 | 5 |
Discordo muito Nio concordo nem Concordo muito
discordo

10. Gostaria de participar em mais situagdes com este método no futuro.

1 [ 2 | 3 [ 4 | 5
Discordo muito Niio concordo nem Concordo muito
discordo

136



Anexo 10 — CTD no poés-teste 1

O adversdrio tinha “Via Verde”

Nivel de Dificuldade

Intermédio

Texto do Cenario

Organizagio da tarefa: Campeonato da Superliga Portuguesa de Futebol

Equipa que pretende garantir o mais rdpido possivel a manutengao no campeonato

Vocé é o treinador da equipa
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I. A sua funcio

Vocé € o treinador da equipa. Disputa o campeonato da superliga Portuguesa de
futebol. Tem como objectivo, garantir 0 mais rdpido possivel a manutencdo no
campeonato. Estd no clube desde o inicio da época. Jogadores novos, grupo em
formagdo. Jogadores e treinadores que ndo conhecem o campeonato em pleno. 2°
Jornada, a jogar em casa (no 1° jogo perderam 1-0), os jogadores queriam agradar. Os

acontecimentos decorrem durante um jogo.

II. Enquadramento

No microciclo semanal de treinos preparou os jogadores para um determinado
contexto. No jogo deparou-se com uma realidade completamente diferente. Pensava que
adversdrio iria pressionar alto (jogam para o titulo). O que pensou para o jogo ndo
estava a acontecer. O plano de jogo ndo estava a funcionar. A equipa ndo se adaptou i
forma de jogar do adversdrio (fortes e experientes) e as dinimicas do seu jogo.

Jogava em 1:4:3:3 e o adversario em 1:4:4:2 cldssico. Estavam a criar
desequilibrios. Ndo saltam linhas na construgdo, muitas triangulagdes. Estilo de jogo
curto, pelo corredor central. Os dois centrais tém qualidade. Existia um jogador
adversdrio com muito espago para organizar o jogo (médio central mais recuado),
sempre de frente para o jogo, foi fundamental, havia superioridade. Defensivamente, a
equipa concedia muito espago intermédio (entre a linha média e a linha atacante). A 2°
linha da equipa estava mal definida (dez metros atrds do que deveria), o adversdrio
estava sempre em vantagem (2x1).

Ofensivamente praticamente nao tinham a bola (linha média estava colada com a
linha defensiva). A equipa estava partida. Atacantes muito afastados (sem linhas de
passe). O adversdrio anulou as zonas que vocé pretendia para as transigdes da equipa.
Aos 12’ de jogo, a sua equipa fica a perder (0-1). Dai até aos 20’, o adversdrio dispde de

3-4 situagoes de golo. Ndo podia continuar assim.

II1. Sequéncia temporal dos acontecimentos

Aos 5’ o plano de jogo falhou. Apés a andlise realizada, espera que a equipa entre
no jogo. Era necessdrio procurar adaptages na equipa. A prioridade foi solucionar pela
via da passagem da informagdo. Ndo criar instabilidade na fase inicial, esvazia os

conteudos da equipa, o cendrio montado.
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Até aos 12°, alertou para as situagdes, mexer gera intranquilidade. J4 tudo era
evidente, faltava pressio na organizagdo do adversdrio. Passou informagdo para corrigir
dentro do possivel. Deu indicagdes, correcgdes posicionais. Com o golo sofrido aos 127,
tentou mais agressividade. Procura ajustar dentro do que tem em campo. Realiza uma
mudanga posicional, 0 atacante lateral direito troca posicionalmente com 0 médio
central. Mas o jogador ndo estava preparado para a missdo pretendida. Tentou modificar
sem substituir. Ndo estava a resultar.

Apés o golo sofrido aos 127 as dificuldades acentuaram-se. As mudangas nao
surtiram efeito. Os jogadores estavam-se a resguardar. Tem como suplentes: um guarda-

redes, um defesa central, um médio central, dois atacantes laterais e um atacante central.

IV. Cendrio

O que estava a acontecer nao era normal. O jogo estava a mandar nos jogadores
(andavam atrds da bola). A equipa estava sem confianga. O mais importante € observar
e analisar a situagdo. Olhou o encadeamento do resultado e dos desequilibrios que o
adversdrio estava a criar. Tinham problemas ofensivos. Mas, o principal problema era
defensivo. A referéncia foram os dois jogadores mais fixos do Y2 campo, estavam
perdidos, sem interacgdo. Mas a causa é global, os atacantes dos corredores laterais
também nio ajudavam o 2 campo;

Vocé também precisa de entrar no jogo, ndo reagir a frio, ter a certeza do que vai
fazer, com seguranga. Andlise factual, jogadores adversirios isolados com 0 guarda-
redes. Na constatacio é preciso mexer, € preciso ganhar.

Aos 20’ podiam estar a perder 3-0 ou 4-0. Tem que mudar a dinimica, a estratégia
nio estava a resultar. E preciso gerir o peso, do que € mais importante. A pressio €
saber que as coisas nao estdo bem, mas ndo queria “queimar” um jogador (3o cedo.
Mediu as consequéncias, pensou 2’-3’, no plantel, no jogador, no futuro.

A substituigdo por ser aos 20’, tem que valer a pena, nao se pode falhar. E preciso
saber se o jogador escolhido se adapta ao pretendido dentro das suas caracteristicas. Nao
podia esperar mais. Jd para nao mencionar que o seu assistente do treino estd escondido

atras do seu ombro a perguntar:

O que é que vamos fazer?
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Anexo 11 - CTD no poés-teste 2

Titulo

A tactica e a estratégia “Xadrez”

Nivel de Dificuldade

Reduzido

Texto do Cenario

Organizacgéo da tarefa: Campeonato da Superliga Portuguesa de Futebol

Equipa que pretende atingir os lugares que dao acesso as

competicBes europeias

Vocé é o treinador da equipa

I. A sua funcao
Vocé é o treinador da equipa. Disputa o campeonato da superliga Portuguesa de

futebol. Tem como objectivos: atingir os lugares que dao acesso as competicdes europeias
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e chegar as meias-finais da taga de Portugal. Treina a equipa h4 quinze meses. Esta em
final de Setembro, esta a disputar a fase de acesso a taca UEFA, tem o0 1° jogo a meio da
proxima semana. Neste momento no campeonato, ndo se encontra nos lugares europeus.

Os acontecimentos decorrem durante o 6° jogo do campeonato.

Il. Enquadramento

Esta a jogar em casa. Resultado de 0-0, longe do que desejava e do que tinha
planeado. Esta relacionado com a inteligéncia tactica dos jogadores. A componente tactica
mexe e entronca com todas as outras componentes. Antes de comecar 0 jogo nao se sabe 0
que vai acontecer. SO durante o jogo é que sabe o que se vai fazer. O trabalho é

desenvolvido pelo treinador mas é efectuado pelos jogadores.

O jogo esta a ser dificil. A equipa ndo esta a conseguir tirar vantagem. O adversario
esta a equilibrar o jogo. Esté a jogar no sistema de jogo 1:4:4:2 (classico) e o adversario em
1:4:3:3.

A téctica é a dindmica do sistema. Para tomar decisfes devemos conhecer bem as
questBes em causa. A analise do jogo é determinante. Verificou até aos 35” que a equipa
ndo estd a desenvolver o que estava pensado para ganhar vantagem de espagos e zonas,

para poder ter como objectivo o golo. Viu que as coisas ndo estavam bem.

I11. Sequéncia temporal dos acontecimentos

Normalmente, ndo toma decisdes aos 5°-10’, porque estdo em inicio de identificacdo
de processos. As ideias que tinha antecipadamente para o jogo ndo se verificavam. O
adversario defensivamente equilibrou o jogo. Em posse da bola estavam melhores, estavam

a criar algumas dificuldades. A equipa ndo estava a conseguir parar 0 jogo adversario.

Estdo mal ofensivamente porque a equipa ndo consegue produzir. Alguns jogadores
que sdo fundamentais deviam ter mais espago para decidir o jogo, em determinadas zonas
do campo. E defensivamente, porque o adversario ganhava vantagem quando saia para o

ataque.
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A equipa ndo estd bem em termos de organizacdo ofensiva e nos equilibrios
defensivos. O jogo esta muito dividido. Analisou o jogo, durante 35’ identificou o que se

estava a passar, foi o tempo referéncia naquele jogo, poderia ter sido aos 40°.

Os aspectos determinantes foram identificados e tem que agir. Decide que a 10’ do
intervalo é a altura certa para mexer no jogo. Tem no banco de suplentes: um guarda-redes,
um defesa central, um medio defensivo, dois médios ofensivos, um atacante lateral, e um

atacante central.

IV. Cenério

Entraram no jogo, com um modelo, sistema e uma estratégia em que nao
conseguiram desenvolver o planeado, durante a semana. Tem um plano de jogo, mas
também tem alternativas. SO se podera ter planos conhecendo o jogo e 0s jogadores.
Identifica que determinado jogador, ndo esta a realizar o que pensava que devia fazer. Os
jogadores adversarios estavam a ter mais espaco do que deviam. As relacBes pretendidas

entre alguns jogadores na equipa, ndo estavam a acontecer.

Dentro do que estd a acontecer no jogo entende que dificilmente ganharia. O

adversario tem vantagem no jogo.

E 0 jogo quem decide. Em funcdo do que estd a suceder no jogo, tem que agir. A
qualidade de jogo da equipa tem que melhorar. Tem que procurar solugdes para poder
marcar e ganhar o jogo. E necessario recorrer a estratégia e realizar mudancas tacticas na

equipa. Os jogadores tém que render mais.

Tem que procurar mexer com 0 jogo a seu favor, com intenc¢éo, ndo fazer por fazer,
decidir mas mediante um plano. Olhou a situaco, os jogadores e a tactica. E necessario
fazer algo que modifique os comportamentos tacticos dos jogadores. Necessita de
encontrar outras solu¢es para a equipa. Ja para ndo mencionar que 0 Seu assistente do

treino esta escondido atras do seu ombro a perguntar:

O que é que vamos fazer?
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Anexo 12 - Grelha de respostas aos CTD

Formulario de resposta

Titulo do cenario:

Data de hoje: Nome do participante:

Parte 1. Escreva as suas comunicagdes.

1) Registe as suas posicdes na linguagem exacta que usaria para comunicar com o

assistente do treino, a equipa, com outros adjacentes e outras comunicagdes adicionais.

POR FAVOR ESCREVA LEGIVELMENTE para que outros possam 1é-las.

1.1. Assistente do treino:

1.2. Equipa:

1.3. Outros adjacentes:

1.4. Registe outras comunicacoes adicionais que faria. Especifique com quem

estaria a comunicar (pode escrever na parte detrds da folha).
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Formulario de resposta

Titulo do cendrio:

Data de hoje: Nome do participante:

Parte 2. Responda as seguintes perguntas sobre o cendrio de tomada de decisdo. POR

FAVOR ESCREVA LEGIVELMENTE para que outros possam lé-las.

2.1. Descreva a sua avaliacio da situacdo aquilo que acredita que estd a

acontecer neste cendrio de tomada de decisdao?

2.2. Elabore o seu plano que comunica ao assistente do treino (e aos outros) na

Parte | — O que € que esld a tentar alcangar? Porque é que escolheu esta forma de agir?

2.3. Qual ¢ a sua maior preocupaciio dada a situagio descrita no cendrio de

tomada de decisao? (pode escrever na parte detras da folha).
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