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Resumo

O Programa KidSmart tem como grande finalidade a promocdo da integracdo das TIC no
planeamento e organizacdo global dos processos de ensino e de aprendizagem da Educacdo Pré-
Escolar. Esta comunicacdo apresenta parte dos resultados do processo de avaliagdo nacional do
Programa KidSmart. Analisam-se as perspectivas dos educadores em relagcdo a implementacdo do
Programa e do respectivo impacto nas aprendizagens de educadores e crian¢as. Analisam-se, ainda,
as perspectivas dos formadores responséaveis pela formacdo dos educadores envolvidos.

A avaliacdo do Programa envolveu a aplicacdo de questionérios on-line, um para educadores e outro
para formadores. Da andlise global das respostas emerge uma avaliagdo positiva: a) do impacto do
Programa KidSmart sobre conhecimentos, capacidades e atitudes dos educadores e das criangas; e
b) da qualidade dos recursos tecnolégicos disponibilizados. Os educadores manifestaram ainda a
necessidade da formacdo envolver uma intervencdo mais prolongada e em contexto tendo em vista
uma melhor integrar das TIC no Jardim-de-Infancia.

Abstract

The main objective of KidSmart Program is the integration of ICT in Kindergarten activities. This paper
presents the results of the KidSmart program national evaluation. It examines the perspectives of
teachers regarding the implementation of the Program and its impact on educators and children
learning. It analysis, also, the perspectives of the teachers’ trainers involved in the Program.

The evaluation of the program involved the use of online questionnaires, one for educators and
another for trainers. Through the overall analysis of answers emerges a positive evaluation regarding:
a) the impact of the KidSmart program on teachers and children knowledge, skills and attitudes, and b)
the quality of the ICT resources used. Educators expressed the need of a longer and classroom
oriented teacher training in order to obtain a better ICT integration in the Kindergarten.
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Introducéo

De acordo com o protocolo estabelecido entre a Companhia IBM Portuguesa SA e o Ministério da
Educacdo, a integracdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC) nos primeiros estadios
da educacéo proporciona oportunidades interessantes para suporte do processo educativo das
criancas, quer na area cognitiva, quer na area social (Ministério da Educacdo e Companhia IBM
Portuguesa, 2006). Assim, através da interaccdo com o computador as criancas podem resolver
problemas, tomar decisdes, consolidar as competéncias adquiridas noutras areas e incorporar novas
competéncias em resultado da exploracdo de diferentes aplicacdes e da colaboracdo com outras

criangas. O desenvolvimento de tais competéncias afigura-se como fundamental na formacdo de



todas as criancas desde o0s niveis etarios mais jovens, como no caso da Educacdo Pré-Escolar.
Contudo, a integracdo das TIC em contexto de Jardim-de-Infancia implica ndo s6 a disponibilizacdo
de ferramentas de trabalho mas também o desenvolvimento de conhecimentos técnicos e didacticos
que habilitem os educadores para uma adequada utilizacdo dos computadores e do software,

enquanto recurso pedagdgico.

Esta comunicacdo apresenta parte dos resultados do processo de avaliagdo nacional do Programa
KidSmart, nomeadamente, o resultado da andlise das respostas dos educadores de infancia e dos
formadores envolvidos no Programa KidSmart aos dois questionarios on-line produzidos pela equipa
de avaliacao externa. Estes questionarios pretenderam recolher as opiniées de todos os educadores e
formadores que ja estiveram ou estdo envolvidos no Programa sobre o impacto deste nas

competéncias de educadores e criangas e nas dindmicas educativas do Jardim-de-Infancia.

Metodologia

A equipa de avaliacdo produziu dois questionarios on-line destinados, respectivamente, aos
educadores de infancia dos estabelecimentos participantes no Programa KidSmart e aos formadores
responsaveis pela formacéo destes educadores. No dia 20 de Maio de 2008, a Direccdo Geral de
Inovacdo e Desenvolvimento Curricular (DGIDC) publicou uma mensagem no espaco Moodle de
apoio ao Programa KidSmart solicitando o preenchimento on-line de cada um dos questionérios por
todos os educadores e formadores que tivessem participado no Programa. No dia 20 de Junho de

2008 recolheram-se as respostas.

O questionario dirigido aos educadores, constituido por 45 itens de diferentes tipos, contemplava os
seguintes aspectos: 1) Caracterizacdo do educador participante no Programa KidSmart; 2)
Concepcdes do educador relativamente a utilizagdo educativa das TIC no Jardim-de-Infancia; 3)
Caracterizagdo do Jardim-de-Infancia envolvido no Programa; 4) Caracterizacdo das actividades
educativas realizadas no Jardim-de-Infancia envolvendo recursos disponibilizados pelo Programa; 5)
Percepcdes do educador relativamente a qualidade dos recursos tecnoldgicos disponibilizados pelo
Programa; 6) Percepcdes do educador sobre o impacto do Programa; 7) Percepc¢des do educador
sobre o nivel de concretizagdo dos objectivos do Programa; 8) Grau de satisfagdo do educador
relativamente ao Programa. Foram recolhidas 215 respostas, provenientes de 15 dos 18 distritos de
Portugal continental, representativas do conjunto de educadores envolvidos no Programa. Destes 215

educadores, 130 responderam a totalidade do questionario.

O questionario on-line dirigido aos formadores responsaveis pela formacéo realizada no ambito do
KidSmart, constituido por 9 itens de diferentes tipos, incidia nos seguintes topicos: 1) Periodo de
participacdo no Programa; 2) Percep¢bes dos formadores sobre o impacto da formacéo
disponibilizada no &mbito do Programa relativamente ao desenvolvimento pessoal e profissional dos
educadores; 3) Percep¢bes dos formadores sobre os aspectos positivos da formacédo disponibilizada
no ambito do Programa; 4) Percep¢cbes dos formadores sobre os aspectos da formacao
disponibilizada no ambito do Programa que deveriam ser aperfeicoados em iniciativas futuras; 5)
Identificagdo de praticas interessantes de utilizagdo dos recursos tecnologicos KidSmart entre os
educadores participantes no Programa; 6) Percepcdes dos formadores sobre o nivel de concretizacao

dos objectivos do Programa; 7) Percepgdes dos formadores sobre os principais obstaculos a



concretizacdo dos objectivos do Programa e as estratégias a adoptar para os ultrapassar; 8)
Percepcdes dos formadores relativamente a qualidade dos recursos tecnologicos disponibilizados
pelo Programa. No dia 20 de Junho de 2008 recolheram-se as respostas correspondentes a 10

formadores.

As respostas obtidas em cada um dos questionarios foram analisadas com base nos aspectos acima
referidos. Relativamente as questdes fechadas foi efectuada uma analise quantitativa das respostas
de educadores e formadores. As respostas as questdes abertas foram submetidas a uma analise de
conteudo de tipo categorial. De acordo com Bardin (1977), trata-se de um tipo de andlise que envolve
a classificacéo dos elementos de significacdo, constitutivos de um texto, de acordo com determinadas
categorias susceptiveis de introduzir ordem na aparente desordem dos dados em bruto. As categorias
sdo definidas de acordo com 0 que se procura ou se espera encontrar, proporcionando uma
representacao simplificada e condensada dos dados brutos. O processo de construcdo de categorias,
apesar de essencialmente intuitivo, é influenciado por diversos aspectos como, por exemplo, 0s
objectivos do estudo. Envolve a comparacdo das diferentes unidades de informacdo com o objectivo
de se detectarem regularidades recorrentes entre os dados disponiveis (Bardin, 1977; Bogdan e

Biklen, 1994).

A leitura repetida e a andlise aprofundada das respostas permitiram, numa primeira fase, a
classificacéo dos elementos de significagdo de acordo com categorias definidas previamente e, numa
segunda fase, a sua distribuicdo por sub-categorias de natureza tematica (ainda mais especificas)
que emergiram durante este processo. A cada uma destas categorias e sub-categorias foi atribuido

um titulo conceptual, descritivo ou interpretativo dos excertos nela agrupados.

Resultados

Os resultados apresentados correspondem a andlise efectuada relativamente a cada um dos
questionarios aplicados, organizando-se em dois grupos, um relativo a opinido dos educadores e

outro & opinido dos formadores participantes no programa de formagéo.

A opinido dos educadores

Caracterizagcdo dos participantes

A maioria dos educadores participantes no Programa KidSmart pertence ao sexo feminino (97,2%),
traduzindo a grande percentagem de educadoras que trabalha nos Jardins-de-Infancia em Portugal.
Os respondentes apresentam tempos de servi¢o diversificados. Contudo, mais de 90% possui uma
experiéncia lectiva igual ou superior a 16 anos. A maioria dos educadores respondentes obteve o seu
diploma profissional numa época em que os cursos de formacéo inicial de educadores de infancia nao
incluiam qualquer formagédo na area das TIC (87,9%). Apesar da falta de formacao inicial em TIC da
generalidade destes educadores, muitos acabaram por participar, posteriormente, em accdes de
formacdo continua sobre esta temética (concretamente, durante os Ultimos trés anos) (86,5%)
disponibilizadas pelo Programa KidSmart (58,6%), por centros de formac¢&o de associacdo de escolas
(40,9%) ou por outras instituicdes. Estas accdes de formacdo terdo permitido aos educadores

desenvolverem competéncias diversas em TIC que mobilizam no seu dia-a-dia, tanto em casa como



no Jardim-de-Infancia.

Alguns dos educadores que responderam ao inquérito participam no Programa KidSmart ha varios
anos. No entanto, a maioria dos inquiridos iniciou a sua participacdo no ano lectivo de 2007-2008
(83,3%). Trata-se, portanto, com algumas excepcfes, de um grupo com pouca experiéncia na

implementacéo das propostas KidSmart.

Apesar do reduzido tempo de participagdo no Programa de muitos dos inquiridos, 83,4% atribuem

grande importancia a integracao das TIC nas actividades educativas do Jardim-de-Infancia.

Entre as situagdes com recurso as TIC mais valorizadas pelos educadores destacam-se: a) a
manipulagdo do “rato” e do teclado; b) as actividades de criacdo, imaginacdo e expressao; c) as
actividades estimuladoras de colaboragéo e cooperagéo entre as criancas; d) a utilizacdo de software
de utilizacdo genérica (homeadamente, escrever num processador de texto, desenhar num programa
de edicdo de imagem); e e) os jogos. As actividades menos valorizadas pelos inquiridos estao
relacionadas com: a) a comunicacao; b) a resolu¢cdo de problemas e a tomada de decisdes; c) o
acesso e a recolha de informacéo; e d) a organizacdo, producdo e divulgacdo de informagéo.
Contudo, mais de 50% dos educadores atribui um grau de importéncia elevado ou muito elevado a

todas as actividades sugeridas pela questéo.

Apesar da importancia atribuida as actividades com recurso as TIC, existem diversos factores que,
segundo os educadores, tém dificultado a sua realizacdo em contexto de Jardim-de-Infancia. Os
maiores obstaculos resultam da inexisténcia de ligagdo a Internet (indicada por 38,5% dos inquiridos),
da quantidade insuficiente de equipamento informéatico (22,9%) e da deficiente qualidade e adequagédo
dos recursos tecnolégicos (15,1%). Outros obstaculos percepcionados pelos educadores
respondentes relacionam-se com a sua reduzida formacdo para a utilizacdo dos equipamentos e
software disponiveis (13,0%), traduzida em dificuldades na gestdo e acompanhamento das
actividades com grupos heterogéneos de criancas (13,5%). A falta de computador e/ou de software na
sala (10,4%) e de assisténcia técnica para manutencéo do equipamento e resolugcdo de problemas
(9,9%) constituem, também, factores impeditivos da realizacdo de actividades com recurso as TIC,

referidos pelos educadores.

Na opinido dos educadores, estes problemas poderiam ser resolvidos através de algumas medidas,
nomeadamente, a disponibilizacdo de recursos tecnolégicos actualizados e em quantidades
adequadas (38,4%), da disponibilizacdo de ligacbes a Internet (27,6%), de maior oferta de formacéo
na area das TIC para educadores e auxiliares (18,4%) e de uma maior colaboracdo entre a autarquia
e 0s agrupamentos que permita a disponibilizagdo de técnicos capazes de assegurarem a

manutencao técnica e resolugdo de problemas (15,7%).

Caracterizagéo dos Jardins-de-Infancia envolvidos no Programa
Os participantes no Programa KidSmart que responderam ao inquérito distribuem-se por Jardins-de-
Infancia inseridos em areas rurais (48,4%) e em areas urbanas (51,6%) de Portugal Continental.

As dimensdes dos grupos de criancas envolvidos nas actividades do Programa variaram
consideravelmente. Contudo, mais de quatro quintos das situacbes de trabalho referidas nos

questionarios envolveram grupos de 16 a 25 criancas (81,5%) (sendo mais frequentes os grupos de



21 a 25 criancas — 44,0%).

A grande dimensao dos grupos conjugada com o namero reduzido de computadores: a) disponiveis
nos Jardins-de-Infancia para as actividades do Programa; b) com o software KidSmart instalado; e c)
fornecidos no ambito do Programa, acaba por dificultar, na opinido de muitos educadores, a
realizacdo de actividades com recurso as TIC. A maioria das actividades é realizada no Unico

computador existente na sala e que, em muitas situacdes, foi fornecido pelo Programa.

Caracterizagdo das actividades educativas envolvendo recursos disponibilizados pelo Programa

Na maioria das salas de Jardim-de-Infancia, o computador é considerado um “cantinho” (area de
interesse)(92,5%) que as criancas podem seleccionar livremente durante o tempo destinado a

realizagcéo de actividades livres (88,4%).

Geralmente, os educadores impde restricbes relativamente ao tempo que cada crianca pode utilizar o
computador (87,9%). Sem estas restricbes temporais, 0 computador disponivel acabaria por ser
monopolizado por um numero reduzido de criangas. Em muitas situagfes, as criancas utilizam o
computador em pares e com a supervisdo de um adulto (81,5%). Em relacdo a frequéncia da
utilizagdo dos computadores pelas criangas no Jardim-de-Infancia, a maioria dos educadores

inquiridos ndo detecta qualquer diferenca em funcéo do género (56,6%).

Os educadores utilizam os recursos tecnologicos disponibilizados pelo Programa KidSmart com
diversos objectivos. Entre os objectivos mais referidos pelos educadores destacam-se: a) a promogéo
da aprendizagem integrada das diferentes areas de conteldo (60%); b) o desenvolvimento de
capacidades mateméticas (57,7%); c) o desenvolvimento de capacidades de criagdo, imaginacao e
expressdo (54,6%); e d) a promocdo de atitudes de colaboracdo e cooperacdo (53,1%). Pelo
contrario, os educadores utilizam raramente as actividades com recurso as TIC com o0s objectivos de
desenvolver capacidades: a) de organizacdo, producdo e divulgacdo de informacéo (2,3%); e b) de

registo e documentacgéao (4,6%).

Os recursos tecnoldgicos KidSmart sdo utilizados pelos educadores de infancia para trabalharem
todas as areas de conteldo. No entanto, estes recursos parecem ser mais utilizados nas areas de
“Matematica” (96,9%), “Conhecimento do Mundo”(80,8%) e “Linguagem Oral e Abordagem a Escrita”
(74,6%).

As actividades realizadas no Jardim-de-Infancia, no &mbito do Programa KidSmart, raramente
envolveram o estabelecimento de parcerias e/ou contactos com outras instituicdes (5,4%). O reduzido
namero de parcerias descritas pelos educadores foram estabelecidas com camaras municipais,

centros de saude, escolas sede de agrupamento e professores de informatica.

Quando convidados a descreverem a Ultima actividade realizada com recursos tecnoldgicos
disponibilizados pelo Programa, os educadores referiram, principalmente: a) actividades de
matematica (hnomeadamente, sobre seriacdo, formas geométricas, quantidade-namero, tamanhos e
contagem) (33,1%); b) actividades de exploragdo do “Jogo da Ciéncia” (area de Conhecimento do
Mundo) (13,1%); c) construcdo de materiais pedagogicos diversos (por exemplo, livros, filmes,
postais, histoérias, painéis) (11,5%); d) desenhar, pintar e ilustrar (9,2%); e e) construcao de registos

escritos diversos (8,5%).



Percepcdes dos educadores relativamente a qualidade dos recursos tecnoldgicos e materiais

de apoio disponibilizados pelo Programa

A opinido dos educadores relativamente a qualidade dos recursos tecnoldgicos e materiais de apoio
disponibilizados pelo Programa KidSmart é bastante favoravel. O nivel de qualidade dos recursos
tecnoldgicos é considerado bastante elevado no que respeita ao estimulo a aprendizagem (61,5%), a
adequacao a uma abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento (60,8%), a qualidade
estética (62,3%) e a articulagdo das actividades propostas com as areas de conteddo das Orientacdes
Curriculares para a Educagédo Pré-Escolar (60,8%). Outros aspectos, igualmente positivos mas com
avaliac@es inferiores, foram a auséncia de veiculacdo de esteredtipos (50,8%), a qualidade sonora
(39,2%) e a adequacéo ergonémica (45,4%). O nivel de qualidade do manual de apoio a utilizacédo do
software KidSmart foi considerado elevado no que respeita a adequacdo a uma abordagem integrada
das diferentes areas de conhecimento, a articulagdo das actividades propostas com as areas de
conteldo das OrientacBes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar (48,5%) e a qualidade
pedagdgica dessas actividades (52,3%). Contudo, o nivel de qualidade do manual de apoio a
utilizacé@o do software KidSmart é avaliado de forma menos positiva no que respeita a adequacao das
suas propostas a realidade portuguesa e aos diferentes niveis etarios que frequentam a Educacédo
Pré-Escolar. Estes aspectos sé@o os Unicos a obter avaliagbes de nivel médio.

Percepcdes do educador sobre o impacto do Programa nas suas competéncias e nas

competéncias das criangas

Na opinido dos educadores, as actividades do Programa KidSmart tiveram um impacto bastante
positivo nas criancas das suas salas (figura 1). Esse impacto parece ter sido particularmente forte no
reforco da autoconfianca, no desenvolvimento da concentragéo, de capacidades matematicas e da
autonomia, na promoc¢do da aprendizagem integrada das diferentes areas de conteldo e na sua
compreensao.

Outros impactos, igualmente positivos mas com avaliagdes inferiores, ocorreram ao nivel da
promocéo de atitudes de colaboragdo e de cooperagdo, da literacia tecnologica, da capacidade de
criacdo, imaginagdo e expressao e das capacidades de leitura e escrita. O nivel de impacto foi de
nivel médio no que respeita ao desenvolvimento da capacidade de organizacdo, producédo e

divulgacao de informacéo e da capacidade de registo e documentacao.



Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado
Compreenséo de conteudos 1.5% (2) 0.0% (0) 28.5% (37) 60.8% (79) 9.2% (12) 130
cC idades d isad
Apacdades ca p.esqmsa . & 8.5% (11) 10.0% (13) 48.5% (63) 30.0% (39) 3.1% (4) 130
informagao
Capacidades de organizagao,
produgéo e divulgagao de 6.2% (8) 13.1% (17) 61.5% (80) 16.5% (24) 0.8% (1) 130
informagéo
C idades de criagao,
il gy 1.5% (2) 23% (3) 36.2% (47) 50.8% (66) 9.2% (12) 130
imaginagao e expressio
Capacidades de resolugao de . . o o .
T (R (G 1.5% (2) 5.4% (T) 43.8% (57) 43.8% (57) 54% (7) 130
c idade d ist
DR reglsg e 2.3% (3) 9.2% (12) 62.3% (81) 24.6% (32) 1.5% (2) 130
documentagao
Literacia tecnoldgica 1.5% (2) 3.1% (4) 33.8% (44) 49.2% (64) 12.3% (16) 130
Capacidades matematicas 1.5% (2) 0.0% (0) 17.7% (23) 66.2% (B6) 14.6% (19) 130
Capacidades de leitura e escrita 1.5% (2) 3.8% (5) 30.8% (40) 56.9% (74) 6.9% (9) 130
Capacidades motoras 1.5% (2) 3.8% (5) 41.5% (54) 45.4% (59) 7.7% (10) 130
Afitudes d lab doed
rucesce coanomesg e . e 1.5% (2) 0.8% (1) 25.4% (33) 58.5% (76) 13.8% (18) 130
cooperagéo
Concentragéo 1.5% (2) 0.8% (1) 15.4% (20) 67.7% (BB) 14.6% (19) 130
Autoconfianga 1.5% (2) 0.8% (1) 17.7% (23) 70.0% (91) 10.0% (13) 130
Autonomia 2.3% (3) 0.0% (0) 20.8% (27) 62.3% (81) 14.6% (19) 130
Aprendizagem integrada das . . . o .
diferantes draas de contelido 1.5% (2) 0.8% (1) 21.5% (28) 61.5% (80) 14.6% (19) 130
130
B5

Figura 1 - Percepcao dos educadores respondentes acerca do impacto do Programa KidSmart sobre as
criangas participantes.

De acordo com os educadores, o impacto do Programa no aumento do envolvimento das familias em

actividades e projectos realizados pelas criangas foi de nivel médio (53,1%).

No que respeita ao impacto da formacéo disponibilizada no ambito do Programa KidSmart sobre as
suas proprias capacidades profissionais, os educadores consideram-no elevado relativamente ao
desenvolvimento de capacidades: a) de integracdo das TIC nas actividades da sua sala (52,8%); b)
de identificac@o das potencialidades educativas de diferentes recursos tecnoldgicos (48,3%); e c) de
seleccdo de software educativo de forma mais criteriosa (48,3%). A capacidade de utilizacdo do

computador terd sofrido um impacto menor, sendo considerada de nivel médio.

O impacto bastante positivo da formag&o disponibilizada no &mbito do Programa KidSmart sobre as
capacidades profissionais dos educadores deve-se a alguns aspectos enumerados pelos inquiridos:
a) o alargamento de conhecimentos no ambito das TIC (39,3%); b) a consciencializacao relativamente
as potencialidades educativas dos recursos tecnoldgicos (33,2%); c) a troca de experiéncias e
conhecimentos (25,8%); d) a qualidade da formacg&o (14,1%); e) a disponibilizagcdo de recursos
tecnoldgicos — hardware e software (12,9%); f) o incentivo a integracdo das TIC nas actividades do

Jardim-de-Infancia (10,1%); g) o enriquecimento das actividades (9,0%); e h) a informacéo clara e a



colaboracdo prestadas pelo formador (8,4%). Contudo, segundo os educadores, existem alguns
aspectos da formacéo que deveriam ser melhorados em futuras iniciativas KidSmart, nomeadamente:
a) uma maior duracdo da formacao, prevendo situacdes de acompanhamento presencial — para
esclarecimento de duvidas e resolucéo de problemas — em contexto de Jardim-de-Infancia (39,9%); b)
uma melhor exploracdo das potencialidades dos recursos KidSmart e de outros programas (formacao
com caracter mais pratico) (20,8%); c) o alargamento da formacédo a mais educadores e instituicdes
(10,7%); e d) o fornecimento dos recursos tecnolégicos KidSmart em tempo Util, ou seja, antes ou

durante a accédo de formacao.

Percepcdes dos educadores sobre o nivel de concretizacdo dos objectivos do Programa

A opinido dos educadores relativamente ao grau de concretizacdo dos objectivos do Programa
KidSmart é bastante favoravel. Acreditam que o Programa foi especialmente adequado: a) a
promocdo do desenvolvimento das criancas, particularmente, no que respeita a competéncias
colaborativas, jogos pedagdgico/criativos e niveis de concentracdo; b) ao enriquecimento e a
modernizacdo de métodos de trabalho e a familiarizacdo com o computador por parte das criangas; c)
a actualizacdo e ao aprofundamento de conhecimentos no dominio especifico das novas tecnologias
por parte dos educadores, com vista a uma melhor intervencédo pedagdgica; d) a promocao do acesso
e da utilizacdo do computador a todas as criangas de igual forma; e €) a promocgdo de dindmicas
educativas tendentes a formacgdo de cidaddos participantes e intervenientes na construcdo de uma

sociedade do conhecimento (figura 2).

Outros objectivos do Programa KidSmart menos conseguidos relacionam-se com: a) a utilizacdo das
TIC como elo de relagd@o entre a escola, a familia e a sociedade; b) a promoc¢éo da colaboragéo entre
Jardins-de-Infancia e entre educadores; e c) a divulgacdo de materiais resultantes das exploracdes

efectuadas pelas criancas e pelos educadores.



Muite reduzido Reduzido Médic Elevado Muite elevade

Promogao do acesso e da utilizago do
computador a todas as criangas de igual

) ) 1.5% (2) 3.1% (4) 22.3% (29) 55.4% (72) 17.7% (23) 130
forma, criando percursos de equidade com
vista & plena realizagio do ser humano.
Exploragio do papel das TIC no
desenvolvimento de criangas em idade e e s o
5.2% (8) 3.8% (5) 33.8% (44) 49.2% (64} 5.9% (9) 130

pré-escolar, constituindo um elo na relagio
escola, familia, sociedade.

Promog8o do desenvolvimanto das
criangas, particularmenta no que respeita a

competéncias colabarativas, jogas 0.8% (1) 0.0% (0) 13.8% (18) B4.6% (B4) 20.8% (27) 130
pedagdgico/crativos e niveis de
concentragio.

Promogao de dindmicas educativas
tendentes a formagio de cidad@os

participantes & intervenientes na 1.5% (2) 3.1% (4) 30.0%: (39) 51.5% (BT} 13.8% (18) 130
construgio de uma sociedade do
conhecimento.

Contribuigio para a actualizagio e o

aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias 0.8% (1) 2.3% (3) 22.3% (29) B5B6.2% (73) 18.5%: (24) 130

por parte dos educadores com vista a uma

malhoria da sua intervengio pedagdgica.

Promogao da utiizagio dos materiais
multimédia, tendo em vista o

' cil 1 demizagio d
SIS S e 1.5% (2) 0.8% (1) 20.0% (26) 56.2% (73} 24.5% (28) 130
métodos de trabalho, bem como uma
maior tamiliarizago com o computador por

parte das criangas.

PromogBo da colaboragio entre jardins-de-
infincia & entre educadares de infancia B.5% (11) 7.7% (10) 39.2% (51) 37.7% (49) B.0% (9) 130

(colaboragio interpares).

Divulgagio de materais resultantes das
explmagies efectuadas quer pelos alunos 9.2% (12) 6.9% (9) 40.8% (53) 36.2% (47) 6.9% (D) 130

quer por educadores de infancia.

130

BS

Figura 2 - Avaliagdo pelo educador do nivel de concretiza¢é@o dos objectivos do Programa KidSmart.

O nivel de concretizacao dos objectivos tera sido negativamente afectado, segundo os educadores: a)
pela falta e/ou insuficiéncia de recursos tecnoldgicos (30,8%); b) pela inexisténcia de ligacdo a
Internet nos Jardins-de-Infancia (28,5%); c) por alguns problemas na formacéo (relacionados com o
local, o periodo, a duracdo, os conteldos, o0 acompanhamento proporcionado, a qualidade dos
computadores e o tempo para exploracdo das potencialidades do software KidSmart) (20,0%); d) pela
inexisténcia ou insuficiéncia de apoio técnico (12,3%); e e) por algumas dificuldades relacionadas com
a gestdo das actividades e com determinados grupos de criancas (7,7%). Em resultado destes
problemas, os educadores inquiridos prop8em algumas altera¢gbes, concretamente, dos objectivos e
do funcionamento, para a continuagdo deste Programa nos proximos anos: a) uma maior adequacao
da formacéo em relacdo ao horario, Programa, local e acompanhamento dos formandos (38,5%); b) o
apetrechamento dos Jardins-de-Infancia com recursos tecnol6gicos em quantidade suficiente (20,8%);
C) a existéncia de ligacdo a Internet (13,1%); d) a adequacdo dos jogos a realidade portuguesa
(11,5%); e) o alargamento do Programa a outros educadores e areas (9,2%); e f) a disponibilizacédo de
apoio técnico para a resolugdo de problemas (9,2%). Apesar das limitacdes referidas, o grau de

satisfacdo dos educadores relativamente ao Programa KidSmart é bastante elevado (80%).



A opinido dos formadores

A analise realizada corresponde as respostas de 10 formadores que preencheram o questionario on-
line. Quase todos os respondentes dinamizaram acc¢fes de formacdo KidSmart durante o ano lectivo
de 2007-2008 (90%).

Segundo os formadores, o grau de impacto da formacgéo disponibilizada no &mbito do Programa
KidSmart sobre o desenvolvimento pessoal e profissional dos educadores variou entre os niveis
médio e elevado. O impacto é percepcionado como mais elevado no que respeita a capacidade de
identificacdo das potencialidades educativas de diferentes recursos tecnolégicos. Pelo contrario, o
impacto é considerado menor no que respeita as capacidades de utilizacdo de um computador e de

seleccdo de software educativo de forma mais criteriosa.

Segundo os inquiridos, os aspectos mais positivos (em termos de processo e de resultados) da
formacgédo disponibilizada consistiram: a) na sensibilizacdo dos educadores para a importancia e as
potencialidades dos recursos tecnoldgicos no desenvolvimento de actividades na Educacdo Pré-
Escolar; b) na orientacdo da formacdo para a realidade do Jardim-de-Infancia; e c¢) na partilha de
experiéncias anteriores e das propostas de actividades concebidas durante a accdo de formacao.
Contudo, sugerem algumas alteragBes em iniciativas futuras no &mbito do Programa KidSmart.
Acreditam que o impacto da formagdo aumentaria significativamente se esta tivesse maior duracéo e
se as sessOes fossem mais espacadas, reforcando as oportunidades de experimentagéo em contexto
de Jardim-de-Infancia e de posterior reflexdo em grupo. Realgcam, também, a importancia dos
formandos poderem dispor dos recursos tecnolégicos KidSmart nas suas salas antes da frequéncia
da accdo de formacdo (e ndo apenas depois, restringindo fortemente o alcance da formacdo ao

impedir a imediata realizacdo de experiéncias e discussao dos seus resultados).

Na opinidao dos formadores, o impacto do Programa KidSmart poderia ser potenciado através da
superacdo dos aspectos negativos da formacao e de problemas de equipamento/técnicos como, por
exemplo, a falta de ligagdo dos Jardins-de-Infancia a Internet. Outro aspecto negativo diz respeito a
mobilidade dos educadores que, depois de investirem na formagcdo e desenvolverem um trabalho
bastante interessante, acabam por ser colocados em jardins que nao dispdem dos recursos
tecnolégicos KidSmart. Frequentemente, os seus antigos lugares sdo preenchidos por colegas sem

formacao (e, por vezes, sem disposi¢do) para a utilizacdo daqueles recursos tecnolégicos.

Ao longo das accgdes de formacgdo, 0s seus responsaveis puderam detectar, entre os formandos, a
existéncia de algumas préticas interessantes na utilizagdo recursos KidSmart, nomeadamente, a
utilizacdo do software de uma forma perfeitamente integrada no apoio a trabalhos de projecto e o
aproveitamento intencional das potencialidades educativas de varias actividades. Na opinido dos
formadores, os recursos tecnolégicos disponibilizados pelo Programa KidSmart apresentam um nivel
de qualidade bastante elevado no que respeita: a) a qualidade estética; b) a facilidade de utilizacao; c)
a adequacao ergondmica; d) a adequacédo aos diferentes niveis etarios que frequentam o pré-escolar;
e e) a adequacdo a abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento (figura 3). Outros
aspectos considerados com um menor nivel de qualidade relacionam-se com: a) a veiculacédo de

esteredtipos; e b) a sonorizacgéo.

Segundo os formadores, o nivel de concretizacdo dos diferentes objectivos do Programa KidSmart é



bastante positivo (figura 4). Os formadores apontam niveis de concretizacdo bastante elevados para
objectivos como: a) a actualizacdo e o aprofundamento dos conhecimentos dos educadores no
dominio especifico das novas tecnologias com vista a uma melhoria da sua intervencdo pedagégica;
b) a promocéo da utilizacdo dos materiais multimédia, tendo em vista ndo sé o enriquecimento e a
modernizacdo de métodos de trabalho como uma maior familiarizagdo com o computador por parte
das criancas; c¢) a promocéo da colaboracéo entre Jardins-de-Infancia e entre educadores de infancia;
e d) a exploracdo do papel das TIC no desenvolvimento de criancas em idade pré-escolar,

constituindo um elo na relacéo escola-familia-sociedade.

Muito Muito
reduzido Reduzido Médio Elevado elevado

Qualidade estética 0.0% (0) 0.0% (0) 20.0% (2) 40.0% (4) 40.0% (4) 10

Qualidade sonora 0.0% (0) 20.0% (2) 30.0% (3) 20.0% (2) 30.0% (3) 10

Facilidade de utilizagao 0.0% (0) 0.0% (0) 0.0% (0) 90.0% (9) 10.0% (1) 10

Veiculagdo de esteredtipos 10.0% (1) 30.0% (3) 60.0% (6) 0.0% (0) 0.0% (0) 10
Adequacgdo aos diferentes niveis

etérios que frequentam o Pre- 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0% (3) 40.0% (4) 30.0% (3) 10
Escolar

Adequagdo ergondmica 0.0% (0) 0.0% (0) 0.0% (0) 60.0% (6) 40.0% (4) 10
Adequacao & abordagem integrada

das diferentes areas de 0.0% (0) 10.0% (1) 30.0% (3) 50.0% (5) 10.0% (1) 10
conhecimento

10

0

Figura 3 - Avaliagdo pelo formador da qualidade dos recursos tecnolégicos disponibilizados pelo Programa
KidSmart.

Na sua opinido, alguns objectivos foram menos conseguidos, nomeadamente: a) a promoc¢éo do
acesso e da utilizacdo do computador a todas as criancas de igual forma, criando percursos de
equidade com vista a plena realizacdo do ser humano; e b) a promog¢éo de dindmicas educativas
tendentes a formacédo de cidadaos participantes e intervenientes na constru¢cao de uma sociedade do
conhecimento. Contudo, conforme ja foi referido, os formadores avaliam muito positivamente o nivel

de concretizacao de todos 0s objectivos.



LD Reduzido Médio Elevado e 2=
reduzido elevado conhecimento

Promogio do acesso e da utilizagio do
computador a todas as criangas de igual

. X 0.0% (0) 0.0% (0) 40.0% (4) 50.0% (5) 0.0% (D) 10.0% (1) 10
forma, criando percursos de equidade com
vista & plena mealizagdo do ser humanao.
Exploragio do papel das TIC no
desenvolvimento de criangas em idade . . - , ,
0.0% (0) 0.0% (0) 10.0% (1) 70.0% (7) 10.0% (1) 10.0% (1) 10

pré-escolar, constituindo um elo na relagio
escola, familia, sociedade.

Promogao do desenvolvimento das
criangas, particularmente no que respeita a

competénscias colaborativas, jogos 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0% (3) 40.0%: (4) 20.0%: (2) 10.0% (1) 10
pedagdgico/crativos & niveis de
concentrago.

Promogao de dindmicas educativas
tendentes a formagio de cidadaos

participantes e intervenientes na 0.0%: (0) 0.0% (0) 30.0%: (3) 50.0% (5) 10.0% (1) 10.0%: (1) 10
construgio de uma sociedade do
conhecimento.

Contribuigio para a actualzagdo e o
aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias 0.0%: (0) 0.0% (0) 20.0% (2) 30.0% (3) 40.0% (4) 10.0%: (1) 10
por parte dos educadores com vista a uma
melhoria da sua intervengio pedagdgica.

Promog8o da utiizagio dos maternais
multimédia, tendo em vista o
L cil 1 demizagio d
eNNQUACIMANta & & MOdemEagao 28y ny, () 0.0% {0) 10.0% (1) 50.0%(5)  30.0% (3) 10.0% {1) 10
métodos de trabalho, bem como uma
maior familiarizagio com o computador por

parte das criangas.

Promogio da colaboragio entre jardins-de-
infincia e entre educadores de inféncia 0.0% {0) 0.0% (0) 10.0% (1) 50.0% (5) 30.0% (3) 10.0% (1) 10
[colaboragao interpares).

Divulgagéo de materais resuftantes das
exploragdes efectuadas quer pelos alunos 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0%: (3) 30.0% (3) 30.0%: (3) 10.0% (1) 10
quer poreducadores de infancia.

Figura 4 - Percepcéo dos formadores quanto ao grau de concretizagdo dos objectivos do Programa KidSmart.

Analise global dos resultados

Concluindo, pode referir-se que os educadores de infancia que responderam aos inquéritos valorizam
positivamente a integracdo das TIC nas salas de Jardim-de-Infancia, envolvendo as criangas num
numero consideravel de actividades com computadores. Acreditam que a utilizacéo das TIC na escola
encerra potencialidades consideraveis no desenvolvimento de conhecimentos, capacidades e

atitudes.

Tanto os educadores como os formadores avaliam positivamente o impacto do Programa KidSmart
sobre diversos conhecimentos, capacidades e atitudes dos educadores e das criangas. Realcam a
gualidade dos recursos tecnoldgicos e dos materiais de apoio disponibilizados pelo Programa.
Contudo, consideram que os resultados do Programa foram afectados negativamente por alguns
aspectos menos positivos, nomeadamente, a falta ou a insuficiéncia de recursos e apoio tecnolégicos
e algumas caracteristicas da formacdo proporcionada. Consequentemente, apelam a um melhor
equipamento dos Jardins-de-Infancia e a algumas modificacdes da formacdo no que respeita a

horario, programa, local, duragcdo e acompanhamento dos formandos. Por outro lado, tanto os



educadores como os formadores percepcionam o grau de concretizacdo dos objectivos do programa
KidSmart de forma muito positiva, uma vez que a sua avaliacdo se situa entre os niveis elevado e

muito elevado.

Duas reflexdes importantes que emergem da analise das respostas aos questionarios consistem na
necessidade: a) de se proceder a um melhor equipamento em TIC dos Jardins-de-Infancia; e b) de
iniciativas futuras de formac&o no ambito do Programa KidSmart envolverem uma intervencdo mais
prolongada e presencial junto dos educadores, em contexto de sala de Jardim-de-Infancia, de forma a
assegurarem um maior conhecimento do software KidSmart e um maior impacto nas suas
competéncias de integracdo e gestao das actividades.
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