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CONTEXTO E OBJECTIVOS

A primeira fase de instalacdo de unidades KidSmart em Portugal data de 2003,
tendo sido efectuada em parceria com a Universidade de Evora. A partir de 2004 as
parcerias foram estabelecidas directamente com o Ministério da Educacao. A
colaboragcdo mais recente, estabelecida em Dezembro de 2006, definiu as bases de
colaboracao entre a Companhia IBM Portuguesa SA e o Ministério da Educacdo com
vista a implementacao do “Programa IBM KidSmart Early Learning em Portugal” (neste
relatério designado por Programa KidSmart). O documento assinado incluia: a) os
objectivos especificos e os resultados esperados do Programa a luz das politicas para a
Educacéao Pré-Escolar; e b) os compromissos e responsabilidades das partes com vista a

sua execucao.

No ambito deste Programa, a IBM doou “Centros KidSmart Early Learning” (neste
relatério designados Estacdo KidSmart) a um conjunto de estabelecimentos de
Educacéao Pré-Escolar indicados pelo Ministério da Educacgédo. Estes estabelecimentos
de ensino deveriam respeitar um conjunto de critérios, nomeadamente: a) pertencerem
a rede publica e/ou solidaria (sem fins lucrativos); b) inserirem-se em areas socialmente
desfavorecidas ou de dificil acesso as novas tecnologias da informacdo; e c)
oferecerem condi¢gdes para o normal desenvolvimento do Programa, ou seja, possuirem
pelo menos um educador de infancia com conhecimentos de informatica adequados
a operacionalizagdo dos equipamentos, disponibilidade para integrar o Programa e as
infra-estruturas adequadas. De acordo com as “Bases de Colaboragao” assinadas, o
“Centro KidSmart Early Learning”, também designado por Centro de Aprendizagem ou
Estacdo de Trabalho, era composto por um médulo integrador colorido, fabricado pela
LittleTikes, com tecnologia IBM de vanguarda e um software educativo da
Edmark/Riverdeep. Este médulo pretendia disponibilizar “tudo o que € necessario para
estimular a atencao dos mais jovens permitindo-lhes um desenvolvimento ao seu préprio
ritmo”. Tanto a cablagem como a unidade central encontravam-se protegidas — fora
do alcance e da curiosidade das criancas - e toda a Estacao era suportada por uma
estrutura duravel e resistente & dinAmica de uma sala de Jardim-de-Infancia. Cada

Estacdo de Trabalho foi acompanhada de um guia de utilizag&o que incluia sugestdes
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de integracao curricular do hardware e do software disponibilizados nas actividades do

Jardim-de-Infancia.

A principal finalidade do Programa KidSmart consistia em “Acrescentar valor a
Educacdo” através da promocao da integracdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC) no planeamento e organizagdo global dos processos de ensino e
de aprendizagem da Educacdo Pré-Escolar. Segundo o protocolo estabelecido, a
integracdo das TIC nos primeiros estadios do processo educativo proporciona
“oportunidades interessantes para suporte do processo educativo das criangas, quer na
area cognitiva, quer na area social”. Através da “interaccdo com o computador as
criancas podem resolver problemas, tomar decisdes, consolidar as competéncias
adquiridas noutras areas e incorporar novas competéncias em resultado da exploracao
de diferentes aplicagbes e da colaboragdo com outras criancas”. Contudo, a
integracdo das TIC em contexto de Jardim-de-Infancia implica nao s6 a
disponibilizacdo de ferramentas de trabalho mas também o desenvolvimento de
conhecimentos técnicos e didacticos que habilitem os educadores para uma
adequada utilizacdo dos computadores e do software, enquanto recurso pedagdégico.
Portanto, competiu ao Ministério da Educacao promover o processo de formacao dos
educadores de infancia dos estabelecimentos seleccionados para participarem no
Programa, com vista ao desenvolvimento das competéncias necessarias a adequada

integracdo das Estacdes de Trabalho nas suas praticas quotidianas.

De acordo com o protocolo estabelecido, o Ministério da Educacdo, em
colaboracdo com a IBM, promoveria nao sé a dinamizacéo e divulgacao do Programa
mas também dirigiria e coordenaria a avaliagdo do Programa, com elaboracdo de um
relatério final, eventualmente recorrendo a entidades externas de reconhecida
competéncia nesta area. O presente relatdrio surge em resposta a este compromisso e
relata um processo de avaliagcdo externa, realizado por uma equipa de investigadores
coordenada por Pedro Reis, docente da Escola Superior de Educagdo do Instituto
Politécnico de Santarém e membro do Centro de Investigacdo em Educacédo da
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa. Esta avaliacdo pretendeu
determinar se o Programa atingiu os objectivos propostos, conforme constam no
documento “Programa KidSmart Early Learning - Bases de Colaboracdo entre a

Companhia IBM Portuguesa SA e o Ministério da Educacao”).
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METODOLOGIA

Conforme ja foi referido, esta avaliacao pretendeu determinar se o Programa

atingiu os objectivos propostos (conforme constam no documento “Programa KidSmart

Early Learning — Bases de Colaboracdo entre a Companhia IBM Portuguesa SA e o

Ministério da Educacgao”), nomeadamente 0s que respeitam a:

1.

Promocé&o do acesso e da utilizagdo do computador a todas as criancas de
igual forma, criando percursos de equidade com vista a plena realizacao do

ser humano.

Exploracéo do papel das Tecnologias de Informagéo e de Comunicagéo no
desenvolvimento de criangas em idade pré-escolar, constituindo um elo na

relagao escola, familia, sociedade.

Promocao do desenvolvimento das criancas, particularmente no que
respeita a competéncias colaborativas, jogos pedagdgico/criativos e niveis

de concentragao.

Promocao de dinamicas educativas tendentes a formacao de cidadaos
participantes e intervenientes na construgdo de uma sociedade do

conhecimento.

Contribuicdo para a actualizagcdo e o aprofundamento de conhecimentos
no dominio especifico das novas tecnologias por parte dos educadores,

com vista a uma melhoria da sua intervencao pedagodgica.

Promocado da utlizacdo dos materiais multimédia, tendo em vista o
enriquecimento e a modernizacdo de métodos de trabalho, bem como uma

maior familiarizagcdo com o computador por parte das criancas.

Promocao da colaboracéao entre Jardins-de-Infancia e entre educadores de

infancia (colaboracao interpares).

Divulgacdo de materiais resultantes das exploracdes efectuadas quer pelos

alunos quer pelos educadores de infancia.
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A equipa de avaliacao foi constituida por Pedro Reis (coordenador), Fernando
Costa, Helena Luis, Joana Campos e Elisabete Linhares, da Escola Superior de Educacgao
do Instituto Politécnico de Santarém, Madalena Alves, do Colégio Valsassina, e Maria

Figueiredo, da Escola Superior de Educacéo do Instituto Politécnico de Viseu.

O processo de avaliacdo decorreu entre Margo e Dezembro de 2008.
Atendendo aos objectivos e as limitacdes temporais deste processo, a equipa decidiu
centrar a sua atencao em trés aspectos: 1) analise das perspectivas dos educadores de
infancia dos estabelecimentos participantes sobre o Programa KidSmart e a utilizagao
das TIC no Ensino Pré-Escolar; 2) analise das perspectivas dos formadores envolvidos
sobre o Programa KidSmart; e 3) realizagéo de estudos de caso sobre cinco Jardins-de-
Infancia, de diferentes zonas do pais, envolvidos no Programa KidSmart. A equipa de
avaliacdo definiu em conjunto o design geral da avaliacdo e os instrumentos e
procedimentos a utilizar, tendo procedido a uma divisdo de tarefas para a
concretizacdo das diversas vertentes do trabalho. O relatério final € produto do

trabalho conjunto de toda a equipa.

A equipa produziu dois questionarios on-line destinados, respectivamente, aos
educadores de infancia dos estabelecimentos participantes no Programa KidSmart e
aos formadores responsaveis pela formacédo destes educadores (ver anexos). No dia 20
de Maio de 2008, a Direccao Geral de Inovagado e Desenvolvimento Curricular (DGIDC)
publicou uma mensagem no espago Moodle de apoio ao Programa KidSmart
solicitando o preenchimento on-ine de cada um dos questionarios por todos 0s
educadores e formadores que tivessem participado no Programa. No dia 20 de Junho

de 2008 recolheram-se as respostas.

O questionario dirigido aos educadores, constituido por 45 itens de diferentes
tipos, contemplava os seguintes aspectos: 1) Caracterizagdo do educador participante
no Programa KidSmart; 2) Concepcdes do educador relativamente a utilizacao
educativa das TIC no Jardim-de-Infancia; 3) Caracterizagdo do Jardim-de-Infancia
envolvido no Programa; 4) Caracterizagdo das actividades educativas realizadas no
Jardim-de-Infancia envolvendo recursos disponibilizados pelo Programa; 5) Percepcdes
do educador relativamente a qualidade dos recursos tecnolégicos disponibilizados pelo
Programa; 6) Percepcdes do educador sobre o impacto do Programa; 7) Percepcgdes
do educador sobre o nivel de concretizagcdo dos objectivos do Programa; 8) Grau de

satisfacdo do educador relativamente ao Programa. Foram recolhidas 215 respostas.

O questionario on-line dirigido aos formadores responsaveis pela formacao
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realizada no ambito do KidSmart, constituido por 9 itens de diferentes tipos, incidia nos
seguintes topicos: 1) Periodo de participagcdo no Programa; 2) Percepcgdes dos
formadores sobre o impacto da formacgéo disponibilizada no &mbito do Programa
relativamente ao desenvolvimento pessoal e profissional dos educadores; 3)
Percepcdes dos formadores sobre os aspectos positivos da formagéao disponibilizada no
ambito do Programa; 4) Percepcgdes dos formadores sobre os aspectos da formacao
disponibilizada no ambito do Programa que deveriam ser aperfeicoados em iniciativas
futuras; 5) Identificac@o de praticas interessantes de utilizagdo dos recursos tecnoldgicos
KidSmart entre os educadores participantes no Programa; 6) Percepcdes dos
formadores sobre o nivel de concretizacao dos objectivos do Programa; 7) Percepcdes
dos formadores sobre os principais obstaculos & concretizacdo dos objectivos do
Programa e as estratégias a adoptar para os ultrapassar; 8) Percepcdes dos formadores
relativamente a qualidade dos recursos tecnolégicos disponibilizados pelo Programa.

Recolheram-se as respostas de 10 formadores.

Simultaneamente, seleccionaram-se cinco Jardins-de-Infancia envolvidos no
Programa KidSmart, de diferentes zonas do pais, para a realizacdo de estudos de caso.
Os casos nao pretenderam ser representativos do conjunto de instituicdes participantes
neste Programa, tendo sido seleccionados em funcdo da sua dispersdo geografica e
das suas diferentes realidades no que se refere a concretizagcdo do Programa. O
conjunto de estudos de caso realizados ilustra bastante bem as potencialidades e
limitagdes do Programa e evidencia diversos exemplos de boas praticas de integracao
das TIC no Jardim-de-Infancia. Os estudos de caso foram construidos a partir da
triangulacao de dados recolhidos através de observacdes em contexto e de entrevistas
semi-estruturadas aos educadores de infancia e a grupos de criangas e pais. Assim, a
recolha de dados correspondente a esta parte da avaliacdo envolveu visitas as
instituicdes seleccionadas, geralmente durante trés dias. Com vista a realizacdo destes
estudos de caso produziram-se guides de entrevista (ver anexos) e uma ficha de
observacdo do ambiente educativo com o objectivo de orientar a recolha de
informacdes sobre a organizacdo da sala, o tipo de material existente e a dindAmica

entre os varios intervenientes (criancas, educadores e auxiliares).

As entrevistas aos educadores decorreram, geralmente, depois do periodo das
actividades. Contudo, durante a realizacdo das actividades os educadores tiveram
oportunidade de exemplificar alguns aspectos mencionados na entrevista e esclarecer

algumas questoes.
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As entrevistas as criancas de cada grupo decorreram durante as actividades,
aproveitando ocasides de maior disponibiidade para conversar, mas sempre na sala
habitual, onde se encontra a Estacdo KidSmart. Colocaram-se questdes as criancas
durante a realizacdo de actividades de grupo ou individuais, envolvendo a utilizagcéo
do computador ou ndo, para obter esclarecimentos, por exemplo, sobre as suas
preferéncias, formas de utilizagcdo do computador, grau de autonomia na utilizagéo do
mesmo e na seleccéo das actividades. Embora seguindo o guido previamente definido,
estabeleceu-se uma conversa de grupo ou individual de caracter informal, tornando

mais natural este contacto.

As entrevistas aos pais realizaram-se durante os momentos de entrada e saida

das criancas do Jardim-de-Infancia.

A andlise e interpretacdo dos dados recolhidos sdo da responsabilidade da
equipa de avaliacdo, o mesmo acontecendo com as diversas sugestdes e

recomendacdes apresentadas.

A equipa de avaliacdo agradece a DGIDC a oportunidade de realizar este
estudo que permitiu contactar de perto com um Programa e um conjunto de praticas
muito interessantes e inovadores no campo da integragdo das TIC na Educacéao
Pré-Escolar. A equipa agradece, igualmente, a colaboracdo e as informacdes
prestadas por educadores, formadores, criangas e encarregados de educacéo e
deseja que a informacdo e as reflexdes apresentadas possam ser interessantes e
relevantes para os promotores do Programa KidSmart, decisores politicos, educadores,

formadores e restantes agentes educativos.
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ANALISE DOS
QUESTIONARIOS

Nesta seccdo apresenta-se a andlise de contelddo das respostas dos educadores de
infancia e dos formadores envolvidos no Programa KidSmart aos dois questionarios
on-line produzidos pela equipa de avaliacdo externa. Estes questionarios pretenderam
recolher as opinides de todos os educadores e formadores que ja estiveram ou estao

envolvidos no Programa.
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A OPINIAO DOS EDUCADORES

Conforme ja foi referido, a avaliagdo externa do Programa KidSmart) envolveu a
aplicacdo de um questionario on-line destinado aos educadores de infancia que nele
participaram. Este questionario, construido pela equipa de avaliagcao, era constituido

por 45 itens de diferentes tipos (ver figura 1) e incidiu nos seguintes aspectos:
1. Caracterizacao do educador participante no Programa KidSmatrt;

2. Concepcdes do educador relativamente a utilizagdo educativa das TIC no

Jardim-de-Infancia;
3. Caracterizacao do Jardim-de-Infancia envolvido no Programa,;

4. Caracterizacao das actividades educativas realizadas no Jardim-de-Infancia

envolvendo recursos disponibilizados pelo Programa,;

5. PercepgBes do educador relatvamente a qualidade dos recursos

tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa,;
6. Percepcgbes do educador relativamente ao impacto do Programa,;

7. Percepgbes do educador relativamente ao nivel de concretizagdo dos

objectivos do Programa,;
8. Grau de satisfacdo do educador relativamente ao Programa.

No dia 20 de Maio de 2008, a Direccao Geral de Inovagdo e Desenvolvimento
Curricular (DGIDC) publicou uma mensagem no espaco Moodle de apoio ao Programa
KidSmart em que solicitava o preenchimento on-line do questionario por todos os
educadores que tivessem participado no Programa. No dia 20 de Junho de 2008
recolheram-se 215 respostas, provenientes de 15 dos 18 distritos de Portugal continental,
representativas do conjunto de educadores envolvidos no Programa. Destes 215
educadores, 130 responderam a totalidade do questionario (45 questdes).
Apresenta-se, em seguida, o resultado da analise dessas respostas. Os comentarios
efectuados relativamente a cada questdo dizem respeito ao conjunto das respostas

obtidas e ndo apenas a classe que obteve o valor de resposta mais elevado.
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AVALIA(;I\O DO PROGRAMA “"KIDSMART EARLY LEARNING - PORTUGAL" (Educadores)

1. Caracterizacdo pessoal

Este inquérito anénimo insere-se num processo de avaliacdo externa do programa “KidSmart” e destina-se

aos Educadores de Inféncia que nele participam.
Agradecemos a sua colaboracdo.

1. Sexo.
Feminino.
=4

Masculino.
=4

2. Qual o seu tempo de servico?

1las5anos 6 a 10 anos 11 a 15 anos 16 a 20 anos 21 a 25 anos 26 a 30 anos 31 a 35 anos
J / / J J J J

3. Durante a sua formacao inicial frequentou alguma disciplina sobre Tecnologias de Informagéio e Comunicacdo (TIC)?

5. Em caso de resposta afirmativa a (ltima quest&o, indique quem disponibilizou essa formacao:

I Programa Kidsmart

" Centro de formacio de associacio de escolas

" Instituigdo de ensino superior sem ligagdio ao Kidsmart

Associacdo dos profissionais de educagdo de infancia

Outra instituicdo

Figura 1 - Pormenor do questionario on-line.

CARACTERIZACAO DOS EDUCADORES PARTICIPANTES

A grande maioria dos educadores participantes no Programa KidSmart e que
responderam ao questionario pertence ao sexo feminino (97,2%), traduzindo a grande
percentagem de educadoras que trabalha nos Jardins-de-Infancia em Portugal (figura
2). Os respondentes apresentam tempos de servigco diversificados. No entanto,

conforme se pode constatar pela observacdo da figura 3, mais de 90% possui uma

experiéncia lectiva igual ou superior a 16 anos.

Pagina 16 de 210



Feminino.

Masculino.

=

97.2%

2.8%

209

215

Figura 2 — Distribuic&o dos educadores participantes por género.

1ab5anos

6a 10 anos

11a15anos

16 a 20 anos

21 a 25 anos

26 a 30 anos

31a35anos

{1

1.4%

1.9%

4.7%

20.5%

38.1%

30.7%

28%

44

82

66

215

Figura 3 — Distribuic&o dos educadores participantes por tempo de servico.

A maioria dos educadores que responderam ao questionario obteve o seu
diploma profissional numa época em que os cursos de formacéao inicial de educadores

de infAncia ndo incluiam qualquer formacgéo na area das TIC (figura 4).

Sim

Néo

/1

121%

87.9%

26

189

215

Figura 4 — Frequéncia de disciplinas de TIC durante a formacao inicial dos educadores.

Contudo, apesar da falta de formacao inicial em TIC da generalidade destes
educadores, a maioria acabou por participar, posteriormente, em acc¢des de formacao

continua sobre esta tematica (concretamente, durante os Ultimos trés anos)(figura 5),
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disponibilizadas pelo Programa KidSmart, por centros de formacao de associacao de

escolas ou por outras instituicdes (figura 6).

Sim | 86.5% 186

Nao [ 13.5% 29

215

Figura 5 — Participacao dos respondentes em acgdes de formacéao de TIC durante 0s
dltimos trés anos.

Programa Kidsmart | 58.6% 126
Centro de formacéo de associagio
¢ ol 40.9% 88
de escolas
Instituigio de ensino superior sem
5.6% 12
ligagéo ao Kidsmart I:l ?
Associagio dos profissionais de
5.1% 11
educagdo de infancia :l ?
Outra instituiggio [ ] 22.8% 49

215

Figura 6 — Entidades que disponibilizaram formac&o continua na area das TIC aos
educadores participantes.

Estas accOes de formacéo terdo permitido aos educadores desenvolverem
competéncias diversas em TIC que mobilizam no seu dia-a-dia, tanto em casa (figura 7)
como no Jardim-de-Infancia. Em sua casa, os educadores utiizam o computador,
fundamentalmente, no planeamento de actividades a realizar no Jardim-de-Infancia,
na recolha de imagens e textos diversos (nomeadamente, histérias) e na sua formacao
pessoal (figura 8). Constata-se ainda que, em casa, o computador é utilizado mais para

fins profissionais do que para entretenimento.
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sim 99.5% 214

Nao 0.5% 1

215

0

Figura 7 — Utilizacdo do computador pelos educadores em suas casas.
Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado

Formag#o pessoal 2.4% (5) 7.7% (16) 46.4% (97) 34.0% (71) 9.6% (20) 209

Entretenimento 15.2% (31) 37.7% (77) 34.8% (71) 9.8% (20) 2.5% (5) 204

Comunicacao 3.9% (8) 17.6% (36) 46.1% (94) 27.0% (55) 5.4% (11) 204

Pl to de actividad

aneamento ¢e actividades a 1.4% (3) 5.6% (12) 30.4% (65) 46.3% (99) 16.4% (35) 214
realizar no jardim-de-infancia

Recolha de imagens 1.9% (4) 11.7% (24) 41.3% (85) 34.5% (71) 10.7% (22) 206

Recolha de histérias e outros textos 1.0% (2) 12.6% (26) 38.6% (80) 37.2% (77) 10.6% (22) 207
Planeamento de actividades a

realizar fora do jardim-de-infancia 5.9% (12) 20.5% (42) 35.6% (73) 27 8% (57) 10.2% (21) 205
(por exemplo, visitas de estudo)

214

Figura 8 — Tipo de utilizagcéo dos computadores pelos respondentes nas suas casas.

Alguns dos educadores que responderam ao inquérito participam no Programa
KidSmart ha varios anos. No entanto, a maioria dos inquiridos iniciou a sua participacao
apenas no ano lectivo de 2007-2008 (figura 9). Trata-se, portanto, com algumas

excepcgdes, de um grupo com pouca experiéncia na implementacdo das propostas

KidSmart.
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2002-2003 [ 2.3% &
2003-2004 [] 14% 3
2004-20056 [] 4.7% 10
2006-2006 [] 19% 4
2006-2007 [ ] 14.0% a0
2007-2008 | 83.3% 179

215

Figura 9 — Periodo de participagdo dos educadores no Programa KidSmart.

Apesar do reduzido tempo de participagcdo no Programa de muitos dos
inquiridos, 83,4% atribuem grande importancia a integracao das TIC nas actividades

educativas do Jardim-de-Infancia (figura 10).

Muito reduzido 0.0% 0
Reduzido || 0.5% 1
Medio [ ] 16.1% 31
Elevado | 62.0% 119

Muito elevade [ 21.4% 41

192

23

Figura 10 — Percepcao dos respondentes sobre a importancia da integracao das TIC nas
actividades educativas do Jardim-de-Infancia.

Entre as situacBes com recurso as TIC mais valorizadas pelos educadores
destacam-se: a) a manipulagdo do “rato” e do teclado; b) as actividades de criacéo,
imaginacao e expressédo; c) as actvidades estimuladoras de colaboracdo e
cooperacao entre as criancas; d) a utilizacdo de software de utiizagdo genérica
(nomeadamente, escrever num processador de texto, desenhar num programa de

edicdo de imagem); e e) os jogos (figura 11). As actividades menos valorizadas pelos

Pagina 20 de 210



inquiridos estdo relacionadas com: a) a comunicacao; b) a resolugcao de problemas e a
tomada de decisdes; c) o acesso e a recolha de informacéo; e d) a organizacao,
producéo e divulgagao de informacao. Contudo, mais de 50% dos educadores atribui
um grau de importancia elevado ou muito elevado a todas as actividades sugeridas

pela questao (figura 11).

Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado

Manipular rato e teclado 0.5% (1) 26% (5) 16.1% (31) 51.0% (98) 29.7% (57) 192
Utilizar software de aplicagio de uso
enerico (escrever num processador

g ( f 0.5% (1) 3.6% (T) 27.1% (52) 51.0% (98) 17.7% (34) 192
de texto, desenhar num programa
de edigao de imagem, etc.)

Jogar 0.5% (1) 1.6% (3) 29.2% (56) 56.8% (109) 12.0% (23) 192

Aceder e recolher informagéo 3.1% (6) 6.8% (13) 22.4% (43) 51.6% (99) 16.1% (31) 192
Organizar, produzir e divulgar

. i 2.6% (5) B.3% (16) 34.4% (66) 41.1% (79) 13.5% (26) 192
informagao

Registar e documentar 0.5% (1) 57% (11) 26.0% (50) 54.7% (105) 13.0% (25) 192

Criar, imaginar e expressar 0.5% (1) 3.6% (T) 16.7% (32) 57.3% (110) 21.9% (42) 192

Comunicar 3.6% (7) B.9% (17) 23.4% (45) 49.5% (95) 14.6% (28) 192

Colaborar e cooperar 1.6% (3) 4.2% (B) 20.3% (39) 51.0% (98) 22.9% (44) 192

Resol bl t

asmivar problemas e .DI'.TIar 3.1% (6) B.9% (17) 29.7% (57) 41.7% (80) 16.7% (32) 192
decisbes

192

23

Figura 11 - Percepcéao dos respondentes sobre a importancia da realizacéo de
diferentes tipos de actividades, com recurso as TIC, no Jardim-de-Infancia.

Apesar da importancia atribuida as actividades com recurso as TIC, existem
diversos factores que, segundo os educadores, tém dificultado a sua realizagcdo em
contexto de Jardim-de-Infancia. Os maiores obstaculos resultam da inexisténcia de
ligacdo a Internet (indicada por 38,5% dos inquiridos), da quantidade insuficiente de
equipamento informatico (22,9%) e da deficiente qualidade e adequacao dos recursos
tecnoldgicos (15,1%). Este ultimo aspecto poderd ter sido indicado pelos educadores
que instalaram o software KidSmart em computadores ja existentes no seu

Jardim-de-Infancia.

Outros obstaculos percepcionados pelos educadores respondentes
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relacionam-se com a sua reduzida formacao para a utilizacdo dos equipamentos e
software disponiveis (13,0%), traduzida em dificuldades na gestdao e acompanhamento
das actividades com grupos heterogéneos de criancas (13,5%). A falta de computador
e/ou de software na sala (10,4%) e de assisténcia técnica para manutencao do
equipamento e resolucdo de problemas (9,9%) constituem, também, factores
impeditivos da realizacdo de actividades com recurso as TIC, referidos pelos

educadores.

Na opinido dos educadores inquiridos, estes problemas poderiam ser resolvidos
através de algumas medidas, nomeadamente, a disponibilizacdo de recursos
tecnolégicos actualizados e em quantidades adequadas (38,4%), da disponibilizacdo
de ligacbes a Internet (27,6%), de maior oferta de formagdo na area das TIC para
educadores e auxiliares (18,4%) e de uma maior colaboragcao entre a autarquia e 0s
agrupamentos que permita a disponibilzagéo de técnicos capazes de assegurarem a

manutencao técnica e a resolugao de problemas (15,7%).

CARACTERIZACAO DOS JARDINS-DE-INFANCIA ENVOLVIDOS
NO PROGRAMA

Os participantes no Programa KidSmart que responderam ao inquérito
distibuem-se por Jardins-de-InfAncia inseridos em &reas rurais e em areas urbanas

(figura 12), pertencentes a 15 dos 18 distritos de Portugal Continental (figura 13).

Arearural | ] 48.4% 89

Areaurbana | ] 51.6% 95

184

31

Figura 12 — Area de localizacao do Jardim-de-Infancia dos educadores respondentes.
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Aveiro [ 2.2% 4

Bela [] 3.8% 7

Braga [ | 10.3% 18
Braganga 0.0% 0
CasteloBranco [ | 22.8% 42
Coimbra [ 4.3% B

Evora [ 3.3% 6

Faro [ 2.7% 5

Guarda [ | 9.2% 17

Leifia [ 5.4% 10

Lisboa [ ] 12.5% 23
Portalegre [ 2.2% 4
Poto [ ] 6.0% 1

Santarém [ | 7.6% 14
Setibal [] 3.3% i}

Viana do Castelo 0.0% 0
Vila Real 0.0% a

Viseu [ 4.3% B

184

kh |

Figura 13 - Distrito de localizacdo do Jardim-de-Infancia dos educadores respondentes.

Cerca de quatro quintos dos respondentes (79,9%) trabalhavam, durante o ano
lectivo de 2007-2008, em Jardins-de-Infancia com dois ou mais educadores. Contudo,
um ndmero muito significativo (20,1%) trabalhava em Jardins-de-Infancia de lugar Unico

(figura 14).
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1 20.1% 37
2 | 39.7% 73
I | 19.0% 35
4 10.3% 19
5 [ 4.9% q
6§ [ 16% 3
Toumais [ 4.3% B

184

31

Figura 14 — Niumero de educadores colocados no Jardim-de-Infancia participante.

Na maioria dos Jardins-de-Infancia que nao sdo de lugar Gnico houve dois ou

mais educadores envolvidos nas actividades do Programa KidSmatrt.

1 32.1% 59

2 47.8% 88

3 14.7% 27

4 [ 4.9% 9

5 0.0% 0

6 0.5% 1

7 ou mais 0.0% 0
184

31

Figura 15 - NUmero de educadores envolvidos, no ano lectivo de 2007-08, no
Jardim-de-Infancia participante.

As dimensbes dos grupos de criangas envolvidos nas actividades do Programa
variaram consideravelmente (figura 16). Contudo, mais de quatro quintos das situacdes
de trabalho referidas nos questionarios envolveram grupos de 16 a 25 criangas (81,5%)

(sendo mais frequentes os grupos de 21 a 25 criangas — 44,0%).
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Menosde 5 [] 1.6% 3

6ai0 [ 16% 3
11a15 [ 13.6% 25
16220 | | 37.5% 69
21a25 | | 44.0% 81
26a30 [ 0.5% 1

Maisde 31 ] 114% 2

184

31

Figura 16 — NiUmero de criancgas por sala envolvidas nas actividades do Programa.

A grande dimensdao dos grupos conjugada com o numero reduzido de
computadores disponiveis nos Jardins-de-Infancia para as actividades do Programa
(figura 17) e fornecidos no ambito do Programa (figura 18), acaba por dificultar, na
opinido de muitos educadores, a realizacdo de actividades com recurso as TIC. A
maioria das actividades é realizada no Unico computador existente na sala e que, em

muitas situagdes, foi fornecido pelo Programa.

1 30.4% 56

2 [ 34.2% 63

3 18.5% 34

4 T 11.4% 21

5 O 2.2% 4

6 [I 11% 2
Toumais [ 2.2% 4
184

3

Figura 17 - Numero de computadores disponiveis para as actividades do Programa.
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0 B 9.2% 17

1] 65.8% 121
2 24.5% 45
a 0.5% 1

184

31

Figura 18 — NUumero de computadores fornecidos no &mbito do Programa KidSmart.

Para a realizacdo das actividades com recurso as TIC, a quase totalidade dos
Jardins-de-Infancia disp6e de impressora (figura 19). A existéncia de outros recursos
como, por exemplo, a ligacao a Internet, o scanner e a maquina digital, € bastante

menos frequente.

Ligagdo & Internet | 38.1% 67
Impressora | 98.3% 173

Scanner | ] 47.2% B3

Maquina fotogréafica digital | ] 44.3% 78
176

39

Figura 19 - Recursos informaticos disponiveis no Jardim-de-Infancia.

Pagina 26 de 210



CARACTERIZACAO DAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS
ENVOLVENDO RECURSOS DISPONIBILIZADOS PELO PROGRAMA

Os educadores inquiridos nao sao unanimes relativamente ao tempo médio

semanal dedicado a realizacao de actividades com computadores.

Menos de 1 hora 5.2% 8
6.9% 12
17.3% 30

18.5% 32

20.8% 36

6 ou mais horas 23.7% M

[
[
[
E—
4 [ 7.5% 13
| E—
—

173

42

Figura 20 — Numero médio de horas semanais de actividades com computadores.

Da analise da figura 20, emergem dois grupos distintos: um que dedica 2 a 3
horas semanais (35,8%) e outro que utiliza 5 ou mais horas (44,5%). O ndmero de
educadores que afirma despender 6 ou mais horas (23,7%) em actividades com
computadores é particularmente interessante pelo tipo de gestao de sala de aula que
indicia.

Na maioria das salas de Jardim-de-Infancia, o computador é considerado um
“cantinho” (area de interesse)(figura 21) que as criancas podem seleccionar livremente

durante o tempo destinado a realizacao de actividades livres (figura 22).

Sim | 92.5% 160

Nao [ 75% 13
173

42

Figura 21 - O computador como “cantinho”/area de interesse.
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Sim [ 88.4% 153

Nao [ 11.6% 20
173

42

Figura 22 — Disponibilidade do computador para as actividades livres das criangas.

Geralmente, o computador encontra-se sempre ligado (figura 23), sendo
responsabilidade das criangas a seleccado dos Programas KidSmart a utilizar (figura 24).
Contudo, em pouco mais de um terco das instituicdes, tanto o acesso como a forma de
utiizacado dos computadores pelas criancas sdo controlados pelos educadores. A
grande maioria dos educadores impde restricfes relativamente ao tempo que cada
crianca pode utilizar o computador (figura 25). Sem estas restricdes temporais, o
computador disponivel acabaria por ser monopolizado por um numero reduzido de

criangas.

Sim | 62.4% 108

Nao | 37.6% 65

173

42

Figura 23 — Disponibilizacédo do computador as criangas na sala dos educadores
respondentes.

Criangas | 65.9% 114

Bducadorfa) [ ] 34.1% 59
173

42

Figura 24 — Responsabilidade pela selecgéo dos programas utilizados pelas criancgas na
Estacdo KidSmart.

Pagina 28 de 210



Sim | 87.9% 152

Nao [ 12.1% 21

173

42

Figura 25 — Restricbes temporais a utilizacdo do computador pelas criancas.

Na maioria das situagdes, as criangas utilizam o computador em pares e com a
supervisdo de um adulto (figura 26). Alias, segundo os educadores, € pouco frequente a

utiizacdo do computador sem a supervisao de um adulto.

Individualmente, sem a superviséo

16.2% 28
de um adulto. — .

Individualmente, com a supervisdo
P | 38.2% 66

de um adulto.

E iséod

m pares e sem a supervisdo de um E— o =

adulto.

Em pares e com a supervisdo de
pi pe | 81.5% 141

um adulto.

Em grupos de trés ou mais criangas
10.4% 18

e sem a supervisao de um adulto. 1 ?

Em grupos de trés ou mais criangas
o - ol E— 32.9% 57

e com a supervisdo de um adulto.
Qutra (por favor, especifigue). 24
173
42

Figura 26 — Formas de utilizagcdo do computador pelas criancas.

Em relacdo a frequéncia da utilizacdo dos computadores pelas criangas no
Jardim-de-Infancia, a maioria dos educadores inquiridos ndo detecta qualquer

diferenca em funcao do género (figura 27).
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Meninas [ | 11.0% 18
Meninos [ 32.4% 56

Nio existem diferengas. | 56.6% 98

173

42

Figura 27 — Utilizacdo do computador em funcéao do género das criangas.

Conforme se pode constatar pela analise da figura 28, os educadores utilizam os
recursos tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa KidSmart com diversos objectivos.
Entre os objectivos mais referidos pelos educadores destacam-se: a) a promogado da
aprendizagem integrada das diferentes areas de conteudo; b) o desenvolvimento de
capacidades matematicas; c) o desenvolvimento de capacidades de criagcao,
imaginacao e expressao; e d) a promocgao de atitudes de colaboracédo e cooperacao.
Pelo contrario, os educadores utilizam raramente as actividades com recurso as TIC com
0s objectivos de desenvolver capacidades: a) de organizagao, producao e divulgagao

de informacao; e b) de registo e documentacao.
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Promover a compreenséo de

. [ 40.0% 52
conteddos

Desenvolver capacidades de

13.8% 18

pesquisa de informagéo I:| ?

Desenvolver capacidades de

organizagao, produgio e divulgagao |:| 2.3% 3
de informagao

Desenvolver capacidades de
criagao, imaginagio e expresséo

[ 54.6% 7

Desenvolver capacidades de

resoluglo de problemasede [ ] 26.2% 34

tomada de decis&o

Desenvolver a capacidade de

4.6% ]
registo e documentagio D ?
Desenvolver literacia tecnolégica | 39.2% 51
Desenvolver capacidade
: ) [ 57.7% 75
matematicas
Desenvolver capacidades de leitura
F ) [ 37.7% 49
e escrita
Desenvolver capacidades motoras [ | 20.0% 26
Promover atitudes de colaboracéo e
¢ | 53.1% 69
de cooperagio
Desenvolver capacidade de
b 1 33.8% 44
concentragio
Promover a autoconfianga [ | 14.6% 18
Promover a autonomia | 354% 46
Promover a aprendizagem
integrada das diferentes dreas de | 60.0% 78
contetdo
130
85

Figura 28 — Objectivos, indicados pelos educadores, para a utilizagcdo dos recursos
tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa KidSmart.

Os recursos tecnolégicos KidSmart sao utilizados pelos educadores de infancia
para trabalharem todas as areas de conteudo (figura 29). No entanto, estes recursos
parecem ser mais utilizados nas areas de “Matematica”, “Conhecimento do Mundo” e

“Linguagem Oral e Abordagem a Escrita”.

Pagina 31 de 210



Conhecimento do Mundo | BO.B% 105

ExpressoMotora [ ] 30.0% 39
Expressdo Dramatica [ 3.1% 4
Expressdo Plastica [ ] 33.8% 44
Expressfo Musical [ ] 33.1% 43
Formacgéo Pessoal e Social | 53.1% 69

Linguagem oral e abordagem &
escrita

[ T4.6% 97

Matematica | 96.9% 126

130

85

Figura 29 — Areas de contetido mais trabalhadas com os recursos tecnolégicos
disponibilizados pelo Programa KidSmart.

As actividades realizadas no Jardim-de-Infancia, no ambito do Programa
KidSmart, raramente envolveram o estabelecimento de parcerias e/ou contactos com

outras instituicdes (figura 30).

sim [ 5.4% 7

Nio | 94.6% 123

130

85

Figura 30 — Estabelecimento de parcerias e/ou contactos com outras instituicdes para
actividades realizadas no ambito do Programa KidSmart.

O reduzido numero de parcerias descritas pelos educadores foram
estabelecidas com camaras municipais, centros de saude, escolas sede de

agrupamento e professores de informatica.

Quando convidados a descreverem a Ultima actividade realizada com recursos
tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa KidSmart, os educadores referiram,

principalmente: a) actividades de matematica (nomeadamente, sobre seriagcéo,
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formas geométricas, quantidade-nimero, tamanhos e contagem)(33,1%); b)
actividades de exploragcdo do “Jogo da Ciéncia” (drea de Conhecimento do
Mundo)(13,1%); c) construcdo de materiais pedagogicos diversos (por exemplo, livros,
filmes, postais, histérias, painéis)(11,5%); d) desenhar, pintar e ilustrar (9,2%); e e)

construgao de registos escritos diversos (8,5%).

PERCEPCOES DOS EDUCADORES RELATIVAMENTE A QUALIDADE
DOS RECURSOS TECNOLOGICOS E MATERIAIS DE APOIO
DISPONIBILIZADOS PELO PROGRAMA

A opiniao dos educadores inquiridos relativamente a qualidade dos recursos
tecnolégicos e materiais de apoio disponibilizados pelo Programa KidSmart é bastante
favoravel (figura 31). O nivel de qualidade dos recursos tecnolégicos € considerado
bastante elevado no que respeita ao estimulo a aprendizagem, a adequagao a uma
abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento, a qualidade estética e a
articulagdo das actividades propostas com as areas de conteddo das Orientagdes
Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar. Outros aspectos, igualmente positivos mas
com avaliagOes inferiores, foram a auséncia de veiculagdo de esteredtipos, a

qualidade sonora e a adequacao ergondémica.

O nivel de qualidade do manual de apoio a utilizacdo do software KidSmart foi
considerado elevado no que respeita a adequacdo a uma abordagem integrada das
diferentes areas de conhecimento, a articulacao das actividades propostas com as
areas de conteudo das Orientagdes Curriculares para a Educacgdo Pré-Escolar e a

qualidade pedagdgica dessas actividades (figura 32).

Contudo, o nivel de qualidade do manual de apoio a utilizagcdo do software
KidSmart € avaliado de forma menos positiva no que respeita a adequacao das suas
propostas a realidade portuguesa e aos diferentes niveis etarios que frequentam a

Educacéao Pré-Escolar. Estes aspectos sao os Unicos a obter avaliagdes de nivel médio.

Pagina 33 de 210



Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado

Qualidade estética 3.1% (4) 0.0% (0) 22.3% (29) 62.3% (B1) 12.3% (16) 130
Qualidade sonora 3.8% (5) 13.8% (18) 39.2% (51) 37.7% (49) 5.4% (7) 130
Facilidade de utilizagao 3.8% (5) 0.0% (0) 25.4% (33) 56.9% (74) 13.8% (18) 130
Veiculagao de esteredtipos 16.2% (21) 21.5% (28) 50.8% (66) 10.0% (13) 1.58% (2) 130

Adequacao aos diferentes niveis

etarios que frequentam a Educagéo 3.1% (4) 0.0% (0) 29.2% (38) 53.1% (69) 14.6% (19) 130
Pré-Escolar

Adequagdo ergondmica 4.6% (6) 3.8% (5) 40.0% (52) 45.4% (59) 6.2% (8) 130

Estimulo & aprendizagem 3.1% (4) 0.0% (0) 11.5% (15) 61.5% (80) 23.8% (31) 130

Adequacao & abordagem integrada
das diferentes areas de 3.1% (4) 0.0% (0) 18.5% (24) 60.8% (79) 17.7% (23) 130
conhecimento

Articulagio das actividades
propostas com as areas de

contetdo das Orientagbes 3.1% (4) 0.8% (1) 21.5% (28) 60.8% (79) 13.8% (18) 130
Curriculares para a Educagéo Pré-
Escolar

130

85

Figura 31 — Avaliacao pelo educador da qualidade dos recursos tecnoldgicos
disponibilizados pelo Programa KidSmart.

Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado
Qualidad dagdgicad
ualicade pedagigiea das 6 on (g) 0.8% (1) 38.2% (51) 52.3% (68) 15% (2) 130
actividades propostas
Adequacéo aos diferentes niveis
etarios que frequentam a Educacgio 6.2% (B) 0.0% (0) 49.2% (64) 40.0% (52) 4.6% (B) 130
Pré-Escolar
Adequacio & realidade portuguesa 6.9% (9) 10.0% (13) 65.4% (B5) 16.9% (22) 0.8% (1) 130

Adequacao & abordagem integrada
das diferentes areas de 6.2% (8) 0.8% (1) 39.2% (51) 50.8% (66) 3.1% (4) 130
conhecimento

Articulagao das actividades
propostas com as areas de

contetdo das Orientagbes 6.9% (9) 0.0% (0) 40.8% (53) 48.5% (63) 3.8% (5) 130
Curriculares para a Educagéo Pré-
Escolar

130

85

Figura 32 — Avaliacao pelo educador da qualidade do manual de apoio a utilizacao do
software disponibilizado pelo Programa KidSmart.
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PERCEPCOES DO EDUCADOR SOBRE O IMPACTO DO
PROGRAMA NAS SUAS COMPETENCIAS E NAS COMPETENCIAS
DAS CRIANCAS

Na opinido dos educadores inquiridos, as actividades do Programa KidSmart
tiveram um impacto bastante positivo nas criancas das suas salas (figura 33). Esse
impacto parece ter sido particularmente forte no reforco da autoconfianca, no
desenvolvimento da concentracao, de capacidades mateméaticas e da autonomia, na
promocao da aprendizagem integrada das diferentes areas de conteddo e na

compreensdo de conteudos.

Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado
Compreensdo de conteldos 1.5% (2) 0.0% (0) 2B.5% (37T) 60.8% (79) 9.2% (12) 130
Capacidades de pesquisa de
o p. . 8.5% (11) 10.0% (13) 48.5% (63) 30.0% (39) 3.1% (4) 130
informagao
Capacidades de organizagao,
produgéo e divulgagao de 6.2% (B) 13.1% (17) 61.5% (80) 18.5% (24) 0.8% (1) 130
informagao
cC idades de criagéo,
~apaceaces ce craga 1.5% (2) 2.3% (3) 36.2% (47) 50.8% (66) 9.2% (12) 130
imaginagio e expressao
Capacidades de resolugéo de o . 0 o .
L L 1.5% (2) 54% (7) 43.8% (57) 43.8% (57) 54% (7) 130
cC idade d ist
Apacicacs ca regisio @ 2.3% (3) 9.2% (12) 62.3% (81) 24.6% (32) 15% (2) 130
documentagao
Literacia tecnoldgica 1.5% (2) 3.1% (4) 33.8% (44) 49.2% (64) 12.3% (16) 130
Capacidades matematicas 1.5% (2) 0.0% (0) 17.7% (23) 66.2% (B6) 14.6% (19) 130
Capacidades de leitura e escrita 1.5% (2) 3.8% (5) 30.8% (40) 56.9% (74) 6.9% (9) 130
Capacidades motoras 1.5% (2) 3.8% (5) 41.5% (54) 45.4% (59) 7.7% (10) 130
Atitudes d lab doed
ruces Ce cosnomEn e e 15% (2) 0.8% (1) 25.4% (33) 58.5% (76) 13.8% (18) 130
COOperagao
Concentragao 1.5% (2) 0.8% (1) 15.4% (20) 67.7% (BB) 14.6% (19) 130
Autoconfianga 1.5% (2) 0.8% (1) 17.7% (23) 70.0% (91) 10.0% (13) 130
Autonomia 2.3% (3) 0.0% (0) 20.8% (27) 62.3% (81) 14.6% (19) 130
Aprendizagem integrada das
1.5% (2 0.8% (1 21.5% (28 61.5% (80 14.6% (19 130
diferentes &reas de conteddo 52 & () 4 (28) 80) 5 (19)
130
85

Figura 33 — Percepcao dos educadores respondentes acerca do impacto do Programa
KidSmart sobre as criancas participantes.
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Outros impactos, igualmente positivos mas com avaliagdes inferiores, ocorreram
ao nivel da promocdo de atitudes de colaboracdo e de cooperacao, da literacia
tecnolégica, da capacidade de criagao, imaginagao e expressao e das capacidades
de leitura e escrita. O nivel de impacto foi considerado de nivel médio no que respeita
ao desenvolvimento da capacidade de organizagdo, producéo e divulgacdo de
informacdo e da capacidade de registo e documentacdo. De acordo com o0s
educadores, o impacto do Programa no aumento do envolvimento das familias em

actividades e projectos realizados pelas criancgas foi de nivel médio (figura 34).

No que respeita ao impacto da formacdo disponibiizada no ambito do
Programa KidSmart sobre as suas proprias capacidades profissionais, os educadores
consideram-no elevado relativamente ao desenvolvimento de capacidades: a) de
integracdo das TIC nas actividades da sua sala; b) de identificacdo das
potencialidades educativas de diferentes recursos tecnoldgicos; e c) de seleccao de
software educativo de forma mais criteriosa (figura 35). A capacidade de utilizagédo do

computador terd sofrido um impacto menor.

Muito reduzide [ | 13.1% 17
Reduzido [ | 13.8% 18
Médio | 53.1% 69
Elevado [ ] 17.7% 23

Muito elevado [ 2.3% 3
130

85

Figura 34 — Percepcao dos educadores acerca do impacto do Programa KidSmart no
envolvimento das familias em actividades e projectos realizados pelas criancas.
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Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado

Capacidade de utilizagéo de um
i 5 2.8% (5) 5.6% (10) 46.6% (83) 3B.2% (68) 6.7% (12) 178
computador
Capacidade de integragao das TIC
P L grag 2.8% (5) 2.8% (5) 33.1% (59) 52.8% (94) B.4% (15) 178
nas actividades da sua sala
Capacidade de identificagao das
potencialidades educativas de 1.7% (3) 6.2% (11) 34.3% (61) 48.3% (86) 9.6% (17) 178
diferentes recursos tecnoldgicos

Capacidade de selecgéo de
software educativo de forma mais 2.8% (5) 5.1% (9) 36.0% (64) 48.3% (B6) 7.9% (14) 178
criteriosa

178

37

Figura 35 — Percepcéao dos educadores respondentes acerca do grau de impacto da
formacao disponibilizada no ambito do Programa KidSmart sobre as suas capacidades
profissionais.

O impacto bastante positivo da formacao disponibilizada no ambito do
Programa KidSmart sobre as capacidades profissionais dos educadores deve-se a
alguns aspectos enumerados pelos inquiridos: a) o alargamento de conhecimentos no
ambito das TIC (39,3%); b) a consciencializac8do relativamente as potencialidades
educativas dos recursos tecnolégicos (33,2%); c) a troca de experiéncias e
conhecimentos (25,8%); d) a qualidade da formacao (14,1%); e) a disponibilizacéo de
recursos tecnolégicos — hardware e software (12,9%); f) o incentivo a integracao das TIC
nas actividades do Jardim-de-Infancia (10,1%); g) o enriquecimento das actividades
(9,0%); e h) a informacédo clara e a colaboragdo prestadas pelo formador (8,4%).
Contudo, segundo os educadores, existem alguns aspectos da formacao que deveriam
ser melhorados em futuras iniciativas KidSmart, nomeadamente: a) uma maior duragao
da formacédo, prevendo situagcbes de acompanhamento presencial - para
esclarecimento de duavidas e resolucdo de problemas - em contexto de
Jardim-de-Infancia (39,9%); b) uma melhor exploragéo das potencialidades dos recursos
KidSmart e de outros programas (formacdo com caracter mais pratico)(20,8%); c) o
alargamento da formacdo a mais educadores e instituicbes (10,7%); e d) o
fornecimento dos recursos tecnoldgicos KidSmart em tempo util, ou seja, antes ou

durante a acg¢ao de formacéao.
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PERCEPCOES DOS EDUCADORES SOBRE O NIVEL DE
CONCRETIZACAO DOS OBJECTIVOS DO PROGRAMA

A opinido dos educadores inquiridos relativamente ao grau de concretizagao
dos objectivos do Programa KidSmart é bastante favoravel. Acreditam que o Programa
foi especialmente adequado: a) a promocdo do desenvolvimento das criangas,
particularmente, no que respeita a competéncias colaborativas, jogos
pedagdgico/criativos e niveis de concentragdo; b) ao enriquecimento e a
modernizacao de métodos de trabalho e a familiarizacdo com o computador por parte
das criangas; c) a actualizacao e ao aprofundamento de conhecimentos no dominio
especifico das novas tecnologias por parte dos educadores, com vista a uma melhor
intervencao pedagdgica; d) a promocao do acesso e da utilizagdo do computador a
todas as criancas de igual forma, criando percursos de equidade com vista a plena
realizacdo do ser humano; e e€) a promocao de dinamicas educativas tendentes a
formacao de cidadaos participantes e intervenientes na construgcao de uma sociedade
do conhecimento (figura 36).

Outros objectivos do Programa KidSmart menos conseguidos relacionam-se
com: a) a utiizagcdo das TIC como elo de relagdo entre a escola, a famiia e a
sociedade; b) a promocdo da colaboracdo entre Jardins-de-Infancia e entre
educadores; e c) a divulgacdo de materiais resultantes das exploracdes efectuadas
pelas criancas e pelos educadores. O nivel de concretizagdo dos objectivos tera sido
negativamente afectado, segundo os educadores: a) pela falta e/ou insuficiéncia de
recursos tecnoldgicos (30,8%); b) pela inexisténcia de ligacdo a Internet nos
Jardins-de-Infancia (28,5%); c) por alguns problemas na formacéao (relacionados com o
local, o periodo, a duragdo, os conteudos, 0 acompanhamento proporcionado, a
qualidade dos computadores e o tempo para exploracdo das potencialidades do
software KidSmart)(20,0%); d) pela inexisténcia ou insuficiéncia de apoio técnico (12,3%);
e e) por algumas dificuldades relacionadas com a gestdo das actividades e com
determinados grupos de criangas (7,7%). Em resultado destes problemas detectados, 0s
educadores inquiridos propdem algumas alteracdes, concretamente, dos objectivos e
do funcionamento, para a continuagdo deste Programa nos proximos anos: a) uma
maior adequacdo da formacao em relagcdo ao horario, Programa, local e
acompanhamento dos formandos (38,5%); b) o0 apetrechamento dos

Jardins-de-Infancia com recursos tecnolégicos em quantidade suficiente (20,8%); c) a
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existéncia de ligacdo a Internet (13,1%); d) a adequacao dos jogos a realidade
portuguesa (11,5%); e) o alargamento do Programa a outros educadores e areas (9,2%);
e f) a disponibilizagcdo de apoio técnico para a resolugcdo de problemas (9,2%). Apesar
das limitacdes referidas, o grau de satisfacdo dos educadores relativamente ao

Programa KidSmart é bastante elevado (figura 37).

Muite reduzido Reduzide Médic Elevade Muite elevado

Promogio do acesso e da ulilizagio do

tad tod criangas de § |
R 1.5% (2) 34% (4) 20 3% (20) 55.4% (72) 17.7% (23) 130
forma, criando percursos de equidade com

vista & plena realizagio do ser humana.

Exploragao do papeldas TIC no
desenvolvimento de criangas em idade
pré-escolar, constituindo um elo na relagio
escola, familia, sociedade.

8.2 (8) 3.8% (5) 33.8% (44) 40.2% (54) B.9% (9) 130

Promogao do desenvolvimento das
criangas, particularmente no que respeita a

competéneias colabarativas, jogos 0.8% (1) 0.0% (0) 13.8% (18) 64.5% (B4) 20.8% (27) 130
pedagdgicofcrativos e niveis de
concentragdo.

Promogao de dindmicas educativas
tendentes a formagio de cidadaos

participantes e intervenientes na 1.5% (2) 3.1% () 30.0% (39) 51.5% (BT) 13.8% (18) 130
construgio de uma sociedade do
conhacimento.

Contribuigio para a actualizagBo e o
aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias 0.8% (1) 2.3% (3) 22.3% (29) 5B6.2% (T3) 18.5%: (24) 130
por parte dos educadomes com vista a uma
melhoria da sua intervengio pedagdgica.

Promog&o da utilizagio dos materiais
multimédia, tendo em vista o
ennqueciments @ a modemizagio de
métodos de trabalho, bem como uma
maior familiarzagio com o computador por
parte das criangas.

1.5% (2) 0.8% (1) 20.0% (26) 56.2% (73) 21.5% (28) 130

Promogio da colaboragio entre jardins-de-
infancia e entre educadares de infancia 8.5% (1) 7.7% (10) 39.2% (51) 37.7% (49) 5.9% (3) 130
(eolaboragdo interpares).

Divulgagao de materiais resultantes das
exploragies efectuadas quer pelos alunos 9.2% (12) 6.9% (9) 40.8% (53) 36.2% (47) 6.9% (3) 130
quer poreducadores de infancia.

130

BS

Figura 36 — Avaliacao pelo educador do nivel de concretizag&o dos objectivos do
Programa KidSmart.
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Muito reduzido

Reduzido

Médio

Elevado

Muito elevado

1.5%

1.5%

16.9%

67.7%

12.3%

22

88

16

130

85

Figura 37 — Grau de satisfagcéo do educador relativamente ao Programa KidSmatrt.
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A OPINIAO DOS FORMADORES

A avaliacdo externa do Programa KidSmart envolveu a aplicagdo de um

questionario on-line destinado aos formadores responsaveis pela formacao realizada no

ambito deste Programa (figura 1). Este questionario, construido pela equipa de

avaliacdo, era constituido por 9 itens de diferentes tipos (ver figura 2) e incidia nos

seguintes aspectos:

1.

2.

Tempo de participacao no Programa,

Percepcdes dos formadores sobre o impacto da formacéo disponibilizada
no ambito do Programa sobre o desenvolvimento pessoal e profissional dos

educadores;

Percepcbes dos formadores sobre os aspectos positivos da formacgao

disponibilizada no &mbito do Programa,;

Percepcdes dos formadores sobre os aspectos da formacao disponibilizada

no &dmbito do Programa que deveriam ser melhorados em iniciativas futuras;

Identificacdo de praticas interessantes de utilizacdo dos recursos

tecnoldgicos KidSmart entre os educadores participantes no Programa;

Percepgdes dos formadores sobre o nivel de concretizagdo dos objectivos

do Programa;

Percepcbes dos formadores sobre os principais obstaculos a concretizacao

dos objectivos do Programa e as estratégias a adoptar para os ultrapassar;

Percepcbes dos formadores relatvamente a qualidade dos recursos

tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa.

No dia 20 de Maio de 2008, a Direccao Geral de Inovagao e Desenvolvimento

Curricular (DGIDC) enviou uma mensagem a solicitar o preenchimento on-line do

questionario por todos os formadores que tivessem participado no Programa KidSmart

desde a sua entrada em funcionamento. No dia 20 de Junho de 2008 recolheram-se as

respostas correspondentes a 10 formadores. Apresenta-se, de seguida, o resultado da

analise dessas respostas.
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AVALIACAO DO PROGRAMA “"KIDSMART EARLY LEARNING - PORTUGAL" (Formadores)

1. Avaliacdo do Programa KidSmart

Este inquérito andnimo insere-se num processo de avaliagdo externa do programa “KidSmart” e destina-se aos Formadores

que participaram neste programa.
Agradecemos a sua colaboragdo.

1. Em que anos lectivos participou como formador(a) no programa “Kidsmart”?

[ 2002-2003 [~ 2003-2004 [ 2004-2005 [~ 2005-2006 [~ 2006-2007 [~ 2007-2008

2. Como avalia o grau de impacto da formacéo disponibilizada no &mbito do programa Kidsmart sobre o desenvolvimento pessoal e
pr dos(as) edL es(as)?

Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito elevado

Capacidade de utilizacdo de um computador 7 o ” - -

Capacidade de integragdo das TIC nas
actividades da sua sala -~ ~ - -~ -
Capacidade de identificagdo das

potencialidades educativas de diferentes

J J J - -
recursos tecnoldgicos

Capacidade de selecgdo de software

educativo de forma mais criteriosa ~ ~ - ~ -

3. Indique os aspectos positivos (em termos de processo e de resultados) da formacgéo disponibilizada no &mbito do programa Kidsmart.

i

4. Indique os aspectos da formacdo disponibilizada no &mbito do programa Kidsmart que, na sua opinido, deveriam ser melhorados em
iniciativas futuras.

4|

5. Descreva algumas praticas interessantes de utilizacdo dos recursos tecnolfgicos “Kidsmart” que tenha detectado entre os educadores
que participam neste programa.

|

6. Como avalia o nivel de concretizacdo dos objectivos do programa Kidsmart?

Figura 1 - Pormenor do questionario on-line.

ANALISE DAS RESPOSTAS AOS QUESTIONARIOS

Os formadores inquiridos afirmam terem participado em diversas acgbes de
formacao realizadas no ambito do Programa KidSmart entre 2002 e 2008 (figura 2).

Quase todos os formadores participaram em acc¢des de formacdo durante o ano
lectivo de 2007-2008.
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20022008 [ | 20.0% 2
2003-2004 0.0% 0
2004-2005 20.0% 2
2005-2006 | 10.0% 1
2006-2007 | 20.0% 2
2007-2008 90.0% 9
10

0

Figura 2 — Anos lectivos durante os quais os respondentes realizaram formacao no
ambito do Programa KidSmart.

Na opinido dos formadores que responderam ao questionario, o grau de
impacto da formacao disponibiizada no ambito do Programa KidSmart sobre o
desenvolvimento pessoal e profissional dos educadores variou entre os niveis médio e

elevado (figura 3).

Muito Muito
Hi Reduzido Médio Elevado u
reduzido elevado
Capacidade de utilizagéo d
apaciaade as ulilleagao de um 4 e/ () 10.0% (1) 50.0% (5) 40.0% (4) 0.0% (0) 10
computador
Capacidade de integragdo das TIC
B BRI LER] T e 0.0% (0) 0.0% (0) 60.0% (6) 40.0% (4) 0.0% (0) 10

nas actividades da sua sala
Capacidade de identificagdo das
potencialidades educativas de 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0% (3) 50.0% (5) 20.0% (2) 10

diferentes recursos tecnologicos

Capacidade de selecgdo de

software educativo de forma mais 0.0% (0) 10.0% (1) 50.0% (5) 40.0% (4) 0.0% (0) 10
criteriosa

10

0

Figura 3 — Percepcgéo dos formadores sobre o impacto da formagéao disponibilizada no
ambito do Programa KidSmart no desenvolvimento pessoal e profissional dos
educadores.

Pagina 43 de 210



O impacto €é percepcionado como mais elevado no que respeita a
capacidade de identificacdo das potencialidades educativas de diferentes recursos
tecnoldgicos. Pelo contrario, o impacto € considerado menor no que respeita as
capacidades de utilizacado de um computador e de seleccdo de software educativo
de forma mais criteriosa.

Segundo os inquiridos, os aspectos mais positivos (em termos de processo e de
resultados) da formacgédo disponibilizada consistram: a) na sensibilizagcdo dos
educadores para a importancia e as potencialidades dos recursos tecnolégicos no
desenvolvimento de actividades na Educacdo Pré-Escolar; b) na orientacdo da
formacao para a realidade do Jardim-de-InfAncia; e c) na partiha de experiéncias
anteriores e das propostas de actividades concebidas durante a acgao de formagéo.
Contudo, sugerem algumas alteracfes em iniciativas futuras no ambito do Programa
KidSmart. Acreditam que o impacto da formagao aumentaria significativamente se esta
tivesse maior duracdo e se as sessdes fossem mais espacadas, reforcando as
oportunidades de experimentacdo em contexto de Jardim-de-Infancia e de posterior
reflexdo em grupo. Realgam, também, a importancia dos formandos poderem dispor
dos recursos tecnoldgicos KidSmart nas suas salas antes da frequéncia da accédo de
formacao (e ndo apenas depois, restringindo fortemente o alcance da formacédo ao
impedir a imediata realizagao de experiéncias e discussdo dos seus resultados).

Na opinidao dos formadores, o impacto do Programa KidSmart poderia ser
potenciado através da superacdo dos aspectos negativos da formacdo e de
problemas de equipamento/técnicos como, por exemplo, a falta de ligagcdo dos
Jardins-de-Infancia a Internet. Outro aspecto negativo referido diz respeito a mobilidade
dos educadores que, depois de investirem na formagao e desenvolverem um trabalho
bastante interessante, acabam, passado algum tempo, por ser colocados em jardins
que nao dispdem dos recursos tecnolégicos KidSmart. Frequentemente, os seus antigos
lugares séo preenchidos por colegas sem formacgéao (e, por vezes, sem disposicao) para
a utilizacao dos recursos tecnoldgicos existentes.

Ao longo das acgdes de formacao, os seus responsaveis puderam detectar,
entre os formandos, a existéncia de algumas praticas interessantes na utilizagao recursos
KidSmart, nomeadamente, a utiizacdo do software de uma forma perfeitamente
integrada no apoio a trabalhos de projecto dos Jardins-de-Infancia e o aproveitamento
intencional das potencialidades educativas de varias actividades.

Na opinido dos formadores, os recursos tecnoldgicos disponibilizados pelo

Programa KidSmart apresentam um nivel de qualidade bastante elevado no que
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respeita: a) a qualidade estética; b) a faciidade de utilizagao; c) a adequacéao
ergondmica; d) a adequacado aos diferentes niveis etarios que frequentam o
pré-escolar; e e) a adequacdo a abordagem integrada das diferentes areas de
conhecimento (figura 4). Outros aspectos considerados com um menor nivel de

qualidade relacionam-se com: a) a veiculacao de estere6tipos; e b) a sonorizacéo.

Muito Muito
Reduzido Médio Elevado
reduzido elevado

Qualidade estética 0.0% (0) 0.0% (0) 20.0% (2) 40.0% (4) 40.0% (4) 10

Qualidade sonora 0.0% (0) 20.0% (2) 30.0% (3) 20.0% (2) 30.0% (3) 10

Facilidade de utilizagéo 0.0% (0) 0.0% (0) 0.0% (0) 90.0% (9) 10.0% (1) 10

Veiculagdo de esteredtipos 10.0% (1) 30.0% (3) 60.0% (6) 0.0% (0) 0.0% (0) 10
Adequacgao aos diferentes niveis

etarios que frequentam o Pré- 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0% (3) 40.0% (4) 30.0% (3) 10
Escolar

Adequagdo ergondmica 0.0% (0) 0.0% (0) 0.0% (0) 60.0% (6) 40.0% (4) 10
Adequacao & abordagem integrada

das diferentes areas de 0.0% (0) 10.0% (1) 30.0% (3) 50.0% (5) 10.0% (1) 10
conhecimento

10

0

Figura 4 — Avaliacao pelo formador da qualidade dos recursos tecnolégicos
disponibilizados pelo Programa KidSmart.

Segundo os formadores, o nivel de concretizagéo dos diferentes objectivos do
Programa KidSmart é bastante positivo (figura 5).

Os formadores apontam niveis de concretizagcdo bastante elevados para
objectivos como: a) a actualizagdo e o aprofundamento dos conhecimentos dos
educadores no dominio especifico das novas tecnologias com vista a uma melhoria da
sua intervencao pedagdgica; b) a promocgéo da utilizagcdo dos materiais multimédia,
tendo em vista ndo s6 o enriquecimento e a modernizacdo de métodos de trabalho
mas também uma maior familiarizacdo com o computador por parte das criangas; c) a
promocao da colaboracao entre Jardins-de-Infancia e entre educadores de infancia; e
d) a exploracdo do papel das TIC no desenvolvimento de criancas em idade

pré-escolar, constituindo um elo na relagao escola-familia-sociedade.
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Muito Muito Sem

) Reduzide Médio Elevado )
reduzide elevado conhecimeants
Promogao do acesso e da utilizagio do
tad tod. criangas de & |
S HEET Ll e L 0.0% (0) 0.0% (0) 40.0% (4]  50.0% (5) 0.0% (0) 10.0% (1) 10
forma, criando percursos de equidade com
vista & plena realizagio do ser humanao.
Exploragao do papel das TIC no
desanvolvimento de criangas em idade . ar . . ™
0.0% (0) 0.0% (0) 10.0%: (1) 70.0% (7) 10.0% (1) 10.0% (1) 10

pré-escolar, constituindo um elo na elagio
ascola, familia, sociedade.

Promogao do desenvolvimento das
criangas, paricularmente no que respeita a

competéncias colaborativas, jogos 0.0% {0) 0.0% (0) 30.0% (3) 40.0% (4) 20.0% (2) 10.0% (1) 0
pedagdgico/crativos e niveis de
concentragio.

Promogao de dindmicas educativas
tendentes & formagdo de cidadaos

paricipantes e intervenientes na 0.0% (0) 0.0% (0) 30.0% (3) 50.0% (5) 10.0% (1) 10.0% (1) 10
construgio de uma sociedade do
conhecimento.

Contribuigio para a actualizago e o
aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias 0.0% (0) 0.0%: (0) 20.0% (2) 30.0% (3) 40.0% (4) 10.0% (1) 10
por pare dos educadores com vista a uma
malhoria da sua interwengio pedagdgica.

Promogao da utiizagdo dos materais
multimédia, tendo em vista o
enrquecimento @ a modemizagio de
métodos de trabalho, bem como uma
maior familiarizagdo com o computador por

0.0% (0) 0.0% (0) 10.0% (1) 50.0% (5)  30.0%(3) 10.0% (1) 10

parte das criangas.

Promogao da colaboragao entre jardins-de-
inféincia e entre educadores de infancia 0.0% (0) 0.0% (0) 10.0% {1)  50.0% (5) 30.0% (3) 10.0% (1) 10
(colaboragio interpares).

Divulgagio de materiais resultantes das
exploragbes efectuadas quer pelos alunos 0.0%: (0) 0.0% (0) 30.0%: (3) 30.0% (3) 30.0%: (3) 10.0% (1) 10
quer por educadores de infAncia.

Figura 5 — Percepcao dos formadores quanto ao grau de concretizacao dos objectivos

do Programa KidSmart.

Na sua opinido, alguns objectivos foram menos conseguidos, nomeadamente:
a) a promocéao do acesso e da utilizagcdo do computador a todas as criancas de igual
forma, criando percursos de equidade com vista a plena realizagado do ser humano; e
b) a promocado de dindmicas educativas tendentes a formacdo de cidadéaos
participantes e intervenientes na construcdo de uma sociedade do conhecimento.
Contudo, conforme ja foi referido, o conjunto de formadores avalia muito positivamente

o nivel de concretizagao de todos os objectivos.
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ANALISE GLOBAL

Concluindo, pode referir-se que os educadores de infancia que responderam ao
inquérito on-line valorizam positvamente a integracdo das TIC nas salas de
Jardim-de-Infancia, envolvendo as criancas das suas salas num namero consideravel de
actividades com computadores. Acreditam que a utilizagcdo das TIC na escola encerra
potencialidades consideraveis no desenvolvimento de conhecimentos, capacidades e

atitudes pelas criancas.

Tanto os educadores como os formadores avaliam positivamente o impacto do
Programa KidSmart sobre diversos conhecimentos, capacidades e atitudes dos
educadores e das criancas. Realcam a qualidade dos recursos tecnoldgicos e dos
materiais de apoio disponibilizados pelo Programa. Contudo, consideram que o0s
resultados do Programa foram afectados negativamente por alguns aspectos menos
positivos, nomeadamente, a falta ou a insuficiéncia de recursos e apoio tecnolégicos e
algumas caracteristicas da formacao proporcionada. Consequentemente, apelam a
um melhor equipamento dos Jardins-de-Infancia e a algumas modificagdes da
formacado no que respeita a horario, programa, local, duracdo e acompanhamento

dos formandos.

Duas reflexdes importantes que emergem da analise das respostas aos
questionarios consistem na necessidade: a) de se proceder a um melhor equipamento
em TIC dos Jardins-de-Infancia; e b) de iniciativas futuras de formacao no ambito do
Programa KidSmart envolverem uma intervencdo mais prolongada e presencial junto
dos educadores, de forma a assegurarem um maior conhecimento do software
KidSmart e um maior impacto nas suas competéncias de integracdo e gestdao das

actividades em TIC no dia-a-dia das salas dos Jardins-de-Infancia.
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ESTUDOS DE CASO

Nesta seccao apresentam-se cinco estudos de caso centrados em cinco
Jardins-de-Infancia, de diferentes zonas do pais, envolvidos no Programa
KidSmart. Os casos nao pretendem ser representativos do conjunto de
instituicOes que participam neste Programa, tendo sido seleccionados em
funcdo da sua dispersao geografica e das suas diferentes realidades no
que se refere a concretizacdo do Programa. Este conjunto de casos
ilustra bastante bem as potencialidades e limitac6es do Programa e
diversos exemplos de boas praticas de integracdo das TIC no

Jardim-de-Infancia.
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early learning program

ESTUDO DE CASO 1

CARACTERIZACAO DO CONTEXTO EDUCATIVO

O Jardim-de-Infancia (JI) deste estudo pertence a rede publica do Ministério da
Educacéao e situa-se huma zona residencial da periferia da cidade de Lisboa. Trata-se
de um bairro antigo que, devido a recente expansdo da cidade, encontra-se
circundado de grandes vias, as quais deram origem a construcdo de grandes
superficies comerciais e de grandes prédios de habitagdo “paredes-meias” com o
bairro. Por se tratar de um bairro de raiz popular, onde grande parte da populagéo,
devido a dificuldades financeiras, habitava casas sem condicdes de higiene e
seguranca, a autarquia tem vindo a requalifica-lo nos ultimos anos. Hoje os edificios
antigos e baixos coexistem com outros mais recentes e elevados, parte dos quais se

destinam a habitagao social.

Como resultado deste percurso evolutivo, reside actualmente no bairro uma
populacdo muito heterogénea, tanto no que diz respeito a sua origem geografica,

Ccomo a sua situacao econdémica e vivéncia séciocultural.

O Jl, construido recentemente e bem adaptado a sua funcédo, integra um
complexo onde se encontra a escola do 1.° Ciclo. Tem boas condi¢cdes de acesso e de
funcionamento. Nele existem 4 salas, todas com grupos de criancas heterogéneos
relativamente a idade. Quando se entra sente-se um ambiente acolhedor, em parte
devido a alegria, trabalho e organizacdo que transparece de tudo o que se encontra
afixado nas paredes: registos de actividades realizadas pelas criangas, indicacdes sobre
0 que se fez ou planeia fazer, convites ou desafios a comunidade educativa. Do que se
vé afixado nas paredes e se sente quando se entra, transparece ainda um papel muito
activo por parte das criancas, pois mais do que a voz ou a accado dos adultos, é
“visivel” a voz e o trabalho das criancas. Esta intencéo por parte dos educadores, de
promoverem a iniciativa e autonomia das criancas, respeitando e partindo dos seus
interesses para estimularem o desenvolvimento e alargarem conhecimentos,

confirma-se depois quando passamos algum tempo nas salas.

A populagdo que frequenta o estabelecimento € de origem e condicao
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bastante diversa. Maioritariamente sdo criancas de familias que residem no bairro,
havendo uma minoria de criancas que nao vivem perto mas em que algum dos

progenitores trabalha na zona.

Algumas criancas sdo de origem afficana, pertencendo a 22 ou 32 geracao de
imigrantes dos PALOP, enquanto outras séao filhas de imigrantes que, mais ou menos
recentemente, vieram dos paises do leste europeu. Para estas criancas o portugués € a

sua segunda lingua, que nem todas falam com fluéncia.

O Programa KidSmatrt iniciou-se neste Jl ha 2 anos, numa sala onde foi instalada
uma Estacdo e que constitui o alvo deste estudo de caso. Atendendo a que nao se
pediu antecipadamente autorizagcdo aos pais para fotografar as criangas em
actividade, as fotografias foram tiradas posteriormente, quando o grupo nédo estava na

sala.

ORGANIZACAO DA SALA E DA ROTINA DIARIA

Trata-se de uma sala ampla, bem iluminada, com 3 portas: uma da para o
recreio exterior, outra comunica com uma sala de actividades e, por fim, uma da
acesso ao corredor que percorre todo o edificio. Nesta sala trabalha um grupo de 20
criancas (14 rapazes e 6 raparigas — Foto 1), com idades compreendidas entre os 3 e 0s
6 anos (Foto 2) e com origens socioecondmicas e culturais distintas (Foto 3). O grupo é
orientado por uma educadora de infancia (adiante designada por Ana) que é

auxiliada por uma técnica de acgéo educativa.
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Fotos 1 e 2 — Quadros com 0s nomes das criangas e respectivos género e idade.

Foto 3 - Registo a propdsito das diferentes origens das criancas.
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Na sala sdo visiveis diferentes areas de trabalho (Fotos 4 e 5), todas bastante
bem equipadas e organizadas: da pintura, da modelagem, das ciéncias, da
matematica, da escrita, do computador, da leitura, da casinha das bonecas e dos

jogos.

Fotos 4 e 5 - Vista de algumas das areas da sala.

Nas paredes estdo afixados muitos trabalhos das criancas, paralelamente a
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registos feitos pela educadora relativos as actividades realizadas pelas criancas ou a
acontecimentos/vivéncias pedagogicamente interessantes (descobertas,
sistematizacdo de informagfes ou de conhecimentos adquiridos pelo grupo, etc. -
Fotos 6 e 7). Véem-se também muitos quadros organizadores do trabalho (mapa de
actividades, quadro de tarefas, registo de actividades possiveis de realizar na sala, etc.)
e do tempo cronolégico (quadro de aniversarios, calendario) e atmosférico (registo das

caracteristicas meteoroldgicas do dia).

Foto 6 — Registo de uma descoberta em matematica.

Foto 7 — Identificacédo da letra “M” numa lista de palavras.
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A rotina diaria do grupo intercala momentos de actividade conjunta, em que o
grupo se reune para trocar informacéao, escutar histérias, planificar, avaliar o trabalho
efectuado, entre outras actividades, com momentos de trabalho realizados em

pequeno grupo, a pares ou individualmente.

Lugar, papel e utilizacdo do Programa KidSmart no seio da

rotina diaria

A Estacdo ocupa um espaco especifico nesta sala (Foto 8) e comporta em
simultdneo duas criancas. Apesar de ndo ter nenhuma etiqueta a designar a area,
funciona como uma area de actividade que as criancas podem escolher no momento
da planificacdo diaria e que desigham por “Computador” (Foto 9). Nesta area
encontra-se o unico computador da sala e ndo disp6e de ligacao a Internet pelo que,
quando é necessario aceder a ela, a educadora tem que se deslocar, sozinha ou com
algumas criangas, a sala de informatica do 1.° Ciclo, que funciona num edificio ao lado
do Ji.

Foto 8 — A Estacao KidSmart e o seu envolvimento.
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Foto 9 — Mapa de actividades.

Tem como areas contiguas a da Escrita (Fotos 10 e 11) e a da Leitura (Fotos 12 e
13). Nas paredes atras da Estacdo esta colocado um grande placard onde se afixam
registos de trabalhos ou vivéncias do grupo (Foto 14), muitos deles realizados no
computador. Tem como recursos periféricos a impressora (que deixou de funcionar ha
ja algum tempo e se desconhece quando sera possivel disponibilizar verba para a sua
reparacao) e o scanner. Na instituicdo existe maquina fotografica (com tripé) e
maquina de filmar, rddio e leitor de CD, televisé&o e leitor de videos em VHS, bem como
retroprojector. Todo este equipamento da as criancas e a educadora a possibilidade
de recolha de imagem e de som, de algum tratamento digital e de visualizagdo e/ou

escuta de materiais produzidos ou adquiridos.
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Fotos 10 e 11 — Area da escrita.

Fotos 12 e 13 - Area da leitura.
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Foto 14 — Painel com registos.

Diariamente, a educadora ou as criancas que ja o sabem fazer, ligam a
Estacao. Exceptuando os mais pequeninos, todos sabem também o que tém que fazer
para a desligar em seguranca, tanto por memorizagado visual como pelo significado ou
pela cor dos icones existentes. O grupo estabeleceu que s6 podem estar na Estacao
uma ou duas criancas de cada vez e que s6 pode ir para la (como acontece para
todas as areas de actividade da sala) quem registou essa intencdo no mapa de
actividades. O trabalho a pares é o mais frequente, mas ha muitas criancas a trabalhar
individualmente. Por vezes, uma ou duas criancas sentam-se atras dos colegas que
estdo a utilizar o computador e ficam a observar o que eles fazem. Desde que nao
perturbem, podem fazé-lo mas ndo é permitido permanecerem mais de 4 criancas ao
mesmo tempo naquela area. Pode acontecer uma das criancas do par sair antes do

colega e ser substituida por outra, mas a educadora procura que o par funcione
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mesmo enquanto tal, aprendendo a ultrapassar 0os pequenos atritos ou dificuldades

naturais quando se trabalha em parceria.

N&o foi estabelecido nenhum limite de tempo de utilizagdo, mas as criangas,
naturalmente, terminam e cedem o lugar a outras criancas. Quando alguma crianca
quer ir para o computador mas verifica no quadro de planificacdo que ndo tem vaga,
pode falar com as criangas que la se encontram, manifestando o seu desejo.
Normalmente, a permuta entre criangas utilizadoras da Estagédo acontece sem conflito,

como refere a educadora e nos foi possivel observar.

O facto de as criancas registarem no quadro da planificacao as actividades
que realizam, permite a educadora ter um conhecimento objectivo sobre as criancas
qgue mais ou menos frequentemente utilizam o computador. Com base nessa
informacdo ela regula a sua accéao, estimulando ou criando condi¢cbes para as
criancas que raramente utilizam o computador o fazerem mais vezes, sugerindo jogos
com um nivel de dificuldade ou um tipo de actividade adequado a crianga em causa
ou zelando para que as criancas que o utilizam muito frequentemente nao deixem de
realizar outro tipo de actividades na sala e/ou compreendam que tém que dar tempo

para que outras possam jogar ou trabalhar no computador.

Na Estacdo as criancas tém possibilidade de utilizar todo o software
disponibilizado pelo Programa mas também podem utilizar outros softwares ou CD-ROMs
gue se encontram em lugar préprio junto ao computador (Foto 8), muitos deles trazidos
pelas proprias criangas. Nao existem instrugdes escritas ou ilustradas para a utilizagdo do
computador, referindo a educadora que nédo lhe pareceu necessario pois, tratando-se
de uma sala frequentada por criancas de diferentes idades, as criancas mais velhas
qgue sabem utilizar o computador ajudam os outros colegas, ao mesmo tempo que (tal
como a educadora) se prestam como modelo, permitindo a aprendizagem destes. Da
supervisdo que vai fazendo do tipo de actividades que as criancas espontaneamente
realizam no computador, surge por vezes alguma orientacdo explicita sobre o que
devem ou podem fazer. Esta orientagcao vai no sentido de diversificarem o que
exploram, de corrigir erros de utilizagcdo que eventualmente tenham ocorrido ou de
desafiar as criancas a realizarem actividades mais complexas ou interessantes do ponto
de vista da aprendizagem que proporcionam, n&ao se limitando a uma exploragcao mais
simplista ou superficial ou a saltar de jogo em jogo sem terminar nenhuma tarefa. As
criancas com este tipo de atitude normalmente ndo a tém sé relativamente ao

trabalho que fazem no computador, mas também no desenho, na pintura ou em
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qualquer outra area de actividade.

E frequente as criancas pedirem ajuda umas as outras; existem duas criancas
mais velhas muito solicitadas, uma vez que dominam muito bem a utilizacdo do

computador, sabem onde se encontram 0s jogos ou até instalar jogos trazidos de casa.

O software existente na Estacao permite dois tipos de utilizagfes distintas: a) a
realizacdo de jogos e actividades didacticas que as criancas realizam de uma forma
mais autbnoma, embora com alguma supervisdo por parte da educadora; b) a sua
utiizacdo como instrumento para a realizagdo de outras actividades (edicdo de texto,
elaboracao de graficos, desenhos, ilustracdes, etc.) que implicam uma orientacao mais
directa por parte da educadora. Esta preparagdo e orientacado sao muito visiveis
guando se trata de edicdo de texto: unicamente sao transcritos pelas criancas textos
que resultaram de algo que elas préprias disseram ou realizaram, individualmente ou em
grupo. Depois de preparar e chegar a acordo com as criancas relativamente a
redaccdo do texto, a educadora escreve-o cuidadosamente a mao, de modo a que
possam identificar claramente cada letra e o inicio e fim de cada palavra ou frase. Para
as criangas mais novas o texto é escrito em tiras de papel, correspondendo cada tira a
uma linha do texto que, sempre que possivel, constitui uma unidade de sentido. Esta
preparacao permite as criancas transcreverem o texto para o computador numa
correspondéncia letra a letra, respeitando os espacos e a organizacao textual,
actividade que lhes permite familiarizarem-se com a natureza e funcionalidade da
linguagem escrita. Uma vez que se escrevem textos quase diariamente, sdo poucas as
criancas da sala que nao conhecem todas as letras ou que nao as localizam facilmente

no teclado.

A educadora refere que algumas actividades que se passaram a fazer na sala
resultaram de ideias que surgiram da exploracdo de jogos ou actividades ludicas
disponiveis na Estacdo. Isso aconteceu espontaneamente por parte das criancas
(como a designacao de grande, pequeno e médio, que as criangas passaram a utilizar
frequentemente na sala, de forma divertida mas adequada, a partir de um jogo) ou
intencionalmente por parte da educadora, como a organizagao de informacao em

gréaficos que ela introduziu a partir de jogos onde eles surgiam.

Preocupa-se que as criancas utilizem o software do Programa também em
ligacdo com as diferentes areas de contetudo da Educacgéao Pré-Escolar. Exemplos disso
sdo as ilustracdes de experiéncias realizadas no a&mbito do Conhecimento do Mundo

(Foto 15) ou os graficos cuja informacdo pode reenviar para o Conhecimento do
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Mundo, mas cuja organizagdo reenvia para o dominio da Linguagem Matemética
(como é visivel nas Fotos 14 e 16). As imagens disponiveis de obras de pintores ou
escultores também lhe permitem alargar o universo cultural das criancas e trabalhar

questdes estéticas (Foto 17).

Foto 15 — Registos feitos com o computador.

Foto 16 — Graficos feitos com o computador.
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Foto 17 - Pintura original e sua reproducao pelas criancas.

Na entrevista, a educadora relatou que a possibilidade de fazer graficos e de
dispor de muitas imagens para os fazer Ihe permite trabalhar aspectos relacionados
com o quotidiano das criancas (quantos vém a pé para a escola, de carro, etc.), com
as suas preferéncias (quem gosta mais de macd, banana, etc.), até com a sua atitude
(quantos choram quando perdem, quantos ficam tristes mas ndo choram, etc. — grafico
que surgiu por causa de uma crianca da sala ter pouca resisténcia a frustracao e
chorar sempre que perdia um jogo). Tanto a reflexdo necessaria para que as criancas
saibam dizer o que se passa consigo préprias como a reflexao sobre a leitura global que
se pode fazer deste tratamento da informacdo (nomeadamente, no que se refere a
tomada de consciéncia das diferencas individuais e & necessidade de as respeitar), ela
considera muito educativas. Nao seria necessario um computador para fazer esses
graficos, poder-se-iam fazer de muitas outras formas, mas o facto é que foi essa
possibiidade e a de a educadora conhecer as imagens disponiveis que
proporcionaram a sua utilizacao frequente sob os mais diversos pretextos, a maior parte

das vezes na sequéncia de conversas em grande grupo.

Tanto no que se encontra exposto nas paredes como nas folhas de diferentes
portefélios ou do “Livro de Vida” do grupo, sao visiveis trabalhos feitos no computador,

tanto pela educadora (Fotos 18 e 19) como pelas criancas (Fotos 20 e 21).
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Fotos 18 e 19 — Quadros com os nomes das criangas e respectivos aniversarios feitos com
0 auxilio do computador.

Fotos 20 e 21 — Registos feitos com o computador.
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Apesar de muitas vezes a educadora ter que fazer materiais no computador fora
das horas em que as criancas estdo na sala, frequentemente fa-los na sua presenca
durante o tempo de actividades, promovendo tanto a sua colaboracdo na tarefa,
como a possibilidade de verem recursos (de edicao, de arranjo grafico, de realizacao
de filmes) que ndo utiizam habitualmente. Mas verem-na, pura e simplesmente como
utiizadora do computador - lendo, escrevendo, criando, montando - também é uma
situacdo que cria intencionalmente, tal como ler na sala diferentes suportes escritos
(livros, revistas, jornais, prospectos, etc.). Algumas criangcas admiram-se com a sua
velocidade de escrita, facto que ela aproveita para exemplificar que quanto mais se
escreve mais pratica se tem e velocidade se ganha, motivando-os ainda mais para a
escrita. Na sequéncia do trabalho que decorre na aula e quando se torna oportuno
uma consulta ou pesquisa através da Internet, a educadora organiza um pequeno
grupo de criancas para a acompanharem ao ponto de acesso a Internet existente no
1.° Ciclo. Mas considera que esta limitac&o no acesso condiciona muito o trabalho que
poderia e gostaria de fazer com as criangas, tal como criar com elas uma pagina Web
ou um blog, ter acesso facil a uma caixa de correio electrénico, consultar informacao
no momento em que ela se torna necessaria, etc. Na impossibiidade de utilizar os
e-mails para contactar regularmente os pais, a educadora mantém um caderninho que
serve de articulagcdo entre a escola e a familia e onde cola recados escritos no
computador que se imprimem para todas as criangas (Foto 22) mas tem esperanca que
as reunides com a DREL e com a Camara, no sentido de instalar a Internet no J,

venham a dar frutos rapidamente.

Foto 22 — Circulares escritas no computador, reproduzidas e coladas no Caderno
Escola-Familia.
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Apesar desta condicionante, a educadora tem tentado contornar a situacao.
No &mbito de um projecto sobre os CTT, solicitou as familias que escrevessem cartas
para as criangas. Uma mae disse que habitualmente ja ndo escrevia cartas mas sim e-
mails, o que levou a educadora a aproveitar de imediato a situagcdo e, com o seu
acesso particular a Internet através da banda larga do seu portatil, foi possivel essa mae
abrir a sua caixa de e-mails e escrever, a frente das criangcas, uma mensagem ao
marido que, de acordo com o que haviam combinado previamente, respondeu

passado pouco tempo.

Por condicionantes de tempo, a educadora diz que este ano ndo criou uma
pasta no disco para cada crianca, como ja havia feito em anos anteriores, para que
guardassem ao longo do ano todos os trabalhos, mas realca que €& uma das

possibilidades do Programa.

AVALIACAO DO IMPACTO DO PROGRAMA

A voz da educadora

A educadora Ana, da sala A, tem 38 anos de servico e encontra-se efectiva
neste Jl desde ha 6 anos, ou seja, desde a sua abertura. Terminou a sua formacao
profissional em 1969-1970 e fez o Complemento de Formacdo em 1999-2000 em 12
Infancia. Ao longo da sua vida profissional ja passou por inUmeras experiéncias distintas,
de que se enumeram algumas: iniciou o seu trabalho num internato da Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa (SCML) mas cedo decidiu ir trabalhar para Luanda num internato
da Casa Pia, onde esteve até ao 25 de Abril de 1974; de regresso a Portugal Continental
reintegrou o servico da SCML onde trabalhara mas, no ano seguinte, partiu com destino
a Bissau no ambito de um Acordo de Cooperacao entre os dois paises; ai exerceu a
profissdo durante 6 anos, periodo que relata com grande entusiasmo, pois desde ter
trabalhado num internato para criancas 6rfas de guerra, a ter fundado o primeiro
Jardim-de-Infancia desse pais, até ao trabalho que desenvolveu no Ministério da
Educacdo - Departamento de Educacao Pré-Escolar — tudo considera terem sido
experiéncias pedagogicas muito ricas, valorizadas pelo facto de ai se ter cruzado e
trabalhado com técnicos de educacdo de diferentes nacionalidades, com destaque
para o conhecido pedagogo Paulo Freire. Quando regressa a Lisboa trabalha num

colégio particular mas cedo passa a integrar o corpo docente do Jardim-de-Infancia
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criado para os filhos dos funcionarios do Instituto Superior Técnico (IST), instituicdo onde
teve o seu primeiro contacto com as TIC, como adiante explicaremos. Saiu desta
instituicdo por dissidéncia com a direccdo, pois considerou que o0s professores
universitarios que na altura a formavam, por desconhecimento da probleméatica e
pedagogia especifica da Educacao Pré-Escolar, comecaram a impor ideias e légicas
de funcionamento que ela nao podia aceitar, por considerar inadequadas ao
bem-estar das criancas desta faixa etaria, nomeadamente, no que respeitava ao racio
educadora/crianca na 12 Infancia. Apenas ha 8 anos pertence ao Quadro de Pessoal
do Ministério da Educacédo, tendo trabalhado 2 anos num estabelecimento de um

bairro vizinho, antes de integrar para este Jl.

No Jl do IST, no inicio dos anos 90, a introducao das TIC ficou a dever-se a um
dos elementos do Conselho Directivo desta faculdade, que entrou um dia no
estabelecimento e comentou: “Como é que uma escola de engenheiros ndo tem
computadores?”. De imediato tomou a decisdo de equipar todas as salas com
computadores Macintosh e providenciou formacao especifica para as educadoras. A
esse propossito, Ana conta que na altura “(...) nao percebia nadinha, nadinha e odiava
aquilo tudo. Achava aquilo tudo estranho, um horror”. Ao longo do més que durou a
formacao intensiva, onde aprendeu desde os aspectos mais basicos (como ligar e
desligar o computador) aos mais complexos, Ana diz que mudou a sua atitude e, de
achar tudo muito aborrecido e complexo inicialmente, passou, a medida que foi
percebendo as funcionalidades e potencialidades deste novo instrumento, a considerar
gue o computador a iria ajudar bastante. Um aspecto bastante valorizado por ela foi o
facto de a formadora, ao longo de todo o periodo de formacao, ter passado muito
tempo na sala, ajudando a organizar as criancas em funcdo do computador e

orientando inicialmente o trabalho.

O primeiro programa que explorou com as criancas foi de desenho, através do
KIDPICS. Depois, o pai de uma crianca do grupo arranjou-lhe um jogo de matematica e,
pouco a pouco, as criangas foram explorando cada vez mais jogos, ainda todos em
disquetes. No momento em que a equipa decidiu criar o jornal da escola e produzi-lo
integralmente no computador, aprofundaram o trabalho ao nivel da linguagem escrita
e as criancas aumentaram largamente as suas competéncias no que diz respeito ao

processamento de texto.

Mais tarde, quando o grupo de criancas desenvolvia um projecto na sala sobre

a biblioteca (em resposta a necessidade de a organizar) e 0 grupo visitou varias
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bibliotecas e livrarias para se informar sobre formas possiveis de organizacao de livros,
uma mae sugeriu que podiam também visitar vitualmente outras bibliotecas. Ana
considera que este momento foi crucial porque deu origem a uma mudanca
significativa na sua forma de utilizagdo do computador. Mesmo com as condicionantes
de ter que pedir autorizacdo a direccao do IST para utilizar a linha analégica cada vez
que queria aceder, Ana explorou as potencialidades do acesso a informacao via
Internet, vendo nesse recurso “(...) uma janela aberta para o mundo” que é importante
gue as criancas conhecam e aprendam a utilizar. Afirma que, desde entdo, nao parou
de utilizar o computador nas suas inUmeras funcionalidades, explorando e descobrindo,
sozinha ou perguntando e pedindo ajuda a outras pessoas. Apesar de nao ter feito
nunca nenhum trabalho académico ou cientifico sobre as TIC, procura ler artigos sobre

a sua utilizacao pedagdgica.

O percurso desta educadora, no que diz respeito as TIC, comegou com uma
utilizacdo inicial apenas com fins pedagdgicos para depois se estender a utilizacao
para fins pessoais. Gradualmente passou a escrever quase sempre directamente no
computador e afirma: “(...) € engragado, acho que tenho uma relagcdo muito gira com
essa maquina, porque consigo dizer coisas ali, escrever coisas, muito melhor que no
papel”. Hoje, para além de ter em casa um computador fixo, adquiriu recentemente,
através do Programa e-Escola, o seu primeiro portatil. Diariamente consulta as suas duas
caixas de correio, uma de caracter mais pessoal € outra que criou para as “(...) coisas
da educacao”. Afima nao ter paciéncia para o Messenger, por dar muito trabalho
escrever tudo aquilo que pertence a oralidade e que é necessario quando se esta em
didlogo. Mesmo assim utiliza-o quando quer falar com familiares residentes noutros
paises: “(...) € muito giro, a gente entra ali e fala com as pessoas que estdo no fim do
mundo”. Utiliza ainda a Internet para aceder a sites que lhe interessam pelas mais
diversas razdes, onde se incluem os do Ministério da Educacédo, de associagdes ou
revistas pedagdgicas, de empresas de material didactico, do CRIE, etc., mas diz que

isso requer muito tempo e disponibilidade que frequentemente ndo tem.

A entrada no Programa KidSmart surgiu na sequéncia de um convite
apresentado ha 2 anos ao JI. A instituicdo aceitou de imediato e Ana foi a primeira
educadora a fazer a formacédo, um vez que foi decidido pela equipa do JI que a
Estacdo seria atribuida a sua sala. Apesar de se sentir muito a-vontade na utilizagcao
pedagdgica do computador, refere como uma mais-valia o facto de a formacéao ter

sido dada por um profissional de educacdao de infancia mas considera ter sido
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determinante, para si, o facto do formador ter proporcionado uma reflexdo baseada
no facto de que nao basta ter um computador na sala para se poder dizer que se
trabalha as TIC. Entao, percebeu que trabalhar as TIC implicava reorganizar as areas de
actividade existentes, introduzindo equipamentos/objectos da era digital e excluindo

objectos que cairam em desuso nos nossos dias:

“(...) Por exemplo, o telefone da casinha das bonecas néao faz sentido que seja
apenas o antigo telefone com fios e com disco para marcar os nimeros. E bom
que as criangas possam fazer de conta que estdo a telefonar com telemaoveis, a
pagar com cartdes magnéticos, a registar compras a partir da leitura de codigos

de barras, etc.”

Sempre que possivel, promove a utlizacdo de outros aparelhos digitais,

nomeadamente a maquina fotografica ou o telemoével para fotografar.

Neste momento, sente necessidade de uma formac&o vocacionada para a
criacdo de paginas Web, blogs, etc., para mais informada e adequadamente construir
a “Pagina do Nosso Jardim-de-Infancia”, como ja baptizou o sitio onde idealiza colocar
regularmente fotos, registos, informacgdes, produtos de projectos ou qualquer outro
documento que possa ficar disponivel para consulta a distancia. Pensa que a criacao
desta pagina podera ser uma forma de os pais que ndo tém Internet ou que nado sabem
0 que fazer com ela conhecerem uma das suas muitas possibilidades. Para os que ja a
usam regularmente, podera permitir-lhes manterem-se informados sobre o que os seus
filhos v&o fazendo no JI. Pensa que seria ainda um meio para dar visibilidade ao
trabalho desenvolvido porque considera haver ainda muita gente que nado conhece
nem imagina o que fazem as criancas nos estabelecimentos de Educacgéao Pré-Escolar
nem os profissionais que trabalham com as criancas e, por isso, desvalorizam este nivel
educativo: “Muitas pessoas ndo imaginam as coisas girissimas e complexas que fazem
as criancas desta idade”. Nesse sentido, tem enviado frequentemente para a revista da
Junta de Freguesia da area do Jl informacao sobre passeios, eventos, visitas as lojas do
bairro, etc. E foi com apreco que ela e as criangas verificaram que o senhor da
mercearia que haviam visitado recortou a foto da visita deles da referida revista e a

colocou na parede da loja.

Antes de terem recebido a Estacdo ja existia ha sala um computador mas,
devido a sua desactualizagao face ao que foi aparecendo, tornou-se muito lento. Tinha
ainda as limitagGes de funcionar apenas com disquetes e de ndo permitir a gravagao

de ficheiros.
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A diferenca na velocidade de processamento do novo computador e nas suas
potencialidades foi evidente para as criancas e fez diferenca em temos do trabalho
gue se podia realizar. Permite, por exemplo, que o grupo saia durante a manha para
um passeio e a tarde se visualizem e comentem as fotografias, se imprimam as mais
significativas que servirao de ilustracéo ao relato que entretanto se escreve, etc., o que

enriquece bastante o trabalho.

Ana permite que as criangas acedam a todos os jogos e softwares do Programa
mas, apesar de os ter explorado um pouco durante a formacgao, ha alguns que ainda
desconhece. Um dia, sozinha ou em conjunto com as colegas, precisa explora-los e
aprender mais sobre a forma como se jogam e as aprendizagens que podem
proporcionar mas o cansacgo do fim do dia ou a ocupacdo com outras tarefas ainda

nao permitiram que o fizesse.

A propésito da realizacdo de graficos ou tabelas com distribuicao de
frequéncias sobre os mais diversos assuntos, Ana esclarece que se limita a abrir o
programa dos graficos e a organizar a base que se vai utilizar, sendo sempre uma
crianca que faz, posteriormente, o registo do numero de ocorréncias numa
determinada opgédo, o que implica que se conheca onde se localizam as letras e 0s
numeros € que va estabelecendo relagcdo entre os nidmeros e as quantidades que

representam.

Relativamente a avaliacao que faz do Programa, valoriza a diversidade de
conceitos, nocdes e operacgdes que sédo mobilizados nos jogos do KidSmart: sequéncias,
cores, formas, sons, a lingua, associacdo de ideias, correspondéncias, ordenacdes,
padrdes numeéricos, etc. Afirma que o Programa promove muito bem o
desenvolvimento do raciocinio, a coordenacao 6culo-motora (necessaria, sobretudo,
nos programas de desenho porque a crianga desenha na horizontal e o traco aparece
na vertical) e o alargamento de conhecimentos sobre o mundo de uma forma ludica e
autébnoma (podem explorar software com informagcdo sobre caracteristicas de
diferentes espécies animais, de climas, etc.) mas sublinha a importdncia da
aprendizagem da literacia informatica e a tomada de consciéncia, por parte das
criancas, das multiplas formas de ler, tanto as palavras e textos como a propria

realidade.

Lamenta que nem o Programa KidSmart nem a DREL disponham de um técnico
que, quando necessario, possa dar assisténcia, tanto do ponto de vista informatico

como do ponto de vista pedagdgico. Nesse aspecto, sente que a equipa esta muito
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isolada e a falta de tempo ou até de motivacado para aprender através da leitura dos

manuais nao contribui para uma exploragcdo mais completa do software disponivel.

Quando questionada sobre se a participagdo no Programa contribuiu de algum
modo para o seu desenvolvimento profissional, Ana responde que nhunca imaginou vir a
utilizar tanto e com tanta facilidade o computador pois o aparecimento e proliferagao
deste instrumento aconteceu ja na sua idade adulta. Apesar de nao pertencer as
“gerac0Oes do digital” nem se sentir dependente de nada, sente algum orgulho nas suas
capacidades de utilizacdo das TIC, do telemdvel, das camaras digitais, etc., pois
considera que sao tecnologias que facilitam a vida a toda a gente, razdo pela qual
nao faz sentido ndo as utilizar. Fascinam-na as potencialidades que trouxeram,

nomeadamente na aproximacao das pessoas e no reencontro que proporciona:

“(...) eu saber que carrego naquele botdo e que falo com o meu irmao que
esta nos Estados Unidos e que falo com ele durante uma hora e que ndo
pago nada... acho uma coisa extraordinaria!”. (...) O projecto que eu fiz com
as criancas sobre os CTT foi precisamente para que percebessem que 0s
homens tém necessidade de comunicar uns com o0s outros e que tém
procurado diminuir a distdncia... e acho que isso é apaixonante, é

espectacular.”

Lamenta que o computador da Estagcdo n&do traga nem o PowerPoint nem o
Excel instalados. Sente também que o Programa deixa as pessoas muito isoladas e
entregues a si proprias, uma vez efectuada a formacao. Acgdes de actualizacgao, visitas
de algum formador do Programa as escolas para dar um feedback ao trabalho dos
educadores, para sugerir outras utilizagcdes ou apenas para possibilitar a troca
impressdes, esclarecimento de duvidas de utilizacao, etc., seriam muito bem recebidos
por ela e por todos os educadores envolvidos no Programa. Apesar de |he ter sido
facultado o telefone de um técnico da IBM a quem poderia recorrer se surgisse algum
imprevisto, nunca o utilizou porque nada aconteceu de anormal. No entanto, ndo é
desse tipo de assisténcia que mais sente falta, € de algum apoio/acompanhamento
pedagdgico. Contudo, isto nao impediu que as suas expectativas iniciais relativamente
ao Programa tenham sido excedidas porque ja utilizava computador h& varios anos
como recurso/instrumento pedagdgico. Considera que aprendeu mesmo muita coisa
nova, que foi uma completa surpresa, e que o Programa lhe permitiu perspectivar de
forma diferente o trabalho que se deve realizar nas salas nos dias de hoje, o que se

traduziu num salto qualitativo na sua pratica pedagdgica.
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A voz das criangas

Foram entrevistadas, conjuntamente, 3 criancas desta sala, duas com 5 anos e
uma com 4 anos de idade. Naturalmente, aperceberam-se que a entrevistadora
concentrara muito a sua atencao na area do computador durante o periodo de
observacdo e, por isso, todas as criangcas comecaram por dizer que, de todas as
actividades da sala, preferiam trabalhar no computador. No entanto, numa segunda
abordagem referiram outras areas: desenho, casinha das bonecas e garagem. As
criancas manifestaram dificuldade em indicar alguma actividade que Ihes desagrade
dizendo que gostam de fazer tudo. Contudo, uma crianga afirmou n&o gostar de fazer

“(...) as construcdes que sao dificeis de enfiar” (Beatriz, 5 anos).

Questionados sobre o que aprenderam desde que frequentam esta escola, o
Rui (5 anos) responde que aprendeu matematica e a fazer comboios, o Daniel (4 anos)
que aprendeu “(...) a nao jogar a bola nos sitios onde tem vidros” e também que

aprendeu “(...) coisas que 0s meninos gostam”, sem conseguir especificar mais.

Em resposta a questdo de quem pode ir ao computador, responderam quase
em coro “Todos” mas depois explicaram que sé podem estar la duas criancas de cada
vez. As regras parecem bem interiorizadas pois referem que para saberem se podem ir
“temos que ver e se tiver s6 um nés podemos entrar e se tiverem dois nao podemos ir”
(Rui); o David acrescenta “e se ndo estiver ninguém, podem ir dois”. Fazendo referéncia
ao mapa de actividades, onde se regista a planificacao e avaliacdo das actividades, a
Beatriz diz: “S6 podemos se tiver uma bolinha com um buraquinho para escrever”,
referindo-se ao circulo que as criangas desenham nas actividades que planeiam fazer
ao longo do dia, no respectivo mapa, circulo esse que é preenchido no seu interior
sempre que a actividade foi realizada. A observacao das criancas na sala confirma

que estas regras s&o muito natural e pacificamente cumpridas por todos.

As criangas contam que para abrir o computador no inicio do dia, a educadora
tem que primeiro ir l& com a chave, mas “(...) depois nds carregamos no botdo, nds

também sabemos abrir” (Rui).

Em relacdo ao tipo de actividades que realizam no computador, o Rui diz que
fazem “(...) jogos, muitos jogos diferentes, jogos de numeros e também, sabes o qué?,
também escrevemos”. A entrevistadora faz um ar muito admirado e aproveita para
explorar a forma como o processamento de texto se realiza: “Nao é possivel! Vocés nao

sabem escrever!” ao que ele responde, com um ar muito entusiasmado: “Copiamos! A
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Olivia escreve, temos que escrever numa folha branca e depois nés vemos e nés temos
gue carregar nas teclas”. As outras criancas vao confirmando e o Daniel acrescenta
gue também podem “desenhar e fazer jogos de pintar”. Face a tentativa de esclarecer
se 0s jogos envolvem pintar algumas imagens ou se permitem realizar as suas proprias
pinturas ou desenhos, gera-se uma pequena discussao entre as criangas, uns dizendo

gue é mesmo s6 desenho e os outros insistindo nos jogos de pintar.

De acordo com as observacdes na sala, as criancas revelam realizar as
actividades no computador de forma mais ou menos autbnoma e recorrer uns aos
outros quando precisam de ajuda. Por exemplo, mudar dos jogos para o desenho: “Sim,
sabemos, nao é muito dificil”’, diz o Daniel. "Mas e se precisares de uma ajudinha, se nao
conseguires bem, bem, a quem pedes ajuda?”. “A Beatriz” (ri-se) e ela ri-se e confirma
“Pois €, eu as vezes ajudo!”. “Na sala ha muitos meninos que sabem”, intervém o Rui,

“mas quando é outra coisa pedimos a Ana”.

As criancas designam por “jogos de liberdade” aqueles cujo acesso € mais
directo e facil, e apontam-nos como sendo os que sabem fazer melhor, a par com a
escrita. “(...) Aqueles de carregar séo dificeis. As vezes até tenho que pedir ajuda aos
meus amigos!”, diz o Rui. A Beatriz faz referéncia ao som, dizendo “(...) ndo gosto de

fazer jogos muito alto”.

As trés criancas entrevistadas afirmam ter computador em casa e a regra de s6
poderem utiliza-lo com um adulto parece ser igual para todas. As actividades mais
desenvolvidas em casa parecem ser 0s jogos mas percebe-se que estao familiarizadas
com outras utilizagcbes (homeadamente, o processamento de texto e 0 acesso a
Internet) por observacdo dos seus pais: “(...) O meu pai deixa-me brincar no
computador. Da para desenhar, da para escrever, sé jogos. S6 faco quando o meu pai
estd l&. A mana vai ao computador sozinha, ela tem 11 anos”. (Beatriz); “(...) O
computador é ‘de mim’, do pai e da mae. Jogo. Gosto mais dos jogos de ca. No
computador em casa eu brinco com o pai. O pai mostra os fimes, vai ao Google. E o
meu tio que manda filmes.” (Daniel); “(...) E nds vamos la telefonar, ao Google.
Também faco la jogos de meninas. Também escrevo. (...) Esta sempre alguém comigo,

esta a minha mae” (Rui).

Na sala ndo é possivel aceder a Internet, como ja foi referido, mas as criangas
tém nocdo do que se trata, ficando a entrevistadora com a ideia que o acesso é
controlado por um adulto, como diz o Rui: “(...) LA em casa 0 meu pai hdo deixa. S0,

pouquinhas vezes e com ele” e 0s outros confirmam com a cabeca.
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A voz dos pais

Os trés pais das criancas desta sala que foram entrevistados referiram niveis
distintos de utilizagcdo do computador e, consequentemente, de conhecimentos

acerca das vantagens e/ou riscos da sua utilizacao.

O pai do Ivo, crianca de 5 anos, comprou computador ha pouco tempo e,
especificamente para o filho: “(...) Comprei mais por causa do Ivo, que nem eu nem a
minha mulher precisamos dele para nada. Mas para ele vai fazer falta”. E porteiro, tem
44 anos e possui escolaridade equivalente ao 2.° Ciclo do Ensino Basico (EB). A esposa,
com 43 anos, tem escolaridade equivalente ao 1.° Ciclo do EB e é empregada
domeéstica. Em casa, o Ivo é o unico utilizador do computador, onde faz jogos. Ja teve

Internet mas actualmente nao tem.

Apesar de saber da existéncia de computador na sala do JI do filho,
desconhece o tipo de actividades que se realizam porque “(...) ele ndo conta isso, nem
conta nada, quando chega a casa nunca fala do que fez aqui na escola”. Também
ndo tem memoadria de ter ouvido a educadora falar nesse assunto mas apressa-se a

esclarecer que pode nao ter prestado atencao ou ter-se esquecido.

A Vera, actualmente com 6 anos, tem uma irm& com 7 e um irm&o com 3 anos.
As criangas vivem apenas com a mae que, com 26 anos e o 1.° Ciclo do EB, trabalha
apenas umas horas por dia no refeitério do Agrupamento do J| como acompanhante
de criancas. O pai tem 28 anos, € mecéanico de automdveis e ndo vive no agregado

familiar.

Em casa da Vera nao existe computador mas a mae tem conhecimento que a
filha o utiliza na sala e até ja viu trabalhos dela, sobretudo desenhos. A Vera nao relata
em casa o que faz no computador e, como a educadora também nunca falou nisso, a
mae diz desconhecer as potencialidades desse instrumento para as criancas. Também
desconhece as diferentes utilizagcbes que a educadora lhe pode dar, referindo apenas
qgue recebe recados em casa escritos no computador. No entanto, manifesta uma

opiniao favoravel acerca da introducéo do computador no Ji:

“(...) Eu acho que é bom eles terem computador aqui. Assim vao aprendendo
logo a mexer nele, que a gente sabe que eles vao precisar muito, hoje em dia
ha muitos trabalhos que tem que ser com computador. Olhe, eu é que nao

percebo nada disso, ndo lhe posso ensinar”.

A mae do Francisco (4 anos) tem o 3.° Ciclo do EB e é empregada de escritério.
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O marido concluiu apenas o 1.° Ciclo e é ladrilhador. Tanto o pai (38 nos) como a mae
(32 anos) utiizam regularmente o computador em casa, umas vezes para tarefas
relacionadas com os seus trabalhos, outras para jogar e outras para aceder a Internet.
O Francisco, filho unico, pede frequentemente ao pai ou a mae para estarem com ele
no computador. Ja sabe liga-lo e desliga-lo e gosta de carregar no teclado para fazer
aparecer letras no ecra: “(...) a principio faz ao calhas, mas depois faz o nome dele”.
Gosta de fazer jogos e ja faz bem muitos jogos didacticos. Também faz outros jogos mas
frequentemente atrapalha-se quando o grau de dificuldade aumenta. A mée nao lhe
permite utilizar o computador sozinho e 0s seus receios prendem-se com 0 acesso, via

Internet, a informacao indevida:

“(...) quando acaba um jogo e é preciso terminar e voltar a p6r outro, gosto de
ser eu a fazer. Acho que é muito cedo para eles manejarem o computador,
podem ir buscar coisas que ndo devem, irem a sites que ndo devem. Se for
devagarinho, com calma, os pais percebem onde é que eles vao, mas aos 4
anos ainda € muito cedo. Ainda nao Ihe ensinei como é que se abre a Internet e
de propdsito, esta escondido o sitio onde se abre, para ele ndo aprender. Faco
mesmo de propdsito. Tem muito tempo para aprender. T€ém que haver algumas

medidas sendo, qualquer dia, esta a ver sites pornograficos”.

A mae valoriza 0 contacto precoce com o computador uma vez que, assim,
desde cedo desenvolvem a nocao de que é um meio de comunicagao, comegam a
saber mexer bem nele e a utiliza-lo para fazer muitas coisas diferentes: “(...) Hoje em dia
faz-se tudo com um computador a frente. Logico que vao ter muito mais facilidade do
que no6s, quando comegamos, porque ndo aprendemos na escola, aprendemos a
nossa custa”. Contudo, esta valorizagdo parece pouco consistente pois ainda Ihe causa
alguma perplexidade as criancas “(...) estarem a mexer num computador sé por mexer,
sem saberem ler nem escrever... n&o sei, parece que nao tem significado, que ndo tem
sentido nenhum...”. Quando a entrevistadora a confronta com o facto de o seu filho
também nao saber ler nem escrever, argumenta insistindo na necessidade de

acompanhamento:

“Pois, ndo sabe, mas também ndo é uma coisa que ele faca todos os dias.
Como faz aqui jogos didacticos, chega a casa e quer 0s mesmos jogos, mas
depois tem outras coisas que 0 entusiasmam mais e esquece. Se eu estou no
computador ele também |a quer ir, mas acho importante que ele |la esteja

sempre comigo ou com o meu marido. Sozinho, s6 quando tiver 6 anos, quando
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entrar para o 1.° Ciclo, porque ai ele vai saber o que esta a fazer, nao vai ser s6
jogar por jogar. Pode jogar, mas como vai saber ler, vai perceber melhor o que

esta a fazer”.

Tem conhecimento das diversas actividades que a educadora faz com as
criangcas na sala e considera-as muito interessantes e promotoras de aprendizagens

diversas:

“(...) A Ana tem feito trabalhos muito engracados com eles. Por exemplo, 0s
diplomas que levam para casa sao feitos no computador e eles aprendem a
fazer letras. Ele leva muitas aprendizagens daqui, mesmo ao nivel dos jogos. E
quando foi do projecto dos CTT e ela quis que eles aprendessem que através da
Internet podem comunicar com outras pessoas, eu participei: o meu marido

estava em casa, a Ana p6s aqui a Webcam e falamos com ele”.

Aproveita, a este propo6sito, para lamentar o facto do Jl nao dispor de acesso a
Internet “porque dava muito jeito, para a gente dar recados”. Nao obstante todas as
reservas demonstradas, a mae do Francisco parece agradavelmente surpreendida com
o trabalho que o filho tem feito no Jl relacionado com o uso do computador: “Para mim
foi uma surpresa, ele aos 4 anos ja fazer tantas coisas, nunca pensei...” e, abanando a

cabeca, faz um sorriso timido, deixando transparecer uma pontinha de orgulho.
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WdSmart

early learning program

ESTUDO DE CASO 2

CARACTERIZACAO GERAL DA INSTITUICAO

A sala de Jardim-de-Infancia (JI) que constituiu a unidade de analise do
presente estudo de caso situa-se num estabelecimento com dupla valéncia - de Jl e
Ensino Basico 1.° Ciclo — sendo esta a Unica sala para as criancas dos 3 aos 5 anos. Esta
escola esta integrada num agrupamento de escolas vertical cuja sede é a escola
EB2/3. Desde o primeiro momento de incursédo no terreno que a boa recepcao por
parte de toda a equipa educativa se fez sentir, tanto da educadora e da professora de
1.° CEB, como das auxiliares de accao educativa das salas e das responsaves pelos
servigos de limpeza e alimentagdo. As funcionarias auxiliares prepararam um pequeno

lanche que foi servido no momento da primeira visita ao estabelecimento.

Geograficamente, a escola situa-se no litoral Sul de Portugal e recebe criancas
gue até ao ano anterior integravam a Escola Itinerante. O programa da Escola
Itinerante destinava-se as criancas residentes na serra, em locais de dificil acesso sem
meios de transporte publicos e cujas familias ndo dispunham de transporte proprio para
levar as criancas a escola. No entanto, este programa foi encerrado e as criancas do
interior rural serrano passaram a integrar as escolas do litoral urbano e a utilizar o
transporte escolar disponibilizado pela autarquia. Uma auxiiar acompanha as 10
criancas que usufruem deste servico, quase metade do grupo da sala, composto por 22

criancgas.

O grupo de criancas que frequenta o JI € marcadamente heterogéneo no que
respeita as suas pertencas socioeconémicas e culturais. Socioeconomicamente o grupo
de pais distribui-se por diferentes classes sociais, com profissdes diversas como caixa de
supermercado, mecanico, vendedor, professor e técnico superior, entre outras.
Culturalmente o grupo distribui-se entre as familias residentes na zona urbana litoral e na
zona rural serrana, englobando algumas familias de imigrantes (de paises europeus e
africanos) e familias temporariamente deslocadas de outras regides do pais por motivos

profissionais. A diversidade sociocultural constituiu a referéncia central da definicdo do
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projecto do agrupamento de escolas para o0 ano lectvo em curso - A

Multiculturalidade - operacionalizado na sala de Jl.

O edificio localiza-se no centro histérico e 0o acesso as vias rodoviarias de
comunicacao com a restante regiao é facil. Por outro lado, a zona da praia € proxima
e propicia para a exploragao turistica da localidade. O edificio manifesta interesse
arquitecténico mas ndo tem condi¢cdes para acolher criangcas, na medida em que o
espaco exterior € escasso, as salas sdo pequenas e o tipo de construgcdo desadequado
a actividade das criangas. Contudo, a organizacdo dos espacos comuns revela
cuidado: a escolha das cores, formas, materiais e imagens expostas manifesta particular

atencéao e preocupacao de natureza pedagdgica.

A EDUCADORA E A UTILIZACAO DAS TIC/PROGRAMA KIDSMART

A formacéao

A educadora concluiu a sua formacgao inicial, ha 30 anos, na Escola Joao de
Deus em Lisboa. H4 10 anos, frequentou o Complemento de Formagdo na mesma
instituicdo obtendo o grau de licenciatura. Nos 30 anos de exercicio profissional
desempenhou funcdes no sector publico e privado. Durante os primeiros 20 anos
trabalhou no sector privado: 5 em Lisboa e 15 anos nesta regido. Posteriormente
transitou para o sector publico, onde ainda permanece, na mesma localidade. Durante
10 anos integrou a Escola Itinerante na serra algarvia, onde permeneceu até ao ano
lectivo anterior. Ha 6 anos efectivou-se neste mesmo estabelecimento, ao qual
regressou ha 1 ano. Nesta instituicAo assume a responsabilidade da sala de Jl, em
estreita colaboragcdo com as professoras do 1.° CEB, mas ndo desempenha cargos ou

outras funcdes institucionais.

A época da sua formacéo inicial, as TIC n&o integravam os planos de estudo
dos cursos em Educacédo de Infancia, como refere “nem sequer se ouvia falar disso, 5
anos depois de ter deixado a escola comecaram a falar e usar os computadores”.
Relativamente a formacao continua realizada ao longo dos anos, destacou a que
frequentou ainda como educadora no sector privado, tendo aprendido a usar o
MS-DOS. Posteriormente, e ja no exercicio de actividade profissional no sector publico,

frequentou diversas accles de formacédo na area das TIC. No entanto, apesar da
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formacdo nessa area, nao desenvolveu qualquer tipo de investigacao sobre a

utiizacao das TIC em educacéao de infancia.

A educadora utiliza regularmente o computador, sobretudo o processamento
de texto e a Internet para pesquisa de informacdo diversa; também recorre ao
armazenamento de imagens recolhidas com maquina digital e destinadas ao registo
das actividades das criancas no JIl. Embora utilize o computador em privado na sua
residéncia, essa utilizagdo relaciona-se maioritariamente com a preparagdo de
materiais e tarefas referentes ao trabalho do Ji. Tal como refere, “sim, uso quando é
necessario, sobretudo para descarregar as fotografias das actividades com os meninos,
e para por nos projectos que vao para o blog”. Outro tipo de funcionalidades como
jogos, folha de calculo, troca de mensagens e outros ndo sao por si utilizados, embora
tenha os diversos equipamentos disponiveis e programas instalados. Justifica: “Pela
idade, ja sao 52 anos”. Por isso, sublinha que na utiizacdo do computador em casa
conta com apoio dos filhos e na escola recorre as auxiliares de accdo educativa.
Portanto, faz uma utilizacédo restrita das TIC, isto €, recorre as suas funcionalidades
técnicas mas nao pedagdgicas, enquanto instrumento educacional para a educacao
de infAancia. No entanto, recentemente passou a utilizar a Estagao e programacao do
KidSmart, ndo sé por necessidade e vontade propria mas também como resultado da

dindmica que o processo de formacao assumiu, como adiante explicara.

Refere que a adesdo ao Programa KidSmart ndo resultou de uma decisao sua.
O encerramento da Escola Itinerante determinou o regresso da educadora ao JI, tendo
verificado nessa altura a presenca de todo o equipamento tecnoldégico na escola.
Explica que a sua antecessora ja tinha iniciado a utiizagdo da Estagdo embora nédo
tivesse sido responsavel pela sua instalacéo: “parece que (a Estacao) esteve fechada
algum tempo e a educadora anterior € que comecgou a usar, mas tivemos que chamar
o0 técnico da IBM para instalar os programas, havia um problema”. Inicialmente, o
acesso das criancas a Estacao foi supervisionado pelas auxiliares de acgédo educativa,
as quais, para além de utilizadoras regulares das TIC, j& se encontravam familiarizadas

com as criancas e com o equipamento da Estacéo.

No inicio do ano lectivo, a educadora comecou a utlizar a Estacdo
exclusivamente com a exploracdo dos programas no ambito do que designa por
“actividades livres”, ou seja, excluidas da sua planificacdo pedagdgica. Posteriormente,
em Novembro, iniciou a formacao especifica no ambito do Programa KidSmart, altura

em que “sentia que nao estava preparada, foi comecar do zero (...) aprendi muito, foi
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um curso muito pratico, sempre a mexer nos computadores, sempre a fazer trabalhos”.

A formacao permitiu-lhe iniciar o desenvolvimento de trabalho com recurso as
TIC, desighadamente com o material do Programa KidSmart, ao longo do ano lectivo. A
educadora considera muito positiva a dindmica que a formacao assumiu na medida
em que a maior parte dos trabalhos solicitados pelos formadores foram realizados com
as criangas em situacdo de sala de Jl, integrando-se nas actividades planeadas pela
educadora. Assim, passou a utilizar regularmente as TIC em geral no apoio a
organizagéo do trabalho do JI, e o Programa KidSmart em particular. Para essa
organizacdo contribuiram diferentes funcionalidades que passou a utilizar, como a
elaboracéo da planificagéo e registo das actividades desenvolvidas ao longo do ano.
As planificacdes e registos das actividades (mini-projectos) que apresentou demonstram
uma utilizacdo de processamento de texto, com a escrita, construgcédo de tabelas de
registo de informacdo com recurso a cores diversas, paginhacao, assim como a
utiizacéo de imagens, com introducéo de simbologia e inclusdo de fotografias digitais
recolhidas e tratadas por si. Os dossiers que apresentou contém documentos impressos
e armazenados tanto no seu computador pessoal como no computador da sala de Jl.
A totalidade dos documentos de trabalho em sala de JI s&o digitalmente elaborados e
armazenados pela educadora: o plano anual de actividades, as planificacdes

semanais e diarias, o projecto curricular e os registos das actividades (mini-projectos).

Os trabalhos solicitados durante o periodo de formacao e colocados/enviados
na plataforma criada para o efeito também sao exemplos ilustrativos da utilizagao da
Internet. Uma parte significativa desses trabalhos resultaram da experimentacdo dos
programas do KidSmart por parte das criancas e da analise dessa utilizagdo por parte
da educadora. Ainda relativamente a utilizacdo da Internet, destaca-se 0 recurso a
pesquisa com referéncia a sites utilizados pela educadora como fontes de informacao
para organizacao e dinamizagdo das actividades com as criancas. Um exemplo dessa
utilizacdo foi a pesquisa realizada pelas criangas sobre o ciclo de vida dos
bichos-da-seda. Outro exemplo prende-se com a utilizagéo dos programas do KidSmart
como instrumentos/materiais utilizados na dinamizacdo de actividades pedagogicas
dirigidas e desenvolvidas com as criancas nas diversas areas de conhecimento:

realizac&o de jogos, visualizagdo de imagens, entre outros.

Por fim, destaca-se o papel desempenhado pelas TIC no trabalho desenvolvido
na construgcdo e manutencédo do blog da sala, por iniciativa da educadora, ainda no

ambito da sua propria formacdo. A intencdo da educadora foi criar um canal de
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comunicacao com as familias, sobretudo uma oportunidade para os pais consultarem
informacao sobre as criancas a partir de casa. Tal como refere na entrevista, os pais
consultam mas ndo comunicam, ndo fazem sugestdes/comentarios. Outra intencdo da
educadora prende-se com a apresentacao do trabalho desenvolvido na sala de Jl a
restante comunidade escolar - o blog da sala € anunciado no site institucional do
agrupamento de escolas. Os conteludos colocados no blog sdo os anteriormente
identificados, ou seja, os documentos de organizagéo do trabalho no Jl e o registo das
actividades. A construgcdo e manutencao do blog exigiu que a educadora aprendesse
a descarregar as imagens recolhidas pela maquina digital e as tratasse para posterior
utilizacao. Este exercicio resultou na acumulacdo de material em formato digital rico e
diverso, sobretudo de imagens das criancgas no seu quotidiano escolar, em particular no
desenvolvimento de actividades. Face a este acervo de informacéo, a educadora
decidiu preparar um CD-Rom com o registo das imagens das criangas para entregar as

respectivas familias no final do ano lectivo.

A dindmica criada entre a formacao (que frequentou noutra cidade do Sul) e o
trabalho desenvolvido na sala de JI com as criangas e as auxiliares de accao
educativa, teve forte impacto no modo como a educadora passou a organizar o seu
trabalho com as criancas. Depois de concluida a formacéao, a educadora continuou a
utilizar as TIC, designadamente os programas e Estacdo KidSmart, na planificacdo e
desenvolvimento das actividades até ao final do ano lectivo. Considera, assim, que o
conhecimento e metodologias adquiridos na formacao permitiu que desenvolvesse
uma nova dimensdo do seu desempenho profissional, embora refira tratar-se ainda de
um inicio, reconhecendo potencialidades ainda inexploradas. A manifestacdo deste
reconhecimento resulta, em parte, do confronto e estimulo que o questionamento ao
longo da entrevista foi provocando, sobretudo as questdes em torno das

funcionalidades que néao tem utilizado.

Acesso e utilizagdo da Estacao KidSmart

Pedagogicamente, a sala organiza-se em duas areas distintas. Numa &area
encontra-se uma mesa de trabalho para realzacdo de actvidades diversas e
alimentacdo (pequenos lanches), em torno da qual se encontram materiais de
expressao plastica, jogos e outros materiais pedagdgicos, arrumados em armarios. Os
armarios sao baixos e permitem um facil acesso as criancas de todas as idades. Na

outra area da sala encontram-se 0s “cantinhos” com a zona do tapete parcialmente
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circundada pela estante com livros, a biblioteca da sala, e uma televisao fixa a parede
num plano mais elevado. Numa prateleira igualmente elevada encontra-se um leitor de
CD.

2

-

Foto 1 - Localizag&o da Estacdo KidSmart e do armério com impressora.

No lado oposto encontra-se a garagem, virada para o tapete, com a
representacdo de estradas para circulagdo dos carrinhos. Na continuidade, embora
dividida pela segunda estante de livros, encontra-se a estacdo KidSmart, encostada a
parede, apoiada por um pequeno armario com uma impressora e o comando da
televisdo. A Estacao esta ligada a Internet e a colunas de som que permitem aumentar

0 volume para a compreensao das instru¢cdes sonoras.
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Foto 2 - Ligacao de colunas de som a Estacéo KidSmart.

O local de instalacdo destes materiais foi condicionado pela disposicdo da
instalacdo eléctrica da sala de modo a garantir uma ligacédo segura do equipamento

electroénico.

Foto 3 - Instalacdo eléctrica em seguranca da Estacao KidSmart.
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Na sala nao se encontram brinquedos alusivos as TIC. Na area da “casinha” ha
um pequeno berco, um mével de cozinha, uma pequena mesa e respectivas cadeiras.
Na continuidade da “casinha”, por baixo da janela, encontra-se uma arca com roupas,
chapéus, malas e afins. O centro da sala € a zona de confluéncia das diversas areas de
actividades e, simultaneamente, zona de passagem. Conforme as actividades que se
organizam, este espaco vai assumindo diversas formas, por exemplo: podem ser
colocadas cadeiras para o visionamento de um filme na televisdo ou para que mais
criancas possam acompanhar os jogos que decorrem na Estacao; pode ser usado para
dinamizacdo das actividades extra-curriculares, como as sessées de musica animadas

por um acordeonista da regiao, ou para que todos brinquem livremente.

Foto 4 - Acompanhamento de um jogo por um grupo alargado de criancgas.

A porta de entrada da sala serve essa zona central que da ainda acesso a
casa-de-banho da sala e a outra pequena sala. Nessa pequena sala encontram-se
armarios para armazenamento de diversos materiais e objectos pessoais dos adultos.
Dispostos numa mesa encontram-se 0s dossiers de trabalho, um computador para
utiizagdo exclusiva dos adultos e o telefone da sala. Nas paredes encontram-se
afixadas diversas informacdes de organizagcdo da sala e do grupo de criangas:
contactos das familias, horérios, ementas, trajecto da carrinha, informacdes da sede de

agrupamento, da camara municipal, entre outras. Nas paredes da sala encontram-se
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diversos placards com exposicao dos trabalhos realizados pelas criancas em diferentes
actividades: ha trabalhos de expressao plastica, sobretudo a enquadrar a zona do
tapete e biblioteca e trabalhos de pesquisa colocados sobre a zona da Estagéo e zona
contigua. Nos placards que servem as paredes da zona onde se encontra a mesa
grande estdo expostos trabalhos referentes a iniciagdo a escrita e ao uso de técnicas

de expressao plastica diversas.

Foto 5 - Utilizac&o da Estacdo KidSmart no periodo das “actividades livres”.

A Estacao KidSmart é utilizada por todas as criangas, tanto nos momentos do dia
definidos para o desenvolvimento de actividades mais dirigidas, como nos momentos
que a educadora designa como “actividades livres”. No entanto, as criancas tém
sempre que solicitar a intervencdo dos adultos para iniciar a utiizacdo da Estacéao,
embora saibam como se liga, sobretudo os mais velhos, como afiirma a educadora
“eles sabem mais que eu! H& al meninos que me ajudam a resolver alguns problemas,
sdo eles que sugerem porque conhecem melhor que eu alguns dos programas”
(educadora). Os adultos regulam o uso da Estacdo ndo havendo regras de utilizacao
expostas, como refere a educadora, “as regras sdo as da sala, a Estacdo € mais um

cantinho, ndo ha regras diferentes” (educadora).
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Foto 6 — Regulacéao da utilizagado da Estagcao KidSmart pela educadora.

A educadora entende que n&o se deve limitar a utilizagdo da Estacéo, tal como
nao se faz para outras actividades; a sua intervencdo acontece quando ha muitas
criancas a pretender usar no mesmo momento a Estacdo, regulando assim o tempo,
caso contrario opta por nao intervir. Assim, se a utilizacéo se der durante o periodo de
tempo considerado de “actividades livres”, as criangas manifestam o seu interesse e

usam a Estacao, solicitando os programas que pretendem utilizar.

Foto 7 - Utilizac&o individualizada da Estac&o KidSmart.
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As criancas podem utilizar a Estagdo individualmente ou em grupos até 3
criangas; contudo, a educadora sublinha que, mesmo em momentos de actividades
ndo dirigidas, procura que a utilizem em grupo, preferencialmente pares com

acompanhamento e apoio das criangas mais novas pelas mais velhas.

Quando a utilizacao é feita em grupo, define-se previamente quem toma as
decisdes face as solicitagcdes dos programas, cuidando por isso do “rato”, como refere
a educadora: “podem ser 3, tento que estejam sempre alguns mais velhos, mas utiliza-a
quem tem o “rato”, e assim podem ajudar, ou ser ajudados” (educadora). Nas
actividades dirigidas, a educadora intencionalmente selecciona os grupos de criancas
e as actividades a desenvolver, como mais a frente se explicara. A educadora defende
que esta estratégia se adequada a iniciacdo dos mais novos na utilizacdo dos
programas e que se traduz num elevado nivel de aprendizagens diversificadas. Por
outro lado, considera-a uma estratégia eficaz na promocgédo da autonomia global das

criancas e, em particular, no que respeita aos conhecimentos de utilizagdo das TIC.

Foto 8 - Utilizac&o colectiva da Estac&o KidSmart.

Os rapazes parecem manifestar maior interesse solicitando mais vezes a
utiizacdo da Estacdo; contudo, entre as criancas entrevistadas ndo emergiu esta
distincdo. A idade parece ndo constituir elemento de distincdo no que respeita ao

interesse pela Estacdo. A educadora afirma ainda que, de igual modo, o facto de as
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criancas terem, ou ndo, computadores em casa, ou poderem usar mais ou menos

livremente os que tém, nao constitui factor distintivo do uso e interesse revelado na sala.

Sobre o tipo de programas solicitados pelas criancas para utilizagcdo nas
actividades livres as escolhas sdo diversas e diferenciam-se em funcdo do grau de
satisfacao e de saturacao/exploracao dos diferentes programas. Durante a visita a sala
a educadora apresentou alguns dos programas usados durante o ano com recurso a
Estacdo. Estando presentes no momento, as criancas tiveram oportunidade de
recordar, renovando o seu interesse por programas que h& algum tempo estavam
“esquecidos”, uma vez que ja tinham sido amplamente explorados no inicio do ano

lectivo.

Ainda no que diz respeito as opc¢des das criancas, embora elas conhegam o0s
programas disponiveis, estes ndo estdo todos em regime de livre acesso, € preciso que
haja um adulto que forneca o material necessario e autorizacdo para a sua instalacao,
mesmo que sejam as criancas a fazé-lo, como se pode ver em imagens recolhidas na

sala durante o horario das actividades livres.

Foto 9 - As criancas revelam familiaridade na utilizac&o da Estacgéo KidSmart.

A Estacdo € wusada nos diversos momentos do dia, embora com
intencionalidades e funcionalidades distintas. Nas actividade dirigidas as criangas s&o

orientadas e utiizam a Estacdo como instrumento/ferramenta para a execugao e
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concretizacdo de trabalhos diversos. Nas actividades dirigidas, mas também nas livres, a

educadora intervém no sentido de apoiar as criangas na utilizacao e exploracao.

4

Foto 11 — A educadora apoia no uso da Estacéo lendo as instrugdes.
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A educadora verifica que, por vezes, as criancas tém necessidade de observar
uma demonstracdo prévia ou de apoio para leitura de orientagdes/sugestdes (por
exemplo, as regras de um jogo) do préprio programa; no primeiro caso recorrem,

sobretudo, as outras criancas e, no segundo caso, aos adultos.

Globalmente pode afirmar-se que a educadora supervisiona a utilizagdo da
Estacéo, intervindo apenas nos momentos em gque outras criangas nao podem ajudar a
solucionar o problema ou em que é necessario organizar o acesso por parte do adulto,
como anteriormente se referiu. Se, por um lado, procura promover a autonomia e a
entreajuda entre as criangas, por outro, assume que o0s seus conhecimentos sobre os
programas séo (ainda) limitados, o que condiciona uma acgao que se paute por uma
exploracdo mais aprofundada e exaustiva com as criancas, colocando-lhes novos
desafios. Ainda no que se refere as dificuldades das criancas, a educadora afirma que
ndo ha dificuldades que merecam destaque; pelo contrario, sublinha a facilidade
manifestada pelas criangas na sua totalidade, ndo encontrando diferencas entre as

que usam computador em casa e as que nao usam.

Funcionalidades e finalidades: a Estagcdo como instrumento de planificacéo das

actividades

A educadora defende que as criangas adquirem o0s saberes entendendo-os de
modo global e, nesse sentido, procura, na organizagdo da sala e do grupo, ir ao
encontro desse processo de aquisicdo de conhecimento. Nos exemplos que mais a
frente se apresentam ganha evidéncia esta sua preocupacdo. Assim, na sua
planificacdo € central a concepcao de uma aprendizagem global e complementar,
como afirma ao enfatizar as potencialidades de utilizagcdo das TIC, “mesmo para 0s
mais pequenos, eles exploram isto tdo bem, tudo o que esta la séo aprendizagens para
eles e n6s ficamos surpreendidas como é que 0os meninos, mesmo 0s de 3 anos, depois
de explorarem os jogos tém mais capacidade, interiorizam mais rapidamente que numa

aula tradicional” (educadora).

A educadora considera que as criangas aprendem “em harmonia”, como
refere, sem que haja uma segmentacdo dos saberes. A educadora sublinha que as
criancas aprendem sem serem ensinadas directa e intencionalmente. Por isso, quando
guestionada sobre o que aprendem com as TIC e a Estagcdo KidSmart, a sua resposta &

geral e ndo destaca nenhum dominio em particular, afirmando que nao ha
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aprendizagens realizadas apenas e em exclusivo pela sua utilizacdo. Contudo, tal
afirmacao néo significa que desvalorize a sua importancia, pelo contrario, considera
essencial a sua utilizagdo em educacéao de infancia. Por um lado, porque as TIC, como
afirma: “fazem parte do mundo actual!” (educadora), e por outro, porque nas suas
trajectérias escolares as criancas vao precisar delas. Defende, por isso, a iniciagdo
precoce nas TIC de forma a que “se va preparando a entrada na escola” (educadora).
Manifesta ainda outra preocupacado, a de a escola apoiar as criancas cujas familias
ndo tém computador em casa, ou nao tém saber para usar o computador: “sabe, ha
aqui meninos que nao tém computador em casa” (educadora). A educadora
defende, por isso, a necessidade de a escola ensinar a usar 0 computador com

segurancga, sobretudo a Internet, sublinhando sempre as potencialidades deste recurso.

Os programas utilizados na sala sado diversificados. Por um lado, dispde da
totalidade de programas fornecidas pela IBM com a Estagado KidSmart e, por outro, um
conjunto de materiais seleccionados e adquiridos por si propria. A seleccdo da
educadora resultou da afericdo de necessidades pedagodgicas que identificou no inicio
do ano escolar, designadamente a falta de programas de iniciagdo a escrita; como
refere “o KidSmart ndo tem as actividades que pretendia para iniciar a escrita e eu
queria ter esse material porque neste grupo ha meninos que seguem para o 1.° Ciclo no
proximo ano lectivo” (educadora). A aquisicdo do material fez-se por via de um
fornecedor/vendedor de material pedagdgico deste tipo que visita com regularidade
as escolas. A educadora nao consulta regularmente fontes de informacao privilegiadas
sobre TIC em geral, ou TIC para a educacao de infancia em particular, e no presente
ano a sua accao orientou-se, sobretudo, para a exploracéao e utilizagcdo dos materiais ja

existentes na sala.

Para além deste software, que adquiriu especificamente para o presente ano,
existem ainda outros na sala que nao foram fornecidos pelo Programa KidSmart, mas
que utiliza com regularidade em diversas areas. Globalmente, utiliza a totalidade dos
programas existentes na sala para diferentes funcionalidades como: iniciagcao a escrita,
calculo, desenho, musica. Esse uso é feito a partir de: jogos didacticos diversos, materiais
e actividades propostos/disponibilizados nos programas, pesquisa de informacéao,
visionamento de filmes (DVD), audicdo de histérias e musica (CD), entre outros
apresentados adiante. H4 ainda material que € trazido de casa pelas criancas,

sobretudo fimes em DVD.

Os programas sao usados pela totalidade das criangas, como anteriormente foi
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referido; contudo, nas actividades dirigidas, e sobretudo as que se prendem com a
escrita e célculo, sdo os mais velhos os principais destinatarios, embora todos
experimentem. Os programas utilizados sdo inicialmente explorados pela educadora
em conjunto com as criangas; os Unicos materiais que explora, testa e verifica antes de
usar em actividades na sala de Jl sdo os sites e conteudos resultantes de pesquisa na
Internet. Defende que é necessario, por motivos de seguranca, verificar os percursos de
pesquisa e fazer um primeiro tratamento da informag&o encontrada que considera ser
responsabilidade do educador. Depois de tratada, a informacao é disponibilizada para
utiizagéo das criangas, ainda que, como afirma a educadora “elas precisam que eu
leia a informacao, eles véem as imagens e assim exploramos esse material”

(educadora).

Ainda no que se refere as funcionalidades utilizadas nas actividades com as
criangas, para além da exploragao dos programas, a Estagcao é utilizada para imprimir
alguma informacéo pesquisada. A educadora lamenta as restricbes orgamentais que
impedem, por exemplo, a impressdo de trabalhos realizados pelas criancas, como 0s
seus desenhos. Tal restricdo tem resultado na opcéo por outras formas de registo e
consulta, como o blog que, no entanto nao € utilizado (ainda) como expositor desses
trabalhos. Embora a Estacdo tenha acesso a Internet, ndo € utilizada para
comunicagao das criancas da sala com outros, sejam os proprios familiares, outras
escolas ou grupos de discussdo virtual. Esta funcionalidade é apenas utilizada para
pesquisa e para a consulta do blog da sala e respectiva manutencédo (esta ultima so

pelos adultos).

A Estagao constitui actualmente um instrumento central no desenvolvimento de
parte das actividades da sala, seja nas actividades livres, seja nas actividades
planificadas e dirigidas pela educadora. Muitos s&o os exemplos e registam-se apenas

alguns dos recolhidos durante a entrevista a educadora.

Durante a entrevista percorreu o0s registos e documentos arquivados, explicando
com mais detalhe algumas das actividades desenvolvidas, e disponibilizou a totalidade
do material para o desenvolvimento do presente estudo de caso. A consulta das
planificagfes e projecto curricular visibiliza a utilizag&o regular das TIC e, em particular,
da Estacdo KidSmart na sala, mas também as situacdes de caracter extraordinario. A
educadora refere que na sua planificagdo procura ir ao encontro das Orientagcdes
Curriculares para a Educacgéao Pré-Escolar (OCEPE) e do Projecto Educativo de Escolas

do Agrupamento. Pedagogicamente, procura definir actividades que impliquem a
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mobilizacdo de éareas distintas, como a matematica e conhecimento do mundo,
musica, leitura e escrita, entre outras. Na sua planificacdo nao utiizou o Manual do
Programa na medida em que procurou, principalmente, operacionalizar as
aprendizagens adquiridas na formacdo que caracterizou como muito pratica,

sobretudo apoiada na utilizagcdo do computador.

Foto 12 — Acesso a Internet para consulta do blog da sala.

A educadora explicou que no inicio do ano organiza conjuntamente com as
professoras do 1.° CEB o plano anual de actividades. Durante o presente ano lectivo, e
com o objectivo de integrar as TIC, em particular a Estacao, procurou recorrer, sempre
que possivel e adequado, aos programas e funcionalidades disponiveis na sala para a
realizacado das diversas actividades. Estrategicamente, as TIC e a Estacdo foram
utlizadas como instrumentos e ferramentas, mais do que conteudos e, sobretudo no
inicio do ano, em resposta as solicitagcdes da formacao que frequentou, a qual exigia a
demonstracdo e apresentacdo de trabalho desenvolvido com as criangas. Revela que
partiu, sobretudo, dos conhecimentos prévios das criancas e das auxiliares de accao
educativa: “aprendi com os meninos, eles € que me explicaram (...) no principio era a
V. e a M. que sabiam como usar, elas sabiam mais que eu e elas é que sugeriam a Casa

da Millie, ou outros” (educadora).

Explicou ainda que, para o Plano Anual de Actividades, é prioritaria a definicdo
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das visitas organizadas em conjunto com o 1.° Ciclo. Assim, parte dessa definicdo para
a planificacdo anual, estabelecendo os objectivos e conteddos das actividades,
calendarizando-as. Planifica, posteriormente, de modo mais pormenorizado, as
actividades diarias. Depois da sua realizagédo completa os documentos com os registos,
fotografias e produtos construidos, disponibilizando-os, parcialmente, no blog. Parte das
imagens recolhidas ndo sao publicadas por ndo conseguir garantir equidade na
distribuicdo das criancas retratadas e, assim, opta por colocar imagens ilustrativas das

actividades.

Foto 13 - Auxiliar de Acgéao Educativa mostra a fotografia do grupo.

No Projecto Curricular define-se o que se pretende se desenvolver, depois de
caracterizadas as criangas e as suas familias. No ambito deste projecto, as TIC sao
assumindamente entendidas como ferramenta e ndo como conteudo, sendo o tema o
mesmo que o do projecto de agrupamento de escolas, a multiculturalidade. Na
definicdo do projecto curricular da sala de JI, o ponto de partida foi a presenca
crescente de imigrantes oriundos de diversos paises e continentes. No grupo de
criancas que frequentam esta sala de Jl ha filhos de imigrantes provenientes de varios
paises europeus, africanos e outros. Assim, a multiculturalidade no mundo constitui o
elemento central do projecto de sala. Um exemplo do tipo de actividades

desenvolvidas neste ambito é o trabalho realizado a partir do texto de Luisa Ducla

Soares sobre a tematica. Partindo da exploracdo desse texto que apresenta diferentes
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criancas nas suas condigcdes e caracteristicas diversas, organizaram o desfile de
Carnaval. Para o desfile, as criancas vestiram-se conforme os exemplos do texto,
retratando a habitag@o, a gastronomia, o vestuario e a escrita (diferentes alfabetos)
das diferentes regides e civilizagcbes. Para a realizagcdo desta actividade usaram o
computador para pesquisar sobre os diferentes aspectos. Alguns dos trabalhos est&o
expostos na sala. O exemplo desta actividade ¢€ ilustrativo de uma pesquisa
previamente organizada pela educadora, como refere na entrevista, que explorou
previamente a informacdo em casa. Seleccionou a informacdo procurando trazer
ilustracg®es fidedignas dos diferentes alfabetos, as quais utilizou nesta actividade e nas

de iniciacdo a escrita.

Foto 14 - Utilizacdo da Estacédo em diversas actividades da sala.

H& ainda outros exemplos da planificacdo e realizacdo de actividades com
recurso as TIC e, em particular, da Estacdo KidSmart, reveladoras do caracter regular da
sua utilizacéo. Percorrendo a documentacéo, a educadora destacou a Casa da Millie
que utilizou para desenvolver o trabalho em torno das formas e sequéncias
matematicas cruzadas com a area de Conhecimento do Mundo, designadamente as
épocas festivas (como o Natal). No mesmo ambito, realizou outro trabalho sobre os
conjuntos matematicos cruzados com a tematica das estacdes do ano. Ainda na area

da Matematica, mas desta vez associada a Expressao Plastica, a educadora recordou
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a utilizacdo da imagem dos palhacos para trabalhar as formas e as cores. Neste
exemplo, a utilizagcdo das imagens disponibilizadas pelo Programa constituiu o elemento
de arranque para a actividade que se desenvolveu noutras direc¢des, ndo implicando

a utilizacao posterior da Estacao.

Outros exemplos remeteram para a utilizacdo da Casa da Truddy
destacando-se uma situagdo concreta com recurso ao programa para explorar as
questdes climatéricas, como num dia de chuva muito intenso. A sua utilizagcdo foi de
caracter extraordinario, na medida em que nao estava planificado, e por sugestdo da
auxiiar de accgéo educativa que, tal como anteriormente referido, conhecia os
programas disponiveis na sala. Esta situacdo pontual ocorreu no inicio do ano,
coincidentemente com o inicio da formagéao, motivo pelo qual a educadora ainda nao
dispunha de informacgéo suficiente. Voltaram a utilizar a Casa da Truddy noutras
situacOes para explorar mais aprofundadamente as questdes climatéricas associadas a
utilizacdo do termémetro, cruzando novamente a area de Conhecimento do Mundo

com a Matematica.

Foto 15 - Utillizac&o da Estacdo KidSmart para as diferentes areas curriculares.

Das funcionalidades disponiveis, designadamente as actividades em que a

pesquisa na Internet constitui suporte, a educadora destacou a pesquisa de informacéo
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sobre o ciclo de vida dos bichos da seda, o dia das bruxas, (bons) habitos de
alimentacao e caracateristicas dos alimentos. Para este ultimo, e como actividade de
celebracdo do dia da alimentacdo, a pesquisa sobre alimentos foi utilizada para a

realizacdo de um jogo disponivel sobre este tema.

N

Para a iniciacdo a escrita a educadora destaca a utlizagdo de outros
programas que nao sao disponibilzados pela Estacdo KidSmart. Nas actividades de
escrita mais dirigidas, (ainda) recorre pouco as TIC embora promova a escrita em
situacdes concretas de utilizacdo da Estagcdo, como o momento em que é solicitada a
escrita do nome das criancas. A educadora descreve uma situacdo semelhante ao
que pbde ser observado em contexto: as criancas vao buscar um cartdo onde esta

escrito o seu nome em mailsculas e trazem para junto de si enquanto usam a Estacao.

Foto 16 - Utilizacao da Estac&o para a iniciagcdo a escrita.

Por fim, ainda no &mbito das planificacdes, é evidente o uso regular das TIC em
geral: visionamento de DVD integrado nas actividades relativas ao Natal, de filmes
seleccionados relacionados com os conteudos/tematicas a trabalhar e outros filmes
gue as criancas trazem de casa para visionamento com 0s seus pares. De modo

semelhante se organiza a utilizag&o do leitor de CD.

Dos exemplos dados sobre as actividades dirigidas ndo emerge nenhuma
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funcionalidade como a mais relevante. Contudo, considerando a utilizacdo em
momentos de actividade livre ganha destaque a Casa da Milie; como refere a
educadora, € o Programa KidSmart que reline a preferéncia generalizada das criangas.
Dos outros programas, o mais escolhido € o Hospital das Brincadeiras. Em segundo
plano, mas também muito solicitado, é o software adquirido pela educadora para a
iniciacado a escrita, com jogos e tarefas diversificados (trata-se de um conjunto

alargado de CD-ROM:s).

Foto 17 - Utillizac&o de diferentes programas.

Numa avaliacao final, a educadora considera positiva a utilizacdo do Programa
na sala de JI. Considera que a formacdo Ihe permitiu aprender e utilizar de modo
adequado e eficaz a Estagcdo e os diferentes materiais informaticos. Como
anteriormente referiu, considera que a lacuna mais significativa do Programa é a falta
de materiais de suporte didactico para a iniciagao a escrita. Globalmente, considera o
Programa KidSmart muito bom, tanto para a organizacao do seu trabalho como para a
gestdo das actividades com as criangas mas, sobretudo, pelas potencialidades

educativas que encerra.
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AS CRIANCAS

As criancas manifestam elevado interesse pelas actividades desenvolvidas. Esse
interesse e gosto € evidente nas conversas e actividades observadas nos dias de visita a
sala. As entrevistas as criancas foram estrategicamente realizadas em pequenos grupos
de 2 a 3 criangas que se disponibilizaram para participar e responder as perguntas. Num
primeiro momento, as criangas foram questionadas sobre o que mais gostam e o que
menos gostam de fazer na sala de JI. A utilizacdo de computador/Estagcédo nao foi
indicado por nenhuma como a actividade que goste mais ou menos de realizar. Sobre
as actividades indicadas como as mais interessantes as criancas responderam de modo
diverso mas na generalidade identificaram actividades mais dirigidas: “gosto de
trabalhar, fazer o nimero dois” (Lourenco); “gosto mais de fazer plasticina” (Fabio);
“gosto de matematica e do professor de musica” (Marina); “gosto mais de fazer
trabalhos como os que estamos a fazer agora, 0s manjericos, e gosto de fazer

desenhos” (Miguel).

Sobre o que aprendem no JI, dois dos meninos identificaram a utilizagao do
computador: “aprendemos a jogar e aprendemos o computador” (Fabio e Lourenco).
As restantes criancas focaram essencialmente as actividades de iniciacdo a
matematica e a escrita organizadas pela educadora para as criancas de 4 e 5 anos de
idade: “na escola aprendo matematica” (Marina); “fazemos para copiar as letras”

(Liliana)

Interrogadas sobre a utiidade do computador, as criancas referiram as
funcionalidades utilizadas pelos adultos da sala de Jl e relacionadas, essencialmente,
com a escrita: “serve para escrever, elas [educadora e auxiliares de accao educativa]
escrevem, fazem coisas” (Carolina); “as professoras escrevem no computador” (Fabio).
Uma menina salienta que a esctita das criancas se faz em papel, nos cadernos que tém
os de 5 anos de idade: “nds s6 escrevemos nos cadernos, fazemos fichas nos cadernos,

eu ja estou a acabar o meu” (Liliana)

No que se refere aos momentos de utiizagdo do computador, as criancas
distinguem entre as actividades livres e as dirigidas, tal como no seguinte testemunho:
“combinamos com a T. e as vezes ndo combinamos” (Mariana), “apetece e vamos,

pedimos para elas ligarem” (Marina).

Relativamente a finalidade e ao modo como utilizam o computador, as
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respostas sao diversas, sendo a referéncia aos jogos como a mais central, tanto para os
rapazes como para as raparigas: “fazemos jogos” (Carolina e Liliana); “um jogo é assim:
ha bolas e cada bola tem uma cor, e cada cor indica um passarinho e pode calhar
uma bola do arco-iris, e pode ficar de outra cor...” (Miguel); “jogamos jogos, ha um
filme que se monta, carrega nos botdes e esperamos e vai dar. Ha histérias do vulcao,
do crocodilo, hipépotamo, do elefante” (Fabio e Lourenco); “o nosso computador fala
quando vamos apanhar o sapo” (Fabio e Lourengco). E que é que ele diz?”
(entrevistadora) “ele diz que vai sair o 5 e ndés bumba, apanhamos, carregamos no

“rato” e na lingual, temos que apanhar todos, € sempre muito rapido” (Fabio e

Lourenco).

O computador é utilizado também em associacdo com o desenho: “fazemos
desenhos: coracgdes, arvores, flores, estdo la arrumadinhos e a gente escolhe e pde no

desenho” (Carolina e Lliliana). Lamentando a impossibiidade de imprimir. “se
carregamos tem la desenhos e fazemos pinturas, mas ndo podemos imprimir elas nao
querem desperdicar, vemos o desenho e apagamos e usamos a borracha se nos

enganarmos” (Miguel).

.11 aam
IEM

Foto 18 — Os jogos s&o as actividades preferidas pela maioria das criangas.

A referéncia a escrita surgiu apenas numa das entrevistas, relatada com alguma

emocao, talvez por se ter tratado de um momento marcadamente excepcional:
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“pudemos escrever e imprimir o nome e a idade, e o que queriamos, como & que se

diz? Nao sei, levamos o papel para casa, os desenhos ndo” (Carolina e Liliana).

Os programas que mais apreciam e que mais utilizam sao diversos, identificando
maioritariamante o software do Programa KidSmart mas também outros: “gosto mais,
muito mais do Sammy” (Jo&o); “gosto de calcar os sapatos” (Liiana); “gosto mais de
vestir as bonecas e também gosto dos jogos do espaco e do Hospital das Brincadeiras”
(Carolina); “gosto do Hospital das Brincadeiras e gosto do crocodilo a dancar ballet”

(Marina).

Sobre com quem utilizam o computador, a resposta remete para uma utilizacao
essencialmente colectiva, mas ha referéncias a momentos de utilizagdo individual:
“brinco, faco jogos, jogo sozinha as vezes, e as vezes jogo com 0s meus amigos”
(Marina). Interrogados sobre se precisam de ajuda e quem ajuda ou se fazem tudo
sozinhos, as respostas indicam que os adultos sdo reconhecidos como figuras de apoio:
“s6 pedimos ajuda as vezes, quando os jogos sdo dificeis” (Carolina); “ha uma coisa
gue os meninos ndo conseguem tirar, mas elas [educadora e auxiliares] vao a Internet e
tiram jogos novos, carregam no botédo verde, azul...” (Fabio e Lourenco). Destaca-se,
ainda, o excerto de conversa em torno da constituicdo dos grupos e da ideia que os
mais velhos ensinam o0s mais novos: “0s mais velhos é que ensinam 0s pequeninos”
(Fabio e Lourenco), E quem ensina 0os mais velhos? “as professoras, ela fica sempre em

pé e diz” (Lourenco).

Relativamente a constituicdo dos grupos, a referéncia a heterogeneidade etaria
encontra-se presente na quase totalidade dos testemunhos: “elas € que escolhem, sao
2 meninos de 3 anos, que ha cd meninos de 3 anos, e depois um mais velho que saiba
jogar para ensinar aos outros” (Miguel). E como é que 0s mais pequenos aprendem?

“eles véem o mais velho e depois ja sabem” (Miguel).

As regras de utlizagcdo do computador sdo bem conhecidas por todas as
criangcas entrevistadas e entendidas como legitimas, como referem: “para ligar temos
que poder aT., aV. e aM.” (Fabio e Lourenco); “Pedimos a T. e ela diz sim ou ndo. Ha
aqui um menino que anda sempre a perguntar a T. ele estd de castigo e por isso nao
pode” (Carolina). Todos afirmam que s6 podem estar 3 criangas. Perante a questao “E
se quiserem todos?”, as criangas respondem que “sé podem ir 3 meninos, e depois mais
3, e depois mais 3, ela [a educadora] € que escolhe quem vai jogar” (Carolina e
Liiana), e para esclarecer enfatizam: “joga quem tem o ‘rato’, o ‘rato’ grande”

(Carolina e Liliana).
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Foto 19 — A posse do “rato” determina quem joga.

Das criancas entrevistadas, trés ndo tém computador. As que utilizam
computador em casa fazem-no com regras e supervisionadas pelos adultos. A Carolina
tem computador em casa mas nao joga sozinha, joga com as irmas mais velhas (de 18
e 24 anos de idade). O computador esta no quarto: “o meu fecha-se e abre-se [portatil]
“(Carolina). O Lourenco tem computador em casa e usa-o para aceder a Internet:
“vejo filmes e jogos, é igual ao do meu pai” (Lourenco). O Miguel tem computador em
casa: “no computador do meu pai tem jogos de Guerra e eu jogo com O meu pai os
jogos dificeis, e os jogos faceis eu jogo com a minha mae, e os jogos mesmo faceis eu
jogo sozinho” (Miguel). Este menino revela um conhecimento aprofundado sobre
informatica, area de especializacdo do pai, como o proprio explica: “o computador
portatil do meu pai tem uma sala de robética dos alunos do meu pai e eu vou la aos
sabados ver” (Miguel). Por fim, o Jodo lamenta ndo ter um computador seu e, por isso,

utiliza o da irm& mais velha para jogar.
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AS FAMILIAS

Foram entrevistadas cinco mées de seis criancas da sala de JI. As respectivas
familias constituem uma boa ilustragcédo do grupo em presenca, embora nao tenha sido
possivel contactar familiares de criancas residentes na serra. Assim, as familias
entrevistadas distribuem-se por niveis de escolarizacdo elevados, licenciados com
especializagdes, e outros mais baixos, pais e maes com 6.°,9.° e 12.° anos (Quadro 1). As
profissdes sao diversas: economistas, professores, técnicos de informatica, empreiteiros,
empregados de construgcdo civil e operadoras de caixa. Ha maes que se encontram
temporariamente desempregadas. As familias entrevistadas tém entre 1 e 3 filhos, sendo
0s mais novos criangas de 1 e 2 anos, e os restantes com idades escolares, tendo 0s
mais velhos entre 7 e 8 anos de idade. Das 5 familias, 3 tém computador e 2 ndo, uma

delas por opcgéo.

As maes entrevistadas foram unanimes relativamente ao interesse da utilizacdo
do computador para o desenvolvimento e educacao dos seus filhos. Contudo, as
razdes evocadas foram varias. Por um lado, ha a perspectiva que associa a utilizacdo
do computador a um desenvolvimento pleno das criancas. Como refere uma mae, “4
anos e ja vai assim! Aprende rapido com o computador” (mée da J.). Do mesmo modo,
a mae da |. afirma que o bom desenvolvimento da filha também se deve a utilizagcao
do computador em casa e na escola e constitui, alids, uma area de investimento

parental.

Outras perspectivas relacionam-se com a necessidade de preparar os filhos para
as outras etapas escolares, designadamente para as exigéncias do ensino formal: “é
importante usarem o computador, antigamente éramos mais atrapalhados, iamos para
a escola e nao sabiamos nada, agora vao mais evoluidos, mais desenvolvidos” (mée do
L.); e ainda, de modo mais genérico, a preparacao dos filhos para a vida adulta no
mundo actual onde a utiizacdo dos computadores constitui ferramenta essencial,

como refere a mae da J., “é util para o futuro dela”.
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Quadro 1 - Caracterizagao das familias por grupo socioprofissional, constituicdo do agregado familiar e posse de computador

Caracterizacao das Familia Familia Familia Familia Familia
familias entrevistadas J. (rapariga) I. (rapariga) F. (rapaz) e L. (rapaz) M. (rapaz)
L. (rapariga)
Pai Nivel 12.°ano Licenciatura 6.°ano 10.° ano Licenciatura
Escolaridade
Profisséo Empreiteiro Economista Empregado Trabalhador da Professor de
construgao civil construgao civil Informatica
Mae Nivel 9.°ano Licenciatura 12.°ano 6.°ano Frequéncia
Escolaridade Universitaria
Profissao Empregada de Professora (ndo Operadora de Desempregada Secretaria
cozinha colocada) maquina de
supermercado
Filhos Idades 2 e 4 anos 1 ano e 4 anos 5 anos e 8 anos lano,5anose 7 |5anos
anos
Sexo 2 raparigas lrapazel 2rapazesel 2rapazesel 1 rapaz
rapariga rapariga rapariga
Computador em casa N&o Sim, com ligacao N&ao Sim, com ligacédo | Sim, com ligacao a

a Internet

a Internet

Internet




Quanto ao momento e contexto mais adequado ao inicio da utiizagdo do
computador, as perspectivas familiares divergem. Sobre o contexto de iniciagédo, a
escola parece recolher consenso e todas afimam que é vantajosa a iniciagdo com o
enquadramento da equipa pedagdgica do JI. Ha familias que preferem que os filhos
iniciem a utilizacdo do computador na escola, adiando o uso e a aquisicdo do
computador em contexto doméstico; uma das maes afirma que, até a entrada do filho
mais velho no 5.° ano de escolaridade, ndo pretendem adquirir computador para casa

(méedal.edoF.).

As méaes das familias com nivel de escolaridade mais elevado defendem mais
veementemente a iniciagdo precoce na utilizagédo do computador, como refere a mae
de M. “hoje em dia é importante, eu s6 mexi quando fui para a universidade, agora na
12 classe j& pedem que facam pesquisa” (mde do M.). Estas maes entendem que a
iniciacao deve dar-se quando a crianca manifestar interesse e curiosidade e que sera
mais vantajosa se ocorrer em casa € na escola, em simultaneo. Sublinham ainda que,
para as criancas que nao tém computador em casa, € de facto uma vantagem
significativa se a escola o garantir. Esta ideia é corroborada pela mae do L. que
manifesta mesmo a necessidade de ser apoiada pela escola nesta dimensdao da
educacédo do seu filho: “é bom usarem em casa e no Jl, aqui podem explicar melhor,

sabem como usar” (méae do L.).

Sobre 0s eventuais perigos associados a utilizacdo do computador, a totalidade
das maes demonstra preocupacao moderada. Algumas encontram-se pouco
informadas sobre os eventuais riscos, como uma mae que afirma, com alguma ironia,
gue “estamos sossegados porque eles estdo sentados em casa, mas ouvimos sobre os
chats e as salas de conversacao, e saber que ha pessoas que se infiltram mesmo para
marcar encontros com eles, ai, eu digo ao meu irmao, tem la cuidado com isso!” (mae
da J.). O acesso a Internet é o aspecto mais referenciado como perigoso. As familias
revelam que as suas estratégias de precaucdo e proteccdo dos filhos contra o0s
eventuais perigos se apoiam na supervisdo parental, como descrevem: “h& perigo sim,

tem que ser acompanhado pelo pai” (mée do L.).

Outros perigos foram apontados, como a utlizacdo exagerada,
designadamente se nao houver controlo do tempo dispendido em frente ao
computador: “podem ter problemas de saude, de visao, por exemplo, e ha a Internet,
claro, tem que ser acautelado” (mae da l). A mae do M., na tentativa de evitar

excessos de utilizagdo estabeleceu uma regra em casa: “ele sabe que s6 pode usar um



jogo por dia” (mae do M.).

As maes referem que os filhos manifestam alguma autonomia na utilizacao do
computador em casa, sobretudo na seleccdo dos programas e funcionalidades
pretendidas, com a supervisdo parental ou de irméos e tios. Como refere uma das
entrevistadas: “Ela sabe manusear muito bem o computador, na casa da av6 tem, e vai
para o Paint, ela deve aprender aqui [JI] e também com o tio, que tem 12 anos” (mae
da J.). Outra méae revela que o filho mais velho tem computador no quarto mas nao o
utiliza sozinho: “o pai esta sempre com eles, usam para fazer jogos” (mae do L.). Relata
ainda que “o meu marido fez agora um curso com a Junta de Freguesia, usa mais para
o trabalho, para os orgamentos, e gostamos de usar a Internet para ver coisas, as vezes
com os filhos, eles estdo & sempre, tenho um irmé&o de 17 anos que ajuda” (mée do L.).
No caso do M., este usa o computador na companhia dos pais se utilizar a Internet, mas
sozinho quando se trata de jogos ou visionamento de fiimes, como a mae relata “ele as
vezes vai sozinho e escolhe um DVD para ver no quarto dele, sentadinho na cama”

(mae do M.).

Algumas familias utilizam o computador quotidianamente. Por isso, estas familias
fazem um investimento significativo adquirindo programas e procurando informacao
sobre os produtos informaticos de interesse pedagdgico. Como explica uma mae, em
casa utilizam o computador como instrumento de trabalho e de lazer, sublinhando as
potencialidades da Internet (mae da |.). Neste caso adquiriram programas especificos
para a filha, consultam com ela sites de “interesse didactico”. A |. utiliza o computador
na companhia do pai ou da mae: “sempre com supervisao, e pode ser preciso ajuda-la
em qualquer coisa” (mae da |.). Na casa do M. h& véarios computadores que todos
utilizam, para o trabalho e para o lazer. Em particular para o M., os pais adquiriram jogos

e consultam sites infantis com o filho.

Relativamente a utilizacao do computador na escola, as maes consideram uma
vantagem, sublinhando que constitui um modo eficaz e adequado para o
desenvolvimento de aprendizagens diversas, associadas ao prazer e gosto que 0s seus
filnos manifestam. Como referem: “eles aprendem, pesquisam e divertem-se, € bom que
usem” (mae da J.); “eles falam é dos jogos (...) eles com o computador aprendem”
(mé&e dal. e F.). Uma méae relata que a filha gosta de utilizar o computador na escola, e
0s pais sentem-se satisfeitos com esta oportunidade que néao existia no Jl que a |.

Frequentou anteriormente.

As maes entrevistadas manifestaram total desconhecimento sobre o Programa
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KidSmart. Reconhecem a Estacao e identificam a utilizagcdo comum da mesma: “Nao
conheco mas vejo que jogam muito, vejo quando a venho buscar, como hoje” (mae
da J.). Contrariamente, todas conhecem o blog e as que ndo o visitam regularmente
lamentam o facto. Consideram o blog uma iniciativa muito positiva pela informacao
disponibilizada e uma oportunidade para se manterem informadas sobre as actividades
que se desenvolvem no JI. Descrevem o blog como uma boa fonte de informacao na
medida em que “é bem organizado, informa muito, € muito engragcado, gosto muito de
o ver também com a |, ela também adora” (mae da l.). A mae do M. Visita o blog para
ver os trabalhos das criancas e a mae da J., outra visitante assidua, gosta de ver as
fotografias da filha. Contudo, embora visitantes habituais ndo deixam comentarios. Uma
mae afirma preferir deslocar-se a sala e conversar com a educadora se tiver algum

assunto a tratar (mae do L.).

NOTAS FINAIS

A utilizagdo do Programa KidSmart neste JI constitui uma ilustragao positiva das
vantagens que a integracao das TIC pode ter na Educacao Pré-Escolar. Destacam-se

alguns aspectos interessantes:

O primeiro relaciona-se com a importdncia de uma formacdo para os
educadores (sobretudo para os que tenham um dominio mais fraco das TIC) orientada
para o desenvolvimento do trabalho com as criancas, com exercicios realizados em

contexto de Jl.

O segundo aspecto relaciona-se com as efectivas potencialidades educativas
que a utilizacéo das TIC parece trazer para o desenvolvimento das criancas, mesmo em
situacdes que revelam uma primeira incursdo por parte da educadora, como nho
presente caso. Embora a utlizagdo tenha ficada aquém das funcionalidades
disponibilizadas, os bons resultados sédo reconhecidos por todos: pela educadora que
pretende dar continuidade a esta experiéncia, pelos pais que nos testemunhos das
maes vincaram a importancia que atribuem a utilizacao das TIC neste nivel de ensino e,
por fim, pelas criancas. E através do seu discurso que se pode concluir sobre a
importdncia que atribuem ao computador e sobre o entusiasmo e gosto que

experimentam com a sua utilizagdo. O modo como as criangas interagem com a
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Estacdo, 0s seus comentarios, apreciacdes e interrogacdes revelam que ha muito mais

a explorar, experimentar e rentabilizar do ponto de vista pedagdgico.

O terceiro aspecto foca a importancia que a utilizagcdo das TIC assumiu no
desempenho profissional da educadora na medida em que se traduziu, na sua
perspectiva, numa mais-valia para a organizagao do seu trabalho e numa vantagem

para o desenvolvimento das criangas.

O quarto e Ultimo aspecto relaciona-se com o efeito que a realizacdo do
presente estudo de caso parece ter tido no contexto em referéncia, destacando-se o
impacto do questionamento efectuado na promocdo de um exercicio de
retrospeccéo e fundamentacdo sobre o trabalho desenvolvido e de projeccdo do

trabalho a desenvolver, ou seja, de reflexao.
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ESTUDO DE CASO 3

CONTEXTO

O Jardim-de-Infancia que constitui o objecto deste estudo situa-se numa cidade
com 11600 habitantes (INE, 2006), sede de um municipio com quatro freguesias com
fortes tradicdes agricolas conferidas pelas condicfes geogréaficas e climatéricas na

Leziria do Tejo.

Actualmente, apenas cerca de metade da populagao residente na sede do
municipio trabalha no concelho (3511 habitantes) sendo o sector terciario o principal
sector de actividade da populacao residente. Relativamente ao nivel de escolaridade,
24% da populagao tem pelo menos a escolaridade basica completa e cerca de 30%

nao tem escolaridade ou completou apenas o 1.° Ciclo do Ensino Basico.

O municipio tem varias creches e jardins de infancia da rede solidaria e da rede
publica existindo ainda, recentemente, uma instituicdo de iniciativa privada que acolhe

criancas desta faixa etaria.

O Jardim-de-Infancia pertence a rede publica do Ministério da Educacao e
enquadra-se num agrupamento de escolas do qual fazem parte mais cinco

estabelecimentos de Educacéao Pré-Escolar.

O Jardim-de-Infancia € constituido por duas salas adaptadas para esta
finalidade no ndcleo mais antigo da cidade, que funcionam em edificios
independentes mas proximos. Apenas numa das salas se desenvolve o Programa
KidSmart. A maioria das 19 criancas que frequentam essa sala residem na localidade e
algumas criancas pertencem a familias originarias de outros paises. Neste grupo,
heterogéneo do ponto de vista etario, a maioria das criancas frequenta o
Jardim-de-Infancia diariamente durante a componente educativa — no periodo da
manhd e da tarde - e uma parte das familias recorre ainda as actividades da

componente de apoio a familia (almocgo e prolongamento de horario).
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ORGANIZACAO DO AMBIENTE EDUCATIVO

Espaco fisico

O acesso a sala de Jardim-de-Infancia faz-se através de um jardim e de um
pequeno patio com equipamento lidico para as criancas. A sala principal do
Jardim-de-Infancia, onde decorrem as actividades educativas, foi adaptada para esta

funcao a partir de um edificio mais antigo mas resulta num espaco amplo e acolhedor.

O jardim exterior e os edificios que o enquadram constituem um espaco
agradavel e polivalente que permite a utilizacao diaria pelas criancas e a possibilidade
de ser “sala de vistas” do jardim, local privilegiado para a realizagcdo de festas com os

pais e a comunidade (como a festa de final do ano).

No edificio central, além da sala principal, existem alguns espacos anexos de
apoio a equipa técnica ou ao trabalho com as criancas. Os almogos e as actividades
da componente sécio-familiar realizam-se no edificio onde se situa a segunda sala do

Jardim-de-Infancia, do outro lado da rua.

Equipa técnica

Nesta sala trabalham, a tempo inteiro, uma educadora e uma auxiliar
coadjuvadas por mais pessoal auxiliar de apoio a componente socio-familiar, comum

as duas salas de Jardim-de-Infancia.

A educadora obteve a sua habilitacao profissional em 1977, no Magistério de
Coimbra. Actualmente tem 31 anos de actividade profissional e nos Ultimos dez anos
enquadrou-se neste Agrupamento de Escolas. Em 2001, concluiu o Complemento de
Formacdo em Supervisdo Pedagdgica na Escola Superior de Educacédo de Santarém,
com a qual tem colaborado regularmente na supervisdo de estagios de alunos da
formacéao inicial de educadores de infancia. Antes de ter frequentado o complemento
de formacgao realizou alguns cursos de informatica na 6ptica do utilizador (Word, Excel),
os quais Ihe permitiram obter equivaléncia as disciplinas desta area que integravam o
plano de estudos do Complemento de Formacéado. Mais recentemente fez a formacao

no ambito do KidSmart.

A educadora tem computador particular e utliza com regularidade o

processamento de texto, a folha de calculo, a digitalizacdo de imagens e o PowerPoint.
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Dispbe de ligacao a Internet que utiliza com regularidade para pesquisar, comunicar,
editar fotografias e, ultimamente, para produzir um blog sobre o trabalho desenvolvido
no Jardim-de-Infancia: “Na organizacdo do meu trabalho para o Jardim-de-Infancia faz
parte integrante o processador de textos, assim como o uso de grelhas, para planificar e

organizar trabalhos com o grupo de criancas e pais/encarregados de educacao”.
Quando iniciou a formacao no ambito do KidSmart ficou um pouco apreensiva:

“Telefonaram-me a dizer que tinha formacao do KidSmart e tinha que ir alguém
do Jardim-de-Infancia uma vez que tinhamos o equipamento. E fui eu... Eu tinha
tentado fazer a formacgao sobre o Moodle e ndo pude assistir sempre porque
coincidia com outras actividades - depois de faltar a algumas sessdes fiquei
frustrada e desisti, porque ja nao estava acompanhar. Entdo la fiquei (com

“medo” do Moodle)”.

A auxiliar que presta apoio ao grupo de criangas nesta sala possui igualmente
conhecimentos que lhe permitem auxiliar as criancas quando trabalham com o

computador e os periféricos.

As criancas

O grupo é constituido por 19 criancas, nove meninas € dez meninos, com a
seguinte distribuicdo etaria a data da avaliagdo do projecto: 4 criangas com 3 anos, 7

criangas com 4 anos, 3 criangas com 5 anos e 5 criangas com 6 anos.

Grande parte dos pais e maes encontram-se empregados embora existam
alguns casos de pais ou maes desempregados. Todas as criancas falam portugués

embora para duas criangas esta seja a sua segunda lingua.

A apresentacdo das criangcas por elas proprias, com recurso ao programa de
desenho e ao processamento de texto encontra-se disponivel no blog do

Jardim-de-Infancia e um exemplo é apresentado na figura 1.
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Figura 1 - Apresentacado de uma das criancas do grupo no blog do Jardim-de-Infancia.

Um dia no Jardim-de-Infancia — organizacdo do espaco e do tempo

A sala de actividades esta dividida em areas de forma a permitir o trabalho
simultdneo das criancas em diferentes actividades de acordo com os seus interesses e
necessidades e a valorizagao da dimensao ludica. Tem uma zona de reunides onde as
criancas se podem sentar em circulo com a educadora e realizar actividades em
grande grupo ou planificar o trabalho diario. Este espaco, a zona do “tapete”, é
igualmente o ponto de encontro no inicio da manha onde se acolhem as criangas, se
partiham as novidades e se estrutura o dia de trabalho. Aqui escutam-se ou contam-se
historias, canta-se em conjunto e planificam-se as actividades que desejam desenvolver
ao longo do dia ou sao propostas pela educadora. Também é neste local que o grupo
se reune no final da manhda ou do dia para reflectr e avaliar as actividades

desenvolvidas.

Além deste espaco, existem areas especificas para o jogo dramatico e simbdlico
(area da casa, area da loja, garagem), para as actividades de expressdo plastica
(pintura, desenho, modelagem, recorte e colagem), para a leitura, os jogos de

construcdo e jogos de mesa e, ainda, uma area para o0s computadores e as
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impressoras.

A maioria do material encontra-se disponivel ao livre acesso das criangas sendo
estas autbnomas no inicio da maior parte das actividades (e na sua arrumacao apos a

realizagdo), como observamos na figura 2.

Figura 2 — O material esta organizado por areas e disponivel as criangas.

O dia comeca com a reunido de grupo e a planificacdo das actividades de
livre escolha pelas criangas. De acordo com o quadro de planificacdo onde se
simbolizam cada uma das areas da sala, cada crianca escolhe a area onde quer
desenvolver as suas actividades e identifica a sua escolha no quadro afixado no
expositor (figura 3). Com esta planificacdo, as criangas distribuem-se pelas areas da sala
recorrendo a educadora ou a auxiliar quando necessitam de apoio (por exemplo, para
ajudar a colocar o avental antes de pintarem ou para ligar o computador em caso de
necessidade). Os adultos vao apoiando o inicio da actividade e interagindo com as
criancas de forma a estimularem a sua acgdo e O seu pensamento nas diferentes

actividades.
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Figura 3 — No expositor existem varios quadros para organizacao do grupo.

Existem igualmente projectos de grupo que se vao desenvolvendo de acordo
com os interesses das criancas e as propostas da educadora (Dia da Méae, 25 de Abril,
O tempo dos castelos, “Gostas de arroz xau-xau?” — ver floresdejardim.blogspot.com)
qgue apelam a aprendizagens de diferentes areas de conteldo e para as quais as

criancas e os adultos mobilizam varios recursos da sala, nomeadamente os informaticos.

Existem actividades que se repetem diariamente, como o acolhimento e a
partiha das novidades, as decisdes conjuntas sobre as actividades, o lanche da
manha, os recreios, ouvir histérias e cantar ou a realizacdo de pequenas tarefas de
acordo com as regras da sala. Estes momentos implicam todo o grupo de criancas e

constituem momentos de coesao importantes para a dindmica da sala.

A educadora preocupa-se em conceder liberdade de escolha as criancas e,
simultaneamente, em criar as mesmas oportunidades de aprendizagem para todas. Por
exemplo, na area da informatica assegura que as criangas mais novas ou aquelas que
normalmente ndo escolhem o computador tenham também oportunidade de o
experimentar, apoiando e sugerindo o software mais adequado a cada situacao.
Preocupa-se, igualmente, com a avaliagcdo das aprendizagens de cada crianca de
forma a planificar a sua intervencdo do modo mais adequado. A educadora também

refere que recorre frequentemente a software educativo, nomeadamente no ambito
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do Programa KidSmart, para avaliar as aprendizagens iniciais das criancas em diferentes
areas de conteudo. A partir desta avaliacdo pode planear as actividades e o apoio

individual a cada crianca de forma mais eficaz.

Figura 4 — As criancas explicitam e aceitam as regras de utilizacdo do computador.

A “liberdade” concedida as criangas implica igualmente o estabelecimento de
regras de funcionamento conhecidas e partiihadas por todos. A construgcao das regras
com as criangas, a sua explicitacdo e a coeréncia dos adultos na sua aplicacao
resultam, como foi evidente no final do ano lectivo, hum funcionamento auténomo e
harmonioso do grupo nas diferentes actividades que decorrem simultaneamente. A
existéncia de regras parece ser particularmente relevante nas areas que suscitam mais
interesse por parte das criancas e que tém uma lotacao limitada de forma a poderem
funcionar adequadamente. Este € o caso da area da informatica (dois de cada vez de
acordo com uma escala de utlizacdo). Este método de actuacdo permite que as
criancas se apoiem mutuamente no cumprimento dessas regras e autonomia na
realizacdo das actividades. Frequentemente, durante o periodo de observacdo das
actividades, escutaram-se dialogos em que as criangas explicitam e aceitam as regras
entre si ou em que 0os mais velhos explicam as normas de funcionamento aos mais

novos: “agora € a vez de outro menino”, “s6 podem estar dois de cada vez” ou “antes

de desligar o computador temos que dizer a educadora ou auxiliar”.
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As tecnologias de informacéo e comunicagao no Jardim-de-Infancia

As tecnologias de informac&o e comunicacéo integram-se nesta dindmica de
funcionamento da sala, constituindo-se como mais um recurso e uma area de
actividade oferecida as criancas. “E mais um recurso que existe na sala, mais uma area

de actividade. Quase todos passam por aqui...”, afirma a educadora.

Figura 5 - A area do “computador” com o expositor com algumas das pesquisas
realizadas.

Apesar do exterior da Estagéo KidSmart ndo se encontrar presentemente na sala
por ter sido vandalizado, existe um espaco especifico com dois computadores (um dos
quais fornecido no ambito do Programa), impressora e scanner colocados em
pequenas mesas hum canto da sala, com a possibilidade de serem utilizados por quatro
criancas simultaneamente (duas em cada computador). Existe um quadro de
planificacdo das actividades livres onde as criangas registam as suas opc¢des. Em
diferentes areas da sala existem, ainda, um radio e leitor de CD (para ouvir mdsicas e

histérias), uma televisdo, um leitor de VHS e uma maquina fotografica digital.

“A localizacdo e o acesso do computador foram estudados e negociados de
forma a permitir o maior nUmero de utilizadores. Criou-se o0 mapa de registo de
utiizacdo do computador, com o objectivo de proporcionar ao grupo um

ambiente de trabalho onde cada um possa desenvolver as suas capacidades”.
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O computador liga-se em funcdo da planificacao das criancas para o préprio
dia. Instituiu-se a regra que para o ligar e desligar € necessaria autorizagcdo de um
adulto que confirma se a crianga o podera fazer sozinha. Apesar de nao se
encontrarem escritas, as regras sao bem conhecidas de todas as criancas, como
pudemos verificar durante a observagao e as entrevistas. As criangas planificam o que
querem fazer com o computador (tal como para as outras areas) e respeitam um
nimero limite de inscricdes previamente estabelecido. A educadora regula igualmente
a frequéncia de utilizacdo de modo que todos tenham as mesmas oportunidades.
Como no inicio todos queriam utlizar o computador ao mesmo tempo,
estabeleceram-se regras (em parte definidas pela educadora em funcdo dos
acontecimentos e algumas discutidas com as criancas). A gestdao do tempo era
inicialmente regulada pelo adulto mas durante a observacéao realizada no final do ano

lectivo constatamos que as proprias criancas regulam o tempo de utilizacao.

Além de funcionarem como actividades livres, orientadas sempre que
necessario pelo adulto, as TIC sao também integradas na concretizagdo de outros
trabalhos e projectos. Como exemplo, refere-se a “Apresentacdo das criancas da sala”
(ver blog) com um registo individual usando o Paint e o processamento de texto ou o
livro da “Histéria dos trés Porquinhos” recontada pelas criangas, conforme exemplo

ilustrado na figura 6.

Estes trabalhos podem ser explorados em casa, com as familias, e podem
também ser consultados pelas criancas através de documento impresso ou do
computador. Mais recentemente, a edicdo do blog procura facilitar a comunicacao
com as familias mas ainda néo é possivel avaliar os resultados — “como é recente ainda

nao tive muito feedback”.

A utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao esta presente nos
registos afixados nas paredes e em documentacao presente na sala: nos registos, nas
planificacfes e nos “titulos” de algumas propostas de trabalho. A educadora refere:
“Uso o processamento de texto para fazer quadros organizativos — responsaveis, quadro
da planificacao, dia da mae, a histéria dos 3 porquinhos, o meu fim de semana... faco o

titulo e depois dou a folha para desenharem, por exemplo”.
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Figura 6 — A histéria dos trés porquinhos recontada pelas criancas.

A educadora utiliza frequentemente o computador para pesquisar ou preparar
actividades (por exemplo, o S. Martinho ou a pesquisa de bandeiras para um projecto
especifico) mas a maioria das vezes faz esse trabalho em casa e depois grava-o na pen
para partihar com as criancas. O PowerPoint € muito usado para apoiar as reuniées

mais alargadas com as colegas ou com os pais.

O computador é utilizado pelas criancas para fazerem desenhos, escreverem
histérias, inventar musicas (KidSmart), editar imagens e fazer montagens de actividades
realizadas no Jardim-de-Infancia (neste caso, observam sobretudo a educadora), criar
livros ou realizar jogos. Além do software KidSmart, outros jogos com potencialidades
educativas sao utilizados pelas criancas — o Ruca, a llha das cores, o Pais das Letras, O

Jardim Magico e o Pais dos NUmeros.

O papel do educador nesta area € idéntico ao verificado noutras areas -
modela, observa, apoia, estimula e supervisiona as actividades de forma a promover as
competéncias nas criancas nas diferentes areas do curriculo, sempre com a
perspectiva do desenvolvimento e da aprendizagem das criancas, de modo integrado

em todas as areas.
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O PROGRAMA KIDSMART

O Programa KidSmart foi iniciado por uma educadora que, entretanto, ja nao se
encontra neste Jardim-de-Infancia. O computador e a Estagédo KidSmart ja existiam na
sala ha dois anos lectivos mas nao funcionavam porque haviam sido vandalizados em
2005/2006: “Assim na vida do Jardim-de-Infancia era como se nao existisse computador,
eu fazia os trabalhos em casa e depois levava para o Jardim, as criangas utilizavam o

computador apenas para o jogo simbdlico.”

A reparacao do computador foi solicitada a autarquia que, em Marco de 2008.
Nessa altura, as criangas utilizaram o computador para desenhar com o Paint, ver
alguns CDs que trouxeram de casa e, ho caso das criancas mais velhas, escrever nomes
com o processamento de texto. Nesta altura, as criancas familiarizaram-se com a
utilizacado do “rato” e participaram no estabelecimento de algumas regras de
utiizacéo. Nesta fase, a educadora iniciou a formacdo “As TIC em Ambiente de
Educacdo de Infancia” promovida pela Direccao Geral de Inovacdo e

Desenvolvimento Curricular (DGIDC).

“Quando me abordaram (Conselho Executivo) no sentido de participar na
referida formacao, eu ndo estava nada entusiasmada. Tinha receio do que ia
encontrar, e se conseguiria chegar ao fim, ndo entendia a maior parte das
terminologias - Plataforma do Moodle, Férum, Glossarios, Blogs, etc. mas fui
andando devagar e pouco a pouco, explorei o que me era sugerido na acgéao,
realizando com algum esforco o que nos era pedido tendo o resultado final

sido positivo e gratificante.”

Apesar de ter havido uma abordagem prévia a utilizagdo das TIC, a alteracao
das praticas de sala verificou-se com o aparecimento do software Edmark que,

segundo o relato da educadora, contribuiu para aumentar o interesse das criangas.

“A grande golfada de ar fresco na rotina do dia-a-dia na sala de actividades
registou-se com a chegada e a exploracao do software KidSmart. Todas as
criancas se mostraram fascinadas com a cor, a imagem, o movimento e a
musica, foi muito facil motiva-las e envolvé-las na exploracado dos jogos, o dificil
foi criar regras para a sua utilizagdo, pois no inicio todos desejavam ficar a volta
do computador para ver melhor. Essa fase ja passou, mas continuam a espreitar

0s jogos e a aguardar com muita impaciéncia a sua vez”.
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O estabelecimento de regras de utilizacado foi decisivo nesta fase, de forma a
evitar conflitos. Actualmente, existe uma grelha de registo da utilizagcdo do computador
e quem utilizou mais vezes da prioridade aos colegas. O computador integra as rotinas
didrias da sala de actividades, é utiizado por pares de criancas que trabalham
conjuntamente e as sessdes tém uma duracgdo proxima de 30 minutos, 15 para cada
crianca. Actualmente, existem dois computadores na sala, tendo o Udltimo sido
fornecido pela Camara Municipal. Durante o periodo de observacdo, a area dos
computadores foi permanentemente utilizada e tornou-se evidente o interesse das
criancas manifestado pelos jogos e a sua autonomia na utiizacdo do material, no
cumprimento das regras € na gestdo de todo o espaco, como pode observar-se na

figura 7.

Figura 7 — As criancas sao auténomas na utilizacao do material.

De acordo com o relato da educadora, “No grupo foi notdrio o seu entusiasmo
e persisténcia mesmo perante algumas falhas/dificuldades (dominar o “rato”, perceber
como fazer o jogo, esperar pela sua vez, etc.)” e as caracteristicas do software sao

também valorizadas:

“Todos ndés sabemos o0 entusiasmo das criancas do Jardim-de-Infancia

relativamente aos jogos de computador "Riverdeep — Edmark ” pois estes sao
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apelativos, com figuras atractivas, animacdes, sons e elevados niveis de
interactividade. O que vai de encontro aos interesses e necessidades das

criangas.”

A perspectiva da educadora

A educadora avalia de forma positiva a articulagdo do software com as

Orientac¢des Curriculares para a Educacao Pré-Escolar: “O conjunto dos jogos abrange

as varias areas de conteudo das Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar,

sendo

muito importante e positivo o feedback imediato, transmitido as criangcas nos

varios jogos.”

Escrita:

Na area da Expressdo e da Comunicacao - Linguagem Oral e Abordagem a

“0 que mais se salientou na sala ao nivel da linguagem foi a comunicacao
verbal e a colaboracao entre pares, numa tentativa de resolver questdes, sendo
esta situacéo proporcionadora de aprendizagem entre todos, 0s que estavam
no computador e 0s que estavam como observadores. Por outro lado, alguns

dos jogos sensibilizam para o conhecimento das letras e palavras.”
Como aspecto negativo sublinha “o facto do software ser falado em brasileiro”.
Ao nivel das Expressdes:

“O conjunto de jogos ‘Pense brincando coleccdo 1’, ‘Pense brincando
coleccdo 2’ e ‘Pense brincando colecgdo 3’ abrange véarios conteddos, no
dominio das expressdes, a nivel musical os jogos com sons, musica e imagem
permitem o desenvolvimento e exploracdo dos sentidos da audicdo, sao

interactivos permitindo as criancas a escolha das aprendizagens”.

No entanto, na vertente da Expressdao Plastica “os jogos promovem a

imaginacao e a criatividade, assentam na curiosidade natural da crianga e no seu

desejo

de saber, mas na sala ainda foram pouco explorado.”

A educadora considera que os jogos podem ser particularmente Uteis para

aprendizagens na area da Matematica e do Conhecimento do Mundo e, por vezes,

utiliza-os em articulagéo com outras actividades:

“Na Casa da Matematica os jogos contribuem sem davida para o
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desenvolvimento de conceitos geométricos (conhecimento das Formas
Geométricas), nocdes de espaco e tempo, de nimero, de tamanho (pequeno
médio e grande). Estes jogos foram trabalhados também com as criancas mais

novas”.

“A Casa da Ciéncia do Sammy” e a “Casa do Tempo e da Geografia”
sensibilizam as criancas para diferentes aspectos como por exemplo: as
estacdes do ano, o tempo meteoroldgico, a classificagéo de animais, plantas e
flores, a producdo de filmes através da sequéncia de imagens, as nogdes do
Tempo cronolégico e a orientagcdo no espaco foram os jogos mais explorados

pelo grupo, especialmente pelas criancas mais velhas”.

Avalia de forma positiva o software e afirma que constitui uma referéncia para a
seleccao de material de qualidade: “os jogos do KidSmart sdo muito pedagogicos. Os
materiais s&o bons e alertaram-me para a escolha de outros jogos que eu hoje também

tenho na sala”.

Em relacdo ao seu papel de educadora, parece privilegiar as formas de
interaccdo guiada sugeridas por Plowman e Stephen (2007): organiza o acesso,
assegura apoio/ajuda, explica, demonstra, modela, supervisiona, fornece recursos, da

feedback, etc. Descreve a utilizacao do material da seguinte forma:

“Primeiro demonstrei (mas alguns € que me ensinaram a mim), mostrei o que
havia e estabelecemos as regras. Depois foram usando e eu fui dando
feedback, servindo como recurso e supervisionando. Para 0s mais pequenos ou
outra crianca que vai menos vou sugerindo e acompanhando em funcédo do

gue eu conheco dos programas”.

Relativamente aos programas disponibilizados pelo KidSmart, a educadora

refere que:

“todos estdo disponiveis mas na area da Matematica uso varios, sobretudo os
que permitem trabalhar os tamanhos - grande, pequeno e médio (para os
mais pequenos). Nas ciéncias existem jogos muito interessantes para trabalhar as
nocdes de tempo, as estacdes do ano... existem ainda os jogos da classificacao

de “animais” e os filmes de que os rapazes tanto gostam.”

“A casa do tempo e da geografia também é muito usado... o do foguetdo é o
que eles gostam mais e o da formiga também (com as noc¢des de direccao,

esquerda, direita, etc.). O calendario, ndo sabem muito bem como usa-lo.”

Pagina 122 de 210



“Os mais velhos também adoram a caixa da areia - eles até ja descobriram

coisas que me ensinaram!”

Apesar da livre escolha das criancas, a educadora considera os niveis de
complexidade dos jogos nas propostas que apresenta as criancas, nomeadamente as

mais novas: “Uso muito a casa da matematica com os mais novos, & mais simples”.

Os programas também sao utilizados para o desenvolvimento de determinadas

areas de conteudo, por exemplo na Matematica:

“por exemplo as formas geométricas. Primeiro desenvolvi uma actividade com o
objectivo de proporcionar essa aprendizagem e depois vimos aqui testar com os
grupos se ja tinham adquirido esses conhecimentos. Outro exemplo foi com as
cores, para ver quem é que conhecia que cores. A partir desse conhecimento
comecei a trabalhar mais com as criancas que ainda nao sabiam todas as
cores... Tento aproveitar os diferentes programas mas sempre com ligacdes a
outras actividades. Por exemplo na area da musica - fazem o jogo mas depois
podem experimentar com o0s instrumentos... sempre que possivel fazemos

ligacoes.”

Sobre a formacgéao realizada no &mbito do Programa, a educadora revela que
tinha fracas expectativas no inicio e varios receios sobre as suas préprias competéncias
nesta area, ndo tendo aderido ao Programa nem frequentado a formacao por
iniciativa propria:

“Uma das primeiras dificuldades foi instalar o software KidSmart no meu portatil

pois 0 meu CD estava com defeito e com a minha inexperiéncia, assumi que o

erro era meu. S6 quando pedi ajuda a minha filha e ela me disse que o CD

estava com um defeito, decidi pedir ajuda a uma colega de curso solicitando o

seu para instalar no computador”.

Actualmente, avalia positivamente a formacao e relaciona-a com a presente

utiizac&o do computador:

“Convém reforcar a ideia de que ao frequentar o curso aumentaram os niveis
de ocupacdo do computador na sala de actividades, ou seja as minhas
ferramentas de trabalho aumentaram e permitiram envolver mais e melhor as
criancas. Como n&do podia deixar de ser, integrei o computador como um
recurso a fazer parte integrante da sala de actividades, fornecendo mais

oportunidades educativas”.
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Considera, contudo, que:

“O mais importante foi sobre a organizacdo do grupo para trabalhar no
computador. (...) Isso foi muito importante — fundamentou melhor e os textos que
trabalhamos ajudaram-me a por as ideias em ordem. Algumas das outras coisas
da formacao ja tinha falado - como o blog mas agora com o incentivo da

formacéao criei finalmente um...”.

“Foi muito bom, valeu a pena. Com esta formagédo consegui dar nova vida ao
computador aqui na sala, comecei a dinamizar muito mais actividades.

Anteriormente s6 usava para desenhos e pouco mais”.

Perspectiva novas utilizagcdes a partir da criacado do blog que realizou com
entusiasmo e revela uma confiangca acrescida na utilizagcdo das tecnologias: “estou
orgulhosa por conseguir criar o blog, foi talvez a minha maior alegria, criando em mim

entusiasmo e vontade de procurar novas situagoes e novos desafios”.

A educadora considera que as aprendizagens promovidas se enquadram nas
previstas nas Orientagdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar, podendo constituir
um complemento importante & ac¢cdo do educador, embora em algumas areas sejam
particularmente Uteis “como a escrita de letras - adaptam o que eu escrevo,

encontram a letra no teclado, entendem a ordem da escrita, por exemplo.”

Contudo, a educadora valorizou especialmente a colaboracdo entre as

criangas proporcionada pela utilizagao das TIC:

“As actividades permitem aprender bastante nos diferentes areas de conteddo
mas o mais importante ndo foi o que aprenderam mas a forma como
aprenderam a estar — como ensinam Os outros, como gerem O tempo, 0s

conflitos, ‘tu ja estiveste, eu nao’, etc.”.

Refere, ainda, algumas aprendizagens que as criancas s6 podem realizar através

das TIC como a escrita ou o desenho através do computador. No entanto,

“muitas aprendizagens proporcionadas por estes jogos podem-se fazer de outra
forma... mas o computador € mais aliciante do que o livro pois conjuga a
imagem com o som, permite maior interactividade - os jogos ajudam a as

criancas a fazer algumas aprendizagens mais rapidamente”.

A educadora considera que no software KidSmart “Os conteudos sao

importantes e 0s jogos s&o muito bons para o desenvolvimento da criangca e algumas
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aprendizagens mas o principal é a forma como usam as TIC (a comunicagcdo com 0s

outros, a entre-ajuda, etc.)”.

A perspectiva das criangas

O envolvimento das criancas durante a realizacdo de actividades no

computador é grande e a opgao por esta area é frequente.

De acordo com a avaliagcéo realizada pela educadora, as criangas mais novas
da sala s&o as que menos utiizam o computador: “Quem gosta mais de ir sdo 0s
rapazes mas meninas que vao também dominam muito bem. Os mais pequenos tém
alguma dificuldade e também nado vao muito (os mais velhos dao a volta a situacao

quando esta na hora de planificar)”.

A educadora tenta superar essa dificuldade dos mais novos propondo a
utiizacdo do computador com o apoio de um adulto ou de outra crianca mais velha.
Mantém-se, também, atenta as criancas que j& tém computador em casa e que
evidenciam grande faciidade na sua utiizagdo, proporcionando-lhes desafios

adequados as suas competéncias.

Menciona varios jogos preferidos pelas criancas embora a sua seleccao varie
bastante em funcdo dos interesses e competéncias individuais e do periodo de
exploracao: “Agora, por exemplo, os rapazes mais velhos descobriram o jogo para fazer
fimes e h& musicas que os divertem imenso”. A educadora consegue identificar as
preferéncias de cada crianga ou grupo de criancas no momento, conhecimento que

utiliza na dinamizacao de outras actividades.

As sete criancgas entrevistadas (quatro rapazes e trés raparigas) com 4, 5 e 6 anos
mencionam gostar de brincar no computador como uma das actividades que mais
gostam de realizar no Jardim-de-Infancia (entre varias outras actividades preferidas) e
nenhuma refere que ndo gosta de o fazer. Os rapazes sdo unanimes nesta escolha e um
deles refere, inspirado nas possibiidades do software KidSmart, o seguinte: “Gosto de ir
brincar para o recreio, gosto de fazer construgdes e gostava de gravar um filme de
terror... (fala com os colegas do lado sobre os fiimes de terror desenvolvendo a ideia do

que poderiam fazer)” (Afonso, 6 anos).

Relativamente as aprendizagens realizadas no Jardim-de-Infancia, as criancas
parecem ter diferentes conceitos do que podem constituir aprendizagens, fazendo mais

referéncias a escrita de letras e niumeros do que a outro tipo de aprendizagens, mas
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também referem a realizacdo de puzzles “complicados” e algumas actividades de
expressao plastica mais orientadas pela educadora. Apenas uma das criangas, o Nuno
de 6 anos, refere o computador como um instrumento que possibilita essas
aprendizagens: “Aprendo a escrever... a ler... ali no computador, a escrever e a ler e 0s
niameros. E j& aprendi a contar até 1010. Também aprendo a fazer desenhos no

computador”.

Em relacdo as fungbes do computador, todas as criangas sdo unanimes em
afirmar que permite jogar e desenhar. Algumas referem, ainda, a possibilidade de
realizacao de fiimes “de terror” e a possibiidade de aprendizagem da escrita: “para
fazer o nome”, “para aprender o abecedario.” Também mencionam a utilizagdo dos
periféricos “para imprimir e para mostrarmos os desenhos” e a utilizagdo do computador

pelos adultos “para escreverem letras”.

Todas referem utilizar o computador para desenhar, jogar e escrever. A resposta
das criangas evidencia um trabalho desenvolvido a pares embora, na realidade, as
actividades possam ser individuais uma vez que uma das criancas pode ser apenas

observadora em determinado momento: “E para dois. Fazemos desenhos”, “as vezes
ajudo a Nicole a fazer jogos”. Estas afirmacdes parecem sugerir (e estdo de acordo
com as observacgdes realizadas) que com quem se faz parece ser tdo importante como

0 que se faz, pelo menos para algumas criancas.

Na avaliacdo do software que preferem, as criancas raramente referem o
KidSmart, talvez pela existéncia recente de outros jogos na sala, relacionados com
programas televisivos, 0s quais suscitam o interesse das criancgas: “Gosto mais d’A Ilha
das cores e do Ruca” (Mafalda, 5 anos), “O da ilha das cores — eu vou para o barco e
aparece o polvo e se ganharmos nao aparece o chapéu” (Afonso, 6 anos), “Também
gosto muito da ilha das cores. E do pinguim. Do pinguim e do Urso!” (Bernardo, 6 anos).
O Nuno (6 anos) parece preferir 0 jogo dos dragdes que trouxe de casa mas, no
entanto, faz uma referéncia ao software KidSmart: “Agora ja ndo jogo as ‘casas’; mas
gostava mais da casa da matematica”. O Afonso reforca novamente as possibilidades
do seu jogo preferido: “a casa do Sammy é para fazer um filme!”, com uma referéncia
explicita ao KidSmart mas também aponta algumas criticas relativamente as
potencialidades do Programa para a realizagdo dos seus fimes de terror. Relativamente
ao software KidSmart sdo ainda referidos o “jogo do crocodilo” e o “da cabra e do
balde do lixo” pelas meninas entrevistadas. A Ana prefere o “jogo de pintar” e o

Rodrigo € mais genérico e entusiasta: “Todos, todos!!!”
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As criancas observadas revelam bastante autonomia na utilizacdo do
computador e as criancas mais velhas constituem um verdadeiro recurso para as mais
novas, auxiiando sempre que solicitadas. Durante o periodo de observacdo nao se
registou qualquer pedido de auxiio a um adulto embora fosse solicitada autorizagéo
para ligar e desligar o computador, conforme as regras de utilizagcédo estabelecidas na
sala e que as criancas bem conhecem: “A Zé é que liga o computador (nés nao
sabemos, nds bloqueamos). Eu sei ligar, imprimir, desligar... Alguns meninos sabem
outros nao!” afirma o Nuno; o Afonso diz “Nao preciso de ajuda para nada! Para ligar e
desligar chamamos a Zé ou a Beta”. A Ana (6 anos) solicita ajuda para algumas tarefas
“Quando pinto tenho de chamar a Beta para sair a folha com o desenho. Porque eu
n&o sei imprimir sozinha”. A Sofia (4 anos) refere que pede ajuda as outras criancas se 0s
adultos ndo estao proximos mas a Mafalda (5 anos) ndo é tao especifica nos seus

pedidos de auxilio: “digo que nao sei...” (e logo se vé quem esta disponivel).

As regras de utilizacdo parecem ser claras para todas as criangas entrevistadas
e a utilizacdo do espaco destihado ao computador foi bem gerida, de forma
auténoma, apesar dos testemunhos da educadora revelarem que inicialmente
constituia uma area de potencial conflito. Relativamente aos procedimentos quando
pretendem utilizar o computador, as criangas afirmam: “N&o pode ser sempre que se
quer. Tem que ser um de cada vez, cada menino que ja jogou, volta para outra
cadeira. Quando querem ir mais dizem a algum menino que querem jogar” (Nuno),
“Para usar o computador temos que escolher o computador (no quadro da
planificacédo). Se escolhermos o computador vamos para o computador. S6 podem

estar dois” (Afonso), “Quem faz o desenho (plano) pode usar o computador” (Rodrigo).

Especificamente em relacdo as regras para utilizacdo do computador,
destacam-se as afirmagdes do Bernardo: “Ha regras! Temos que deixar o outro menino
jogar”; do Rodrigo: “Nao bater, ndo empurrar, nao carregar no botao sem desligar
primeiro”; e da Sofia: “Ndo podem ir todos ao mesmo tempo, s6 dois. Se depois estiver

vazio, podem ficar”.

Exceptuando uma crianca que ndo tem computador em casa, todas as outras
referem a existéncia de um computador pertencente ao pai, a mae ou aos irmaos. O
Rodrigo refere-se a um outro brinquedo: “Tenho dois. O meu e o do meu pai. Mas o meu
nao tem pilhas. O meu tem dinossauros (computador de brincar)”. A resposta mais
frequente é também a do Bernardo: “Tenho mas vou poucas vezes. E do meu mano.

Vejo televisdo no computador dele. Também consigo ir 1a sozinho e fazer desenhos”.
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Apenas uma crianca afirma que “E da mée e do pai. Ndo posso mexer” (Ana).

A perspectiva dos pais e das maes

As entrevistas foram realizadas a cinco maes de familia com as seguintes

caracteristicas:

A maioria tem formacdo académica com a escolaridade basica completa (3
pais e 3 maes). Dois pais e uma mae completaram o 12.° ano e apenas uma das maes
entrevistadas nao tem a educacao basica completa. As idades dos pais situam-se entre
0s 30 e 0s 40 anos, embora uma mae tenha apenas 23 anos. A maioria tem filhos Gnicos

e apenas numa familia existe um irmao mais velho.

As actividades profissionais desenvolvem-se na area comercial e dos servicos e
as profissées dos pais sdo: chefe de armazém, chefe de equipa, vendedor e supervisor
de limpezas. Um dos pais encontra-se desempregado. As profissbes das méaes sao as
seguintes: esteticista, empresaria, empregada de balcao e operaria. Uma das maes

esta desempregada.

Todas as méaes referem utilizar o computador embora duas o facam com pouca
frequéncia. Todas o utilizam em casa mas duas também no local de trabalho. As
utiizacdes mais frequentes relacionam-se com a diversdo (jogos e pesquisas na
Internet), a comunicacao (por motivos pessoais ou de trabalho), as pesquisas na
Internet, o processamento de texto e a contabilidade (no local de trabalho). Apenas

uma das familias ndo disp8e de ligacao a Internet.

Quanto a utilizacado do computador pelas criancas em idade pré-escolar, com
excepcao de uma mae, todas referem que os filhos o utilizam para jogar, desenhar e
ouvir masica. Uma das maes afirma que o seu filho comecou a utilizar o computador na
sequéncia de um trabalho realizado no Jardim-de-Infancia. Apenas uma das criancas
solicita ajuda para seleccionar os jogos e para escrever, as outras utlizam o

computador autonomamente e limitam-se a pedir autorizagéao para tal.

Em relacdo ao apoio prestado aos filhos na utilizagcdo do computador, a maioria
sente-se preparado para tal nesta fase. Uma mae fez formacao na area da informatica
com esse objectivo embora o seu filho mais velho ja possua mais competéncias do que

ela nesta area.

Todas consideram importante que as criancas comecem desde cedo a utilizar o
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computador: “é como aprender a falar’. Mas a mae com um filho mais velho adverte
para alguns perigos, uma vez que o computador é demasiado aliciante: “prende-os
muito e ndo experimentam outras coisas”. As maes consideram a idade entre os 4 e 0s 6
anos como a mais conveniente para iniciar a utilizacdo do computador e salientam os
jogos didacticos e a aprendizagem no Jl. Relatvamente ao local onde essa
aprendizagem deve ter inicio, as opinides divergem - em casa ou ha escola mas a
maioria € indiferente desde que o0s conteddos permitam realizar algumas

aprendizagens.

Em relacdo aos perigos inerentes a utilizacdo do computador pelas criangas, o
maior receio reside no acesso a Internet. As estratégias para controlar esses perigos
centram-se no acesso sob supervisdo de um adulto e na definicdo de um periodo de

tempo estabelecido para utilizagdo do computador.
Nenhuma das méaes conhece o Programa KidSmart ou os seus objectivos.

Questionadas sobre se o computador tem servido para estabelecer uma melhor
relacdo entre o Jardim-de-Infancia e as familias todas as méaes referem algum trabalho
realizado pelas criancas com recurso as TIC: “A Histéria dos 3 Porquinhos”, o “25 de
Abril”, consultas na Internet (apenas uma mae) e trabalhos afixados no placard do

Jardim ou enviados para casa.

Consideram que os seu filhos tém aprendido com o computador “a jogar varias
coisas”, “a entender como se usa e pode ser um meio para aprender mais coisas”,

“comeca a usar o teclado, a entender 0s jogos e ja sabe desligar tudo correctamente”.

Todas as maes referem que os seus filhos adoram as actividades e uma delas
afirma com orgulho: “no final do ano foi o Unico que disse que aprendeu a brincar com

o0 computador”.

CONSIDERACOES FINAIS

A formacado sobre a utiizacdo das TIC em ambiente de Jardim-de-Infancia
parece ter tido um impacto positivo no desenvolvimento profissional da educadora,

com uma forte mudanca no conceito de si prépria como mais competente nesta area.
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A organizacdo do trabalho com as criancas nesta area alterou-se
significativamente a partir da realizacdo da formacado. No entanto, as principais
dificuldades (resolucdo de avarias, instalacdo do software) e o tempo necessario para
as ultrapassar isoladamente podem constituir obstdculos considerados demasiado
dificeis de ultrapassar numa fase inicial e desmobilizar algumas educadoras. A
existéncia prévia do material por si s6 ndo é suficiente e a existéncia de recursos ou de
uma rede de apoio (como as colegas da formacgdo) que permita ultrapassar

dificuldades é fundamental numa fase inicial. De acordo com a educadora:

“a integracdo do computador e do software educativo na sala de actividades,
acompanhado da formacédo foi uma boa combinacdo, diria mesmo uma
Optima opcao, pois as actividades realizadas no computador comecaram a ter

outro interesse e uma muito maior adesao”.

As expectativas iniciais da educadora eram muito baixas mas a qualidade
observada no software educativo (0 qual valoriza apesar das criticas dirigidas ao
portugués do Brasil) e a forte adesdo das criancas incitou-a a valorizar a sua
exploragdo, motivada pelo entusiasmo das criangcas, € a integrar este recurso no
curriculo da sua sala. Tornou-se, também, mais critica e selectiva na escolha de

software educativo.
A educadora considera que:

“a utlizacdo das tecnologias sdo estratégias relevantes num processo de
ensino/aprendizagem, sustentam e promovem o desenvolvimento cognitivo das
criancas de forma especial, uma vez que exploram potencialidades diferentes
daquelas que se conseguem com o0s recursos ditos tradicionais. Neste sentido
pretendo continuar com computador na sala de actividades, melhorando o

espaco e aumentando o software”.

A instalacdo da Internet pela autarquia € uma realidade recente e, por isso,
ainda n&do explorada pela educadora e pelas criangas. No entanto, a construgcao de
um blog pela educadora e a sua dinamizacao juntos dos pais e da comunidade como
espaco que permite dar visibilidade ao trabalho das criancas e comunicar com as
familias parece ser relevante e uma actividade a valorizar futuramente pela educadora

que identificou potencialidades nestes recursos.

Em relacdo ao Programa KidSmart, podemos afirmar que este ndo se sobrepds a

organizacao do ambiente educativo estabelecido pela educadora nem se constituiu
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como principal organizador do curriculo no Jardim-de-Infancia. Foi, sim, mais um recurso
educativo com potencialidades ainda ndo exploradas. Num modelo organizativo que
valoriza a iniciativa da crianca, a actividade ladica e o espaco de socializacdo que
pode ser o Jardim-de-Infancia, o software KidSmart ocupou o seu espago mas nao se

transformou no “manual“ da sala.

A integracdo destes jogos, que podem articular-se harmoniosamente com as
OrientagBes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar no que respeita as diferentes
areas de conteudo, e a sua dinamizacdo podem potenciar as actividades que visam o

desenvolvimento integral da crianga.

Como a educadora afirma e se sublinha pela observacéo realizada, o principal
potencial do material parece resultar da sua interactividade e da forma como permite
as criancas aprenderem a trabalhar cooperativamente - quem ja sabe ajuda quem
ainda nao sabe, “hoje observo, amanha faco com um amigo, depois ja sei fazer
sozinho”. A gestdo do tempo e do espaco pelas criancas e a resolugcédo de conflitos a
partir da orientacao inicial da educadora parecem-nos constituir as aprendizagens mais
importantes observadas a partir da integracao das TIC no ambiente educativo. Neste
sentido, parece ser importante sublinhar este contributo no processo de aprender a

aprender.
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ESTUDO DE CASO 4

A INSTITUICAO

Este estudo foi realizado numa pequena cidade do vale do Sousa, sede de
concelho, situada no distrito do Porto e com cerca de 6000 habitantes. Ao longo dos
anos, esta cidade foi perdendo as suas caracteristicas rurais e hoje em dia é sede de
uma industria que ocupa um lugar destacado no pais. Dista cerca de 30 km do Porto e
encontra-se bem servida de ligagdes rodoviarias, tanto pela rede de auto-estradas
como pelas estradas nacionais. Embora a sua proximidade geografica ao Porto lhe
pudesse conferir caracteristicas suburbanas, isso ndo se verifica devido ao
desenvolvimento da industria que ocupa profissionalmente grande parte da

populacéo.

O Jardim-de-Infancia faz parte de um agrupamento de escolas e integra a
EB1/JI, ocupando ambos 0s niveis de escolaridade o mesmo edificio. O edificio é de
construcao relativamente recente e situa-se dentro do limite urbano da cidade. Este
Jardim-de-Infancia ocupa uma das alas do edificio, com facil acesso ao patio escolar e
perto da porta de entrada da instituicdo. Ocupa duas salas de formato rectangular,
com dimensdes um pouco reduzidas atendendo ao numero de criancas que as
frequenta (dois grupos de 25 criangas), e ainda uma sala de maiores dimensdes
utiizada para actividades de educacéo fisica, projeccao de videos, refeicdes e como

local para as criancas brincaram em dias de chuva.

O pessoal docente € composto por duas educadoras e uma auxiliar de acgao
educativa. As duas educadoras participam no Programa KidSmart e existe uma Estacao

instalada em cada sala.

Ambas as salas tém uma organizacao semelhante, constituidas por varios
cantinhos como: a cozinha, a garagem, a biblioteca, o quarto, a zona de pinturas e o
computador. Verifica-se, assim, que o computador (Estacdo KidSmart) funciona como
mais uma zona de actividades das criangas ndo ocupando lugar de destaque em

relacdo aos restantes materiais. O lugar especifico que ocupa na sala ndo esta
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relacionado com qualquer motivacdo pedagdgica mas com motivos pragmaticos —
proximidade das tomadas eléctricas. De acordo com as educadoras, houve tentativas
de colocar o computador noutro local (por exemplo, junto a biblioteca) mas, como os
fios eléctricos tinham que atravessar a sala, foi considerado pouco seguro e voltou a
posicdo inicial. Na opinido das educadoras, a Estacdo € muito grande (ocupa muito
espaco) para o tamanho das salas e, por esse motivo, nem sempre é facil a sua

arrumacao.

Numa das salas existe outro computador, ligado a uma impressora com scanner,
que esta colocado ao lado da Estagao KidSmart. Nenhum dos computadores das salas
do Jardim-de-Infancia tem ligagao a Internet mas existe uma sala na escola, com cerca
de 10 computadores com acesso a Internet, que podera ser usada pelas criancas do

Jardim-de-Infancia, embora isso nunca tenha ainda acontecido.

Existem ainda outros equipamentos disponiveis, na sala polivalente, de forma a
serem utilizados separadamente ou em conjunto pelas duas educadoras, como radio e

leitor de CD, televisor e leitor de DVD.

;s

Figura 1 - Localizagao da Estacao KidSmart junto a outro computador e impressora.
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Figura 2 — O outro computador colocado na secretaria da educadora.

AS EDUCADORAS

Ambas as educadoras tém um percurso de formacéo e profissional bastante
semelhante, com mais de vinte anos de servico, e trabalham ha seis anos neste
Jardim-de-Infancia. Concluiram a sua formacao inicial, ainda com o grau de bacharel,
nos anos 80 e obtiveram o grau de licenciatura por diferentes vias. Enquanto uma optou
pela realizagdo de um curso de Complemento de Formagao através da Universidade
Aberta e concluiu essa formagdo no ano de 2001, a outra concluiu a licenciatura em

Animagao Sdcio-Cultural em 2003.

Durante a sua formacéo inicial ndo frequentaram qualquer formacédo em TIC.
Uma delas frequentou, com aproveitamento, uma disciplina de TIC, na perspectiva do
utilizador, no curso que lhe conferiu o grau de Licenciatura em Animacgao Socio-Cultural.
No que concerne a formacdo continua, ambas frequentaram um curso de TIC na
perspectiva do utiizador, mas apenas obtiveram a formacdo pedagdgica de
aplicacdo das TIC & Educacéao Pré-Escolar no curso que frequentaram no &mbito do

Programa KidSmart.
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Relativamente a situacao e formacdo profissionais, verifica-se uma grande
semelhanca entre as duas educadoras, assinalando-se o facto de a Unica formacéao

em TIC adequada a Educacdo Pré-Escolar ter sido proporcionada pelo Programa

KidSmart.

Educadora Maria

No que diz respeito a utlizagcdo pessoal das TIC, esta educadora tem
computador, impressora com scanner e maquina digital em casa. Usa o computador
com alguma regularidade na realizagcdo de fichas de avaliagdo, apresentacdo de
trabalhos, jogos e digitalizacdo de imagens. Tem ligacdo a Internet, que utiliza com
alguma regularidade para o envio e recepcdo de correio electrénico e ainda para

pesquisar informacao, principalmente nos sites do Ministério da Educacao.

A sua integracao neste Programa resultou de um contacto por responsaveis da
Céamara Municipal para aderir ao Programa KidSmart e, assim, realizar formacao no
ambito deste Programa. A proposta resultou do facto do concelho apresentar um alto
indice de insucesso escolar e a utilizagcdo precoce do computador, na Educacao Pré-
Escolar, poder constituir mais uma forma de o combater. Embora, segundo a propria,
“nao seja grande entusiasta por computadores, resolvi aderir, uma vez que nao queria
privar as minhas criangas de terem acesso a este tipo de equipamento”. Apesar de ja
ter alguns conhecimentos técnicos para utilizar o computador, considerou que esta
formacao poderia ser importante, principalmente do ponto de vista pedagdgico, no
sentido de ficar a conhecer mais ferramentas que pudesse aplicar no trabalho com as
criangas. Contudo, sente ainda necessidade de mais formacao para aproveitar melhor

as potencialidades do computador e do préprio Programa.

Antes da instalacao da Estacao KidSmart nunca tinha utilizado o computador no

trabalho com as criancas.

No ano lectivo de 2006-2007, a camara municipal instalou mais um computador
no Jardim-de-Infancia e alojou-0 na sua sala. Esse computador, que é sé utilizado pela
educadora, serve para realizar alguns trabalhos para a escola, para mostrar fotografias
e pbr musica para as criancas. Refere que se sente mais a-vontade com este

computador, uma vez que a sua aparéncia é mais semelhante ao que tem em casa.

Em relagcdo a implementacédo do Programa KidSmart e das TIC em geral na sala

do Jl, segundo esta educadora existem ainda algumas dificuldades basicas do ponto
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de vista técnico que dificultam a utilizacdo regular do computador, como sejam “as
falhas do sistema eléctrico que no Inverno cai muitas vezes e 0 “rato” que se estraga
com muita frequéncia e que ja foi alvo de varias substituicdes”. Sdo, ainda, referidos
outros aspectos, relativos a fragiidade do material, como desmotivadores de uma
utiizagéo mais frequente e da realizagcéo de outro tipo de trabalhos. Segundo a opiniao
da educadora Maria, “embora o equipamento seja apelativo pelo seu formato e
aspecto colorido, considero que € fragil, o som é fraco e o microfone partiu logo no
inicio”. Continua dizendo que “ao principio as criangas fizeram trabalhos muito
interessantes e viam a sua impressao com muito entusiasmo, mas a impressora avaria
tantas vezes que se torna desmotivador para mim e para as criancas”. Estas limitagoes

fazem esmorecer o entusiasmo pela realizagao de outros trabalhos”.

O computador da Estagao KidSmart nem sempre se encontra ligado porque, de
acordo com as informacdes obtidas, se transforma num pdlo de interesse que, muitas
vezes, se sobrepde as outras actividades possiveis e, por esse motivo, de acordo com a
opiniao da educadora, “a Estagcao nao esta sempre ligada, até porque as criancas tém
que fazer outras coisas € o manuseamento de outros objectos também é importante”.

“Sou eu que decido quando devo ligar”.

Relativamente aos motivos para a localizagéo da Estacado, a educadora refere
a proximidade as tomadas eléctricas e a possibilidade de supervisionar as criancas
quando esta a trabalhar no outro computador. Segundo a educadora, “Um dos
motivos da sua localizagcdo, além da proximidade das tomadas eléctricas, € a
proximidade do outro computador onde mais trabalho, porque assim posso estar de

olho nas criangas que estdo na Estacao”.

Em relacdo aos aspectos relacionados com o acesso das criancas a Estacao,
ndo existem regras fixas nem previamente combinadas mas existem regras implicitas
gue ja integraram a rotina da sala. Segundo a educadora, estas regras vao sendo
introduzidas por ela propria, de acordo com as necessidades, nao existindo qualquer

suporte escrito.

Normalmente, os mais novos utilizam menos tempo o computador e com a
idade o tempo de utlizagdo vai aumentando. Acedem a Estagdo, pelo menos, em
pares para, segundo a educadora: “se habituarem a partilhar (tempo de jogo,
instrumentos...). Cada vez ha mais filhos Unicos e por isso eles tém que se habituar a
partilhar. Depois, se for necessario, juntam mais cadeiras e chegam a juntar trés, quatro,

cinco e mais.”
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Figura 3 — Proximidade da Estacdo em relagdo ao computador que a educadora mais
usa no seu trabalho.

Existe controlo do tempo com o despertador “o0 que ajuda a ter a nocédo de
tempo, observando o relégio”, refere a educadora. Outra das regras de acesso
implicitas é que “S6 podem aceder a Estacdo depois de arrumarem o cantinho onde

estavam a brincar ou terminar a actividade que estavam a realizar.”

Como ja foi referido, a Estagcédo KidSmart funciona como actividade livre, como
se fosse mais um cantinho da sala e, por isso, o trabalho que ali se realiza ndo esta
integrado em actividades previamente programadas nem previsto no projecto de
trabalho. Nunca é utlizado para introduzir uma tematica nem existe nenhuma
articulacdo com o trabalho realizado anteriormente mas, ocasionalmente, é
aproveitado pela educadora ou pelas criancas para estabelecer relagcdes com outras
areas de conteudo (como, por exemplo, figuras geométricas, reciclagem, etc.), ja

trabalhadas anteriormente.

A educadora, embora n&o seleccione os programas, (“as criancas decidem o
qgue usam, e o que mais escolhem é o Wordpad, jogos e Paint”) ajuda as criancas a
perceberem o0s objectivos dos jogos e esclarece o seu funcionamento para que as
actividades ndo se tornem exclusivamente de tentativa e erro, incentivando-as a nao

desistir mas a persistir até ao fim.

Pagina 138 de 210



A maior parte das criancas demonstra interesse pela utilizagcdo do computador
mas nota um maior interesse nos rapazes e naquelas que ja tém computador em casa.
As que ainda nao tém, sentem-se mais inibidas em confronto com a agilidade dos
outros e entdo, por vezes, a educadora senta-se com elas a ensinar e a incentivar a

realizagao de jogos.

Como as actividades séo essencialmente exploradas pelas criancas, de forma
livre, a exploragdo de determinados conteudos é ciclica, ndo se verificando areas que
despertem mais interesse do que outras. Como refere a educadora, “muitas vezes ha

um jogo muito usado e depois passam para outro. E uma espécie de moda”.

z PN

Por vezes, o computador & aproveitado para fazer introdugcdo a escrita,

solicitando as criancas que escrevam 0 seu home e 0s dos colegas.

O computador da Estagcao é utilizado apenas com os materiais KidSmart, ndo
servindo para comunicar com as familias ou outras instituicdes nem para divulgar
trabalhos das criangas. Mesmo para a visualizacao de videos ou audicdo de musicas
também nédo é utilizado porque tém os outros aparelhos para esse efeito, como o leitor

de DVD e aparelhagem audio.

Relativamente as aprendizagens realizadas pelas criancas, sao referidas
essencialmente areas como a geometria e aspectos relacionados com o ambiente, o
desenvolvimento de competéncias de observacao, classificacdo e seriacdo e de
habitos de partiha. O computador €, ainda, considerado por esta educadora como
um instrumento que prepara as criancas para a utilizacao futura das Tecnologias de

Informacéo e Comunicacgao.

Em relacdo a utilizacdo do computador para a organizacao do trabalho, esta
educadora recorre ao outro computador que tem na sala ou ao seu computador
pessoal, essencialmente para escrever as planificacfes, preparar alguns materiais
(imagens, jogos de observacao/semelhancas e diferencas...) e para aceder a alguns

sites do Ministério da Educacao quando precisa de obter informacdes.

Considera ainda que a utilizacdo do computador tem vantagens pela
quantidade e rapidez na disponibilizagcdo de informacao e por permitir a diversificacéo

do trabalho.

Embora a educadora Maria manifeste pouco entusiasmo por computadores,
sempre considerou que devia dar essa oportunidade as criangas proporcionando-lhes

mais um centro de interesse e de formacao, o que se veio a confirmar, ndo
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encontrando qualquer aspecto negativo na sua utilizagcdo, desde que controlado.

Educadora Joana

Relativamente a utilizagcdo pessoal das TIC, esta educadora também tem
computador em casa com ligacdo a Internet e impressora. Revelou, contudo, pouca
simpatia por maquinas, incluindo computadores, € por esse motivo raramente o utiliza.
Pelo mesmo motivo, quando a Camara disponibilizou um computador para o Jl ficou
imediatamente decidido que seria instalado na sala da colega: “porque ela gosta mais

de computadores”.

Aderiu & formacao no ambito do Programa KidSmart por motivos idénticos aos
da outra educadora mas considera que o programa de formacéo deveria ter sido mais
concretamente aplicado a Educacao de Infancia em vez de ter sido tdo dirigido a
temas de utlizacdo geral do computador: “Acho que a formagdo ndo incidiu o
suficiente nas tematicas do programa como eu estava a espera, mas foi mais sobre

coisas gerais do uso de computadores”.

Em relacdo a implementacado do Programa KidSmart e das TIC em geral na sala
do Jl, esta educadora refere que: “o programa se desinstalou acidentalmente e nao foi
reposto”. Fizeram-se algumas tentativas para repdr o programa e solicitou-se um técnico
de computadores do agrupamento que também ndo conseguiu reinstala-lo. Nao foram
solicitadas mais ajudas a outras entidades, inclusivamente aos responsaveis pelo
Programa. Por iniciativa das proprias criangas, trouxeram jogos que elas proprias
instalaram e assim se deu continuidade a utiizacdo do computador, embora sem

qualquer actividade relativa ao Programa KidSmart.

Quanto as regras para a sua utilizacao, elas sdo mais explicitas que na outra
sala; existe um cartaz no qual as criangas afixam o0s seus nomes quando estdo a
trabalhar na Estacdo e uma indicacao simbdlica do nimero de utilizadores permitido,
embora na figura 6 se possa verificar que essa regra nem sempre € cumprida.
Provavelmente, o periodo final do ano escolar, quando o nimero de criancas na sala
j& € menor e realizam actividades mais livres, possibilita uma maior liberdade no que se

refere ao cumprimento das regras.

Embora nesta sala a utilizacado do computador seja semelhante a da outra sala,
as observacoOes e a conversa estabelecida com a educadora permitiram verificar que,

por vezes, a sua utilizacao funciona como incentivo para o bom comportamento das
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criancas, o que sugere um elevado interesse da parte delas para o utilizarem.

Figura 4 — Indicacdes de regras relativas ao uso do computador: cartaz de presencas e
representacao simbdlica do nimero de criancas permitido na Estacéao.

Figura 5 — Pormenor do cartaz de presencas.
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Apesar de existir a regra explicita do acesso em pares, a educadora considera
gue algumas criancas devem fazé-lo sozinhas, se pertencem ao grupo das que estao
menos a-vontade na utilizagcdo do computador, “porque se assim nao for sdo
ultrapassadas pelos que sabem mais e nunca chegam a fazer nada”. No entanto, por

vezes, solicita a outras criancas ajuda para as que sabem menos.

Depois de sairem do “tapete”, as criangas distribuem-se pelos diversos cantinhos
de actividades e o computador funciona como qualquer cantinho. No préprio dia, a
educadora regista hum cartaz (figura 5) quais as criangas que utiizam o computador,
por ordem de solicitagdo. A necessidade de organizagdo motivou esta regra que partiu

da iniciativa da educadora.

Figura 6 — Brincando com jogos instalados pelas criangas.

Relativamente a distribuicdo do tempo, a educadora refere que “vou olhando e

gerindo aleatoriamente de acordo com o jogo ou as solicitagdes das outras criangas”.

Verifica que todas as criancas manifestam interesse em utilizar o computador
mas, segundo a sua opiniao, “os rapazes gostam mais de jogos de raciocinio e as

raparigas gostam de filmes e de jogos de estabelecer relacbes”.
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Como ja foi referido, a educadora Joana utiliza pouco o computador embora ja

se tenha servido do correio electronico para enviar mensagens aos pais das criangas.

Esta educadora considera que as suas expectativas se confirmaram
relativamente ao entusiasmo das criancas pela possibilidade de utilizarem um
computador na sua sala e também refere aspectos positivos na sua utilizagao, pelo
contacto que proporciona com as tecnologias, principalmente as criancas que nao
dispdem deste recurso nas suas casas. No entanto, afirma: “considero que & benéfico,

mas as criangas dantes sem ele, também faziam as aprendizagens”
Considera, ainda, que 0s jogos se tornam muito repetitivos.

Embora ambas as educadoras se considerem pouco entusiastas pelos
computadores, referem muitos aspectos positivos da utilizagdo deste recurso pelas
criancas, nao s6 ao nivel dos conhecimentos referidos nas areas de conteudo das
OCEPE mas também ao nivel das competéncias consideradas essenciais para as

criancas em Educacao Pré-Escolar e, ainda, das atitudes de partilha e solidariedade.

OS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

As entrevistas foram sempre realizadas as maes aproveitando o momento em

gue vieram trazer os seus filhos/as ao Jl.

Pela leitura do quadro 1, podemos verificar que dois encarregados de
educacado ndo tém a escolaridade basica completa, quatro tém formacgdo superior,
dois tém formacao basica completa e dois completaram o 12.° ano. As suas idades
situam-se entre os 32 e 0s 48 anos e dois tém mais do que um filho. Todas possuem
computador em casa com ligacao a Internet, excepto uma que diz ter o computador
ainda ha pouco tempo. Verifica-se uma tendéncia para utilizar o computador como

instrumento de trabalho nas diversas profissdes.
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Perspectivas sobre a utilizagdo do computador e impacto do Programa

Segundo as maes entrevistadas, com excepcao de uma que tem computador
h& pouco tempo, todos os seus filhos utilizam o computador em casa, nomeadamente
em jogos educativos, desenho e pinturas, fazem letras e nimeros e um deles utiliza

habitualmente o site www.janior.net.

Relativamente as solicitagdes dos filhos para os ajudarem a utilizar o
computador, afirmam que essa solicitacdo é feita tanto ao pai como a mae e
sentem-se preparadas para o fazer quando necessario. Contudo, algumas maes
referem que essas solicitagcdes sdo pouco frequentes e que, na maioria dos casos, 0s

seus filhos foram observando os pais e fazem quase tudo sozinhos.

Todas as maes entrevistadas sao unanimes a referenciar positivamente a
importancia da utilizacdo do computador: “no futuro ndo se vai poder fazer nada sem
o0 computador e por isso tém que comecar cedo. Hoje em dia quem nao tiver
computador nao se safa”. Reconhecem aprendizagens realizadas pelos seus filhos, quer
do ponto de vista cognitivo: “desenvolve competéncias para o futuro, puxa pelo
raciocinio”, “desenvolve no calculo, leitura, nimeros,...”; quer do ponto de vista do
desenvolvimento de determinadas capacidades: “noto mais destreza na manipulagao
do “rato” e sem receio de o usar’; uma maior autonomia: “fiquei espantada com a
autonomia do meu filho no uso do computador”; e também uma alteracdo ao nivel da
seleccao de actividades quando uma mae afirma que “dantes s6 brincava com jogos

de carros e agora gosta de jogos com letras, corpo humano, etc.”

No entanto, apesar de considerarem o computador como um recurso essencial
na preparacao dos seus filhos para o futuro, tém a opinido de que a sua utilizagcdo deve
ser alvo de alguma prudéncia para que as criangas nao se tornem viciadas e consigam
espaco e tempo para encontrarem outras formas de brincar. Esta preocupacéao é
evidente quando afirmam que: “Acho que é importante mas valorizo mais outras
actividades, mais do que clicar no PC. Eles tém que fazer outras brincadeiras, correr e

saltar...” ou “ & mau se ficam fixados s6 no computador” ou ainda que “Devem
comecar cedo, mas ndo muito. Mais para se adaptarem a maquina. Primeiro devem

ser criancas para nao ficarem viciados”.
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Quadro 1 - Caracterizagao dos encarregados de educacao entrevistados

B C E
Pai Méae Pai Mée Pai Mée Pai Mée Pai Mée

Formacéao Sem ed. Sem ed. Outras Licenciad 12.°ano Licenciada | Ed. basica Ed. basica 12.°ano Licenciada
académica | basica basica Mestrado a completa completa

completa completa

(4.° ano) (6.° ano)
Actividade Construcao Domeéstica | Prof. 2.2 Prof. 1.° Vendedor | Profdinglés | Empresario | Empresaria | Administrativo | Prof.
Profissional civil Ciclo Ciclo no Inst. de Port./Francés

Linguas (Sec.)

Idade 43 43 35 34 35 32 47 48 35 36
Ne de filhos 3 (15,11 e 5 anos) 2 (3 e 4 anos) 1 (4 anos) 1(5 anos) 1 (5 anos)
Utilizacdo N&o usam. A filha mais Trabalhos da escola Processamento de texto. | Facturagcdo Processar texto
do velha é que usa. Ainda (construcao de Envio e recepcao de Contabilidade Excel
computador | ndo tem ligagao a Internet. | materiais, pesquisa de e-mails E-mail Mail

informacgéo, processar
texto.

Jogar com os filhos
Ligacdo a Internet

Excel

Pesquisa de informacao
Guardar e editar fotos
Ligacao a Internet

Pesquisa de informagéo
Ligacao a Internet

Pesquisa de informacéao
Ligacao a Internet




Pode mesmo dizer-se que consideram o computador uma ferramenta essencial
para a educacao dos seus filhos e que a iniciagao a sua utilizacado deve ser precoce
mas, a0 mesmo tempo, deve ser utilizado com a supervisdao dos adultos. Por este
motivo, e de acordo com algumas opinides, a sua utilizagcdo no Jardim-de-Infancia é
importante porque existe um adulto mais disponivel para os ajudar e orientar melhor em
certas aprendizagens. De acordo com algumas maes entrevistadas: “Devem comecar
primeiro no Jardim-de-Infancia porque ai tém quem os ajude”, ”E melhor comecgarem
no Jardim-de-Infancia porque ai a educadora os acompanha” e, ainda, “Talvez
possam usar logo no Jardim-de-Infancia, mas depois largar. Valorizo mais o convivio,

aprendizagem de regras, aprender a patrtilhar...”.

A utilizagdo do computador pelas criangcas encerra alguns perigos, assinalados
pelas méaes, relacionados com uma certa possibilidade de viciagéo e ainda associados
a utilizacao da Internet sem vigilancia: “Os perigos estdo mais relacionados com o uso
da Internet. Sites que nao sao proprios, fotografias de criangas. Tem que ser sempre com
vigilancia porque como eles ndo tém medo de estragar usam com muita facilidade”.
Mesmo quando admitem que nao existem quaisquer perigos, consideram os dois
aspectos referidos sempre como excepcgao, tal como sugere a mae de uma das
criangas: “Perigos com o computador nao, desde que néo se viciem. Mas ndo devem
aceder a Internet, porque as criancas querem experimentar e podem descobrir
conteudos menos proprios”. Outra mée afirma que “a dependéncia é um perigo. E
depois ha a Internet. Eles podem aceder a sites menos proprios ou fazer contactos com
estranhos” e faz referéncia a viciagdo. Mesmo quando uma das méaes reconhece a
importancia do computador como ferramenta de preparacdo para o futuro, afirma
que: “Os perigos sao ficar viciados no PC. Deve funcionar como mais um dedo da méao

e ndo a mao toda”.

Relativamente ao conhecimento e impacto do Programa KidSmart nas criancas
e nas familias, apenas uma das maes entrevistadas desconhecia a sua existéncia,
apesar de identificar a presenca do computador na sala. Duas mées nao conhecem os
seus objectivos e as restantes revelam um conhecimento desses objectivos muito lato e
mais relacionado com o computador em geral do que propriamente com as
especificidades do Programa KidSmart pois, na sua opiniao: “O principal objectivo é a
familiarizacdo com o PC” e que “Adquirem competéncias informaticas. Aprendem

sobre figuras geomeétricas, escrita, colaboragédo com os outros...”.

Quanto as relacbes entre o Jardim-de-Infancia e as familias, ndo sao



identificadas quaisquer alteracdes.

Em relacao as criancas que ja utilizavam computador em casa, algumas maes
referem que identificam alteracdes no comportamento dos seus filhos, nomeadamente

ao nivel da destreza e autonomia, além da aquisicdo de novos conhecimentos.

Relativamente as aprendizagens que consideram que as criangas fazem devido
a utilizacdo do computador, sdo referidas areas do conhecimento como a geometria,
a leitura, os nidmeros, o célculo, o corpo humano e competéncias de observacao e

estabelecimento de relagdes.

Nenhuma das maes entrevistadas identifica actividades especificas realizadas
pelos filhos no Jardim-de-Infancia com recurso ao computador. No entanto,
reconhecem que quando estdo junto deles, ao computador, a sua conversa e atitudes

séo reflexo de aprendizagens que realizaram na escola.

Uma das méaes, embora nao referindo nenhuma actividade especifica, recorda
o entusiasmo do filho quando, no inicio do ano, falava no computador e nas regras

estabelecidas para a sua utilizagéo na escola.

A resposta das familias a utlizacdo do computador na sala do
Jardim-de-Infancia é contraditéria pois enquanto, por um lado, o consideram como
uma ferramenta essencial na preparacdo das criangas para o futuro, por outro lado
revelam muita prudéncia na sua utilizagcao. Estabelecem, ainda, uma distincao entre a
utiizacdo do computador como instrumento indispensavel de aprendizagem e o
acesso a Internet, para a qual consideram necessaria muita vigilancia e

acompanhamento.

Consideram essencial a aquisicdo das destrezas pelas criangcas na manipulagao
deste recurso e parecem confirmar que algumas aprendizagens se realizaram na
sequéncia da sua utilizagdo. Contudo, temem alguma viciagdo e o abandono, por
parte das criancas, de outras formas de brincar que também podem contribuir para
outras aprendizagens e um crescimento saudavel. Todavia, existe unanimidade quanto
a utilizacao do computador na sala do Jardim-de-Infancia pelo facto de existir pessoal

especializado para acompanhar e supervisionar as criangas.

A implementagdo do Programa KidSmart na sala de Jardim-de-Infancia € do
conhecimento dos pais mas os seus objectivos sdao desconhecidos. Contudo,
identificam algumas aprendizagens que podem ser reflexo da utilizagcdo do Programa,

nomeadamente aprendizagens relacionadas com as formas geométricas, os nimeros,
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as letras, o corpo humano e o ambiente.

AS CRIANCAS

Ao longo dos trés dias de avaliacdo do Programa KidSmart neste
Jardim-de-Infancia, observou-se o comportamento das criancas, as relacdes entre elas

e entre elas e as educadoras/auxiliar.

Observou-se um bom ambiente no decurso das actividades e alguns pequenos
conflitos foram faciimente resolvidos pelas educadoras/auxiliar. As criancas tiveram
liberdade para escolher as actividades que queriam realizar e verificou-se que o
conhecimento das regras estabelecidas havia sido interiorizado, uma vez que se
aproximava o final do ano escolar. Os computadores estiveram sempre ligados e esta
zona foi sendo escolhida, pelas criancas, como qualquer um dos outros cantinhos,
encontrando-se sempre ocupada ao longo das manhas. Junto dos computadores
permaneceu sempre mais do que uma crianca € em momentos de maior entusiasmo o
espaco chegou a ser pequeno, algumas vezes em consequéncia do nimero de
interessados que se concentravam junto ao monitor € outras vezes porque a solicitagcao
de auxilio fez aproximar mais algumas criancas da zona. Foi interessante verificar a
ajuda entre as criancas, ndo s6 com a manipulacdo do “rato” e do teclado como

também na realizagdo das actividades.
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Figura 7 — Grupo de criancgas junto ao computador.
Por exemplo, durante o jogo que relaciona o tipo de vestuario e as estacdes do

ano foi evidente essa interaccéo através da colocacédo de questdes como: “Achas que
essas botas s&o para a praia? (risos)”; ou afirmacoes do tipo: “No Verao ndo se usa o

cachecol, € um chapéu. (Apontam para o monitor)”.

Inquiridas sobre as suas actividades preferidas, as criancas responderam de
forma diversa, claramente divididas entre rapazes e raparigas. Enquanto as meninas
preferiam brincar na cozinha, aos pais e as maes, desenhar, pintar e também jogar no
computador, os meninos preferiam os carros e o computador. Como se pode ver nas
fotografias (figuras 7, 8 e 9), a presenca junto ao computador é heterogénea. Em
relacdo a actividade que menos apreciam, muitos disseram que gostavam de tudo

mas alguns referiram ndo gostar de ficar no “tapete”.
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Figura 8 - Um menino e uma menina utilizando o computador.

As criancas consideram que aprendem muitas coisas ha escola,

nomeadamente, a pintar, as cores, 0s nimeros, as letras, cancdes e historias.

Quando inquiridos directamente sobre o computador, identificam-no também
como um meio para realizar aprendizagens quando afirmam que: “aprendo muitas
coisas no computador”, “aprendi a fazer o meu nome e a fazer jogos”, ”ja sei usar o
‘rato’ e conheco as letras”, ”Acerto nos animais com asas”, "Sou capaz de montar as
pecas” e “Acerto nas respostas e o palhacinho aparece”. Nestas respostas das criangas
aparecem referéncias a actividades do Programa KidSmart que sao utilizadas de forma
aleatdéria de acordo com o0s seus proprios interesses ou na sequéncia de uma

actividade realizada por outra crianga.

Pagina 150 de 210



Figura 9 — Grupo heterogéneo de criangas usando o computador.

Identificam o computador também como um instrumento de trabalho e

relacionam-o com a utilizagao que véem fazer em casa:
“O meu pai trabalha no computador e a minha mae também.”
“O meu pai usa para fazer as coisas do trabalho.”
“A minha mae também usa para trabalhar, mas também joga comigo.”

“Eu vejo a minha irma a estudar no computador.”

z

Através da conversa com as criangas € possivel identificar varios tipos de
utiizagéo, tanto em casa como na escola, quando dizem que: “Uso aqui na escola e
em casa”, "Uso o computador da minha irma para pintar”, "Em casa uso 0s jogos da
Internet. A minha méae néo sabe, mas eu sei”, "Uso o computador portatil do meu irmao

para fazer gruas”.

Verifica-se, ainda, um elevado grau de autonomia ou uma facil identificacao
das pessoas a quem devem recorrer no caso de precisarem de auxilio, como traduzem
as seguintes afirmacdes: “sei instalar programas de jogos. Aqui na escola fui eu que
instalei. Procuro uma palavra comecada por E, e ele instalou.” e “vou buscar jogos a
Internet sozinho”, ou “quando é para ir a Internet preciso de ajuda”, “Aqui na escola

quem me ajuda é a Graca”, “Quando avaria é a Graca que compde” e “Em casa
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peco ajuda ao meu irmao ou aos meus pais”. As afirmacdes das criancas revelam que
utiizam o computador na escola e em casa, por vezes com algumas solicitacdes aos

adultos, e algumas ja revelam um elevado grau de autonomia na sua utilizacao.

Relativamente as suas preferéncias sobre as actividades do Programa KidSmart,
as criancas nao sabem identificar os programas com o home correcto mas fazem-no de
acordo com algumas referéncias que sdo entendidas por quase todos, inclusivamente
pelas proprias educadoras e auxiliar. E interessante verificar a explicacdo que

apresentam, de forma a que os colegas identifiquem a actividade requerida:
“Gosto muito do jogo da cobrinha.”
“Eu gosto mais do dos passarinhos.”
“Jogos de montar pecas.”
“Eu gosto mais do jogo dos animais.”
“Eu é de vestir as bonecas.”

“Gosto mais do palhacinho com bolinhas escondido. Rebenta-se as bolinhas e o

palhacinho aparece.”
“P6r a cabeca no ursinho, o nariz e os olhos...”

Em relacdo as regras de utiizacdo do computador na escola ou em casa, as
criancas identificam tanto umas como outras, embora também revelem algumas
possibiidades de fuga a essas mesmas regras, como se pode verificar pelas suas
afirmacdes quanto ao que se passa na escola: “Temos que ir sempre dois”, “As vezes
tenho que sair. Quando ja estou muito tempo” ou “ A professora € que liga e ela as
vezes diz que esta avariado, e ndo da”. Quanto ao que se passa em casa referem que:
“Ligo o computador sozinho”, “Peco ao meu pai para ligar e ele escolhe os jogos e
depois fico sozinha a jogar”, “E como na escola. As vezes também tenho que sair” e

“Quando o meu irmao se vai embora, as vezes eu mudo”.

Considerando as respostas das criangas, Vverifica-se que neste
Jardim-de-Infancia o computador ocupa, de facto, um espaco partihado com outras

actividades (cantinhos), ndo evidenciando um lugar preponderante.

Tal como ja foi referido, as criancas evidenciam grande autonomia e agilidade
na utilizacdo do computador, experimentando sem inibicées e sem medo de estragar.

Sabem manifestar as suas preferéncias e interagir com os colegas na realizacdo das
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actividades, recorrendo aos adultos que lhes estdo mais proximos se necessitam de
ajuda. Identificam algumas das aprendizagens que fazem no computador e

reconhecem as suas fungdes ludicas e de trabalho.

As regras de utilizacao foram interiorizadas e sédo cumpridas, de forma geral,

tanto em casa como na escola.

NOTAS FINAIS

Tendo-se verificado uma atitude positiva de aceitagcdo, por parte das
educadoras, no que se refere a proposta de adesdao ao Programa KidSmart,
considera-se que o trabalho que se seguiu, liberalizando o acesso a esta area,
possibilitou que as criancas se familiarizassem com o computador e adquirissem um
conjunto de destrezas na sua manipulacdo. Contudo, a falta de integragcdo das
actividades propostas pelo Programa num projecto de trabalho ou nas actividades
habituaimente desenvolvidas pelas educadoras pode indiciar uma necessidade de
melhorar a formacéao, dirigindo-a para o trabalho com criangas deste escaldo etario,
ou de a aprofundar, nomeadamente, através de um acompanhamento/supervisao das
educadoras no seu contexto de trabalho por formadores KidSmart. Considera-se mais
eficaz uma formacéao inicial seguida de algum apoio no local de trabalho de modo a
permitir alguns ajustes, quer ao nivel técnico, quer ao nivel pedagdgico, que
faciltassem uma maior integracdo do computador e das actividades do Programa

KidSmart na abordagem dos conteuddos referidos nas OCEPE.
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ESTUDO DE CASO 5

INTRODUCAO

Num periodo de dois anos, a instalacdo de uma Estacdo KidSmart no
Jardim-de-Infancia em estudo transformou a “vida tecnoldgica” das criancas e dos
educadores. Embora sejam apontadas algumas criticas ao funcionamento do
Programa KidSmart, a formacao no seu a&mbito permitiu construir pontos de apoio para
comecgar a utilizar o computador como recurso pedagdgico e desecadeou processos
gue conquistaram criancas, educadores e pais para a importancia da literacia

tecnolégica.

Depois de um primeiro ano durante o qual se superaram receios, testaram
hipoteses de trabalho e se apoiou 0 acesso e a exploragao aos softwares especificos do
KidSmart, a equipa educativa encontrou uma forma de ampliar e tornar auténtica a
utiizacado de computadores e tecnologias pelas criancas. Através da articulagcdo da
tecnologia com a experiéncia e construcao de um projecto comum ao Agrupamento,
0os educadores conseguiram integrar as potencialidades e funcionalidades da
tecnologia no quotidiano do Jardim-de-Infancia e, assim, alargar as areas de
aprendizagem para as criancas e os caminhos para o seu desenvolvimento profissional.
A participacado no Programa KidSmart despoletou, ainda, o interesse pela informatica
por parte de criancas e pais, o que justificou a criacdo de sessdes de exploracao de
softwares ludicos nas actividades de prolongamento de horario com recurso a um

formador e equipamento externos (computadores portateis).

Neste estudo de caso, pretende-se conhecer essa evolugcao do trabalho
pedagdgico dos educadores e da relagdo das criangas com o computador,
caracterizando o contexto educativo, explicitando as opgfes empreendidas pelos

educadores e analisando a perspectiva dos varios intervenientes no processo.
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CARACTERIZACAO DO CONTEXTO EDUCATIVO

O agrupamento e o Jardim-de-Infancia

O Jardim-de-Infancia (JI) do presente estudo situa-se num concelho inserido na
regido beira de Lafbes, distrito de Viseu. O concelho tem cerca de 11900 habitantes e a
populacdo activa agrupa-se maioritariamente no Sector Terciario (Servicos e

Comércio), verificando-se o surgimento de pequenas zonas industriais.

O Agrupamento de Escolas da area do Jl integra trés niveis de escolaridade:
Educacédo Pré-Escolar, 1.° e 2.° Ciclos do Ensino Basico (CEB), com aproximadamente
600 alunos e 70 professores/educadores. E constituido por nove Jardins de Infancia (11
salas), onze escolas do 1.° CEB (23 turmas) e uma escola basica integrada que inclui,
além destes niveis de escolaridade (dados de 2008), o 2.° CEB e cursos de Educacéao e
Formacao de Adultos (EFA) no Centro de Reconhecimento, Validagéo e Certificagcao
de Competéncias (RVCC) e escola sede do agrupamento. O Agrupamento oferece
vérias actividades de enriquecimento curricular ao nivel do Ensino Basico, enquanto
para a Educacao Pré-Escolar podemos encontrar Iniciacdo a Educacao Musical,
Expressdo Fisico-Motora e uma Ludoteca, para além de propostas locais de Jl
especificos. De 2007-2008 a 2010-2011, o Agrupamento encontra-se abrangido pelo seu

primeiro contrato de autonomia.

O Jl situa-se numa freguesia predominantemente rural que conta com
aproximadamente 1702 habitantes (Censo de 2001), constituida por 10 aglomerados
populacionais. O Jardim-de-Infancia funciona em edificio préprio e auténomo, situado
perto de outros edificios publicos huma zona calma da localidade, ladeada por

pinheiros.

No JI funcionam duas salas de actividade, com dois educadores e duas
auxiliares de accao educativa. A componente de apoio a familia concretiza-se no
servico de almoco, servido no refeitério do Jl, e no prolongamento de horario, realizado
numa sala prépria nas suas instalacdes. Ambos os servicos sdo assegurados por pessoal
especifico. Inaugurado em 1990, o edificio encontra-se actualmente em processo de
remodelacdo; uma das salas de actividades tem as obras concluidas e na outra

encontram-se em fase de arranque.

O espaco exterior em torno do Jardim-de-Infancia (Figura 1) € amplo, muito
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agradavel e bem equipado, dispondo de estruturas de escorrega, escalada e equilibrio
dindmico, baloicos, pneus presos no chdo e uma casa de madeira, protegido por varias
zonas de sombra de diferentes arvores. O piso da zona das estruturas € sintético mas
existem varias areas com areia, terra e ervas que permitem exploracao pelas criancas.

A parte da frente do JI é ajardinada.

Figura 1 — Espaco exterior do JI.

O espaco interior € igualmente espacoso e agradavel. Para além das duas salas
de actividades, existe um gabinete para os educadores, a sala de computadores, as
instalacdes sanitarias em numero suficiente e adequadas as criancas, um refeitério e
uma sala polivalente utilizada para sessdes de expressdo motora e para o periodo de
prolongamento de horario. A sala onde decorre o prolongamento, em termos
tecnoldgicos, estda equipada com uma televisdo e um leitor de DVD, para além de
outro tipo de material pedagdgico. Embora a visita ao Jl fosse realizada no final do ano
lectivo, ainda se encontravam varias decoracdes nas diferentes divisdes do edificio,
evidenciando um ambiente simpatico e acolhedor. A dimensdo do edificio exige ainda

a existéncia de varios corredores e pequenos atrios, utilizados para cabides, painéis,
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avisos ou decoracgdes.

As salas de actividades

Ambas as salas sdo muito espacosas e bem iluminadas. Encontram-se
organizadas em areas de interesse e incluem zonas de trabalho em mesa, com
equipamento necessario para todas as criancas. A area de reunido em grande grupo
tem soféas confortaveis e uma televisdo com leitor de video disponivel. As restantes areas
de interesse, identificadas graficamente como Garagem, Mercearia, Casinha (quarto e
cozinha separados), Jogos, Plastica e Biblioteca também se encontram bem

equipadas.

Figura 2 — Material na mercearia: maquina registadora digital, com leitor de codigos de

barras.

Relativamente ao equipamento tecnoldgico, destaca-se a presenca de uma
caixa registadora digital com leitor de cédigo de barras (Figura 2) na Mercearia e um

telefone digital na Casinha. Os educadores referiram que as criancas trazem com
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frequéncia teleméveis de brincar que sao integrados no jogo socio-dramatico e
simbdlico que decorre nessas areas de interesse. Existe, ainda, um radio leitor de CD em

cada sala.

Os materiais de diferentes tipos e utilizacbes encontram-se a disposicao das
criancas, acessiveis e organizados em diferentes tipos de armarios e suportes. Durante as
observacgdes realizadas no final do ano lectivo, transpareceu um clima de autonomia
em que as criangas podem realizar escolhas, negociadas entre si e com os adultos,
sobre a sua actividade no Jl, embora existam momentos destinados ao trabalho
proposto e orientado pelos educadores. As criancgas revelaram-se capazes de gerir o
seu dia, iniciando actividades, argumentando as suas escolhas e responsabilizando-se
pelo trabalho realizado e pelo material utiizado. Optaram, principalmente, por se
organizar em pequenos grupos, embora em diferentes momentos algumas criangas
expressaram a preferéncia por actividades individuais, nomeadamente o visionamento
de um filme. No &mbito das actividades orientadas pelo adulto, foi desenvolvido ao
longo do ano um projecto sobre a Europa, coordenado pelo Agrupamento de Escolas,
que culminou na organizagdo de uma Feira da Europa aberta a comunidade.
Encontraram-se no Jardim-de-InfAncia vérios registos e cartazes correspondentes a esse
projecto, elaborados com recurso a equipamento tecnolégico, nomeadamente,
fotografias e imagens referentes ao pais pesquisado, a Suécia, obtidas na Internet e
textos impressos, com sinteses da informacao recolhida. Os educadores informaram que
0s registos e decoragcdes em ambas as salas, provenientes de pesquisas na Internet ou
de impressdes realizadas pelas criancas, constituem procedimento habitual, quer no Ji

quer em casa.

As salas sao ligadas por um corredor que conduz a sala dos computadores que
fica, aproximadamente, entre os dois espagos de actividades, assim como as
instalagdes sanitarias. Foi possivel observar que as criancas das duas salas se
movimentam pela totalidade do espaco destinado a componente lectiva, circulando
entre ambas as salas e pelo corredor que as liga, e também na sala dos computadores,

sendo-lhes permitido esse acesso.

A sala dos computadores

Dada a disponibilidade de varias divisdes no JI, os educadores criaram uma sala

especialmente dedicada aos computadores, localizada entre as duas salas de
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actividades. Nesta divisdo encontra-se a Unica Estacdo, ou centro de aprendizagem,
KidSmart e uma segunda maquina, um computador pessoal atribuido ao Jl no mesmo

ano que integrou o Programa (Figura 3).

Esta opcdo por uma sala especifica deve-se principalmente ao funcionamento
colaborativo dos educadores de infancia e a sua valorizagcdo da organizacao de
situacdes de aprendizagem que permitam as criancas de ambos os grupos interagirem
entre si. O numero de maquinas disponivel, inadequado a uma divisdo por salas,
também pesou na decisdo. Embora a decoracdo da sala dos computadores nao seja
especificamente inspirada pelas actividades que |4 decorrem, ndo é descurada, sendo
renovada em paralelo com os restantes espacos do Jardim-de-Infancia. E habitual a
afixacdo de trabalhos realizados pelas criancas nos computadores. Ao longo do
corrente ano lectivo, além dos trabalhos das criancas, foram afixados registos das

pesquisas realizadas no ambito da Semana da Europa.

Figura 3 — A sala dos computadores.

Tanto a Estacdo KidSmart como o computador encontram-se em mesas com
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uma altura adequada as criangas, apresentando dois lugares de trabalho: no caso da
Estacao, trata-se do banco que a integra, no caso do computador de duas cadeiras
semelhantes as das salas de actividades, adequadas as criancas. Em ambos o0s casos,
as criangas sentam-se correctamente, com espaco para as pernas debaixo da mesa e
0s pés apoiados no chado. No caso do computador pessoal, as criangas conseguem
olhar para o monitor mantendo o pescogo em posicdo natural. A Estacao exige que as

criancas levantem a cabeca para olhar para o monitor.

Cada méaquina tem um “rato” de dimensdo adequada as criangas, facilmente
acessivel na mesa e situado de forma a manter os pulsos das criangas direitos. Cada
computador tem um teclado, ndo especifico, pois o teclado da Estacdo nunca foi
entregue no Jl. Em ambos os casos, 0os bracos das criangas ficam correctamente

posicionados num angulo préximo de 90°.

Para além dos assentos dedicados a cada Estacao de trabalho, existem na sala
bancos suecos encostados a parede que permitem a presenca e participagao de mais
criancas. Apesar da mesma sala ser utlizada por criancas e por adultos, todo o
mobiliario se adequa as criancas e a sua exploracdo dos computadores e os adultos

adaptam-se as condicdes existentes.

Em termos de periféricos, a Estacao KidSmart tem uma impressora dedicada
enquanto o computador se encontra ligado a uma impressora multifungcfes que
permite digitalizar documentos e/ou fotografias. Nao existem tinteiros disponiveis para a
impressora da Estacao KidSmart pelo que ndo é utilizada ha algum tempo. Ambas as
maquinas tém colunas e microfone, embora o som da Estacao KidSmart nao se
encontre a funcionar nas melhores condi¢cdes. Todo o material se encontra acessivel as
criancas. A semelhanca do que a estrutura da Estac&o KidSmart garante, na sala n&o
existem fios nem ligagOes a atravessar espacos de movimentacdo nem a interferirem
com o espaco utiizado pelas criancas quando se encontram a trabalhar nos

computadores.

A mesa onde se encontra o computador tem espaco para colocar
documentos, folhas ou outro material préximo do teclado, permitindo as criancas, por
exemplo, passar uma histdria para um processador de texto com o modelo perto do
teclado. A Estacdo KidSmart ndo dispbe desse espago embora a mesa onde se

encontra a impressora possa servir de apoio secundario.

No presente ano lectivo, o Jl recebeu uma ligagéo a Internet que se revelou um
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recurso precioso para o trabalho desenvolvido ao longo do ano, quer no que se refere

aos computadores quer de forma mais geral.

Os educadores de infancia e os grupos de criangas

A educadora Margarida tem 19 anos de servico e optou por frequentar a
Licenciatura em Educacao de Infancia quando esta surgiu como oferta formativa em
Portugal. Encontra-se ha cinco anos neste JIl. O educador Jodo tem 18 anos de servico
e complementou a sua formacdo ao nivel de bacharel com uma licenciatura na
Universidade Aberta. Trabalha neste JI ha dois anos, tendo iniciado a sua actividade no

mesmo ano em que o Programa KidSmart foi proposto pelo Agrupamento.

De acordo com os educadores, o seu J apresenta algumas diferencas
relativamente as outras instituicdes do Agrupamento, ndo sé por se distanciar de uma
escola do 1.° CEB mas também por ter dois lugares. Esta situagcdo conduziu a um
trabalho colaborativo entre os dois educadores, tanto ao nivel da planificagcdo do
trabalho a realizar como ao nivel da sua concretizagcdo. Ressalta, das conversas
estabelecidas, um conhecimento pormenorizado das criancas de ambas as salas por

parte dos educadores, o que favorece essa colaboracao nas praticas.

N

Previamente a participacdo no Programa, a relacdo e experiéncia com
computadores de ambos os educadores eram muito distintas. Enquanto a educadora
assume ter tido uma relacado menos positiva com os computadores, o educador sempre
foi um utilizador frequente. Esta distincdo encontra eco na auséncia de accdes de
formacao relacionadas com a utilizagdo das TIC em contexto pré-escolar no percurso
da educadora (excepto curso na Optica de utilizador) e na aposta nha mesma

formacao por parte do educador.

O desafio colocado pelo KidSmart alterou esta relacao, descrevendo-se ambos
0s profissionais, actualmente, como utilizadores regulares e proficientes do computador
em contexto pessoal, com ramificagfes para o &mbito profissional. Ambos tém acesso
aos periféricos habituais: impressora multifuncdes e maquina fotografica digital. As
utiizagdes assinaladas como mais frequentes foram o correio electrénico,
processamento de texto para diferentes propositos, incluindo relatérios, planificacdes e
outros documentos centrados na pratica profissional, pesquisas na Internet e a

organizacado de fotografias. Refira-se, ainda, a utilizacéo para fins ludicos.

Relativamente as utilizacdes em contexto de Jardim-de-Infancia, foram referidas
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as seguintes, em comum pelos dois profissionais: a) planificacdo de actividades, sua
avaliacao e posterior elaboracao de relatérios; b) organizagcdo de documentos e de
registos fotograficos referentes ao trabalho realizado no JI, envolvendo alguma edigcao
de imagem; c) pesquisa de informacao na Internet, incluindo o acesso a legislagéao e
outras informacdes; d) apresentacao de histérias e de outros materiais em PowerPoint;
e) acompanhamento de praticas de outros educadores de infancia via blogs e sites de
JI, associado & comunicacgao via correio electronico com colegas, incluindo a troca de
materiais. Foi, alids, destacada esta dimensao social da utilizagcdo do computador para

efeitos profissionais, sendo salientado o acesso a pratica de outros educadores e o

contacto frequente com uma colega via correio electrénico.

Cada grupo é constituido por 16 criancas, organizadas de forma heterogénea
em termos de idade. A constituicdo dos grupos €, normalmente, instavel ao longo do
ano, com criangas a inscreverem-se no decorrer do ano e outras a sairem e entrarem
em funcdo de deslocagbes da familia para palses estrangeiros. Tendo as visitas
decorrido no final do ano lectivo, foi com naturalidade que se observaram criancas
bastante autbnomas e com a-vontade no espaco e nas interacc¢des no Ji. Quer entre
elas quer com os adultos, as criancas demonstraram seguranca e independéncia. Com
base na informacéao fornecida pelos educadores, s&o poucas (“menos de meia duzia”)
as criancas que tém computador em casa, e as que o tém nao costumam ter acesso

directo prolongado ao mesmo, estando destinado aos irméaos mais velhos.

O KIDSMART NO JARDIM-DE-INFANCIA EM ESTUDO - DOIS ANOS
DE ACTIVIDADE

A adesao ao Programa

No inicio do ano lectivo de 2006-2007, quando o Agrupamento informou sobre a
seleccdo do JI para receber uma Estacdo KidSmart, apenas a educadora la se
encontrava. O educador foi colocado quando a decisédo de participar ja tinha sido
empreendida. Na base da deciséo de aceitar a proposta do Agrupamento esteve, de
acordo com a educadora, a possibilidade de receber um computador no JI, dado que
0 equipamento existente ja estava ultrapassado e era de dificil utiizagcdo com criangas,

e a consciéncia de que as Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (TIC) eram uma
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area pouco trabalhada, considerando a formacado uma mais-valia importante. Foi um
desafio, claramente identificado e sentido como exigente e igualmente irrecusavel
para a profissional e para o JI. Margarida salienta de forma muito assertiva que “a
inseguranca ha apresentacdo de algo as criancas” seria para si contraria ao
profissionalismo e qualidade de trabalho que pautam a sua accao pedagodgica, o que

justifica a apreensao associada ao entusiasmo de receber um computador no Jl.

Embora fosse reconhecida a necessidade de formacéao para poder aproveitar o
equipamento, o formato proposto nao foi totalmente bem acolhido. A obrigatoriedade
da inscricdo na formacdo como contrapartida para receber o computador e a
ocupacéao prolongada de um dia do fim-de-semana, com longas horas de trabalho
consecutivo, foram referidas como contribuindo para um sentimento inicial de
contrariedade. Mas a maior critica a formacao refere-se a inexisténcia da Estacao
KidSmart durante os processos desenvolvidos e a posterior auséncia de
acompanhamento aquando da sua instalagcéo. Este desfasamento temporal entre a
formacdo - com uma parte pratica muito forte realizada no computador pessoal,
entretanto instalado no JlI pela Autarquia - e a chegada da Estagdo KidSmart, dois
meses depois, sem qualquer indicacao, orientacdo ou apoio, € avaliado de forma
muito negativa: “Nem sequer tinhamos visto uma Estacdo antes! S6 numa fotografia...”
(educador Joédo) mas quando chegou o equipamento a grande expectativa

entretanto criada foi concretizada e a formacgé&o permitiu iniciar a exploragéao.

A participacao na formacao foi um desafio as praticas pedagoégicas relativas as
TIC. O trabalho proposto pelos formadores era muito pratico e exigiu um investimento
consideravel mas com resultados muito positivos. Tratou-se de uma aposta valida que

trouxe sentimento de conquista e de superacao.

O projecto desenvolvido ao longo da formacao nao envolveu software KidSmart
mas permitiu construir estratégias de utilizacdo e articulacdo de softwares educativos
nas praticas pedagodgicas dos educadores. Com base no software “A cabana do
Papim”, os educadores desenvolveram o processo que viria a sustentar a sua utilizacéo
pedagdgica do software especifico do Programa. Iniciaram o processo com uma
avaliacao do software, identificando possiveis objectivos e conteudos para a Educacao
Pré-Escolar e as formas de interacgcdo com as aplicagdes. Seguiu-se a exploracao de
jogos seleccionados com as criangas, estabelecendo-se relagdo com actividades
préximas em contexto de sala de actividades e com manipulacdo de objectos reais

para a aprendizagem dos conceitos em questdo. As criangas foram apoiadas pelos
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adultos quando necessario, embora os educadores destaquem com maior énfase a
ajuda entre as criancgas, que valorizam e promovem, € 0 apoio que a observacdo do
par mais experiente oferece a aprendizagem das criancas. A avaliacdo do
desempenho das criangas como base para a projeccao de novas exploragdes termina

o trabalho realizado na formacéao.

O primeiro ano de KidSmart

A instalagdo da Estagcdo € descrita como uma aventura. Primeiro, vieram as
caixas que permaneceram no Jl durante algum tempo, aumentando a expectativa.
Depois foi iniciada a instalag&o, que nunca foi terminada por nunca ter sido instalado o
teclado especifico da Estacao KidSmart (prometido mas nunca entregue). Falharam
também, do ponto de vista dos educadores, algumas informacdes basicas sobre a
possibilidade de utilizar a Estagcdo com outro software, questdes relativas a manutencao

PN

e reparacao e uma “visita guiada” a Estacao gque os apoiasse na exploragao inicial.

A Estacéo foi instalada em Dezembro e os educadores prepararam o inicio da
utiizacao para Janeiro. Numa primeira fase, os adultos exploraram o0s varios jogos
disponiveis para analisarem os contelddos presentes e as potencialidades de relacao
com o plano anual de actividades a ser implementado. Nao houve recurso ao manual
nesta fase por este ndo ter sido disponibilizado. A formacéo é referida como tendo
fornecido as linhas de orientacéao relativamente a utilizacao de software no contexto da

Educacéo Pré-Escolar que permitiram desencadear o trabalho seguinte.

Atendendo a reduzida experiéncia das criancas com computadores, quer no
contexto do JI quer em contexto familiar, sentiu-se que o principal propésito do trabalho
a realizar com a Estacdo seria centrado em dimensdes simples de interaccéo
homem-maquina e na coordenacao motora envolvida. Assim, clicar, arrastar, localizar
e utilizar botdes de retroceder ou de saida, controlando o “rato” de forma efectiva,

tornaram-se o foco da intervencao pedagodgica.

Através da andlise realizada aos jogos, considerou-se que o0 jogo Criar um
insecto (mais conhecido por Jogo da Lagarta neste JI) que integra a Casa da
Matematica da Millie, seria o indicado para comecar. Os argumentos para esta opgao
referem-se ao caracter mais aberto do jogo (ndo havendo uma resposta certa), ao
facto de ser “apelativo e criativo” e de exigir manipulacédo precisa do “rato”. No geral,

0s jogos foram considerados acessiveis as criangas e de grande qualidade, embora a

Pagina 164 de 210



questdo da lingua (portugués do Brasil) seja referida como negativa.

Reservou-se um dia por semana, a sexta-feira, como dia dos computadores,
implicando a deslocacédo das actividades para a referida sala. Os dois grupos de
criancas reuniam-se para o efeito. A adesao das criancas neste primeiro ano foi muito
grande, tornando as sextas-feiras muito dinAmicas e participadas pelas criancas. A
educadora referiu a aparéncia da Estacdo como um factor de motivacao, salientando

“ A

qgue o conjunto “é apelativo, com o “rato” pequenino!, a cor, o banquinho...”
(educadora Margarida). Ambos recordam a reacgado das criangcas a chegada da

Estacao: “Foi uma loucura!”

A organizacédo das actividades no dia dos computadores foi pensada pelos
educadores: regras explicitas sobre tempo de utilizagcao partihado entre todos e
frequéncia de utilizacdo igualmente distribuida, constituicdo de pares de criancas para
se apoiarem mutuamente, aproveitamento do espaco por forma a todos poderem
acompanhar as actividades realizadas pelos pares de criancas a utilizar o computador.
Esta preocupacédo foi reforcada durante as actividades da formacdo, tendo-se
verificado que as criancas que apresentavam alguma dificuldade numa tarefa
especifica conquistavam esse desempenho com base na observagao de criancas mais
proficientes a realizad-la. A intervencdo do adulto concretizou-se assim, em véarias das
dimensdes identificadas por Plowman e Stephen (2007), como interaccao indirecta: a)
organizar o acesso — gerir tempo para garantir que todos tém vez e registar padrdes de
utilizacao, b) assegurar ajuda disponivel — garantir que ha ajuda de um adulto ou par, c)
planificar e monitorizar, e d) organizar actividades - localizacdo e apresentacdo da

sala de computadores.

Estabeleceu-se uma utilizacdo de ambos os computadores que integrou a rotina
semanal, com exploracdo de jogos e de software genérico — com especial destaque
para programas de desenho e de imagem - realizada por pares e acompanhada pelo
grande grupo. O funcionamento do computador era gerido pelo adulto que ligava e
desligava, embora as criangcas acompanhassem esse processo. Nunca se sentiu
necessidade de registar as regras por escrito pois eram bem conhecidas e estruturavam
a actividade de forma a ndo ser necessario orientar as criancas de forma directa.
Houve sempre a preocupacao de explicar a necessidade pratica das regras instituidas

que se tornaram parte da utilizacéo da sala e dos computadores.

A intervencao do adulto assumiu, também, ao longo deste processo, varios dos

aspectos designados como interaccéo directa ou proximal, considerada menos
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frequente nas praticas de educadores de infancia pelas autoras (Plowman e Stephen,
2007): a) demonstrar: exemplificar os movimentos e onde clicar/arrastar, orientar
movimentos da mao, demonstrar ligacdo entre periféricos, b) expressar satisfacao:
entusiasmo e reaccao a aspectos dos softwares tais como animacdes ou o feedback
fornecido, c) explicar verbalmente, d) gerir: intervir quando é a vez de outra crianga, €)
monitorizar: guiar a crianca ao nivel de dificuldade adequado, f) dar pistas: sugerir que
a crianca tente agir de forma diferente em relacdo a resolugcdo de um jogo, Q)
feedback: encorajar criancas e expressar contentamento quando resolvem um jogo, e

h) apoiar emocionalmente com a sua presencga.

O dispositivo educativo implementado permitiu que as criangas mais velhas
rapidamente conquistassem proficiéncia suficiente para explorarem 0s jogos com
pouca intervencdo do adulto. As criangas mais novas foram sendo acompanhadas

pelos educadores que orientavam as suas acgoes.

Ao longo do primeiro ano, a localizagado especifica dos computadores, exterior
as salas de actividades, foi coerente com as duas principais utilizacfes dos
computadores. A primeira refere-se as actividades na area das TIC, planificadas
intencionalmente na rotina semanal do jardim, envolvendo a deslocacao das criancas
a sala dos computadores para poderem jogar e apoiar quem jogava (Figura 4),
normalmente em grupos alargados. A segunda consiste numa intervengcdo menos
directa e concretiza-se nos momentos em que o0s educadores utiizavam os
computadores para tarefas “adultas” (escrever recados aos pais, sistematizar
planificagdes, organizar fotografias) sendo acompanhados por algumas criancas que
permaneciam na sala dos computadores por forma a observar e participar nessas
utilizagdes da tecnologia mais complexas e com significado social. Esta udltima utilizagéo
concretiza a modalidade de interacgéo indirecta designada por modelar a utilizagéo
de TIC, uma vez que os educadores utilizavam a tecnologia com propdsito (Plowman &

Stephen, 2007).

Neste periodo, todos os softwares do Programa KidSmart foram explorados.
Antes da utilizacdo de cada software, previamente analisado pelos educadores, havia
a preocupacao de realizar actividades que permitissem iniciar as aprendizagens
relativas aos conceitos centrais de cada jogo por forma a apoiar a sua exploragao. Os
softwares foram assim, nesta primeira fase, utilizados para pratica de competéncias em
desenvolvimento e ndo como uma ferramenta em processos de aprendizagem mais

criativos.
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Analisando os registos e observacdes dos educadores, verificou-se uma
evolucdo bastante significativa nas capacidades das criangcas ao nivel da
manipulagao do “rato” e de um conjunto de competéncias basicas de interacgdo com
o0 computador na sua componente hardware e software. Os icones dos softwares
disponiveis no ambiente de trabalho permitem que, tendo ja conquistado fluéncia
tecnoldgica suficiente, as criancas escolham e iniciem o jogo com apoio minimo do
adulto, uma vez que reconhecem claramente os icones e sdo capazes de identificar o
jogo e de o descrever em tracos gerais, como o P. e o R. nos demonstraram na nossa

visita.

Para além da aprendizagem de operacdes informaticas basicas, destacam-se
as capacidades de cooperagdo entre as criancas € a entre-ajuda que, sendo ja
promovida de outras formas no quotidiano do JI, encontrou uma arena privilegiada na

utiizagcdo do computador e na resolugéo dos jogos.

As aprendizagens relativas aos objectivos dos proprios jogos sao igualmente
referidas, enquadradas pelas Orientacdes Curriculares para a Educacéao Pré-Escolar. O
dominio da Matematica destaca-se claramente devido a preferéncia das criancas
pelos jogos da Casa da Milie. Embora a Maquina do Tempo da Casa da Ciéncia do
Sammy também seja referida positivamente, os educadores criticam o contributo do
software do Programa para a area de Conhecimento do Mundo, uma vez que o facto
de os softwares se apresentarem em portugués do Brasil implica que os conceitos sejam
designados de forma distinta e a prépria linguagem utiizada se torne, nalguns
momentos, pouco perceptivel para as criancas. Mas, no geral, os educadores avaliam
de forma muito positiva os softwares e as aprendizagens proporcionadas. As suas
descrigcBes sobre a utilizacdo dos jogos incluem criancas bastante envolvidas e muito
satisfeitas com o feedback proporcionado pelos jogos quando as tarefas sao

completadas com éxito.
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Figura 4 — Criangas a utilizar a Estacao.

No entanto, é perspectivada pelos educadores uma limitag&o significativa nos
softwares em termos de exploragdo a longo prazo, considerando-se que “esgotam a
novidade e deixam de representar desafio”. Permaneceu sempre a expectativa que a
pessoa responsavel pela instalacdo da Estacdo, que prometeu regressar com O
respectivo teclado, indisponivel na instalacdo inicial, trouxesse novos programas
educativos que permitissem ampliar as aprendizagens até entdo realizadas com
sucesso a novas areas ou niveis. A incerteza sobre a possibilidade de utilizar a Estacédo
como um computador “normal”, instalando outros softwares, também obstaculizou a
desejada progressdo de dificuldade naquela maquina e ndo no outro computador.
Pode concluir-se que a Estagcdo € perspectivada como um todo, juntamente com o

software especifico e com a formacgéao, e ndo apenas como um computador.

A Estacao KidSmart e o trabalho realizado tornaram-se parte da identidade do JI
que, em Marco de 2007, centrou a sua colaboracéo para o jornal do Agrupamento na
descricdo das actividades educativas proporcionadas pelo equipamento e do
“interesse, entusiasmo Nos jogos e seu manuseamento.” O computador e 0s softwares

explorados foram fulcrais nas decisdes pedagdgicas e curriculares desse ano, conforme
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relatado pelos educadores. Consideram que o tempo e a preparagao necessarios a um
trabalho de qualidade foram investidos, permitindo obter os resultados desejados, tanto
ao nivel de aprendizagens proporcionadas pelos softwares como ao nivel da fluéncia

tecnoldgica.

As méaes entrevistadas relataram com agrado o primeiro ano de KidSmart. Sendo
utiizadoras de tecnologia com alguma frequéncia, em contexto domeéstico e/ou
profissional, reconhecem a importancia da iniciagcao a informatica desde cedo. Nao
consideram ter sido envolvidas no primeiro ano de KidSmart através de actividades mas
recordaram com facilidade as sessdes de esclarecimento e pedidos de autorizagao
para registo fotografico, necesséarios para a realizagdo da formacédo inicial. Também
nos foi relatado que “A educadora mostrou o computador e até alguns jogos” (mae de
C.). Esta demonstracéo da Estacéo pelos educadores foi reconhecida por outras maes
como a forma de tomarem conhecimento do Programa KidSmart. Das conversas iniciais
com os seus filhos sobre o computador, as maes destacaram os relatos sobre “o ‘rato’

ser pequenino” (mae de L1.) e o facto de “o meu filho gosta!” (méae de L2.).

As criangas também revelaram uma perspectiva muito positiva sobre a Estacao,
demonstrando satisfacao por “termos um computador na escola e com um ‘rato’ tao
pequenino!” (M.). Quando questionados sobre as suas preferéncias entre a Estagcéo e o
outro computador, escolhem a Estacdao por “ser maior” (N.), “por ter uma televisao
atras” (M.), “porque é mais giro” (L1.) ou “porque é para criancas” (C.). Falam
facilmente sobre os jogos incluidos no software KidSmart, destacando os seus preferidos:
o da “lagarta”, o do “crocodilo” e o dos “sapatos”, com argumentos que variam entre

o mais divertido, o mais giro e o mais dificil.

Relativamente a capacidade de utiizarem o computador sozinhos, os mais
velhos demonstraram essa proficiéncia, seleccionando o jogo com base no icone no
ambiente de trabalho e navegando depois ho menu do software com a-vontade.
Responderam “ja sabemos fazer tudo.” (C.). Os mais novos recorreram as criangas mais
velhas quando necessitam ajuda, narrando que “eles conseguem, eles sabem” (J.). As
utiizagdes pelas criancas que foram observadas decorreram de forma bastante
auténoma relativamente aos adultos que as sugeriram e depois se retiraram. Mas a
regra de apenas utilizar o computador com autorizagcdo dos educadores é claramente

compreendida e estritamente seguida pelas criancas.

Pagina 169 de 210



O segundo ano de KidSmart

No ano lectivo de 2007-2008, o Agrupamento de Escolas de Vouzela propds, de
acordo com o tema “A Europa: um desafio comum”, a organizagcédo do Plano Anual de
Actividades em torno da realizacdo de uma Semana da Europa. Esta iniciativa foi
apoiada pelo Centro Europe Direct Beira Litoral da Comiss&do Europeia no ambito do
Ano Europeu do Dialogo Intercultural — 2008. O grande objectivo centrava-se em dar a
conhecer aos alunos e também a comunidade em geral aspectos culturais e
civilizacionais dos paises da Uniao Europeia (UE). Tendo como faceta mais visivel trés

dias de comemoragfes abertas a comunidade, em Maio, 0 projecto sustentou e

delimitou varias decisdes curriculares para o ano lectivo em causa.

No caso do J em estudo, independentemente da apreciacdo positiva
relativamente ao evento final e das aprendizagens realizadas pelas criancas, esta
proposta trouxe constrangimentos a planificacdo realizada para o ano lectivo. Foi
atribuido um pais ao Jl, para ser estudado e posteriormente representado, implicando a
construcao do plano de actividades em torno desse trabalho o que, por sua vez, exigiu
dedicar uma percentagem significativa de tempo e recursos a concretizar o previsto.
Analisando o documento que sustenta a planificacao anual do JI, essa centralidade da
descoberta de aspectos culturais, geograficos e tradicionais da Suécia é facimente
identificada. O plano anual de actividades também faz referéncia as TIC, que surgem
como estratégia varias vezes ao longo do ano, ndo como conteiudo nem através da
definicdo de objectivos de aprendizagem a elas referidos. A grande maioria das
actividades com recurso as TIC relaciona-se com objectivos e conteudos da area de
Conhecimento do Mundo. As actividades listadas podem ser agrupadas como pesquisa
de informacao e imagens na Internet, visualizacao de imagens e videos e realizacdo de

jogos interactivos.

Este aparente desinvestimento na area das TIC é reconhecido pelos educadores
que consideram que “o projecto da Europa foi muito exigente” (educador Jo&o),
implicando encontrar formas distintas das do ano passado para realizar trabalho com as
TIC. A esta perspectiva inicial, segundo a qual ndo se poderia retomar a rotina instituida
no ano anterior, aliou-se o progressivo desinteresse das criancas pelo software existente
na Estacado, por “falta de novidade”. Foi evidente que as criancas “depois de terem
tido contacto com os jogos do KidSmart comecaram a trazer jogos de casa pois
estavam saturados daqueles... ja sabiam, ndo representava desafio. Ja sabiam tudo o

que ia acontecer!” (educadora Margarida). Iniciou-se, assim, um periodo em que
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algumas criancas traziam jogos de casa e pediam para usar no computador pessoal do
Jl.

Logo apo6s o inicio do ano lectivo, deu-se um novo desenvolvimento na relagdo
do Jl com o mundo da informatica, quando um professor particular se deslocou ao Jl e
prop6s a realizacdo de sessdes com computadores como parte das actividades de
prolongamento de horario. Consultadas as criancas, que se mostraram muito
entusiasmadas, e 0s pais que, no seguimento do trabalho bem sucedido do ano
anterior, revelaram muito interesse e disponibiidade para acolher a ideia, foram
organizadas duas sessdes de informatica por semana. Estas sessdes foram
calendarizadas para os dias em que os educadores permaneciam no Jl depois do
horéario lectivo, por forma a poderem acompanhar e apoiar o inicio das actividades. O
equipamento necessario era garantido pelo formador que trazia computadores
portateis em namero suficiente para as criancgas inscritas. Decidiu-se que as sessdes de
informéatica seriam destinadas as criangas mais velhas de ambas as salas. O trabalho

realizado nas sessdes era registado num portefdlio especifico.

Os educadores demonstraram agrado com a realizacdo destas sessdes no
prolongamento de horario. Por um lado, sdo sinal de um relevante interesse de criancas
e pais pelos computadores. Por outro lado, sdo vistas como permitindo as criangas
explorarem varios softwares e jogos de forma aprofundada. Em ambos os argumentos
reconhecem o impacto da vinda da Estacéo KidSmart: por ter despertado as familias
para a importancia da informatica e por ter permitido as criangas conquistarem a

capacidade de utilizagdo autbnoma de computadores.

Os educadores descrevem e lamentam a diminuicdo de investimento na
utiizacao do computador pelas criancas : “O ano passado, talvez, como tivemos a
formacao, tivemos o computador, tivemos que fazer um artigo para o jornal sobre
como as coisas se passaram... Foi mais trabalhado. Este ano foi tanta coisa...”
(educador Jodo). Mas a analise do desenvolvimento do projecto sobre a Suécia, tendo
em vista a participacéo, com sentido para as criangas, na semana da Europa, revela
que as TIC conquistaram um lugar mais central, natural e integrante na pratica dos
educadores do que no primeiro ano de experiéncia. Além das pesquisas na Internet
para preparem cientificamente o trabalho a realizar, procurando a informacéo
necessaria sobre as diferentes dimensées em estudo sobre a Suécia, a vida do projecto
é rica em diversificadas utilizagdes das TIC. A instalagdo de Internet no JI, por exemplo,

foi argumentada com as exigéncias do projecto - que no caso dos outros Jl era
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desenvolvido em parceria com as salas do 1.° CEB que tém ligacao a Internet.

Embora ndao nos tenha sido possivel acompanhar o desenvolvimento do
projecto, dos relatos e registos que nos foram disponibilizados ressalta uma componente
consideravel da utilizacao das TIC, fundamentada e com alguma densidade ao longo

da descoberta da Suécia pelas criangas. Alguns exemplos:

- Ainformacao apresentada as criancas, fosse sobre a “Pipi das Meias Altas”
fosse sobre a Tradicdo da Fogueira na Primavera, surgia apoiada por

imagens e textos identificados como informacéo retirada da Internet;

- A aposta na figura criada por Astrid Lindgren e um dos simbolos da Suécia,

conduziu ao visionamento de episddios da série televisiva no Youtube;

- As imagens do Sol da Meia Noite encontradas no Google/Imagens que

fascinaram as criancgas relativamente a esse fenémeno;

- A bandeira da Suécia foi pesquisada varias vezes em diferentes sites,
impressa e levada para casa (justificando a referéncia dos pais a esse

exemplo), pendurada em varios cartazes e locais do Ji;

- Foram pesquisados, partilhados e discutidos trajes, simbolos varios, musica,
folclore, casas e paisagens tipicas, fauna e flora da Suécia, utilizando os

recursos tecnoldgicos disponiveis.

O processo de pesquisa, impressao e utilizacdo de imagens interessantes foi
encontrando paralelo na acgéo de algumas das criangas, em casa, gue comecaram a
trazer desenhos ou imagens impressas no seu computador para o Jl, quer para mostrar

guer para pintar.

Tornou-se comum a utilizagao da maquina fotografica digital pelos adultos para
registar varios momentos da vida no Jardim-de-Infancia. Os educadores mencionaram
gue algumas criancas trazem maquinas de casa em dias de celebracao, como festas
de aniversario e de Natal e no final do ano lectivo. A ideia de realizar registos em
formato digital de momentos, dias, pessoas, trabalhos ou actividades encontra-se, pois,
estabelecida para ambos os grupos de criancas. A esta perspectiva associa-se 0
visionamento das fotos retiradas pelos educadores no computador onde ficam
organizadas, num primeiro momento, em grupo alargado e depois em pequeno grupo

quando solicitado pelas criancas.

Em Maio, foi finalmente realizada a Semana da Europa (Figura 5) e o Jl
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participou com muitas aprendizagens sobre a Suécia, traduzidas em trajes tipicos e
cartazes com informacao ilustrados com varias imagens. A apreciacao realizada sobre
a iniciativa nos meios de comunicacéo locais foi positiva: “Esta iniciativa envolveu toda
a comunidade educativa numa jornada de trés dias de cultura, de convivio e de
aprendizagem” (Pereira, 2008), e o registo no blog do Spring Days for Europe 2008, foi
entusiastico “Se o ponto alto desta Semana foi o Dia da Europa, 9 de Maio, com o
desfile e actuacdo da comunidade do Agrupamento de Escolas de Vouzela e
Jardim-de-Infancia da Santa Casa da Misericérdia, acompanhado de venda de
artesanato tipico, mostra gastronémica, dos 27 estados membros, ndo podemos
esquecer a importdncia do levantamento/investigacdo de cada grupo/turma para a
exposicao patente na Alameda, e a intervencéo dos dignissimos oradores no Coléquio”
(Ferreira, 2008).

Figura 6 — Imagem da Semana da Europa.

No ambito do projecto sobre a Suécia, as criancas foram sendo, em grande
grupo, familiarizadas com a Internet como repositério de informagcdo em formatos
variados, tendo visto fotografias, videos, textos e animacdes sobre a Suécia. Assim, para
além das aulas de informatica, consideradas pelos educadores como a continuagcao

do trabalho que tinham concretizado em termos de desenvolvimento de fluéncia
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tecnoldgica, com énfase na interaccado com o computador, foi proporcionada as
criancas uma importante familiarizacdo com as potencialidades e especificidades de

interface e interacgdo com um conjunto significativo de aplicagdes Internet.

A esta situacao, ainda que nao planificada intencionalmente pelos educadores
com propodsitos referentes as TIC, associa-se o ja referido acompanhamento de
utiizagdes dos computadores pelos educadores para escrita de recados, textos,
arquivo de fotografias das actividades, consulta e envio de correio electrénico. Ao
longo do ano, as criancas desenvolveram competéncias praticas de utilizacdo e
tiveram oportunidade de construir importantes significados sobre as TIC, uma vez que
estas fizeram parte integrante do quotidiano do Jardim-de-Infancia, das criancas e
adultos, ou seja, mais do que como mero recurso didactico foram utilizadas com

significado, socialmente auténtico.

Embora nao seja explicitamente valorizada, a vertente criativa do computador
foi sendo iniciada com a construcao de cartdes para o dia da Mae e com alguma
utiizacao de aplicacfes de desenho e edicdo de imagem. Trata-se, no entanto, de
uma area que os proprios educadores reconhecem ainda nao valorizar, preferindo
reservar o tempo destinado ao computador a aprendizagens mais focadas na prépria
interaccdo com a maquina e o dominio motor especifico que esta exige. Esta opgao
baseia-se no facto da maioria das criancas iniciar a sua aprendizagem de interaccao

com o computador no Jl.

O discurso dos educadores valoriza muito a dimensdo de colaboragcdo entre
criancas que é promovida no trabalho com o computador. Igualmente destacada é a
vertente de criar lagos afectivos positivos com a informatica e de proporcionar as
criancas um sentimento de competéncia nessa area que favoreca a futura utilizagcao

do computador.

As méaes entrevistadas reconhecem a influéncia do KidSmart na forma como os
pais em geral perspectivam a informatica um ano depois, indicando que “antes do
KidSmart alguns dos pais ndo estavam despertos para a importancia dos
computadores” (méae de R.). A referéncia as sessées no prolongamento de horario surge
para sustentar essa ideia: “foi muito bem aceite porque todos achamos bom, ja
sabiamos que as criancas gostavam” (m&e de L1.). Consideram que a iniciacdo as
aprendizagens relativas a tecnologia deve ocorrer no Jl por avaliarem que o0s
“educadores sabem ensinar melhor” (mée de C.), alias “sabem sempre como ensinar

primeiro, para comecar as coisas” (mae de L2.) e que a experiéncia do ano passado as
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deixou mais “atentas ao que se ia passando com os computadores, com 0s jogos, por

exemplo” (mae de C.).

Valorizam muito o trabalho desenvolvido ao longo deste ano, que foi muito
visivel em casa, mais do que no ano anterior. As descricdes incluem “os recados feitos
no computador” (mée de C.), “os poemas do dia do Pai e da Mae” (méae de L1.), “levar
bandeiras e depois em casa quis fazer para a irma” (mae de L2.), “vi fotografias no PC,
do que viam na escola” (mae de R.), “levou bandeiras de Portugal e da Suécia e
pandas” (mae de C.), “mostrou as fotografias |la na escola” (mae de C.) e o “falar nos
jogos” (mae de R.). A utilizagdo do computador no Jl traduz-se também, de acordo
com as maes, em alteracdes nas criangas: “estd mais esperto a jogar” (mée de L2), “a
minha filha ja usa o computador bem” (mae de L1), “sabe ligar e desligar e mexe
melhor no ‘rato’” (mé&e de C.), “sempre gostou do computador, mas agora sentimo-nos
mais a-vontade para deixar estar a usar porque ja sabe fazer” (mae de R.). Esta
oportunidade de aprofundar a fluéncia tecnolégica é valorizada pelos pais que véem
nela algo “importante para o futuro” (méae de L.) e que é necessario “saber utilizar bem”

(mae de C.).

PROJECTOS PARA UM TERCEIRO ANO COM O KIDSMART

A apreciacao geral sobre a integracdo no Programa KidSmart € muito positiva
para todos os participantes envolvidos. Nado havendo qualquer experiéncia prévia de
recurso ao computador no trabalho com as criancas, o impacto do Programa é
faciimente identificado. As criancas continuam a revelar alguma preferéncia pela
Estacdo, apesar da necessidade e interesse em explorar softwares novos que
comportem novidade e dificuldade. Os pais valorizam e apostam na utilizacao de
computadores, associando essa situagcao ao Programa. Os educadores reconhecem o
papel crucial que a sua participacdo desempenhou para a actual relacdo e
aproveitamento das potencialidades e funcionalidades do computador e das TIC, quer
no contexto profissional quer em termos pessoais. Foi uma verdadeira “revolucdo que
forcou a utilizagdo” (educadora Margarida), dando resposta a necessidades ha muito
sentidas e permitindo encontrar desafios em termos de articulagcao mais estreita com a

pratica pedagogica.
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Na perspectiva dos educadores, a formacao representa um ponto de viragem e
de apoio muito importante para o actual estado de conforto com a utilizagédo das TIC.
Para além de dar resposta a necessidades sentidas, serviu de valorizagcdo para ambos
os educadores que, depois de se sentirem desafiados pela exigéncia da formacgéao,
conseguiram realizar um trabalho muito valorizado, motivo de orgulho para ambos.
Parte desse sentimento positivo advém da forma como as criancas foram envolvidas
em todo o processo de realizagdo. As linhas orientadoras da formacédo estdo bem
presentes na forma como gizaram e concretizaram o trabalho com o software KidSmart,

preparando e contextualizando as aprendizagens dos varios jogos.

No segundo ano de presenga da Estacdo no Jl, as referéncias ao KidSmart
deslocaram-se para o que pode ser considerado como “efeitos secundarios”. Depois de
um ano de trabalho em que os esforgos se focaram na exploragédo da Estagcéo e nas
aprendizagens com ela relacionadas, o projecto do Agrupamento ocupou o lugar
central das decisdes curriculares. Perante uma situagdo que poderia ter resultado num
enfraquecimento do investimento educativo nas TIC, a participacdo no Programa
KidSmart revelou outra face do seu impacto: na perspectiva de educadores, pais e
criancgas, foi o KidSmart que conduziu a um interesse relevante pela informatica e a um
desejo de continuar a aprender, que sustentaram no Jl a realizacdo de sessdes

especificas de informética.

Este desenvolvimento, embora contrarie a premissa de que a utilizagcdo das TIC
nao deve ser descontextualizada do quotidiano vivido no JI e das restantes actividades
educativas, integrando a planificacdo e organizacdo dos processos de ensino e
aprendizagem, ndo encerra a totalidade do impacto do Programa nas praticas dos
educadores e na vida do JI. O recurso as TIC para a realizagdo do projecto sobre a
Suécia e a sua utilizacao frequente no quotidiano do JI demonstram uma apropriacdo

mais naturalizada da tecnologia na pratica dos educadores.

Tendo ja conseguido uma interessante integracao de recursos tecnolégicos no
trabalho desenvolvido, valorizando tanto a area cognitva como a social, 0s
educadores expressaram 0 projecto de tornar as TIC centrais na sua planificagéo do
proximo ano lectivo. A ideia, que ainda se encontra em fase de preparacao, seria
organizar uma rede de comunicacao via correio electronico, videoconferéncias e
Internet, & semelhanca do que ja existe para os educadores com colegas seus, entre
salas de JI e outros parceiros porque “j& que nos deram 0s meios, era interessante as

criancas comecarem a tirar mais partido” (educadora Margarida). Um segundo
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projecto para o préximo ano, visando a necessidade de alguma formacao especifica,
€é a criacao da pagina do Jl na Internet que também se insere na ideia de utilizar a

tecnologia para estabelecer lagos com o exterior.

Encontrando-se em discussao e preparacdo em Conselho de Docentes a
construgcdo de portefdlios de aprendizagem com as criancas para o proximo ano
lectivo, ambos os educadores tencionam criar uma versao digital desse instrumento de
avaliacdo. A concretizacao dessa possibilidade ainda provoca algum receio por falta
de conhecimento sobre suportes ou plataformas de portefélios digitais mas os
educadores perspectivam, também para a avaliagcdo das criancas, o computador
como parte da sua pratica. Fica a ideia que, no caso de um investimento na utilizacao

de portefélios, ndo sera o formato digital que os preocupa.

Embora estes projectos n&do incluam directamente a utilizagcdo da Estagcéo
KidSmart, € defendido pelos educadores que foi o Programa que lhes deu a
capacidade de o pensar, a seguranga para 0O iniciar e a competéncia para o
concretizar. O principal objectivo do Programa KidSmart, de “apoiar educadores de
infAncia no desenvolvimento do uso aprofundado de novas tecnologias na envolvente
da primeira fase da educacao” (IBM e Ministério da Educacédo, 2006) encontra aqui

indicadores de sucesso.

A Estacdo, enquanto equipamento informéatico, encontra menos destaque nos
projectos para o proximo ano lectivo. Embora seja perspectivada a possibiidade de
manter a Estacao operante para iniciar as criangas mais novas e as que frequentardo o
Jl pela primeira vez na utilizacdo do computador, os problemas técnicos (som,
impress&o) que se verificam e o desconhecimento sobre quem garante o apoio técnico
e como o solicitar sao referidos como dificuldades para que essa situagcao se concretize.
A relacao afectiva das criancas com a Estacdo, que continuam a ver como o “seu”
computador, pesa na decisdao de a manter ligada na sala dos computadores. A
possibilidade de surgirem novos softwares, com a mesma qualidade dos que vieram
instalados, € muito apreciada e tida como garantindo o ressurgimento do interesse de

todas as criangas pela Estacao.

A realizacao deste estudo de caso no Jl em causa criou ainda motivacédo para
algumas das utilizacdes do software e da Estacdo, previstas no manual e/ou incluidas
no guido da entrevista, que foram discutidas com os educadores no decorrer das
entrevistas e que os educadores relacionam também com pistas que vao surgindo e

sendo discutidas pelos participantes no Moodle da antiga Equipa Computadores, Redes
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e Internet na Escola — CRIE (actual Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas/Plano
Tecnoldgico de Educacgao - ERTE/PTE) dedicado as “TIC nos Jl e nas EB1”. Reforca-se a

disponibiidade e atencédo dedicada pelos educadores a utlizagdo das TIC na sua

pratica educativa e o desejo de a complexificar e ampliar.

NOTAS FINAIS

Tanto pela localizacdo do JI como pelos dados sobre a reduzida presenca de
tecnologia em casa das criancas que o frequentam, a participacdo no KidSmart
representou um importante contributo para promover a inclusédo digital, permitindo o
acesso e a utilizagcdo do computador a criangas que, de outra forma, ficariam excluidas
de praticas sociais importantes e do desenvolvimento de competéncias essenciais.
Assinale-se, ainda, o impacto do Programa neste Jl sobre a consciéncia e valorizagdo

dos pais acerca da importancia da tecnologia na vida dos seus filhos.

Em termos de impacto das praticas educativas desenvolvidas, nas apreciacdes
do trabalho realizado no primeiro ano foram realgadas as competéncias colaborativas
e as capacidades motora e cognitiva de resolver os desafios colocados pelos jogos,
enquanto a dimensdo de participagédo na sociedade do conhecimento e do papel
das TIC como elo com a familia e a comunidade, local e alargada, sdo mais visiveis no
segundo ano, com o projecto sobre a Europa. A familiarizagcdo com o computador por

parte das criancas foi, sem duvida, concretizada com sucesso.

Neste estudo de caso, destaca-se a dimensdo de formacdo e trabalho
pedagdgico dos educadores: o aprofundamento de conhecimentos no dominio
especifico das novas tecnologias conduziu realmente a uma melhoria da intervencao
pedagdgica. Permitiu ainda que formatos de colaboracdo entre educadores de
infAncia por via electrénica se tornassem possiveis para ambos os profissionais do JI que
os valorizam bastante e que desejam alargar as criancas o potencial de aprendizagem,
0 entusiasmo e 0 gosto pela comunicacao suportada pela tecnologia num projecto a
realizar no pré6ximo ano lectivo. A colaboracdo conseguida entre os dois educadores
do JI em torno do projecto do presente ano, centrado na Europa, constituiu uma

demonstracédo, dentro do Agrupamento e para a comunidade local, de que um Jl a
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trabalhar com as TIC realiza exploragdes ricas, bem conseguidas e relevantes para o

futuro das suas criancas.

A participagdo no Programa KidSmart envolveu os educadores em novos
desafios, aceites na sequéncia de uma aspiracao, ja existente, de melhoria da pratica
educativa e na disponibilidade para valorizagdo da utilizagdo da informatica nessa
mesma pratica. Ao longo dos dois anos, os profissionais demonstraram compromisso
com o desenvolvimento e continuidade do Programa e motivagao para responder ao
repto apresentado. O seu investimento profissional, a receptividade dos pais a todo o
processo e a capacidade e interesse das criangas permitiram que o Programa KidSmart,
neste Jl, conseguisse promover e apoiar o desenvolvimento de competéncias no
dominio da informatica, aliando uma intervencdo nas capacidades cognitivas e
praticas a promocado de disposicdes positivas relativamente a tecnologia. Novos

projectos se seguem, gracas ao KidSmart.
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REFLEXOES FINAIS

Nesta seccao apresentam-se reflexdes e sugestdes construidas a partir da
analise e discussdo, pelo conjunto dos membros da equipa de

avaliacao, dos resultados dos inquéritos e dos estudos de caso.
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REFLEXOES FINAIS

A impressao mais forte que emergiu do contacto com as instituicdes envolvidas
no Programa KidSmart foi a atracgdo que o computador exerce sobre as criangas e o
grande entusiasmo expresso nos seus relatos das actividades e aprendizagens com ele

realizadas.

Em muitos casos, através de modelos organizativos promotores do
desenvolvimento integral das criancas, o software KidSmart articulou-se
harmoniosamente com as Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar na
exploracao das diferentes areas de conteudo. Os recursos tecnoldgicos KidSmart foram
utiizados pelos educadores de infancia para trabalharem, por exemplo, as areas da
“Matematica” (em actividades sobre seriacao, formas geomeétricas,
quantidade-nimero, conjuntos, tamanhos e contagem), do “Conhecimento do
Mundo” (nomeadamente, em actividades centradas em cores, estagcdes do ano,
condicdes meteorolégicas, épocas festivas e caracteristicas dos seres vivos), e
“Linguagem Oral e Abordagem a Escrita” (na construcao de livros, postais, painéis,
histérias e outros registos diversos). Contudo, noutros casos, a falta de integragcdo das
actividades do Programa num projecto de trabalho ou nas actividades habituaimente
desenvolvidas pelos educadores indicia a necessidade de repensar a formacéo,
redireccionando-a para o trabalho directo com criangas pertencentes a este escalao
etario e para um acompanhamento/supervisdo dos educadores no seu contexto de
trabalho que reforce o desenvolvimento das competéncias técnicas e pedagogicas

necessarias a uma melhor e mais eficaz integragéo das TIC.

Os varios elementos de avaliagao recolhidos ao longo deste estudo permitem
constatar que a opinido dos educadores inquiridos relativamente a qualidade dos
recursos tecnoldgicos e materiais de apoio disponibilizados pelo Programa KidSmart é
bastante favoravel. O nivel de qualidade dos recursos tecnoldgicos € considerado
bastante elevado no que respeita ao estimulo a aprendizagem, a adequagao a uma
abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento, a qualidade estética e a
articulagdo das actividades propostas com as areas de conteddo expressas nas

Orientacdes Curriculares para a Educacéao Pré-Escolar.
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Detectaram-se impactos evidentes do Programa KidSmart no desenvolvimento

de competéncias das criancas e dos educadores de infancia.

Os casos apresentados neste documento fornecem Optimos exemplos das
potencialidades da integracao das TIC na Educacado Pré-Escolar e dos problemas e

dificuldades inerentes a essa integracao.

Avalia-se, de seguida, a concretizagcao de cada um dos objectivos propostos
pelo Programa KidSmart (conforme constam no documento “Programa KidSmart Early
Learning — Bases de Colaboracédo entre a Companhia IBM Portuguesa SA e o Ministério

da Educacao”).

Objectivo 1 - Promocgéo do acesso e da utilizagdo do computador a todas as criancas
de igual forma, criando percursos de equidade com vista a plena realizagdo do ser

humano.

As informacdes recolhidas permitem constatar que o Programa tem contribuido
para a criacao de percursos de equidade no acesso e na utilizacao do computador
por criancas da Educacao Pré-Escolar. Em varios dos estabelecimentos estudados, o
Programa KidSmart promove a inclusao digital, permitindo o acesso e a utilizagao do
computador a criangas que, de outra forma, ficariam excluidas de préaticas sociais
importantes e do desenvolvimento de competéncias essenciais a cidadania actual.
Assinala-se, ainda, o impacto do Programa na eliminagc&o de receios relativamente a
eventuais efeitos indesejaveis da utilizagcdo das TIC e na consciencializagcdo dos pais
destas criancas acerca da importancia da tecnologia na educacéo e na vida dos seus

filhos.

Em varios Jardins-de-InfAncia as criancas registam no quadro da planificacao as
actividades que realizam, permitindo aos educadores ter um conhecimento objectivo
sobre as criancas que utilizam mais e menos o computador. Com base nessa
informacéo os educadores regulam a sua accao, estimulando ou criando condigdes
para as criancas que raramente utilizam o computador o possam fazer mais vezes,
sugerindo jogos com um nivel de dificuldade ou um tipo de actividade adequado a
crianca em causa ou zelando para que as criancas que utilizam o computador muito
frequentemente n&o deixem de realizar outro tipo de actividades na sala e/ou

compreendam que tém que dar a vez aos seus colegas. Por vezes, esta gestdo é
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efectuada pelas proprias criangcas com base na observacao do registo de ocorréncias,
cedendo voluntariamente a sua vez quando se apercebem que outras criangas ainda
nao usufruiram tanto da possibilidade de utilizar o computador. A gestdo do tempo e
do espaco pelas criancas e a resolugao de conflitos a partir da orientacgéo inicial da
educadora constituem aprendizagens muito importantes observadas a partir da

integracao das TIC no ambiente educativo.

Em alguns casos existe uma atencao especial com as criangcas que procuram
menos o computador pelo facto de se encontrarem pouco familiarizadas com ele em
casa ou por serem mais novas e terem menor capacidade de concentracdo e de
coordenacao 6culo-motora. Frequentemente, as criancas mais velhas constituem um

verdadeiro recurso para estas situacgoes, auxiiando sempre que solicitadas.

Alguns educadores também se mantém atentos as criancas que ja tém
computador em casa e evidenciam grande faciidade na sua utilizagcao,

proporcionando-lhes desafios adequados as suas competéncias.

Relativamente a frequéncia da utilizacdo dos computadores pelas criancas no
Jardim-de-Infancia, a maioria dos educadores inquiridos ndo detecta qualquer
diferenca em funcdo do género. A apeténcia para esta area deve-se muito mais as

caracteristicas e histéria de cada crianca do que ao seu género.

Objectivo 2 - Exploracdo do papel das Tecnologias de Informacao e de Comunicacao
no desenvolvimento de criancas em idade pré-escolar, constituindo um elo na relagao

escola, familia, sociedade.

Os inquéritos e as entrevistas realizados evidenciaram um forte impacto do
Programa no reforco da integracao das Tecnologias de Informacéo e de Comunicacao
na Educacao Pré-Escolar. A participacdo no Programa permitiu aos educadores de
infAncia tomar consciéncia das potencialidades educativas das TIC e desenvolver
competéncias técnicas e didacticas necessarias a sua integragdo em contexto de
Jardim-de-Infacia. A maioria dos educadores envolvidos no KidSmart atribui grande
importancia a integracdo das TIC nas actividades educativas que desenvolve com as

criangas.

Os educadores utilizam os recursos tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa
KidSmart com os objectivos principais de promoverem a aprendizagem integrada das

diferentes areas de conteldo, desenvolverem capacidades matematicas e de criacao,
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imaginacao e expressdo, e de promoverem atitudes de colaboracao e cooperacao.

Em alguns casos, o reforco da integracado das TIC traduziu-se numa melhoria dos
canais de comunicacao entre a escola, a familia e a sociedade, nomeadamente
através da redaccao de recados ou trabalhos para casa, da preparacao de dossiers
ou CD-ROM com registos diversos e da construgdo de Blogs ou paginas Web para
divulgacao de actividades e aprendizagens efectuadas. A construcdo de Blogs facilita,
ainda, o estabelecimento de interacgdo com os familiares e a comunidade em geral,
permitindo aos visitantes publicar comentarios acerca dos conteudos divulgados. O
acesso a Internet, quando existe, revela-se fundamental na abertura do Jardim-de-
Infancia ao Mundo: através das pesquisas realizadas as criancas alargam o0s seus

horizontes e constroem conhecimentos sobre a sociedade e a natureza.

Quando ndo sao utilizadas estratégias de divulgacdo (homeadamente, dossiers
ou Blogs) o conhecimento dos familiares acerca das actividades realizadas com as
ferramentas tecnoldégicas KidSmart € menor. Geralmente, tém conhecimento da
existéncia de computador na sala mas ignoram quais as actividades realizadas pelas

crian(;as com este recurso.

Objectivo 3 — Promocédo do desenvolvimento das criangas, particularmente no que
respeita a competéncias colaborativas, jogos pedagodgico/criativos e niveis de

concentragéo.

O elevado grau de concretizagdo deste objectivo constitui uma forte evidéncia
da avaliacédo efectuada. As actividades realizadas no ambito do Programa KidSmart
tiveram um impacto muito positivo nas criancas nele envolvidas, principalmente no
reforco da autoconfianca e da autonomia, no desenvolvimento da concentracao, de
capacidades matematicas, na promocao da aprendizagem integrada das diferentes
areas de conteudo e na compreensdo de conteudos. Outro impacto muito interessante

ocorreu ao nivel da promocéao de atitudes de colaboracao.

Na maioria das salas de Jardim-de-Infancia, o computador funciona como um
“cantinho” (area de interesse) que as criancas podem seleccionar livremente durante o
tempo destinado a realizacdo de actividades livres. Geralmente, o computador
encontra-se sempre ligado, correspondendo as criangas a seleccao dos Programas
KidSmart a utilizar. Na maioria das situacdes, as criancas utilizam o computador em

pares, o que tem permitido a criacdo de dindmicas colaborativas muito interessantes:
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1. E frequente as criancas pedirem ajuda umas as outras, recorrendo aos
colegas com mais competéncias na utilizacdo do computador,
nomeadamente nha localizacdo de jogos especificos ou até na instalagao

de jogos trazidos de casa.

2. Em algumas salas promove-se a utilizagcdo do computador por uma crianca
mais velha e uma mais nova. Desta forma, pretende-se que os mais velhos,
mais competentes na utilizacdo do computador e conhecedores das regras
dos jogos, ensinem 0s mais novos, favorecendo muito as interacgdes entre as
diferentes criancas. Esta estratégia € particularmente indicada para a
iniciagcdo dos mais novos na utilizagcdo dos programas e traduz-se num
elevado nivel de aprendizagem e de autonomia global das criangas. Por
vezes, esta colaboracdo extende-se aos adultos, existindo relatos de
situagcdes em que os educadores aprenderam com as criangas aspectos e

funcionalidades do software KidSmatrt.

A “liberdade” concedida as criancas implica o estabelecimento de regras de
funcionamento conhecidas e partilhadas por todos. A existéncia de regras parece ser
particularmente relevante nas areas que suscitam mais interesse por parte das criancas
e tém uma lotacao limitada, como a area da informatica. O processo de construgcdo e
aplicacao das regras com as criancas constitui um 6ptimo pretexto e contexto para o
desenvolvimento pessoal e social das criangas e promove o funcionamento autbnomo
e harmonioso do grupo nas diferentes actividades que decorrem simultaneamente.
Logo, ao contrario do que alguns educadores pensavam, as ferramentas informaticas
nao limitaram ou impediram o estabelecimento de relagcBes entre as criancas; bem
pelo contrario, promoveram a interaccdo durante o trabalho a pares ou a

apresentacao ao grupo das aprendizagens e descobertas efectuadas.

Por vezes, o trabalho com recurso ao computador permitiu a revelagdo de
capacidades em criancas que nao sobressaem noutras actividades, revelando-se uma

mais-valia no reforgo do auto-conceito.

Outro aspecto valorizado por alguns educadores diz respeito as potencialidades
do feedback proporcionado pelos jogos informaticos na promocao da auto-estima e
do sentimento de segurangca das criangas. A objectividade destes feedbacks,
baseados apenas nos inputs recebidos e completamente alheios as emocgdes ou as
imagens socialmente construidas de cada crianga, torna-os um “elemento” justo e

imparcial na avaliacdo do desempenho de cada utilizador.
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Objectivo 4 - Promocao de dindmicas educativas tendentes a formacéo de cidadaos

participantes e intervenientes na construgcdo de uma sociedade do conhecimento.

O impacto consideravel do Programa KidSmart na promogcao da autonomia e
das competéncias de pesquisa, tratamento, analise e comunicacao de informacao das
criangas permitem conclur um bom nivel de concretizagdo deste objectivo,
especialmente nas comunidades educativas com acesso a Internet. Contudo, o nivel
de desenvolvimento deste objectivo seria reforcado com a disponibilizac&o de um

acesso a Internet alargado a mais Jardins-de-Infancia.

Objectivo 5 - Contribuicdo para a actualizacdo e o aprofundamento de conhecimentos
no dominio especifico das novas tecnologias por parte dos educadores com vista a

uma melhoria da sua intervencao pedagdgica.

A formacgédo disponibiizada no ambito do Programa KidSmart permitiu aos
educadores desenvolver competéncias diversas em TIC que mobilizam no seu dia-a-dia.
O impacto desta formacdo foi particularmente elevado no desenvolvimento de
capacidades de integracdo das TIC nas actividades do Jardim-de-Infancia, de
identificacao das potencialidades educativas de diferentes recursos tecnoldgicos e de
seleccao de software educativo de forma mais criteriosa. Este forte impacto deveu-se,
sobretudo, ao alargamento de conhecimentos no ambito das TIC, a consciencializagao
relativamente as potencialidades educativas dos recursos tecnolégicos, a troca de
experiéncias e conhecimentos, a qualidade da formacdo, a disponibiizacdo de
recursos tecnoldgicos — hardware e software e ao incentivo a integracdo das TIC nas

actividades do Jardim-de-Infancia.

Para alguns educadores, a participacdo na formacao constituiu um desafio
trabalhoso e exigente que, depois de superado, se traduziu em sentimentos de
conquista e de superacdo e num reforco do seu auto-conceito. Frequentemente, o
Programa permitiu perspectivar de forma diferente o trabalho na sala de actividades,
traduzindo-se num salto qualitativo na pratica pedagdgica. Para alguns educadores,
utilizadores assiduos dos computadores nas suas salas antes do envolvimento no
Programa KidSmart, a formacao constituiu um momento marcante na mudanca das
suas concepg¢odes — anulando receios sobre eventuais efeitos indesejaveis da utilizagcdo
de computadores no desenvolvimento social das criancas e cepticismos relativamente

as reais potencialidades educativas dos jogos de computador — e das suas praticas,
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estimulando a construgao de conhecimentos sobre novos programas de computador e
formas de os utilizar numa abordagem integrada das diferentes areas de conteudo

previstas para a Educacao de Infancia.

Através dos comentarios dos educadores, depreende-se que as accdes de
formacéo realizadas nas diferentes zonas do pais tiveram caracteristicas muito
diferentes e ndo se centraram exclusivamente na exploracdo das ferramentas
disponibilizadas pelo Programa KidSmart (hardware e software). Algumas foram
particularmente apreciadas pelo seu caracter préatico, exigindo a concepcao,
implementacao e avaliacdo de actividades/projectos de integracédo das TIC nas salas
dos formandos. Nestas ac¢des, a maior parte dos trabalhos solicitados pelos formadores
envolveu a experimentacgao do software KidSmart por parte das criancas e a avaliacao
dessa utilizacdo por parte dos educadores, integrando-se nas actividades planeadas
pela educadora para exploragcdo das diversas areas de conhecimento. Muita dessas
actividades envolveram a utilizagéo da Internet para a pesquisa de informacéo e a
construcdo de Blogs ou de paginas Web para divulgacdo do trabalho realizado e
estabelecimento de interac¢cdes com as familias. Outras ndo foram tao apreciadas por
se centrarem menos na realidade concreta do Pré-Escolar e envolverem pouca

exploracdo de software especifico, nomeadamente, fornecido pelo Programa.

Muitos educadores confessam que gostariam de frequentar mais accdes de
formacao de forma a rentabilizarem melhor as potencialidades do computador e do
Programa KidSmart. Contudo, consideram alguns aspectos que deveriam ser
aperfeicoados em iniciativas da formacao futuras, nomeadamente: a) o
prolongamento da formacéo, prevendo situagcdes de acompanhamento presencial —
para esclarecimento de duvidas e resolucdo de problemas - em contexto de
Jardim-de-Infancia; b) uma melhor exploragdo das potencialidades dos recursos
KidSmart e de outros programas (formacdo com caracter mais pratico); c) o
alargamento da formacgao a mais educadores e instituicoes; e d) o fornecimento dos
recursos tecnoldgicos KidSmart em tempo util, ou seja, antes ou durante a accao de

formacéo.

Durante o estudo foram detectados sentimentos de isolamento e abandono
entre alguns educadores envolvidos no Programa KidSmart: sentem que o Programa
deixa os formandos muito isolados e entregues a si proprios, uma vez efectuada a
formacao. Logo, a realizagao de acc¢des periddicas de actualizacao intercalada com

a realizacdo de visitas de formadores ou responsaveis pelo Programa aos
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Jardins-de-Infancia (para fornecer feedback ao trabalho dos educadores, sugerir outras
utiizagcdes e abordagens, trocar impressdes e esclarecer davidas) constituiria uma forma
de assegurar a consolidacéo e o aprofundamento do impacto do Programa KidSmart.
Na auséncia deste tipo de acompanhamento e apoio varios dos educadores inquiridos

perderdo o impeto adquirido durante a ac¢édo de formacéao.

Objectivo 6 — Promocao da utilizacdo dos materiais multimédia, tendo em vista o
enriguecimento e a modernizacdo de métodos de trabalho, bem como uma maior

familiarizagéo com o computador por parte das criangas.

Os educadores inquiridos reconhecem a importancia das ferramentas
tecnoldgicas disponibilizadas pelo Programa KidSmart no enriquecimento e
modernizacdo dos métodos de trabalho. A introducdo destas ferramentas viabilizou
praticas extremamente interessantes ao nivel, por exemplo, da exploracdo de
raciocinios matematicos, da pesquisa e tratamento de informacao, da edicao de texto,
da producéo de diferentes formas de registo e de comunicagéo, da representagao de
dados, da construcao de imagens, da visualizacdo de fotografias digitais e da

divulgacao de trabalhos realizados.

A autonomia e o a-vontade com que muitas criancas utiizam o computador
(ligando-o e desligando-o, instalando programas, seleccionando e utilizando jogos,
descobrindo potencialidades dos programas, etc.) foram evidentes durante as visitas
efectuadas aos Jardins-de-InfAncia. Para muitas criancas, especialmente para aquelas
gue nao dispdem de computador nas suas casas, 0 Programa KidSmart permitiu o

primeiro contacto e a familiarizagdo com este recurso.

No entanto, alguns educadores destacam duas circunstancias que, na sua
opiniao, dificultam a integracdo das TIC no Jardim-de-Infancia, nomeadamente, a
inexisténcia de ligacao a Internet em muitas instituicdes e a quantidade insuficiente de
equipamento informatico (computadores, impressoras, etc.) relativamente ao elevado
numero de criancas nas salas. Frequentemente, a avaria da impressora ou a
inexisténcia de verbas para o seu funcionamento acabam por impedir a realizagao de
diversas actividades e limitar a divulgacao dos trabalhos realizados pelas criancas. A
falta de acesso a Internet impede a exploragcdo da comunicagao virtual com outras

pessoas e a consulta de sites com informacao relevante.

Estes problemas atenuam-se em instituicbes eficazmente apoiadas pelas
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autarquias, nomeadamente através da disponibilizacdo de técnicos capazes de

assegurarem a manutencao técnica e a resolugédo de problemas.

Constata-se, ainda, que os educadores, exploram muito pouco o Manual de
apoio a utilizacao do software KidSmart, apesar de se tratar de um recurso com imensas
sugestdes de actividades a sua disposicao. A falta de tempo e de motivagao para
aprender através da sua leitura acaba por inviabilizar uma exploragcdo mais completa
do software disponivel. Os educadores inquiridos reconhecem a elevada qualidade do
Manual no que respeita a adequacdo a uma abordagem integrada das diferentes
areas de conhecimento, a articulagdo das actividades propostas com as areas de
conteldo das Orientagdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar e a qualidade
pedagdgica dessas actividades. Contudo, consideram algumas propostas do Manual
inadequadas a realidade portuguesa e aos diferentes niveis etarios que frequentam a

Educacéao Pré-Escolar.

Objectivo 7 — Promocao da colaboracéo entre Jardins-de-Infancia e entre educadores

de infancia (colaboracao interpares).

Consta-se que as actividades realizadas no ambito do Programa KidSmart
raramente envolveram o estabelecimento de parcerias e/ou contactos com outros
Jardins-de-Infancia. Os poucos casos verificados estabeleceram-se entre instituicbes do
mesmo agrupamento no Ambito do seu Projecto Educativo comum. Estas colaboracdes
de caréacter pontual traduziram-se, fundamentalmente, numa divisdo de tarefas tendo

em vista a realizag&o de um evento colectivo.

Uma causa importante desta situacao podera residir na auséncia de acesso a
Internet em muitos dos estabelecimentos estudados. A falta de ligacao a Internet reduz
fortemente a possibilidade do estabelecimento de contactos e colaboracdes entre

instituices de localidades diferentes e as potencialidades educativas das TIC.

A dimensao colaborativa constitui um aspecto que devera ser melhorado tendo
em vista o aprofundamento do Programa KidSmart e a promocao da integracdo das
TIC nos Jardins-de-Infancia. A colaboracdo entre os educadores de infancia é
indispensavel a superacao de sentimentos de isolamento e abandono ja referidos neste
relatério. A promocgao da colaboracéo e da realizagcdo de iniciativas conjuntas podera
ser estimulada através da criagcdo de concursos e de um Portal Nacional KidSmart que

valorizem e promovam este tipo de pratica.
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Objectivo 8 - Divulgacéo de materiais resultantes das exploracOes efectuadas quer

pelos alunos quer por educadores de infancia.

Varios educadores recorrem a dossiers, CD-ROM, Blogs ou paginas Web para
divulgacao das actividades realizadas no Jardim-de-Infancia. Estas iniciativas envolvem
a mobilizacdo das ferramentas tecnoldgicas disponiveis na construgcdo de materiais de
divulgacao dos diferentes tipos de actividades realizadas (inclusivamente das que nao
envolvem a utiizacdo do computador). Contudo, estas iniciativas sdo isoladas e
dependem da vontade, das competéncias e do esforco individual dos educadores. A

sua divulgacao restringe-se aos educadores, as criancas e aos familiares envolvidos.

Relativamente a este objectivo concreto muito mais poderia e deveria ser
realizado pois sem um forte investimento na constituicdo de uma Comunidade
KidSmart, que possa crescer e evoluir em conjunto, os efeitos do Programa poderao
desvanecer-se. Esta Comunidade poderia ser promovida e apoiada através da criagcao
de um Portal KidSmart Nacional com funcionalidades que permitissem, por exemplo: a)
a publicacao pelos educadores de trabalhos desenvolvidos entre as suas comunidades
educativas; b) o estabelecimento de parcerias; c) a divulgagcédo de exemplos de boas
praticas identificados por formadores e responsaveis do Programa; d) a apresentacao
de sugestbes de actividades (nomeadamente, pequenas propostas retiradas do
Manual KidSmart que, lamentavelmente, conforme se constatou neste estudo, nao é
explorado pelos educadores); €) a construgdo e manutencao de portefdlios por cada
instituicdo envolvida; f) a divulgacao de iniciativas de formacdo ou de visitas a
Jardins-de-Infancia KidSmart; g) a dinamizagéo de concursos que valorizem e visibilizem
projectos colaborativos interessantes (estes concursos poderiam constituir um 6ptimo
veiculo de publicidade do parceiro IBM); h) a criagdo e manutencédo de férum para
discussdo e eventual superacao de dificuldades; e i) a publicacdo de enderecos que
remetam para paginas Web com informagfes adequadas, interessantes e relevantes
para a Educacéao Pré-Escolar. Outro factor importante no estabelecimento e reforco de
uma Comunidade KidSmaurt poderia ser a realizacado de um Encontro KidSmart periédico
que reunisse 0s responsaveis, os formadores e os educadores envolvidos no Programa.
Esse Encontro poderia envolver. a) apresentacdo de comunicagfes ou posters
interactivos pelos educadores; b) dinamizacdo de oficinas por educadores ou
formadores sobre praticas interessantes; c¢) divulgacdo de softwares interessantes e

relevantes para o Ensino Pré-Escolar; e d) comunicacdes de especialistas.
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Conclusao

Resumindo, constata-se que o grau de concretizacdo dos objectivos do

Programa KidSmart é bastante positivo.

O grau de concretizagdo foi particularmente positivo: a) na promocédo do
desenvolvimento das criancas, particularmente no que respeita a competéncias
colaborativas, utilizagcdo de jogos pedagoégicos/criativos e niveis de concentracao; b)
no enriquecimento e na modernizagcdo de métodos de trabalho e na familiarizagédo
com o computador por parte das criancas; c) na actualizagcao e no aprofundamento
de conhecimentos no dominio especifico das novas tecnologias por parte dos
educadores com vista a uma melhor intervencdo pedagodgica; d) na promogao do
acesso e da utiizagcao do computador a todas as criancas de igual forma, criando
percursos de equidade com vista a plena realizagdo do ser humano; e €) na promogao
de dindmicas educativas tendentes a formacdo de cidadaos participantes e

intervenientes na construgcao de uma sociedade do conhecimento.

Outros objectivos do Programa KidSmart menos conseguidos relacionam-se
com: a) a utilizacdo das TIC como elo de relacao entre a escola, a famiia e a
sociedade; b) a promocdo da colaboracdo entre Jardins-de-Infancia e entre
educadores; e c) a divulgacao de materiais resultantes das exploracdes efectuadas
quer pelas criangas quer pelos educadores. O nivel de concretizacdo dos objectivos
tera sido negativamente afectado pela insufici€ncia de recursos tecnolégicos, a
inexisténcia de ligagdo a Internet, problemas em algumas accg¢des de formacao
(relacionados com os conteldos, 0 acompanhamento proporcionado e o tempo para
exploracdo das potencialidades do software KidSmart) e a inexisténcia ou insuficiéncia
de apoio técnico e pedagdgico.

A instalacdo de acessos a Internet nos Jardins-de-InfAncia, o reforco da
formacao dos educadores e a implementacao de uma estrutura de apoio técnico e
pedagdgico, de um Portal Nacional e de Encontros KidSmart constituem exemplos de
iniciativas (jJa propostas neste relatério) que poderiam contribuir decisivamente para a
implantacao e o desenvolvimento de uma Comunidade KidSmart capaz de assegurar

uma maior concretizagao dos objectivos do Programa.
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ANEXOS

Nesta seccao apresentam-se 0s questionarios e 0s guides de entrevista

utilizados nesta avaliacao.
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WdSwmort

early learning program

QUESTIONARIOS ON-LINE

QUESTIONARIO AOS EDUCADORES KIDSMART

Este inquérito andnimo insere-se num processo de avaliagdo externa do Programa
KidSmart e destina-se aos Educadores de Infancia que nele participam.
Agradecemos a sua colaboracao.

1. Caracterizagao pessoal
1.1. Sexo (Masculino; Feminino)

1.2. Qual o seu tempo de servico? (1 a 5 anos; 6 a 10 anos; 11 a 15 anos; 16 a 20
anos; 21 a 25 anos; 26 a 30 anos; 31 a 35 anos)

1.3. Durante a sua formacao inicial frequentou alguma disciplina sobre Tecnologias
de Informacédo e Comunicacao (TIC)? (Sim; Nao)

1.4. Nos ultimos 3 anos participou em accgodes de formacéao sobre TIC? (Sim; Nao)

1.5. Em caso de resposta afirmativa a dltima questao, indique quem disponibilizou
essa formacao: (Programa KidSmart; Centro de formacao de associacdo de
escolas; Instituicdo de ensino superior sem ligacao ao KidSmart; Associacao dos
profissionais de educacéao de infancia; Outro)

1.6. Utiliza algum computador em sua casa? (Sim; Nao).

1.7. No caso de ter respondido afirmativamente & questdo anterior, indique com
que nivel de frequéncia utiliza o seu computador pessoal nas seguintes
actividades: (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)
Formacdo pessoal; Entretenimento; Comunicagdo; Planeamento de
actividades a realizar no Jardim-de-Infancia; Recolha de imagens; Recolha de
histérias e outros textos; Planeamento de actividades a realizar fora do Jardim-
de-Infancia (por exemplo, visitas de estudo)

1.8. Em que anos lectivos participou no Programa KidSmart? (2002-2003; 2003-2004;
2004-2005; 2005-2006; 2006-2007; 2007-2008)

2. Concepcdes pessoais sobre a utilizacao das TIC no Jardim-de-Infancia
2.1. Qual o grau de importancia que atribui a integracédo das TIC nas actividades

educativas do Jardim-de-Infancia? (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado;
Muito elevado)
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2.2. Qual o grau de importancia que atribui a realizacdo de cada uma das
seguintes actividades, com recurso as TIC, no Jardim-de-Infancia? (Muito
reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

Manipular rato e teclado

Utilizar software de aplicacao de uso genérico (escrever num processador
de texto, desenhar num programa de edi¢céo de imagem, etc.)
Jogar

Aceder e recolher informacéao

Organizar, produzir e divulgar informacao

Registar e documentar

Criar, imaginar e expressar

Comunicar

Colaborar e cooperar

Resolver problemas e tomar decisdes

2.3. Indique os principais obstaculos, limitagdes ou dificuldades que encontrou na
utilizac&o das TIC na sua sala.

2.4. Indigue as principais medidas que deveriam ser adoptadas de forma a superar
os obstaculos, limitagdes ou dificuldades referidos na questao anterior.

3. Caracterizagao do Jardim-de-Infancia em que esta colocado(a) durante o corrente
ano lectivo e onde participa no Programa KidSmart

3.1. Onde esta situado o seu Jardim-de-Infancia? (area rural; area urbana)
3.2. Em que Distrito se localiza o seu Jardim-de-Infancia? ( )

3.3. Actualmente, quantos(as) educadores(as) trabalham no seu Jardim-de-
Infancia? (1; 2; 3; 4; 5; 6; 7 ou mais)

3.4. Durante este ano lectivo, quantos(as) educadores(as) participam nas
actividades do Programa KidSmart no Jardim-de-Infancia em que trabalha? (1;
2; 3; 4;5; 6; 7 ou mais)

3.5. Quantas criancas estao na sua sala? (menos de 5; 6 a 10; 11 a 15; 16 a 20; 21 a
25)

3.6. Quantos computadores existem no seu Jardim-de-Infancia para a realizacdo de
actividades educativas? (1; 2; 3; 4; 5; 6; 7 ou mais)

3.7. Quantos computadores do Jardim-de-Infancia onde trabalha foram fornecidos
no ambito do Programa KidSmart? (0; 1; 2; 3; 4; 5; 6 ou mais)

3.8. Indique quais dos seguintes recursos estdo disponiveis no seu Jardim-de-
InfAncia. Ligacao a Internet; Impressora; Scanner; Maquina fotografica digital.

4. Avaliacdo da formacéao disponibilizada no ambito do Programa KidSmart
4.1. Realizou formacao em TIC no &mbito do Programa KidSmart? (Sim; Nao)

Se respondeu negativamente a pergunta 4.1, passe para a secgao 5.
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4.2. Como avalia o grau de impacto da formacao disponibilizada no a&mbito do
Programa KidSmart sobre as suas capacidades profissionais?
Capacidade de utlizagcdo de um computador (Muito reduzido; Reduzido;
Médio; Elevado; Muito elevado)
Capacidade de integracdo das TIC nas actividades da sua sala (Muito
reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)
Capacidade de identificacdo das potencialidades educativas de diferentes
recursos tecnolégicos (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito
elevado)
Capacidade de seleccdo de software educativo de forma mais criteriosa
(Muito elevado; Elevado; Médio; Reduzido; Nulo)
Outra (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

4.3. Indique os aspectos positivos da formacao disponibiizada no ambito do
Programa KidSmart.

4.4. Indique os aspectos da formacao disponibilizada no ambito do Programa
KidSmart que, na sua opinido, deveriam ser melhorados em iniciativas futuras.

5. Utilizacdo do computador na sala

5.1. Em média, quantas horas por semana dedica a realizagdo de actividades com
computadores na sua sala? (menos de 1 hora; 1; 2; 3; 4; 5; 6 ou mais horas)

5.2. O computador esta sempre ligado enquanto as criancas estdo na sala? (sim;
n&ao)

5.3. O computador & considerado como um “cantinho”/area de interesse? (sim;
nao)

5.4. O computador constitui um recurso que as criancas podem escolher quando é
tempo de actividades livres? (sim; nao).

5.5. Quem selecciona os programas que as criangas utilizam na Estacédo KidSmart?
(criancas; educador(a))

5.6. Existe alguma limitacdo quanto ao tempo que cada crianca pode utilizar o
computador? (Sim; Nao)

5.7. Quem utiliza mais o computador? (meninas; meninos; sem distingdes)

5.8. Indique a(s) forma(s) como as criangas utilizam o computador na sua sala.
Individualmente, sem a supervisédo de um adulto.
Individualmente, com a supervisdo de um adulto.
Em pares e sem a supervisdo de um adulto.
Em pares e com a supervisédo de um adulto.
Em grupos de trés ou mais criancas e sem a supervisao de um adulto.
Em grupos de trés ou mais criangas e com a supervisao de um adulto.
Outra.
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6. Avaliacdo do Programa KidSmart

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Na sua sala, com que objectivos principais utiliza os recursos tecnolégicos
disponibilizados pelo Programa KidSmart? (seleccione um maximo de cinco
objectivos)

Promover a compreensao de conteudos

Desenvolver capacidades de pesquisa de informacéao

Desenvolver capacidades de organizacdo, producdo e divulgacdo de
informacao

Desenvolver capacidades de criagdo, imaginacao e expressao

Desenvolver capacidades de resolucao de problemas e de tomada de decisao
Desenvolver a capacidade de registo e documentagao

Desenvolver literacia tecnolégica

Desenvolver capacidades matematicas

Desenvolver capacidades de leitura e escrita

Desenvolver capacidades motoras

Promover atitudes de colaboracéo e de cooperacéao

Desenvolver capacidade de concentragcao

Promover a autoconfianga

Promover a autonomia

Promover a aprendizagem integrada das diferentes areas de contetdo

Seleccione as areas de conteudo que mais trabalha com o0s recursos
tecnoldgicos disponibilizados pelo Programa KidSmart.

Conhecimento do Mundo

Expressdo Motora

Expressdo Dramatica

Expressédo Plastica

Expressdo Musical

Formacao Pessoal e Social

Linguagem oral e abordagem a escrita

Matemaética

As actividades realizadas no seu Jardim-de-Infancia, no ambito do Programa
KidSmart, envolveram, alguma vez, o estabelecimento de parcerias e/ou
contactos com outras instituicdes? (Sim; Nao)

Em caso de resposta afirmativa a questdo anterior, enumere algumas das
parcerias e/ou contactos estabelecidos.

Descreva a Ultima actividade em que utilizou recursos tecnoldégicos
disponibilizados pelo Programa KidSmart.

Como avalia o nivel de qualidade dos recursos tecnoldgicos disponibilizados
pelo Programa KidSmart quanto aos seguintes aspectos? (Muito reduzido;
Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

Qualidade estética

Qualidade sonora

Facilidade de utilizacao

Veiculacao de esteredtipos

Presenca de elementos violentos

Adequacao aos diferentes niveis etarios que frequentam a Educacao
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Pré-Escolar

Adequacao ergondmica

Estimulo & aprendizagem

Adequacao a abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento
Articulagcdo das actividades propostas com as areas de conteudo das
Orientagdes Curriculares para a Educacéao Pré-Escolar

6.7. Como avalia o nivel de qualidade do manual de apoio a utilizagcdo do software
disponibilizado pelo Programa KidSmart quanto aos seguintes aspectos? (Muito
reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

Qualidade pedagdgica das actividades propostas

Adequacao aos diferentes niveis etarios que frequentam a Educacao Pré-
Escolar

Adequacao a realidade portuguesa

Adequacao a abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento
Articulagcdo das actividades propostas com as areas de conteudo das
Orientag¢des Curriculares para a Educacéao Pré-Escolar

6.8. Como avalia o grau de impacto das actividades realizadas no ambito do
Programa KidSmart sobre as criancas da sua sala relativamente aos seguintes
aspectos? (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)
Compreensao de conteudos
Capacidades de pesquisa de informacao
Capacidades de organizagéo, producao e divulgacao de informacao
Capacidades de criagcao, imaginacao e expressao
Capacidades de resolugao de problemas e de tomada de decisdo
Capacidade de registo e documentacgao
Literacia tecnolégica
Capacidades matematicas
Capacidades de leitura e escrita
Capacidades motoras
Atitudes de colaboracéao e de cooperagao
Concentragcao
Autoconfianga
Autonomia
Aprendizagem integrada das diferentes areas de contetdo

6.9. Como avalia o impacto do Programa KidSmart no aumento do envolvimento
das familias em actividades e projectos realizados pelas criancas? (Muito
reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

6.10. Como avalia o nivel de concretizacado dos objectivos do Programa KidSmart?
Promocao do acesso e da utilizagédo do computador a todas as criancas de
igual forma, criando percursos de equidade com vista a plena realizacdo do
ser humano.

Exploracado do papel das TIC no desenvolvimento de criancas em idade pré-
escolar, constituindo um elo na relagcao escola, familia, sociedade.

Promocao do desenvolvimento das criancas, particularmente no que respeita
a competéncias colaborativas, jogos pedagdgico/criativos e niveis de
concentragao.

Promocao de dindmicas educativas tendentes a formacdo de cidadaos
participantes e intervenientes na construcdo de uma sociedade do

Pagina 199 de 210



conhecimento.

Contribuicdo para a actualizagao e o aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias por parte dos educadores com
vista a uma melhoria da sua intervencao pedagdgica.

Promocao da utilizagcdo dos materiais multimédia, tendo em vista o
enriquecimento e a modernizagdo de métodos de trabalho, bem como uma
maior familiarizagdo com o computador por parte das criangas.

Promocao da colaboracao entre Jardins-de-Infancia e entre educadores de
infancia (colaboracao interpares).

Divulgacao de materiais resultantes das exploracoes efectuadas quer pelos
alunos quer por educadores de infancia.

Escala: Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado.

6.11. Indique os principais obstaculos a concretizagédo dos objectivos do Programa
KidSmart.

6.12. Que alteragdes proporia, quanto aos objectivos ou quanto ao
funcionamento, para a continuacao deste Programa nos préximos anos?

6.13. Indique o seu grau de satisfacao relativamente ao Programa KidSmart. (Muito
reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado)

QUESTIONARIO AOS FORMADORES KIDSMART

Este inquérito andnimo insere-se num processo de avaliacdo externa do Programa
KidSmart e destina-se aos Formadores que participaram neste Programa.
Agradecemos a sua colaboracao.

1. Em que anos lectivos participou como formador no Programa KidSmart? (Assinale
todas as opcgdes pertinentes) (2002-03; 2003-04; 2004-05; 2005-06; 2006-07; 2007-08)

2. Como avalia o grau de impacto da formacao disponibilzada no a&mbito do
Programa KidSmart sobre o desenvolvimento pessoal e profissional dos(as)
educadores(as)?
Capacidade de utilizacdo de um computador (Muito elevado; Elevado; Médio;
Reduzido; Nulo)
Capacidade de integracéo das TIC nas actividades da sua sala (Muito elevado;
Elevado; Médio; Reduzido; Nulo)
Capacidade de identificacdo das potencialidades educativas de diferentes
recursos tecnolégicos (Muito elevado; Elevado; Médio; Reduzido; Nulo)
Capacidade de seleccao de software educativo de forma mais criteriosa (Muito
elevado; Elevado; Médio; Reduzido; Nulo)
Outra dimensao (Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito
elevado)
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3. Indique os aspectos positivos (em termos de processo e de resultados) da formacao
disponibilizada no A&mbito do Programa KidSmatrt.

4. Indique os aspectos da formacao disponibilizada no d&mbito do Programa KidSmart
que, na sua opiniao, deveriam ser melhorados em iniciativas futuras.

5. Descreva algumas praticas interessantes de utiizacdo dos recursos tecnoldgicos
KidSmart que tenha detectado entre os educadores que participam neste Programa.

6. Como avalia o nivel de concretizag&o dos objectivos do Programa KidSmart?

® Promocao do acesso e da utilizacao do computador a todas as criancas de
igual forma, criando percursos de equidade com vista a plena realizagcdo do ser
humano.

® Exploracdo do papel das TIC no desenvolvimento de criangcas em idade pré-
escolar, constituindo um elo na relagcéo escola, familia, sociedade.

® Promocé&o do desenvolvimento das criangas, particularmente no que respeita a
competéncias colaborativas, jogos pedagdgico/criativos e niveis de
concentracgao.

® Promocdo de dindmicas educativas tendentes a formacdo de cidad&os
participantes e intervenientes na construcdo de uma sociedade do
conhecimento.

® Contribuicdo para a actualizagcdo e o aprofundamento de conhecimentos no
dominio especifico das novas tecnologias por parte dos educadores com vista a
uma melhoria da sua intervencao pedagdgica.

® Promocdo da utilizacdo dos materiais multimédia, tendo em vista o
enriquecimento e a modernizacado de métodos de trabalho, bem como uma
maior familiarizagcdo com o computador por parte das criancas.

® Promogao da colaboracédo entre Jardins-de-Infancia e entre educadores de
infancia (colaboracao interpares).

® Divulgacdo de materiais resultantes das exploragcdes efectuadas quer pelos
alunos quer por educadores de infancia.

Escala: Muito reduzido; Reduzido; Médio; Elevado; Muito elevado; Sem

conhecimento.

7. Indique os principais obstaculos a concretizagdo dos objectivos do Programa
KidSmart.

8. Que alteracdes proporia, quanto aos objectivos ou quanto ao funcionamento, para a
continuacao deste Programa nos préximos anos?

9. Como avalia o nivel de qualidade dos recursos tecnolégicos disponibilizados pelo
Programa KidSmart quanto aos seguintes aspectos? (Muito reduzido; Reduzido; Médio;
Elevado; Muito elevado)

Qualidade estética

Qualidade sonora

Facilidade de utilizacao

Veiculacdo de esteredtipos

Presenca de elementos violentos

Adequacao aos diferentes niveis etarios que frequentam o Pré-Escolar

Adequacao ergonémica
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Adequacao a abordagem integrada das diferentes areas de conhecimento
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WdSwmort

early learning program

GUIOES DE ENTREVISTA

GUIAO DE ENTREVISTA PARA OS PAIS

| — Caracterizacao dos pais (pai e mae)

1. Formacgao académica
Pai
Méae

2. Actividade profissional

Pai

Méae
3. Idade

Pai Mae
4. Filhos

N° de filhos

Idades

Quantos frequentaram o JI?

Il - Perspectivas sobre a utilizagdo do computador

1. Tem computador em casa? E ligacado a Internet?

2. Os seus filhos em idade pré-escolar utilizam-no? (Em caso e resposta afirmativa) Em
gue actividades?

3. Considera importante que as criancas comecem cedo a utilizar o computador?
Porqué?

4. Em que idade considera que as criancas devem comecar a utilizar o computador?
Porqué?

5. A utilizagdo do computador deve ser iniciada em casa ou no JI? Porqué?

6. Considera que existem perigos para as criangas ao utilizarem o computador? (Em
caso e resposta afirmativa) Quais?

Il - Conhecimento do Programa

1. Sabe da existéncia do Programa KidSmart no JI que o(a) seu(ua) filho(a) frequenta?
(Em caso e resposta afirmativa) Conhece os seus objectivos? Pode identificar alguns
dos que considera mais importantes?

2. Considera que a utilizagdo do computador tem contribuido para o estabelecimento
de uma melhor relagédo entre o Jl e os pais?
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3. Se o(a) seu(ua) filho(a) ja usava o computador antes de participar no Programa,
identifica alguma alteracao na forma como ele(a) o utiliza agora?

4. E solicitado pelo(a) seu(ua) filho(a) enquanto ele(a) utiliza o computador?

5. Sente necessidade de apoio para ajudar o(a) seu(ua) filho(a) a realizar actividades
no computador?

6. Reconhece no seu filho alguma competéncia que possa associar a utilizagdo do
computador? (Em caso e resposta afirmativa) Qual?

7. Recorda-se do(a) seu(ua) filho(a) Ihe ter contado algum acontecimento, passado
no Jl, relativo a utilizacdo do computador? (Em caso e resposta afirmativa) Pode
contar-nos?

GUIAO DE ENTREVISTA PARA AS CRIANCAS

1. O que gostas mais de fazer no Jardim-de-Infancia? O que gostas menos de fazer?
(procurar que a crianca dé exemplos — pode passar por apontar locais na sala ou
identificar areas de actividade, entre as quais se podem incluir a do computador).

2. O que aprendes no Jardim-de-Infancia? (procurar que a crianca dé exemplos — O
qué? Como? Quando fazes o qué?)

3. Costumas utilizar o computador? Quando? Para fazer o qué? Com quem (sozinho,
com outra(s) crianca(s), com o educador)?

4. Recolher quando pertinente a documentagao necessaria. Procurar entender se
existe articulacao entre areas de conteudo através dos exemplos da crianca.

5. O que ja sabes fazer sozinho (com o computador)? E o que fazes com ajuda? Quem
te ajuda? (educadora, auxiliar, colega)

6. Quando nao sabes fazer alguma coisa (com o computador) o que acontece?
(Quem te ajuda?)

7. (Regras de utlizacdo do computador). Podes usar o computador sempre que
queres? Quando podes? (Quem decide?)

8. Em casa também tens computador? Fazes as mesmas coisas ho computador em
casa e no Jardim-de-Infancia? Podes usar o computador sozinho em casa? Quem
te ajuda? (Com quem interage? Pai, mae, irmaos?).
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GUIAO DE ENTREVISTA PARA OS EDUCADORES

| — Educador

Formacéao

1. Formacgé&o Inicial — Curso; Instituicao; Ano

2. Outras Formagdes (Complemento Formacao; Poés-graduacgdes; Mestrado;
Doutoramento) — Curso; Instituicdo; Ano

3. Frequentou disciplinas/areas de formacao especifica em TIC? Curso/Formacgao? Se
sim, na Optica do utilizador ou enquanto instrumento/ferramenta educacional para
uso no pré-escolar?

4. Desenvolveu alguma actividade de investigagdo em torno/envolvendo as TIC?

Experiéncia Profissional

1.

2
3.
4

Anos de servigo
Anos de servigo nesta instituicao
Funcdes/Cargos que desempenha nesta instituicao

Anos de experiéncia de utilizagdo de computador em sala de Jardim-de-Infancia

Utilizacao pessoal das TIC

1.

Tem computador em casa? Usa com regularidade? Se sim para que
funcionalidades? (Processamento de texto, folha de calculo, digitalizacdo de
imagens, jogos, PowerPoint, media-player, etc.)

Tem ligacao a Internet em casa? Usa com regularidade? Que funcionalidades? (
e-maiil, pesquisa, producao - blogs, fotos, videos, ... —, jogos on-line, ...)

Que periféricos tem em casa: scanner, impressora, maquina digital, ...

Il - Sala de Jardim-de-Infancia

Utilizacdo do computador na sala

Acesso

1.

Quantos computadores existem na sala? Quantos para utilizagao pelas criangas?

Existe ligacdo a Internet? Que periféricos existem: scanner, impressora, maquina
digital, ...

H& um espaco especifico para utilizacado do computador? Que mobiliario é utilizado
(se ndo for o Centro de Aprendizagem)? A altura da mesa e cadeiras é adequada?

O computador esta sempre ligado? Para ligar é preciso a intervencao do adulto?

z

Os programas estdo todos disponiveis? Para aceder € preciso a intervengdo do
adulto?

Qualquer criangca pode aceder? Podem aceder individualmente, em par ou em
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10.

11.

12.

13.

grupo? Qual das situacdes € mais frequente? E qual Ihe parece preferivel? Porqué?

Existem regras/condicdes de utilizacdo? Dé exemplos. Foram estabelecidas a
partida ou introduzidas como necessidade decorrente da utlizacdo? Foram
apresentadas as criangas ou combinadas com elas?

Ha um tempo limitado de uso por crianga? Como é feita a gestao de utilizadores e
de tempo de utilizagdo do computador?

O espagco onde se encontra o0 computador é considerado como um
“cantinho”/area de interesse?

Trata-se de uma actividade que as criancas podem escolher quando é tempo de
actividades livres? Ou de uma actividade para a qual sdo orientadas pelo adulto,
integrando-se na execucao/concretizacao de trabalhos?

De que forma intervém o educador na utlizacdo do computador? Apoia,
demonstra, supervisiona? Qual das situacdes lhe parece preferivel? Porqué?

Que tipo de criancas revelam/manifestam facilidade ou dificuldade na utilizagéao
do computador? Em caso de dificuldade manifestada como intervém?

Nota diferencas na frequéncia com que as criancas acedem ao computador em
funcéo da idade ou do sexo das criancas? E no tipo de utilizagcdo que fazem do
computador?

Sabe se existem criancas no grupo que em casa tém acesso habitual ao
computador? Verifica diferencas entre a utilizacdo que essas criancas fazem dele
comparativamente com as criangas que nao o usam fora do JI?

Funcionalidades e Finalidades

1. Os programas usados/disponibilizados séo seleccionados pelo educador? Se sim,
guais seleccionou para este ano e porqué?

2. A partir de que fontes de informacédo faz essa seleccao (outros colegas, revistas de
educacao, revistas de informatica, visitas a lojas, publicidade, outros)

3. Explora/testa os programas antes de os disponibilizar para as criancas? Como?
Individualmente ou com outros colegas? Com o0s pais? Ou explora com as criangas?

4. As familias e criancas trazem de casa programas ou sugestdes de programas? Por
iniciativa prépria ou por sugestdo/pedido do educador?

5. Os programas disponibilizados sao igualmente usados por todas as criangas? Como
se distribuem (por tipos de programas e criancas)?

6. Os programas sao usados para o desenvolvimento de que actividades na sala?
(Exemplos de uso regular e de situacdes extraordinarias)

7. Questionar directamente sobre software KidSmart: saber que software foi
disponibilizado.

O computador €é utilizado para comunicar com os familiares das
Comunicacgao criangas? Com outros Jardins de Infancia ou Escolas (ou outras

instituicdes)? - pode-se incluir e-mail, videoconferéncias e escrita
de recados/cartas.
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Pesquisa de
informacao

Organizacao da
informacao

Jogos

Documentacéao e
divulgacao

(Imagem e video)

Leitor de muUsica e
DVD

Criacao

O computador é utiizado para que as criancas participem em
debates/féruns de discussédo virtual?

O computador é utilizado para recolher informacao variada sobre
tematicas do interesse das criancas e/ou desenvolvimento de
projectos? Internet e/ou CD-ROM

O computador é utiizado para organizar informacgdo: graficos,
tabelas, imagens em pastas, ...? Construgcdo de portefdlios digitais?

O computador € utilizado para jogar, quer jogos educativos quer
jogos genéricos? Que jogos?

O computador é utilizado para que as criancas contribuam com a
disponibilizacdo/mostra de materiais/informacdo para outros,
sejam o0s pais, outras escolas e comunidade virtual em geral
(blogs)?

- nocao de diario da sala/turma.

- portefdlios digitais.

O computador é utilizado para guardar e/ou editar fotografias e
videos criados pelas criancas ou referentes a actividades levadas
a cabo no Jardim-de-Infancia?

O computador € utilizado para ouvir masica ou ver DVD?

O computador é utilizado pela as criancas para fazer desenhos,
escrever histérias, inventar musicas, editar imagens e fazer
montagens, criar livros ou jogos (exemplos mais especificos: criar
cartdes para dias festivos, convites, ...).

1. Qual das anteriores funcionalidades foi mais relevante no trabalho desenvolvido? E
a preferida pelas criancas?

Aprendizagens realizadas pelas criancgas

1. O que acha que as criancas aprenderam ao utilizar o computador? (questionar
sobre colaboracao, criatividade, concentracdo e cidadania) Pensa que essas
aprendizagens sao importantes para criangas desta idade? Porqué?

2. Como é que o computador foi utilizado para promover as aprendizagens previstas

nas OCEPE?

3. Considera que existem algumas aprendizagens que as criancas s6 podem realizar
através das TIC? Quais?

Organizacéo do trabalho do educador

1. Utiliza regularmente o computador para a organizagédo do seu trabalho? Com que
funcionalidades? E-mail, processamento de texto, Internet, folha de calculo,
digitalizagao de imagens, PowerPoint, media-player, jogos, etc.
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2. Para que finalidades?
a. Construcao de materiais. Dé exemplos.
b. Consulta de informacdo. Tem sites de referéncia? Quais?
c. Comunicacado com as familias. Com que regularidade?
d. Comunicacdo com outros profissionais. Com que regularidade?
e. Teste de software e aplicagdes.

3. Quais as principais vantagens que, enquanto educador, identifica na utilizacao das
TIC?

Desenvolvimento profissional do educador

1. A utilizacado das TIC contribuiu para uma melhoria/alteracdo do seu desempenho
profissional? Em que dominios se destaca essa melhoria/alteracao?

2. Que aspectos considera ser necessario melhorar/alterar? Como pretende fazé-lo?

Necessidades de formacao

1. Quando integrou este Programa sentia que tinha o0s conhecimentos
técnico-pedagdgicos necessarios para utilizar o computador com criancas em
idade pré-escolar?

2. Que aspectos identifica como mais importantes/pertinentes na formacéao que Ihe foi
dada?

3. Continua a sentir necessidade de formacao neste dominio? Explique porqué.

Receios/Expectativas
1. Quando integrou este Programa sentiu algum tipo de receio? Porqué?

2. E quais eram as suas expectativas de inicio? Mantém-se, concretizaram-se,
manifestaram-se inadequadas? Porqué?

Apreciacao global

1. O que identifica como aspectos mais positivos deste Programa: para as criangas e
para os educadores?

2. Existem aspectos negativos/efeitos perversos?

3. Identifica factores facilitadores e/ou dificultadores na prossecucdo dos objectivos
do Programa? Quais?

4. A utilizacdo/integracdo do computador em salas de criangcas em idade pré-escolar,
levanta-lhe algum tipo de dlavida pedagdgica?
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