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Pandemia COVID-19
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Cle(]‘ o Como Gerir Emog¢des em Tempo Pandemia:
Um Desafio para os Idosos Institucionalizados

Objetivos
v' Recolher dados sobre os sentimentos e

emoc¢oes vividos durante a pandemia e as
estratégias utilizadas pelos idosos.

v Partilhar estratégias facilitadoras da gestdo de
emocoes.
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v' Estudo descritivo

v’ Entrevista semiestruturada a 14 idosos
v Andlise de contetlido

v’ Sessdo de apresentacdo dos resultados

v’ Participacdo de dois Professores/satide mental
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Guido de Entrevista

Metodologia

Questoes Indicadores
1. No geral, como se sentiu durante Sentimentos e emogdes vividas:
este tempo de pandemia? . Triste
= Indiferentes/Apaticos

= Felizes

Instituicao de solidariedade social em dois contextos:
e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas - 7 utentes
* Unidade de Cuidados Continuados Integrados - 7 utentes

2. Qual consideram o dia mais feliz Identificagao de momentos/situagdes que
que teve, durante o tempo de proporcionaram prazer:
pandemia? 7 s
= Aniversario
= Atividade ludica

= Visita presencial/nao presencial
(familiar, amigo...)

= Outros:

3. Como viveram esse dia Descrigdo o mais detalhada possivel da
(relativamente a questdo anterior)?  situagao vivida:

= Resposta aberta (Riram mais,
cantavam, estavam felizes e

Descreva-nos algumas particularidades s "
9 p depois ficaram tristes...).

dessa situagdo/momento.

* 6sessoes/ 3 sessOes cada contexto

4. Durante o confinamento qual foi o Identificagao de momentos/situagoes que
momento/situagdo que identifica considera ser mais dificil:
como mais dificil? - ¢ i 2
= Visita presencial/ndo presencial
= Conversa com um colega de lar
= Recordar do passado

5. Como viveram esse dia Descrigdo o mais detalhada possivel da
(relativamente a quest3o anterior)?  situagao vivida?

= Resposta aberta (isolaram-se
mais, ndo tinham vontade/ energia
para as suas atividade normais...)

* Apresentacao via zoom

6. O que é fizeram  para Identificagdo das estratégias utilizadas de
mudar/ultrapassar esses modo a lidar com sentimentos sentidos:

sentimentos/pensamentos?
= Falar com outras pessoas

(profissionais de salde, outros
profissionais e utentes, familia...)
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RESULTADOS/ESQUEMATIZACAO

Emocoes/sentimentos experienciados em trés categorias:

* Expressoes neutras;
* Expressoes negativas;

* Expressoes positivas.

POLITECNICO
DE SANTAREM

Neutras Positivas Negativas
Indiferenca Tranquilidade Tristeza
Alegria Medo
Amor Solidao
Esperanca Sofrimento
Liberdade Preocupacao
Seguranca Saudade

Gratidao




L ]
Expressées Negativas Aioselen:.
N “Isto do Covid deixou as pessoas um bocado tristes...”
“Ndo tem sido nada bom, uma experiéncia um bocado :
triste”
“As noticias da televisao provocavam tristeza (..)"
- “Ndo estavamos contentes
“Ficava mais triste quando via a! Expressdes Negativas m se
“Senti-me triste pelas pessoas que Tinha de respeitar (...) era mais triste” [isolamento profilatico] ;;eou
4 . ; “Ficava no quarto e ndo saia de 13" .
ficaram doentes to
“Muitas vezes nao conhecia quem la ia" [devido aos EPI's]
“Tive la fechada”
. Refere que sentiu que estava presa.
Emogaes Negafi\ \ “portas fechadas”
\ Refere ter-se sentido fechado e preso
o areciam uns astronautas, parece que estamos noutro planet:
®
Tristeza

“Qualidade ou estado “Estado afetivo Preocupagéo

“Ato ou efeito de
preocupar(-se); ldeia fixa e
antecipada que perturba o

® espirito a ponto de
produzir sofrimento moral”

de tristeza, estado suscitado pela
afetivo caracterizado consciénciado
pela falta de alegria, perigo, temor,
® pela melancolia, falta
de alento, desanimo,
. €smorecimento”

ansiedade”

(Houaiss, 2001) -

Sofrimento

“A¢do ou processo de
sofrer; dor causada por
ferimento ou doenca; dor
moral; amargura,

©
L
ansiedade, angustia”

3
(Houaiss, 2001)
L ]
]
privacao da presenca de
alguém ou algo (...)"

°
(Houaiss, 2001)

O

Saudade

“Sentimento mais ou
menos melancoélico de
incompletude, ligado pela
mem¢ria a situa¢des de



Emocées Positivas .
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Expressées Positivas ranquilidade
“Estado do que & ou estd
tranquilo, isento de agitacoes
Apoio d fissi . de inquietacdes, de )

poio dos profissionais perturbagdes ou de alvorogo” Alegria .
® “Estado de viva satisfacdo,

"Sdo carinhosos” [profissionais]

de vivo contentamento,
regozijo, jubilo, pre
(Houaiss, 2007)

“Senti-me protegido”
“Sinto-me seguro, senti-me sempre [segurol”

Refere sentir-se seguro na Unidade.

imogdes Positivas

e )
Esperanga
“Sentimento de quem vé
como possivel a realizacdo

daquilo que deseja; confianga
numa coisa boa; fé"

Expressdes Positivas

“(...) evolui positivamente a sua situagdo satde.”

"Fiquei contente” [com as noticias “boas” da pandemia]

“logar ao doming”

Ainda ... ‘
Seguranca )
R "Acdo ou efeito de tornar

seguro; estabilidade,
Liberdade firmeza”

“Condicdo daquele que nao se
encontra submetido a qualquer

forga constrangedora, fisica ou .
moral; g

eCondicao daquele que ndo é
cativo ou que ndo é propriedade Gratidéo
de outrem”

“Sentia-me bem" [sobre as noticias]

“"Houve momentos aqui muito alegres”

“Quando elas [profissionais] cantam e dangam” “;— A

Filho mais novo foi para a Universidade de Aveiro

Gosto muito, sinto-me aliviada” [ida das voluntarias da leitura/ter¢o

L]
{Heualss, 2001)




Y Importancia da familia e meios informaticos

[ ] L ]
“(...) sempre a espera de uma conversa com elas” _ @ @
b~
“Falo tanta vez, no video (...)" . desenhar religido E

/ Falava com familia por telefone/video chamada

“€ agradével falar com elas”

Enviam muitas fotografias e um video. Televisgo Pintar e Praticar a
“Gostamos de toda a gente, mas da familia acima de tudo” L . Video Voluntarias  Profissionais da
Trazem-lhe alegria e tranquilidade. ' Chamada/Chamada da leitura e Instituigdo
" com a familia tergo

' Marido realizou visita pela janela.

Referido como aspeto positivo [das video chamadas] poder ver a cara u

dos outros porque nao temos de ter mascara
“Sentia-me bem, bastante bem”

Refere que sempre dava para matar as saudades.

Estratégias
utilizadas

“Vejo-os [familia] quando vém ca ao fim de semana”




Expressdes Positivas

"Temas a vacina”

"Acho muito importante, deviam de ser obrigados a tomar” Visitas familiares Saidas (casa familia

“(...) € uma mais valia.” (com novas regras)

terra)
“Hoje gracas a Deus estamos todos vacinados”
Vacinacdo - “Foi bom"; “é uma coisa boa a vacina”; “trouxe  |»

bem"™: ficou muito contente de ter sido vacinada

Vacinas sao muito importantes, transmitem seguranca ‘,. Voluntarias da VYoluntdrias do
1% .
Ficou contente de ter sido vacinada leitura

Expressdes Positivas

"Tenho muita fé"

“Esta tudo a normalizar, se Deus quiser”

Evo I u ga o d Cl ¢ “Deus é grande e ajuda-nos a superar”

. “Tudo ha de normalizar se Deus quiser” LR
L k-,
pa n d e m Iq "Oxala que ndo venha [COVID] para nenhum de ca”
Participa na atividade do tergo, gosta de ir e acha
importante, tem muita fé L %
A L
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CONCLUSAO

A reflexao produzida pelos Professores da area da saude mental veio reforcar e
fundamentar a importancia das estratégias mobilizadas pelos idosos na gestao das
emocgoes.

A atividade embora tenha decorrido com recurso aos meios telematicos permitiu a
proximidade com os idosos e partilhar uma reflexao sobre estratégias para gerir

emocgoes, contribuindo para o bem-estar e qualidade de vida dos idosos.
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