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. Nao existe ainda em Portugal uma politica publica,
estruturada, para a Literacia Mediatica (LM).

O conceito de Literacia Mediatica (LM), multifacetado por natureza, esta na
moda. Esta, também,

Pelo contrario, com a pandemia emergiram novos desafios que, além de
colocarem a LM no centro das preocupacdes sociais, como uma espécie de
«bala de prata» (Livingstone, 2021) contra a desinformacé&o de varios tipos
(Covid, movimentos anti-vacinas) e contextos (paises exportadores de
desinformacao, politica, econdémica e sanitaria), vieram acrescentar novas
leituras ao conceito



o O programa do governo para a area da
comunicacao social prevé a criacao de um Plano
Nacional para a Literacia Mediatica

como forma de “contrariar o défice no acesso, consulta e leitura de conteudos
Informativos de imprensa, e promover o combate a desinformacao e a divulgacao
de conteudos falsos, junto da populacéo, com especial enfoque na populacdo em
idade escolar”.

Sustenta-se tal intencao no racional de amplo consenso, que o
documento explicita da seguinte forma: “A proliferacao de novas formas
de consumo de conteudos comunicacionais torna ainda mais relevante o

papel dos 6rgaos de comunicacédo social na proteccéo de valores

soclalmente partilhados e na prestacéo de informacéo rigorosa.
Importa por isso garantir, antes de mais, o acesso dos cidadaos aos
meios de comunicacao electronica e a uma ampla oferta de servicos de
comunicacao social”.



¢ Aideia, benévola, Urgente, nio apresenta, no
entanto, quaisguer medidas ou directrizes concretas.

E, justamente, estamos na semana mais importante do ano quanto a LM

De 24 a 31 de Outubro A #Global Media and Information Literacy, UNESCO
deCOI’rem A European Media Literacy Week 2022

!

Esta sob o tema Media Literacy in Times of Crisis — Promoting | FUST and Cohesion

Porque é disto que se trata no presente momento: confian(;a e COESan. No

tempo em que algoritmos se tornaram 0s edItores do real, fragmentando-o e
polarizando a eito


https://www.unesco.org/en/weeks/media-information-literacy
https://medialiteracyweek.eu/

2 Quando Umberto Eco discorria, premonitorio, sobre «a guerrilha da falsificacéo»
< (Eco,1984) punha o dedo na vulnerabilidade dos sistemas organizadores da democracia.

Muitas voltas ao sol depois, a investiga(;éo sobre desinforma(;éo sublinha sempre o
seu enraizamento na Historia. Manipulacdes, boatos e mentiras descaradas nao sao de hoje.
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O fendmeno da proliferacdo de «noticias falsas» - um oximoro que

1 carece de constante desconstrucdo — emerge como o sintoma de uma
patologia social enquadrada na crise do processo comunicativo fundador
da esfera publica (Habermas, 1990)

Bennet e Pfetsch (2018) dissecam a criacao de « » iInformativas em que o narcisismo
digital (ou simples caos existencial?) se oferece como matéria para todo o tipo de manipulacdes e
realidades paralelas online, que as sociedades contemporaneas, com reflexos sociais
e politicos relevantes

A fragmentacao de publicos decorre, também, da crise do jornalismo provocada pelas
dindmicas implacaveis da digitalizacdo. Um modelo de nego6cio em crise, com muitas causas,
desde a auto-destruicdo da credibilidade da profissao ao esquema predatério das grandes
plataformas tecnoldgicas que sugam o mercado da publicidade de forma sofisticada nas franjas
de uma regulacédo timida, mas com vontade de mudanca (Martens, B., Aguilar, L., Gomez-
Herrera, E. & Mueller-Langer, F. , 2018) suscitaram importantes desenvolvimentos no contexto
europeu, a partir da directiva AVMS (CE 2018/1808, CE 2020), e ja em 2022, os Regulamentos

DMA (Digital Markets Act) e DSA (Digital Services Act), que se esperam decisivos, quando
aplicados por todos os Estados membros.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R1925&from=EN
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_2545

A literatura mais recente aponta para um entendimento da LM como uma
Py competéncia transversal a todo o processo educativo que se concretiza ao
< longo da vida do ser humano, e uma componente de base para a qualificacéo
dos cidadaos. Ou seja, uma ferramenta para desenvolver o pensamento
critico como forma de acesso vital a cidadania ativa, alinhada com os valores
da sociedade em que vivemos.

De forma sucinta, aponte-se que o caminho percorrido, sobretudo para corresponder
as exigéncias do digital, ja originou uma de
LM para outro, mais aberto, de Literacia dos Media e da Informacao (LMI, MIL
em inglés), no ambito da qual sobressai em particular a definicao operacionalizada
pela UNESCO (2021). Esse conceito pretende superar abordagens provenientes de
campos de estudo distintos (mais tecnologicas ou mais comunicacionais, mais focadas
na informacao ou no entretenimento).

Muita da reflexao recente sobre o ecossistema dos Media defende que reduzir a LM aos problemas do
jornalismo contemporaneo, por exemplo, € deixar de lado o espirito critico, um dos aspetos cruciais da
LM...



Mas, do ponto de vista da , € credivel que docentes
gue nao leem jornais por habito, que desconhecem os minimos enquadradores
da profisséo de jornalista ou da producao de informacé&o profissional e regulada,
consigam ensinar os seus discentes acerca dos mil matizes que distinguem a boa
da ma informacéao (passe o simplismo da adjectivacéo)?

Os guias de despistagem para desconstruir a desinformacéo apresentam-se assim

Saiadanoticiae pesquise
mais sobre o site,asua
missaoe orespetivo
contacto.

Os titulos podem ser
bombasticos apenas para
obrigar a abrir anoticia.
Leiatudode fio apavio.

Facauma pesquisarapida
sobre o autor. E credivel?
Existe mesmo?

Se parecer demasiado
estapafurdio, pode ser
satira(aquiloaquese
chamameme). Pesquise
osite e asuamissao.

Muitas vezes, circulam

nanet conteudos antigos,

que perderama

relevanciana atualidade.

preconceitos
Analise se assuas
crencas podem afetar
odiscernimento sobre
determinado assunto.

Muitos contetdos
tém links paraartigos
cientificos. Clique e veja
se saocrediveis.

Se temduvidas, consulte
omédico,umservico
de verificacao de factos,
uma entidade oficial
ou até umorganismo
universitario.

Fonte: Deco Proteste
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Lembremos estes casos

e dimnio OBSERVADOR

Dark Mode # L‘) 9 96,5 kWh poupados como ' “Eo IE'

OBSERVADOR / DIREITO DE RESPOSTA | Sequir

Direito de resposta ao artigo “ERC certificou como
jornalistico um site de propaganda e que nao tem
qualquer jornalista”

Diretor do Noticias Viriato enviou ao Observador o direito de resposta ao artigo de 27 de janeiro com
titulo “ERC certificou como jornalistico um site de propaganda e que ndo tem qualquer}omalista".
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[ Isso acontfeceu
trés dias depois
da imagem ter
sido criada de
proposito para
criticar as

“fake news”

20921.376 € i _ (ver explicacdo em
https://gremlin-literari
o.blogs.sapo.pt/a-inc
rivel-e-triste-historia-d
e-386065)

Patek Philippe NEW GRAND
COMPLICATIONS SKY MOON

Fonte: MOOC Cenjor/Nau «Fake News Nao se Deixe Enganar» 2020



Bombeiros24

ULTIMOS

Acidente no IP3 em Penacova Alerta: Cinco distritos sob aviso

provoca 1 morto e 4 feridos amarelo devido a queda de neve

Fonte: MOOC Cenjor/Nau «Fake News_N&o se Deixe Enganar» 2020

FOLLOW:

1 Muitas vezes os

produtores de
noticias falsas
cobrem-se com
uma capa de
sUpOSsta coragem
porqgue,
alegadamente,
‘dizem aquilo que
Os jornais nao tem
coragem de dizer’.

Preci



A verdade é que todo o edificio legislativo da Comunicacdo Social se
presta...

Lei n.° 2/99
de 13 de Janeiro
Aprova a Lei de Imprensa
A Assembleia da Republica decreta, nos termos da

alinea ¢) do artigo 161.° da Constituigao, para valer
como lei geral da Repiblica, o seguinte:

CAPITULO 1

Liberdade de imprensa

Artigo 1.°

02 DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-A

N.?10 — 13-1-1999

c) O direito de livre impressao e circulacao de
publicacoes, sem que alguém a isso se possa
opor por quaisquer meios nao previstos na lei.

2 — O direito dos cidaddos a serem informados ¢
arantido, nomeadamente, através:

a) De medidas que impegam niveis de concentra-
¢ao lesivos do pluralismo da informacao;

b) Da publicacio do estatuto editorial das publi-
cacoes informativas;

¢) Do reconhecimento dos direitos de resposta e
de rectificagao;

d) Da identificacio e veracidade da publicidade;

€) Do acesso a Alta Autoridade para a Comuni-
cacio Social, para salvaguarda da isencdo e do
rigor informativos;

f) Do respeito pelas normas deontolégicas no
exercicio da actividade jornalistica.

Artigo 3.°
Limites
A liberdade de imprensa tem como tnicos limites

s que decorrem da Constituicio e da lei, de forma

cahrmanardar A riane a a chiactiandada da infacmacin

Com classificacoes bizarras, que nao contemplam de forma alguma o

digital

2 — O Estado assegura a existéncia de um registo
prévio, obrigatério e de acesso puablico das:
a) Publicagtes periddicas nadionais;
b) Empresas jornalisticas nacionais, com indicacio
dos detentores do respectivo capital social;
¢) Empresas noticiosas nacionais.

3 — Os registos referidos no niimero anterior estao
3 — Os regist ferid t t
sujeitos as condigoes a definir em decreto regulamentar.

: ]
Artigo 6.
Propriedade das publicacoes
As publicagoes sujeitas ao disposto na presente lei

podem ser propriedade de qualquer pessoa singular ou
colectiva.

Artigo 7.°
Classificacao das empresas proprietirias de publicacdes

As empresas proprietarias de publicacoes sao jorna-
listicas ou editoriais, consoante tenham como actividade
principal a edicio de publicacoes periddicas ou de publi-
cacdes nao periddicas.



Artigo 4.°
Interesse puiblico da imprensa

| — Tendo em vista assegurar a possibilidade de
expressio e confronto das diversas correntes de opinido,
o Estado organizard um sistema de incentivos ndo dis-
criminatorios de apoio a imprensa, baseado em critérios
gerais e objectivos, a determinar em lei especifica.

2 — Estdo sujeitas a notificacio a Alta Autoridade
para a Comunicacao Social as aquisigoes, por empresas
Jjornalisticas ou noticiosgs de quaisquer participagoes
em entidades congéneres.

3 — E aplicavel as empresas jornalisticas ou noticiosas

Artigo 1.°

Definigéo de jornalista

Totalmente desactualizadas (Ha quanto
tempo existe a ERC?)

@) com confusoes
conceptuais a sanar

1 - S&o considerados jornalistas aqueles que, como ocupac¢éao principal, permanente e remunerada, exercem com
capacidade editorial fun¢bes de pesquisa, recolha, selec¢éo e tratamento de factos, noticias ou opinides, através de texto,
imagem ou som, destinados a| divulgagdo, com fins informativos| pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio, pela

televisao ou por qualquer outro meio electrénico de difusao.

De interesse publico? As plataformas digitais também sao informativas, a sua maneira...



Este artigo n&o deveria ser repensado? O «sector informativo de um OCS» nao
devera ser dirigido por um profissional do assunto, ou seja, um jornalista? A
questao dos «

Artigo 15.°
Directores de informacéo

1 - Para efeitos de garantia de acesso a informacao, de sujeicdo as normas éticas da profissdo e ao regime de
iIncompatibilidades, sdo equiparados a jornalistas os individuos que, nao preenchendo os requisitos fixados no artigo 1.°,
exercam, contudo, de forma efectiva e permanente, as fun¢ées de direc¢c&o do sector informativo de 6rgao de comunicacéo

social.
2 - Os directores equiparados a jornalistas estao obrigados a possuir um cartéo de identificagao préprio, emitido nos termos

previstos no Regulamento da Carteira Profissional de Jornalista.
3 - Nenhuma empresa com actividade no dominio da comunicagao social pode manter ao seu servico, como director do
sector informativo, individuo que nao se mostre identificado nos termos do numero anterior.

Alteragdes
Alterado pelo/a Artigo 1.° do/a Lei n.° 64/2007 - Diario da Republica n.° 213/2007, Série | de 2007-11-06, em vigor a partir de 2007-11-11

Artigo 16.°
Correspondentes locais e colaboradores

Se alguém quiser ser director/integrar a direccdo de um OCS sem ser jornalista ndo deveria ter, guando muito,
uma carteira de colaborador? Nunca equiparado a jornalista, o que descaracteriza a profissao e mancha a
integridade corporativa desta actividade profissional.



(¢ A legislacao actual nao distingue claramente media jornalisticos e nao
jornalisticos

Quando o foco esta posto na confilanca (para onde todos os especialistas
Internacionais convergem) urge distinguir claramente o que é jornalismo e o que
nao é
Sob pena de aprofundar o cinismo crescente no ecossistema mediatico
contemporaneo. Se tudo pode ser mentira, vale tudo 0 mesmo.

Para a implementacédo de uma politica publica de LM consistente urge, pois, a revisao da
legislacédo de base do sector, que permita distinguir de forma clara a informacéao jornalistica, produzida
de forma profissional, confiavel e regulada, de toda a abundante outra , a montante...

E a jusante, um diagnostico académica e tecnicamente credivel do estado
das competéncias e necessidades em matéria de LM do pais



No contexto europeu, um dos sinais mais evidentes do reconhecimento

pertinéncia da LMI enguanto politica publica a desenvolver pelo

a Estados-Membros, surge por parte da Comissao Europeia, com
destaque para a Diretiva 2018/1808 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de novembro (EU 2018), recentemente transposta em
Portugal pela Lei n°74/2020 («Lei da Televisao»)

A literatura mais recente sustenta a perspetiva de que a Diretiva AVMS pode ser o territorio comum para
estabelecer uma politica comum entre Estados Membros, ou a oportunidade adequada para o
desenvolvimento de uma politica de Literacia Mediatica consistente (CE Maio e Dezembro de 2020, e
2021). Pese embora a diversidade de abordagens no terreno, o denominador comum de todas elas e que
a LM nao € um tema que se trabalhe a solo.

A critica aos media, a tecnologia e sua suposta neutralidade, a complexidade do capitalismo digital
(Zuboff, 2020), as representacdes do mundo veiculadas, ndo s6 a partir do jornalismo mas também da
ficcao e do entretenimento, sao trilhos que configuram uma LM que vai muito para la de uma literacia
simplesmente funcional e tecnoldgica.



A construcédo de um quadro teodrico mais aberto e flexivel, capaz de compreender

a complexidade das relagcdes entre media, educacao e democracia (Baptista,
2020)

A estabilizacao de um conceito operatorio de LM, a revisao
critica de de

na matéria, com destaque para as que melhores provas tém
dado, como a inglesa do Ofcom ou irlandesa do BAI, assim
COMO 0S Passos urgentes a dar a montante e a jusante, atras
enunciados... algumas linhas de forca desta proposta de
reflexao conjunta gque nao pretende ser mais que um pequeno
contributo para o desenho de uma politica publica que urge
mapear, articular e por em pratica.



Muito obrigada!

Teresa Maia e Carmo



	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3
	Diapositivo 4
	Diapositivo 5
	Diapositivo 6
	Diapositivo 7
	Diapositivo 8
	Diapositivo 9
	Diapositivo 10
	Diapositivo 11
	Diapositivo 12
	Diapositivo 13
	Diapositivo 14
	Diapositivo 15
	Diapositivo 16
	Diapositivo 17
	Diapositivo 18
	Diapositivo 19

