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elLearning e Ciéncia Aberta - caminhos para a sustentabilidade
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RESUMO

Neste artigo refletimos sobre o impacto da Ciéncia Aberta e do Acesso Aberto no eLearning.
Abordamos algumas medidas nacionais e internacionais e iniciativas institucionais com vista
a implementacao da Ciéncia Aberta, contextualizando e particularizando o caso de uma IES
em Portugal.
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1. INTRODUCAO

Os conceitos de ensino a distancia (EaD) e de elearning ndo sdo novos, tendo sido
amplamente discutidos ao longo dos anos, ainda que sem consenso. Em 2012, Sangra,
Vlachopoulos, e Cabrera, na tentativa de definir o conceito de eLearning de forma consensual,
realizaram um estudo onde reuniram diversos especialistas de todo o mundo para discutirem
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o termo, pretendendo que este fosse mais inclusivo. Este estudo definiu, entdo, eLearning
como “an approach to teaching and learning, representing all or part of the educational model
applied, that is based on the use of electronic media and devices as tools for improving access
to training, communication and interaction and that facilitates the adoption of new ways of
understanding and developing learning” (pp. 152). No ambito deste artigo, optamos por
considerar esta defini¢do, porque concordamos que é mais inclusiva e equitativa e esta em
linha com os principios da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, cumprindo o
Objectivo de Desenvolvimento Sustentavel 4 (ODS4): "Garantir o acesso a educagao inclusiva,
de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos" (2016).

As IES tém de definir e proporcionar programas de formacdo de qualidade, tendo em mente
a ideia de que qualquer pessoa em todo o mundo é um potencial estudante. A OECD Future
of Education and Skills 2030 “aims to help education systems determine the knowledge, skills,
attitudes and values students need to thrive in and shape their future” (OECD, 2019). A fim de
alcangar este resultado e de preparar os cidaddos para o século XXI, as IES devem
proporcionar programas de formagdo para desenvolver competéncias transformadoras entre
os estudantes. Estas competéncias, juntamente com as digitais, as emocionais e as soft skills,
permitem aos estudantes “contribute to our world and shape a better future: creating new
value, reconciling tensions and dilemmas, and taking responsibility” (OECD, 2019). Embora o
IPSantarém ja tenha uma participa¢do no ecossistema do EaD, tanto ao nivel internacional
como nacional, a evidéncia desta participacao esta limitada aos MOQOCs, cursos curtos de
formacao e unidades curriculares integradas em alguns cursos formais. Pelo que, uma oferta
de formacgao estruturada, organizada e institucionalizada, na modalidade de ensino e
aprendizagem a distancia, tornou-se um dos eixos estratégicos da politica institucional, como
forma de cumprir a sua missao como Instituicdes de Ensino Superior (IES). Assim, a Agenda
para o Desenvolvimento Sustentavel de 2030 tornou-se um documento estruturante e
transversal para abordar as necessidades da populacdo em todas as sociedades, enfatizando
qgue "no one is left behind".

2. TRANSICAO DIGITAL NAS INSTITUICOES DO ENSINO SUPERIOR

As tecnologias digitais de informacdo e comunicacao (TDIC) e as plataformas online e virtuais
desempenham um papel fundamental na sociedade contemporanea. Este papel, durante a
pandemia CoViD-19, assumiu especial relevancia, nomeadamente no Ensino Remoto de
Emergéncia (ERE). As IES tém a responsabilidade, independentemente dos contextos e de
constrangimentos, de proporcionar um ensino de qualidade e inclusivo. Coube as institui¢cdes
e aos professores desenvolver medidas e processos de inclusao digital, que lhes permitiram
continuar o processo de ensino e aprendizagem, transformando os desafios em
oportunidades. Sendo a educacao inclusiva um desafio para a sociedade, esta preocupacao
assume particular relevancia durante a pandemia de CoViD-19. Estudantes de meios
vulneraveis foram particularmente afetados, incluindo criancas e jovens de familias de baixos
rendimentos e monoparentais, imigrantes, refugiados, minorias étnicas e indigenas e pessoas
com necessidades educativas especiais. Estes estudantes foram privados de oportunidades
de aprendizagem em contexto de sala de aula presencial, do apoio social e emocional
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disponivel nas escolas e de servigos extra, tais como refeicdes escolares. As instituicdes de
ensino tiveram que se adaptar a contencdo, e o ERE acentuou ainda mais as barreiras
tecnolégicas e digitais que afetam as familias mais desfavorecidas e os estudantes mais
vulnerdveis e menos qualificados em termos digitais (Fleming, 2020). De facto, o surgir da
pandemia e o decretar dos momentos de confinamento, veio acelerar, para o espaco de dias,
processos de transi¢cdo digital que incluiam o EaD e que estavam planeados para uma
implementagao a médio e longo prazo. De acordo com Daniel (2020), muitas IES “had plans
to make greater use of technology in teaching, but the outbreak of Covid-19 has meant that
changes intended to occur over months or years had to be implemented in a few days”. Sem
uma linha orientadora claramente definida, os docentes, a distancia, fizeram todos os
esforcos para manter a qualidade do ensino, reinventando estratégias e definindo novas
dinamicas, adaptando-se as necessidades dos alunos, as contingéncias, aos constrangimentos
e as potencialidades tecnoldgicas, adaptando-se, pouco a pouco, ao novo normal apoiado e
mediado pelas TDIC.

3. CIENCIA ABERTA

As dreas de negodcio das IES sdo cada vez mais influenciadas pela investigacdo desenvolvida,
sobretudo ao nivel da transferibilidade do conhecimento para a sociedade de forma a atingir
a sustentabilidade e o Bem Comum. Neste sentido, a Ciéncia Aberta, cada vez mais, é
entendida como o caminho para atingir estes objetivos societais, traduzidos pelos ODS,
enquanto orientac¢des para a implementacao de politicas e estratégias.

“A Ciéncia Aberta permite a partilha do conhecimento entre a comunidade cientifica, a
sociedade e as empresas, possibilitando desta forma ampliar o reconhecimento e o impacto
social e econdmico da ciéncia.” (MCTES, 2016). Representa uma nova abordagem ao processo
cientifico baseado no trabalho cooperativo e novas formas de difusdo do conhecimento
através da utilizagcdo de tecnologias digitais e de ferramentas de colaboragao (CE, 2016). A
Ciéncia Aberta consiste, assim, em alargar os principios de abertura a todo o ciclo de
investigacao, promovendo a partilha e colabora¢do tao cedo quanto possivel, implicando
assim uma mudanca sistémica na forma como a ciéncia e a investiga¢do sdo feitas. E também
importante salientar a ligacao entre o desenvolvimento da Ciéncia Aberta e as suas ligacdes
com o ambiente de aprendizagem global (EURAXESS, 2021). A Ciéncia Aberta permite, ou
pode vir a contribuir, para uma aprendizagem online aberta de maior qualidade,
fundamentada em politicas publicas e nos ultimos desenvolvimentos no que concerne a
tecnologias digitais, tais como: “cloud facilities, massive advances in online learning tools and
courses, such as MOOCs, and myriad other platforms and services” (EURAXESS, 2021).

A Conferéncia Geral da Organizagdo das Nagcbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), reunida em Paris, entre 9 e 24 de novembro de 2021, na 41.2
sessdo, aprovou o documento Recomendag¢do da Unesco sobre Ciéncia Aberta, um
documento orientador para a implementacao da Ciéncia Aberta nos Estados membros na sua
politica de Ciéncia e Tecnologia. A referida Recomendacao propde:

i) uma definicdo comum para a ciéncia aberta; ii) valores fundamentais e principios
orientadores da ciéncia aberta; iii) recomendacdes para areas prioritarias de agado.
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Assim, algumas recomendacles para a implementacdo da ciéncia aberta na nossa
comunidade de investigacdo passam por: i) desenvolver uma politica cientifica aberta; ii)
estabelecer diretrizes de implementagdo; iii) sensibilizar para as iniciativas politicas; iv)
formar os investigadores; v) prestar apoio; vi) desenvolver carreiras (acreditacao). De facto,
“O conhecimento é de todos e para todos. (...) Tornar a ciéncia mais aberta e acessivel a todos,
representa um desafio coletivo, politico, cultural, econédmico e social.” (Resolu¢dao do
Conselho de Ministros n.2 21/2016). Neste sentido, foi desenhado um projeto constituido o
GICA - Grupo para a Implementac¢do da Ciéncia Aberta no IPSantarém. A necessidade sentida
pelos investigadores na partilha e divulgacdao do conhecimento cientifico para chegar a mais
e melhor conhecimento é o primeiro passo para promover aquilo que é hoje o conceito e o
ecossistema de ciéncia aberta. De referir que, paralelamente ao acesso aberto de
publicagbes, o software aberto e o software livre, por via do exponencial desenvolvimento
tecnoldgico, veio contribuir para a "democratizacdo" do desenvolvimento digital, condicao
essencial para a divulgacao, acesso e recuperac¢ao da Ciéncia e do Conhecimento Cientifico. A
Ciéncia Aberta é uma prioridade politica para a Comissao Europeia e o método padrao de
trabalho no ambito dos seus programas de financiamento da investigacdo e inovagao, uma
vez que melhora a qualidade, a eficiéncia e a capacidade de resposta da investiga¢do. Quando
os investigadores partilham conhecimentos e dados o mais cedo possivel no processo de
investigacdao com todos os actores relevantes, ajuda a difundir os conhecimentos mais
recentes. E, quando parceiros do meio académico, industria, autoridades publicas e grupos
de cidaddos sdo convidados a participar no processo de investigacdo e inovacdo, aumenta a
criatividade e a confianga na ciéncia. (EC, 2019)

4. PROJETO GICA

Decorrente das necessidades sentidas ao nivel da EaD, identificadas na IES alvo deste projeto
(IPSantarém), com base nos ODS e assente nas recomendacdes da UNESCO e na pergunta
“Que conhecimentos deve produzir a universidade, com quem, e como deve difundi-los de
forma a permitir a sua apropriacdo social, bem como atender as caréncias cognitivas que
afetam a comunidade?” (Vallaeys e Alvarez Rodriguez, 2009), foi constituido o grupo de
trabalho (GICA). Delineou-se um plano de implementacdo da ciéncia aberta com vista ao
desenvolvimento de uma pedagogia do eLearning inovadora, inclusiva e sustentdvel. O GICA
tem como principais objetivos: i) sensibilizar para o valor da ciéncia aberta; ii) estimular a
producao cientifica; iii) fomentar o trabalho colaborativo.

A ciéncia aberta é a via mais directa para a inovacdo e é fundamental para o desenvolvimento
de servicos de qualidade. A transicdo para a ciéncia aberta requer ndo sé investimentos em
infra-estruturas e desenvolvimento de capacidades, mas também uma mudanca cultural na
forma como a investigacdo é conduzida e recompensada.

”0Os ODS definem as prioridades e aspiracdes globais para 2030 em areas que afetam a
qualidade de vida de todos os cidaddos do mundo e daqueles que ainda estdo para vir” (2016).
Ao cruzarmos os ODS da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel com os objetivos
do GICA, podemos posicionar o projeto em 6 ODS distintos, visando assim: contribuir para
uma educacdo de qualidade (ODS4); fomentar a igualdade de género (ODS5); promover o
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trabalho digno e o crescimento econdmico (ODS8); reduzir as desigualdades (ODS10); apoiar
as ac¢oes climaticas (ODS13) e incentivar a paz e a justica e alcancar instituicGes mais eficazes
(ODS16). Em ultima analise, podemos dizer que facilita e promove a participacdo de toda a
comunidade envolvida no desenvolvimento da investigagcao através da aprendizagem criativa
e da ciéncia cidada. “A Ciéncia Aberta tem o potencial de tornar o processo cientifico mais
transparente, inclusivo e democrético. E cada vez mais reconhecida como um acelerador
critico para a realizagao dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas e
uma verdadeira mudanca de jogo ao colmatar as lacunas da ciéncia, tecnologia e inovagao e
ao cumprir o direito humano a ciéncia.” (UNESCO, 2021)

Por outro lado, pareceu-nos particularmente pertinente perceber também, em que medida
um projeto desta natureza, vem ao encontro dos Indicadores de Responsabilidade Social das
Instituicoes de Ensino Superior (ORSIES) nomeadamente no que concerne a gestdo
socialmente responsavel da producgao e difusdo do conhecimento (cf. Figura 1), incluindo as

guestdes relacionadas com a ética e a integridade académica.

[Impactos cognitivos] A investigacao promovida, desenvolvi-

Dimensa do socialmente responsavel = ' g
eTe:-lasao Gre:;zo a“s::i:iifuesﬁf d:sfozhs:ci:n::to da e difundida pela IES articula os principios da ciéncia aber-
produg ta, transdisciplinaridade e envolvimento da comunidade.
AIES privilegia o desenvolvimento de linhas de investigacdo que
#26. Investigacdo colaborativa integram multiplos campos do conhecimento e que valoriza a
interado entre atores internos e externos da |ES.
- ) AIES destaca a relevancia e urgéncia do desenvolvimento de
#27. Investigacao em desenvolvimento . S o
, projetos de investigacdo centrados na problemética do desenvol-
sustentével . .
vimento sustentavel
I - AIES valoriza uma difus3o sistematica do conhecimento produ-
#28. Difusdo e transferéncia de conhe- . - .
. zido e um acesso facilitado para beneficio de todos os atores,
cimento . X
) internos e externos a IES.
Indicador

#29. Difusdo e transferéncia de conheci-
mento junto de pablicos vulnerdveis

AIES implementa medidas especificas para garantir que a sua
politica de acesso ao conhecimento produzido corresponde as
necessidades dos piblicos vulnerdveis, como quem também
define linhas de investigacdo relevantes.

cia cientifica integradas no ensino

#30. Praticas de divulgagdo e transferén-

AIES valoriza a aquisicdio de competéncias pelos alunos para a
transmissao de informacdo a publicos ndo especializados.

#31. Ciéncia Aberta

AIES orienta-se pelas linhas nacionais da Ciéncia Aberta e
implementa medidas de incentivo a publicacio aberta junto da
comunidade académica.

Figura 1. Indicador ORSIES para a producdo e difusdo do conhecimento cientifico

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As universidades devem tornar-se instituicbes de conhecimento aberto, actuando com os
principios de abertura no seu nucleo e trabalhando além fronteiras e com comunidades
alargadas, para gerar recursos de conhecimento partilhado em beneficio da humanidade. A
abertura implica participacdo, colaboracao, partilha de recursos, reutilizacdo de dados, em
suma, um processo que procura aumentar o valor social da ciéncia. Neste contexto, os
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investigadores de todas as areas cientificas, terdo acesso facil, integrado e aberto aos servicos
digitais avancados, ferramentas, dados, conhecimentos e pericia de que necessitam para
colaborar e alcancar a exceléncia cientifica. O GICA, no ambito do eixo institucional do EaD,
da Ciéncia Aberta e da Unidade de elearning e inovagdao nas praticas pedagdgicas, ird
fomentar a publicagdo em acesso aberto, a criagcdo e a partilha de Recursos Educativos
Abertos (REA) e a promogao de uma Educagdo Aberta e a Distancia (EAD).
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