Capitulo 19

Percepgoes Sobre o Curso de Inglés como uma
Estratégia de Intervencgao para a Inclusao Social
e Escolar no Campus Taguatinga Centro do
Instituto Federal de Brasilia

INTRODUCAO

O Instituto Federal de Brasilia (IFB) € uma das principais instituicdes de ensino voltadas
para a educacdo profissional e tecnoldgica no Distrito Federal. Entretanto, desde sua imple-
mentacao em 2008, observamos que o nimero de alunos com deficiéncia matriculados nos
cursos do IFB é baixo, embora a formacdo académica e a capacitacdo para o mercado de traba-
lho sejam direitos garantidos por lei as pessoas com deficiéncia. A elas, devem ser asseguradas
condi¢des para a permanéncia e a conclusdao com éxito no curso a que se propdem realizar.
Assim, entre a realidade contextual e a imposicdo legal, percebemos a falta de efetividade do
cumprimento das leis, dos decretos e da propria Constituicao Federal para a manutencao dos
mecanismos de acesso e permanéncia da Educacdo para Todos.

Antes da implementacao do curso Inglés para Deficientes Visuais, a Coordenacao de
Educacdo Inclusiva do Instituto Federal de Brasilia detectou a escassa procura e o baixo indice
de matriculas realizadas por pessoas com deficiéncia para os cursos ofertados pelo Instituto
no periodo compreendido entre 2008 e 2011. Ndo sabendo exatamente a causa da auséncia
de alunos com deficiéncia nos campi, essa coordenacao entrou em contato com as principais
associacdes e instituicdes que atendem pessoas com deficiéncia (auditiva, visual, motora etc.)
existentes em Brasilia para divulgar os cursos e para alertar para a quantidade de vagas ofereci-
das por uma escola de educacdo basica, técnica e tecnoldgica publica e de qualidade.

Ainquietacdo da proposta do curso Inglés para Deficientes Visuais nasceu entdo da sen-
sacao de que nem todos estavam sendo alcancados e que a educacao nao estava servindo a
quem precisava, apesar dos esforcos ja feitos. Desse modo, a proposicdo do curso veio como
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uma forma de garantir o compromisso social do IFB, caracterizando-se como uma estratégia,
uma acao interventiva, uma acdo afirmativa no ambito da educacao basica, técnica e tecnolo-
gica.

Diante do exposto, pretendemos, com este artigo, perceber de forma mais abrangente
COMO esse Ccurso atuou como uma estratégia de intervencao social a partir da fala dos alunos;
pretendemos expor e analisar essas percepcdes acerca do papel do curso Inglés para Deficien-
tes Visuais e das acOes desenvolvidas no Campus durante o processo de acesso, permanéncia
e conclusao dessa proposta, para contribuir com a consolidacdo de um processo de inclusao
social mais sensivel, consciente e profissional.

Os resultados apresentados neste artigo sao parte de uma dissertacao de mestrado inti-
tulada “Uma sala exclusiva: os primeiros passos para a construcao de um Campus inclusivo no
IFB” defendida no ambito do programa de Mestrado em Educacao Social e Intervencdo Comu-
nitaria do Instituto Politécnico de Santarém. Este artigo é uma forma de entender parte do pro-
cesso de inclusao que pretendemos continuar a desenvolver ao longo dos anos na Instituicao.

A INCLUSAO SOCIAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

O tema incluséo permeia diversos segmentos e ndo se refere apenas as pessoas com
deficiéncia, mas a todas as pessoas da sociedade, enquanto cidaddos com direito a igualdade,
a oportunidade e ao acesso a recursos disponiveis. Atualmente, a sociedade tem mais consci-
éncia sobre aspectos relacionados a inclusdo social de minorias em geral, como pessoas ne-
gras, deficientes e homossexuais, ja que, no que tange ao aspecto legal, todos tém os mesmos
direitos e sdo iguais perante a lei, conforme a Constituicdo Federal (CF) de 1988 prevé.

Sdo consideradas excluidas as pessoas que, por diferentes motivos (como género e et-
nia), ndo possuem as mesmas oportunidades dentro da sociedade, tais como condic¢des socio-
economicas, condices de acesso a tecnologias (exclusdo digital) etc. Ainsercdo dessas pesso-
as que se encontram a margem da sociedade ou sem o acesso as tecnologias digitais ocorre,
geralmente, por meio de projetos ou politicas publicas de inclusdo social, geralmente nas areas
de educacdo, salde, lazer e esporte.

Embora seja uma tematica em constante evolucdo e defendida principalmente pelo
campo das politicas sociais, discutir inclusdo social é ainda um grande desafio. O termo in-
clusdo social € amplo e utilizado em contextos diferentes, além de ser utilizado em referéncia
a questdes sociais variadas. Quando se remete a inclusdo social de pessoas com deficiéncia, é
utilizado geralmente para fazer referéncia a insercao de pessoas com algum tipo de deficiéncia
nas escolas de ensino regular e no mercado de trabalho. De acordo com Sassaki (1998, p. 09),
“a sociedade inclusiva comecou a ser construida a partir de algumas experiéncias de insercéo
social de pessoas com deficiéncia, ainda na década de oitenta”. Entretanto, o processo de in-
clusdo social de pessoas com deficiéncia tornou-se efetivo a partir da Declaracdo de Salaman-
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ca em 1994, respaldada pela Convencao dos Direitos da Crianca (1988), da Declaracao sobre
Educacdo para Todos (1990) e da Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006).

Pimenta e Salvado (2010) afirmam que a processo de inclusdo configura-se necessario
a populacdo com deficiéncia porque, ao longo da historia, constatou-se que essas pessoas
foram objeto de perseguicao, segregacao, exclusdo e discriminacado. A partir dessas condicdes,
inscritas em diferentes periodos histéricos, é perceptivel que a pessoa com deficiéncia sempre
esteve em uma situacao de desvantagem, vulnerabilidade e desigualdade social, pois sofreu
com a privacao e a negacao de acesso a determinados recursos considerados essenciais ao
bem-estar, como educagdo, emprego, salde e lazer.

Como explica Bartalotti (2006), nesse periodo a sociedade se detinha na concepcao de
que a deficiéncia era algo inerente a pessoa e um impeditivo para frequentarem os mesmos
ambientes e usufruirem dos mesmos beneficios que os demais. A autora afirma também que,
ao superar essa concepcao por meio de propostas inclusivas, a sociedade entendera a inclusao
como “uma possibilidade de abertura de espacos sociais, uma garantia do direito de cada cida-
ddo ter acesso aos recursos de sua comunidade” (BARTALOTTI, 2006, p.12).

De acordo com Sassaki (1999), a inclusdo social é conceituada como um processo pelo
qual a sociedade se adapta para poder incluir em sua estrutura as pessoas com deficiéncias,
de forma a assumir diferentes papéis na sociedade. Isso faz com que os envolvidos tenham
condigdes de criar solucdes para seus problemas e vejam efetivadas acdes de oportunidades
equitativas para todos. Para ele,

ter oportunidades para tomar decisdes que afetam a propria vida, realizar atividades
de prépria escolha. Vida independente tem a ver com autodeterminacdo. E com o
direito e a oportunidade para seguir um determinado caminho. (SASSAKI, 1999, p. 41).

Dessa forma, a inclusdo constitui-se como um elemento de transformacao social quan-
do o sujeito excluido recebe a oportunidade de se expressar, de tomar decisdes de forma inde-
pendente, de reconstruir sua autoestima e de se empoderar de algum conhecimento.

Sassaki (1999) aponta ainda que a inclusdo social contribui para a construcdo de um
novo tipo de sociedade, através de pequenas e grandes transformacdes, como as referentes a
estrutura fisica, ou seja, pela mudanca de atitude e de mentalidade de todas as pessoas, inclu-
sive das pessoas com deficiéncia. Segundo o autor, para incluir, a realidade atual precisa ser
modificada de forma a ser capaz de atender as necessidades de seus membros, tendo-os como
parceiros na discuss@o dos problemas e na proposicao de solucdes.

Para Bartalotti (2006), a inclusdo constitui-se como uma proposta de construcao de ci-
dadania na qual a sociedade inclusiva envolve todos os segmentos sociais ao modificar um
modo de ser, pensar e agir. A autora esclarece que a inclusdo social € um processo em que ha
a necessidade de transformacdo tanto da pessoa com deficiéncia quanto da sociedade. Dessa
forma, ainclusdo deve ocorrer em todos os niveis, de forma a garantir a autonomia das pessoas
com deficiéncia, para que tenham condicOes de exercer seus direitos como todos os cidadaos.
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Ainclusdo social, em suas diferentes faces, é efetivada por meio de politicas publicas,
as quais, além de oficializar, devem viabilizar a insercdao dos individuos nos meios sociais. Para
isso, é necessario que sejam estabelecidos padroes de acessibilidade nos diferentes espacos
(escolas, empresas e servicos publicos), assim como também é necessério o investimento em
formacao inicial e continuada dos profissionais envolvidos no processo de inclusao, principal-
mente dos professores.

Felizmente, a sociedade esta mudando sua percepcao a respeito das pessoas com de-
ficiéncia, especialmente dos trabalhadores com deficiéncia. A pratica de inclusdo social vai se
ampliando com base nos fundamentos de aceitacao das diferencas e da aprendizagem por via
da cooperacao e do compartilhamento de responsabilidades. Bartalotti (2006) acredita que a
transformacao de uma sociedade inclusiva se dara por dois caminhos intimamente relaciona-
dos: convivéncia e conhecimento. Para essa autora, sao desenvolvidos, no processo de intera-
cao social, sentimentos de empatia, solidariedade, e, principalmente, de respeito pelo outro.
Para isso, é necessario estar junto, partilhar espacos e agdes para que se possam entender as
particularidades do outro e reconhecer a diversidade como parte integrante da vida em socie-
dade.

Apesar do avanco na legislagdo e nos projetos de inclusdo, hé de se reconhecer que a
sociedade inclusiva é uma conquista a ser feita, visto que a sociedade vem apresentando mu-
dancas significativas para alcancar a inclusao social de minorias (entre elas, as pessoas com
deficiéncia). Ha necessidade de transformacao do contexto educacional atual, dentro de um
processo de inclusdo que envolva aspectos politicos, culturais, sociais e pedagdgicos em prol
de educacao para todos.

CARACTERIZAGAO DO CURSO DE INGLES PARA DEFICIENTES VISUAIS.

O Curso Inglés para Deficientes Visuais foi ofertado pelo Instituto Federal de Brasilia,
Campus Taguatinga Centro, com o apoio da PREX (Pro-reitoria de Extensdo) e em parceria com
a Biblioteca Braille de Taguatinga, para impressao do material e outras agdes. Apos a consagra-
cdo dessas parcerias, foram realizadas visitas a entidades que fazem atendimento especializa-
do a deficientes visuais. Essas visitas tinham o objetivo de divulgar o curso e sondar as neces-
sidades profissionais e culturais do uso da lingua inglesa na vida desse publico. A Associacdo
Brasiliense de Deficientes Visuais (ABDV) foi um dos locais visitados.

Feito esse diagndstico, em abril de 2012, foi lancado o edital N° 76/RIFB, de 14 de maio
de 2012, para a selecao de estudantes para os cursos FIC (Formacao Inicial e Continuada) e
cursos técnicos para o ingresso dos alunos no 2° semestre letivo de 2012 no IFB. Entre 0s cursos
ofertados, estava o Curso de Inglés para Deficientes Visuais — nivel basico. O edital oferecia 20
vagas para esse curso, e a selecdo seria por meio de sorteio. Como foram apenas 15 pessoas
inscritas, todas foram contempladas com a vaga e convocadas para a matricula. Um dos re-
quisitos necessarios para o ingresso no curso era apresentar algum tipo de deficiéncia visual,
sendo cegueira ou baixa visao. Outro requisito era ter cursado o Ensino Fundamental.
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Em setembro de 2012, demosinicio ao curso. As aulas eram presenciais, e os estudantes
dispunham de ferramentas tecnoldgicas, de recursos tateis (materiais em alto relevo, em EVA) e
de traducdo literal de palavras para facilitar o aprendizado e proporcionar muitas descobertas
em relacdo ao aprendizado de uma nova lingua. Durante as aulas, também foram utilizadas
técnicas de audiodescricdo para auxiliar o entendimento das situacdes de uso da lingua e dos
videos reproduzidos em sala.

O curso teve duracdo de trés semestres. Durante todo esse tempo, a turma criou um
relacionamento forte de amizade e de companheirismo. Era uma turma heterogénea que apre-
sentava homens e mulheres de diferentes idades, escolaridades e formacdes profissionais. O
mais instigante era que cada um tinha uma histéria diferente de como havia perdido a visdo ou
adquirido a baixa vis3o. E importante salientar que nenhum aluno havia nascido com a defici-
éncia visual. Todos eles perderam ou estavam perdendo a visdo por causa de algum trauma ou
doenca, depois de jovens ou adultos.

Durante a oferta do curso, surgiram algumas dificuldades, tais como: falta de acessi-
bilidade arquitetdnica no Campus; necessidade de quebra de barreiras atitudinais com a co-
munidade; e falta de material adequado para o desenvolvimento do curso. Essas dificuldades
foram contornadas, porém, com a preocupacao de incluir sem excluir. Nove alunos concluiram
0O CUrso.

METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo utilizamos a pesquisa qualitativa que, segundo
Minayo (2015, p. 21), responde as questdes muito particulares e ocupa, nas Ciéncias Sociais e
Humanas, um nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser quantificado, pois trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das crencas, dos valores e das
atitudes. Nesse ambito da realidade social, o pesquisador qualitativo interessa-se por analisar
um conjunto de fendbmenos que, ainda segundo o autor, “se distingue ndo s6 por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas acoes dentro e a partir da realidade vivida e parti-
lhada com seus semelhantes.”

Dadas as caracteristicas da pesquisa-objeto deste estudo, parece ser apropriado classi-
ficd-la como exploratéria e ao mesmo tempo descritiva. Ressaltamos que ndo foram encontra-
dos resultados de estudos que procurassem analisar a proposicao de objeto de estudo igual
ou parecido. Isso posto, a visdo exploratéria ajudaria a identificar a relacdo entre asimpressdes
dos entrevistados acerca das contribuicoes do curso Inglés para Deficientes Visuais e 0s passos
propostos para o desenvolvimento de um Campus inclusivo.

Os autores Bogdan e Biklen (2003) reiteram que a pesquisa qualitativa supde o contato
direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esté sendo investigada,
através de trabalho intensivo de campo para a obtencdo de dados descritivos; reiteram tam-
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bém que o pesquisador enfatiza mais o processo do que o produto e se preocupa em retratar a
perspectiva dos participantes.

Neste estudo de caso, utilizamos a pesquisa documental por meio do acesso a arquivos
institucionais e a relatorios, pelos quais foi possivel conhecer o contexto através de documen-
tos produzidos, que contribuiram para elucidar o contexto da pesquisa e respaldaram os fatos
relatados por conterem dados muito importantes relacionados ao desenvolvimento desta pes-
quisa. Os documentos analisados foram, sobretudo, de grande relevancia para o tema estuda-
do, além de serem fontes de total confiabilidade por serem documentos oficiais elaborados
pela instituicdo, como o Plano de Desenvolvimento Institucional e a Resolucdo 024/2013, por
exemplo, que regulamenta o funcionamento e as atribui¢des dos NAPNEs do Instituto.

A entrevista semiestruturada foi o instrumento de coleta de dados que utilizamos nesta
pesquisa. Gil (2014, p. 109) afirma que a entrevista € uma das técnicas mais utilizadas na pes-
quisa qualitativa no ambito das ciéncias sociais. A entrevista é, portanto, uma forma de intera-
cao social.

Para atingir os objetivos deste estudo, realizamos entrevistas semiestruturadas, organi-
zadas em guido de entrevista com os oito dos nove estudantes que frequentaram o curso Inglés
para Deficientes Visuais no Campus Taguatinga Centro do Instituto Federal de Brasilia, o qual
ocorreu no periodo compreendido entre agosto de 2012 e dezembro de 2013. Os participantes
foram previamente informados sobre o que pretendiamos nesse estudo e sobre a relevancia de
participarem da pesquisa. O contato foi feito, inicialmente, por telefone. Feito isso, convidamos
os participantes para contribuirem com os seus relatos de experiéncia e pedimos que eles ele-
gessem o melhor dia, horario e local para serem entrevistados.

A realizacdo das entrevistas aconteceu no local indicado pelos estudantes, com o ob-
jetivo de facilitar a sua participacao. Dessa forma, a entrevista semiestruturada foi realizada
com os participantes da investigacdo, que responderam as perguntas elaboradas previamente,
tendo em vista os objetivos do estudo. Essa abordagem caracteriza-se pela interacao, pois se
desenvolve a partir de perguntas precisas, pré-formuladas e com uma ordem preestabelecida.
Essa técnica permite maior liberdade que o questionario, mas a estrutura da entrevista pode
constranger a iniciativa do entrevistado, como explicam Richardson et al (2012, p. 210-212). Os
autores citados afirmam que “a entrevista guiada é utilizada particularmente para descobrir
que aspectos de determinada experiéncia produzem mudancas nas pessoas expostas a ela.”
Assim, por meio de questdes norteadoras, o entrevistado tem liberdade de se expressar como
ele quiser.

Consideramos participantes todos os estudantes que, ao serem contatados, dispuse-
ram-se a colaborar com este estudo pela assinatura do Termo de Consentimento Livre e Escla-
recido, e que autorizaram a publicacdo de seus relatos e de suas imagens, concordando, assim,
com a participacdo voluntéria e consensual da etapa de coleta de dados. Para ser considerado
participante, o aluno também tinha que ser egresso do Curso de Inglés para Deficientes Visuais.
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Para preservar a identidade dos oito participantes, os nomes foram substituidos e, a fim
de manter o sigilo, eles foram codificados. Escolhemos caracteriza-los por cores ao longo de
toda a pesquisa. O motivo dessa escolha se deu especialmente pela referéncia ao curta-metra-
gem “As Cores das Flores”, que foi utilizado em uma aula no inicio do curso e que trouxe uma
maravilhosa discussao e sensibilizacdo sobre a forma como um deficiente visual contempla as
cores. Assim, para complementar essa relacdo, escolnemos as cores para identificar os parti-
cipantes a partir da observacdo de como eles atuavam durante o periodo do curso e de como
deixavam transparecer aspectos de sua personalidade.

Portanto, a cor escolhida para identifica-los individualmente estéa relacionada com a sua
personalidade ou com o aspecto mais marcante do seu comportamento. As cores escolhidas
foram: Amarelo, Azul, Laranja, Marrom, Rosa, Roxo, Verde, Vermelho.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apresentaremos aqui os dados da categoria que emergiram dos dados obtidos na en-
trevista e que mostram a percepcao dos estudantes acerca do papel do curso Inglés para De-
ficientes Visuais e das acGes desenvolvidas no Campus durante o processo de acesso, perma-
néncia e conclusdo dessa proposta.

Os termos recorrentes nas respostas dos estudantes entrevistados apontam que o curso
contribuiu para a reinsercao deles no contexto social e escolar. A maioria fez uso das seguin-
tes expressodes: aprendizado, quebra de barreiras, superacao do medo, recomeco, superacao
pessoal, retorno ao ambiente escolar, realizacao de um sonho. Assim, observamos que a per-
cepcao dos alunos em relagdo ao curso proposto foi positiva, pois confirma que, para além do
ensino da lingua inglesa, o curso contribuiu de alguma forma - nos aspectos pessoal, profissio-
nal ou social - para a vida dos participantes.

A oportunidade de escutar os estudantes foi muito emocionante e reveladora. Houve
relatos de alunos que, antes do curso, estavam quase em depressao por estarem perdendo a
visdo gradualmente; relataram ter melhorado emocionalmente depois de comecarem a fre-
quentar as aulas. Outros relataram que se sentiam muito felizes por terem aprendido algo novo
e por terem feito amigos.

Nas entrevistas, Amarelo, Laranja, Rosa e Roxo afirmaram que participar do curso de
inglés foi uma experiéncia muito positiva, uma experiéncia que possibilitou o recomego da
vida escolar e social, a interagdo com outras pessoas, a conquista de novas amizades, e 0 rom-
pimento de barreiras pessoais, além de promover o enfrentamento de novos desafios.

Em consonancia com os objetivos iniciais da proposta desse curso, percebemos, por
meio da fala dos participantes da pesquisa, que essa acao também funcionou como um fio
condutor para abrir um didlogo entre a comunidade escolar e as necessidades dos alunos,
promovendo vérias outras acoes de intervencao que discutissem a inclusdo e evidenciassem
as necessidades de transformacao de praticas educativas e atitudes da nossa sociedade.
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Com base nas falas dos alunos sobre o que o curso representou na vida deles, podemos
caracterizar o curso Inglés para Deficientes Visuais como uma estratégia de intervencao social,
o que remete a fala de Diaz (2009) a respeito da intervencdo social como prética da educagdo
social, configurando-a como uma forma de socializar corretamente o individuo e de aliviar as
necessidades geradas pela convivéncia. Sendo a “educagdo social uma pratica que medeia a
socializacdo dos individuos”, a intervencao social constitui-se como uma “acao educadora da
sociedade”, como reitera o autor. Portanto, a intervencdo social pressupde um conjunto de
acdes que contribuam para o interesse do desenvolvimento local e para a melhoria das condi-
cOes de vida de determinada parte da populacao.

Nas respostas dos entrevistados sobre a percepcdo frente as acdes desenvol-
vidas no Campus, constatamos a frequéncia dos seguintes termos: visibilidade, inser-
cdo, formacdo da comunidade escolar, consciéncia/conscientizacdo. Nesse sentido, to-
dos os estudantes entrevistados afirmaram que as acoes desenvolvidas foram Uteis de
alguma forma. A partir da fala dos estudantes entrevistados, compreendemos que as acoes
desenvolvidas pelo Campus durante o periodo vigente do curso Inglés para Deficientes Vi-
suais funcionaram tanto como um mecanismo para a permanéncia dos alunos participan-
tes quanto como uma forma de dar visibilidade a aspectos referentes a deficiéncia visual.
Funcionaram também para capacitar a comunidade escolar sobre as questdes relacionadas a
inclusdo e a educacdo inclusiva de pessoas com deficiéncia.

De acordo com o Relatério Semestral de acGes realizadas pelo NAPNE do Campus Ta-
guatinga Centro, durante o perfodo de realizacao do curso Inglés para Deficientes Visuais houve
um significativo aumento de acdes desenvolvidas para a permanéncia de alunos com deficién-
Cia, bem como um aumento de eventos para a sensibilizacdo e a capacitacao da comunida-
de escolar sobre assuntos referentes ao Deficiente Visual na Instituicao. Além disso, os alunos
participaram de vérias atividades pedagdgicas e culturais, como seminarios, visitas técnicas,
feiras, passeios e eventos.

Uma das principais acdes do Campus que mobilizou a comunidade escolar e deu vi-
sibilidade ao curso, foi a confeccdo da Maquete Tatil. Esse projeto foi apresentado na Feira
de Educacdo Profissional e Tecnolégica e na SBPC, em 2013. Apds a analise dos relatos dos
entrevistados em relacdo a participacao de alunos do curso nessa atividade, compreendemos
que todos os estudantes expressaram sentimento de orgulho, de inclusdo e de valorizacao por
terem participado diretamente ou indiretamente desse projeto.

Amarelo, Azul, Marrom, Laranja, Vermelho e Rosa concordaram dizendo que essa expe-
riéncia foi muito significativa para o aprendizado, para conhecer pessoas e mostrar aos outros
que a pessoa com deficiéncia visual é capaz de produzir conhecimento. Verde afirmou que
essa acdo serviu, também, para o resgate da autoestima e da melhoria da qualidade de vida.

Azul e Rosa disseram que as acdes desenvolvidas no Campus contribuiram muito para
dar visibilidade para o deficiente visual e inseri-lo em uma realidade que o permitia participar
e trocar experiéncias.
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Destacamos a importancia da interacdo no processo de inclusdo por meio das acoes
desenvolvidas, pois é na convivéncia social que a educacdo passa a existir, consoante aos en-
sinamentos dos autores Stainback e Stainback (1999), e em concordancia com o autor Ains-
cow (2008), que ressaltam a importancia de as pessoas estarem disponiveis para a interacao,
configurando assim o processo de aprendizado que acontece inevitavelmente no processo de
inclusdo.

Verde e Vermelho disseram que as acoes contribuiram para a formacdo da comunidade
escolar numa perspectiva inclusiva ao debater sobre os aspectos relacionados a inclusdo e ao
desmitificar os preconceitos que envolvem o tema. Nesse sentido, percebemos mais uma vez,
pelas falas dos estudantes, que as acdes desenvolvidas no Campus e relacionadas ao curso
fazem parte do conjunto de acdes da intervencdo social que procurou valorizar as pessoas, as
relacOes interpessoais, 0 caminho para a realizacdo social e a integracao, criando condicoes
para o desenvolvimento pessoal e social de cada um, como nos orienta Azevedo (2011) sobre
as competéncias da educacdo social.

Laranja afirmou que as ac¢des realizadas foram uma forma de conscientizar as pessoas
em relacao a deficiéncia visual e serviram para diminuir a discriminacdo e para mostrar a co-
munidade escolar que as pessoas com deficiéncia visual sdo capazes de realizar algo.

Também ressaltando a capacitacdo por meios das ac¢des realizadas, Amarelo relatou
que a oferta dos cursos de Braille e de audiodescricdo foi uma experiéncia riquissima, tanto
para comunidade escolar quanto para os alunos deficientes visuais.

Por meio da fala dos entrevistados, também foi possivel perceber a opinido deles sobre
o0 atendimento e o tratamento dispensados a eles pela comunidade escolar, sobretudo pelos
servidores e funcionarios. Embora muitos critiquem em suas falas a falta de preparo no atendi-
mento e no tratamento dado pela comunidade escolar, percebemos, de um modo geral, que os
estudantes entrevistados tiveram uma percepcao positiva em relacdo a mudanca de atitude e a
boa vontade das condutas dos envolvidos no projeto, uma vez que confirmaram que as acoes
de capacitacdao que aconteceram durante a realizacdo do curso surtiram os efeitos esperados,
transformando as atitudes das pessoas envolvidas, pois em seus relatos eles evidenciaram a
evolucdo no modo de agir dessas pessoas.

Rosa e Laranja relataram que a comunidade escolar era esforcada e estava sempre
disposta a ajudar, mas assim como Azul, disseram que eles ndo sabiam inicialmente como
abordar um deficiente visual para conduzi-lo ou ajudéa-lo, e reconheceram que essa situacao
foi melhorando ao longo do curso, a medida que eles recebiam informagdes. Verde também
entendeu que houve maior compreensdo da comunidade escolar em relacdo ao deficiente
visual e as pessoas com deficiéncia. Isso remete a afirmacdo do autor Sassaki (1999), quando
este destaca que a inclusdo social € um processo que contribui para a constru¢do de um novo
tipo de sociedade através de transformacdes, pequenas e grandes, nos ambientes fisicos e na
mentalidade de todas as pessoas envolvidas.
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Consideramos, assim, a importancia de debatermos a inclusdao no ambiente escolar,
0 que vai ao encontro da afirmacdo de Mantoan (2003, p. 53), quando a autora afirma que “a
escola, para muitos alunos, é o inico espaco de acesso aos conhecimentos. E o lugar que vai
proporcionar-lhes condices de se desenvolverem e de se tornarem cidaddos, alguém com
uma identidade sociocultural que lhes conferird oportunidades de ser e de viver dignamente”.
Portanto, promover na escola o processo de inclusdo possibilita, as pessoas com deficiéncia,
ndo apenas frequentar o sistema educacional, mas também permanecer nele, rompendo bar-
reiras, superando limites e vencendo obstaculos.

A partir da sua experiéncia, Vermelho contou que todos no Campus estavam bem pre-
parados e foram muito sensiveis a situacao dos deficientes visuais. Marrom e Roxo ressaltaram
a postura colaborativa, acolhedora e atenciosa da comunidade escolar. Eles afirmaram que as
pessoas eram muito educadas e que tinham boa vontade em ajudar. Marrom relatou que teve
até uma funcionaria que aprendeu como conduzir os deficientes visuais e que isso os auxiliava
muito.

O relato dos colaboradores apontou que a comunidade escolar participou efetivamen-
te do processo de inclusdo, e que o convivio com os estudantes com deficiéncia permitiu o
despertar de um novo olhar e, consequentemente, a mudanca de conduta dessa comunidade
escolar. Essa situacdo remete a fala dos autores Oliveira, Figueiredo e Nunes (2012), quando
afirmam que a sociedade tem um papel muito importante na superacao de preconceitos e
inclusdo das pessoas com deficiéncia. Os autores reportam que, ao se depararem com pessoas
com deficiéncia, muitas pessoas que ndo tem deficiéncia ficam sem reacdo, sentem desconfor-
to pela situacdo, e colocam o deficiente como “diferente”, atitude esta que faz com que eles se
sintam discriminados perante a sociedade.

No decorrer da entrevista, quando sao questionados sobre o entendimento do conceito
de inclusao social, todos os colaboradores expressaram sua interpretacao acerca desse tema,
de forma segura e clara. Ndo notamos hesitacdo ou dlvida no momento dos relatos, o que
demonstrou que os sujeitos participantes do curso possuem uma postura consciente dos seus
direitos e deveres; é possivel perceber que eles se sentiram incluidos socialmente ao realiza-
rem o curso de Inglés para Deficientes Visuais, por meio da forma como eles compartilharam,
na entrevista, suas percep¢des sobre a inclusdo social.

Quando Azul definiu o que entende por inclusdo, a estudante ressaltou que, muitas ve-
zes, acontece uma inclusdo excludente na sociedade, ou seja, a pratica da inclusdo permeada
de aspectos que excluem a pessoa com deficiéncia desse processo.

Ao se posicionar criticamente, sobre o seu entendimento de inclusao, a fala da colabo-
radora Azul remete ao que Vargas (2010) afirma sobre o desafio de incluir sem excluir. A autora
diz que “a sociedade exclui para incluir e esta transmutacdo é condicdo da ordem desigual, o
que implica o carater ilusério da inclusdo”. Isso significa dizermos que, quando uma escola se
diz inclusiva, mas ndo proporciona condi¢cGes adequadas para o aprendizado do aluno com
deficiéncia ou qualquer outra necessidade, ndo ha inclusdo, e sim o que alguns autores, como
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Sassaki (1999), chamam de integracdo. Esse autor cita que a integracdo “é a insercdo da pessoa
com deficiéncia para conviver em sociedade” (1999, p. 43).

Aintegracdo pede concessoes e seleciona somente individuos excluidos aptos. Conse-
quentemente, é um processo que segrega, enquanto a inclusdo exige rupturas em seu sistema
e envolve todos os excluidos. Vargas (2010, p. 4) acrescenta: “a inclusdo beneficia todas as pes-
soas e nao so as com deficiéncia, porque a verdadeira inclusdo é para todos e ndo s6 para 0s
excluidos que provarem estar aptos.”. Sobre esse aspecto, Carvalho (2005) reforca que o con-
ceito de inclusdo é envolto de sutileza, pois, segundo a autora, a inclusdo ndo é um estado, e
sim um processo; em alguns casos, a presenca de alunos com deficiéncia em classes comuns
ndo garante que eles estejam incluidos. Podemos estar presentes, porém excluidos, a autora
completa.

Amarelo, Laranja, Marrom, Rosa e Verde compartilham a mesma representacao do que
é inclusdo social ao definirem o conceito como o direito de ter igualdade independentemente
das diferencas, como o direito de poder fazer parte do meio e de ter acesso a tudo que a so-
ciedade dispOe (acesso a informacao, acesso arquitetonico, acesso aos recursos tecnolégicos,
a tecnologia, acesso a diferentes sistemas - escola, salde, comércio... - etc.). Essa representa-
cdo acerca da inclusdo corrobora a definicao que os tedricos Sassaki (1999), Bartalotti (2006)
e Carneiro (2005) fundamentaram sobre esse conceito. Nesse sentido, a inclusdo é entendida
como um processo que pressupde estar inserido, fazer parte, ato ou efeito de incluir. No que diz
respeito a inclusdo de pessoas com deficiéncia, significa torna-las participantes da vida social,
econdmica e politica, assegurando o respeito aos seus direitos no ambito da Sociedade, do
Estado e do Poder Publico.

O entendimento do conceito de inclusdo - visto como um processo de mudanca bila-
teral em que ambas as partes, sociedade e pessoas com deficiéncia, passam por uma trans-
formacdo - permitiu-nos constatar que o curso de Inglés para Deficientes Visuais funcionou
tanto como uma estratégia de intervencao social para promover a inclusdo escolar e social dos
estudantes participantes da proposta, como um meio de capacitar a comunidade escolar para
entender as necessidades de seus membros e mudar sua concepc¢ao acerca disso.

As mudancas acontecem gradativamente, a medida que a sociedade também se envol-
ve nesse processo de inclusdo por meio da conscientizacao, da variacao de atitude e do escla-
recimento frente ao desconhecido. Bartalotti (2006, p. 32) reforca essa concepcao, afirmando
que é necessario permitir que “situagdes de interacdo promovedoras de desenvolvimento se
constituam, ndo s6 para a pessoa com deficiéncia, mas para todos os que partilham dessa
convivéncia”. Para a autora, no processo de inclusdo social, todos os segmentos da sociedade
modificam a forma de pensar e de agir para contribuir para a construcao da cidadania e da
sociedade inclusiva.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A investigacdo que apresentamos pretendeu analisar o processo de inclusdo social e
escolar desencadeado pela proposicdo do curso Inglés para Deficientes Visuais no Campus
Taguatinga Centro. O curso, ministrado em uma sala exclusiva para deficientes visuais, foi uma
proposta desenvolvida a partir dos procedimentos da educacao especial, pelo uso de recur-
sos disponiveis para atender essa necessidade especifica (como material adaptado, textos em
braile, texto ampliado, recursos tateis etc.) e seguiu os principios da Educacao Inclusiva. Diante
das mudancas sociais e educativas da inclusdo de pessoas com deficiéncia no contexto social
e escolar, questionamos os estudantes do referido curso sobre suas percepcoes acerca das
acdes que permearam o0 processo de acesso, permanéncia e conclusdo durante a realizacao
desta proposta.

O estudo permitiu identificar qual foi o papel do curso para contribuir com estratégias
de inclusdo social e escolar, como quais as sugestoes de acdes que os estudantes do curso
propuseram com o objetivo de contribuir para a continuacao do percurso que objetiva tornaro
Campus um ambiente cada vez mais inclusivo.

O relato das experiéncias dos estudantes participantes do curso Inglés para Deficientes
Visuais e a exposicdo das suas percep¢des nos permitiu constatar que as acoes desencadeadas
permitiram refletir sobre a construcao do processo de inclusdo, assim como sobre a necessida-
de de aperfeicoamento dos mecanismos de conclusdo, permanéncia e acesso para promover
a inclusdo de pessoas com deficiéncia ndo apenas em um Campus, mas também nos demais
campi que fazem parte do Instituto Federal de Brasilia.

Criticamente, a analise dos resultados das entrevistas apontou, ainda, que a incluséo
social de pessoas com deficiéncia e a educacao inclusiva devem ser discutidas entre a comuni-
dade escolar para transformar as praticas e desmistificar os preconceitos em torno do conceito
de deficiéncia. Este estudo constatou a mudanca de atitude da comunidade escolar quando
esta participa de acGes de sensibilizacdo e de conscientizacdao. Na oportunidade do curso de
Inglés para Deficientes Visuais, as a¢des desenvolvidas no Campus debateram aspectos vol-
tados para a deficiéncia visual, mas para contemplar os preceitos da educacdo inclusiva, ha a
necessidade de trazer ao debate e ao conhecimento as particularidades referentes a todas as
deficiéncias, transtornos de desenvolvimento global e altas habilidades.

Para que isso seja possivel, entendemos que a escola precisa ressignificar suas funcées
politicas, sociais e pedagdgicas, adequando seus espacos fisicos, melhorando as condicoes
materiais de trabalho de todos os que nela atuam, aprimorando suas agdes para garantir a
aprendizagem, e buscando atender as necessidades de qualquer educando, sem discrimina-
cao. Todos os envolvidos no processo educativo necessitam da mesma atencao para a inclusao.

Sendo este trabalho desenvolvido no ambito da Educacdo Social, destacamos a possi-
bilidade da atuacdo do educador social no desenvolvimento do processo de inclusdo de forma
consciente e sistematica, de modo que permita a integracao social dos individuos e a aquisi¢do
de competéncias sociais para melhorar as relacdes em todos os ambitos. O educador social é
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um dos principais agentes de transformacdo na escola para possibilitar a socializacdo e a di-
fusdo dos conceitos inclusivos; é preciso que esse agente, que é responsavel pela articulacgao,
esteja também capacitado para formar outros agentes com responsabilidade na perspectiva
da educacao inclusiva.

Assim, para atender as necessidades educacionais de todos, tem-se de passar por um
processo de transformacdo que € lento; o fato é que a inclusdo ndo pode ser mais ignorada.
Uma das tarefas do educador social nesse contexto é identificar constantemente quais as inter-
vencoes e as acoes que podem ser desencadeadas ou aprimoradas para que a escola seja um
espaco de aprendizagem para todos e todas. A formacdo de professores torna-se assim uma
necessidade intrinseca enquanto acdo permanente, construida por meio de percepc¢des dia-
rias da realidade em que o educador esté inserido e da percepcao das mudancas pelas quais o
mundo esta passando.

Dada a experiéncia deste estudo de caso e pensando em um projeto de intervencao
com possivel aplicabilidade dos conhecimentos do mestrado em Educacdo Social e Inter-
vencdo Comunitaria que esteja voltado para a promocao da educacado inclusiva no Campus
Taguatinga Centro, refletimos sobre a possibilidade de propor algumas disciplinas na grade
curricular dos estudantes do curso Letras Espanhol, que é o principal curso de licenciatura do
Campus. A proposta é fazer com que universitarios tenham, em sua grade curricular, algumas
disciplinas que abordem topicos especiais em educacao inclusiva e comecem a se capacitar
nesse aspecto antes mesmo de atuarem em sala de aula. Essa seria uma das primeiras acoes
que levariam a mudanca de postura desses profissionais e daria uma melhor preparacado a eles
ao enfrentarem os novos desafios no seu cotidiano enquanto futuros professores e agentes
de transformacado. Essa acdo inicial seria a primeira para o desenvolvimento de outras acoes e
projetos relacionados a Educacdo Inclusiva com base na Educacéo Social para a formacdo de
futuros professores de Espanhol.

Portanto, a formacado inicial e continuada, numa perspectiva inclusiva, precisa ser pen-
sada como espaco e tempo de reflexao e de producao pedagbgica, contribuindo e estimulando
os futuros professores a buscarem o seu desenvolvimento profissional e pessoal e a transfor-
macao de suas praticas, uma vez que a inclusdo ndo é apenas reunir um grupo de pessoas com
deficiénciaem uma sala de aula e oferecer o material adaptado. Incluir é criar mecanismos para
que o estudante com deficiéncia se insira no grupo social, para que desenvolva competéncias
sociais que promovam mudancas de comportamento tanto nele quanto em outros agentes da
comunidade escolar que trabalhem ou estudem na instituicao.
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