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A repeténcia apresenta-se como problemas educacionais
generalizados, cujas razdes relacionam-se a multiplos
fatores de ordem politica, ideoldgica, social, econémica,
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dos quais os alunos sdo portadores.
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Resumo

A presente dissertagdao, com foco em Educagao Social e Intervengao Comunitaria no Instituto
Politécnico de Santarém, trata de uma pesquisa sobre a importancia da elaboracdo de
processos pedagodgicos voltados as necessidades discentes no Campus Fortaleza do IFCE,
Brasil. O objetivo é identificar as dificuldades no percurso escolar dos discentes que
influenciam a reprovagdo e consequente retengdo escolar, para propor estratégias
pedagdgicas que vise a minimiza-las, como forma de atacar essa problematica. Sabe-se dos
indices altos de reprovacgao e de retencgao escolar nos Institutos Federais do Brasil. No cenario
de estudo do campus de Fortaleza - CE, a pesquisadora analisou estratégias pedagogicas para
dirimir o problema com vistas a otimizar os estudos dos alunos, com apoio pedagdgico efetivo.
Estudaram-se concepcdes e contribuicdes de tedricos, destacando-se, entre eles, por suas
importantes contribuicdes na area da educacdo, avaliacdo e metodologia de ensino, Marques
(2000,2006); Dias (2004); Patto (1999); Brophy (2006) Paro (2001); Neubauer e Davis (2001);
Piazzi (2014); Libaneo (2013); Demo (2007); Volpato (2012) e Gil (2008). Sdo teodricos
importantes por contribuir na compreensao e contextualizacdo tedrica dos pensamentos
expressos na investigacdo. Fez-se uso de leis e outros documentos oficiais que abordam o
tema em questdo serviram também como fonte de pesquisa e informacdes. Os sujeitos deste
estudo sdo alunos adolescentes, entre 15 e 16 anos, repetentes do segundo semestre de 2016
de disciplinas de 2016.1 do Curso Técnico Integrado de Nivel Médio em Edificagdes. Tal
pesquisa, de natureza descritiva e de cunho qualitativo, teve como inquérito entrevistas
semidiretivas aplicadas a oito alunos que passaram pelo processo de reprovacdo/retencao;
trés de seus professores; um pedagogo; e um psicélogo. Concluiu-se que as dificuldades que
contribuem para a reprovacao escolar sdo basicamente falta de rotina de estudos por parte
dos alunos; relacdo professor-aluno conflituosa; formas de metodologia de ensino docente e
de avaliacdo inadequadas; conhecimentos prévios dos alunos insuficientes para o
entendimento dos conteldos; e escolha do curso equivocada.

Palavras-Chave: Reprovacdo e retencdo. Processos Pedagdgicos. Dificuldade escolar.

Estratégias pedagdgicas.
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Abstract

This dissertation, focusing Social Education and Community Intervention at the Polytechnic
Institute of Santarém, deals with a research on the importance of the elaboration of
pedagogical processes geared to student needs at the Fortaleza campus of the IFCE, Brazil.
The objective is to identify the difficulties in the students' school path that influence the
reprobation and consequent school retention, to propose pedagogical strategies that aim to
minimize them, as a way of attacking this problem. High levels of disapproval and school
retention are know in the Federal Institutes of Brazil. In the study scenario of the campus of
Fortaleza-CE, the researcher analyzed pedagogical strategies to solve the problem in order to
optimize the studies of the students, with effective pedagogical support.
Conceptions and contributions of theorists were studied, among them, for their important
contributions in the area of education, evaluation and teaching methodology, Marques (2000,
2006); Dias (2004); Patto (1999); Brophy (2005) Paro (2001); Neubauer e Davis (2001);
Libaneo (1999); Piazzi (2014); Demo (2007); Volpato (2012) and Gil (2008). They are
important theorists for contributing in the understanding and theoretical contextualization of
the thoughts expressed in the investigation. Laws and other official documents that deal with
the subject matter have also been used as sources of research and information. This work has
as subject teenager students between 15 and 16 years old who repeated the second half of
2016 of the Integrated Technical Course of Medium Level in Buildings. Such research, of a
descriptive and qualitative nature, had as an inquiry semi-directional interviews applied to
eight students who went through the process of reprobation/retention; three of his or her
teachers; a pedagogue; and a psychologist. It was concluded that the difficulties that
contribute to school failure are basically a lack of routine student studies; relationship teacher-
student conflict; inadequate teaching and assessment methodologies; insufficient prior

students' knowledge and skills to understand the content; and choice of the wrong course.

Keywords: Disapproval and retention. Pedagogical Processes. Difficulty in school. Pedagogical

strategies.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa objetiva identificar dificuldades no percurso escolar dos
alunos e propor estratégias pedagogicas tendentes a minimiza-las, uma vez que muitos alunos
ficam retidos (ou repetem) no semestre ou sdo aprovados para o proximo com dependéncia
em até duas disciplinas. Segundo o Regulamento de Organiza¢do Didatica — ROD do Instituto
Federal do Ceard — IFCE, em seu art. 106, inciso lll, considera-se retido o aluno que foi
reprovado a partir de trés disciplinas no periodo letivo e obrigado a sua repeti¢cao no semestre
seguinte, sem poder prosseguir nas disciplinas subsequentes enquanto nao for aprovado nas
gue deram origem a retencao.

A abordagem institucional do fenémeno da repeténcia, proposta deste estudo,
oferece solugdes a partir do desenvolvimento de um trabalho continuo que integra pedagogia
e docéncia, por meio de instrumentais como avaliacdo e supervisdo pedagodgica; e entre
pedagogia e discéncia, com o uso da orientacdo pedagdgica e suas técnicas de melhoria de
ensino. A supervisdo é uma das funcdes da pedagogia que a relaciona com a docéncia e
discéncia, a qual, segundo Alarcdo (2001), surgiu sob influéncia taylorista para o controle em
nome da eficiéncia e eficacia. O supervisor executava e verificava o implemento de politicas
centralizadas. Atualmente, com a qualificacdo docente, a supervisdo adquiriu carater
essencialmente pedagégico e de colaboracdo. Transformou-se de supervisdo escolar em
pedagdgica, relacionada a relevancia direta da fun¢do pedagdgica junto aos docentes.

No IFCE, quem desempenha a funcdo de supervisdo pedagodgica é a
Coordenadoria Técnico-Pedagdgica-CTP. A PROEN (2014) do IFCE enumera, entre as
atividades da CTP:

A promocado de acdes formativas, como encontros pedagdgicos e de estudos, orientacdes
individuais, capacitagdes e conselhos de classe, visando provocar no docente melhora em
sua atuacdo pedagodgica resultando melhor qualidade de ensino e aprendizagem (Pré-
Reitoria de Ensino - PROEN, 2014).

Essas atividades pressupdem que o fendOmeno da repeténcia exige o desenvolvimento

de um trabalho pedagdgico continuo e integrado, cujo sucesso, ao considerar-se a trajetdria

escolar e prevencao da repeténcia, envolve diretamente os professores. A repeténcia, com



seu peso negativo no individuo tem consequéncias em sua autoestimal; na situacdo
econdmica pessoal no médio e longo prazo, com menores ganhos auferidos por qualificagdo
baixa ou deficiente; e no desperdicio do erario, haja vista o gasto extra com o investimento
em recursos materiais e humanos sem o devido retorno. Assim, o aumento nos indices de
reprovag¢dao, com consequente retencao, nos Institutos Federais de Ciéncia e Tecnologia,
sobretudo no campus de Fortaleza - CE tem motivado a busca por solu¢bes pedagdgicas por
meio de acdes que passem a integrar a cultura docente e a discente.

Mormente, ao longo da sua experiéncia profissional administrativa na Instituicao
nas cidades de Brasilia-DF e Fortaleza - CE, no Brasil, a pesquisadora deste trabalho acredita
gue uma parcela de alunos pode ser beneficiada com técnicas e estratégias de ensino e de
aprendizagem que melhorem o seu desempenho e, em casos mais acentuados de
vulnerabilidade, evitem retencao ou evasao escolar. Viabiliza-se, assim, uma vida académica
gue atinja seu objetivo fundamental num instituto tecnoldgico, que é a qualificacdo técnica.
Ao atingir tal objetivo por meio das medidas institucionais aqui propostas, o egresso, mais
preparado profissionalmente por ter “aprendido a aprender”, tera maior possibilidade de
preencher vagas especializadas em sua area de atuagao.

A atividade da Coordenacdo Pedagdgica pode exercer um papel eficiente no
comprometimento junto aos discentes e docentes. Para ambos, deve fornecer instrumental
tedrico-pratico no aprimoramento de suas competéncias estudantis e didaticas para o bom
andamento do dia a dia de trabalho do futuro profissional. Segundo a PROEN (2014), as
atividades da Coordenadoria Técnico - Pedagdgica no ambito do IFCE s3o inter-relacionadas
e mutuamente influentes dada a interacdo e objetivos comuns na condugao das funcdes.

O tema deste estudo parte da necessidade de melhorar as acgbes ja
desempenhadas e sugerir correcdes e aperfeicoamentos nas atuacdes pedagdgicas. Aborda-
se também a adocdo de posturas adequadas em se tratando de uma instituicdo educativa,
como a reflexao sobre as atitudes no ambiente de trabalho, autossugestdao na conduta ética

e influéncia para a conduta e aprendizagem docente no exercicio das competéncias dos atores

1 De acordo Schultheisz (2013) A autoestima esta relacionada ao quanto o sujeito esta satisfeito ou insatisfeito
em relagdo as situagdes vividas. Quando sua manifestagdo é positiva geralmente o individuo se sente confiante,
competente e possuidor de valor pessoal.



educativos. Pretende-se, assim, que os discentes assimilem nos processos pedagdgicos, ou
seja, a integracdo com os objetivos educacionais a serem alcan¢ados de acordo com suas
necessidades de aprendizado e profissionalizacao.

Essas expectativas motivaram o trato da problematica da elaboracdo de processos
pedagdgicos voltados as necessidades discentes. A realidade institucional é de alunos
frequentemente reprovados, ou retidos por falta, entre outros fatores, requerendo um apoio
oportuno e adequado por parte da escola e da familia em suas dificuldades no percurso
estudantil. Esse apoio possibilitaria melhora na autoestima e o incentivo para estudar. Os
atores foram abordados por meio de entrevistas restritas ao ambiente de trabalho da
pesquisadora.

Os resultados, porém, servem de exemplo aos outros Institutos Federais
Tecnoldgicos, haja vista o problema da reprovacao e retengao ser de alcance geral e derivado
das dificuldades de ensino e de aprendizagem escolar. Tal iniciativa poderd contribuir para o
desenvolvimento de um trabalho pedagdgico mais efetivo, oferecendo melhores respostas as
necessidades do alunado. As conclusdes desse estudo podem, assim, servir de parametro a
outros campi em situagdo semelhante.

Definiu-se para este trabalho de pesquisa o tema “A importancia da elaboracdo de
processos pedagdégicos voltados as necessidades discentes no campus Fortaleza-IFCE, Brasil”.
Tem-se como recorte a identificagao das dificuldades de um publico especifico, alunos jovens
de nivel médio, e a analise da importancia do uso de técnicas e elaboracdo de estratégias
adequadas, como forma de atacar a problematica da reprovagao e retengao escolar. Para
tanto, é imprescindivel que se conhecam as dificuldades por que passam os alunos para que
se planejem as estratégias e as acOes eficazes junto aos fendmenos da reprovacdo e retencao.

Nesse sentido, o apoio pedagdgico, por parte da Instituicdo e da familia, é de
grande importancia para orientar e acompanhar o desempenho académico e para se tomar
atitudes preventivas. Acerca do entendimento de apoio pedagdgico, Marques (2000, p.7)
explica que se refere a “um conjunto de atividades de remediacdo ou de enriquecimento
tendo em vista ajudar o aluno a ultrapassar as dificuldades ou a melhorar, de alguma forma,
os seus resultados escolares”. Enfatiza-se que, para ter eficacia, os apoios pedagdgicos devem

ser planejados.



O planejamento é instrumento pedagdgico a ser elaborado e executado de
maneira integrada e com objetivos claros e factiveis. Sant'Anna (1997 p. 10) contribui com o
entendimento ao afirmar que este instrumento deve ser utilizado pelo professor e,
principalmente, pelo aluno. Trata-se de uma estratégia para o atendimento dos objetivos da
escola e de seus setores pedagdgicos e administrativos. Com vistas a planejar solu¢des, o
presente estudo tem como objetivo geral identificar dificuldades no percurso escolar dos
alunos e propor estratégias pedagdgicas tendentes a minimizd-las. Os objetivos especificos
sdo: (i) identificar as principais dificuldades dos alunos em seu percurso de aprendizagem
escolar (ii) desvelar o olhar docente sobre as dificuldades referidas pelos alunos; e (iii) propor
estratégias pedagogicas no sentido de reforcar o combate ao problema da reprovacdo e da
retencdo de alunos no IFCE, do Curso Técnico Integrado em Edificacdes.

O objeto de estudo esta centrado nas dificuldades discentes e na relagdo com os
fendmenos da reprovacdo e da retencdo escolar apresentadas pelos alunos. Essas dificuldades
influenciam, em tese, os indices de reprovacao e retencao. O problema deste estudo, por sua
vez, consiste em identificar as dificuldades no percurso escolar que influenciam na reprovacao
e retencao dos alunos para que, em se conhecendo as variaveis, seja possivel a proposi¢do de
estratégias pedagogicas que minimizem as dificuldades dos discentes. Os sujeitos da pesquisa
foram os alunos do Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Edificacdes do IFCE, campus
de Fortaleza, I6cus da pesquisa.

Com relacdo ao panorama desta dissertacao, inicia-se com esta introducdo e se
complementa em quatro capitulos, mais a conclusao e as referéncias bibliograficas. O Capitulo
1 contempla o referencial tedrico, fundamentado nos ensinamentos de tedricos dos temas
abordados no estudo. Alguns autores que embasam essa pesquisa sdo: Lick (2008); Margues
(2000, 2006); Patto (1999); Brophy (2006); Paro (2001); Neubauer e Davis (2001); Piazzi
(2014); Libaneo (1999, 2013); Demo (2007); Saviani (2001/2011) e Gil (2008). Embasou-se,
ainda, o estudo em outros autores da tematica educacional, o que deu suporte tedrico as falas
e pensamentos expressos na investigacdo. As leis, decretos e outros documentos oficiais que
abordam o tema em questdo serviram também como fonte de pesquisa e informacdes.

O Capitulo 2 apresenta a estrutura metodolégica da pesquisa. E dividida em
método, procedimentos metodoldgicos, definicdo e elaboragdo do instrumento para a coleta

dos dados, sujeitos da pesquisa e o Idcus da pesquisa. Nessa parte explica-se como se deu o
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processo de pesquisa, e como se concebeu a execucdo do estudo desde a coleta até a
sistematizacao dos dados e analise.

O Capitulo 3 deste trabalho caracteriza-se pela pesquisa em si. Divide-se em:
apresentacdo e andlise dos dados em que os resultados s3o confrontados com a
fundamentacdo tedrica apresentada. No capitulo 4, uma proposta pedagdgica de intervencao
para o IFCE é apresentada. O encerramento do estudo se d4 com as conclusdes do capitulo 5,
em que se reafirma a justificativa do trabalho. Reflete-se sobre os aspectos mais relevantes
do estudo e se aponta o papel da escola, dos professores e da equipe pedagdgica do IFCE no
crescimento e desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, por meio de a¢bes didatico-
metodolégicas que propiciem maior e melhor qualidade a educacdo. Apds a conclusdo
apresentam-se como capitulo 6 as referéncias bibliograficas e por fim os apéndices e anexos.
Optou-se pela apresentacao de alguns quadros no apéndice.

Espera-se que este trabalho contribua como subsidio para estudos mais
aprofundados na temdtica de acordo com a necessidade de cada drea de estudo. O percurso
escolar contém especificidades que sugerem a adaptacdo dos recursos tedricos disponiveis.
Com a devida ambientacao, este trabalho pode proporcionar a viabilidade de estratégias uteis

na revisdo e aperfeicoamento de procedimentos metodoldgicos.



CAPITULO 1 — REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo aborda conceitos que fazem parte do processo pedagdgico, os quais
tém relacdo direta com o objetivo de identificar as dificuldades que levam a retencdo e
reprovacdo. Nesse sentido, este estudo consiste na compreensao das dificuldades dos alunos
em seu percurso escolar que resultam no mau desempenho académico, devido ao aumento
do numero de reprovados e retidos. Em vista disso, dd-se a motivacdo para se pensar em
estratégias que minimizem a problematica.

Os conceitos aqui contemplados estdo relacionados a fenédmenos sistematicamente
tratados nas politicas educacionais. Destacam-se a aprendizagem escolar, processo
pedagdgico, avaliacdo da aprendizagem, metodologia de ensino, relacdo professor-aluno,
estratégias pedagdgicas e reprovagao e retengao escolar. Buscou-se apoio de tedricos sobre
esses conceitos que dizem respeito ao processo de ensino - aprendizagem. Com abordagem
frequente na literatura, para Paro e Libaneo (2001, 2013), tais conceitos tém-se mostrado
frequentes as inumeras discussGes e debates no meio académico institucional na busca de
acoes para minimizar os problemas envolvidos.

As praticas educativas ddao-se de maneira inter-relacionadas com as relagdes
sociais, politicas, culturais e econdmicas da sociedade. Esses desafios levam a necessidade de
elaboracdo, planejamento e coeréncia dos processos pedagdégicos para melhor eficacia no
processo de ensino-aprendizagem. Segundo Libaneo (2005), o pedagdgico da acdo educativa
expressa se de modo intencional e direcionado em que cada acdo supde propdsitos e
objetivos.

O corpo docente e o pedagdgico no papel de participantes ativos do processo
educativo devem valorizar a elaboracdo dos processos pedagodgicos, visando a acbes mais
efetivas voltadas as dificuldades existentes no percurso do ensino e da aprendizagem. Tais
dificuldades envolvem fatores que sdao mais bem compreendidos com a intervencdo da
ciéncia pedagodgica, conforme expde Libaneo:

A pedagogia é considerada como um campo de conhecimento; diz respeito ao estudo e a
reflexdo sistematica sobre o fen6meno educativo, sobre as praticas educativas, para poder
por uma instancia orientadora do trajeto educativo. Ela tem um cardter ao mesmo tempo
explicativo, praxioldgico e normativo de realidade educativa, pois investiga teoricamente o



fendbmeno educativo, formula orientacdes para a prdtica a partir de propria acdo pratica e
propde principios e normas relacionadas aos fins e meios da educacgao (Libaneo, 2013, p.67).
No Brasil, um aspecto muito impactante na aprendizagem discente é o cultural. Uma
evidéncia disso é o comportamento adotado pelos alunos em sala de aula. Segundo Piazzi
(2014, p.32), “os alunos conversam ou dormem durante a aula, mostrando uma crénica falta
de interesse; qualquer pretexto serve para faltar aula; estudar, sé em ultimo caso, e, se
possivel, bem em cima da hora” das avaliacOes. Percebe a necessidade de se redobrar esforcos
da escola e da familia para reverter esse desinteresse. Precisam-se ensinar os alunos a se
habituar a estudar diariamente, depois de assistir as aulas.
Piazzi diferencia o aluno do estudante pelas caracteristicas de cada um. Explica que o
“aluno é quem assiste as aulas, e o estudante é quem estuda”. Sao coisas diferentes, pois os
alunos vao para a escola para entender as disciplinas, mas é ao chegar a casa, é que eles vao
ser estudantes e aprender realmente. Por que “o estudo é individual, solitario e ativo e s6
pode ser feito com lapis ou caneta, jd que é preciso fazer uso da escrita. Estudar é escrever.
Quanto mais se escreve, mais se aprende”. Isso por que, de acordo com o autor, tem que se
estudar no mesmo dia o que se viu na sala de aula, sendo toda a informagao compreendida

serd esquecida apds dormirmos.

1.1 - Reprovagao e Retengao escolar

Esses fenOmenos podem atingir quaisquer alunos, sejam eles os ditos normais
mencionados por Selau (2009) e no Estatuto do IFCE (2009) como discentes com necessidades
educacionais. A Declaracdo de Salamanca descreve como "necessidades educacionais
especiais" referindo-se a crianca ou jovem, “cujas necessidades educacionais especiais se
originam em funcao de deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem”. Ou seja, as dificuldades
no percurso escolar resultam de varios fatores que afetam o mau rendimento escolar dos
alunos, e por isso sao reprovados. O termo reprovagao pode ser visto como o oposto a
aprovacado. Esses dois termos sdo usados desde a antiguidade quando reis, imperadores e
generais classificavam as pessoas em aptas ou inaptas para as tarefas que delas exigiam.

Com a evolucdo histdrica, esses termos ganharam os sentidos de inclusdo e ou

exclusdo e estdo relacionados ao sucesso ou ao fracasso pessoal. Segundo Patto (1999, p. 78),



“essa crenca permanece no ambito escolar, inspirando as politicas e as teorias educacionais
atuais”. Essa rotulacao de aptiddo e inaptidao, exclusao e inclusdao que subjaz a esses termos
como resultados de trabalho académico sdo anacrénicos na sociedade atual pela diversidade
de tipos humanos que a compde.

Nesse contexto, a pratica educativa tem que considerar os grandes e complexos
conflitos sociais ao rotular os que dela participam. As suas dificuldades tém carater de analise
particular, assim como de abrangéncia social mais geral. Para autora abaixo:

A escolha de abandonar ou permanecer na escola é fortemente condicionada por
caracteristicas individuais, por fatores sociais e familiares, por caracteristicas do sistema
escolar e pelo grau de atracdo que outras modalidades de socializacdo, fora do ambiente
escolar, exercem sobre os estudantes. (Dore 2013, p. 5)

Essa realidade faz surgir um desafio: trabalhar a comunica¢do corporal para nao
evidenciar pré-julgamentos equivocados, que em nada ajudam os alunos e a comunidade
escolar como um todo. A pratica educativa realizada na escola enfrenta constante confronto
de interesses dos variados setores da sociedade. Esses interesses suscitam estratégias de
encaminhamento amplo e especifico que, na maioria das vezes, nem sempre se realizam. Na
instituicdo de ensino os alunos sao classificados em aptos a seguirem seu caminho, portanto
com muito mais chances de crescimento profissional e desenvolvimento intelectual; ou
inaptos e, por isso, excluidos de certas oportunidades, seja de superarem as dificuldades, seja
de toda e qualquer outra forma de desenvolvimento.

Importa bem definir os conceitos de reprovacao e retencao no ambito deste
trabalho para adog¢do de medidas para melhorar o desempenho discente. Para a escola,
reprovacao muitas vezes se deve a falta de interesse do aluno pelo estudo, bem como a sua
indisciplina, resultando em auséncia da base de conhecimentos necessaria a compreensao
dos conteludos ensinados. Porém, pouco se atribui a dinamica do trabalho didatico-
pedagdgico desenvolvido pela escola, que tem seu papel social bem definido nas normas
legais. No que consiste a compreensao do termo retengao escolar, entende-se, conforme
Brophy (2006, citado em CNE, 2015, p. 8), que “corresponde a situa¢do de um aluno se
manter no mesmo nivel de ensino durante um ano adicional, em vez de avancar para um

nivel superior junto com os pares da sua idade”.



O atraso na conclusdo do periodo letivo junto com seus pares e incapacidade de
acompanhd-los pode acentuar no aluno sentimentos de inferioridade, cristalizando em sua
mente uma baixa autoestima, resultante desse processo de retencdo escolar. Jimerson (2015,
p. 8) afirma que “reter alunos ndo contribui para uma melhor aprendizagem, nem para
alcancgar os objetivos pedagdgicos em anos subsequentes, mas aumenta a probabilidade de
abandono e diminui a autoestima”. Infere-se que a estratégia de reprovar e reter pode nao
ser vantajosa ao contrario, trazem prejuizos ao aluno, a escola (em recursos humanos,
financeiros e materiais) e a familia. O desafio para se superar este problema requer maior
empenho no trabalho estratégico do Setor Pedagdgico, da Gestdo e da comunidade escolar
como um todo.

O trabalho pedagdgico deve ser pensado como espécie do género trabalho.
Conforme Paro (2001, p. 29), o trabalho “é caracteristica do humano, pois s6 o homem da
valor as coisas, sendo capaz de estabelecer objetivos calcados em valores e buscar sua
concretizacdo”. Para o autor, entende-se por trabalho “uma atividade adequada a um fim”
(Op.cit. p. 29), como o sdo os processos pedagdgicos propriamente ditos, a dindmica da sala
de aula e sua relagdao com o processo de ensino-aprendizagem. Os processos pedagdgicos se
desenvolvem e se materializam em atividades e acdes de apoio ao aluno, ndo s6 como
atribuicdo propria da equipe pedagdgica, mas também dos docentes no contexto da sala de
aula onde ocorre a dinamica educativa.

Tal pratica necessita de planejamento e sistematizacdo para alcancar objetivos
estabelecidos de acordo com as especificidades dos alunos. Ndo se fazendo isso, o trabalho
didatico do professor torna-se improdutivo, a aprendizagem nao se efetiva e a educacao
carece de qualidade, desperdicando-se, assim, tempo, recursos materiais e humanos e, o mais
importante, o potencial de desenvolvimento e crescimento de todos os atores.

Conforme Relatério de Indicadores de Gestdo da rede Federal no ano base de
2011, sao reais as taxas de repeténcia e a consequente necessidade de intervengdes urgentes.
No ambito do IFCE, ao ser reprovado em até duas disciplinas, o aluno recebe o status de
“aprovado com dependéncias”, isto é, cursara as disciplinas em forma de dependéncia e serd
promovido para o semestre seguinte normalmente. Ja a reten¢ao ou repeténcia do periodo
ocorre quando o aluno é reprovado a partir de trés unidades curriculares, as disciplinas,

conforme Regulamento de Organizacdo Didatica — ROD do Instituto Federal do Ceara — IFCE.
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Diante disso, ele repetird o semestre, no qual cursarda apenas as disciplinas em que foi
reprovado. A retengao escolar “consiste da ndo conclusao do curso no periodo previsto”, fator
concorrente para o aumento da propensao em relagdo a evasao.

Essa situacdo pode causar impactos psicoldgicos negativos a se refletirem na
autoestima. Com relagao a retengao escolar, Jimerson (2006 como referido em Rebelo 2009,
p. 45) ensina que “ndo podem ser atribuidos todos os males associados ao desenvolvimento
dos individuos, ja que ela propria é consequéncia de uma histéria de desenvolvimento
desvantajoso, que se foi agravando por uma intervencdo escolar e educativa ineficaz”. E
preciso sensibilidade e coragem por parte dos gestores e atores educativos para reconhecer
gue as acdes comumente utilizadas ndo sdo tdo eficazes, o que justifica a busca por novas
estratégias que tornem o processo de ensino e aprendizagem eficaz na redugao dos indices
de mau rendimento do discente.

Nesse sentido, é importante a iniciativa institucional como catalisadora e
coordenadora de melhoria do desempenho escolar discente. Essa funcdo é empreendida em
harmonia entre a instituicdo de ensino, a familia e os préprios alunos. Entende-se o trabalho
da equipe pedagogica da escola como algo estratégico para diminuir a problematica,
principalmente com o apoio da gestdo e da comunidade escolar. Liick (2008) detalha funcdes
institucionais nessa linha. Para ela:

A equipe técnica administrativa tem como funcdo precipua coordenar e orientar todos os
esforcos no sentido de que a escola, como um todo, produza os melhores resultados
possiveis no sentido de atendimento das necessidades dos educandos em promocédo de que
seu desenvolvimento. [...] devem revestir-se de sentido e natureza especiais os esforgos de
coordenacgdo e assisténcia aos professores. Esse sentido e natureza devem estar voltados
para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes no professor, a fim de
gue a sua atuacdo junto ao aluno torne-se gradativamente mais eficaz. (Lick 2008, p.16)

A equipe pedagdgica, portanto, sugere-se maior engajamento devido a sua fung3o
primordial no sucesso dos educandos. Em se tratando do trabalho pedagdgico, cabe refletir
sobre o conceito de trabalho, que, conforme Paro (2001, p.29), “é caracteristica do humano,
pois s6 o homem da valor a coisas, sendo capaz de estabelecer objetivos calcados em valores
e buscar sua concretizacdo”. Portanto, o trabalho é “uma atividade adequada a um fim”. Assim
€ a natureza dos processos pedagodgicos a dindmica da sala de aula e sua relagdo com o

processo de ensino-aprendizagem.
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Os Processos pedagégicos se desenvolvem e se materializam em atividades e a¢bes
de apoio ao aluno, e da prépria acao do aluno como sujeito tendo em vistas a aprendizagem.
Requer elaboragdao dos objetivos que se buscam do conhecimento e habilidades visando a
eficacia educativa dos alunos. Tal elaboracdo e valor precisam ser realizados de maneira
integrada, ndo s6 como atribuicdo prépria da equipe pedagdgica, mas principalmente dos
docentes no contexto da sala de aula onde ocorre a dinamica educativa com os educandos e
dos alunos sujeitos desses processos.

Os atores educativos, a saber, alunos, docentes e pedagogos precisam considerar
esses processos como consequéncia dos bons resultados a serem obtidos na aprendizagem.
Tais processos dizem respeito aos aspectos qualitativos da aprendizagem que se devem
valorizar. Habitualmente, prioriza-se o processo de ensino, que consiste na transmissao de
conhecimentos. Mas em que momento se d4 aprendizagem propriamente dita? E durante os
processos pedagogicos que ocorre o processo de ensino. A indiferenga para com os processos
pedagdgicos pode resultar em insucesso educacional, como se enuncia abaixo:

Na “Retencdo do Fluxo Escolar”, tem ocorrido um aumento progressivo do valor do
indicador ao longo dos anos, chegando a 43,62% em 2015. Esse é um quadro preocupante,
gue demanda acdes relativas ao processo pedagodgico e de assisténcia estudantil. Os planos
estratégicos de permanéncia e éxito dos Institutos Federais, elaborados em 2015 e iniciados
em 2016, poderdo melhorar o quadro. (Relatdrio de Gestdo da rede Federal 2016, p. 26).
Diante da problematica evidenciada pelas taxas de reten¢do ou repeténcia escolar,
acredita-se na tomada de ac¢bes preventivas e corretivas para melhorar os processos
pedagégicos. As acdes tomadas de maneira local sdo consequéncia de diagndsticos das

dificuldades mais recorrentes dos alunos. Para a tomada de decisao, Liick adverte que:

Uma necessidade de mudanca deve ser sentida por aqueles que deverdo ser envolvidos no
processo. Na primeira fase essas pessoas devem adquirir uma concepc¢ao clara a respeito do
gue precisa ser mudado; do por que da mudanca; da perspectiva de como sera a mudanca
e quais suas consequéncias; do seu papel na promog¢ao dessa mudanga e, ainda, assumir
diante dela uma atitude positiva (Lick 2008, p.48).

Para tal eficiéncia é preciso sensibilidade dos atores que atuam direta ou
indiretamente no processo pedagdgico por meio de mais empenho em seu trabalho, com
vistas a eficacia nos resultados de acordo com os objetivos educacionais. Tais resultados serdo

refletidos na reducdo dos indices de reprovacao e repeténcia escolar, ou seja, no insucesso de
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rendimento de aprendizagem dos alunos. O alto nimero de retidos sugere o enfrentamento

da situagao, como se depreende a partir dos dados do quadro 1, a seguir:

Quadro 1 - Comparativo de alunos retidos no ano de 2015 e em 2016.2

LOCAL INSTITUTO MATRICULADOS | RETIDOS | RETIDOS | ANO
(nimeros) (%)

DISTRITO INSTITUTO FEDERAL 2015

FEDERAL DE BRASILIA-IFB 13.194 4.356 33%

CEARA INSTITUTO FEDERAL | 33.387 12.762 38% 2015
DO CEARA-IFCE

FORTALEZA | CAMPUS 7.768 2.471 31% 2016.2
FORTALEZA

Fontes: Relatério Anual de Gestdo das Instituicdes Federais — 2016/IFCE em nimero — 2017.

O quadro 01 apresenta um panorama de numeros para efeito de comparacao entre
os Institutos em que a pesquisadora atuou (IFB) e atualmente encontra-se no IFCE Campus
Fortaleza. Como se vé a repeténcia esta em toda instituicdo e seus indices sdo altos como se
observa, 38% no IFCE todos os campi do Estado do Ceara em 2015 e 33% no IFB em todos os
seus Campi. Logo a necessidade de um olhar atento e urgente sobre a problematica com
melhora na formacdo de professores e intervencbes pedagdgicas mais continuas no

atendimento dos alunos.

Quadro 1.1 - Situagao de matricula dos estudantes — 2016.2

Matriculas Inativas

Com éxito Sem Exito
Cancelamento Cancelamento
Concluidos Formados |Abandono compulsério voluntario
Total 667 235 1030 14 169

Fonte: Sitio do IFCE em Numero, 2017.

De acordo com o quadro 1.1, as matriculas inativas compreendem as categorias de

alunos “com éxito” e “sem éxito”. Os alunos com éxito foram divididos em “formados” e com
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curso “concluido”. No ambito desse estudo, os sem éxito (evadidos) referem-se aos alunos
que abandonaram ou cancelaram matricula.

O IFCE os egressos sem éxito em seis categorias, das quais apenas “abandono” e
“cancelamento compulsdério” e “cancelamento voluntdrio” foram considerados neste estudo.
As outras trés, “ndo concluido”, “transferido interno” e “transferido externo”, ndo foram
incluidas para fins de analise pelo fato de ndo se constituirem necessariamente situacdo de
evasdao no sentido negativo para a instituicdo, haja vista ndo significar necessariamente

interrupcao de estudos, mas a op¢ao por outras atividades estudantis

Quadro 1.2 - Situag¢do de alunos no Campus Fortaleza em 2016.2

Total de Total de Total de |Alunosem |Alunos em .

. . . Evadidos
matriculados |ingressantes | cursos curso curso retidos Formados
7.768 1.660 46 2.823 2.471 1.542 932

Fonte: IFCE em numeros 2017.

Dos 46 cursos nas modalidades: presencial e a distancia, a razdao entre os retidos
(2.471) e o total de alunos na Instituicao (7.768) equivale a 31%. Esse alto indice pode ser
interpretado como falha nos processos pedagdgicos e administrativos, mas também como
oportunidade de mudanca de estratégias. As alteragdes conduzirdo a satisfacdo pessoal do
aluno e da familia e melhores resultados institucionais, com otimizacdo do investimento
publico.

Comumente se fala que a gestdo de uma escola faz a diferenga. Uma escola que adota
uma estratégia mais participativa possui maior probabilidade de alcancar os objetivos
delineados. Isso se deve a responsabilizacdo de sujeitos normalmente alheios ao processo,
gue se tornam participantes do planejamento e co-autores das decisdes e resultado. Uma
escola onde o poder é centralizado se arrisca a inviabilizar projetos importantes da gestao.

Nesse sentido, Neubauer e Davis (1994, p. 9) comentam: “(...) O Brasil tem sido,
ha décadas, um pais campedo em desperdicio de recursos materiais e humanos na area de
educacdo. Pelo que se pode inferir do cendrio educacional no Brasil, entende-se que essa
situacdo problematica ocorre devido a deficiéncias na administracao escolar” o que colabora

para baixo desempenho escolar, como apresentado nos graficos 1 e 2. Estes graficos se
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referem a trés disciplinas com conteudo introdutdrio, ou geral, do ensino fundamental, isto é,
anterior ao nivel do IFCE.

O fenbmeno da reprovacdo e retencdo é uma das consequéncias historicas do
sistema publico da educagdo brasileira, e aceito como parte da cultura escolar. Nesse
diapasdo, Piazzi (2014, p. 14), ensina que “o problema da educa¢do no Brasil refere-se ao
modelo educacional existente que estd equivocadamente estruturado”. O resultado desse
modelo sdo os indices de insucesso escolar, retratados em exames avaliativos. A mudanca

desse cenario é funcao de politicas de Estado nacionais, mas também de iniciativas locais.

Grafico 1 — Projeto Ampliando Conhecimentos - Situagdo académica de alunos do curso

de Edificagdes no 12 semestre de 2017
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Fonte: Sistema Académico do IFCE - Diretoria de Ensino, 2017.

O grafico 1 permite comparagdo entre as trés disciplinas em que os discentes mais sentem
dificuldade, matematica, fisica e quimica. Refere-se a turmas do primeiro e segundo
semestres de 2017 do curso de formacao profissional técnica de nivel médio em Edificagcdes
integrado ao ensino médio tradicional, pelo qual a pesquisadora é a responsavel pedagdgica.
Trata-se de estudantes que participaram do Projeto Ampliando Conhecimentos, ocorrido no

periodo mencionado. Este projeto esta detalhado no capitulo 4. Na disciplina de “Fisica 1”,
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para um total de 43 alunos matriculados no primeiro semestre de 2017, oito foram reprovado.
A reprovagao em “Matemadtica 1” atingiu 26 do total de 47 (56%). Em “Quimica 1”, houve 10
reprovacoes do total de 31 (32%). O elevado indice de reprovacdes revela a necessidade de

acoes nessas disciplinas.

Grafico 2 — Projeto Ampliando Conhecimentos - Situa¢do académica de alunos do curso de

EdificagGes no 22 semestre de 2017
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Fonte: Sistema Académico do IFCE - Diretoria de Ensino.

Semelhante ao grafico 1, o gréfico 2 exibe comparacdo entre as trés disciplinas em
gue mais ha dificuldade por parte dos alunos, no ambito do mesmo Projeto e estudantes do
mesmo curso, com a diferenca de ter-se realizado no segundo semestre de 2017. Houve 38
participantes na disciplina “Fisica 1”, dos quais 5 (13,2%) foram reprovados. Em “Matematica
1”, dos 22 participantes do Projeto, 10 (45,5%) foram reprovados. Em “Quimica 1”, 34
participaram e seis (17,6%) reprovados.

E preciso, portanto, melhorar o desempenho dos discentes. Piazzi (2014) afirma
que o “Sistema Educacional Brasileiro deve mudar suas regras, usando o exemplo das
metodologias dos ‘cursinhos’ sérios” em relacdo a motivar os alunos e dinamizar as aulas. Ele

ressalta o interesse pelos estudos em “cursinhos” evidenciado pelo fato de haver alunos
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atentos a explicacdo do professor. Em seu livro Ensinando Inteligéncia, Piazzi (2014, p.28)
explica que se deve “parar de procurar, desvairadamente, novas maneiras de ensinar, e
utilizar eficientes maneiras de aprender”. Percebe-se aqui que o autor esta referindo-se ao
aluno que deve se perceber (autoconhecimento) capaz de aprender com mais eficiéncia, e o
professor que precisa pensar nisso como foco central de seu trabalho: levar o aluno a
aprender. Essas atitudes dependem dos dois sujeitos do processo educativo.

O desempenho dos alunos ndo tem melhorado o que é retratado pelo Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes — PISA (Grafico 3), evidéncia prova de que ha algo
errado e de que a aprendizagem nao estd acontecendo efetivamente. Em 2015, entre os 76
paises avaliados, o Brasil ocupava a 602 posi¢cdo no ranking em educacdo. Os pontos avaliados
foram leitura, matemadtica e ciéncias no ensino médio. A aplicacdo destes testes é realizada
pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, 6rgao do Ministério
da Educacdo — MEC. Na leitura, avalia-se a compreensao e a reflexdo dos alunos em textos
escritos; na matematica, a intencdo é “medir a capacidade de atender suas necessidades no
mundo”. E nas ciéncias, o aluno “deve explicar fendbmenos, avaliar e planejar experimentos e

interpretar dados e evidéncias cientificamente”.

Grafico 3 — Comparativo de desempenho de estudantes pelo Programa Internacional de
Avaliagao de Estudantes - Pisa.

Pisa - nivel basico

Porcentagem de estudantes brasileiros que estao abaixo
do nivel basico de proficiéncia nas trés areas avaliadas
ciéncias ] 56,6%
leitura I 50,99%
matematica IIIlININhhH:5:GEGEGN 70.25%

FONTE: OCDE/Pisa 2015

Gl Infografico elaborado em: 05/12/2016

Fonte: OCDE - Pisa 2015 — Infografico elaborado em dezembro de 2016.

16



http://g1.globo.com/tudo-sobre/ministerio-da-educacao/
http://g1.globo.com/tudo-sobre/ministerio-da-educacao/

O grafico 3 exibe resultados do exame do PISA no ano 2015. As provas destinam-
se a estudantes na faixa etaria de 15 anos, idade em que se pressupde o término da
escolaridade bdsica obrigatdria na maioria dos paises. O grafico 3, mostra o déficit de
aprendizagem no Brasil. O resultado mostra que o pais esta abaixo da média dos alunos em
paises da Organizacdo de Cooperacao e de Desenvolvimento Econdmico — OCDE nas trés areas
avaliadas: Ciéncias, Leitura e Matematica, e matematica prevalece com maior indice de baixo
rendimento escolar. Paro (2001, p.37) ressalta que “a natureza do trabalho docente em
relacdo aos fins a que serve a educagdo, necessita avangar mais, atingindo um nivel de
consciéncia e de pratica politica que contemplem sua articulagdo com os interesses dos
usuarios de seus servicos”, por meio da formacdo continuada de professores resultando em

melhoria para reverter esse cenario.

1.2 - Processo de aprendizagem escolar e motivagao

O processo de aprendizagem em instituicao de ensino deve conduzir ao pleno
desenvolvimento do educando. Conforme previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional — LDBE, N2 9394/1996 em seu art. 2°, o aluno deve ser preparado para o exercicio da
cidadania e qualificado para o trabalho. E assim avaliado para que, segundo Juliatto (2013), o
aprendizado seja evidenciado. A razdo de ir a escola é compreender o conhecimento que se
da, em parte, pela ministragao de conteudos pelo professor em sala de aula e a partir disso, o
aluno precisa dedicar um tempo para estudar o que foi visto em sala de aula para que assimile
o conhecimento de modo permanente. Na escola, obtém-se além dos conhecimentos,
também habilidades e competéncias para desenvolvermos a aptiddo para o mercado de
trabalho e para a vida social como um todo.

Para se aprender um elemento que ajuda o aluno é a vontade, é o sentir-se
motivado. e isso pode ser encontrado dentro de nds, que conforme William (et al 2002
citados por Lourenco & Paiva 2010) aborda que a ‘motivacao intrinseca’ depende do nivel de
interiorizacao que o sujeito faz das suas experiéncias”, ou seja, refere-se por exemplo, a uma
atividade que ele considera prazerosa, aqui entra o papel do professor que por meio de um

ensino significativo pode motivar os alunos por meio de um bom ensino, e a familia pode
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contribuir nisso, por estarem em contato direto os sujeitos. A motivacao intrinseca, segundo
Lourengo (2010) “é o fenbmeno que melhor explicita o potencial positivo da natureza
humana” diferente da ‘motivacao extrinseca’ que para Ryan (1995 citados Lourenco & Paiva,
2010) “o individuo atua pela consequéncia resultante do seu desempenho.”

Nesse contexto evidencia-se a importancia da aprendizagem significativa para o
aumento no rendimento dos alunos que conforme Dias explica que a aprendizagem é:

Um processo através do qual uma nova informacao se relaciona com um aspecto relevante
da estrutura de conhecimento do individuo. Ou seja, esse processo envolve a interacdo da
nova informagdo com uma estrutura de conhecimento especifica, a qual Ausubel define
como conceitos subsungores ou simples subsungores existentes na estrutura cognitiva do
individuo. (Dias, 2004, p.18)

Entende-se por subsungor o conhecimento prévio que o individuo ja traz consigo,
facilitando a compreensao de novos saberes, ou seja, para que se possa apreender um novo
conhecimento é necessario que se tenham outras informacdes que a ele possam se aliar, de
modo a acontecer a “assimilacdo” que para Piaget (1996, p. 13) significa: “uma integracdo a
estruturas prévias, que podem permanecer invaridveis ou sdo mais ou menos modificadas por
esta propria integracdao” que é o processo cognitivo pelo qual o individuo usa as estruturas
(esquemas mentais, conhecimentos) que ja possui. Ao assimilar as informacdes, o novo
conhecimento e este ganhar significado para o individuo, o préximo passo do processo é o de
“acomodacdo”, que é a modificagcdo do que se sabia para uma nova forma de saber, agora um
novo conhecimento. A etapa entre assimilacdo e acomodacdo do conhecimento é chamada
de adaptacado (Teoria da construcdo do conhecimento defendida por Piaget).

Entretanto, hd aprendizados que s3ao natos como, por exemplo, o aprender a
andar, a falar e que dependem do processo de maturacdo fisica, cognitiva e psicossocial do
aluno. Esses aprendizados (natos) sdo sempre desenvolvidos no seio da familia, com a idade
escolar esse processo se amplia e continua por toda a vida do individuo.

Aprender é préprio de cada um, em particular. A construgao e incorporag¢ao do
conhecimento ndo é feito pelo outro mas pelo proprio sujeito do conhecimento. Para tanto,
o sujeito da aprendizagem utiliza mecanismos cognitivos, conhecimentos acumulados,
experiéncias e convivéncia coletiva. Trazendo-se a discussdo para a aprendizagem, no
ambiente escolar deve-se pensar o ensino como um processo que se inter-relaciona e se

complementa com o aprendizado na pratica docente.
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Alunos e professores sdo os sujeitos do processo de aprendizagem no ambito
escolar. O aluno, atuando como agente ativo e participativo de sua aprendizagem, e o
professor, por sua vez, agindo na mediacdo entre o aluno e a busca do conhecimento. O papel
profissional do professor com a sociedade é preparar os alunos para se tornarem cidadaos
ativos e participantes. O trabalho docente é fundamentalmente social, ja que contribui para a
formacao cultural e cientifica, levando a abertura democratica. Através dos meios (métodos,
técnicas, e estratégias), o professor planeja, desenvolve suas aulas e avalia a aprendizagem,
de modo a propiciar ao aluno o encontro com o objeto do conhecimento.

A aprendizagem escolar pode acontecer de vdrias formas com o auxilio de
métodos, técnicas e estratégias de ensino, cabendo ao professor a escolha daquelas mais
adequadas e eficazes para o alcance dos objetivos almejados de aprendizagem. De acordo
com Delors (2012), a pratica pedagdgica deve preocupar-se em desenvolver quatro tipos de
aprendizagem fundamental: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprende a ser e aprender
a conviver. Esses pilares educacionais apontam para a necessidade de se aprender a aprender,
isto é, a buscar a compreensdo do conhecimento e sua interpretacdo diante da realidade;
aprender a fazer é a capacidade e habilidade em usar, aplicar o conhecimento adquirido a
pratica, ou seja, contextualiza-lo de forma a dar-lhe significado; usa-lo com criatividade e
inventividade.

O aprender a ser implica desenvolvimento de atitudes e comportamentos como
ética, responsabilidade, solidariedade, autonomia, criticidade e formacdo prépria de juizo de
valores. Tudo isso em relagdo a si proprio, a sociedade e a profissao. O quarto pilar pode ser
visto como o apice dos trés anteriores, visto que o homem competente, com valores éticos
consolidados, responsavel e solidario conviverd em harmonia e respeitosamente como o
Outro em uma verdadeira relagao de alteridade™. Pode-se dizer enfim que a aprendizagem
envolve dimensdes cognitiva, afetiva, psicomotora e social.

E Importante considerar e estar consciente de que o sucesso da aprendizagem
discente esta diretamente ligado a metodologia de ensino e de avaliacdo docente expressa no
modo como o professor lida com o seu fazer pedagdgico fazendo se compreender ao explicar
o conhecimento em sala de aula em sua pratica didatica. Nesse sentido a importancia de o
professor usar recursos que envolvam todos os sentidos do aluno para resultar numa

aprendizagem efetiva. Bem oportuna a frase de Confucio (551 a.C.- 479 a.C.) ao abordar: “Eu
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vejo e eu esquecerei, eu ouco e eu lembrarei, eu faco e eu entenderei”. Esta afirmacao
representa o que Edgar Dale expde com a criagdo de seu diagrama de Aprendizagem, exposto

no quando 02, a seguir:

Quadro 2 - Cone de Aprendizagem- Edgar Dale

CONE DE
APRENDIZAGEM

depois de 2 semanas, adultos tendem a lembrar:

menor P
retencao Ler N10% - do que escutam ls\
Escutar 20% - do que léem P
; Ver 30% - do que véem '
Assistir um filme ou 50% - do que véem e v
demonstracido (@)
escutam
Participar de uma discusséao 70% d
. o - do que falam
maior / Falar sobre o assunto

retencao

Fazer o7 -
Simular a experiéncia real 90% do que falam

» 4 ] e fazem

baseado no Cone de Experiéncia de Edgar Dale 1969
www.joaocordeiro.com.br

Fonte: Baseado no Diagrama de Edgar Dale- Internet, 2017.

Reforca-se a importancia do uso dos sentidos podendo o professor otimizar a
aprendizagem com o seu uso. Sobre isso Libaneo (2013, p. 60), aborda que “no ensino (...) a
percepcdo sensorial tem o papel decisivo. Os conhecimentos devem ser adquiridos a partir da
observacao das coisas e dos fenbmenos, utilizando e desenvolvendo sistematicamente, os
orgaos dos sentidos”.

Com base nisso pode se inferir que parte dos alunos ndo tem uma aula em que é
propiciada o uso como representada na base do cone acima em que os ativos sdo ativos com
uma retengao de aprendizagem de 90% como mostrada acima, uma que sao alunos passivos
gue ouvem e veem o que os professores expdem em sala de aula. Assim, para melhorar o
rendimento o professor precisa conhecer e ser sensivel contribuindo de todas as formas para
gue seus alunos aprendam, com tarefas que possibilitem a atuac¢do ativa dos discentes, e

assim faca uso de todos os sentidos como recursos e estratégias pedagodgicas.
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1.3-Processo Pedagdgico

Quando se pensou no tema e em processos pedagodgicos, quis-se referir ao
vocabulo “processos pedagdgicos” como um processo, um desenvolver de acdes educativas
que repercute no sucesso escolar dos discentes. Desenvolvidos de modo intencional e
sistematizado para a eficacia do processo ensino - aprendizagem. Para esclarecer melhor o
conceito de processos pedagdgicos, Paro afirma:

Ndo sendo o fim da educagdo, mas sua mediacdo, o processo pedagdgico sé pode
considerar-se bem sucedido se logrou o alcance do objetivo. Por isso é que se pode dizer
gue ensino e aprendizado sdo duas faces de uma mesma moeda. Ndo pode existir uma se
nao existe a outra. Ndo ha ensino se ndo se deu o aprendizado. (Paro, 2001, p.37).

E no processo pedagdgico que se da a aprendizagem pelo sujeito e este processo
deve ser valorizado pela escola; é o ensino propriamente dito, a dinamica de sala de aula é o
percurso onde ocorre a ado¢do e a interacdo de conhecimentos sistematizados. Por isso que
é importante a sua elaboragdo para otimizar o processo de ensino e aprendizagem. Paro
(2001, p.35) menciona ainda que o ensino e aprendizado é um processo de trabalho. No qual
“a educacdo acontece por meio da acdo pedagdgica sendo esta, uma atividade adequada a
um fim, constitui trabalho especificamente humano, passivel de avaliacdo”. Nesse sentido, a
importancia de se avaliar os processos pedagdgicos, que sdo as acdes pedagdgicas
desenvolvidas pelo professor em sua atuagdo docente, pelo setor pedagdgico, com o apoio da
gestdo educacional, ou seja, com o empenho de todos nessa “atividade adequada a um fim”,
gue é o processo pedagdgico, aperfeicoando as acdes existentes e o implemento de novas a
fim de atender as necessidades dos educandos.

Para o sucesso da aprendizagem ha de se considerar a importancia do trabalho
docente, tal relevancia é evidenciada na cita¢do de Libaneo (2013) quando afirma “o trabalho
docente ocupa-se da instru¢ao, da educac¢dao e do ensino como elementos do processos
pedagdgico escolar, efetivando a mediagao de objetivos, contelddos e métodos em fungao da
aprendizagem dos alunos” por isso o professor precisa estd em processo formativo
continuamente visando desempenhar a contento sua atuacdo pedagodgica junto aos alunos.

Tal atuacgdo deve estar ligada a se conhecer a realidade escolar dos alunos e a se

realizar as intervencdes em respostas as suas dificuldades. Para isso a atuacdo de uma gestado
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escolar compromissada com os objetivos educacionais onde um trabalho planejado,
intencionado e continuo caracterize o processo pedagdgico.

Nesse contexto, cabe aqui saber o conceito de educacdo, pois se comenta tanto
em aprender e aprender o qué? Assim, para Juliatto a educacdo vem do latim “educere” que
significa:

extrair, conduzir para fora. A educacao, entdo pode ser entendida como a acdo de extrair
da pessoa as melhores potencialidades nela existente. Refere-se a progressiva autonomia
do individuo em dire¢do ao crescimento pessoal e ao autoconhecimento. Alguns veem nela
a maneira de formar a pessoa para a pratica da profissdo e do convivio social
(Juliatto, 2013, p. 18).

Portanto, a escola pode desenvolver um sujeito culto e apto para lidar e se

desenvolver na sociedade. Para tal desenvolvimento requer compromisso da escola, da

familia e do sujeito durante o processo pedagdgico em que se dd a educacao.

1.4-Avaliagao da aprendizagem

Comumente os sistemas de ensino usam uma sistemdtica de avaliacdo que
consiste na selecio de alguns instrumentos, conforme foram elaborados em seus
regulamentos escolares para avaliar o grau de aprendizagem do aluno em seu percurso de
desenvolvimento educativo baseado numa lei maior que é a LDB N2 9394/96.

A referida lei, em seu artigo 24, no que tange a politica e ao planejamento
educacional do Brasil, refere que, para se verificar o rendimento escolar, precisa ter uma
pratica pedagdgica coerente adotando uma “avaliacdo continua e cumulativa do desempenho
do aluno com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados
ao longo do periodo sobre as eventuais provas finais”.

Para Conceicdo (2016) quando se aborda sobre a prevaléncia dos aspectos
qualitativos referente ao processo de avaliagdo da aprendizagem entende-se que abrange
algo mais amplo do desenvolvimento do ser humano: aspecto cognitivo, relacional, emocional
dentre outros ndo unicamente o cognitivo, ndo s6 a maturacdo cognitiva com énfase
classificatdria ou de medicdo que é o aspecto quantitativo, tdo valorizado na pratica docente

de muitas escolas indo de encontro ao que a LDB propde.
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Conforme Paro (2001, p. 33) antes de abordar sobre a reprovacdo e os motivos
que a influéncia, o autor enfatiza que a avaliagdo ndo se deve ocorrer apenas no meio escolar
e sim deve ser uma condicdo da realidade do préprio viver humano. O processo de avaliacdo
da aprendizagem esta diretamente ligado a concepg¢do que a escola/professores tem de
educacdo. Para melhor entender a importancia da avaliacdo e suas implica¢Ges na pratica
didatico-pedagdgica. Libaneo refere que:

A avaliacdo é uma tarefa didatica necessdria e permanente do trabalho docente, que deve
acompanhar passo a passo o processo de ensino e aprendizagem. Através dela os resultados
gue vao sendo obtidos no decorrer do trabalho conjunto do professor e dos alunos sao
comparados com os objetivos propostos a fim de constatar progressos, dificuldades, e
reorientar o trabalho para as correcées necessarias (Libaneo, 2013, p.216).

E importante, pois, compreender que a avaliagdo faz parte do processo educativo
e que ela é um dos aspectos fundamentais para o acompanhamento da aprendizagem do
educando. Isso porque avaliar implica perceber em que medida os objetivos da aprendizagem
foram atingidos. Objetivos que devem estar comprometidos com a formacao ampla do aluno.
Luckesi (1997, p.174) corrobora essa afirmacdo quando diz que “a avaliacdo, aqui, apresenta-
se como meio constante de fornecer suporte ao educando no seu processo de assimilagao dos
conteudos e no seu processo de constituicdo de si mesmo como sujeito existencial e como
cidadao”.

Porém, a avaliagdo da aprendizagem também apresenta outro aspecto: o
burocratico. Ao professor é colocada a exigéncia de verificacdo e mensuracdo do desempenho
do aluno em termos de conhecimento ministrado em sala de aula, isso feito por meio de
provas e testes. Esses instrumentos se ndo bem elaborados favorecem a formacao de
individuos acriticos e descontextualizados com a realidade atual. Portanto, é preciso estar
atento ao desenvolvimento desse processo e buscar constantemente a sua construgao e
reconstrucao.

Para que a avaliagdo seja de fato um instrumento que propicia a aprendizagem
precisa cumprir sua funcdo de diagndstico para detectar as competéncias, dificuldades,
fragilidades e as possibilidades apresentadas e ou demandadas pelo aluno. A avaliacdo deve
valorizar como se deu o processo de ensino/aprendizagem e ndo somente o produto, como

se faz usualmente. Colaborando com essa assertiva diz Paro (2001, p 18) “a avaliacdo da
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aprendizagem mais usual é na forma em que se classificam os alunos no fim do processo,
usando a nota logo medindo algo que é imaterial”.

Sobre as maneiras de identificar os resultados do rendimento escolar sabe-se que
a principal delas é a pratica avaliativa. Por ser uma pratica subjetiva e particular torna-se
complexa uma definicdo objetiva. Conforme Saviani (2000) ha trés formas de avaliagdo do
rendimento escolar: a avaliacdo diagndstica tem como func¢do constatar se os alunos possuem
os conhecimentos bdsicos e imprescindiveis as novas aprendizagens; a avaliagao formativa
objetiva verificar se os alunos estdo dominando gradativamente cada etapa proposta do
conhecimento dado para reorientar o rumo, caso necessario, ou seja, avaliar se o aluno
domina gradativamente e hierarquicamente cada etapa da aprendizagem, antes de avancar
para outra etapa subsequente e a terceira maneira é a avaliagdo somativa, essa maneira ja
consiste em classificar os alunos ao final de uma unidade de ensino, semestre, curso. Sendo
esta, a mais usual e Unica no modelo tradicional adotada pela escola.

Bloom (1993) completa Saviani ao dizer que a avaliagdo somativa objetiva avaliar
de maneira geral o grau em que os resultados mais amplos tém sido alcancados ao longo e no
e nao somente testes, por ser uma tarefa complexa a avaliagdo ndao pode se resumir a
realizacdo de provas e a atribuicdo de notas, embora estas sejam necessarias como
parametros de mensuracdo por proporcionar dados para uma apreciacdo qualitativa. A
avaliacdo tem amplitude pedagdgico-didatica e, por isso, deve utilizar agdes de diagndstico e
controle, as quais recorrem a instrumentos de verificacdo do rendimento escolar.

A avaliagdo da aprendizagem, sem duvida, é uma tarefa dificil e complexa e exige
esforco, responsabilidade com o ensino e a aprendizagem, compromisso com a educacao do
aluno, acompanhamento do desenvolvimento discente e do préprio trabalho docente e
constante mediacdo do avaliado. E o elemento que possibilita o repensar da pratica didatico-
pedagdgica e permite a tomada de decisdo diante do que foi avaliado, analisado. E
interessante lembrar que, na sele¢do dos instrumentos de avaliagdo é de fundamental
importancia pensar primeiro na promoc¢ao da aprendizagem do aluno e ndo na sua reprovacao

e ou retencdo (exclusao).
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1.5-Relagao Professor-aluno

Sabe se que uma boa relacdo professor-aluno é determinante para o sucesso no
processo de ensino aprendizagem. Uma vez que precisa de interacdao mutua entre professor
e alunos e entre os alunos, onde o respeito é primordial para facilitar o desenvolvimento do
ensino e aprendizagem em sala de aula. A autora abaixo refere que:

No processo de ensino-aprendizagem, o aluno é o sujeito e o construtor do processo. Toda
aprendizagem precisa ser embasada em um bom relacionamento entre os elementos que
participam do processo, ou seja, aluno, professor, colegas de turma, dialogo, colaboragao,
participagao, trabalhos e jogos (brincadeiras) em conjunto ou em grupos, respeito mutuo
[...] (Kullok 2002, p.11).

Embora o conflito exista entre esses sujeitos, pois é inerente a natureza humana,
precisa-se aprender a lidar com ele para prevenir sua recorréncia ja que é desconfortavel e
atrapalha a convivéncia e a aprendizagem em sala de aula. Conforme Berg (2012, p.18), “O
conflito nos tempos atuais é inevitavel e sempre evidente. Entretanto, compreendé-lo, e saber
lidar com ele, é fundamental para o seu sucesso pessoal e profissional”.

Nesse sentido, é necessario saber respeitar o outro para se bem conviver e
resolver as diferencas de modo natural por meio do didlogo entre ambas as partes para que o
processo de ensino-aprendizagem ndo sofra prejuizo decorrente desse tipo de problema
solucionavel requerendo, para isso, precisa haver abertura e maturidade dos sujeitos.

Quando ocorrem os conflitos na escola realizam-se media¢cGes pedagdgicas
referentes a relacdo professor- aluno em sala de aula. Geralmente descobre-se nas conversas
informais com os alunos ou quando estes procuram o setor pedagdégico para informar o
problema e a partir disso se da os encaminhamentos que comumente é o didlogo com o
docente sobre sua pratica pedagégica. Inicialmente, a reacdo de alguns professores é de
desagrado pois, acham inconveniente a atitude do aluno em ir no Setor pedagdgico registrar
a situagao, antes, considera “fofoca” dos alunos ao virem a coordenac¢do pedagdgica falar do
gue estd acontecendo em sala de aula.

No momento em que se registra o ocorrido para, a partir dai, proceder as
intervengdes, alguns alunos temem em se identificar e pedem sigilo de seus nomes, pois
alegam que alguns docentes ficam “marcando” o aluno, demonstrando imaturidade em

crescer com essas “avaliacdes” dos alunos sobre sua atuacdo docente. Assim, o processo
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educativo fica fragilizado quando ndo se tem abertura nem humildade em se reconhecer
fragilidades préprias dos seres humanos. Reconhece-se, nesse contexto, a importancia da
mediacdo pedagoégica em estimular o didlogo entre professor e aluno pois contribui para

melhor esclarecimento das diferencas.

1.6 - Metodologia de ensino

Em consideracdo as muitas maneiras de aprender dos alunos cabe ao professor
conhecer as especificidades da turma para adotar em sua pratica metodologias de ensino
diferenciadas, de acordo com os objetivos de sua aula. Ndo cabe adotar apenas uma so, caindo
no modelo tradicional que se resume em: o professor dirige e lidera o aluno e este faz as
anotagdes e acompanha as aulas. Graham explica que:

A aprendizagem ocorre em muitos niveis e de diversas formas. Resultados exitosos so
podem ser alcancados mediante a adocdo de diferentes metodologias, garantindo, assim,
gue todos os estudantes encontrem a forma de aprendizagem que mais lhes convenha.
(Graham 2010, p. 39)

Associada a adoc¢do de novas metodologias, a importancia da relacdo entre
professor e aluno é fundamental para o processo da aprendizagem, pois ambos: o aluno e
professor assumem a responsabilidade pela aprendizagem quando ha interacdo matua onde
“o professor se torna um guia do processo educativo” (Op.cit.)

Logo, entende-se que a metodologia de ensino sdo os meios para se facilitar o
aprendizado, por parte daquele que se prop&e a construir o conhecimento, isto é, aguele que
quer aprender algo sobre factos, fendbmenos, linguagem, enfim, sobre uma ciéncia. Tendo o
professor um papel impar em ajudar o aluno a entender o conteudo, facilitado pela forma
como o apresenta, sendo essa acdo docente determinante para o rendimento da
aprendizagem pelos alunos, principalmente, no contexto social e cultural em que se vive.
Libaneo reforca essa postura docente na dinamica da sala de aula em que o professor deve
ser o mediador da aprendizagem, para que o aluno seja capaz de aprender, a partir do papel
do professor que:

Incute no aluno a importancia e a necessidade de adquirir conhecimentos, mostra a sua
aplicagdo, provoca a curiosidade, ensina de um modo que os alunos experimentem
satisfacdo por terem compreendido a matéria e terem dado conta de resolver as tarefas.
(Libaneo 2013, p.118)
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A mediacdo do professor é vital, pois, ao acompanhar os alunos em seus processos
suscitam neles seguranga e o seu interesse é despertado favorecendo seu desenvolvimento
em investigar, descobrir dia a dia o conhecimento e os desafios; pela capacidade do professor
em dar significado ao conhecimento/contelido trabalhado e, dentre varias outras
possibilidades didaticas, pela contextualizacdo. Ao falar em contextualizagdo o autor abaixo,
assevera que:

O trabalho docente deve ser contextualizado histérica e socialmente, isto é, articular ensino
e realidade. O que significa isso? Significa perguntar a cada momento, como é produzida a
realidade humana no seu conjunto, ou seja, que significado tém determinados conteudos,
métodos e outros eventos pedagdgicos, no conjunto das relagGes sociais vigentes. (Libaneo,
1985, p. 137)

Fazer a mediagao entre o conhecimento e a vontade de aprender do aluno é o

papel principal do fazer docente. Nessa perspectiva, acredita-se que o professor:

[...] aproxima, cria pontes, coloca andaimes, estabelecem analogias, semelhangas ou
diferencas entre cultura “espontanea e informal do aluno”, de um lado, e as teorias e as
linguagens formalizadas da cultura elaborada, de outro favorecendo o processo interior de
ressignificacdo e retificacdo conceitual. (Garrido 2002, p. 46)

Assim, cabe ao professor estar sempre atento ao seu trabalho em constante
investigacdo e reflexdo para pode fazer uma andlise mais aprofundada a fim de entender o
gue precisa ser modificado ou reelaborado. E isso é um procedimento intrinseco a pratica
docente, visto ser a sala de aula espaco de troca de experiéncias, de vivéncias, de
conhecimento e de inter-relagdes sociais, culturais e humanas. Interessante lembrar que, ela
também é um dos locais de pesquisa tanto para o professor quanto para o aluno. Essa

premissa é corroborada por Masseto quando refere que:

quando o aluno percebe que pode estudar nas aulas, discutir e encontrar pistas e
encaminhamentos para questdes de sua vida e das pessoas que constituem seu grupo
vivencial, quando seu dia-a-dia de estudos é invadido e atravessado pela vida, quando ele
pode sair da sala de aula com as maos cheias de dados, com contribuicées significativas para
os problemas que sao vividos “la fora”, este espaco se torna espaco de vida, a sala de aula
assume um interesse peculiar para ele e para seu grupo de referéncia. (Masseto 1997, p.35)

E esse interesse é a chave que abre as portas para a aprendizagem, pois como se
sabe aprendizagem é um processo intrinseco, que acontece de dentro para fora, impulsionado

pelos estimulos externos. Mediante o exposto, a escolha de uma metodologia de ensino é de

responsabilidade do professor, considerando a natureza do conteudo, os objetivos almejados
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de aprendizagem, as condi¢cdes materiais e de espaco fisico disponivel e as experiéncias e
conhecimentos adquiridos pelo aluno. Porém, uma boa e adequada metodologia por si s6 ndao
é garantia de aprendizagem convém também que o professor demonstre o quanto a matéria
pode ser importante para o aluno. Deve ser feita de maneira diversificada com o uso de
recursos didaticos, saindo do giz e do quadro negro, buscando novos recursos como os
tecnolégicos, sem, contudo, abusar de nenhum deles. Deve-se lembrar que a motivacdo e
consequente participacdo do aluno é fator fundamental no processo de aprendizagem.

De acordo com Saviani (1999) deve-se buscar o equilibrio quando se adota
técnicas e recursos para maximizar as possibilidades de aprendizagem. Um paréntese: ndo se
pode esquecer que o método considerado tradicional de ensino - expositivo, é de grande
importancia para o trabalho docente, porém tem que ser redescoberto e reelaborado, de
modo, a superar o mondlogo e chegar ao didlogo, recurso fundamental para o
estabelecimento de questionamentos, discussGes, construcdo e defesa de argumentos e para
o exercicio do pensamento critico. Tendo em vista as transformacdes e exigéncias sociais, é
necessario mudancas nas formas de ensinar e aprimoramento continuo das praticas docentes
(Vaillant e Marcelo, 2012).

O processo de ensino ndo se sustenta sem planejamento de seus objetivos e das
atividades didatico-pedagdgicas no desenvolvimento do trabalho docente, ou seja, a definicao
de que métodos se utilizem para a consecugdo das atividades, de modo a fugir do improviso
e ou do roteiro do livro adotado e passando a considerar o que é realmente necessario que os
alunos aprendam, sem esquecer dos procedimentos de avaliagdo que devem estar em

sintonia com os conteudos trabalhados e discutidos em sala de aula ou fora dela.

1.7 - Estratégias pedagodgicas

A pedagogia tem como atividade a melhoria do processo de ensino-aprendizagem
por meio do papel de elo entre o docente e o discente. Libaneo (1999, p.22) afirma que “ela
se ocupa dos processos educativos, métodos, maneiras de ensinar, mas antes disso tem um
significado bem mais amplo”. Por isso, é interessante chamar a ateng¢ao para um ponto: o

nucleo da questao pedagdgica é o trabalho docente, na conciliagdo dialética entre a atividade
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de aquisicao de conhecimento por parte do aluno e o objeto do conhecimento estudado com
a media¢ao do professor.

O fazer pedagdgico ndo se da ao acaso e ndo é obra de um setor pedagodgico. Ele
requer trabalho docente sistematico, intencional, disciplinado e, ao mesmo tempo, esforco
para conquistar o interesse e a dedicacdo do aluno. Esse fazer pedagdgico é quase que
exclusivo do professor, pois é intrinseco a fun¢cdo docente. Porém, as praticas didatico-
pedagdgicas devem ser planejadas em articulacdo: docentes e pedagogos. Na concepcao de
Veiga (2006) no processo de ensino é importante que o professor defina as estratégias e
técnicas a serem utilizadas.

Uma estratégia de ensino é a forma como o professor escolhe o método de ensino,
organiza o uso e aplicacdo dos conteuldos, seleciona os recursos a serem utilizados, tudo em
funcdo dos objetivos a serem alcancados no processo de ensino e de aprendizagem. Esta
imbricada as técnicas que s3o componentes de cardter instrumental uma vez que
intermediam a relacdo entre professor e aluno. Estratégias, pois, sdo procedimentos que tém
como funcgao facilitar a aquisicao, incorporacao e consequente utilizacdo do conhecimento
para a realizagdo de tarefas. Existem estratégias que ajudam no desenvolvimento cognitivo,
outras direcionadas ao planejamento de a¢bes, monitoramento e regulacdo de pensamento
e comportamento (as meta-cognitivas) e as estratégias que ajudam na organizacdo de
recursos que possibilitam a efetivagao da aprendizagem.

Assim, é necessaria a identificacdo de estratégias que levem o aluno a reflexao
sobre o seu proprio processo de aprendizagem. O aluno precisa ter consciéncia de suas
dificuldades de seu grau de compreens3ao e de seu potencial para aprender, de modo a
escolher as estratégias que mais se adequem a seus problemas de aprendizagem e as varidveis
psicoldgicas que interferem no seu aprendizado. Nesse sentido, surge a necessidade de
auxiliar e orientar o aluno para que faca uso das estratégias, aprimorando-as as suas
necessidades estudantis.

Desse modo, um trabalho pedagdgico consistente realizado pela escola com
professores e alunos, juntamente com o apoio da familia na orientacdo e acompanhamento
no processo de maturidade e responsabilidade pessoal do aluno s3ao a¢des primordiais para o
sucesso da aprendizagem discente, pois, ao realizar suas tarefas basicas, a escola e os

professores estdao cumprindo responsabilidades sociais e politicas. Com efeito, ao possibilitar
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aos alunos o dominio dos conhecimentos culturais e cientificos, a educacdo escolar socializa
o saber sistematizado e desenvolve capacidades cognitivas e operativas para a atuagdo no
trabalho e nas lutas sociais pela conquista do direito de cidadania. (Libdaneo, 2013, p. 32).
Nesse processo de reflexdo e de trabalho pratico, cabe ao docente identificar quais os
aspectos deficientes do seu fazer didatico-pedagdgico, assim como as dificuldades
enfrentadas pelos alunos na aquisicdo do conhecimento. Para que o professor possa detectar

essas dificuldades faz-se necessaria observacgao sistematica inerente ao processo de avaliacao.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA

O presente trabalho de pesquisa enquadra se numa pesquisa do tipo descritiva e de
uma metodologia de natureza qualitativa. Para melhor compreensdo sobre o conceito de
pesquisa Gil (2007, p. 17) explica que “a pesquisa é definida como o (...) procedimento racional
e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos”
Ja para Minayo (1993, p.23) a pesquisa “é uma atividade de aproximacao sucessiva da realidade
gue nunca se esgota, fazendo uma combinacdo particular entre teoria e dados”. Ela passa por
varias fases que parte “desde a formulacdo do problema até a apresentacdo e discussdo dos
resultados”, esta é a parte considerada o climax de todo o trabalho de investigacdo do

pesquisador.

2.1 - O Método

A discussdo dos dados, de acordo com Volpato (2012) é o cerne do trabalho do
pesquisador, do quanto ele domina a estrutura légica interna do trabalho em estudo. Onde na
discussdo dos dados se argumenta o porqué das conclusdes apresentadas ao leitor conforme
as evidéncias apresentadas pelos resultados da pesquisa. A técnica de andlise usada é a analise
de conteldo. Para Bardin (1977) essa técnica é caracterizada pelo “fato de a inferéncia basear
se na presenca do indice (tema, palavra, personagem, outros) e ndo sobre a frequéncia da sua

I”

aparicao, em cada comunicacao individual”, exemplifica o autor”.

2.2 - Procedimentos Metodolégicos

Para a efetivacdo deste trabalho foram realizadas entrevistas aos principais atores da

escola ligados ao problema em causa e uma revisdo de literatura, de modo a aprofundar a

discussdo sobre o papel da pedagogia e de seus processos, como apoio a construcdao do

conhecimento pelo aluno e como coroldrio a aprendizagem significativa visando a prevencao
da reprovagao escolar.

A referida revisdao da literatura ancorou-se em trabalhos académicos

fundamentados e relevantes, como artigos e livros e outras fontes que abordam teorias e
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concepgdes sobre o tema em discussdo, tendo em vista a consolidacao das bases tedricas e

metodoldgicas que sustentam esta pesquisa.

2.3 - Do Instrumental para a coleta de dados.

Por ser a pesquisa de cardter qualitativa, adotou-se como inquérito a entrevista
semiestruturada para a coleta de dados, com cerca de vinte questdes abertas (podendo ter
sido para mais ou para menos pela liberdade que a entrevista possibilita de didlogo pelos
entrevistados) com o fim de saber as dificuldades que estdo por trds da problematica da
reprovacdo e retencdo discente. Para Gil (2008, p.11) a entrevista “é a técnica em que o
investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula pergunta, com o objetivo de
obtencdo dos dados que lhe interessam a investigacdo”. Deste modo, os sujeitos da
investigacao foram oito alunos, trés professores, um pedagogo e um psicélogo. Para preservar
o anonimato dos entrevistados foram nominados aleatoriamente e por meio de letras do
alfabeto latino ou por nimeros.

A elaboracdo das questGes teve como referéncia os objetivos, para que as
informacgbes coletadas permitissem o alcance dos mesmos. A entrevista consiste numa
conversa intencional, entre duas pessoas, muito embora possa envolver mais pessoas. Bogdan
e Biklen (1994, p. 112), complementam essa assertiva, afirmando que “a entrevista é dirigida
por uma das pessoas, com o objetivo de obter informacgbes sobre a outra (...).”. De acordo
com esses autores, a entrevista pode ser utilizada de duas formas:

(...) constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou pode ser utilizada em
conjunto com a observagdo participante, andlise de documentos e outras técnicas(...) Em
todas estas situacOes, a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem
do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre

a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo (Bogdan e Biklen, 1994, p. 134).
A pesquisa qualitativa trabalha, principalmente, com a descricdo que tem como

funcdo desvelar e sistematizar os dados de forma clara e precisa. Aplicada no periodo de 1 a
10 de margo de 2017, nos turnos manha e tarde. Apresentou algumas dificuldades devido ao
tempo disponivel dos alunos, pois se encontravam no periodo de encerramento do semestre

letivo. Mediante tal circunstancia, alguns alunos desmarcaram a entrevista deixando-a para o

dia seguinte e isso se repetia.
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Manteve-se primeiramente contato telefonico com os alunos explicando sobre os
procedimentos para a pesquisa. Entregando-se a cada um uma declaragdo de autorizagao aos
pais ou responsaveis para que assinassem concordando na autorizacdo da entrevista pelos
filhos. Em posse da declaragdo assinada procedeu-se ao inicio das entrevistas conforme se
encontrava os alunos na escola.

A entrevista semiestruturada foi dividida em seis blocos. Cada bloco correspondia a
um aspecto da vida do aluno, exceto o Bloco A. Neste, o pesquisador explica aos entrevistados
a motivacdo da pesquisa bem como informacgdes gerais sobre o trabalho e seu objetivo; o grau
de sigilo, como a ndo exposi¢cdao do nome do entrevistado.

O Bloco B referia-se a questdes que abordavam o autoconceito e estrutura do sujeito
em seu aspecto individual; o bloco C referia-se a questées de cunho familiar para que se
compreendesse, de modo geral, o contexto de vida do sujeito para entender um pouco seu
percurso escolar; o Bloco D tratava de questdes referentes ao histdrico educacional do aluno.
O bloco E abordava as sugestdes dos entrevistados como proposta para melhorar os apoios

pedagdgicos existentes ou sugerir novos apoios.

2.4 - Sujeitos da Pesquisa

Os dados foram coletados em pequena amostra e em época de avaliagdes
escolares, caracterizando-se como qualitativo. Para Bogdan e Biklen (1982, como referido em
Ludke e André, 1986), a abordagem qualitativa se caracteriza por dados predominantemente
descritivos e riqueza de descricdes pessoais como transcricdes de entrevistas. O periodo das
entrevistas tornou a disponibilizacdo dos entrevistados mais restrita, especialmente dos
discentes. Por outro lado, o potencial de respostas perspicazes por parte dos alunos é maior.
Os discentes seriam ouvidos no periodo provavelmente culminante e mais urgente de
atendimento de suas necessidades estudantis.

Nessas condicoes, a pesquisa foi realizada com oito alunos do segundo semestre
de 2016, cujas matriculas estdo regulares e ativas conforme o Estatuto do IFCE em seu artigo
32, sendo quatro rapazes e quatro mogas do curso técnico integrado em Edificagdes, da turma
do primeiro semestre de 2016 (turma 2016.1) que experimentaram o processo de

reprovacdes e ou retencdo escolar no IFCE quando estavam no segundo semestre de 2016 e
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com trés professores dessa mesma turma, um pedagogo e um psicélogo escolar. Os indices
de reprovacgdes e retengdes sao mais recorrentes no primeiro semestre dos cursos técnicos
integrados de ensino médio. Por isso deu-se mais atencdo a esse periodo dos alunos
juntamente pelo fator idade dos mesmos (na época das reprovacdes e/ou retencdes estavam
com 15, 16 anos) requerendo ainda mais cuidado pela prépria fase da adolescéncia e o clima

organizacional da escola de liberdade e autonomia que da aos egressos no IFCE.

2.5 - Locus da pesquisa

A investigacao foi realizada no IFCE campus Fortaleza com o objetivo de identificar as
dificuldades que influenciam no processo de reprovacao no percurso escolar dos alunos, A
partir de constatacdes dai advindas, procedeu-se a proposicao de estratégias pedagdgicas
tendentes a minimiza-las. A razao de a pesquisa ter sido desenvolvida no campus de Fortaleza
se deve ao fato de ele ser o local de trabalho da pesquisadora, o que implicou maior facilidade
para o levantamento dos dados.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Cearad (IFCE) é uma
instituicdo de ensino técnico, tecnoldgico e de graduagdo (bacharelado e licenciatura) que tem
como marco referencial de sua histéria a evolucdo continua com crescentes indicadores de
qualidade. Sua histéria tem inicio com a criacdo das Escolas de Aprendizes Artifices, pelo
Decreto n2. 7.566, de 23 de setembro de 1909, pelo entao presidente Nilo Peganha. Passaram-
se 0s anos e com eles a escola evoluiu para adequar a sua missao e curriculo escolar as
necessidades do contexto econdmico e social. Segundo a Portaria Ministerial n2. 331, de 6 de
junho de 1968, denominou- a Escola Técnica Federal do Ceard, funcionando por trinta e um
anos (1968 —1993) sob essa denominacdo, até que, em 22 de marc¢o de 1994, foi transformada
em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica-CEFETCE, tendo autonomia para formular
curriculos mais flexiveis, criar cursos e expandir os existentes.

O CEFET- CE foi transformado em Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara -IFCE, em 29 de dezembro de 2008 conforme Lei n2. 11.892. Como forma
de expandir a rede federal de ensino técnico e tecnoldgico, o governo federal publicou o
Decreto n2. 6.095/2007 criando os Institutos Federais de Educagdo Ciéncia e Tecnologia expoe

as mudancas de nomes ao longo dos anos conforme quadro a seguir:
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Figura 1- Mudanga dos nomes da Instituicao ao longo dos anos

Fonte: Sitio da Comunicagdo Social do IFCE.

Frente a esse contexto surgiu a ideia de se pesquisar sobre o tema aqui proposto, e a
escolha recaiu sobre o curso de Edificacdes por ser um dos cursos que tem a pesquisadora
como responsavel pelo Acompanhamento Pedagdgico. O curso de edificacdes faz parte do
departamento da Construgao Civil. O IFCE oferece semestralmente varias vagas. Sobre o nivel
de que refere a pesquisa, sdo seis cursos no nivel de ensino de formacao profissional técnica
de nivel médio integrado ao ensino médio tradicional. Para se inscrever nesta modalidade de
ensino, além de participar do processo seletivo por meio de prova e redacgao, se aprovado
precisara no ato da matricula, apresentar comprovante de conclusdo do Ensino Fundamental.
Sdo eles: Informatica, EdificacOes, Eletrotécnica, Mecanica industrial, Telecomunicacdes e

Quimica.
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CAPITULO 3 - APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta parte, em que sdo apresentados os dados coletados durante a fase de
entrevista da pesquisa, importa sublinhar as limitagdes referentes ao baixo nimero de
respondentes. Como anteriormente afirmado, esse facto se deveu a concomitancia com o
periodo de avaliagdao semestral. O total de sujeitos desta investigacao foi de oito alunos, trés
professores, um pedagogo e um psicélogo. Visa-se a preservar o anonimato, identificando os
respondentes aleatoriamente por meio de letras do sistema alfabético latino e por nimeros
naturais.

A discussdo dos dados consistem em descrever os relatos dos respondentes
desenvolvendo um didlogo entre as respostas dos entrevistados e o pensamento de alguns
tedricos para que se dé a andlise da pesquisadora com base nas evidéncias relatadas. O
método de analise a se utilizar é a analise de contelddo. Apds isso, apresentam-se as propostas
de estratégias de intervencdo para a Instituicdo visando a diminuicdo das dificuldades
discentes e assim atender aos objetivos propostos neste estudo.

Existem quatro eixos ou blocos de organizagdo escolhidos para compor o
formulario de entrevista, conforme pdgina 83, a saber: categorias ou dimensdes de andlise
referentes ao aluno sujeito dessa pesquisa. As categorias sdo: (1) Aspecto Individual; (2)
Aspecto Familiar; (3) Histérico Educacional e (4) Sugestdes dadas pelos entrevistados para

melhorar o processo pedagdgico na Instituicao.

3.1 - Bloco B - Aspecto Individual do aluno — autoconceito

A elaboracdo das perguntas deste bloco foi pensada com o escopo de
compreender especificamente um conhecimento relacionado a autoestima. Essa escolha
viabilizou a compreensdo minima da autoestima do aluno para compreender-se seu
comportamento diante das dificuldades encontradas em seu percurso académico no IFCE.
Valeu-se desse entendimento também para analises em outros aspectos da vida, dada a inter-
relacdo entre os fatores de influéncia. Assim, pode-se obter uma visdao do sujeito como um

todo, facilitando a analise dos dados.
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B.1 - Auto percepgdo discente sobre suas qualidades

A importancia de o aluno se conhecer se enquadra no pensamento de Sécrates,
manifestado na frase “Conhece-te a ti mesmo”, que adverte sobre a ardua tarefa e busca
filoséfica do autoconhecimento. Conhecer se refere a experiéncia vivida, o que envolve os
cenarios em que o individuo se insere, de modo a ter experiéncias singulares. De acordo com
Cassirer (1977, p. 22) o homem “é a criatura que estd em continua procura de si mesmo e que
em todos os momentos de sua existéncia precisa escrutar as condicbes da mesma”. Ao
desenvolver o autoconhecimento, o homem podera conquistar os seus objetivos, assumindo
a responsabilidade pelas suas conquistas e fracassos, e tracar planos e metas para a sua
caminhada em busca de seus sonhos.

O autoconhecimento é uma das verdades ensinadas pelos filésofos antigos e se
desenvolve da consciéncia de si mesmo, por meio de uma reflexao realista das proéprias
capacidades, talentos, dificuldades e defeitos, que elevam o nivel de sua autoestima e
autoconfianca. A partir do autoconhecimento o individuo forma seu autoconceito, que integra
a identidde pessoal e se constitui num conjunto de conceitos, representacdes, e juizos
descritivos e valorativos a respeito do préprio sujeito. (Fierro, 1995, p. 296). Rogers (1961
como referido em Fierro 1995), em sua teoria da personalidade, atribui ao autoconceito papel
essencial na formacao da personalidade e sua integracao e ajuste ao meio.

Esses dois conceitos tém relagdo direta com o rendimento escolar. Como explicita
Campos (1987, p. 284), a verdadeira aprendizagem se dd na “soma de transformacoes
operadas no aluno, com relagdo a forma de pensamento, linguagem técnica, maneira de agir,
atitudes (...) face as situacdes e problemas da matéria ensinada”.

No ambito deste trabalho, a partir do momento em que o discente se conhece,
comeca a se identificar como um ser que vive em comunidade numa relacdo onde possa se
identificar com o outro, respeitando sua originalidade, singularidade e diferencas. Para tanto,
é preciso estar aberto para conhecer-se, visto ser o processo de conhecimento uma
construgao que leva a transformagao. A falta de autoconhecimento e de sua motivagdo, ao
contrario, dificulta o desempenho escolar. O aluno que se conhece e consegue entender o seu
processo de aprendizagem serd capaz de desenvolver habilidades que o auxiliardo a aprender.

Dos oito alunos entrevistados, sete responderam sobre a percep¢ao que tém de si

no que tange as suas qualidades. Desse numero, 03 alunos afirmaram considerarem-se
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pessoas com alta autoestima e confianga; um se declarou racional e disse ver o lado positivo
das coisas e acontecimentos; 01 pessoa refere “ser interessada, e que quando quer uma coisa,
corre atras”; 01 aluno assevera ser “uma pessoa amiga que gosta de ajudar, de escutar,
conversar para tentar fazer a outra pessoa se sentir melhor”; “O respeito para com o outro”

foi a resposta de mais 01 dos entrevistados. O quadro 3, a seguir, descreve a situacgao.

Quadro 3- Auto percepg¢ao Positiva

Alunos com auto percepg¢ao positiva N2 de alunos

Alta autoestima e confianca

Racional

Persistente

Respeito para com o outro

E amiga e gosta de ajudar o outro

Total de alunos 07
Fonte: Pesquisa de campo 2017.
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As respostas neste quesito foram dadas com muita convic¢do. Sabe-se ser mais
facil para as pessoas reconhecer e falar de suas virtudes e qualidades, uma vez que elas
costumam ouvi-las dos outros, na maioria das vezes, de viva voz. Problematico e
desconfortavel é reconhecer seus defeitos e fraquezas, pois o outro ndo demonstra tanta
franqueza como no caso anterior. Conforme o quadro 4, a seguir, 04 dos alunos tém um
autoconceito negativo e trés declararam boa autoestima e confianca.

B.2 — Auto percepgdo discente sobre seus pontos fracos

Quadro 4 — Auto percep¢ao negativa

Alunos com percepg¢ao negativa Numeros de alunos

Inseguro/ansioso, inseguro / fechado

Inseguro e indeciso 4
Preguica de estudar 2
Falta de perseveranca 1
Fala alto 1
Total de alunos 08

Fonte: Pesquisa de campo 2017.
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O quadro 4 apresenta o total de oito alunos respondentes que se dispuseram a
participar da entrevista. Quando questionados sobre a percep¢dao de seus pontos fracos e
como reagem diante de algumas situacdes em seu percurso escolar, responderam da seguinte
maneira:
e quatro alunos (50%) disseram considerar-se inseguros/ansiosos, inseguros/fechados,
muito inseguros e indecisos;
e Dois alunos (25%) afirmaram ter preguica de estudar e falta de interesse, postergando
o que tem que fazer;
e Um aluno (12,5%) apresenta como fraqueza a falta de perseveranga e dizem que
quando as coisas estdo dificeis desistem depois de um tempo;
e Um aluno (12,5%) tem o mau hdbito de falar muito alto.

Com base nesses dados deduz-se que ha mais alunos com autoconceito negativo do
gue positivo. Nos dizeres de Oliveira (1994, p. 17), o autoconhecimento e autoestima elevados
estimulam bom desempenho académico, ao passo que autoconhecimento e autoestima
baixos levam a um sentimento de desvalorizagdo e mau desempenho. O resultado das
entrevistas sugere, no ambito da amostra considerada, autoconceito negativo como fator de
baixo rendimento escolar. Devido a esse resultado, a instituicdo deve buscar estratégias
pedagodgicas visando ao éxito educacional. Percebe-se a necessidade de melhora da
autoimagem, uma vez que a maneira como se percebe reflete diretamente nas atitudes e
reacGes dos alunos nas suas responsabilidades escolares, comprometendo o sucesso de seus
processos educativos, conforme os trechos dos alunos “K” e “D”, respectivamente:

“Sou inseguro e fechado. Sempre tenho receio do que vou fazer, talvez, por medo de me
prejudicar”. (ALUNO “K”); “Eu sou bem insegura e ansiosa e isso me atrapalha em sala de

aula. Quando as coisas estao dificeis eu desisto depois de um tempo (ALUNO “D”)”.

Logo, encorajar os alunos a adquirir posturas mais encorajadoras diante da prépria
vida no que tange a dar maior importancia aos estudos integra o leque de solucdes. Moisés
(1986 como referido em Oliveira, 1994) “investiga a eficacia entre duas estratégias distintas —
“valorizacao pessoal” e “clarificacdo de valores” para elevar a autoestima (...)”. Embora haja
alunos com autonomia, percebeu-se a necessidade de desenvolver capacidades e habilidades

nos alunos no que tange a iniciativa, independéncia e persisténcia no enfrentamento de suas
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dificuldades no percurso escolar. A adolescéncia é uma fase propicia para a adogao de valores,
conforme menciona no art. 2° da LDB N° 9394/1996 que a educacgdo objetiva desenvolver no
educando de modo pleno a aptiddao para o exercicio da cidadania e a qualificacdo para o
trabalho. Tal declaracdo deixa implicito aspectos de desenvolvimento.

Nesse sentido, percebe-se que a entrevistada “V” demonstrou dispensar pouca
importancia as suas responsabilidades escolares pelo que se depreende de seu relato: “Eu
tinha uma dependéncia no semestre passado, ndo sei que o aconteceu. As minhas notas néo
estavam Ia [no sistema académico] e eu também ndo fui atrds, também ndo estava muito
preocupada...” A aluna deveria ter verificado o que teria ocorrido com sua situacdo.
Evidenciou-se de sua parte pouca inciativa e falta de responsabilidade para lidar com situacées
comuns da vida escolar, que ficam mais complexas e exigem mais responsabilidade a medida
que o curso avanga.

O oposto ao que ocorreu com o aluno “V” foi o que ocorreu com a aluna “L”, que

narra um evento com seu professor de fisica:
“Quando eu me interesso eu vou atrds, tipo quando eu tinha um professor de fisica, eu era
péssima na matéria dele, ia por considera¢do ao professor, porque eu admirava muito o
compromisso dele com a matéria. Eu ia as aulas e gragas a Deus fui aprovada”. Este é um
exemplo de motivacdo que o professor reflete nos alunos. Quando desempenha uma pratica
pedagdgica satisfatdria, ele consegue contagiar de modo positivo seus alunos.

Esse entendimento é corroborado por Liick (2005, p.15) ao afirmar que “a eficacia
do processo educativo centra-se no professor: seus conhecimentos, suas habilidades e suas
atitudes em relagdo ao aluno a quem deve motivar”. Assim, a influéncia do professor é
primordial na motivacdo dos alunos para o rendimento de suas aprendizagens. Mesma
concepcdo tem Oliveira (2007, p. 19), para quem as pesquisas tém se preocupado em
investigar a formacdo do autoconceito no dambito da sala de aula “nos limites estreitos da
relacdo estabelecida entre o aluno e as atividades escolares (...) o Unico agente externo
considerado é o professor, aquele que pode facilitar ou dificultar o prosseguimento adequado
da vida escolar do aluno”.

Interpreta-se com esses resultados que os estudantes precisam fortalecer sua
autoestima para que sejam resilientes na superacdo das dificuldades. Outra situacdo refere-

se ao aluno “W”, por ter sido contemplado na lista de vagas remanescentes nisso houve perda
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de conteldo por ter perdido quase duas semanas de aula. Por esse motivo ndo conseguiu
acompanhar os conteudos e estudar ficando reprovado, conforme seu relato:

Porgue eu ainda estava me acostumando com o IFCE sou aluno remanescente e eu nem vim
pra semana de Integracdo. Cheguei dia 29 e as aulas iniciaram dia 13...Na primeira etapa
minhas notas ndao estavam boas. Minha média da primeira avaliagcdo foi 5,0. Eu tentei
melhorar na segunda etapa mas ndo deu. (ALUNO “W”)
Dessa declaracdo infere-se que se o aluno tivesse um maior interesse na reposicao
de aulas perdidas e dedicacdo nos estudos teria conseguido bom rendimento. Libaneo (2013,
p. 11), ensina que os discentes “precisam convencer-se da importancia do estudo sistematico
e ganhar confianca em relacdo as suas proprias possibilidades intelectuais”. Acredita-se que
os adolescentes ainda precisem do incentivo dos pais e da escola, principalmente nos
primeiros semestres, haja vista o periodo de adaptagao no IFCE e a evolugao para uma postura

auténoma. Nesse sentido, a segunda dimensao abordada na entrevista refere-se a familia do

ponto de vista dos alunos, como demonstrado a seguir.

3.2 - Bloco C - Dimensao Familiar dos alunos

Os pais continuam sua influéncia sobre os filhos durante a adolescéncia. Pelo
papel chave que desempenha, sua auséncia ou omissdo se constitui numa lacuna na formacao
escolar. Os alunos sujeitos deste estudo, da faixa etdria entre 15 e 16 aos, ainda estdo na fase
de maturagao intelectual e, para Rossini (2001, p.23), os pais representam suporte,
orientacdo, seguranca emocional. Pier (2014) lembram de atitudes disciplinadoras dos pais
como contribuicdo para a vida escolar. Portanto, na fase da adolescéncia o sujeito, mormente,
ainda necessita do apoio parental. Na mesma linha, Rossini (2001) afirma que adolescentes,
para sua protecao, devem receber e cumprir regras claras e firmes.
Entre os aspectos em que tal apoio se faz necessdrio, o andamento da vida escolar chama
atencdo devido ao risco constante de descontinuidade. Zagury (2002, p. 195) adverte que o
desinteresse pelos estudos é uma fase que deve ser compreendida como temporaria, mas
trabalhada pelos pais de modo a estimular os filhos ao empenho em vez de abandono. Para
tanto, a autora sugere que os pais tomem atitudes independentemente das acdes da
instituicdo, como reconhecimento das dificuldades enfrentadas e procura de solugdes como

a contratacdo de professor-explicador.
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C.1 - Relagdo familiar

Entre os questionamentos da entrevista com os oitos alunos, perguntou-se com
guem moravam, entre familia e agregados, e como aconteciam as relacdes com suas familias.
Cinco alunos (62,5%) mencionaram que moram com os pais e irmaos; um (12,5%) aluno mora
apenas com a mae; dois (25%) alunos moram com mae, padrasto e irmdos. A maioria,
portanto, esta amparada pelas duas figuras fundamentais na formacdo do adolescente que
sao o cerne da familia.

Sobre a relagdo entre pais e filhos, seis (75%) responderam que a relagdo entre
eles e seus pais é boa ou excelente, com destaque para a mae, conforme relatos: “Ela me
incentiva muito”. “Minha mde me da liberdade e valoriza as amizades”. “Minha familia esta
sempre me ajudando a estudar. Eles me apoiam em tudo, ndo me julgam”. “A minha mae, eu
considero minha melhor amiga. Confiam muito em mim”. A predominancia da boa relagao
das familias com os alunos (75% dos entrevistados) ndo é acompanhada pela interacao
familia-escola, conforme se deduz do quadro 12. Sousa (2008, p. 06) atenta para a necessidade
de “ uma maior integracdo e comunicacdao entre a escola e a familia para o preparo e o
acompanhamento do que é passado para o aluno na sua vida escolar”. A familia pode,
portanto, ser um elo entre o discente e o IFCE.

Houve relatos que denotam relagao familiar pouco satisfatéria. Um aluno (12,5%)
manifestou maior aproximag¢ao com professores que com os pais. O aluno “L” respondeu: “Eu
prefiro conversar com os professores. Falo minhas coisas. Foi o modo de criagdo. Minha mée
ndo é de conversar comigo, (...) Meu pai é mais caladdo”. “Eu pretendo estar mais presente
qguando eu tiver um filho”. Foi possivel perceber sentimentos negativos como consequéncia
das atitudes de acdo e omissdo dos pais: soliddo, e outros sofimentos emociomais. Tal
sofrimento, segundo o discente, teve algumas consequéncias positivas, como
amadurecimento, independéncia e preocupacdo com a familia que consituird. Outro
entrevistado (12,5%) respondeu: “Eu evito levar os meus estudos pra ela. Eu tento resolver os
meus problemas. Eu jd tenho 16 anos”. Demostrou, com isso, assumir sozinho sua vida escolar
por considerar que seus pais ja tém muito trabalho.

Entende-se que na familia a socializacao primaria se desenvolve e nela o individuo
recebe as primeiras e significativas bases cultural, afetiva e emocional, que vém dos seus pais

ou responsaveis para a sua formacdo humana. Conforme Berger e Luckmann (2008, p.175) “a
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socializagdo primdria é a primeira socializa¢do que o individuo experimenta na infdncia, e em
virtude das quais se torna membro da sociedade”. A partir da primaria, oriunda da familia,
forma-se a socializacdo secundadria, em outros espacos sociais, como escola, igreja, clubes, em
qgue hainteragao social.

Com base nas entrevistas é possivel algumas conclusGes sobre a relagdo dos
discentes com seus pais. Apesar de 75% deles manterem bons relacionamentos com suas
familias, hd certa auséncia de empenho quanto ao acompanhamento efetivo na vida escolar
dos filhos. Apesar de muitos pais ja considerarem sua participacao dispensavel devido ao
amadurecimento fisico dos discentes, é recomendavel que ndo se confunda a maturidade
fisica com a mental na definicdo do compromisso parental. Os alunos necessitam e
normalmente desejam acompanhamento ao longo de seu percurso de vida escolar, percepcao
consoante a LDB em seu Art. 22: “A educacgdo é dever da familia e do Estado”; ou seja, a familia
tem o seu papel indispensavel na educacdo dos filhos. Rossini (2001, p. 22) alerta que “nossas
criangas e jovens precisam de bons modelos de alguém que assume o papel de mostrar o
‘caminho’, a direcdo”, ou seja, devem ser os préprios pais a quem cabe esse papel. Para Piaget
(1971 como referido em Rossini 2001), parece haver estreito paralelismo entre o

desenvolvimento afetivo e intelectual.

3.3 - Bloco D - Dimensao Educacional do aluno
As perguntas que compdem este bloco referem-se ao contexto escolar dos alunos,
espaco onde ocorrem muitas dificuldades enfrentadas por eles que afetam seu desempenho

escolar e influenciam para a reprovacgao, reten¢des e como corolario a evasao.

D.1 - Dificuldades enfrentadas no processo de reprovagdo

A prevencdo do fendmeno da reprovacdo por meio de acompanhamento
pedagdgico ao discente em suas dificuldades de modo consistente é a melhor medida a ser
tomada para o bom desempenho escolar. O conhecimento dessas dificuldades viabiliza a
criacdo de estratégias e acbes de combate aos problemas referidos neste trabalho. Algo
primordial no acompanhamento pedagdgico é saber o momento ou periodo em que esta
dificuldade ou variaveis relacionadas estdo a ocorrer para se ter tempo de ajudar o aluno em

oportunamente ao seu desenvolvimento educativo pois se houver demora ja ndo ha tempo
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para remediacdes em sua dificuldade, haja vista se ter que respeitar os prazos das avaliacdes
escolares. Entdo, a atencao pedagdgica durante o processo em que se desenvolvem as
atividades escolares torna-se efetiva se se respeita os tempos em que ocorrem as
necessidades educativas discentes para oferecer as estratégias e ajudas necessarias, isso tanto
por parte da escola, da familia.

Sdo muitas varidveis tanto internas quanto externas ao individuo, que interferem
para o fendbmeno da reprovacdao, como se percebe nas afirmacées dos alunos entrevistados
sobre as dificuldades que enfrentam. A primeira dificuldade no ambito dos fatores externos
ao aluno é de cunho institucional, referente a metodologia de ensino que se destaca como um
dos fatores que mais carece de intervenc¢do, conforme relatos a seguir:

Tém varios fatores que contribuem para a retengdao, mas entre eles esta a questdao da
matéria dada ou a metodologia do professor. (ENTREVISTADO “J”); Tenho muitas
dificuldades em compreender as explicagdes do professor em sala de aula (ENTREVISTADO
“L”); “Quando a gente perguntava, é por que na cabeca dele ele ndo estava lidando com um
aluno do ensino médio ele ensinava para uma pessoa que ja tinha certo conhecimento
daquilo, entendeu? (ENTREVISTADO “L”)".
Houve entre os entrevistados quem tenha criticado a metodologia do professor.
Diante disso, a andlise a que se chega é que o método foi um entrave para a aprendizagem.
Libaneo (2013, p. 118) ensina que a metodologia deve operacionalizar a aprendizagem do
aluno de forma mediada pelo professor, procurando atender a realidade desses alunos por
meio de sua curiosidade, satisfacdo, interesse, favorecendo, assim, a descoberta do
conhecimento que os alunos pretendem alcancar. A metodologia de ensino relatada se
caracteriza mais pela vivéncia adquirida em sala que pela qualificacdo formal e continuada,
(dos saberes pedagdgicos) e pela resisténcia a se adaptar as necessidades do discente, a saber,
dificuldade de assimilacdo e formacdo anterior deficiente, entre outros. A interacdo do
docente com sua turma, de acordo com as necessidades individuais; a troca de experiéncias
de sala de aula entre os professores; e o levantamento frequente das necessidades
pedagdgicas dos alunos sdo algumas solugdes possiveis.
Houve aluno que citou como dificuldade a adaptacdo a nova escola. Como por

exemplo, para acompanhar as explicagdes do professore e a adaptacao ao ritmo do IFCE,

conforme os seguintes relatos:
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Entrevistado “L”: “Sé que a gente entra numa instituicdao diferente, o método é diferente, tudo
é diferente e principalmente numa Instituicao Federal em que cada professor a metodologia
vai mudando, entende porque eu ainda estava me acostumando com o IFCE”. O aluno “W”
disse: “Porque eu ainda estava me acostumando com o IF. Sou aluno remanescente e eu nem
vim pra Semana de Integracdo. Cheguei dia 29 e as aulas iniciaram dia 13. Na primeira etapa
ndo estavam boas. Minha média da N1 tava com 5. Eu até tentei melhorar na segunda mas
nao deu”.

Embora a capacidade de se adaptar as transi¢des integre a vida estudantil, ainteracao
académica do estudante pode ter o contributo de praticas pedagdgicas adaptadas as suas
necessidades desde o primeiro semestre na nova instituicdo. A declaracdo do entrevistado
anterior representa um feedback que pode contribuir na busca de solugdes para melhorias na
pratica docente. Esta consiste em perceber as respostas dos alunos em rela¢do a dinamica em
sala de aula, isto é, o monitoramento da assimilacdo do contetddo programatico.

A segunda dificuldade referida pelos alunos refere-se a falta de administracdo da
liberdade e do tempo ao chegar a nova escola. O IFCE, por ser uma instituicdo de estrutura
complexa, exige de seus alunos autonomia no exercicio de sua vida estudantil. Segundo a
conceituacdo da LDB esse Instituto possui dois niveis de ensino (basico médio e superior) e
duas modalidades de ensino (educacdo a distancia - EAD e educacdo profissional e
tecnoldgica). O espago escolar oferece um clima organizacional de certa liberdade e
autonomia para os alunos. Nesse sentido, por serem adolescentes, alguns administram mal
sua rotina escolar, perdendo o foco nos estudos.

Essa realidade foi referida como vetor de reprovacao e retengdo. Foi o que

afirmaram os entrevistados “D” e “K”, dizendo:

(...) é porque foi muita pressdao. Desde o fundamental eu estudei em escola militar. E
cheguei aqui no IFCE e me deparei com ambiente diferente com muita liberdade (ALUNO
“D”); Acho que o motivo da minha retencao é por que eu me descuidei um pouco, me desviei
um pouco. Eu estava acostumado com aquela doutrina da escola publica militar anterior, do
Bombeiro, sempre com alguém no meu pé (ALUNO “K”).

Por sua vez, a aluna “L” confirma as falas anteriores ao afirmar:

Quando vocé entra num Instituto como este, vocé ver uma liberdade muito grande. Eu
venho de uma escola catdlica entdo ndo tinha essa liberdade e a gente relaxa (...)Eu recebi
muita liberdade quando eu ndo estava preparada para isso. Por isso eu fui ficando relaxada
com os estudos. Eu ndo sei lidar com isso (ALUNA “L”).
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Entende-se que esses adolescentes precisam de ajuda no que diz respeito a disciplina,
pois como declara o professor 3, “O aluno vem da escola fundamental para o ensino médio
com caracteristicas diferentes devido a maturidade em formacdo, (...) e assim, vai ter que
assimilar a realidade na instituicdo e isso traz prejuizo”. Nesse sentido, uma solu¢do para a
necessidade de o jovem adotar habitos disciplinares e obter a respectiva ajuda é retratada por
Rossini (1995, 21) ao afirmar: “E preciso que alguém (pai, mae, professor...) diga a eles “o que
fazer”, “como fazer”. Portanto, o acompanhamento pedagégico seria no sentido de orientar
os alunos na adocdo de uma rotina e fazé-los cumprir. Tal tarefa da trabalho mas é
responsabilidade de pais e professores, uma vez que esse preparo é para a vida (Rossini,
Op.cit.)

Uma terceira dificuldade que influencia de modo negativo conforme os dados abaixo,
refere-se a maneira como se da a relagdo professor-aluno, conforme as falas abaixo:

“Eu tinha chegado aqui no IFCE, ndo conhecia nada, ai era muito dificil porque tinha alguns
professores que ndo tinham boa relagdo com o aluno (ALUNO J)”. “O meu professor ndo é
uma pessoa muito legal. SO ia pra sala, dava a aula e eu achava entediante porque nao
conversava com a gente (ALUNO L)”. “Mas foi no segundo semestre que eu reprovei (sic),
tive problemas com a professora de matematica. Eu reti (sic) pois reprovei em matematica,
fisica e quimica e outras disciplinas que eu ndo achava importante (ALUNO V)”. “No segundo
semestre eu tive uns probleminhas com o professor de matematica, desisti dele (ALUNO
V). “Eu ia ter matematica IV mas tentei até trocar de professor e eu tenho dificuldade em
matematica porque eu sou de humanas (ALUNO L)”. “(...) meu professor ndo dava aula,
faltava muitas aulas entdo eu meio que pensei ele ndo da aula entdo ele ndo vai cobrar nada,
entdo eu vou relaxar aqui porque ele ndo vai cobrar muita coisa. S6 que no final ele cobrou.
Assim a correcdo dele era muito subjetiva (ALUNO Y)”.

Houve conflitos entre alunos e professores devido a postura de ambos e ao método
de ensino inadequado. Essa relacdo, salvo, exce¢des, continua sendo assimétrica. Professores,
muitas vezes, aprofundam o distanciamento acreditando que uma relagdo mais proxima
sinaliza falta ou diminuicao de autoridade. As declaragdes dos entrevistados levam a deduzir
que a relagdo entre ambos principalmente com a iniciativa dos docentes devido a sua
maturidade emocional terd maior eficdcia na solucdo dos conflitos. Nesse sentido, a
autoridade do docente ndo exclui os beneficios da boa comunicacdo com os discentes, que
pode resultar em alunos confiantes, seguros e dedicados. Considera-se que o jovem tem

necessidade de criar relacGes afetivas haja vista sua fase de desenvolvimento humano.
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Para Kullok (2002) a conscientiza¢do do professor relativa a conflitos com alunos em
formacao o faz lidar com a situagdo com mais calma e menos como afronta pessoal, pois com
o conhecimento do motivo das queixas o professor terd possibilidades para encontrar as
solugdes.

Ademais, com énfase na aprendizagem, o professor e o aluno precisam manter uma
relacdo baseada no didlogo. Refletir e discutir sobre os acertos e erros serve como praticas de
construcdo e reconstrucao do conhecimento. Nesse sentido, é papel do professor conceber a
transformacao, visto que existe uma intencdo no ato de organizar situacdes para aprimorar

0s processos do pensamento e da capacidade de aprender do educando.

D.2 - Opinido dos alunos diante do habito e rotina de estudo

Estudar exige organizacdo, disciplina, forca de vontade e motiva¢do para
aprender. Marques (2006, p. 3) chama a atencdo para algo que ele afirma ser “forca de
vontade fraca”. Por exemplo, os alunos sabem que precisam estudar mas ndo o fazem. Para o
autor as “pessoas de vontade fraca (akrasia), sdo individuos incapazes de controlar os seus
desejos”. Ainda sobre a auséncia do habito e rotina de estudos, dentre as muitas variaveis
existentes que tém relacdo direta na reprovacdao dos alunos, pode-se afirmar que essa
auséncia de rotina de estudo e a falta de interesse para dedicar um tempo didrio aos estudos
pelo aluno sdo fatores determinantes na dificuldade de apreensdo do conhecimento
refletindo no mau desempenho nas avaliacées ao longo do processo ensino e aprendizagem.

Alguns alunos adiam seus compromissos estudantis em detrimento de outras
atividades de entretenimento prevalecendo a cultura do estudo apenas na véspera das provas
para obter apenas a nota para ser aprovado. Piazzi (2014) critica o facto de os alunos terem o
costume de estudar na véspera da prova, “estudam para alcancar uma média e receber um
diploma e ndo para aprender efetivamente”. Por isso que ao concluir um curso tem se a
sensac¢do de nada saber pela auséncia de empenho empreendido tanto pelo aluno, pela escola
e pela familia.

As falas dos entrevistados confirmam os argumentos expostos:

“Nao tenho habito de revisar nada. Estudo na véspera da prova ndao consigo sair da zona de
conforto. Eu reviso mais as matérias de exatas, as que tenho mais dificuldades” ALUNO L).
“Nunca tive o habito de estudar. Sempre prestei aten¢do nas aulas. Tipo, assim, eu vou ter
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prova daqui a dez dias e eu estudava antes da prova” (O ALUNO V). “Estudo de vez em
guando, ndo todo dia mais em época de provas” (ALUNO W).
O comentdrio do aluno K é mais abrangente e coloca outras nuances em relacdo
as estratégias de estudo:

“Foi dificil até eu descobrir um jeito de estudar. Ai eu percebi vou unir o Util ao agradavel.
Fico revezando: estudo em video-aulas, anoto tudo no caderno e memorizo. Quando fico
entediado fico no celular um pouco, depois volto a estudar, no Youtube posso voltar a
pausar (ALUNO K)”. “Ah! E muito dificil estudar em casa, mas estudo as vezes. Sé quando
estou preocupado. Eu estudo mesmo é no IFCE, pois ai eu posso tirar duvidas e as condi¢des
sdo melhores (ALUNO J)”. “Em casa ndo estudo, deixo pra estudar mais no IFCE, acho que
aprendo mais e bem em cima da prova mesmo ( ALUNO L)”.

Essas atitudes refletem a cultura brasileira onde ainda é insignificante o nimero
de pessoas que tém o habito de estudo. O professor “2” afirmou que segundo seu ponto de
vista, “90% dos alunos s6 estudam em época de prova”. Outro agravante é que algumas
familias parecem ndo dar o apoio e incentivo necessario sobre habito de estudo. Acredita-se
ser o habitus advindo da cultura, que reflete nas disposi¢cdes dos individuos para determinadas
coisas e para outras ndo. Sobre esse conceito Setton (2002, p. 60) refere que “o processo de
construcdao dos habitus (disposicdes) individuais passa a ser mediado pela coexisténcia de
distintas instancias produtoras de valores culturais e referéncias identitarias” sendo a familia
uma dessas instancias.

Um segundo professor reafirma essa de auséncia de estudos quando respondeu

durante a entrevista:

Nao consigo identificar se o aluno tem habito de estudar em casa, embora o incentive para

gue estude, eu ndo tenho certeza. Essa pergunta é muito importante! Sempre tenho
estimulado eles a estudarem em casa, em grupo. Na época em que eu era aluno isso era
muito positivo, e eu sinto que as vezes eles ndo tém essa pratica” (PROFESSOR 1).

O estudo é uma pratica essencial para o desenvolvimento do pensamento e
expressao das ideias. Uma estratégia para melhorar essas habilidades é estimular o gosto
pela leitura de livros, para que se desenvolva a capacidade de interpretacdo de textos e
de elaboracdo de argumentos claros e precisos e, consequentemente, de melhor
assimilacdo do conhecimento. Essa atitude é fundamental para a aprendizagem em

gualquer momento da vida.
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O resultado de habitos e ensino deficientes se da ao longo dos anos pela auséncia,
dentre outros motivos de atividades ativas dos alunos com reflexdo. Conforme Libaneo (2013,
p.113) “o estudo é a atividade cognitiva do aluno por meio de tarefas concretas e praticas,
cuja finalidade é a assimilacdo consciente de conhecimentos, habilidades e hdabitos sob a
direcdo do professor”. O fato de os jovens se entreterem facilmente com estimulos externos,
principalmente por meio de celulares com uso da internet em redes sociais, tem refletido mal
no desenvolvimento escolar, uma vez que, o tempo que deveria ser dedicado aos estudos é
usado mal. Diante disso frisa-se a constante conscientizacdo por meio do didlogo consistente
pelo professor e pela familia. Até inculcar nesses jovens a importancia da disciplina e
prioridades na vida.

Para trazermos o aluno para o foco das aulas é importante ressaltar que o
professor deve ser um estudioso, que demonstre para o aluno o prazer pelo estudo e pela
leitura. E imprescindivel que ele também esteja em constante aprendizado, pois somente
assim ele serd capaz de refletir sobre a sua pratica em sala de aula e consequente
aprendizagem qualitativa dos alunos. Conforme Demo (2007, p. 36) “se quisermos melhorar
a aprendizagem dos alunos, hd que se promover a aprendizagem do professor”. De facto, a
busca por novas informacbes e conhecimentos deve ser uma pratica diaria do professor, e
somente serd eficaz se se provoca mudancas no fazer didatico-pedagdgico.

A autora Liick valoriza o papel do professor na aprendizagem dos alunos sendo
evidenciada na citacdo abaixo:

O professor é figura central na formag3o dos educandos. E ele quem forma no aluno o gosto
ou desgosto pela escola; a motivagdao ou nao pelos estudos; o entendimento da significancia
ou insignificancia das areas e objetos de estudo; a percep¢dao de sua capacidade de
aprender, de seu valor como pessoa. (Liick 2008, p. 28)

Atualmente, o professor tem muitas facilidades e assessoramento como
consequéncia das mudangas advindas com o uso das tecnologias. Com isso, os desafios
impostos aos professores e as oportunidades como a inser¢ao de novas formas e meios, exige
deles novos métodos de ensino, tendo em vista as transformacdes da sociedade e a
necessidade de modificar as tradicionais formas de ensinar, de aprimorar constantemente as

praticas e os saberes docentes. Consequentemente, os alunos sdo outros, estes ndo sdao mais

passivos e reagem para ter seus direitos de aprendizagem garantidos.
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Dessa forma, se faz premente o incentivo ao aluno, por parte do professor, do
Setor pedagodgico e da familia maior acompanhamento para que os alunos adquiram uma
autonomia e interesse na manutencdo de uma cultura de estudo efetivo visando seu

desenvolvimento auténomo como deve ser um sujeito social.

D.3 — Apoios pedagogicos conhecidos e usufruidos pelos alunos no IFCE

Sabe-se que o sucesso e o fracasso escolar estdo diretamente relacionados com a
vontade ou ndo de aprender, a importancia da motivagdo (intrinseca e/ou extrinseca) é de
muito valor para a aprendizagem discente. A escola tem como um de seus objetivos e fungao
manter seus alunos em situacao de constante aprendizagem. Atualmente o jovem é tentado

a sair do foco devido a tantos estimulos como a internet, como citado anteriormente.

Reafirma-se a importancia da disciplina para se priorizar os estudos e se manter motivado.

Como parte desta investigacdo os alunos entrevistados colocaram seu olhar e

experiéncias acerca dos Apoios Pedagdgicos por eles conhecidos no IFCE, durante o semestre.

Essas impressdes estdo transcritas em sua integra no quadro a seguir:

Quadro 5 — Alguns Apoios Pedagodgico existentes no IFCE

Apoios Pedagégicos

Relatos dos alunos

“Acho bom que naquela avaliagdo vocé tem uma avaliagdo mais

Apoio 1: especifica, tanto de cada aluno como de cada matéria e de cada
Acompanhamento | professor por isso tem muita importancia. Onde se coloca os pontos
Pedagdgico positivos e negativos se se quer sugerir alguma coisa. Vocé avalia e
vé onde pode melhorar. Apesar de muitas pessoas acharem ruim,

se tem condi¢cdo de como o aluno melhorar... (ALUNO “J”)”.
“A questdo da monitoria é muito boa, e eu queria saber quando ela
Apoio 2: volta? E que eu preciso estudar. Porque vocé estuda com uma

Programa Monitoria

pessoa que sabe a matéria e ainda fica amigo da pessoa”. ( ALUNA
IILII)

Apoio 3:
Atendimento “Intervencao pedagdgica diante de problema com o
individual Professor (ALUNO “J”)”.
pedagégico
“Na turma do P1 atual eu fui pra Semana deles. A semana de
Apoio 4: integracdo acho bem interessante bem Gtil mesmo. E um apoio para
Semana de guem estd chegando porque é uma Instituicdo para adolescentes e
Integragao adultos,ai dd um medo a gente ver muitos adultos aqui dentro e nao

(Projeto Ampliando

é um ambiente igual a escola publica normal que se vé alunos de
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Conhecimento) uma mesma faixa etdria. Aqui tem um ar de faculdade. Na turma do
P1 atual eu fui pra Semana deles (ALUNO J)”.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Conforme os relatos, hd aceitacdo e reconhecimento dos apoios mencionados no
quadro 5. Por meio desses poucos e simples depoimentos percebe-se a importancia que tem
0 apoio pedagdgico. As a¢des educativas de qualidade podem elevar autoestima do aluno ao
favorecer o desenvolvimento do pensamento, do conhecimento, da socializacdo, do respeito,
entendimento e da investigacao, contribuindo para a superacgao das dificuldades estudantis.

Portanto, tais apoios como estratégias de auxilio para ser mais eficazes precisam
passar por avaliacdo periddica para verificar se os objetivos educacionais estdo sendo
alcangados. Conclui-se essa analise com o relato do aluno “J” ao se referir ao Apoio 1: “Acho
bom que naquela avaliagdo vocé tem uma avaliagdo mais especifica, tanto de cada aluno
como de cada matéria e de cada professor por isso tem muita importdncia. Onde se coloca os
pontos positivos e negativos ...se se quer sugerir alguma coisa. Vocé avalia e vé onde pode
melhorar. Apesar de muitas pessoas acharem ruim, se tem condigdo de como o aluno

melhorar”.

3.4 - Bloco B — Perspectivas docentes em relagdo aos alunos
Foram trés professores entrevistados conforme apéndice Il “Formulario de Entrevista”.
Divide-se em duas Dimensdes ou Eixos principais: Bloco B — Dimensdo Educacional e Bloco C-

Dimensdo das sugestdes destinada as proposicoes de melhorias do trabalho pedagégico.

3.4.1 - Perspectiva docente sobre as dificuldades identificadas pelos alunos

Nesta parte, intenta-se atender ao segundo objetivo especifico deste estudo, que é
conhecer a percepcdo docente sobre as dificuldades identificadas pelos alunos. E certo que
sdo muitas as questbes que dificultam a aprendizagem dos discentes. Os docentes
entrevistados declararam que tais dificuldades tém relacdo direta com a metodologia de

ensino e de avaliacdo da aprendizagem adotadas por eles mesmos. O terceiro fator detectado

51



é a base deficiente de conhecimento oriunda do ensino fundamental. E a quarta é a falta de
aptidao do aluno em relagdo ao curso escolhido na Instituigdo.

Nesse sentido, existem habilidades que o professor precisar adquirir, como a
sensibilidade para perceber as necessidades dos alunos e buscar estratégias para que
aprendam, usando recursos didaticos sempre com tentativas de inovacdo para motivar e

dinamizar suas aulas.

3.4.1.1 - Metodologia de ensino do docente

Os professores entrevistados demonstraram que parte do insucesso dos seus
alunos decorre de questdes referentes a metodologia de ensino, conforme as falas aqui
expostas:

Eu acho que a metodologia da disciplina, especificamente de fisica, foi errada em alguns
pontos. Ndo era a toa que eu aplicava a metodologia e percebia que ndo estava dando certo.
E fui testando. Na quarta vez em que mudei o método eu percebi que estava dando certo.
Entdo, assim, acho que é um problema metodoldgico, até porque esse modelo de vocé ficar
s6 na sala de aula, dando aula expositiva de lousa e pincel, ndo atrai o aluno. No préximo
semestre ja vou usar metodologia totalmente diferente. (PROFESSOR “1”)

Relevante o uso da teoria e pratica no trabalho docente. Todos sabem que se
apreende com mais facilidade um conhecimento quando se pode ver, ouvir e manusear e
fazer, conforme quadro 2. Assim, o uso do laboratério, no sentido restrito ou mais amplo de
entendimento, é de fundamental importancia para a consolidacdo do processo de
aprendizagem.

Segundo Veiga (2006, p. 27), “de forma complementar, o método e a técnica de
ensino estdo vinculados ao como ensinar, e por mais que se afirme que os conteldos sdo
importantes para a configuracdo do bom ensino, estes ndo sdo suficientes para garanti-lo”.
Nesse sentido ndo basta a experiéncia adquirida pela vivéncia docente e nem somente o
conhecimento construido ao longo da trajetdria profissional.

Pimenta (1997, p.51) ressalta a importancia dos saberes pedagdgicos para ajudar
no trabalho docente, quando afirma: “podem colaborar com a pratica, sobretudo se forem
mobilizados a partir dos problemas que a pratica coloca, entendendo, pois, a dependéncia da
teoria em relagao a pratica, pois esta Ihe é anterior”. Logo, Leva-se em conta a atual realidade,

em que as informacGes estdo mais acessiveis e que o perfil do aluno se transformou.
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Faz-se necessdario que o professor reflita e passe a agir como mediador, de modo
a criar situacdes que sejam significativas e favorecam ao aluno a constru¢do de seu préprio
conhecimento. Interpreta-se com sobre esta dificuldade metodoldgica que um passo para a
mudanca é o reconhecimento de que se precisa auto avaliar-se diariamente para se dar
solugbes as dificuldades educativas, segundo as palavras do professor “1”: “Reafirmo, eu
considero um problema metodoldgico, que a gente tem realmente que se reconstruir, é um

desdfio constante. Na verdade, eu, todo semestre repenso minha disciplina”.

3.4.1.2 - Processo de avaliagdo
A segunda dificuldade abordada pelo professor sobre o método de avaliacao,
inclusive os instrumentos utilizados, esta contida nas respostas a seguir:

O tipo de instrumental é basicamente a prova. Embora passe outros instrumentos, a prova
é o que predomina. O aluno tem muita dificuldade com aquele modelo de avaliagdo de fazer
a questdo, o professor passa a teoria, os exercicios em sala mas, as vezes, o aluno fica nesse
vadcuo, sem conseguir passar para o papel; (...) na prova eu ndo avalio simplesmente a
resposta correta, avalio a evolu¢dao do aluno como um todo. Se ele comecar a questao que
envolve fracdo, se ele conseguiu colocar os vetores corretamente, se ele teve um
desenvolvimento, entdo é isso”.
O docente demonstrou postura condizente com o proposto neste estudo. Ao valorizar
o progresso do aluno e suas tentativas de acerto, tem como uma das consequéncias o trabalho
conjunto com o docente. Libaneo (2013, p. 21) afirma que por meio da avaliagdo “os
resultados que vao sendo obtidos no decorrer do trabalho conjunto do professor e dos alunos
sdo comparados com os objetivos propostos, a fim de constatar progressos, finalidades e
reorientar o trabalho para as correcdes necessarias”. E possivel, ainda, adicionar outros
instrumentais avaliativos, como semindrio sempre com o objetivo da melhoria da
aprendizagem.

Paro (2001, p. 33), faz mencdo da avaliagdo, como o processo avaliativo que “exige
mecanismos muito mais apurados e complexos para uma adequada avaliagao do trabalho
docente/discente. Tal mecanismo é necessario devido a subjetividade inerente do sujeito, e
s este pode avaliar dar valor a algo”. Esta subjetividade requer do avaliador valor sobre os

aspectos qualitativos como preconiza a LDB, que preveé a prevaléncia dos aspectos qualitativos

sobre os quantitativos. A pratica da avaliacdo percebida, diferentemente, tem priorizado o
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aspecto quantitativo classificatério em detrimento do qualitativo. Essa realidade pode ser

mudada a partir da percepgao do problema pelos docentes.

3.4.1.3 - Deficiéncia de formagdo escolar
Os alunos em estudo tém dificuldades advindas da base escolar deficiente em

sua histdria de vida escolar, fruto de problemas endémicos na educacdo brasileira. Conforme
avaliacgdes realizadas por instituicdes nacionais e internacionais, constata-se um déficit no
desenvolvimento da aprendizagem, situacdo em que muitos estudantes brasileiros ndo
atingem um minimo requerido para o grau de instru¢do em que se encontram. Esse problema
acarreta graves contratempos para professores em sala de aula e prejuizos para o aprendizado
do aluno. A falta dos pré-requisitos necessarios ao entendimento do conteldo causa, muitas
vezes, desanimo no aluno, levando-o a reprovacado e a reten¢do no ano ou semestre em que
estd matriculado, quando ndo, a evasao.

As dificuldades sentidas no percurso escolar pelos discentes referem-se a falta de
bases em determinadas areas do conhecimento decorrente de um Ensino Fundamental
deficiente, como detectado na entrevista concedida por professores:

Ele tem dificuldade, as vezes, de interpretacdo da prépria questdo do texto. O problema é a
base que ele tem |3 do ensino fundamental, que é deficiente. O aluno vem da escola
fundamental para o ensino médio com caracteristicas diferentes devido a maturidade em
formacao (...) e assim, vai ter que assimilar a realidade na instituicdo, e isso traz prejuizo.
(PROFESSOR “3”).

Complementa outro professor acerca desse fator:

Tive um aluno no ensino técnico que falou: - Professor eu ndo consigo aprender lendo (ele
estd no sexto semestre) eu sé consigo aprender escutando. Eu leio e ndo entendo, e eu
indaguei: - vocé ja procurou profissionais? Ao que ele falou: “Sim, ja, varios profissionais. E
eles mandam eu ter mais atencdo. (PROFESSOR “1”)

O terceiro professor entrevistado corrobora as afirmacgoes:
Nés temos alunos que estdo na graduacao e tém dificuldade de resolver no ensino superior

equacdes do primeiro e segundo graus, que sao assuntos do fundamental e do ensino médio
e isso também vale para o técnico, que tem algumas dificuldades de base. (PROFESSOR “2”)
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Mediante essas situacdes, é possivel entender o que o professor quer dizer com o
fato de o aluno chegar ao nivel médio com a falta de base do ensino fundamental; a
dificuldade em apreender o conteddo estudado pela falta de um processo educativo mais
completo. Porém, a funcao do professor é estar sempre atento, e no seu planejamento buscar
a adoc¢do de novas metodologias e recursos tecnolégicos, a fim de facilitar a compreensao dos
novos conhecimentos, e em sua atitude de mediador entre o conhecimento e o aluno
incentiva-lo a ndo se sentir inferior, e sim capaz de ultrapassar os seus limites. E recomendavel
gue o professor estimule no aluno o interesse pelo estudo e planeje suas aulas, deixando-as

dindmicas.

3.4.1.4 - Duvida sobre o curso escolhido

Esta é outra colocagao feita por um dos professores inquiridos: “Muitos alunos
ndo tém certeza de que aquele curso que estd fazendo é o que ele realmente quer parasi...”
E isso dificulta o processo de ensino e de aprendizagem, pois quando comecam a tratar os
conteudos da base técnica do curso, eles percebem que ndo tém a aptidao que o curso requer,
e af comeca o problema de reprovagdes, retencdo e de evasdo da escola. E notério que varios
outros fatores, ndo citados pelos professores entrevistados, interferem no rendimento escolar
como, por exemplo, a complexidade prépria de algumas disciplinas, a quantidade de exames
que podem coincidir nas mesmas datas, a ampla extensao dos programas de disciplinas, além
dos relacionados a fatores psicolégicos, ao desinteresse ou as distracées nas aulas, por falta
de motivacdo, e outros que podem estar associados a subjetividade do docente na hora de
corrigir os testes.

Ainquietacdo de se voltar o olhar sobre a importancia da elaboragdo de processos
pedagégicos voltados as necessidades discentes faz-se premente, devido ao crescente
numero de reprovados e retidos no sistema de ensino, requerendo, pois, estudos, pesquisas,
trocas de experiéncias, questionamentos, no sentido de definir o caminho a ser percorrido

visando melhores resultados.
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3.5 - Perspectivas do pedagogo em relagdao ao aluno

O problema da pesquisa visa a identificacdo das dificuldades no percurso escolar
dos alunos. A partir dessa identificacdo, o pedagogo soma sua contribuicio ao objetivo
especifico de desvelar o olhar docente sobre as dificuldades no percurso escolar que
influenciam a reprovacdo e retencdo discentes. O formuldrio de entrevista encontra-se no
apéndice Il

A especialidade da funcao do pedagogo reside no fato de atuar diretamente com os
alunos e docentes e a partir de um olhar mais ampliado e critico sobre o processo pedagégico.
As questdes indagadas conforme apéndice Ill sobre as disciplinas mais propensas a reprovacao
pelos alunos. O pedagogo mencionou: “Matemdtica, fisica e quimica”. Acrescente-se o
porqué de tais reprovacgdes:

Auséncia de cultura de estudo individual ou coletiva dos alunos. De uma forma mais
sistematizada (na sala de aula e extensiva em casa); b) falta de compromisso docente com o
aluno quanto a carga hordria insuficiente; c) metodologia e avaliacdo desconectados dos
objetivos propostos para cada disciplina; d) relagao professor- aluno mal estabelecida por
desconhecimento dos elementos que interferem na comunicacdo pedagodgica de forma
positiva ou negativa; melhorar, porém, a relacdo social, pedagdgica e afetiva é muito
complexo. Os professores e alunos vao desenvolvendo-se no exercicio da pratica do didlogo
e da conversa. O aluno fica com desanimo, desmotivacdo, e por isso desiste do percurso
escolar. (PEDAGOGO “Y”).

Percebe-se que sdo muitas as variaveis relacionadas a problematica em estudo, as
quais se inter-relacionam tornando as dificuldades mais complexas para os alunos. Em
referéncia a atuacdo do professor como varidvel negativa na vida escolar dos alunos Cogan
(1973, como referido em Liick 2008) afirma que “o desempenho do professor em termos de
seus conhecimentos, atitudes e habilidades com relagdo ao processo ensino-aprendizagem
sdo o cerne da melhoria da qualidade da educacdo”. Assim, conclui-se que o desempenho
docente precisa ser evidenciado positivamente para que o ensino seja eficaz, resultando na
aprendizagem satisfatdria e diminuindo as reprovacoes no IFCE. Ressalte-se a necessidade de
maior compromisso para com o trabalho educativo que desempenham.

O pedagogo ressaltou aspectos inerentes ao campo pedagdgico e aos aspectos

externos relativos ao ambito social e cultural onde o discente estd inserido. Isso denota que
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ha causas variadas para a reprovacao escolar, uma vez que a aprendizagem é um processo
que depende de fatores internos e externos ao ser que aprende.
As indagacdes a seguir objetivaram compreender o contexto escolar dos alunos no
gue tange a suas posturas, reacdes e iniciativas diante de dificuldade no percurso escolar. O
pedagogo afirmou que:
As vezes, um professor influi de forma mais incisiva, por exemplo, [com nomes de] bons
profissionais, para que possam procura-los, sensibilizar pais ou responsaveis a respeito dos
servicos gratuitos no sentido de orientar os filhos, nos servicos oferecidos pelo IFCE
(PEDAGOGO “Y”).
Compreende-se que o contexto escolar influi diretamente na vida escolar dos alunos.
Os alunos novatos precisam de uma iniciacdo acerca do novo ambiente educacional, que os
conscientize das consequéncias de suas escolhas. Devido a fase de amadurecimento em que
se encontram, na faixa etaria entre 14 e 15 anos, tornam-se susceptiveis a influéncias de seus
pares menos focados nos estudos e praticantes de atividades irregulares dentro da prdpria
instituicdo. Por outro lado, o ambiente do IFCE oportuniza o desenvolvimento da autonomia
e independéncia, caracteristicas necessdrias nesse ambiente em que o grande nimero de
estudantes impossibilita o atendimento personalizado por parte dos profissionais de
pedagogia. Assim, na auséncia do devido controle e orientacdo, o aluno tem maior
oportunidade de exercitar ou aprender autonomia no ambiente escolar.
O ambiente escolar pode ser adequadamente preparado a recepgao de novos alunos
por meio do planejamento que contemple tal situacdo. O exemplo citado por Moysés (1995,
p. 73), referente a uma professora, demonstra a importancia da organizagdo na vida escolar
dos alunos para o cumprimento de tarefas em sala de aula: “(...) ao verificar que em algumas
turmas o trabalho fluia de maneira natural, como se cada um soubesse o que fazer e como
fazer”. Nesse sentido, “a simples iniciativa da professora que, com grande determinacao
estabelece regras e cria rotinas desde os primeiros dias de aula”, pode servir como orientagao
e disciplina no desenvolvimento das tarefas pelos alunos em sala de aula.
Conforme Sant’Ana (1997, p. 46) ao se referir sobre a importancia de um plano como
por exemplo o de ensino em sala de aula, “para alunos e professores é um roteiro de uso
didrio na sala de aula; é um guia de trabalho; é um manual de uso constante; enfim, é um

roteiro que direciona uma linha de pensamento e acdo’”. O ato de sistematizar o saber da
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lugar a organizacao. Esta por outro lado, facilita o cumprimento das fungdes escolares no que
tange ao alcance de objetivos bem como otimizacdao do tempo no cumprimento das tarefas
escolares pelos alunos e professor na sala de aula e fora dela.

Em sua vertente diddtica ou presume-se ser uma estratégia adequada para estudantes
em fase de desenvolvimento de habilidades para o desempenho escolar como iniciativa,
persisténcia e responsabilidade. A melhoria dessas competéncias nos alunos pode ser avaliada
de maneira a detectar o grau de responsabilidade e de maturidade assimilados. O
desenvolvimento dessas caracteristicas no discente é parte integrante da missao escolar.

Para a compreensdo dos conteldos é importante que o aluno mantenha se em
siléncio durante os momentos de explicacdo em sala de aula pelo professor. Considerando
isto, indagou-se ao pedagogo: Como se dava o comportamento dos alunos em sala de aula,
bem como a percepgao da autoestima discente? O pedagogo respondeu que:

Varia um pouco o clima da turma, em sala de aula. Quietude ou comunicacdo e muita
conversa, geralmente, fazem parte do ambiente em sala de aula. Varia também [a
autoestima] entretanto, alguns alunos demonstram mais sua desconfiancga, sua paralisacao
diante das atividades propostas para o seu aprendizado e crescimento. (PEDAGOGO “Y”)

Com relagao ao relato acima o controle que o professor exerce sobre a turma é de
grande importancia para a manutenc¢do da ordem (evitando conversas e barulhos paralelos)
tornando o ambiente propicio a reflexdo para o entendimento do contelddo. A partir de
planejamento, conduz suas aulas com objetivos e de maneira a integrar o discente nas
atividades da disciplina de modo a cativar a atengdo. Essa integracdo tem o potencial de tornar
o conteudo mais significativo para a futura vida profissional. Libaneo (2013, p.107) explica o
carater educativo que tem o processo de ensino: “ao mesmo tempo que realizam as tarefas
da instrucdo de criangas e jovens, é um processo de educacdo. No desempenho da sua
profissdo, o professor deve ter em mente a formacdo de personalidade dos alunos, nado
somente no aspecto intelectual, como também nos aspectos moral, afetivo e fisico”.
Reafirma-se que o professor pode influir motivando o aluno a gostar de aprender porque sua
sensibilidade é primordial para detectar apatia nos alunos. Conforme relato do pedagogo:
“alguns alunos demonstram sua paralisacao [passividade] diante das atividades propostas”.

Com o objetivo de identificar as dificuldades discentes relacionadas a reprovacao,

perguntou-se ao pedagogo: Qual seu olhar referente aos habitos de estudos dos alunos? Sua
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resposta foi: “A cultura de estudar com afinco, geralmente, acontece mais na época de prova,
por mais que se proponha diferente”. Com base nessa declara¢do, acredita-se que os alunos
ndo entendem a cultura de um estudo diario para fixar os assuntos compreendidos em cada
dia de aula. Uma vez que estudar muitos conteldos em pouco tempo ndo produz uma
aprendizagem efetiva por que depois das provas esquece-se. Piazzi explica que no nosso
cérebro existe o cértex responsavel pela memodria de longo prazo e o sistema limbico
responsavel pela memodria de curto prazo. Esta sé consegue armazenar as informacdes que
ouvimos em sala de aula por algumas horas apds dormirmos apaga-se tudo, caso ndo se tenha
estudado no mesmo dia para fixar as informagGes e ir para a memoria de longo prazo (Piazzi
2014, p.31). E assim que se da a aprendizagem conforme o autor.

A analise a que se chega é que os alunos preocupam-se em estudar para passar nas
provas para nao ficar reprovado em determinada disciplina ou mesmo repetir o semestre ou
ano como algo obrigatdrio. Precisa-se conscientizd-los de que usardo o conhecimento
aprendido na sua vida pratica em sua futura profissdo ja que o curso que fazem forma para o
mercado de trabalho. Piazzi (2014, p. 23) em seu livro Aprendendo Inteligéncia, alerta que o
mercado de trabalho ndo valoriza tanto titulos, mas pessoas com “inteligéncia, iniciativa e
criatividade”. Sem estudo didrio ndo se adquire o aprendizado longo prazo que se deseja.

Com base nisso requer-se da Instituicdo e da familia paciéncia e persisténcia para
internalizar no aluno a pratica do estudo didrio. Porque ha de se colher os frutos de um bom
trabalho pedagdgico. Retratado em Moysés (1995, p. 75) quando afirma “o mais importante
surge a longo prazo: a instalagdao da autonomia e independéncia académica nos alunos” sendo
iSSO 0 nosso propodsito.

O préximo topico que fez parte do rol das perguntas da entrevista ao pedagogo para
identificar as dificuldades discentes foram sobre como se davam avaliacdo e a metodologia de

ensino adotada pelos docentes. O pedagogo relatou:

A proposta de avaliagao do IFCE é coerente mas o regime semestral para viabiliza-la é muito
corrido. Sobre a metodologia de ensino, gracas a Deus que os alunos demonstram muita
critica, pois, de vez em quando, ha troca de conversa sobre essa questdao sobre o modo de
ensinar de alguns professores. Referente as dificuldades dos alunos de compreensdo dos
conteudos, sempre hd, mesmo por que, querendo ou ndo, tudo o que dizemos ou fazemos
passa pela “linguagem” —um conteldo complexo que estd na base de toda e qualquer forma
de expressdo estabelecida com o outro. (PEDAGOGO “Y”)

59



Constata-se do relato acima que o tempo para ministrar o ensino dos contetdos é curto.
Do total de cerca de cinco meses, conforme a distribuicdo do periodo letivo semestral no IFCE,
um més é reservado pelos docentes para aplicar a primeira avaliacdo, com base no ROD, que
sugere o minimo de duas avaliagbes em cada uma das etapas letivas (Rod Art. 97 § 2°). Sao
questdes didatico-pedagogicas que precisam de andlise e reformula¢do dos Programas de
unidades didaticas — PUDS.

Em relacdo a metodologia de ensino, verifica-se a urgéncia de uma formacao
continuada para os professores, haja vista as recorrentes e abundantes queixas dos alunos de
ndo compreensdo do que lhes é explicado em sala de aula, como mostram os dados oriundos
de todos os entrevistados: os docentes, os alunos, o pedagogo e o psicélogo. Portanto, o
consenso dos entrevistados nesse aspecto evidencia que intervengdes precisam ser feitas para
diminuir o mau desempenho e, em ultima instancia, as reprovacgdes.

A necessidade de intervencdo para o atendimento das necessidades discentes levou a
formulacdo da prdoxima pergunta feita ao pedagogo: “Como ocorre o papel da familia no
processo escolar dos discentes?” Ao que o entrevistado respondeu: “A familia nem sempre
colabora como se espera, mas o seu papel social é bdsico na construgéo do ser humano”. Por
basico, entende-se uma contribuicdo minima dos pais para que seus filhos obtenham sucesso
nas tarefas de estudo. Considere-se, por fim, os desafios do enfrentamento continuo de todos
os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Incluem-se nesses atores o0s
coordenadores de curso por seu papel de apoio a gestdo de ensino com suas acoes
interventivas por meio de orienta¢des e formacdes pedagdgicas para correcdo dos maus
habitos culturais, conforme Nota técnica 002/2015/Proen/IFCE.

3.6 — Perspectivas do psicologo em relagdo aos alunos

O psicélogo, como o pedagogo, lida diretamente com os alunos tentando compreendé-
los de modo integral em seus aspectos biopsicossocial por isso seu olhar sobre as varidveis de
influéncia no percurso escolar discente é relevante.

3.6.1 - Bloco B — Dimensao Educacional do aluno
A dimensao educacional do aluno foi analisada conforme o quadro 6, a seguir, em que
perguntas foram feitas ao profissional de psicologia da Instituicdo.

Quadro 6 - Os motivos da procura dos alunos pelo Servigo de Psicologia do IFCE
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1. Quais os motivos da procura dos alunos pelo servico de Psicologia do IFCE que tenham
influenciam na reprovacao escolar?

2. Quais sugestdes deixas para a atuacdo educacional no IFCE que atividades sugere-se para
a diminuicao da repeténcia escolar?

3. Que apoios pedagodgicos a Instituicao oferece para ajudar os alunos e o que achas deles?

Fonte: Formuldrio de Entrevista elaborado pela pesquisadora, apéndice 1V, 2017.

Quando indagado sobre quais os motivos da procura dos alunos pelo Servico de
Psicologia do IFCE que tém influéncias no percurso escolar referente a reprovacao e retencao,
obtiveram-se as seguintes respostas:

Conforme a questdo 1 do quadro 6:

A metodologia de ensino do professor associada a sua relagao com os alunos tém causado
mal - estar nos alunos. A relagdo mal estabelecida entre o professor e o aluno afeta este em
seu aspecto emocional e, consequentemente, o processo ensino e aprendizagem. Outro
aspecto foi a falta de assisténcia ao aluno no que diz respeito a comunicac¢do aos discentes
entre os setores de atendimento aos estudantes. Eles reclamam que quando algum
professor falta ou se atrasa a aula, ninguém avisa-lhes para dar uma satisfagao. E os alunos
ficam horas aguardando e muitas vezes o professor nem vem dar aula (PSICOLOGO “X”).

A metodologia de ensino continua sendo citada como fator que dificulta a trajetdria
escolar dos discentes. Segundo Libaneo (2013 p. 103), a maioria dos docentes “entende a
pratica do professor como apenas ‘passar’ a matéria do programa (...). O ensino permanece
preso a sequéncia dos conteldos por meio de exposicao verbal, exercicios e prova, como
algo externo e isolado que ndo mobiliza a atividade mental dos alunos”. Hd maneiras de
ensinar o conteldo com o uso de outros métodos dindmicos que aliam a reflexdo a acdo na
construcdo do saber.

Para atender as exigéncias sociais na formacdo de sujeitos proativos, requer-se
mudancas nas formas de ensinar na ado¢cdo de métodos que exijam do aluno mais
participacdo e desenvolvimento. Bastos (2006) explica as metodologias ativas como
“processos interativos de conhecimento, analise, estudos, pesquisas e decisdes individuais
ou coletivas, com a finalidade de encontrar solugdes para um problema”. A LDB estabelece

em seu Art. 35 em seu inciso lll, entre outros objetivos, para o ensino médio, o

aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacdao ética e o
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desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico. Ou seja, requer-se o
uso de mecanismo que possibilitem mais agao por parte dos alunos no processo de aprender
em sala de aula.
Com vistas as iniciativas educacionais existentes no IFCE no que tange aos Apoios
Pedagdgicos oferecidos pela Instituicdo, bem como sua eficacia, o psicélogo relatou:

Sobre os Apoios Pedagdgicos é preciso intensificar e sistematizar os ja oferecidos
atualmente. Todos sdo importantes, uns mais, pois estao relacionados mais diretamente ao
processo de ensino e aprendizagem discente. A efetividade do atendimento ao aluno por
parte do professor tem grande valor para tirar dividas que durante a aula nem sempre da
tempo de sanar. Claro que os monitores desempenham papéis essenciais de apoio aos
estudantes.

O gue chama mais a atencdo nessa fala é que a figura do professor é reconhecida como
indispensavel para o sucesso da aprendizagem dos alunos. Entende-se que se deve ao fato
dele estar diretamente com os alunos e estar a par dos conteddos em andamento é que torna-
se importante nesse atendimento efetivo. Sant’Ana (1997 p.106) afirma “a atitude do mestre
em relacdo ao conteddo da matéria, sua relacdo com o aluno, a maneira como informa ao
educando seu progresso é de importancia vital para a aprendizagem.

Tendo em vista o olhar do psicélogo e sua contribuicdo para este estudo, indagou-
se sobre que proposta daria para melhorar as a¢des pedagdgicas no IFCE, ao que mencionou:
“que os setores pedagdgico e de assisténcia estudantil trabalhem de modo mais integrado,
pois assim aumentaria a eficdcia dos resultados do trabalho junto aos discentes e fortaleceria
mais a importdncia dos setores junto a comunidade académica”. Sobre isso o MEC (1979 como
referido em Liick 2008, p.32) afirma que “é o corpo técnico-administrativo que estabelece o
tonus de integracdo na escola e promove o estabelecimento da unidade da acdo educativa,
em torno de objetivos comuns embora o faca por meio especificos diferentes”. Por objetivos
comuns entende-se o aluno “que deve ser visto como o fim precipuo da educacdo; para ele
existe a escola e, portanto, para a promogao do seu desenvolvimento devem convergir direta
ou indiretamente todas as a¢des”.

Deduz-se a necessidade dessa integracdo tendo em conta que o pedagogo, psicélogo,
assistente social e assistente de aluno compdem a equipe multidisciplinar que atende aos

discentes no ambito dos Institutos Federais. Era assim no Campus em que a pesquisadora
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trabalhava no IFB, era uma equipe num mesmo espaco atuando de forma integrada. Ja no
IFCE é diferente o pedagogo fica num setor com outros pedagogos.

Com referéncia as sugestdes do psicélogo no que se refere a melhoraria das a¢Oes
pedagégica junto aos discentes no IFCE, conforme quadro 6, obteve-se a seguinte resposta:
“as agbes jd existentes sGo muito boas, como o acompanhamento pedagdgico que vocés
realizam. Precisam aperfeicod-lo para que seja mais eficaz”. Conclui-se pela necessidade de
uma melhor elaboracdo dos processos em vigéncia, considerando sua continuidade e
planejamento, tendo em vista as demandas educacionais dos alunos. Tal planejamento deve
levar em conta o oferecimento do apoio necessario no momento em que o aluno demonstra

necessidade de precisa de ajuda visando o éxito em seu processo educativo.
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CAPITULO 4 - ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS EM VIGENCIA E PROPOSICAO DE NOVAS

O IFCE desenvolve estratégias que abrangem varios setores de assisténcia direta
ao discente, como a CTP (Setor Pedagdgico), a Coordenadoria de Assisténcia Social (Servico
Social) e a Coordenadoria de Educacgdo Fisica (CAEF), visando a auxiliar o aluno em seu
processo escolar para, assim, dirimir dificuldades educativas que desencadeiem a reprovacao
e retencdo. Este capitulo apresenta sugestdes de estratégias sugeridas pelos alunos e outras
proposicdes que a serem ser discutidas e propostas. Nesse capitulo, intenta-se dar resposta
ao terceiro objetivo especifico desse estudo, que é o de propor estratégias pedagdgicas no

sentido de reforcar o combate ao problema da reprovacao e retencdo dos alunos.

4.1 Estratégias pedagdgicas adotadas no campus de Fortaleza

Informacdo e conhecimento sdo ferramentas cada vez mais exigidas pelo
mercado de trabalho, especialmente no nivel técnico, objeto deste estudo. Alguns
conhecimentos especificos precisam ser minimamente dominados pelo futuro
profissional, o que inclui, muitas vezes, conhecimento avangado. Essa realidade implica
maior esforco para o aprendizado, o que naturalmente gera dificuldades diante do
contexto institucional descrito ao longo deste trabalho. Esse cendrio implica esforco por
parte do aluno na identificagdo das disciplinas que mais |he causam dificuldade para que

desenvolva estratégias de superacao.

4.1.1 - Coordenadoria Técnico-Pedagdgica — CTP

O IFCE-Fortaleza tem procurado adaptar sua estrutura com um setor
pedagégico que apto a desenvolver estratégias pedagdgicas que atendam as diversas
necessidades dos alunos. Este Setor, a Coordenacdo Técnico-Pedagdgica — CTP, é composto
por dez pedagogos, cada um responsdvel por um nimero de departamentos de curso, para
acompanhar o desempenho dos respectivos discentes, bem como assessorar os docentes,
conforme previsto nas atribuicdes normativas. De acordo com a nota técnica da PROEN
(2014), a CTP “é o setor responsavel pelo planejamento, acompanhamento e avaliacdo de
acOes pedagodgicas desenvolvidas no campus, com vistas a formulagdo e reformulagao

continua de interveng¢des pedagdgicas que favorecam o alcance de resultados satisfatérios
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guanto ao processo de ensino-aprendizagem’’. Enumeram-se a seguir algumas ac¢des de apoio

aos alunos coordenadas pelo setor pedagdgico - CTP.

4.1.1.1 - Projeto “Ampliando Conhecimentos”

Este projeto surge para melhorar o desempenho da aprendizagem do aluno. E
oriundo da necessidade de implementar apoio pedagdgico voltado para os discentes recém-
chegados ao IFCE, conforme citagao:

Pensando nisso, o IFCE campus Fortaleza, por intermédio da Diretoria de Ensino e da
Coordenacdo Técnico-Pedagdgica - CTP sentiu a necessidade de amenizar a defasagem no
aprendizado dos alunos, pois isso é um dos fatores que afetam o prosseguimento dos seus
estudos, levando-os a evasdao ou abandono por sentirem dificuldades de aprender de forma
efetiva (Uchoa 2016, p. 10).

Os alunos ingressam no IFCE para cursar o ensino médio com dificuldades basicas
no conhecimento das disciplinas, principalmente matematica, fisica e quimica. O projeto
“Ampliando Conhecimentos” visa a ensinar os alunos na compreensdao dos principios
introdutdrios das disciplinas em que sentem deficiéncia. Esse projeto ocorre durante toda a
primeira semana anterior ao inicio das aulas semestrais e, apds seu término, inicia-se o

Programa Monitoria, que auxilia os alunos durante todo o curso. Ambos os Apoios sdo

coordenados pela CTP e pelos professores orientadores das disciplinas ensinadas.

4.1.1.2 - Programa de Monitoria IFCE

Este programa é institucionalizado em todos os campi dos Institutos Federais no
pais e se constitui num apoio pedagdgico importante para o aprendizado de acordo com a
necessidade do alunado. E dividido em Monitoria Remunerada e Monitoria Voluntdria, com
editais distintos e objetivos, entre outros, de realizar monitoria sob a orientacdo docente e
contribuir para o envolvimento dos alunos e propiciar melhor formacdo académica.

A cada semestre emite-se um edital com determinado nimero de vagas para
monitores de varias disciplinas. Os alunos se inscrevem e concorrem as vagas. Ha critérios a
serem atendidos pelos candidatos, e os que forem classificados recebem uma bolsa-auxilio
em dinheiro. Apds a sele¢ao retne-se com os monitores explicando como serd desenvolvido
o trabalho. Faz-se uma escala de trabalho para atender os alunos em ambiente adequado. Ha

uma sala especifica para o ensino dos alunos. A maior demanda é proveniente dos alunos do
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ensino médio integrado dos recém-chegado ao IFCE, com atendimento nos turnos manha e
tarde.

Com o propésito de facilitar a compreensdo do aluno em disciplinas que geralmente
sentem mais dificuldades, matematica e fisica. Com isso a escola oferece condicdo a
motivagdo para que os ingressantes sintam-se apoiados em seu percurso escolar, evitando as
reprovacdes e ou retencdes em tais areas do conhecimento. Tal iniciativa referenda a
importancia da elaboracdo dos processos pedagdgicos voltados as necessidades discentes.

Para tanto, é necessario conhecer a realidade contextual e de conhecimento dos
alunos e acolhé-los, de tal maneira, que possam confiar em si mesmos de modo a superarem
suas dificuldades e, consequentemente, desenvolverem-se intelectual e academicamente.

Dentre os seis cursos na categoria integrado o escolhido para essa pesquisa foi o
Técnico Integrado em Edificagdes e as disciplinas mais propensas a reprovag¢ao sao:

matematica, fisica e quimica, conforme quadro abaixo:

Quadro 7 — Comparativo de reprovacao entre dois semestres - Curso Edificacdes

Comparativo de reprovacao entre dois semestres - Curso Edificacdes

De 35 matriculados em 2016.1 De 26 matriculados em 2017.1
Fisica | Matemadtica | Quimica | Fisica| Matematica | Quimica
Reprovados (Quant.) 11 10 11 4 6 Sem
Reprovados (%) 31% 28% 31%| 15% 23% | monitoria

Fonte: Pesquisa Sistema Académico IFCE, 2017.

Antes de 2016 ja existia o Programa Monitoria sob a responsabilidade de cada Eixo
Tecnolégico — nomenclatura oficial de cada 4rea que engloba cursos técnicos e superiores
assemelhados. A partir desse ano, a CTP foi incumbida de atender o Programa nas areas de
Fisica, Matematica e Quimica no Curso Integrado de Nivel Médio, isto é, com alunos novatos
egressos do nivel fundamental. Nesse grupo, cujo resultado é retratado no quadro 7, é
possivel observar diminuicdo no percentual de reprovacao a partir da monitoria especifica sob
a coordenacdo da CTP. Como pode ser visto no quadro 7, em Fisica, houve decréscimo de 16
pontos percentuais; em matemadtica, de oito; e em quimica ndo foi possivel mensurar por nao
ter havido preenchimento da vaga de monitoria no processo seletivo. Presume-se que houve
estimulo do habito de estudo devido a disponibilidade de ajuda na matéria. Este Programa

pode contribuir para o habito de estudo planejado.
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4.1.1.3 - Acompanhamento Pedagogico

Este acompanhamento consiste numa espécie de assessoramento e orientagao
pedagégica tanto aos docentes quantos aos discentes e pais visando contribuir para a
qualidade de ensino e enfrentar o fendbmeno da reprovacdo escolar tdo presente nas
instituicoes de ensino.

A CTP é uma equipe de cerca de nove pedagogos distribuidos nos seis departamentos
do IFCE. As a¢Oes pedagdgicas sao desenvolvidas por cada pedagogo de acordo com os cursos
gue acompanha. O semestre Letivo compde-se por duas etapas, no final da primeira etapa do
semestre o professor ja tem ministrado conteudos e avaliado a aprendizagem dos alunos
possibilitando um diagndstico do processo de ensino-aprendizagem.

Agenda-se um dia para realizar esse diagndstico indo a sala de aula no fim da primeira
etapa e faz-se uma roda de conversa com os alunos ou aplica-se questiondrio a fim de se
coletar os dados. Apds a coleta cada pedagogo de acordo com 0s cursos que acompanha,
realiza a tabulacdo dos dados e elabora um relatério, socializa com os professores de quem se
requer as melhorias e dar-se um feedback aos alunos sobre o andamento das intervencgdes
em pareceria com os coordenadores de cursos.

Tal acdo é destinada ao trabalho docente visando acompanhar o andamento do
processo educativo. Por meio de um instrumento questiondrio ou roda de conversa com os
alunos envolvendo tematicas relacionadas ao conteudo dado, a metodologia de ensino usada,
as avaliagdes adotadas, a relagdo professor- aluno e a assiduidade e a pontualidade docente.
Conforme os resultados elabora-se um relatério onde se socializa com o coordenador do curso
e com os professores visando dar respostas as dificuldades apontadas pelos alunos. As
reclamagdes mais recorrentes sao relacionadas a metodologia de ensino, relagao professor-
aluno. A CTP na pessoa do pedagogo solicita que o professor compareca ao Setor Pedagdgico
para dialogar sobre os problemas referentes a sua atuagdo em sala de aula. Esse tipo de
intervencao aliada a outras agdes tem mostrado eficacia.

Realizam-se outros tipos de a¢des: referente ao acompanhamento de faltas e déficit
na aprendizagem discente. Por meio de atendimentos individuais com os alunos registrando
as intervencdes e comunica-se aos pais para reforgar o incentivo na vida escolar dos filhos

haja vista a importancia da parceria escola-familia na vida escolar.
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4.1.2 - Coordenadoria de Assisténcia Estudantil

A assisténcia estudantil € um setor que administra os auxilios financeiros destinados
aos alunos que tém uma situacdo socioecondmica desfavoravel sendo um Programa do
Governo federal criado para contribuir para a permanéncia dos alunos na escola publica
federal conforme o artigo 12 do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-PNAES:
“executado no dmbito do Ministério da Educacdo - MEC tendo como finalidade ampliar as
condicdes de permanéncia dos jovens na educa¢ao” Dentre outros objetivos do PNAES, estd
o de “reduzir as taxas de retencdo e evasdao” decorrente de falta de condi¢cdes dos alunos em
continuar os estudos.

Os auxilios oferecidos pelo PNAES sdo: assisténcia a moradia estudantil, alimentacao,
transporte, a saude, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico. As a¢bes sdao executadas
pela propria instituicdo de ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do
programa.

A autora da presente disserta¢do ja tem uma vivéncia de trabalho com os alunos,
atuando no acompanhamento pedagdgico. Assim conhecem-se situagdes que devido a
retencdo de alunos houve a perda da bolsa. Percebe-se que a perda do Auxilio Financeiro
torna-se um fator que desencadeia a evasao escolar. O motivo da bolsa é o de auxiliar alunos
carentes para com os estudos. A retengdo ocorre quando o aluno repete o semestre com
reprovacado a partir de trés disciplinas ou componentes curriculares, vindo a perder o auxilio.
E como hd alunos que nao tém condigdes de arcar com os custos com transporte e

alimentac¢ao devido a sua condicdo social baixa, evadem do curso.
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4.2 - Proposicoes de estratégias apresentadas pelos alunos

Quadro 8 - Os Apoios Pedagdgicos referidos pelos Alunos

ALUNOS UNIDADE DE REGISTRO
1 A monitoria, acho uma ideia muito boa; O atendimento individual pedagdgico
2 Intervencado pedagogica diante de problema com o professor

Eu cheguei aqui igual a um indio na cidade, pois quando se chega em uma
escola nova vocé fica sempre envergonhado, sem saber andar pela escola. A
Semana de Integracdo, acho bem interessante bem util mesmo. E um apoio
3 para quem estd chegando porque é uma Instituicdo para adolescentes e
adultos, ai dd um medo a gente ver muitos adultos aqui dentro e ndo é um
ambiente igual a escola publica normal que se vé alunos de uma mesma faixa
etaria. Aqui tem um ar de faculdade.

Na turma do P1 atual eu fui pra Semana deles. Eu gostei eu acho legal porque
quando vocé é inserido num ambiente novo vocé ndo sabe como reagir.
Quando vocé tem a pessoa que esta ali preparando o terreno pra vocé entrar
4 ai vocé ja se sente bem melhor;

A questdo da monitoria é muito boa, e eu queria saber quando é que volta? E
que eu preciso estudar. Por que vocé estuda com uma pessoa que sabe a
matéria e ainda fica amigo da pessoa.

Acho bom que naquela avaliacdo vocé tem uma avaliacdo mais especifica,
tanto de cada aluno como de cada matéria e de cada professor por isso tem
muita importancia. Onde se coloca os pontos positivos e negativos (...) se se
5 guer sugerir alguma coisa. Vocé avalia e vé onde pode melhorar. Apesar de
muitas pessoas acharem ruim, se tem condi¢cdo de como o aluno melhorar...

Fonte: Pesquisa direta, 2017.

Ouvir os interessados sobre uma questdo especifica se faz necessdario para que as
acdes realizadas sejam eficientes e os resultados se mostrem eficazes. Infelizmente, nesta
investigacdao poucas foram as sugestdes apresentadas pelos alunos sujeitos da pesquisa. Eis

as que se conseguiram:

“Tem muita gente aqui que precisa de ajuda. Que a Coordenadoria Técnico -Pedagdgica -
CTP deveria se envolver mais e tentar descobrir os alunos mais problematicos e procurar
solugbes rdpidas (ALUNO V)™’. “Eu acho que, tipo, quando o aluno esta tendo muitas faltas,
mau rendimento, quando se perceber que o aluno estd indo para o caminho errado, deve
se chamar ele para conversar, isso é bem vélido. Caso ele seja indiferente, fala-se com os
pais pois entende-se que os alunos tém que crescer e amadurecer. Eu acho que realmente
se 0 aluno continuar o mesmo caminho ai se pode chamar os pais. Palestras educativas é
uma boa ideia. Tipo chegar na sala e perguntar para os alunos que temas eles gostariam. E
passar a aula conversando sobre o tema escolhido (ALUNO L)”.
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Como se mencionou anteriormente, o Setor Pedagdgico de uma escola tem uma
importancia impar pois, suas a¢des repercutem diretamente nos fins da educagdo. Para tanto
é preciso que a equipe pedagodgica seja atuante tendo bem claro suas atribuicdes para que
mobilize as visando desenvolvé-las sistematica e continuamente. Como bem adverte um dos
entrevistados que ha alunos que precisam de intervencgdes: “Tem muita gente aqui que precisa
de ajuda. Que a CTP - Coordenadoria Técnico-Pedagdgica deveria se envolver mais e tentar

descobrir os alunos mais problemdticos e procurar solugdes rdpidas (ALUNO V)"

4.3 — Proposi¢Oes de estratégias pedagodgicas da pesquisadora

Como se tem afirmado em todo o corpo deste trabalho a implementacdo de
estratégias pedagogicas com foco na recuperagdo e/ou na dinamizagdo do processo de
ensino-aprendizagem, é de suma importancia e urgente, devidos os numeros de alunos
reprovados e retidos no IFCE. Sabe-se que essa acdo ndo é exclusividade de um segmento em
especial, mas de toda a comunidade escolar, com predominio do professor, aluno e equipe
pedagdgica, com o aval da diretoria de ensino e dos gestores tendo em vista os objetivos
educacionais.

A primeira proposta é que os professores passem por curso de formacao inicial e
continuada na drea pedagdgica a fim de melhorar sua atuacao docente. Ndo se pode ignorar
essa caréncia de metodologia, avaliacdo e relagdo professor-aluno, pois o que se tem de
melhor para alavancar a qualidade da aprendizagem s3o os docentes.

Luck afirma que ha aspectos vitais para promover uma educagdao mais humanizada,
mas que sdo lamentavelmente postos em segundo plano em cursos de formacdo de
professores:

Conhecimento dos processos de desenvolvimento humano; conhecimento dos processos de
aprendizagem; compreensao das influéncias do ambiente socioecon6mico cultural sobre o
educando; compreensdo e sensibilidade para as diferencas individuais dos educandos;
habilidade em manter um relacionamento humano eficaz; habilidade em comunicar-se clara
e eficazmente; em resolver problemas de sala de aula em motivar os seus alunos; em
selecionar e desenvolver forma de desempenhos adequados ao processo de ensino. (Llick
(2008, p.14)

E o resultado da auséncia de conhecimento desses aspectos indispensaveis a formagdo

dos professores que se tem observado uma atuacdo docente tdo fragil. Cogan (1973, como
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referido em Liick 2008, p.22) afirma que “a falta de uma assisténcia ao professor quanto a seu
desempenho em sala de aula é considerado uma das importantes causas de embarago do
processo educativo.

Por que um “professor que ndao tem habito de planejar sua pratica, mas atuando
orientado por sua intuicdo ou quem sabe até por sua exasperacao face a sua perspectiva de
desesperanca diante das dificuldades que enfrenta” ndo tem como desenvolver um bom
ensino, antes precisa de suporte pedagogico. Nesse sentido, para que aja sucesso no processo
educativo, deve-se melhorar a pratica docente, pois sera a partir do desenvolvimento das
atitudes habilidades e conhecimentos a respeito das mudancas e inovagdes necessarias do
professor, é que tal melhoria sera visivel.

Propdem-se algumas estratégias para enfrentar as dificuldades discentes e que
depende da acdo do professor para que tais sugestdes sejam postas em praticas em seu
cotidiano de trabalho junto aos alunos:

1. Plano de Estudo: o professor e o setor pedagdgico devem incentivar
regularmente os alunos a adquirirem rotina de estudos. Essa estratégia possibilita a melhoria
em dareas e dominios determinados como a compreensdo de textos, composi¢cdo de textos,
solucdo de problemas, elaboracdo de resumos e outros. Tudo isto ajuda o aluno a ganhar
disciplina e organizacdo cognitiva e temporal e a refletir e regular seu processo de
aprendizagem.

2.  Ativacdo dos conteudos prévios dos alunos: possibilita ao professor conhecer
o grau de conhecimento do aluno de modo a planejar as agées com base no que ele (aluno) ja
conhece a fim de promover novas aprendizagens.

3. Atencdo seletiva: este é um recurso utilizado para focalizar a atencdo dos
alunos para uma determinada atividade de ensino. Podem ser desafios, uso de pistas ou
chaves para explorar a estrutura do discurso, localizagdo da informacao principal, o uso de
ilustracdes, situagdes problema, analogias dentre outras.

4.  Simulacdo da atuacdo do futuro profissional no mercado de trabalho —visa dar
ao aluno informacgdes sobre a profissdo que de inicio escolheu e sobre o que faz o profissional
qgue pretende ser, possibilitando ao aluno maior clareza e seguranc¢a quanto a sua escolha.

5. Incentivo a pesquisa: inclui estimular o aluno a procurar apoio adicional para

entender um conteddo em fontes diversas como livros, textos, caderno, entre outras.
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6. Resolug¢do de exercicios: uma das estratégias mais usadas, embora muitas vezes
com o fim apenas de passar o tempo de aula ou de fugir da elaboragao de provas. Entretanto,
é muito importante para a fixacdo do conteldo ministrado e feedback sobre o que foi ou ndo
apreendido.

7. Elaboracdo de uma atividade: esta estratégia leva o aluno a criar atividades
proprias usando estratégias que vao além da simples repeticdo como, por exemplo:
elaboracdo de provas para si mesmo; de questdes as quais responde; de resumo da matéria
estudada; leitura das anotac¢des do caderno e estudo da matéria no livro base daquilo que
tem mais dificuldade para fazer um resumo. Importante frisar que todas essas atividades
devem ser socializadas, vistas e discutidas em sala de aula com o professor e com os colegas
fazendo os devidos esclarecimentos, dirimindo davidas e equivocos.

8. Selecdo e ajustes em fungdo do tempo: visa modificar a forma habitual de
estudo, utilizando estratégias de elaboracdo, organizacdo do conteldo para o tempo que
dispde para estudar para uma prova com, por exemplo: estudar mais o que eu ndo sabe; fazer
um resumo e estudo das partes mais importantes.

9. Correcgao coletiva das provas: o objetivo é demonstrar para os alunos que a
dificuldade n3o é somente sua, visto que o professor deve corrigir as questées mais
significativas e as que o maior niumero de alunos ndo conseguiu acertar.

10. Elaboragdo de perguntas: o intuito desta estratégia é provocar a aprendizagem,
por meio de questionamentos que instiguem o aluno a vivenciar a busca, a exercitar as varias
possibilidades de resposta. O desafio aos alunos pode ser feito com uma pergunta bem
elaborada, um recorte de jornal, uma fotografia, uma cena de um filme, um video ou uma
pequena historia, adequada a natureza do assunto em estudo.

Portanto as propostas desse trabalho poderado, certamente, contribuir para o éxito
no rendimento da aprendizagem discentes materializadas em um processo pedagdgico
sistematizado visando atingir os fins educacionais da escola. Ha outras propostas que podem
ser adotadas de acordo com as situacoes especificas conforme o contexto escolar e social para
atender as necessidades dos educandos. Observar essa realidade repleta de situacdes pode

servir como ponto de partida para a introdugdo de diversas estratégias pedagdgicas.
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4.4 - Propostas de Praticas exitosas

Tém-se exemplos de professores que foram bem sucedidos em sua pratica
educativa como é o exemplo de Diego Lima que ganhou o prémio Global Teacher Prise por ter
conseguido reduzir a violéncia e evasdao escolar na Escola Darcy Ribeiro em Sao Paulo, no
Brasil, localizada num bairro pobre. Diego recebera o prémio em Dubai em mar¢o. Uma de
suas estratégias foi ouvir os alunos e a partir disso, junto com eles solucionar os problemas
colocando-os como protagonista do processo. Havia muito conflitos entre os discentes, o
proprio Diego, como diretor da escola mediava mostrando a importancia do didlogo para se

reconhecer os erros.

4.5 — Plano de Permanéncia e éxito no ambito de IFCE

O Plano Estratégico para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFCE 2017-2024 foi aprovado
pela Resolugdo do Conselho Superior - CONSUP n2 67, de 31 de julho de 2017. Tal Plano é uma
iniciativa do IFCE no combate aos elevados indices de retengdo e evasao escolar no que diz respeito a
qualidade do ensino. Foi elaborado com a participacdo da comunidade académica por meio de
documentos dos campi enviado a Comissdao Central. Descrevem-se os motivos destes fenébmenos bem
como suas agoes em vigéncia de enfrentamento. A PROEN (2017) destaca a importancia de a¢des
institucionais que estimulem a participacdo discente em atividades como as de ensino, para
que a formacdo académica e profissional se desenvolva juntamente com garantias reais de

permanéncia e bom desempenho.
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CAPITULO 5 - CONCLUSAO

O propdsito deste trabalho de pesquisa atendeu ao objetivo central de identificar as
dificuldades no percurso escolar dos alunos e propor estratégias pedagdgicas tendentes a
minimiza-las. Fez-se uso das percepgdes a partir da perspectiva dos alunos e dos profissionais
do processo de ensino-aprendizagem, os professores, pedagogo e psicélogo. A proposta de
estratégias contribuiu para estudo e debate dos aspectos inerentes a metodologia de ensino,
com a integracao de ag¢des dos professores e alunos, em especial no andamento das aulas,
consoante o capitulo 4, quanto a didatica em sala de aula, conforme consta no capitulo 4,
pagina 64.

Conforme as evidéncias de acordo com os resultados dos dados conclui-se que as
dificuldades no percurso escolar dos alunos sdo decorrentes: (1) da falta de hdbito de estudo
didrio deixando para estudar na véspera das provas; (2) da metodologia de ensino docente
deficiente é um fator que interfere ou concorre para a reprovacao escolar; (3) da imaturidade
de alguns adolescentes, por ndo conseguir administrar o seu tempo para os estudos no espaco
escolar reservando, assim, pouco tempo dedicado aos estudos. Esse foi também um dos
motivos colocados pelos alunos que contribui para a reprovacdo e consequente retencao; (4)
da deficiéncia da relagdo professor- aluno colabora para a dificuldade de apreensdo dos
conhecimentos; e por ultimo, (5) da forma de avaliagdo adotada é outro aspecto a ser
considerado na problematica de reprovacao e retencdo dos alunos.

Nesse sentido precisa-se de criar estratégias no que diz respeito a adogdo de uma
cultura de estudo efetivamente pds aula. Precisa-se de um processo até que os alunos
internalizem tal importancia em seu desempenho escolar. Isso vai empreender esforcos da
escola, da familia e do préprio aluno. Assim, reconhece-se a importancia do apoio pedagdgico
para a melhoria da aprendizagem discente.

Na percepcao docente, conforme os dados da entrevista, muitas questdes relatadas
ratificam a percepcdo dos alunos quanto a problemas institucionais: (1) metodologia de
ensino docente; (2) avaliacdo da aprendizagem pelo docente, mais complexa que o conteudo
ministrado em aula, além de ndo correspondente; (3) fundamentacao tedrica prévia defasada
em relacdo ao necessario para a compreensdo das disciplinas, novas e mais complexas, da

nova Instituicdo; e (4) a falta de aptidao do aluno em rela¢do ao curso escolhido na Instituicdo,
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o que gera ainda mais dificuldades, como insatisfacdo e desanimo, e consequente evasao. As
propostas de estratégias procuraram atender as dificuldades descritas por alunos e
professores e sdo um comeco para o pensar a elaboracdo de muitas outras atividades a elas
correlatas.

Conclui-se, ainda, que os objetivos especificos foram alcangados: (i) identificar as

principais dificuldades dos alunos em seu percurso escolar; (ii) desvelar o olhar docente sobre
as dificuldades demonstradas pelos alunos; e (iii) propor estratégias pedagdgicas no sentido
de reforgar o combate ao problema da reprovacao e da retencdo de alunos do IFCE.
Essas conclusdes ndao podem ser generalizadas, mas entendidas no contexto em que foram
produzidas. Primeiramente, devido ao numero de pessoas entrevistadas; segundo, a didatica
de ensino é inerente a cada docente e leva em conta sua capacidade ou maneira de identificar
o potencial do aluno; e por ultimo, cada pessoa é um ser singular, com ritmo de aprendizagem
proprio.

Ainda que com as limitacOes descritas, esta analise podera servir como indicativo para
o aprimoramento das estratégias pedagdgicas, no IFCE campus de Fortaleza, e como modelo
de experiéncia a ser discutido pelos professores e equipe pedagdgica. Somente por meio da
reflexdo sobre a prdtica, do fazer pedagdgico e do conhecimento das dificuldades e
potencialidades dos alunos é possivel contribuir para a elaboracdo de técnicas e estratégias
que possibilitem a constru¢dao de conhecimentos que permitam ao aluno apropriar-se do
conhecimento e escrever a sua propria histéria.

Nesse contexto, as proposi¢oes de estratégicas sdao voltadas para os profissionais de
maneira a colaborar para seu aprimoramento em relacdo ao discente. Nesse sentido, a
postura do professor pode ser aperfeicoada com a conscientizacdo das necessidades
docentes. As proposituras de melhora abrangem metodologia de ensino, relacdo de didlogo
com a turma, conhecimento das necessidades e dificuldades e outras a¢cdes que visem a sanar
ou dirimir dificuldades enfrentadas pelo educando. Assim, o aluno se capacita a compreender
o sentido de seu empenho e formacdo profissional, percorrendo os melhores caminhos para

atingir seus objetivos, a partir de profissionais e de uma instituicdao mais empenhados.
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APENDICES

APENDICES | - GUIAO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA ALUNOS REPROVADOS E
REPETENTES

Tema: A importancia da elaboracdo de processos pedagdgicos voltados as necessidades
discentes no campus Fortaleza do Instituto Federal do Ceara — IFCE

ENTREVISTADO (A): ALUNOS

Curso: Técnico Integrado em Edificagdes de nivel médio

Turma: 2016.1

Objetivo geral: Identificar dificuldades no percurso escolar dos alunos e propor estratégias
pedagdgicas tendentes a minimiza-las Local: Campus - Fortaleza

Dia e Hora: a combinar

Blocos/ Dimensdes | Objetivos Questoes
Especificos

Informar o entrevistado (a) sobre o trabalho

Bloco A Legitimar a gue estou desenvolvendo;

Legitimacdo da entrevista Solicitar a colaboragao do mesmo (a) para a
entrevista Motivar a continuacao do trabalho;

Motivagao da entrevistada Garantir a confidencialidade dos dados e o
entrevista anonimato da entrevista;

Solicitar a autorizagao para gravagdo de dudio

da entrevista;

Informar que o nome do entrevistado (a) sera

trocado por um nome ficticio, letra do alfabeto
ou por um algarismo.

Gostaria que me falasse um pouco sobre vocg,

Bloco B - Compreender Qual seu nome?
Aspecto Individual | o autoconceito | Como vocé se percebe?
do aluno do aluno Sua melhor qualidade?

Quais seus pontos fracos?
Qual sua Idade?

Estrutura Casa prépria ou alugada?

Conhecer o Podes comentar sobre sua familia de uma
Bloco C - histdrico maneira geral? Moras com seus pais? Eles
Aspecto familiar do trabalham fora? Qual o nivel de escolaridades
Familiar aluno (a) de cada um? Como acontecem as relagdes

entre vocé e sua familia?

Conhecer o 1.Podes descrever as principais dificuldades em
Bloco D - histdrico seu percurso escolar no semestre passado,
Dimensao educacional do | durante o processo em que se deu as
Educacional aluno (a) reprovacgoes?

Quais as disciplinas em que vocé reprovou?
Essas reprovacdes se devem a quais motivos?
2. Como reagiste? Procuraste ajuda?
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3. Pediste ajuda a algum professor? Eles se
mostram abertos a ajudar facilitando o processo
de ensino? Como foi seu ensino fundamental?
4. Como costumas ser em sala de aula, se
guieto ou comunicativo?

5. Qual sua percepcdo sobre a autoestima dos
alunos?

6. Costumam compreender a explicacdo do
professor ou tém alguma dificuldade? Essa
dificuldade se deve a qué?

7. Qual sua percepcdo sobre os habitos de
estudos dos alunos? Achas que eles estudam em
casa todo dia, os conteddos compreendidos em
sala ou s6 em época de prova?

8. Qual sua percepgao sobre o tipo de avaliagao
adotada no IFCE se demonstram satisfacdo?

9. Qual sua percepc¢do sobre o tipo de avaliacdo
adotada no IFCE se demonstram satisfa¢do?

10. E o relacionamento professor/aluno,
aluno/aluno quais suas impressdes?

11. Qual o seu ponto de vista sobre o papel do
docente no processo de aprendizagem do
aluno?

Bloco E
Sugestdes

Ouvir possiveis
sugestoes do
aluno (a)

12. Que sugestdes deixas para a atuacao
educacional no IFCE que atividades sugerem-se
para diminuicdo da repeténcia escolar?

13. Que apoios pedagdgicos a Instituicdo
oferece para ajudar os alunos e o que achas
deles?

Fonte: Modificado a partir de Sales (2014, como referido em SILVA, 2016).

83




RESPOSTAS DOS ALUNOS - BLOCO B - DIMENSAO INDIVIDUAL DO ALUNO

QUADRO 9 — B1- Auto Conceito - Como os Alunos veem suas qualidades

UNIDADE DE REGISTRO

. ALUNA L: “Quando eu me interesso eu vou atras, tipo quando eu tinha um professor de fisica,
eu era péssima na matéria dele, ia por consideragdo ao professor, ia as aulas e gragas a Deus
fui aprovada.”

. ALUNA L: “Eu sou muito amiga. Gosto muito de ajudar as pessoas, de escutar as pessoas, de

sentar e conversar, entender o lado delas. Eu tento mais dar conselhos e fazer elas se sentir
melhor”.

. ALUNO W: “Eu sou uma pessoa muito confiante, eu aceito os desafios que podem vir. Quando
acho uma coisa dificil eu vou atras de saber sobre ela”.

. ALUNO J: “Respeito!”

. ALUNA D: “Eu sou racional porque eu ndo me abalo muito com as coisas, tipo eu reti eu fiquei
mal mas eu me recuperei até muito rapido”.

. ALUNO K: “Mesmo quando estou com medo esfor¢o para aparecer meu lado positivo”.
. ALUNO L: “Minha autoestima é muito grande. Eu sou confiante”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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BLOCO B - DIMENSAO INDIVIDUAL DO ALUNO

Quadro 10 — Auto Conceito - Como os Alunos se veem quanto a seus pontos fracos

ALUNA L: “Eu fico postergando eu sei que tenho que fazer aquilo, sé que eu ndo estou a fim é
a falta de interesse mesmo”.

Aluna V “Eu falo muito alto, as vezes o local onde estou ndo favorece”.

ALUNA L: “Depende do meu humor, depende muito do meu dia! As vezes, eu estou super
confiante, as vezes, muito pra baixo, eu sou muito insegura, nossa como eu sou insegura”.

ALUNO W: “Sé que, as vezes, eu tenho preguica para estudar. Minha familia estd sempre me
ajudando”

ALUNO J: “Qualidades medianas que para mim se tornam um ponto fraco, quando as coisas
estdo dificeis eu desisto depois de um tempo...”.

ALUNA D: “Eu sou bem insegura e ansiosa e isso me atrapalha em sala de aula.”

ALUNO K “Sou inseguro e fechado. Sempre tenho receio ao que vou fazer talvez por medo de
me prejudicar”.

ALUNO L: “Sou indeciso. Eu gosto de orientagdo mas eu gosto de seguir o meu caminho, mas
vindo orientacdo e eu achar que estd certa eu aceito.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.

85



RESPOSTAS DOS ALUNOS

Quadro 11 - Bloco C - Dimensao Familiar do aluno

Podes comentar sobre sua familia de uma maneira geral? Moras com seus pais?

ALUNO

UNIDADE DE REGISTRO

“Moro com a minha mae. A gente se dd muito bem. Ela fica pegando no meu
pé para estudar. Eu ndo me minto pra ela sabe, falo sobre minhas notas. Ela
me incentiva muito. Meus pais sdo separados. Mas vejo meu pai uma vez em

cada més... ndo me sinto bem com ele”.

“Moro com meu padrasto, minha mae, meus trés irmaos mais novos. Minha
mae me da liberdade. Eu sé fago teoricamente o que quero. Porque eu sé
faco o que ela deixa. Ela é de conversar. Ela me diz: “Entdo vocé sabe o que
é certo e errado porque eu sempre te ensinei”. Ela é do tipo de mae que
conhece os meus amigos. Ela valoriza as amizades de escola pois até hoje ela
tem amizade assim. Ai a minha mde ndo se preocupava muito com essa
guestdo de falta, de vir onde eu estava, de eu estar aqui de eu ir pra aula ou
ndo. Ela achou que eu estava vindo ai o fato de ela ndo estar sempre em casa,
as vezes, também pesou um pouquinho mas ndo era justificativa pra eu
reprovar o semestre. Ela ficou decepcionada porque eu nunca fiquei nem em
recuperacdo. Ela falou se vocé quiser sair vocé sai mas vocé estd perdendo

uma oportunidade pra sua vida”.

“Moro com minna mde e meu pai e meus irmaos. Tenho dois irmdos. A
relacdo é boa mas tem coisa que a minha mae questiona, mas eu faco ela
guestionar e meu pai também é muito parecido comigo, a gente se parece
muito. A gente briga as vezes, as vezes, a gente se acerta muito, mas é

normal, tipo coisa de familia”.

“Eu moro sé com minha mae. Meus pais se separaram... Sim, sim dou super
bem com minha mae. A gente s6 tem aquelas discussoezinhas familiares mas

a gente esta sempre se divertindo.”
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“Ah a minha familia & maravilhosa! Eles me apoiam em tudo, ndo me julgam.
Tudo que eu preciso eles estdo ali pra me amparar. Sim, moro com meus
pais. Eu converso muito com meus pais. A minha mae eu considero minha

melhor amiga porque ele sabe tudo de mim. Eles confiam muito em mim”.

Aluno W: “Sim, moro com os pais e com meus dois irmdos. Costumo ter

tempo com meus pais. Minha familia esta sempre me ajudando a estudar”.

Aluno K: “Moro com os pais. A familia é estruturada ndao tem nenhum fator
separacao. Eu evito levar os meus estudos pra ela. Eu tento resolver os meus
problemas, eu ja tenho 16 anos”.

Aluno L: “Moro com os pais. Eu ndo estou muito presente com meus pais.
Mas no final de semana a gente viaja... Mas eu prefiro conversar mais com os
professores falo minhas coisas. Foi o modo de criagdo minha mae ndo é de
conversar comigo, sobre sexualidade. Meu pai é mais caladdao. Modo de
criacdo. Eu compreendo. Eu pretendo esta mais presente quando eu tiver

meu filho”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.

87



BLOCO C- DIMENSAO FAMILIAR DO ALUNO

Quadro 12 - Como Sua Familia acompanha a Sua Vida escolar?

ALUNOS UNIDADE DE REGISTRO
“Nao existe cobranca alguma por parte da familia”;
5 “Familia cobra dedicacdao nos estudos”;

“Minha familia ndo cobra muito nos estudos”;
“Sempre apresento resultados positivos, ndo causo
preocupacdo a familia”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.

BLOCO D - O OLHAR DO ALUNO DIANTE SUA DIMENSAO EDUCACIONAL

Quadro 13 - Dificuldades Encontradas no Percurso Escolar

ALUNOS UNIDADE DE REGISTRO

1. ALUNA L: “Sim. E por que o meu professor ndo dava aula. Ele faltava muitas aulas entdo
eu meio que pensei: ele ndo dd aula entdo ele ndo vai cobrar nada, entdo eu vou relaxar aqui
porque ele ndo vai cobrar muita coisa. S6 que no final ele cobrou. Assim, a correcdo dele era
muito subjetiva. Eu entendia a pergunta, eu respondia e no meu campo de visdo estava tudo
correto, s6 que ele ndo... Quando a gente perguntava, é porque na cabeca dele, ele ndo estava
lidando com um aluno do ensino médio ele ensinava para uma pessoa que ja tinha certo
conhecimento daquilo, entendeu? N3o pra gente, leigos. SO que a gente entra numa
instituicdo diferente, o método é diferente, tudo é diferente e principalmente numa
Instituicao Federal em que cada professor a metodologia vai mudando, entende! Diferente de
minha escola antiga, que era uma escola catélica que entdo era um metodozinho assim, tinha
uma grade toda, ndo mudava. Todo professor tinha que seguir aquele padrdao. Mass eles
tinham que seguir porque estavam numa escola padronizada”.
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2. ALUNO V: Eu ndo gostava do IF e eu ndo queria ficar aqui, foi numa época que eu ndo tinha
intencdo de entrar no IF s6 queria fazer a prova pra ver meu nivel. Quando minha mae
descobriu que eu tinha passado fiquei numa colocacdo boa, ela me puxou pra cd. Eu ndo
gostava de estudar aqui, ai no primeiro semestre eu passei. Mas foi no segundo semestre que
eu reprovei, tive problemas com a professora de matematica. Eu reti (sic) pois reprovei em
matematica, fisica e quimica e outras disciplinas que eu ndo achava importante faltava,
faltava, faltava, fui reprovada por falta e por nota. Foi assin, na época eu ndo tinha intencdo
de estudar aqui no If, s6 que ...ai no primeiro semestre eu passei, no segundo semestre eu
tive uns probleminhas com o professor de matematica, desisi dele, eu ja tinha uma
dependéncia e eu nao ia fazer natacdo até reprovei na caef por falta; eu tinha uma
dependéncia no semestre passado ndo sei que o aconteceu., as minhas notas ndo estavam la
e eu também ndo fui atras também ndo estava muito preocupada... Ai eu ja estava comecando
a gostar das pessoas de outras turmas. Eu jd estava reprovada em quase todas, eu vou
reprovar para mudar de turma, ndo gostava da minha.

3. ALUNA L: Eu tenho dificuldade em matematica porque eu sou de humanas. No outro
semestre eu estava tirando notas baixas ai ja estava meio triste e tal. Eu fiquei mal.

4. ALUNO W: “Porque eu ainda estava me acostumando com o IF. Sou aluno remanescente
e eu nem vim pra Semana de Integracdo. Cheguei dia 29 e as aulas iniciaram dia 13..Na
primeira etapa ndao estavam boas. Minha média da N1 tava com 5. Eu até tentei melhorar na
segunda mas nao deu”.

5. ALUNO K: “No comeco eu tentei ver pelo lado positivo mas fiquei triste. No comeco eu
ndo fiquei triste mas depois que foi passando fui vendo o valor do semestre. E acho que o
motivo da minha retencdo eu me descuidei um pouco, me desviei um pouco. Eu estava
acostumado com aquela doutrina da escola publica militar anterior, do Bombeiro, sempre
com alguém no meu pé. Ser obrigado a assistir aula. Quando vim pra ca fiquei feliz! Primeiro
fiquei feliz por eu ter passei na Federal... é diferente. Realmente faltava aula ndo estudava
muito. Aquela empolgacio de momento ai eu reti.Na hora que eu reti ai eu acordei. E
realmente é diferente nao da pra ‘dormir’ ndo. Porque eu vou me prejudicar entao vamos
voltar um pouco pra doutrina e ter que assistir aula e se disciplinar. Tenho muitas dificuldades
em compreender as explicagcdes do professor em sala de aula. Essa dificuldade se deve mais a
mim devido ao fato de eu ter déficit de atencdo, tomei ritalina durante uns quatro anos”.

6.ALUNO D: “Eu tenho depressdao ha muito tempo sé que minha mae sé descobriu quando
eu vim para o IF que foi quando a crise ficou insuportavel ai foi quando eu reti. Porque eu nao
conseguia acompanhar, eu vinha pra escola sé pra vim... E porque foi muita pressdo desde o
fundamental eu estudei em escola militar. E cheguei aqui no IF e me deparei com ambiente
diferente com muita liberdade e como eu ja ndo estava com saude. Eu era uma aluna mediana,
tinha dificuldades em exatas.Eu acho que tenho déficit de atencdo tem aulas que eu nao fico
quieta e até durmo nas aulas”.
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7. ALUNO L: “O meu professor ndo é uma pessoa muito legal. So ia pra sala dava a aula e
eu achava entediante porque ndo conversava com a gente. Mas tinha gente que gostava dele.
Ei ia ter matematica IV mas tentei até trocar de professor. E no P3, eu ndo vou ficar, pelas
minhas notas porque agora eu realmente estou levando as coisas a sério.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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RESPOSTAS DOS ALUNOS
BLOCO D - O OLHAR DOS ALUNOS DIANTE SUA DIMENSAO EDUCACIONAL

Quadro 14 - Reacdo dos alunos diante de suas dificuldades escolares.

UNIDADE DE REGISTRO

1. ALUNA L: “E quando ele n3o estava dando aula ele ndo cobrava nada, eu relaxei. Na
primeira prova, eu tire uma nota na média e na segunda prova eu achei que eu ia tirar um
nota boa também. S6 que eu vi que ele estava mudando assim e nas provas seguintes, as
provas dele estavam assim aumentando a complexidade;

- No fundamental eu tirava s6 10. Quando vocé entra num Instituto como este, vocé ver uma
liberdade muito grande. Eu venho de uma escola catdélica entdo nao tinha essa liberdade e a
gente relaxa... Eu recebi muita liberdade quando eu ndo estava preparada para isso. Por isso
eu fui ficando relaxada com os estudos. Eu ndo sei lidar com isso. Acho que se eu estivesse
na minha antiga escola eu seria mais produtiva;

- N3o tenho habito de revisar nada, talvez estude na véspera da prova. Nao consigo sair da
zona de conforto”.

2. ALUNA V: Nunca tive o habito de estudar. Sempre prestava atencdo nas aulas. Tipo assim,
eu vou ter prova daqui a dez dias e estudava antes da prova.

3. ALUNA L: “... toda terga feira eu estava aqui estudando com o Mateus, monitor, mas tinha
coisa que o professor falava em sala que nem o Mateus entendia. Mateus é bom muito bom,
me ajudou muito.”

- N3o tenho habito de estudo. Eu passo o dia todo aqui. Mas quando é no outro dia eu estou
revisando. Eu reviso mais as matérias de exatas, as que tenho mais dificuldades”.

4. ALUNO W: Sim, eu ja procurei a monitoria. Eu gostei. Estudo de vez em quando, nao todo
dia. Mais em época de provas;

5. ALUNA D: Eu ainda falei com o professor, ele passou outra prova mas na hora eu nao
consegui realizar a prova;

6. ALUNO K: “Foi dificil até eu descobrir um jeito de estudar. Ai eu percebi vou unir o Gtil ao
agraddvel. Fico revezando estudo por video-aulas anoto tudo no caderno e memorizo.
Quando fico entediado fico no celular um pouco depois volto a estudar no You Tube posso
voltar e pausar. Tenho, quando preciso o habito de estudar”.

7. ALUNO J: Ah é muito dificil eu estudar em casa. Mas eu estudo as vezes, em casa. SO
guando estou preocupado. Eu estudo mais no IFCE, pois, eu posso tirar as duvidas e as
condicdes sdo melhores”.

8. ALUNO L: “Em casa nao estudo, deixo pra estudar mais no IFCE acho que aprendo mais. E
bem em cima da prova mesmo”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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BLOCO E — DIMENSAO DAS SUGESTOES E OBSERVACOES DADAS PELOS ALUNOS

Quadro 15 - Que apoios pedagdgicos os alunos conhecem e beneficiam-se?

ALUNOS UNIDADE DE REGISTRO
1 “A monitoria, eu acho uma ideia muito boa e o atendimento individual pedagdgico”.
2 Intervenc¢ado pedagodgica diante de problema com o professor
3 “Eu cheguei aquiigual a um indio na cidade, pois quando se chega a uma escola nova

sente bem melhor”.

vocé fica sempre envergonhado, sem saber andar pela escola. A semana de
integracdo, acho bem interessante bem util mesmo. E um apoio para quem estd
chegando porque é uma Instituicdo para adolescentes e adultos, ai dd um medo a
gente ver muitos adultos aqui dentro e ndo é um ambiente igual a escola publica
normal que se vé alunos de uma mesma faixa etaria. Aqui tem um ar de faculdade.

Na turma do P1 atual eu fui pra Semana deles. Eu gostei eu acho legal porque
guando vocé é inserido num ambiente novo vocé ndao sabe como reagir. Quando
vocé tem a pessoa que estd ali preparando o terreno pra vocé entrar ai vocé ja se

4 “A questdo da monitoria é muito boa. E eu queria saber quando é que volta? E que

fica amigo da pessoa”.

eu preciso estudar. Por que vocé estuda com uma pessoa que sabe a matéria e ainda

5 “Acho bom que naquela avaliagdo, vocé tem uma avaliacdo mais especifica, tanto

acharem ruim, se tem condi¢do de como o aluno melhorar...”.

de cada aluno como de cada matéria e de cada professor por isso tem muita
importancia. Onde se coloca os pontos positivos e negativos... se se quer sugerir
alguma coisa. Vocé avalia e vé onde pode melhorar. Apesar de muitas pessoas

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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APENDICE Il

GUIAO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA PROFESSORES

Tema: A importancia da elaboragdao de processos pedagdgicos voltados as necessidades
discentes no campus Fortaleza do Instituto Federal do Ceara — IFCE

Entrevistado (a): PROFESSORES

Curso: Técnico Integrado em Edificagdes de nivel médio

Turma: 2016.1

Objetivo geral identificar dificuldades no percurso escolar dos alunos e propor estratégias
pedagdgicas tendentes a minimiza-las

Local: Campus - Fortaleza

Dia e Hora: a combinar

Dimensodes Indicadores Questoes

Bloco A Informar o entrevistado (a) sobre o
Legitimagado da Legitimar a trabalho que estou desenvolvendo;
entrevista entrevista Solicitar a colabora¢do do mesmo (a)
Motivacao da Motivar a para a continuac¢do do trabalho;
entrevista entrevistada Garantir a confidencialidade dos dados e

o0 anonimato da entrevista;

Solicitar a autorizacdo para gravacao de
audio da entrevista;

Informar que o nome do entrevistado (a)
serd trocado por um nome ficticio, letra
do alfabeto ou por um algarismo.

Bloco B Conhecer o 1 .Podes descrever as principais
Educacional histérico dificuldades no percurso escolar dos
educacional do | alunos?
aluno (a) 2. Quais as disciplinas mais propensas a

reprovacgdes? Essas reprovacoes se
devem a quais motivos?

3. Como os alunos costumam a ser em
sala de aula, se quieto ou comunicativo?
4. Qual sua percepcdo sobre a
autoestima dos alunos?

5. Qual sua percepcao sobre os habitos
de estudos dos alunos? Achas que eles
estudam em casa todo dia, os contetudos
compreendidos em sala ou s6 em época
de prova?

6. Qual sua percepgao sobre o tipo de
avaliacdo adotada no IFCE se os alunos
demonstram satisfagao?
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7. Qual sua percepcdo sobre o tipo de
metodologia adotada no IFCE se os
alunos demonstram satisfagdo?

8. E o relacionamento professor/aluno,
aluno/aluno quais suas impressdes?

9. Qual o seu ponto de vista sobre o
papel do docente no processo de
aprendizagem do aluno?

Bloco C
Sugestdes

Ouvir possiveis
sugestoes do
aluno (a)

10. Quais sugestbes tém para a atuacao
educacional no IFCE? Que atividades
propdes para a diminuicdao da repeténcia
escolar?

11. Que apoios pedagdgicos a Instituicao
oferece para ajudar os alunos e o que
achas deles?

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Sales (2014, como referido em SILVA, 2016).
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RESPOSTAS DOS PROFESSORES

Bloco B- Dimensao Educacional do aluno

Quadro 16 - Qual o olhar dos docentes sobre as dificuldades no percurso escolar dos

discentes?

SUBDIMENSAO 01 — Metodologia de ensino adotada

PROFESSOR

UNIDADE DE REGISTRO

01

“Eu acho que a metodologia da disciplina, especificamente de fisica, que
foi errada em alguns pontos. Ndo era a toa que eu aplicava a metodologia
e percebia que ndo estava dando certo. E fui testando, a quarta vez em
gue mudei o método eu percebi que estava dando certo”

“A gente consegue explicar para o aluno a teoria, sé que quando o aluno
pega o exercicio, ele tem muita dificuldade de passar a teoria que ele
aprendeu para o exercicio. As vezes a gente d4 aula muito expositiva
muito tedrica e cobra muita pratica na prova, exercicios na prova pra ele
resolver ai o aluno sente dificuldade dessa transmissdao do que ele escuta
do professor e o colocar no papel. Ele tem dificuldade, as vezes da
interpretacdo da prépria questdo do texto”.

“Entdo assim, acho que é um problema metodoldgico até porque esse
modelo de vocé ficar sé na sala de aula, dando aula expositiva de lousa e
pincel, ndo atrai o aluno. Ai esse semestre, eu fiz um pouco diferente, ja
consegui algumas aulas no laboratdrio. Quando vocé leva os alunos para
o laboratério vocé vé que eles logo se encantam. Ele vé que a fisica ndo é
simplesmente a fisica matematica, mas, ela é a fisica experimental, é a
fisica do fendmeno que vocé observa mesmo no P1. Porque ja se vé a
fisica mecanica que tem condi¢des de fazer experimentos da para fazer,
e a gente tem laboratério bom para isso, e o laboratério estava
disponivel. No semestre anterior, eu ndo levei os alunos mas nesse outro
gue eu levei ja percebi a motivacdo deles que se interessaram ficaram
empolgados, eles colocaram isso no relatério. A gente vé a habilidade de
escrita e o portugués do aluno”.

“Reafirmo, eu considero um problema metodoldgico, que a gente tem
realmente que se reconstruir, € um desafio constante. Na verdade, eu,
todo semestre repenso minha disciplina. No préoximo semestre ja vou
usar metodologia totalmente diferente porque eu estou dando aula para
graduacao nesse semestre entdo a metade da sala estava com dificuldade
de metodologia, que eu estava aplicando e que ndo foi suficiente”.

02

SUBDIMENSAO 02-Outras variaveis:

“Familia desorganizada, Internet em excesso e pouco tempo
dedicado para atividades de casa. (Falta treinar)”.
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01

03

SUBDIMENSAO 03 - Base insuficiente do Ensino Fundamental

“O aluno vem da escola fundamental para o ensino médio com
caracteristicas diferentes devido a maturidade em formagdo e a esquema
maturacional que ainda ndo estdo prontos, e assim, vai ter que assimilar a
realidade na instituicao e isso traz prejuizo. Para os alunos que conseguem
aprovacao, isso se deve porque sabem administram as dificuldades sendo
persistentes e pontuais”;

“Outro aspecto que dificulta a vida escolar dos alunos é a base deficiente
do fundamental de onde eles vém. N6s temos alunos que estdo na
graduacdo e tem dificuldade de resolver no ensino superior equagdes do
primeiro e segundo grau que sao assuntos do fundamental e do ensino
médio e isso também vale para o técnico que tem algumas dificuldades de
base. E como é uma turma heterogenia tem alunos com certa dificuldade
de conteddo, mesmo com habilidades considerdveis para fisica e
matematica”.

03

SUBDIMENSAO 04 - Os alunos percebem que escolheram o curso errado
“Muitos alunos ndo tem certeza que aquele curso que ele esta fazendo é
o que ele realmente quer, no primeiro semestre sao disciplinas do ensino
médio ai comecam a ver algumas coisas de laboratério, tem alguns cursos
gue tem introducdo e, as vezes, eles percebem que ndo tem aptidao
parece que tém uma desisténcia logo no inicio do curso, ai nem todos tem
habilidade com fisica e matematica, mas como no integrado é mais
disciplinas do Ensino médio eles percebem isso mais no segundo
semestre.”

01

SUBDIMENSAO 05 - A percepc¢ao docente sobre o tipo de avaliagdo
adotada.

“O tipo de instrumental é basicamente a prova. Embora passe outros
instrumentos mas a prova é a que predomina. Na prova eu ndo avalio
simplesmente a resposta correta, avalio a evolu¢cdao do aluno como um
todo. Se ele comecar a questdo que envolve fracdo se ele conseguiu
colocar os vetores corretamente se ele teve um desenvolvimento, entdo
€ isso. O aluno tem muita dificuldade com aquele modelo de avaliacdo de
fazer a questdo. O professor passa a teoria os exercicios em sala, mas, as
vezes, o aluno fica nesse vacuo, sem conseguir passar para o papel. Como
eu fazia na minha disciplina eu dava teoria depois eu dava uma aula sé de
exercicio. S6 que eu percebi que isso ndo estava dando muito certo. Agora
proximo modelo que eu vou aplicar o modelo de aula dentro da prépria
aula. Fazer exercicios mas eu ndo vou fazer os exercicios sozinho vou
colocar o aluno para fazé-los também”.

02

“Varia de acordo com o professor.”

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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RESPOSTAS DOS PROFESSORES

Bloco B: Dimens3do Educacional

Quadro 17 - A percepcao sobre os habitos de estudos dos discentes.

PROFESSOR

UNIDADE DE REGISTRO

01

“Eu ndo consegui identificar embora eu os incentivem a estudar, eu nao
tenho certeza, se o fazem. Essa pergunta é muito importante. Eu sempre
tenho estimulado eles & estudarem em casa, em grupo, é porque na
época em que eu era aluno isso era muito positivo, e eu sinto que, as
vezes, eles ndo fazem essa pratica tem muitas dificuldades de
interpretar questdo, ndo conseguem nem entender o que o problema
estd pedindo o enunciado da questao ou de interpretacao do texto”.
“Tive um aluno no ensino técnico que ele falou: Professor eu ndo consigo
aprender lendo (ele estd no sexto semestre) eu sé consigo aprender
escutando, eu leio e ndo entendo. - E vocé ja procurou profissionais? E o
aluno falou: - “Sim, ja. Varios profissionais. E eles mandam eu ter mais
atencao”.

02

“90% dos alunos sé estudam em época de prova”.

03

“Nao se percebe e isso é muito particular de cada um, tem influéncia da
familia, dos colegas e da propria cultura”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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APENDICE IlI

GUIAO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA COORDENADORIA TECNICO-

PEDAGOGICA - CTP

Tema: A importancia da elaboracdo de processos pedagdgicos voltados as necessidades
discentes no campus Fortaleza do Instituto Federal do Ceara — IFCE

Entrevistado (a): PEDAGOGO

Curso: Técnico Integrado em Edificacdes de nivel médio

Turma: 2016.1

Objetivo geral identificar dificuldades no percurso escolar dos alunos e propor estratégias

pedagdgicas tendentes a minimiza-las
Local: Campus - Fortaleza
Dia e Hora: a combinar
Dimensodes Indicadores Questodes
Bloco A Informar o entrevistado(a) sobre o trabalho
Legitimacdo da entrevista | Legitimar a gue estou desenvolvendo;
Motivacdo da entrevista entrevista Solicitar a colaboracdo do mesmo (a) para a
Motivar a continuacdo do trabalho;

entrevistada

Garantir a confidencialidade dos dados e o
anonimato da entrevista;

Solicitar a autorizagao para gravacgao de
audio da entrevista;

Informar que o nome do entrevistado (a)
serd trocado por um nome ficticio, letra do
alfabeto ou por um algarismo.

Bloco B
Educacional

Conhecer o
historico
educacional do
aluno (a)

1. Quais as disciplinas que sdo mais
propensas a reprovacao pelos alunos?
2. Tais reprovacdes se devem a quais
motivos?

3. Como os alunos reagem diante das
dificuldades? Costumam pedir ajuda?

4. Como costumas ser em sala de aula, se
quieto ou comunicativo?

5. Qual sua percepgao sobre a autoestima
dos alunos?

6. Se ha alguma dificuldade do aluno em
compreender as explicacdes em sala de
aula pelo docente?

7. Qual sua percepgao sobre os habitos de
estudos dos alunos? Achas que eles
estudam em casa todo dia os conteudos
compreendidos em sala? Ou sé em época
de prova?
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8. Qual sua percepc¢do sobre o tipo de
avaliagdo adotada no IFCE se demonstram
satisfacao?

9. Qual sua percepgdo sobre o tipo de
metodologia de ensino adotada e sua
relacdo com as dificuldades discentes? Os
alunos demonstram insatisfacdo?

10. E o relacionamento professor/aluno,
aluno/aluno quais suas impressdes?

11. Qual o papel da familia nesse processo
de aprendizagem discente? E na pratica
como isso se da?

12. Como é o relacionamento professor-
aluno e aluno-aluno?

Bloco C -
Sugestdes

Ouvir possiveis
sugestoes do
aluno (a)

13. Qual o papel da Coordenacdo Técnico
Pedagdgica nesse processo de
aprendizagem do discente no IFCE? E na
pratica como se dd isso?

14. Que propostas e atividades sugeres para
a atuacdo educacional no IFCE para que se
diminua a repeténcia escolar?

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Sales (2014, como referido em SILVA, 2016).
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BLOCO B — O OLHAR DO PEDAGOGO SOBRE A DIMENSAO EDUCACIONAL DOS ALUNOS

Quadro 18 - B1 - O olhar do pedagogo quanto a Dimensdo Educacional dos alunos

UNIDADE DE REGISTRO

1. SUBDIMENSAO: Quais as disciplinas que sdo mais propensas a reprova¢io pelos
alunos? “Matematica, fisica e quimica”.

2. SUBDIMENSAO: Os motivos mais comuns das reprovagdes:

a) “Auséncia de cultura de estudo individual ou coletiva pelos alunos, de uma forma mais
sistematizada (na sala de aula e extensiva em casa)”.

b) Falta de compromisso docente com o aluno: quanto a carga horaria dos conteudos,
metodologia e avaliacdo desconectados dos objetivos propostos para cada disciplina;

c) Relacdo professor- aluno mal estabelecida por desconhecimento dos elementos que
interferem na comunicac¢ao pedagdgica de forma positiva e (ou) negativa;

d) Muitos alunos adoecem. Como a saude ndo é prioridade por parte das organizacdes do
estado, os alunos apresentam problemas graves: desequilibrio mental, autismo, zika,
chikungunya entre outros. O aluno fica com desanimo, desmotivagdo, e assim, desiste do
percurso escolar”.

3. SUBDIMENSAO: Os alunos costumam pedir ajuda e orientagdes em suas dificuldades?

a) “Sim. As vezes um professor influi de forma mais incisiva, por exemplo: nomes de bons
profissionais, para que possam procura-los, sensibilizar pais ou responsaveis a respeito dos
servigos gratuitos no sentido de orientar os filhos, nos servigos oferecidos pelo IFCE”.

4. SUBDIMENSAO: Como os alunos s3o em sala de aula?

“Variam um pouco o clima da turma, em sala de aula. Entretanto, quietude ou comunicacao
e muita conversa, geralmente, fazem parte do ambiente em sala de aula”.

5. SUBDIMENSAO: Qual sua percepg¢ao sobre a autoestima dos alunos?
“Varia também. Entretanto, alguns alunos demonstram mais sua desconfianca, sua
paralisacdo diante das atividades propostas para o seu aprendizado e crescimento”.
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6. SUBDIMENSAO: Se ha alguma dificuldade do aluno compreender as explicagdes em sala
de aula pelo docente?

“Dificuldade de compreensdo sempre ha, mesmo por que querendo ou ndo, tudo o que
dizemos ou fazemos passa pela “linguagem” — um conteddo complexo que esta na base de
toda e qualquer forma de expressao estabelecida com o outro”.

7. SUBDIMENSAO: Qual sua percep¢ao sobre os habitos de estudos dos alunos? Achas que
eles estudam em casa todo dia ou s6 em época de provas?

“ cultura de estudar com afinco, geralmente, acontece mais na época de prova, por mais
gue se proponha diferente”.

8. SUBDIMENSAO: Qual sua percepg¢do sobre o tipo de avaliagio adotada no IFCE se
demonstram satisfacao?

“A proposta de avaliacdo do IFCE é coerente mas o regime semestral para viabilizd-la. E
muito corrida”.

9. SUBDIMENSAO: Qual sua percepg¢io sobre a metodologia de ensino adotada no IFCE se
demonstram satisfa¢ao ou critica?

Gracas a Deus que demonstram muita critica, pois, de vez em quando, ha troca de conversa
sobre essa questdo que viabiliza o modo de ensinar.

10. SUBDIMENSAO: Qual o papel da familia nesse processo de aprendizagem discente? E
na pratica como isso se da?

“A familia nem sempre colabora como se espera, mas o seu papel social é basico na
construcdo do ser humano”.

11. SUBDIMENSAO: Como é o relacionamento professor-aluno e aluno-aluno?

“Melhorou. Porém, a relagao social, pedagdgica e (ou) afetiva, € muito complexa. Os
professores e alunos vdao desenvolvendo-se no exercicio da pratica do didlogo e da
conversa”.

12. SUBDIMENSAO: Qual o papel da Coordenagdo Técnico Pedagégica nesse processo de
aprendizagem do discente no IFCE? E na pratica como se da isso?

Planejar, executar e avaliar o processo de ensino-aprendizagem: assessorar o processo de
ensino-aprendizagem, mediar os conflitos existentes entre os alunos e professores,
capacitar professores em servico a partir da politica da Instituicao.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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BLOCO C- DIMENSAO DAS SUGESTOES - Pedagogo
Quadro 19 - SUBDIMENSAO 13 - Que propostas e atividades sugeres para a atuagdo

educacional no IFCE para que se diminua a repeténcia escolar?

UNIDADE DE REGISTRO

“Que as escolas possam refazer a sua organizacao curricular de ensino para que haja uma
sequéncia légica de conteddos durante os niveis de ensino fundamental e médio
juntamente com os niveis complementares no caso, dos profissionalizantes, de tal modo
gue haja uma harmonia e interdependéncia entre as areas do conhecimento visando
prevenir a deficiéncia de aprendizado de um nivel sobre o outro pelos alunos, como ocorre
com os alunos oriundos do nivel fundamental quando iniciam o ensino médio aqui no IFCE
demonstram um conhecimento superficial em determinadas disciplinas. Nao tém pré-
requisitos para receber o conhecimento do ensino médio. Que os docente possam trabalhar
os conteudos de modo interdisciplinar visando que os alunos saibam estabelecer relagdes

entre os saberes.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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Quadro 20 - BLOCO C - DIMENSAO DOS APOIOS PEDAGOGICOS VIGENTES

SUBDIMENSAO 14 - Que apoios pedagdgicos a Instituicdo oferece e o que achas da eficacia
deles?

“Sao eficazes, porém, lembrando que ha outras varidveis envolvidas e que atrapalham
diretamente o andamento escolar dos alunos. O apoio oferecido é o Programa Monitoria e
tem mostrado eficacia na vida dos alunos, isso é perceptivel. Mas o aspecto negativo é que
muitos alunos procuram o servico quase nas proximidades das provas e o aprender precisa de
certo treino e tempo. Sem falar que sdo muitas disciplinas para o aluno dar conta. Logo,
precisa-se criar o habito para os estudos de modo disciplinado e diario. Que ndo deixem as
duvidas se acumularem mas que sejam sanadas com os monitores em conjunto com o
professor da disciplina. Que geralmente é em matematica e em fisica onde os alunos sentem

maiores dificuldades de compreensdo dos contetdos”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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APENDICE IV - GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA O PSICOLOGICO

Tema: A importancia da elaboracdo de processos pedagdgicos voltados as necessidades
discentes no campus Fortaleza do Instituto Federal do Ceara — IFCE

Entrevistado (a): PSICOLOGO

Curso: Técnico Integrado em Edificacdes de nivel médio

Turma: 2016.1

Objetivo geral: identificar dificuldades no percurso escolar dos alunos e propor estratégias
pedagdgicas tendentes a minimiza-las

Local: Campus - Fortaleza

Dia e Hora: a combinar

DIMENSOES INDICADORES QUESTOES
Bloco A 1. Informar o entrevistado (a) sobre o
Legitimacdo da Legitimar a trabalho que estou desenvolvendo;
entrevista entrevista Solicitar a colaboracdo do mesmo (a) para a
Motivacdo da Motivar a continuacdo do trabalho; Garantir a
entrevista entrevistada confidencialidade dos dados e o anonimato
da entrevista;
Solicitar a autorizagao para gravacao de dudio
da entrevista;
Informar que o nome do entrevistado(a) sera
trocado por um nome ficticio, letra do
alfabeto ou por um algarismo.
Bloco B - Conhecero 2. Quais os motivos da procura dos alunos ao
Educacional histdrico servico de Psicologia do IFCE que tenham
educacional influenciam na reprovagao escolar?
do aluno (a)
Bloco C - Ouvir possiveis | 3. Que sugestOes deixas para a atuacdo
Sugestoes sugestoes do educacional no IFCE que atividades sugere-se
profissional para a diminuicao da repeténcia escolar?
4. Que apoios pedagogicos a Instituicdo
oferece para ajudar os alunos e o que achas
deles?

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Sales (2014, como referido em SILVA, 2016).
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RESPOSTAS DO PSICOLOGO
BLOCO B - DIMENSAO EDUCACIONAL

QUADRO 21- SUBDIMENSAO - Quais os motivos da procura dos alunos ao Servigo de
Psicologia do IFCE que tenham influenciam na reprovagao escolar?

UNIDADE DE REGISTRO

“Referem-se a metodologia de ensino do professor associada a relacdo com os alunos
gue causam mal-estar nos alunos. A relacdo professor - aluno mal estabelecida pode
afetar outros aspectos da vida do aluno, como o emocional, a autoestima e por sua vez,
0 processo ensino e aprendizagem; Outro aspecto é a falta assisténcia no que diz
respeito a comunicacdo entre os setores de atendimento ao aluno, queixam-se sobre

os professores que faltam e ndo ddo informacdes sobre esses assuntos”.

2. Que sugestdes deixas para a atuagao educacional no IFCE que atividades sugere-se
para a diminuicdo da repeténcia escolar?

“Que os setores pedagdgico e de assisténcia estudantil deveria trabalhar de modo mais
integrado, pois, assim aumentaria a eficacia dos resultados do trabalho aos discentes e

fortaleceria mais a importancia dos setores junto a comunidade académica”.

3. Que apoios pedagdgicos a Instituicdo oferece para ajudar os alunos e o que achas
deles?

“Os ja existentes sao muito bons, como o acompanhamento pedagdgico que vocés

realizam. Precisam aperfei¢od-lo para que sejam mais eficazes”.

Fonte: Pesquisa direta, 2017.
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Anexo | - Organograma da Reitoria do IFCE — Campus Fortaleza
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